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 إهـــــــــداء

 

 ... العزيز أعز ما أملك في الوجود والديو.. روح أمي الطاهرة ..    

 إلى زوجتي رفيقة الدرب.... شكرا وعرفانا ....   

 الصغيرة حفظها الله ورعاها.....نهلة روان....... حبيبتيإلى   

 ...حمداوي وأبنائهمآل . وأخواتي ..  إخوتيو   

 ..الطاهرة .. أبي محمد العربيروح إلى أمي ماما الفاضلة.......      

وإخوتي    

 ...وأبنائهم جابرآل وأخواتي ......   

 .من ساعدني وأنار لي الطريق ..كل  إلى    

                                                          ..كل الذين عرفتهم وكانت لي معهم ذكريات جميلة.. إلى    

 

 



وتقديـرشكـر   

 

 

 

 : المشرف الأستاذ الدكتور أستاذنا الفاض ، إلى والتقدلرالشكر زيل  بج أتوجه 

ولم لبخ  بنصائحه وتوجيهاته وإرشاداته وتعاونه طيلة  العم تفض  بإشرافه على هذا  الذي

، وحرصه على تذلي  الصعاب وتشجيعه المستمر لإنجاز مدة إنجاز هذا العم  دون كل  أو مل 

 .هذا العم  حتى خرج في صورته النهائية

 كما أتوجه بالشكر الى الأساتذة المناقشين على تفضلهم وقبولهم مناقشة هذه الأطروحة

محمد خيذر جامعة  ع بجامعة قاصدي مرباح ورقلة وأساتذةجتماإلى جميع أساتذة علم الاو

 حياتي الدراسية.ستثناء، ولا أنسى الأساتذة الذلن درسوني طيلة مسيرة دون ا بسكرة

 ... التي ساعدتني وشجعتني على اخراج هذا العم مليكة جابر حمداوي  الدكتورة إلى

تنمية الموارد علم الاجتماع تخصص  6002دفعة الماجستير زميلاتي وزملائي، كما أشكر 

 دون استثناء. البشرلة

 الجزيل .ساعدني من قرلب أو من بعيد أتقدم بشكري  نوك  م 
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 تحديد مشكلة الدراسة )1

 الدراسة إشكالية وصياغة تحديد )2

 الدراسة ختيار موضوعإأسباب  )3

 أهمية الدراسة )4

 أهداف الدراسة )5

 تحديد المفاهيم الأساسية )6

  المشابهة الدراسات )7
  

  

  

  

  

  



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

6 

 

 

                                                           
1

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

7 

 

 

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

8 

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 e-learning 

  

  

  

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

10 

 

  

  

  

 

3 

 

 

 

 

Management

  



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

11 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

12 

 

 

 

 

 

5 

 

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

14 

 

1

2

3

 

4

                                                           

3

4
 

5



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

15 

 

 

                                                           
1

3

4 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

16 

 

 

 

  

                                                           

2
1198480



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

17 

 

                                                           
1

2197682 

2
14

3
270



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

18 

 

 

William Ouchi

E.  H. Schein

  

  

  

                                                           
1
 1

2001650

2
 

1999220

3
 2000

27



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

19 

 

  

 

 

 

qualitéqualis talistel quel

Ciceron

qualitas

                                                           

1   1997

2
Radu  dragomir  et  bernard halais:"des millénaire de qualité", réalités industrielles, avril –mai, 

1996, p 8 
3

5200146 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

20 

 

1998

                                                           
12

200930
218192005



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

21 

 

Université Universitas

Dictionry new weaster's international

                                                           
1

1200125 

2
200126 

3
98199921 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

22 

 

                                                           
1

199812 

2

193199581 

3

209210 

4

200179

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

23 

 

 

212

1996

207

                                                           
1

2121996110



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

24 

 

                                                           
1
 114



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

25 

 

1990

2000

28

  

 

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

26 

 

 

 

 76.1%

18.9%

89.50% 

 

82.4%

 

 

 

 91% 

  

 

 

 

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

27 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

28 

 

 

. 

20102011

   % 50     

 15      30 

      "   "     

              



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

29 

 

        

:    

            

      

         

              

             

          25       

         



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

30 

 



 موضوع الدراسةـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لأولاالفصل 

 

 

31 

 

 



�	ه�� ا�
�	�� ا�������� وا������ ا����� : ا�
	�� ا����
  ا�����ة ��	

 

  اهية الثقافة التنظيميةم )1

 تطور استعمال مصطلح الثقافة التنظيمية -1

عناصر الثقافة التنظيمية، خصائصها والعوامل  -2

 المحددة لها

 نواع ومستويات الثقافة التنظيميةأ -3

 وظائف الثقافة التنظيمية واليات تشكيلها -4

 التنظيمية خطوات تشكيل الثقافة  -5

  أهمية الثقافة التنظيمية وتأثيرها على الأداء -6

 الاجتماعية وانعكاسها على الثقافة التنظيميةالثقافة   )2

 الثقافة الاجتماعية و المؤسسة -1

        بعض المؤثرات الثقافية على التسيير -2

  الثقافة التنظيمية، خلفية نظرية )3

 الكلاسيكية في دراسة التنظيم الاتجاهات النظرية -1

الاتجاهات النظرية الحديثة والمعاصرة في دراسة  -2

  التنظيم

  

  

  
  



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

1 

 

Business Weekfortune 

Corporate Culture

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 

E.H.Schein

 

 

 

 

 

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

                                                           
1600260 
2600062

 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

32 
 

2 

 

 

 

 

 

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 

 

 

 

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 

 

 

 

 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

30 
 

 

 

 

                                                           
13633 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

34 
 

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

36 
 

 

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 

 

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

32 
 

2  

1  

 

 

 

                                                           

43

4333600



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 1

A.InkelensRiggs 

2 

21

                                                           
1
-Ahmed koudri: économie d 'entreprise, collection économie, enag édition, p:73-87.   

603

43



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

22

72

                                                           

603

64

603



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

cultures chroniques

1891

23

24

                                                           

66

63



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

30 
 

25

 

                                                           

63

433

600

33



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

34 
 

 

99

                                                           

603

63



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

36 
 

26

 

                                                           
1

1888023 
2

39387332

171 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

"Tsoukas" "Ladimirou"

"Scott

                                                           
1

178 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 

  

               

          

               

              

              

              

                                                           
1

100 
26003

600333 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

      "   "      

        

                                                           
1

733038 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

32 
 

 

 

 

2

 

                                                           
1

         2003 433

2
          7331

8584

3
     85



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

1

     

             

              

  Deal and Kennedy         

       

    

               

             

           

             

             

             

                                                           
1

                

          04 –03 2005 07

2 Steven L Mc Shane and Mary Annvon Glinow : Organizational behavior, McGraw  Hill , 

USA ,2000 , P505.



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

              

               

    

3 

1 

11 

Max weber16641221

1

 2 

Bureau 

Cracy

                                                           
14600320
2

6003463
34433343



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

Authority         Traditional

                                           Charismatic Authority 

                 Rational legal Authority 

Ideal type

 

                                                           
1Jean Michel plane : théorie des organisations, du nod, paris, 2 éme édition, 2003, p63.  
2
 Philippe scieur : sociologie des organisations, 2eme édition, Armand colin, paris, France, 2008, 

p 36. 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

20 
 

 

Robert 

Michels19211801

 

                                                           
146
2432

 Pierre-jean simon : Histoire de la sociologie, 1eredition, Quadrige/puf, paris, France, 2002,

p542  
4  Ibid, p 542  



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

24 
 

  

                                                           
1433433
2440 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

26 
 

17  

 12111221 

65816168

 "" 6166

Frederick W.Taylor16561215

                                                           
1 Jean Michel plane : op.cit, 2003, p p 10- 11



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

23 
 

1

 

 

                                                           
16600323
26433233 

3 Philippe Bernoux, la sociologie des organisations, édition, du seuil, 6eme édition, 2003, pp74-

75   
46433023



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

23 
 

 Henry Fayol19111872

Industrial 

Management

 

11 

 Labour devision 

 Authority and responsibility 

                                                           
13600330 

2 Jean Michel plane , op, cit, p 18
324 
4624 
5600343



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

23 
 

 Discipline 

 Unity of command 

 Unity of direction 

 Subordination of individual interest to 

general interest 

 Remunerations 

 Centralization 

 chain of Command 

 Order 

 Justice 

 Stability of tenure 

 Initiative 

 Team work

                                                           
144

4336433



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

22 
 

2 

21 

1

Western Electri 

Chicago Cicero

                                                           
123 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

23 
 

                                                           
1

111189212 

2
7337731

732 
3 Jean michel plane , op, cit, p 31  

434 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

23 
 

77 

Herbert Simon

2

                                                           
1

189178 
2433 
33633 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

23 
 

                                                           
133
233
336
4442



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

30 
 

70  A.Etzioni

1

2

3

                                                           
123
263 
343 
4

34 
536 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

34 
 

  M.Crozier

1

                                                           
133 

2
 Michel Crozier, et Erhard Fridberg : l’acteur et le système, édition du seuil, paris 1977, p42. 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

36 
 

25 H.Maslow 12161291 

Maslow 1810

1

                                                           
1

11882

20 
2

1891101 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

1822

                                                           
1 Jean Michel plane, op sit, pp 38-39.  



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

LawlerSattle1827

71  Tow Factors Theory 

HerzbergF.1870

1828

Motivation Factors

Hygiene Factors

                                                           
1

1985122 
2

4334137 
3

1888

123 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

HerzbergSynderman

  Motivation Factors 

                                                           
1

071188391 
2 Jean michel plane , op, cit, p p 41- 42  

3

7337702708 
4
Muanza KabanQu Muany Inay: Valeurs du travail compensation et diffusion de satisfaction, 

insatisfaction , thèse soutnue en vue de l'obtention du grade de Docteur en Psychologie du 

travail, université de paris x, MANTERRE,1992, pp60-61. 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

32 
 

 Hygiène Factors

1810

Davis

                                                           
1

118811710 
2

1887132 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

                                                           
1

1891781 
2

189921 
3

1891781 

4

1890121122 

5

1189811 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

72 (Z)Ouchi 

  

(Z) 

                                                           
1

1882127 

2
1881130 



 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

33 
 

 1

Ouchi

(Z)1891

(Z)

 

  (Z)  

 

 

                                                           
1 http://www.4geography.com/vb/showthread.php?t=2661, le:27-04-2013à 11 :40h. 

2
1882 11 

http://www.4geography.com/vb/showthread.php?t=2661


 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

30 
 

  

 (Z)  

 

   

 

  (Z)  

 

 

                                                           
1
 www .hrdiscussion .com/hr56297 .Html, le:27-04-2013à 19 :20h. 

2
 http://www.4geography.com/vb/showthread.php?t=2661; le:27-04-2013à 11 :40h. 

http://www.4geography.com/vb/showthread.php?t=2661


 ماهية الثقافة التنظيمية والخلفية النظرية المفسرة لهاــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني ـــــــــــــــ

 

 

34 
 

 

 

 



�� : ا�	�� ا������������� ا����� ا����ر ا��
� ا����� ����������  ا�

 

  التعليم العالي مؤسسةالبحث العلمي في  )1

  في الجزائر نشأة وتطور البحث العلمي -1

  واقع البحث العلمي في الجزائر -2

  نشأة وتطورالمؤسسة الجامعية بالجزائر  )2

  مراحل تطور الجامعة الجزائرية  -1

  مقومات الجامـعة -2

  أهـداف المـؤسسة الجـامعية -3

  الجامعة وتحديات القرن الواحد والعشرون -4

  لدراسة الجامعة ةالاتجاهات المختلف  )3

  وجهة نظر ابن خلـدون -1

  يالاتجاه الماركس -2

 البنائي الوظيفيالاتجاه  -3

  النظرية المعاصرة الاتجاهات -4

  إسهامات نظريات أخرى -5

  في مؤسسة التعليم العالي حاجةالأستاذ الباحث للثقافة التنظيمية )4
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Résumé : 

         La présente étude s’articule sur le rôle de la culture organisationnelle dans 

la qualité d’enseignements supérieurs, et en particulier le perfectionnement de 

la recherche scientifique au sein de l’université.  

Elle tente de répondre à une thématique primordiale qui réside dans le rôle de la 

culture organisationnelle dans la réalisation de la recherche scientifique par 

l’enseignant-chercheur au sein de l’université Kasdi Merbeh-Ouargla. 

Face a cette thématique, et pour illustrer nos propos, on a formulé trois sous 

question comme suit : 

-Comment la performance organisationnelle contribue-t-elle à la réalisation de 

la recherche scientifique ? 

-Comment l’enseignant-chercheur implique-t-il les technologies d’informations 

et de la communication offertes  par l’université. 

-Quelle est la contribution de la culture organisationnelle dans le soutient des 

équipes de recherche a fin d’effectuer la recherche scientifique ? 

Pour répondre a ces questions, l’auteur à adopter la méthode descriptive, ou il a 

appliqué l’observation, l’entretien et un questionnaire sur un échantillon des 

enseignants (professeurs, maitre de conférence) du l’université de Kasdi 

Merbeh-Ouargla. qui assurent a la fois l’encadrement et la recherche 

scientifique de multiples et différents spécialités et instituts et facultés. 

Les résultats obtenus montrent que l’université autant qu’une organisation 

sociale accord un intérêt particulier a la promotion de la recherche scientifique, 

cela ce traduit par les meilleurs conditions matériels et morals procurés  et 

misent a la disposition de l’enseignant-chercheur au sein d’un laboratoire ou 

d’une équipe de recherche sans prendre en considération les différences 

individuelles. 

Mais malgré les efforts fournis et déployés  par l’université, il existe des 

obstacles mayeurs et principaux disfonctionnements et défaillances ayants 

limiter le développement de la recherche scientifique. 

A travers les réponses récoltées, l’auteur a pus formulé quelques suggestions : 

-Offrir les meilleurs conditions de vie pour l’enseignant-chercheur, on ce qui 

concerne (logement adéquat, l’accès au  service d’internet, les 

bibliothèques…..). 

 

 

 



 

-La mutualisation des équipements et des infrastructures immobilières. 

- Construire une politique intégré de recherche et de la formation et favoriser la 

mise en œuvre des projets scientifiques ambitieux. 

- Mettre à la disposition de l’enseignant- chercheur toutes les dispositifs  et les 

moyens nécessaires pour réaliser la production de la connaissance satisfasse les 

besoins sociaux et économiques, locaux et globaux. 

  


