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Summary

It is aimed in this study to reveal the extent to which evaluating skills
contributes to human resources valuation and finding the related results. It is also
sought to analyze the actual real situation and the extent of using the results of
evaluating skills in human resources valuation in Algerian institutions through the
different ways of valuation that the institution uses. These ways are: empowerment,
rewards, confession and configuration. The present study targeted 209 employers of
the scientific and technical research centre of dry areas — Omar El -BERNAOUI,-
Biskra. The data was collected from the sample via means of “questionnaire”. The
means of “interview” was also used to backup the justification of the results of
practical study.

In order to achieve the aim of the study; It has been opted for many statistical
methods like cronbach alpha to ensure stability, duplicates and percentages to
describe the variables of the study and the arithmetic mean to extract the degree of
answering on the questions of the study . To reveal the effect of skills evaluation in
valuating human resources, regression analysis was used to. The results of this type
of analysis has revealed that there is a strong relationship between skills’ evaluation
and human resources’ valuation. The study also revealed that human resources’
valuation has results on both the individual and the institution. On the basis of this
study’s results, some recommendation has been made. The latter is mainly
reinforcing the use of human resources’ valuation in Algerian institutions, with a
focus on using the results of this operation on taking different decisions related to the
human resource, the most important resources in the institution.

Key Words:

Human resources, Human resources’ valuation, Ways of human resources’ valuation,
Skills, Skills” evaluation.
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Ministére de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche scientifique
Université Mohamed Khaider - Biskra —
Faculté des Sciences Economiques et Commerciales et des Sciences de Gestion
Département: Sciences de gestion

Spécialité: gestion des Organisations

Formulaire de recherche

Dans le cadre de I’élaboration d’une thése de doctorat en gestion des organisations
et qui a pour theme : Le role d'évaluation des compétences dans la valorisation
des ressources humaines Cas du Centre de Recherche Scientifique et Technique sur
les Régions Arides "Omar EL-BERNAOUI" —Biskra-, nous vous demandons de bien
vouloir répondre aux questions suivantes. VVotre contribution nous sera d’une grande

utilité et restera anonyme.

Prépareé par :

Samira HICHER

Année Universitaire :2013/2014.



Données personnelles

Mettez la marque (X) a la place appropriée :

1- Sexe :
Homme [ ] femme [ |
2- Age:
Moins de 30 ans [ | 41-50ans ||
31-40ans || plusde50ans [ |

3- Niveau d’instruction:

Primaire [ ] moyen [ ] secondaire [ |

formation professionnelle [ ] universitaire [ ]

4- Les diplomes obtenus:
Technicien [ ] licence [ ] ingénieur [ ] Master-Magister [ |

doctorat |:| autres |:|

5- La nature du poste:
Chercheur [ ] Cadre [ | Maitrise [ | Exécution [ |
6- Anciennete:

Moinsde 5ans [ | 16-19ans | |

5-9 ans [ ] 20ansetplus [ |
10-15 ans [ ]



Les axes d’étude

I. L’évaluation des compétences

Sélectionnez le degré de consentement a la validité des affirmations suivantes en placant
cette marque (X) a I'endroit approprié

Le degré d'approbation

No La phrase
Désappr- | neutre Appr-
obation obation
Processus d’évaluation
1 je connais le niveau de mes compétences a travers le
processus d'évaluation
2 Je connais les criteres d'évaluation des travailleurs dans le Je
suis satisfait des critéres utilisés pour la promotion dans le
centre
3 Je participe au processus d'évaluation
4 Les dates des évaluations au sein de le centre sont indiquées
5 Je reconnais les capacités de la personne qui évalue mes
compétences .
6 Je connais les méthodes d'évaluation les plus importantes
utilisées dans le centre
7 Les résultats de I’ évaluation sont portés a la connaissance
des concernés
8 L’intérét des résultats sont communiqués au candidat
9 Je discute les résultats de mon évaluation librement
10 Je peux porter un recours sur les résultats de I'évaluation
No La phrase Le degré d'approbation
rarement parfois Souv-
ent
Les résultats du processus d'évaluation
11 Je trouve des solutions aux problémes rencontrés
12 Je peux faire face aux pressions d’ordre professionnel
13 Ma confiance en moi est considérable
14 J’entretiens de bons rapports avec mes collégues
15 Je collabore avec mes collegues dans le cadre de mon travail
16 J’ai le sens de la créativité et de I’initiative
17 Je suis en mesure de tout connaitre sur mon environnement
professionnel
18 J’ai le sens de la rigueur et je suis compréhensif
19 Je me base sur la planification dans mon travail
20 Je suis attentif a tout ce qui est nouveau
21 J'agis de maniére flexible avec les collegues
22 Je maitrise la dualité vie personnelle/vie professionnelle




Il. La valorisation des ressources humaines

Sélectionner le degré de le consentement a la validité des affirmations suivantes en plagant

cette marque (X) a I'endroit approprié

No La phrase Le degré d'approbation
Désappr- | neutre | appr-
obation obation

Empowerment
23 | Mes compétences sont mises en ceuvre en fonction des résultats de
mon évaluation
24 | L'administration m’accorde les possibilités nécessaires a
I’accomplissement des tches
25 | La direction est confiante de ma capacité a accomplir les taches
26 | Je participe a la prise de décision
27 | Mes idées sont prise en considération
La promotion
28 | La promotion dans l'organisation se base sur I'évaluation des
compétences
29 | Je vois que mes capacités et mon potentiel convient a mon poste
actuel
30 | Je suis informé sur les criteres utilisés pour la promotion dans le
Je suis satisfait des critéres utilisés pour la promotion dans le
centre
31 | La mise en application de la promotion est objective et juste
32 | Je suis satisfait des critéres utilisés pour la promotion dans le
centre
Les primes
33 | Les résultats de I’évaluation reflétant les compétences sont
récompensés dans l'organisation
34 | Les bonnes initiatives sont également récompensées
35 | Le systeme de récompense dans l'organisation est juste et objectif
36 | Les primes octroyées aident a améliorer mes performances
Le reconnaissance
37 | Reconnaissance des efforts effectués
38 | Centre me félicite pour le effectué
39 | Centre me donne des certificats de reconnaissance pour le travail
réussi
40 | Le responsable me félicite en cas de succes en présence de mes
collegues
La formation
41 | Les besoins de formation sont identifiés par le processus de
I'évaluation périodique des compétences
42 | Les offres de formation a I’intention des employés sont proposées
d’une maniére équitable
43 | 1y a répétition constante dans le contenu des sessions de
formation réalisées par l'institution
44 | Evaluer les sessions de formation pour les rendre plus efficaces
45 | La formation contribue a améliorer mes compétences




I11. Les résultats du la valorisation des ressources humaines

Sélectionner le degré de le consentement a la validité des affirmations suivantes en placant cette

marque (X) a I'endroit approprié

No

La phrase

Le degré d'approbation

Désappr-
obation

Neut-
re

appr-
obation

Satisfaction au travail

46

Assurer la réalisation des objectifs de I'institution

47

Mon travail est motivant

48

Mon travail me convient parfaitement

Fidélité au centre

49

Je suis en mesure de fournir plus d'efforts pour la réussite de
centre

50

Je suis trés attaché a centre

51

L’avenir de centre est I’un de mes priorités fondamentales

Performance de centre

52

Centre publie un nombre considérable de recherches par an

53

Le Centre travaille pour exploitation leur ressources humaines
meilleur exploitation

54

L'entreprise traite plusieurs enjeux a travers des colloques

55

Centre possede de grande capacité a prendre en charge ses
chercheurs et fournit des efforts pour atteindre la recherche de
haut niveau

Avantage concurrentiel

56

La nature des recherches assurent au Centre une certaine
exclusivité

57

Centre cherche a recruter du personnel, des chercheurs et des
experts ayant des compétences de niveau supérieur

58

Centre répond dans les délais a toutes les demandes de
publication des recherches

59

Centre posséde des brevets dans le domaine de la recherche

Merci de votre collaboration
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