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Résumé el
La connaissancestimule aujourd’hui un intérét )
croissant dans les entreprises, du fait de son|rfélgV | cluwsdl O b e Wl slaxal @Al 24
primordial dans la réalisation de [l'avantage e e . L ¢

. . AT Uy il sl L) 85 5ad LY
concurrentiel et la création de la valeur. Poua clels A My el sl Bl 35l 5 B eleY
entreprises font dfe Ieur‘ mle_’ux pour chercher Ig@ 20) J:,J ey St ;95\ Ll Mzl ol 3
moyens nécessaires a [I'exploitation de [ces o .
connaissances d’une maniére efficace et les imvesti SH>5 g aslaxnl o 8 ST 322 > & kIl sl

adéquatement afin d’en tirer profit. Cela nécedsite, . . . Ls . ¢ o ,
mise en place d’'un processus approprié permett - Aol G BRY A oo A P

lentreprise de développer les connaissances €f Jeg.i uw, (& 3Ly &l iy cplolall O e
compétences de ses travailleurs ainsi d’accrcéue|| i L

expérience. Le management participatif représemtesty <slx 435 L JLY) sda ol dsloasTLally 50y
moyen efficace pour atteindre cet objectif. Natte . ., .., . o . . .
rec%erche a pcl?ur objectif de corrj1prendre B UL SBY) O B ey b Ale A
d'expliquer la relation entre le managem 3%\;}\ EREEACWY ced) gLl s Oy alelal) @ s
participatif et le développement des connaissances

des travailleurs, & travers I'adoption d’une dérarcd! B> oo Lho s Al aul,ud Wiy s Lol & )l ol 4
exploratoire qui nous a permis de proposer L& o . . ‘s
hypothéses et les tester par le choix d'une étmggo?ﬂw o Gt e b e LA SR
cas. Nous avons conclu que le managemenb! il ooldl Ladlly o ) & JLas¥) IV o 2l
participatif permet d'améliorer la phase de |la "

socialisation a travers Iamélioration de |l@~ ' ~Y 3> ot 3 ALl 5 ealls LS
communication informelle et le style de pilotage] I . . . , L.
contribue également a I’améliorgl/tion dep la %ha‘sgesw| el JLal Gl Bl B 8
d’externalisation a travers son effet sur la matora | ssLdl Lodl o o 38 ,L2ll S )Y alusy L bl gl
la communication et le style de pilotage. De plas, . )
management participatifermet a travers le style dad Al g W ot &y JLasy (bl Asd)
pilotage, de communication et de formation. . . L ae el s P .
d’améliorer la phase de la combinaison. Il conti JL‘;}J@‘ el Bt o B DY) pals Ll e
enfin d’améliorer la phase d'internalisation & &89/ 5,52 (3,2l JboY a0 e 3 JlaiVly bl ac)
son effet sur le style de pilotage et de|la )
communication. *
Mots clés: La connaissance, le deéveloppement deg oy, .. Lot B dead Bl Al Ll
connaissances des travailleurs, le managemanf . - ) )

participatif. AT Ly

¥ .

Abstract
Knowledge stimulates today an increasing intemrestoimpanies, because of its role in achieving caoithge

advantage and value creation. This is why the compaare doing their best to seek the necessarpsrea

exploit effectively the knowledge and invest it pedy in order to get benefit. This requires theklshment
of an appropriate process to enable the compargetelop the knowledge and skills of its workers
enhance their experience. Participative manageisemt effective way to achieve this goal. Our redeaims
to understand and explain the relationship betwseticipative management and development of knogée
workers through the adoption of an exploratory apph that allowed us to propose hypotheses andhst
by choosing a case study. We concluded that peative management improves the phase of socializ
through the improvement of informal communicationdaleadership style. It also contributes to
improvement of the phase of externalization throitgheffect on motivation, communication and leastigy
style. In addition, participatory management sgllews through leadership style, communication tathing
to improve the phase of combination. Lastly, ittcitwites to improve the phase of internalizatiorotigh its
effect on leadership style and communication.

Keywords: Knowledge, development of knowledge wirkBarticipative management.
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