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  يدـهـتم

  

وإلى یومنا ھذا أحѧد أھѧم الركѧائز التѧي تسѧاھم فѧي  الاستقلالالجھاز المصرفي الجزائري منذ  یعد

تحقیق التقدم والنمو الإقتصادیین، ونظرا للاختلالات والعجز الكبیرین اللѧذین عرفھمѧا القطѧاع المصѧرفي 

مصѧرفي ومѧالي لتفѧادي مثѧل ھѧذه  كان لابد من القیام بعملیة إصѧلاح  في مرحلة التسییر المخطط مركزیا

  .الإختلالات، وكذلك لدعم الاتجاھات الجدیدة والمتمثلة في التوجھ نحو اقتصاد السوق

وفي ھذا الإطار عملت الحكومѧة الجزائریѧة علѧى تشѧریع مجموعѧة مѧن القѧوانین لإصѧلاح النظѧام 

قانونیѧا یتماشѧى  إطѧارا المصرفي ویعتبر قانون النقد والقرض من أھم  النصوص التشریعیة والѧذي أسѧس

واتجاھات اقتصاد السوق غیѧر أن المتغیѧرات والتطѧورات الجدیѧدة فѧي المجѧال المصѧرفي عالمیѧا، خاصѧة 

فیما یتعلق باتفاقیة تحریѧر تجѧارة الخѧدمات المصѧرفیة والمالیѧة والتѧي مѧن الممكѧن أن تѧنظم إلیھѧا الجزائѧر 

  .جابیةالسلبیة والإی الآثارقریبا سوف تخلق معھا العدید من 

فانفتاح السوق المصرفیة الجزائریة على عدد كبیر من البنوك الأجنبیة تعمل جنبѧا إلѧى جنѧب مѧع 

البنوك الجزائریة وفق مبادئ اتفاقیѧة تحریѧر تجѧارة الخѧدمات، یقѧود بالضѧرورة إلѧى إقامѧة نظѧام مصѧرفي 

سѧѧتراتیجیات الفاعلѧѧة التغیѧѧرات ویكѧѧون قѧѧادرا علѧѧى المنافسѧѧة والاسѧѧتمرار وذلѧѧك بإتبѧѧاع الا ھѧѧذه یتكیѧѧف مѧѧع

  .لتحقیق ذلك

فѧاق البنѧوك الجزائریѧة علѧى ضѧوء تحریѧر تجѧارة آلذلك ارتأینا في ھذا الفصل أن نعرض واقѧع و

حیѧѧث نتنѧѧاول فѧѧي المبحѧѧث الأول القطѧѧاع المصѧѧرفي الجزائѧѧري عبѧѧر الإصѧѧلاحات   ,الخѧѧدمات المصѧѧرفیة

ونحѧاول أن نبѧرز فѧي المبحѧث  ,اھنѧةالمصرفیة مع الإشѧارة إلѧى واقѧع الجھѧاز المصѧرفي فѧي المرحلѧة الر

جѧراء   الثاني جملة الآثار المحتملة لتحریر تجارة الخدمات المصرفیة علѧى القطѧاع المصѧرفي الجزائѧري

ونحاول عرض البعد المالي في اتفاق الشراكة مѧع الاتحѧاد  ,انضمام الجزائر إلى المنظمة العالمیة للتجارة

في الجزائѧѧѧري، فیمѧѧا نحѧѧاول أن نبѧѧѧین فѧѧي المبحѧѧث الثالѧѧѧث الأوروبѧѧي ودوره فѧѧي تأھیѧѧѧل القطѧѧاع المصѧѧر

ستراتیجیات الضروریة التي تمكن البنوك الجزائریة من مواجھة المنافسة العالمیة، أمѧا المبحѧث الرابѧع الإ

  .فسنعرض فیھ أھم العوامل التي تدعم ھذه الإستراتیجیات لزیادة القدرة التنافسیة للبنوك الجزائریة
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  تطور القطاع المصرفي الجزائري: المبحث الأول 
مر الجھاز المصرفي الجزائري بعدة مراحل منذ الاستقلال إلѧى یومنѧا ھѧذا، بѧدءا بمرحلѧة تكѧوین 

النظѧѧام المصѧѧرفي فѧѧي بدایѧѧة السѧѧتینات ووصѧѧولا إلѧѧى الاھتمѧѧام والعمѧѧل علѧѧى عصѧѧرنة النظѧѧام المصѧѧرفي 

صلاحات والتي كان من أھمھѧا إصѧلاح فتѧرة لیواكب التطورات العالمیة، مما اقتضى القیام بالعدید من الإ

التسѧѧعینات، وھѧѧذا مѧѧا سنعرضѧѧھ فѧѧي ھѧѧذا البحѧѧث إضѧѧافة إلѧѧى عѧѧرض ھیكѧѧل القطѧѧاع المصѧѧرفي وواقѧѧع 

  .المنظومة المصرفیة الجزائریة

  
  )2006-1971( الإصلاح المصرفي في الجزائر: المطلب الأول 

  :في الجزائرينتناول في ھذا المطلب أھم الإصلاحات التي مست القطاع المصر

  
  : 1990الإصلاحات المصرفیة قبل سنة : أولا 

تم إدخال بعض التعدیلات والإصلاحات على السیاسة النقدیѧة والمصѧرفیة  1971بتداءا من سنة إ

د العدیѧد مѧن النقѧائص وخاصة المصارف الوطنیة، بھدف إعطاء دور بѧارز للوسѧاطة المالیѧة وذلѧك لوجѧو

  :نذكر أھمھا

ومیѧѧة بصѧѧفة مباشѧѧرة فѧѧي عملیѧѧات التمویѧѧل خاصѧѧة تمویѧѧل عملیѧѧات الاسѧѧتثمار تѧѧدخل الخزینѧѧة العم .1

  .منح قروض الاستغلال فقط فيوحصر نشاط البنوك 

  .لم یظھر أي قانون موحد ینظم الوساطة المالیة ولكن كانت ھناك قوانین مبعثرة .2

  :وجود نزاعات على مستویین .3

فѧѧي المھѧѧام والأوامѧѧر  ضوتنѧѧاقكѧѧان ھنѧѧاك تѧѧداخل  ثحیѧѧ: علѧѧى مسѧѧتوى السѧѧلطات النقدیѧѧة -1.3

  .المتخذة من طرف كل من البنك المركزي ووزارة المالیة

لم تحترم البنوك مبدأ التخصص حیث كانت بعض البنѧوك تتѧدخل فѧي  :على مستوى البنوك -2.3

  .تمویل قطاعات لیست من تخصصاتھا

ویѧѧѧل رؤیѧѧѧة جدیѧѧѧدة لعلاقѧѧѧات التمویѧѧѧل وحѧѧѧدد طѧѧѧرق تم 1971حمѧѧѧل الإصѧѧѧلاح المѧѧѧالي لسѧѧѧنة و

   1:لمبادئ ومن بین طرق التمویل نذكرالاستثمارات العمومیة وفق العدید من الأسس وا

  كѧدى البنѧم لѧادة الخصѧة لإعѧندات قابلѧدار سѧقرض بنكیة متوسطة الأجل تتم بواسطة إص

 .المركزي

 قروض طویلة الأجل ممنوحة من طرف مؤسسات مالیة متخصصة. 

                                                
  .181 :، ص2001، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، تقنیات البنوكھر لطرش، االط  1
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 من طرف الخزینة والبنوك الأولیة بةالتمویل عن طریق القروض الخارجیة المكتت. 

  1:تكزت علیھا السیاسة التمویلیة ھيوكانت أھم المبادئ التي ار

د المالیѧѧة فѧѧي الخزینѧѧة العامѧѧة والبنѧѧوك رویعنѧѧي ھѧѧذا المبѧѧدأ حصѧر المѧѧوا: المѧѧوارد المالیѧѧة یѧѧةمبѧدأ مركز. 1

  .التجاریة وذلك لاستغلالھا استغلالا أمثلا

  : لى البنوك وقسمت الاستثمارات إلىحیث أسندت عملیة الوساطة المالیة إ :التوزیع المخطط الإئتمان. 2

 استثمارات المشاریع العامة تمول مباشرة من طرف الخزینة. 

 د الخزینةراستثمارات منتجة طویلة الأجل یتم تمویلھا على حساب موا. 

 استثمارات منتجة متوسطة وقصیرة الأجل تمول بواسطة البنوك. 

حیث تقوم البنوك بوظیفѧة المراقبѧة كونھѧا ھѧي الوسѧط الѧذي تمѧر  :ستعمال الموارد المالیةإة مبدأ مراقب. 3

عبره الأموال الممنوحة للمؤسسات وتلتزم البنوك بتقدیم محاضر ووثѧائق للبنѧك المركѧزي ووزارة المالیѧة 

  .ستعمالات المؤسسات للأموالإتتضمن 

بالتعامѧل مѧع بنѧك واحѧد وبالتѧالي تركѧز حسѧاباتھا حیѧث تلتѧزم كѧل مؤسسѧة  :التوطین المصرفي الموحѧد.4

  .وعملیاتھا في بنك واحد وھذا لتدعیم مبدأ مراقبة الموارد المالیة

استثماراتھا مѧن مواردھѧا الخاصѧة وھѧي مجبѧرة علѧى  تمویل فالمؤسسات لا یمكنھا :منع التمویل الذاتي.5

  .كوالتمویل من البن

  .مؤسسات تعمل في نفس القطاع أول قطاعات معینة فالبنوك متخصصة في تموی :تخصص البنوك. 6

محѧѧاولات لإصѧѧلاح المنظومѧѧة المصѧѧرفیة ومѧѧا یعكѧѧس  1988-1986وشѧھدت الفتѧѧرة الممتѧѧدة مѧѧن 

والѧذي وضѧع حѧدا  1986 أوت 19ذلك ھو صدور القѧانون المتعلѧق بنظѧام البنѧوك والقѧرض الصѧادر فѧي 

تѧѧѧم الشѧѧѧروع فѧѧѧي بلѧѧѧورة النظѧѧѧام المصѧѧѧرفي و"في، للقѧѧѧوانین المبعثѧѧѧرة التѧѧѧي كانѧѧѧت تسѧѧѧیر النشѧѧѧاط المصѧѧѧر

  .2"اللازمة لمتابعة القروض الممنوحةالجزائري بتوصیة البنوك بأخذ التدابیر 

سѧѧتعاد البنѧѧك المركѧѧزي دوره كبنѧѧك للبنѧѧوك وأصѧѧبح یتكفѧѧل بالمھѧѧام إ 12-86وبموجѧѧب القѧѧانون 

ات استشاریة أخѧرى وتѧم كѧذلك التقلیدیة للبنوك المركزیة، وتم إنشاء ھیئات رقابة على النظام البنكي وھیئ

  .التقلیل من دور الخزینة في نظام التمویل وتغییب مركزة الموارد المالیة

فѧي تطبیѧق برنѧامج إصѧلاحي واسѧع وفѧي ھѧذا الإطѧار جѧاء القѧانون  1988وشرعت الجزائر منذ 

  .12-86المعدل والمتمم للقانون  1988جانفي  12المؤرخ في  88-06

                                                
المѧؤتمر العلمѧي الѧوطني حѧول ، مداخلѧة مقدمѧة إلѧى )2003-1970(الإصѧلاحات المصѧرفیة فѧي الجزائѧر مفتاح صѧالح،  1

  .3: ، ص2005ماي  04إلى  02من , الجزائر, جامعة جیجل, القطاع البنكي وقوانین الإصلاح الإقتصادي
  .1986أوت  19الصادر في  86/12من القانون  11المادة  2
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یعتبѧѧر البنѧѧك ، وسسѧѧات القѧѧرض ھѧѧي مؤسسѧѧات عمومیѧѧة اقتصѧѧادیةویѧѧذكر ھѧѧذا القѧѧانون أن مؤ

عمومѧا تمیѧزت الفتѧرة مѧن  و شخصیة معنویة تجاریة تخضع لمبدأ الاستقلالیة المالیة والتوازن المحاسѧبي

  1:بـ 1986-1989

o  ادѧل الاقتصѧة لتمویѧوارد اللازمѧار والمѧة الادخѧة تعبئѧدم إمكانیѧضعف الجھاز البنكي من خلال ع

مѧѧѧن  % 49.7معѧѧدل  1990بلѧѧغ مسѧѧتوى النقدیѧѧة خѧѧارج الجھѧѧاز المصѧѧرفي سѧѧنة الѧѧوطني وقѧѧد 

« M1 » وأدى ھذا إلى الاعتماد على البنك المركزي في تمویل القروض. 

o نقص السیولة لدى البنوك للقیام بعملیات التمویل. 

o عرف الدینار الجزائري خلال ھذه الفترة تخفیضات متواصلة. 

o  "ات الإجباري الوح طینإلغاء التوѧتثمارات المؤسسѧید كما تخلت الخزینة العمومیة عن تمویل اس

 2".العمومیة الاقتصادیة لیوكل ذلك إلى النظام المصرفي

 
  : 1990الإصلاحات الأساسیة بعد سنة : ثانیا 

، ولѧѧم یظھѧѧر الاسѧتقلال الحقیقѧѧي للنظѧѧام 1990عѧرف النظѧѧام المصѧѧرفي تطѧور ملحوظѧѧا منѧѧذ عѧام 

ѧѧد صѧѧالي إلا بعѧѧرفي والمѧم  المصѧѧانون رقѧѧي  10-90دور القѧѧادر فѧѧل  14الصѧѧد  1990أفریѧѧق بالنقѧѧوالمتعل

  3:نجدلمحاور الأساسیة لھذا القانون والقرض ومن أھم ا

  ومѧي یقѧإعطاء الاستقلالیة للبنك المركزي الجزائري واستعادتھ لصلاحیتھ التقلیدیة كما أن المبادئ الت

مسѧتقبلا وھѧذه المبѧادئ  المصѧرفي النظѧام ھѧاتبین الصورة التي سѧوف یكѧون علی 10-90علیھا قانون 

 4:ھي

  :الفصل بین الدائرة النقدیة والدائرة الحقیقیة. 1

لѧم تعѧد  النقدیѧة  الدائرتین النقدیة والحقیقیة، فѧالقرارات الفصل بین تبني قانون النقد والقرض مبدأ

  ف النقدیةاس الأھداـمن طرف ھیئة التخطیط ولكن تتخذ على أس وذلك  تتخذ على أساس كمي

 :داف التي یحققھا ھذا المبدأ نذكرومن بین أھم الأھ ,التي تحددھا السلطة النقدیة

  لدوره في قمة النظام النقدي يالمركزالبنك استعادة. 

 بین المؤسسات العمومیة ھاستعادة الدینار لوظائفھ التقلیدیة وتوحید استعمالات. 

                                                
  06-88المادة الثانیة من القانون.  
الملتقѧى  إلѧىمداخلة مقدمѧة ، المركزي على أداء سیاسة نقدیة حقیقیة أثر استقلالیة البنكإبراھیمي عبد الله، ،-عیاش قویدر 1

: مرجѧѧع سѧѧابق، ص, "الواقѧѧع والتحѧѧدیات"حѧѧول المنظومѧѧة المصѧѧرفیة الجزائریѧѧة والتحѧѧولات الاقتصѧѧادیة  الأولالѧѧوطني 
55.  

2 Chabha Bouzar, Le système financier Algérien, thèse de doctorat d’état en sciences 
économique et de gestion, université d’Alger, 2002, p: 162. 

  .138 :، ص1996، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، مدخل للتحلیل النقديمحمود حمیدات،  3
  .198-196 :ص الطاھر لطرش، مرجع سابق، ص 4
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 تحریك السوق النقدیة وتنشیطھا. 

 بیة في تحدید سعر الفائدة من طرف البنوكإیجاد مرونة نس. 

  :ودائرة میزانیة الدولة النقدیة الفصل بین الدائرة. 2

وفق ھذا المبدأ لم تعد الخزینѧة حѧرة فѧي تمویѧل عجزھѧا عѧن طریѧق اللجѧوء إلѧى البنѧك المركѧزي 

  :ویحقق ھذا المبدأ الأھداف التالیة

 تسدید الدیون السابقةتقلیص دیون الخزینة اتجاه البنك المركزي والقیام ب. 

 ستقلال البنك المركزي على الدور المتعاظم للخزینةإ. 

 تھیئة الظروف لتحقیق أھداف السیاسة النقدیة. 

  :الفصل بین دائرة میزانیة الدولة ودائرة القرض. 3

أبعѧѧѧد قѧѧѧانون النقѧѧѧد والقѧѧѧرض الخزینѧѧѧة عѧѧѧن مѧѧѧنح القѧѧѧروض وبقѧѧѧي دورھѧѧѧا یقتصѧѧѧر علѧѧѧى تمویѧѧѧل 

تیجیة المخططة من طرف الدولة، وأصبح القطاع المصرفي ھو المسѧؤول عѧن مѧنح ستثمارات الإستراالإ

 : بلوغ الأھداف التالیةبالمبدأ القروض ویسمح ھذا 

 زامات الخزینة في تمویل الإقتصادتقلیص الت. 

 استعادة البنوك لوظائفھا التقلیدیة والمتمثلة في منح القروض. 

 د إداѧѧى قواعѧѧع إلѧѧروض لا یخضѧѧع القѧѧبح توزیѧѧدوى أصѧѧوم الجѧѧى مفھѧѧا علѧѧز أساسѧѧل یرتكѧѧة بѧѧری

 .الاقتصادیة للمشاریع

  :إنشاء سلطة نقدیة مستقلة. 4

كانت السلطة النقدیة ممثلة في عدة مسѧتویات، علѧى مسѧتوى البنѧك المركѧزي وعلѧى مسѧتوى كѧل 

قلة قѧرض ھѧذا التعѧدد بإنشѧاء سѧلطة نقدیѧة وحیѧدة ومسѧتالمن وزارة المالیة والخزینة، فѧألغى قѧانون النقѧد و

  .سمیت مجلس النقد والقرض

  وضع نظام بنكي على مستویین. 5

  موزعةكاریة جاط البنوك التالمركزي كسلطة نقدیة ونشالبنك ویعني ھذا المبدأ التمییز بین 

  .بنك البنوك تھللقروض، وبالتالي فإن البنك المركزي یمكنھ القیام بوظائفھ بصف

  :إصلاح السیاسة النقدیة. 6

شѧتملت النقد والقرض لا یمكن الحѧدیث عѧن سیاسѧة نقدیѧة فѧي الجزائѧر كونھѧا اقبل صدور قانون 

  :على تناقضات تمیزت بما یلي

 تداول نقدي كبیر خارج الجھاز المصرفي. 
                                                

  دودѧѧي حѧѧزي فѧѧك المركѧѧبیقات البنѧѧن تسѧѧة مѧѧتفید الخزینѧѧرادات  %10تسѧѧن إیѧѧى مѧѧد أقصѧѧة الكحѧѧنة المیزانیѧѧي السѧѧجلة فѧѧمس
  .المالیة السابقة
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 ضعف في تعبئة الإدخار. 

 عجز ھیكلي في سیولة الجھاز المصرفي. 

 عدم قابلیة تحویل الدینار الجزائري. 

ѧق وبذلك وضع قانون النقد والقرض الإطѧم تطبیѧث تѧر حیѧي الجزائѧة فѧة النقدیѧانوني للسیاسѧار الق

وكذلك تطبیق سیاسة السѧوق المفتوحѧة فѧي أواخѧر سѧنة  1994قانون الاحتیاطي الإجباري لأول مرة سنة 

جملѧة مѧن الإجѧراءات بھѧدف تحقیѧق  ذتاتخѧو ، وتم كذلك تحریر أسعار الفائدة علѧى ودائѧع البنѧوك1996

وتحدیѧѧد عجѧѧز المیزانیѧѧة نѧѧذكر منھѧѧا سیاسѧѧة تخفѧѧیض العملѧѧة الوطنیѧѧةفѧѧاع ارتالاسѧѧتقرار النقѧѧدي لإیقѧѧاف 

تعѧѧدیل معѧѧدل صѧѧرف الѧѧدینار التسѧѧبیقات التѧѧي یمنحھѧѧا البنѧѧك المركѧѧزي للدولѧѧة، وعلѧѧى ھѧѧذا الأسѧѧاس تѧѧم 

  .الجزائري

ѧات معدلѧر وتنظیمѧدار أوامѧى إصѧة إلѧذكر وقد لجأت الحكومة الجزائریѧرض نѧد والقѧانون النقѧة لق

  :منھا

  ي  90/10المتمم والمكمل لأحكام القانون  01/01الأمرѧادر فѧري  27والصѧق  2001فیفѧوالمتعل

 .بالقوانین الإداریة والرقابیة لبنك الجزائر

  ات  2002نوفمبر  14الصادر في  02/03التنظیم رقمѧوك والمؤسسѧة للبنѧویتعلق بالرقابة الداخلی

المصѧرفي إزاء قضѧیتي بنѧك الخلیفѧة وجاء ھذا التنظیم على خلفیة ما تعرض لѧھ النظѧام  ،1المالیة

 .والبنك التجاري والصناعي

  رѧѧي  03/11الأمѧѧادر فѧѧرض والصѧѧد والقѧѧانون النقѧѧدل لقѧѧذا  2003أوت  26المعѧѧي ھѧѧاء فѧѧا جѧѧوم

 2:القانون بخصوص البنك المركزي نذكر

 تم الفصل بین إدارة بنك الجزائر ومجلس النقد والقروض. 

 ھامھالسماح للبنك المركزي بممارسة أوسع لم. 

  ھماحصر السلطة النقدیة في الجزائر في ھیئتین: 

  .وزارة المالیة -

 .بنك الجزائر -

  مѧѧانون رقѧѧي  04/01القѧѧادر فѧѧارس  04الصѧѧوك 2004مѧѧال البنѧѧرأس مѧѧى لѧѧد الأدنѧѧق بالحѧѧویتعل ،

 .والمؤسسات المالیة العاملة بالجزائر

                                                
  بةѧѧیض بنسѧѧرار التخفѧѧاذ قѧѧم اتخѧѧنة  %22تѧѧنة  ,1991سѧѧرر سѧѧبة  1994وتقѧѧة بنسѧѧیض العملѧѧظ أن  ,%40.17تخفѧѧونلاح

  .فاق علیھ مع صندوق النقد الدوليالتخفیض كان مقرونا بتحریر معدل الفائدة والأسعار، وفقا لما تم الات
  .2002، الصادرة في دیسمبر 84رقم  ,یة الدیمقراطیة الشعبیة، الجریدة الرسمیةالجمھوریة الجزائر 1
حѧول  الأولالملتقѧى الѧوطني  مداخلѧة مقدمѧة إلѧى، إستقلالیة البنك المركزي وأثرھا على السیاسѧة النقدیѧةمنصوري زین،  2

  .431: ابق، ص، مرجع س"الواقع والتحدیات"المنظومة المصرفیة الجزائریة والتحولات الاقتصادیة 
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  اري ، ویتعلق بشروط تكوین الإ2004مارس  04الصادر في  04/02القانون رقمѧحتیاطي الإجب

 .لدى بنك الجزائر

  مѧي  04/03القانون رقѧادر فѧارس  04الصѧع 2004مѧمان الودائѧام ضѧانون بنظѧذا القѧق ھѧویتعل ،

مѧن إجمѧالي الودائѧع لѧدى صѧندوق  %1المصرفیة، حیث تقوم البنوك بإیداع علاوة نسبیة تقدر بـ 

 .ول على الودائعتعویض المودعین في حالة عدم الحصبھدف الودائع المصرفیة وذلك 

  مѧѧѧانون رقѧѧѧي  06/51القѧѧѧادر فѧѧѧري  20الصѧѧѧ2006فیف ،ق وѧѧѧة توریѧѧѧانون بعملیѧѧѧذا القѧѧѧق ھѧѧѧیتعل

القѧروض الرھنیѧة، حیѧث تتحѧول ھѧѧذه القѧروض إلѧى سѧندات قابلѧѧة للتفѧاوض وإلѧى سѧیولة موجھѧѧة 

 .لصالح مستثمرین في السوق المالیة عنھا للتنازل

  
  .زائري والھیئات الرقابیة ھیكل الجھاز المصرفي الج: المطلب الثاني 

كمѧѧا سѧѧمح  ,فѧѧي ھیكѧѧل القطѧѧاع المصѧѧرفي الجزائѧѧريأدخѧѧل قѧѧانون النقѧѧد والقѧѧرض تعѧѧدیلات مھمѧѧة 

بموجѧѧب الأحكѧѧام الѧѧواردة فیѧѧھ بإنشѧѧاء بنѧѧوك خاصѧѧة محلیѧѧة وأجنبیѧѧة للمسѧѧاھمة فѧѧي تنمیѧѧة وتطѧѧویر القطѧѧاع 

ѧة تنظѧا مھمѧدة لھѧة جدیѧة ورقابیѧزة تنظیمیѧرفي، المصرفي، كما أحدث أیضا أجھѧاز المصѧییر الجھѧیم وتس

  .في ھذا المطلب لھنحاول التعرض وھذا ما س

  
  :ھیكل الجھاز المصرفي الجزائري : أولا 

  1:بنك الجزائر .1

، بأنѧѧھ مؤسسѧѧة وطنیѧѧة تتمتѧѧع بالشخصѧѧیة 11البنѧѧك المركѧѧزي فѧѧي مادتѧѧھ  90/10یعѧѧرف قѧѧانون 

وقѧد أعطѧى  ,بنѧك الجزائѧر اسѧمیحمѧل قѧانون  ال ھذا ستقلال المالي، والذي أصبح بعد صدورالمعنویة والإ

كѧѧل الصѧѧلاحیات فѧѧي ممارسѧѧة نشѧѧاطاتھ والمتمثلѧѧة فѧѧي مѧѧنح ومراقبѧѧة الإئتمѧѧان، تنظѧѧیم ومراقبѧѧة سѧѧوق  لѧѧھ

والنشѧاطات الیومیѧة كإعѧادة الخصѧم، غѧرف   2مراقبة الكتلة النقدیة وتسییر المدیونیة الخارجیة , الصرف

ѧھ مھѧت لѧا أوكلѧتظم المقاصة، تسییر السوق النقدیة كمѧو منѧروط لنمѧل الشѧوفیر أفضѧي تѧل فѧرى تتمثѧام أخ

  *.للإقتصاد الوطني والحفاظ علیھ، والسھر على الاستقرار الداخلي والخارجي للنقد

  :البنوك والمؤسسات المالیة. 2

                                                
  2006أفریل  02بتاریخ  1650الشروق الیومي، یومیة وطنیة، عدد.  

  .13/12/1962 المصادق علیھ بتاریخ 62/441تم إنشاء البنك المركزي وفقا للقانون رقم  1
2 Ammour  Ben halima, Le système bancaire Algérien textes et Réalités, édition  Dahlab, 2eme 

édition, Alger, 1997, P: 99. 
 .90/10من قانون  55المادة  *
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البنѧѧوك التجاریѧѧة علѧѧى أنھѧѧا أشѧѧخاص معنویѧѧة مھمتھѧѧا العادیѧѧة والرئیسѧѧیة  90/10یعѧѧرف قѧѧانون 

ع الأموال العمومیة، عملیات الإقراض وضѧع تحѧت تصѧرف یلخاصة بھا كتجمإجراء العملیات الأساسیة ا

العملاء كل وسائل الѧدفع الممكنѧة، إضѧافة إلѧى العملیѧات الإضѧافیة وتتمثѧل فѧي عملیѧات الصѧرف عملیѧات 

  .**إلخ...كتتاب، الشراء، إعطاء النصائح والمساعدة في تسییر الشركةعلى الذھب، الإ

المؤسسات المالیة بأنھا أشخاص معنویѧة مھمتھѧا العادیѧة والرئیسѧیة  والقرض ویعرف قانون النقد

  .القیام بالأعمال المصرفیة ما عدا تلقي الأموال من الجمھور

مالیѧѧة أجنبیѧѧة تخضѧѧع لقواعѧѧد  ومؤسسѧѧات كمѧѧا سѧѧمح قѧѧانون النقѧѧد والقѧѧرض بإنشѧѧاء فѧѧروع لبنѧѧوك

شѧروط تأسѧیس أي بنѧك  1993في جѧان 03الصѧادر فѧي  93/01وقد حدد التنظѧیم رقѧم  ,القانون الجزائري

  1:الشروط ھذه ات مالیة أجنبیة، ومن بینوشروط إقامة فروع لبنوك ومؤسس

 تحدید برنامج النشاط. 

 الوسائل المالیة والتقنیات المرتقبة. 

 القانون الأساسي للبنك والمؤسسة المالیة. 

  :90/10البنوك المنشأة قبل صدور قانون  -1.2

وقѧد ضѧم  ,ولѧھ طبیعѧة تجاریѧة2 1966جوان  13تأسس بتاریخ : BNAائري البنك الوطني الجز -1.1.2

 :بعد ذلك العدید من البنوك منھا

 بنك باریس الوطني. 

 البنك العقاري الجزائري التونسي. 

لیحѧل محѧѧل البنѧѧوك التѧѧي  11966دیسѧѧمبر  29تأسѧس بتѧѧاریخ : CPAالقѧرض الشѧѧعبي الجزائѧѧري  -2.1.2

  :كانت موجودة وھي

 لقرض الشعبي الجزائريالبنك الجھوي ل. 

 البنك الجھوي التجاري والصناعي لعنابة. 

 البك الشعبي التجاري والصناعي لوھران. 

ویقѧوم بتمویѧل التجѧارة وتنمیѧة  2 1967أكتѧوبر 1تأسѧس بتѧاریخ  :BEAالخѧارجي  البنѧك التجѧاري-3.1.2

الشѧرق الأوسѧط وحѧوالي العلاقات الإقتصادیة للجزائر مع الدول الأخرى، ولھ فروع فѧي أوروبѧا وآسѧیا و

  .مندوبا عالمیا 3500

                                                
 .90/10من قانون  118، 116المواد  **
 .203 :الطاھر لطرش، مرجع سابق، ص 1
 للإشارة فإن البنوك العمومیة لم تحصل على الاعتماد إلا مؤخرا أي بعد صدور قانون النقد والقرض.  
  .14/06/1966الجریدة الرسمیة الجمھوریة الجزائریة بتاریخ , 08/06/1966 الصادر بتاریخ 66/155الأمر رقم  2
 .29/12/1966الصادر بتاریخ  66/36الأمر  1
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، حѧل محѧل الصѧندوق الجزائѧري للتنمیѧةلی 1972تأسѧس بتѧاریخ :   BADالبنك الجزائѧري للتنمیѧة -4.1.2

  .وقد نقلت كل النشاطات والمھام التي كان یتمتع بھا الصندوق إلى البنك الجزائري للتنمیة

وھѧو متخصѧص فѧي  1964تأسس عام : CNEP Banqueلوطني للتوفیر والإحتیاط االصندوق  -5.1.2

  .یتمتع بكل صلاحیات البنك وأصبحتمویل مشاریع السكن، وقد تم تحویل الصندوق إلى بنك 

، أنشѧѧѧئ أساسѧѧѧا 1982مѧѧارس  13تأسѧѧѧس بتѧѧѧاریخ :  BADRبنѧѧك الفلاحѧѧѧة والتنمیѧѧة الریفیѧѧѧة  -6.1.2

  .لیتماشى مع سیاسة الحكومة في تطویر القطاع الفلاحي

7.1.2- ѧѧة بنѧѧة المحلیѧѧك التنمیBDL : امѧѧس عѧѧ1985تأس ادیةѧѧة الاقتصѧѧي التنمیѧѧص فѧѧو متخصѧѧوھ ،

  .كات العامة ذات الطابع الاقتصاديوالاجتماعیة ویقوم بتمویل الشر

   :90/10البنوك والمؤسسات المالیة المحلیة والأجنبیة المؤسسة بعد قانون . 3

بعѧѧد قѧѧانون النقѧѧد والقѧѧرض منھѧѧا بنѧѧوك  ھنѧѧاك العدیѧѧد مѧѧن البنѧѧوك والمؤسسѧѧات المالیѧѧة التѧѧي أنشѧѧأت

ومؤسسѧѧات مالیѧѧة أجنبیѧѧة نѧѧذكر  خاصѧѧة ذات رأس مѧѧال جزائѧѧري وأخѧѧرى مختلطѧѧة وأخѧѧرى فѧѧروع لبنѧѧوك

  3:منھا

  :90/10التي تأسست بعد صدور قانون البنوك  -1.3

 بنك البركة الجزائري. 

 بنك الغرب التعاوني. 

 المجمع الجزائري البنكي. 

 بنك فرع من مجموعة یسناتكس NATEXIS France. 

 المؤسسة العامة للجزائر. 

 سیتي بنك. 

 البنك العام للبحر الأبیض المتوسط. 

 البنك الوطني العمومي. 

 بنك ترست الجزائر. 

 بنك أركو. 

 بنك الجزائر الخلیج. 

 للتجارة والمالیة نغسبنك ھاو. 

                                                                                                                                                  
 .6/10/1967، الجریدة الرسمیة الجمھوریة الجزائریة بتاریخ 01/10/1967:لـ 67/204الأمر رقم  2
 1981مارس  13المؤرخ في  82/106م قالمرسوم ر. 

  1985أفریل  30في المؤرخ  85/85المرسوم رقم. 
 مداخلة مقدمة إلى، نظرة شمولیة -العولمة وأثارھا الاقتصادیة على المصارف ،عبد المنعم محمد الطیب حمد النیل 3

 .18: ، ص"الواقع والتحدیات"حول المنظومة المصرفیة الجزائریة والتحولات الاقتصادیة  الأولالملتقى الوطني 
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 البنك العربي الجزائري. 

 الشركة العامة الجزائریة. 

 بنك الریان. 

 جزائريبنك ھرموز ال. 

 القرض اللیوني. 

  :المؤسسات المالیة الجدیدة -2.3

 بنك الجزائر الدولي. 

 بنك المنى. 

 سوفي ناس بنك. 

 البنك الجزائري للتنمیة. 

 السلام. 

 للتأمینات  یةالجزائر. 

 FinaLEP. 

 مؤسسة إعادة تمویل الخط العقاري. 

 تعاونیة رابطة العرب. 

 :وھيكما انشأت مؤسسات مالیة لتمویل قطاع السكن 

 وق الوطني للسكنالصند. 

 شركة تمویل الرھن العقاري. 

 ن القروض العقاریةاصندوق ضم. 

 صندوق الترقیة العقاریة. 

ة یѧلتعاضѧدیة الفلاحلسѧھا الصѧندوق الѧوطني أسوتم إنشاء شركة متخصصة فѧي القѧروض الآجلѧة 

  1.والمؤسسة الوطنیة للعتاد الفلاحي ومؤسسة التسویق الفلاحي وبنك الوحدة

قى مشاركة البنѧوك الأجنبیѧة فѧي السѧوق الجزائریѧة محѧدودة نظѧرا لحجمھѧا الضѧئیل واتجاھھѧا تبو

ھѧو الاستثمارات المتواضعة، ونبین أنھ كثیرا ما یكون الأداء الجید والكفاءة العالیة للقطاع المصѧرفي  إلى

 دى فاعلیѧѧة مѧѧ وھѧѧذا یطѧѧرح العدیѧѧد مѧѧن التسѧѧاؤلات حѧѧول الأجنبیѧѧة ولѧѧیس العكѧѧس تالѧѧذي یجلѧѧب الاسѧѧتثمارا

علѧѧى ضѧѧوء اتفاقیѧѧة تحریѧѧر الѧѧدور الѧѧذي مѧѧن الممكѧѧن أن تلعبѧѧھ البنѧѧوك الأجنبیѧѧة التѧѧي سѧѧتعمل فѧѧي الجزائѧѧر 

  .تجارة الخدمات المصرفیة

  
                                                

 .12 :، مرجع سابق، ص)2003-1970(في الجزائر  الإصلاحات المصرفیةمفتاح صالح،  1
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  :الأجھزة التنظیمیة والرقابیة :  ثانیا

ھا قانون النقد والقرض وتخѧص الجھѧاز المصѧرفي وتتمثѧل ھѧذه الأجھѧزة ثالتي أحد الأجھزة وھي

  :في

  :لنقد والقرضمجلس ا .1

ھѧѧو مجلѧѧس وطنѧѧي لѧѧھ مھمѧѧة تسѧѧییر بنѧѧك الجزائѧѧر، ویتكѧѧون مѧѧن المحѧѧافظ وھѧѧو رئѧѧیس المجلѧѧس 

  1.یعینون بموجب مرسوم رئاسي موظفین سامین  كأعضاء وثلاثة الوطني للنقد والقرض، وثلاثة نواب

  :ومن صلاحیاتھ ما یلي 90/10قانون  ویتمتع مجلس النقد والقرض بصلاحیات واسعة حسب

 د میزانیة البنك المركزي كل سنةتحدی. 

 فتح وإقفال الفروع والوكالات المصرفیة. 

 تحدید شروط توظیف الأموال الخاصة. 

 لھ حق الإطلاع على جمیع الأمور المتعلقة بالبنك المركزي.  

كمѧا  مѧن القѧانون 50إلѧى  45مѧن ویمارس المجلس مھامھ كسلطة نقدیة وھي كما تحѧددھا المѧواد 

  2:یلي

o یھ في القانونود من الأوراق والقطع النقدیة كما ھو منصوص علدار النقصإ. 

o أسس وشروط عملیات البنك المركزي. 

o الإشراف على تطور مختلف عناصر الكتلة النقدیة وحجم القروض. 

o ةصصدار أنظمة تتعلق بغرفة المقاإ. 

o شروط إنشاء البنوك والمؤسسات المالیة. 

o ي الجزائرشروط فتح مكاتب تمثیل البنوك الأجنبیة ف. 

o الأسس والنسب المطبقة على البنوك والمؤسسات المالیة. 

o مراقبة الصرف وتنظیم السوق. 

 :كما یمكن أن یقرر المجلس مایلي

 ص بإنشاء البنوك والمؤسسات المالیة الوطنیة والأجنبیةیالترخ. 

 الترخیص بفتح مكاتب تمثیل للبنوك والمؤسسات المالیة الأجنبیة. 

 بیق نظام الصرفتفویض صلاحیات لتط. 

  :اللجنة المصرفیة.2

                                                
 .90/10من قانون  32المادة  1
 .8 :، مرجع سابق، ص)2003-1970(الإصلاحات المصرفیة في الجزائر مفتاح صالح،  2
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تخѧѧѧتص ھѧѧѧذه اللجنѧѧѧة بمراقبѧѧѧة البنѧѧѧوك والمؤسسѧѧѧات المالیѧѧѧة ومѧѧѧدى تطبیقھѧѧѧا للقѧѧѧوانین والأنظمѧѧѧة 

تنشѧѧأ لجنѧѧة مصѧѧرفیة مكلفѧѧة (مѧѧن قѧѧانون النقѧѧد والقѧѧرض  143الخاضѧѧعة لھѧѧا، كمѧѧا ھѧѧو موضѧѧح فѧѧي المѧѧادة 

والمؤسسѧات المالیѧة وبمعاقبѧة المخالفѧات بمراقبة حس تطبیق القѧوانین والأنظمѧة التѧي تخضѧع لھѧا البنѧوك 

  ).المثبتة

وتتكѧѧون اللجنѧѧة المصѧѧرفیة مѧѧن المحѧѧافظ أو مѧѧن نائبѧѧھ الѧѧذي یحѧѧل محѧѧل المحѧѧافظ كѧѧرئیس ومѧѧن 

  .مة العلیا یقترحھما رئیس المحكمةقاضیان ینتدبان من المحك - 1:الأعضاء التالیین

المالیѧة والمصѧرفیة  عضوین یتم اقتراحھما نظرا لكفاءتھما وخبرتھمѧا فѧي الشѧؤون -

  .ة یقترحھما وزیر المالیةیوالمحاسب

ولا تتوقف حدود مجال الرقابة للجنة المصѧرفیة عنѧد نشѧاطات البنѧوك أو المؤسسѧات المالیѧة بѧل  

وكѧذلك الشѧركات المتفرعѧة عѧن الشѧركات الجزائریѧة  ,2تمتد إلѧى أي شѧخص لѧھ علاقѧة أو مسѧاھمة مالیѧة

  .والموجودة في الخارج

  

  

  : لمخاطرمركز ا.3

یعتبر مركز المخاطر من بین ھیاكل بنك الجزائѧر وھѧو یمثѧل ھیئѧة أو لجنѧة تقѧوم بتنظѧیم وتسѧییر 

  بأسماء تتعلق  البنك المركزي تكلف بجمع المعلومات الخاصة بالقروض الممنوحة وھي معلومات

  .3المستفیدین من القروض

  :المخاطر بتحقیق أھداف نذكر منھا یسمح مركزو

  .مات في خلیة واحدة تقع على مستوى البنك المركزيتركیز المعلو -

 .جمع المعلومات الخاصة بالمخاطر التي تنجم عن نشاطات الإئتمان للبنوك والمؤسسات المالیة -

 .نشر ھذه المخاطر أو منحھا للمؤسسات المالیة والبنوك مع مراعاة السریة في ذلك -

  
طѧاء دور جدیѧد للبنѧك المركѧزي والبنѧوك وأخیرا یمكن القول بأن قѧانون النقѧد والقѧرض حѧاول إع

ا في إطار الإصلاحات الاقتصادیة التѧي تشѧھدھا ذالتجاریة ضمن التشریعات التي تخص النظام المالي وھ

لبنѧѧك المركѧѧزي  واعتبѧѧاره سѧѧلطة نقدیѧѧة تѧѧتحكم فѧѧي الإصѧѧدار لالجزائѧѧر مѧѧن خѧѧلال الوظѧѧائف التѧѧي أوكلѧѧت 

وحسѧب القѧانون فقѧد قѧام بنѧك الجزائѧر (لبنѧوك التجاریѧة، النقدي والسوق النقدیة وسوق الصرف ومراقبة ا

وقѧد أمѧر  ,بإعداد الإجراءات التطبیقیة التي تخص الترخیص ونظام المحاسѧبة الѧذي تلتѧزم البنѧوك بإنشѧائھ
                                                

 .90/10من قانون  144المادة  1
 .206 :الطاھر لطرش، مرجع سابق، ص 2
 .207 :نفس المرجع، ص 3
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وقد أمر بعض البنوك باستعمال الشروط للحصول على الاعتمѧاد وخاصѧة المتعلقѧة  ,بعض البنوك بإنشائھ

  .ل الاجتماعي الذي یجب توفرهبالحد الأدنى لرأس الما

وفیما یخص السیاسة النقدیة فقد جاء القانون لضبطھا وفق متطلبѧات مرحلѧة التحѧول إلѧى اقتصѧاد 

اسѧѧتخدام أدوات السیاسѧѧة النقدیѧѧة كعملیѧѧات السѧѧوق المفتوحѧѧة وإعѧѧادة  المركѧѧزي السѧѧوق حیѧѧث یمكѧѧن للبنѧѧك

كبیѧر فѧي تخفѧیض معѧدل التضѧخم لیصѧل  ونجحت الجزائر إلى حد ,الخصم وسیاسة الاحتیاطي الإجباري

  وظھرت بذلك ,2003الوطني إلى غایة  دوكان ذلك في صالح الاقتصا %3-  %2إلى نسبة ما بین 

  .حقیقة موجبة فائدة معدلات

وبالتѧѧالي فѧѧإن قѧѧانون النقѧѧد والقѧѧرض یفتѧѧرض وصѧѧفا نھائیѧѧا للاقتصѧѧاد الجزائѧѧري وخاصѧѧة القطѧѧاع 

  .اد السوقالمصرفي والمالي تماشیا ممیزات اقتص

                                                
 ملیون دج إلى  10ملیار دج بالنسبة للبنوك، ومن  2.5ملیون دج إلى  500السنة من  ھذه رأس المال حیث تم رفع

 .2004مارس  4الصادر في  04/01ملیون دج بالنسبة للمؤسسات المالیة، حسب ما جاء بھ القانون  500
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  الجزائري والإنعكاسات الجدیدة الوضع الحالي للنظام المصرفي: المطلب الثالث 
نحѧѧاول فѧѧي ھѧѧذا المطلѧѧب أن نبѧѧین الوضѧѧع الحѧѧالي للنظѧѧام المصѧѧرفي الجزائѧѧري والتحѧѧدیات التѧѧي 

  .ستواجھ في ظل تحریر تجارة الخدمات المصرفیة

  
  :وضع النظام المصرفي الجزائري :  أولا

المصرفي الجزائري تطورا نوعیѧا مѧن حیѧث عѧدد البنѧوك والمؤسسѧات المالیѧة، أمѧا یشھد القطاع 

خѧتلالات كبیѧرة وأن القطѧاع المصѧرفي یسѧیر إمن الناحیة التنظیمیة والعملیة فتشیر الѧدلائل إلѧى أن ھنѧاك 

  .وفق المناھج التقلیدیة رغم الإصلاحات المتوالیة التي شھدھا ھذا القطاع

المصѧѧرفي الجزائѧѧري بالاعتمѧѧاد علѧѧى المؤشѧѧرات الإیجابیѧѧة وكѧѧذلك ویمكѧѧن عѧѧرض واقѧѧع النظѧѧام 

  .المؤشرات السلبیة وھي التي تعكس الوضعیة الحالیة للمنظومة المصرفیة

  :المؤشرات الإیجابیة  .1

تجѧاوز عѧددھا  ةبنѧوك عمومیѧة والبنѧوك الخاصѧ 6 منھѧا بنكѧا 28وصل عدد البنوك المعتمѧدة إلѧى  -1.1

س النقد والقرض، منھا بنوك جزائریة وأخرى مختلطة وأخرى فѧروع بنكا معتمدا من قبل مجل 22

  . لبنوك أجنبیة

وخاصة الودائѧع لأجѧل، كمѧا ھѧو  2000نمو كبیر في الودائع لدى البنوك الجزائریة إبتداءا من سنة  -2.1

  :مبین في الجدول التالي

  )یار دجالمبلغ بمل(        ھیكل الودائع في البنوك الجزائریة) : 18(جدول رقم 
السنة إلى إجمالي  ودائع تحت الطلب السنة

  %الودائع
النسبة إلى إجمالي  ودائع الأجل

 %الودائع
  إجمالي الودائع

2000 563.7 36.65 974.3 63.35 1538 

2001 661.3 34.87 1235 65.13 1896.3 
2002 642.2 30.19 1485.2 69.81 2127.4 

2003 718.9 29.43 1724 70.57 2442.9 

2004 1127.9 41.69 1577.4 58.31 2705.3 
2005 1225.3 43.29 1605.3 56.71 2830.6 

  : من إعداد الطالب إعتمادا على: المصدر 
، تحدیات العولمة للمصارف العربیة واستراتیجیة مواجھتھابلعور سلیمان، -مصطفى عبد اللطیف -

الإقتصادیة  مصرفیة الجزائریة والتحولاتمداخلة مقدمة إلى الملتقى الوطني الأول حول المنظومة ال
  .261: ص, مرجع سابق،"الواقع والتحدیات"

www.bank-of-algeria .dz/indicateur.htm.le 15/12/2005.  -  

                                                
  2004جوان  19بتاریخ  4116الخبر، یومیة وطنیة، عدد. 
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حیѧث تراوحѧت نسѧبتھا مѧا  البنѧوك،ویبین الجدول أن الودائع لأجل تشѧكل جѧزءا كبیѧرا مѧن ودائѧع 

  .وك الجزائریة على منح القروضوھو ما یعني قدرة البن %70.57و  %56.71بین 

وبلغѧѧت نسѧѧبة  ,توسѧѧع النشѧѧاط الإقراضѧѧي للبنѧѧوك الجزائریѧѧة وخاصѧѧة القѧѧروض الموجھѧѧة الإقتصѧѧاد -1.3

، كمѧѧا قامѧѧت البنѧѧوك العمومیѧѧة بتѧѧوفیر %12.4الزیѧѧادة فѧѧي القѧѧروض التѧѧي منحتھѧѧا البنѧѧوك الخاصѧѧة 

  1.%83.2إلى  2003 وارتفعت سنة 2000سنة  %67التمویل للقطاع الخاص حیث بلغت نسبة 

  :في الجدول التالي 2005إلى سنة  2000ونبین النشاط الإقراضي للبنوك الجزائریة من سنة 

  )ملیار دج: المبلغ(         النشاط الاقراضي للبنوك الجزائریة) : 19(جدول رقم

 إجمالي القروض قروض موجھة للدولة قروض موجھة للاقتصاد السنة

2000 993.7 677.4 1671.1 

2001 1078.4 569.6 1648.0 

2002 1266.7 578.6 1845.3 

2003 1380.1 423.4 1803.5 

2004 1535.0 -20.5 1514.5 

2005 1720.3 -357.3 1363 

  :عتمادا على إمن إعداد الطالب : المصدر
  .261بلعور سلیمان، مرجع سابق، ص - مصیطفي عبد اللطیف -

www.bank-of-algeria .dz/indicateur.htm.le 15/12/2005. -  
  

القѧѧروض متوسѧѧطة وطویلѧѧة الأجѧѧل وھѧѧذا راجѧѧع إلѧѧى انتعѧѧاش  مѧѧنح یتبѧѧین أن للبنѧѧوك قѧѧدرة علѧѧىو

الأوضاع الاقتصѧادیة وانخفѧاض معѧدلات الفائѧدة، وبѧالأخص فѧإن للبنѧوك الجزائریѧة ودائѧع كافیѧة لتغطیѧة 

  .النشاط الإئتماني

ومنھѧѧا "ئریѧѧة وتمكینھѧѧا مѧѧن مجابھѧѧة المنافسѧѧة، إدخѧѧال تقنیѧѧات جدیѧѧدة بھѧѧدف عصѧѧرنة البنѧѧوك الجزا -1.4

والتѧѧي تعѧѧد فرعѧѧا للبنѧѧوك " سѧѧاتیم" البنѧѧوك تأسѧѧیس شѧѧركة النقѧѧد الآلѧѧي والعلاقѧѧات التلقائیѧѧة مѧѧا بѧѧین

مѧѧا بѧѧین البنѧѧوك  *العمومیѧѧة، وقѧѧد قѧѧررت الشѧѧركة البѧѧدء فѧѧي تطبیѧѧق نظѧѧام الѧѧدفع ببطاقѧѧات الإئتمѧѧان

  .2"2005الرئیسیة مع نھایة فیفري 

ء في عملیة تحریر القطѧاع المصѧرفي الجزائѧري یلاحѧظ فѧي الفتѧرة الأخیѧرة حصѧول بعѧض مع البد -1.5

البنوك الخاصة الأجنبیѧة أو فѧروع ھѧذه البنѧوك علѧى الاعتمѧاد مѧن طѧرف بنѧك الجزائѧر والبѧدء فѧي 
                                                

1 www.bank-of-Algeria.dz.communicat.htm. le 20/12/2005.  
ضحت الشركة أن نظام الدفع یستخدم ھیاكل وبنى خاصة بالدفع مؤمنة ومطابقة للمقاییس المعتمدة من قبѧل ھیئѧة وحیث أ *

ویسمح ھذا النظѧام المѧؤمن بتفѧادي كѧل عملیѧات الغѧش والتزویѧر والعمѧل " فیزا ,ماستر كارد ,أوروباي" الدفع الأوروبیة
  .لیاوفق المعاییر المعتمدة دو

 .2005فیفري  7بتاریخ  4623الخبر یومیة وطنیة، عدد  2



 الفصل الرابع                           واقع وآفـاق البنوك الجزائرية في ظل تحرير تجارة الخدمات المصرفية 
 

 140

كما قѧررت أكبѧر البنѧوك الإسѧبانیة دخѧول السѧوق الجزائریѧة ومѧن أول البنѧوك التѧي سѧتبدأ " ,العمل

مѧن البنѧوك الھامѧة منھѧا بنѧك   وعѧدد" سѧانتاندر"البنѧك المركѧزي الإسѧباني  نجѧد زائѧرالعمل في الج

  ".كسایكا"

فرض إجѧراءات أكثѧر صѧرامة علѧى البنѧوك، كمѧا وضѧع بنѧك الجزائѧر آلیѧات جدیѧدة تخѧص الرقابѧة  -1.6

، وجѧѧѧاءت ھѧѧѧذه 2003أوت  26الصѧѧѧادر فѧѧѧي  03/11والإنѧѧѧذار كمѧѧѧا ھѧѧѧو مبѧѧѧین فѧѧѧي الأمѧѧѧر رقѧѧѧم 

جѧѧة للھѧѧزة التѧѧي تعѧѧرض لھѧѧا النظѧѧام المصѧѧرفي الجزائѧѧري علѧѧى إثѧѧر قضѧѧیتي بنѧѧك الإجѧѧراءات كنتی

الصѧادر  04/01رقѧم  القѧانونوفي ھذا السیاق حѧدد  ,الخلیفة والبنك التجاري والصناعي الجزائري

ملیѧѧاردج،  2.5الحѧѧد الأدنѧѧى لѧѧرأس المѧѧال المسѧѧموح بѧѧھ لتأسѧѧیس بنѧѧك وھѧѧو  2004 مѧѧارس 04فѧѧي 

الزیѧادة فѧي رأس  ھѧذه وكان الھѧدف مѧن, 1"نسبة للمؤسسات المالیةملیون دینار جزائري بال 500و

المال بالنسبة للبنوك ھو تѧدعیم قاعѧدة رأس المѧال، وزیѧادة حجѧم الأصѧول ممѧا یجعلھѧا قѧادرة علѧى 

  .المنافسة

  :المؤشرات السلبیة. 2

ة مѧѧن القѧѧروض، وتبقѧѧى مسѧѧاھم %95سѧѧیطر البنѧѧوك العمومیѧѧة علѧѧى تمویѧѧل الإقتصѧѧاد حیѧѧث تقѧѧدم ت -1.2

البنѧѧوك الخاصѧѧة ضѧѧعیفة وذلѧѧك لعѧѧدة أسѧѧباب منھѧѧا مѧѧا یتعلѧѧق بمجѧѧال عملھѧѧا حیѧѧث تتوجѧѧھ البنѧѧوك 

عملیѧة إنشѧاء  فѧإن وكѧذلك ,الخاصة إلى تمویل العملیات التي تتمیز بالمضѧاربة والمѧردود السѧریع

  .البنوك الخاصة جاءت في مرحلة متأخرة

یمكѧѧن القѧѧول بѧѧأن  -وضمѧѧن القѧѧر %95علѧѧى أي سѧѧیطرة البنѧѧوك العمومیѧѧة -ولھѧѧذا السѧѧبب 

نشاط البنوك الخاصة سینحصر في مجالات محدودة وأن البنوك والمؤسسات المالیة الأجنبیѧة لѧن 

  .یؤثر على دور البنوك الخاصة في الجزائرستؤدي دور فاعل في الإقتصاد مما 

ك الثمانیѧة وكالѧة بالنسѧبة للبنѧو 1000توزیع الوكالات للبنѧوك العمومیѧة یظѧل غیѧر كѧاف إذ یقѧدر بѧـ  -2.2

  .ألف ساكن 30الرئیسیة أي ما نسبتھ وكالة بنكیة واحدة لكل 

ھناك تمییز في التعامѧل بѧین البنѧوك الخاصѧة الوطنیѧة والبنѧوك الخاصѧة الأجنبیѧة حیѧث یمنѧع علѧى " -3.2

  2".البنوك الجزائریة الوصول إلى السوق النقدیة بینما البنوك الخاصة الأجنبیة یحق لھا ذلك

4.2- ѧѧو السѧѧحب خلѧѧد سѧѧري بعѧѧال الجزائѧѧة ذات رأس المѧѧوك الخاصѧѧن البنѧѧة مѧѧرفیة الجزائریѧѧاحة المص

بنѧك، وھѧذا مѧا یѧؤدي إلѧى سѧحب ثقѧة المتعѧالمین  نѧك ومنѧىالاعتماد من آخѧر بنكѧین وھمѧا أركѧو ب

 .الاقتصادیین من بقیة البنوك الأخرى

                                                
  .28/04/2004بتاریخ  27الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، الجریدة الرسمیة، عدد  1
  .2004جوان  19بتاریخ  4116الخبر، یومیة وطنیة، عدد  2
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ملیѧѧار دج أي مѧѧا  1274مسѧѧتحقات البنѧѧوك علѧѧى المؤسسѧѧات العمومیѧѧة الاقتصѧѧادیة تقѧѧدر بحѧѧوالي  -2.5

  .ملیار دولار وھي تعتبر وضعیة جد مثقلة بالدیون 15یقارب 

ملیѧار دولار تتѧداول  15ھѧذه الكتلѧة بѧـ حیѧث قѧدرت"ھناك تداول نقدي ھام خارج الجھاز المصرفي  -2.6

حѧѧذر وزیѧѧر المالیѧѧة مѧѧن أن السѧѧیولة المالیѧѧة الموجѧѧودة خѧѧارج البنѧѧوك والتѧѧي قѧѧد خѧѧارج البنѧѧوك، و

وبالتѧѧالي نبѧѧین بأنѧѧھ یجѧѧب اتخѧѧاذ  ,1"تشѧѧكل خطѧѧرا علѧѧى الإقتصѧѧاد الѧѧوطني "یѧѧرة جѧѧداكب"اعتبرھѧѧا 

كѧأن تѧنظم الحكومѧة أو  ,إجراءات لدمج ھذه الأموال في السѧوق وإخراجھѧا مѧن إطارھѧا المѧوازي

ترسم الأسواق الموازیة لصرف العملات، مثل سوق بور سعید بالعاصمة التي تتѧداول بھѧا یومیѧا 

  .لعملة الصعبةالملایین من أوراق ا

مѧѧن ناحیѧѧة تقѧѧدیم الخѧѧدمات فѧѧالبنوك الجزائریѧѧة تقѧѧدم خѧѧدمات مصѧѧرفیة تقلیدیѧѧة لا تواكѧѧب التطѧѧور  -7.2

قѧѧدرتھا التنافسѧѧیة وبقائھѧѧا فѧѧي السѧѧوق علѧѧى ضѧѧوء  مѧѧن الحاصѧѧل فѧѧي المجѧѧال المصѧѧرفي ممѧѧا یقلѧѧل

  :أناتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المصرفیة ونوضح ھذا المجال 

بنѧوك فشѧل فѧي تحقیѧق الأھѧداف الكتروني الذي شѧرع فѧي تطبیقѧھ والѧذي یخѧص نظام الدفع الإل -

الأساسیة، ذلك أن معظѧم الموزعѧات الآلیѧة معطلѧة أو خѧارج الخدمѧة وبالتѧالي فѧإن البطاقѧات 

  .الإئتمانیة تعتبر عدیمة الفعالیة

            أو شѧѧبكة مѧѧا بѧѧین البنѧѧوك المتخصصѧѧة تѧѧم الشѧѧروع فѧѧي تنفیѧѧذه فѧѧي دیسѧѧمبر " ریѧѧس" مشѧѧروع -

یخѧѧѧص ھѧѧѧذا المشѧѧѧروع معالجѧѧѧة الصѧѧѧكوك حیѧѧѧث  ملیѧѧѧون أورو 20كلѧѧѧف أكثѧѧѧر مѧѧѧن و 1999

م إلغاؤه بقѧرار سیاسѧي لیتبصورة آلیة واختصار المدة الزمنیة للتعاملات المالیة والمصرفیة، 

  .وأدى ذلك إلى تأخر كبیر في تسییر العملیات المالیة

ریة مѧع بنѧوك أوروبیѧة والتѧي كانѧت مѧن المفتѧرض أن تعطل مشاریع توأمة البنوك العمومیة الجزائ -8.2

حیѧث أن العملیѧة الأولѧى لفѧتح رأس , تمھد لفتح رأس مال البنوك العمومیة وإقامة مشاریع شراكة

  .الفرنسیة قد فشلت" سوستي جینرال"مال القرض الشعبي الجزائري مع 

  .التسویق البنكي لدى البنوك إستراتیجیةغیاب  -9.2

-ار بسبب انخفاض معدلات الفائدة وتوفر الاستثمارات المربحة فѧي السѧوق السѧوداءضعف الإدخ -10.2

ممѧا یѧؤثر علѧى تنمیѧة  -ملیار دج تتѧداول خѧارج الѧدائرة الرسѧمیة كمѧا ذكѧر سѧابقا 1400أكثر من 

  .موارد البنوك التجاریة

یومѧѧا  30بѧین معالجѧة ملفѧات القѧروض تسѧتغرق عѧدة شѧھور بینمѧѧا المعیѧار المعتمѧد أساسѧا ھѧو مѧا  -11.2

  .ارثمیوما ما بین قروض الاستغلال والاست 45و

                                                
-BNA-BADR-CPA-BDL-BEA-CNEP.BANQUE: البنوك المساھمة في المرحلة الأولѧى مѧن العملیѧة ھѧي  1

CNMA-BARACA..  
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البنѧѧوك الجزائریѧѧة غیѧѧر مھیѧѧأة لاعتمѧѧاد المقیѧѧاس المطبقѧѧة فѧѧي مجѧѧال مخѧѧاطر الإئتمѧѧان والرقابѧѧة  -12.2

وأشار الخبیر المالي جون میشال بایاس، شریك مكتب الخبѧرة والدراسѧات الѧدولي، أن ", الداخلیة

 1"قѧع الجزائѧري الحѧالي سѧیكون غیѧر فعѧال ومعѧاكس لمѧا ینتظѧر منѧھفѧي الوا 2تطبیق اتفاقیة بѧال

الأزمѧات  إدارة وتجنѧب فالبنوك الجزائریة تتعامل مع المخاطر بطریقة تقلیدیة مما یصѧعب علیھѧا

  .المالیة المفاجئة

ضعف الكفاءة لدى الموظفین في البنوك وعدم قدرتھم على استخدام الأسالیب المتطورة ذلѧك لأن  -13.2

  .ا فقطمیدانی اتكوین تلقوامنھم لم یتلق تكوینا تقنیا معمقا بل  اكبیر اعدد

ضѧѧعف كبیѧѧر فѧѧي اسѧѧتخدام التكنولوجیѧѧا المصѧѧرفیة فالأعمѧѧال المصѧѧرفیة التقلیدیѧѧة ھѧѧي التѧѧي تمیѧѧز  -14.2

البنѧѧوك الجزائریѧѧة، ممѧѧا یجعلھѧѧѧا غیѧѧر قѧѧادرة علѧѧѧى المنافسѧѧة فѧѧي ظѧѧѧل تحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧѧدمات 

  .المصرفیة

  
  : حدیات التي تواجھ البنوك الجزائریة بعد تحریر تجارة الخدمات المصرفیةالت: ثانیا 

والتحѧѧرر  حتѧѧافھنѧѧاك العدیѧѧد مѧѧن التحѧѧدیات التѧѧي تواجѧѧھ البنѧѧوك الجزائریѧѧة بسѧѧبب سیاسѧѧات الإن

الاقتصѧѧادي التѧѧي انتھجتھѧѧا الجزائѧѧر وبسѧѧبب سѧѧعي الجزائѧѧر كѧѧذلك إلѧѧى الانضѧѧمام إلѧѧى المنظمѧѧة العالمیѧѧة 

  :على اتفاقیة تحریر التجارة في الخدمات المصرفیة، ومن أھم ھذه التحدیات نذكرللتجارة وتوقیعھا 

  :المنافسة العالمیة .1

 أنبعѧد تحریѧر تجѧارة الخѧدمات المصѧرفیة ذاك  الجزائریة ةستزداد المنافسة في السوق المصرفی

ѧѧزات باعتبارھѧѧن الممیѧѧد مѧѧلال العدیѧѧن خѧѧي مѧѧع التنافسѧѧذا الوضѧѧرض ھѧѧوف تفѧѧة سѧѧوك الأجنبیѧѧوك البنѧѧا بن

عالمیة وھي بذلك تقدم خدمات مصѧرفیة متطѧورة، وتعتمѧد كѧذلك علѧى تكنولوجیѧا عالیѧة إلѧى جانѧب تѧوفر 

رؤوس الأموال لدیھا، مما یحتم علѧى البنѧوك الجزائریѧة مواجھѧة ھѧذه الضѧغوط التنافسѧیة بالاعتمѧاد علѧى 

  .العدید من الاستراتیجیات

  2:النزعة نحو التدویل. 2

التعاون بین الدول والمؤسسѧات المصѧرفیة المختلفѧة المتواجѧدة بتلѧك الѧدول  ل تزایدییقصد بالتدو"

  : ي، وذلك ما یؤدي إلىفي المجال المصرفي والمال

  .زیادة عدد البنوك والمؤسسات المالیة الأجنبیة في السوق المصرفیة الجزائریة -

  .العاملة في السوق الجزائریة الأجنبیةتزاید أصول البنوك  -

  :التوریق. 3
                                                

  .2006مارس  23بتاریخ  4659الخبر، یومیة وطنیة، عدد  1
الملتقѧى الѧوطني  مداخلة مقدمѧة إلѧى،  متطلبات اندماج البنوك الجزائریة في الاقتصاد العالميدریس رشید، -زیدان محمد 2

  .411: ، مرجع سابق، ص"الواقع والتحدیات"ة حول المنظومة المصرفیة الجزائریة والتحولات الاقتصادی الأول
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یعتبѧѧر التوریѧѧق مѧѧن أھѧѧم ملامѧѧح أسѧѧواق المѧѧال الدولیѧѧة، وتعنѧѧي عملیѧѧة التوریѧѧق تحویѧѧل القѧѧروض 

المصѧѧرفیة إلѧѧى أوراق مالیѧѧة تطѧѧرح للتѧѧداول، وھѧѧذا لا یعنѧѧي إلغѧѧاء مخѧѧاطر القѧѧروض، بѧѧل ھѧѧو نقلھѧѧا إلѧѧى 

  .مقرضین آخرین وھم مشتروا الأوراق المالیة

  : الإندماجیة .2

تي میزت العمل المصѧرفي و تظھѧر رغبѧة البنѧوك فѧي الحفѧاظ وھي من بین الاتجاھات الجدیدة ال

، وھѧذا مѧن خѧلال عملیѧات ھامالوتقویѧة قاعѧدة رأسѧ على تواجدھا عالمیا وتقدیم خѧدمات مصѧرفیة متنوعѧة

و التѧѧي خلقتھѧѧا بسѧѧبب المنافسѧة الشѧѧدیدة فѧي السѧѧوق المصѧѧرفیة العالمیѧة التѧي ظھѧѧرت التجمѧع والاندماجیѧѧة،

  .ر الماليعملیات التحر

  
  : اجھ البنوك الجزائریة نذكر أھمھاذا بالإضافة إلى جملة من التحدیات الداخلیة التي توھ

 صغر حجم البنوك الجزائریة. 

 ضعف كفاءة أنظمة المدفوعات. 

 القروض المتعثرة. 

 ضعف استخدام التكنولوجیا المصرفیة. 

 ضیق السوق النقدیة والمالیة. 

والتحѧѧدیات التѧѧي تواجھѧѧھ یتبѧѧین أن البنѧѧوك مѧѧن خѧѧلال عѧѧرض واقѧѧع النظѧѧام المصѧѧرفي الجزائѧѧري 

 عملیѧѧة تحریѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات المصѧѧرفیة ذلѧѧك أن علѧѧى المنافسѧة عѧѧاجزة یة تجعلھѧاالجزائریѧة فѧѧي وضѧѧع

سѧѧتخلق معھѧѧا العدیѧѧد مѧѧن الآثѧѧار السѧѧلبیة ممѧѧا یتطلѧѧب التعامѧѧل معھѧѧا بشѧѧكل یضѧѧمن بقѧѧاء واسѧѧتمرار البنѧѧوك 

  .قدان ثقة المتعاملینالجزائریة للعمل في الساحة المصرفیة وعدم ف

  
فیة علѧى القطѧاع الآثار المتوقعة لتحریر تجارة الخدمات المصѧر: المبحث الثاني 

مѧѧع الإشѧѧارة إلѧѧى إنضѧѧمام الجزائѧѧر إلѧѧى  -المصѧѧرفي الجزائѧѧري
OMC واتفاق الشراكة مع الاتحاد الأوروبي-   

ѧي تشѧدمات والتѧارة الخѧر تجѧѧة لتحریѧة العامѧى الاتفاقیѧر إلѧمام الجزائѧة إن انضѧѧدمات المالیѧمل الخ

والمصѧѧرفیة یخلѧѧق معѧѧھ العدیѧѧد مѧѧن الآثѧѧار والانعكاسѧѧات ذلѧѧك أن جѧѧوھر الاتفاقیѧѧة بشѧѧأن تحریѧѧر تجѧѧارة 

فѧѧي الالتزامѧѧات المتعلقѧѧة بفѧѧتح الأسѧѧواق لصѧѧالح مѧѧوردي الخѧѧدمات  مѧѧنالخѧѧدمات المالیѧѧة والمصѧѧرفیة یك

 عѧدة لى المنظمة  العالمیѧة للتجѧارة لѧھالأجانب وكذلك مبدأ المعاملة الوطنیة، وعلیھ فإن انضمام الجزائر إ

حیѧث سѧنتطرق أولا إلѧى مراحѧل انضѧمام الجزائѧر إلѧى  عرضھ في ھذا المبحѧث سیتم انعكاسات، وھذا ما



 الفصل الرابع                           واقع وآفـاق البنوك الجزائرية في ظل تحرير تجارة الخدمات المصرفية 
 

 144

المنظمѧѧѧة العالمیѧѧѧة للتجѧѧѧارة، ونبѧѧѧین الآثѧѧѧار المتوقعѧѧѧة لتحریѧѧѧر تجѧѧѧارة الخѧѧѧدمات المصѧѧѧرفیة علѧѧѧى الجھѧѧѧاز 

  .من اتفاق الشراكة مع الاتحاد الأوروبي اليالم المصرفي الجزائري، ونشیر أخیرا إلى الجانب

  
  ئر إلى المنظمة العالمیة للتجارةمراحل انضمام الجزا: المطلب الأول 

إلى حد الیوم نجد أن أعضاء المنظمة العالمیة للتجارة في تزاید مستمر، وھذا یدل على أن ھنѧاك 

 .لیھ الدول النامیة ومن بینھا الجزائرمزایا تستفید منھا الدول الأعضاء بھذه المنظمة، وھذا ما تسعى إ

  
  : OMCالأھداف التي تسعى الجزائر لتحقیقھا من إنضمامھا إلى : أولا 

  :انعاش الإقتصاد الوطني. 1

من المرتقب أن تكون ھناك زیѧادة وارتفѧاع فѧي حجѧم وقیمѧة المبѧادلات التجاریѧة وبالتѧالي ارتفѧاع 

ن علѧѧى تحسѧѧین منتجѧѧاتھم وخѧѧدماتھم مѧѧن أجѧѧل البقѧѧاء المنافسѧѧة بحیѧѧث یصѧѧبح المنتجѧѧین المحلیѧѧین مجبѧѧری

  .والاستمرار في السوق

  :تشجیع الاستثمارات .2

عѧѧدة مزایѧѧا للمسѧѧتثمرین المحلیѧѧین و حیѧѧث قѧѧدمت الجزائѧѧر ضѧѧمن بѧѧرامج الإصѧѧلاح الاقتصѧѧادي 

عѧدة تحفیѧزات كالإعفѧاءات الضѧریبیة والمسѧاواة بѧین  90/10الأجانب، وقد تضمن قѧانون النقѧد والقѧرض 

ستثمرین المحلیین والأجانب في مجال الامتیازات، وبالتالي فإن انضمام الجزائر إلѧى ھѧذه المنظمѧة قѧد الم

  .أمام الاستثمارات الأجنبیة بصفة أوسع یمكنھا من فتح المجال

، الѧذي انطلѧق مع العلم أنھ تم إنشاء صندوق ضمان القروض للمؤسسѧات الصѧغیرة والمتوسѧطة

ضѧمانا لمشѧاریع منتجѧة، والبنѧوك  98وقدم الصѧندوق لحѧد السѧاعة "، 2004رسمیا في النشاط في مارس 

  1".من المشاریع التي ضمنھا الصندوق %34قامت بتمویل 

  :مسایرة التجارة الدولیة .3

  .حیث تتمكن الجزائر من مسایرة التطورات الحدیثة والاحتكاك بالمنتجات والخدمات الأجنبیة

  : للدول النامیة الأعضاء بالمنظمة الاستفادة من المزایا التي تمنح .4

  :ھذه المزایا تعتبر محفز لانضمام الجزائر إلى المنظمة ومن أھم ھذه المزایا نذكر

  دىѧѧي المѧѧة فѧѧن المنافسѧѧة مѧѧدمات الوطنیѧѧات والخѧѧة المنتجѧیرحمایѧѧر  القصѧѧلال التحریѧѧن خѧѧم

 .متقدمةللدول ال بالنسبة سنوات 06سنوات بدلا من  10التدریجي الذي تصل مدتھ إلى 

                                                
  اربѧا یقѧѧة مѧادیات الغربیѧي الاقتصѧل فѧطة تحتѧѧغیرة والمتوسѧات الصѧإن المؤسسѧارة فѧوق %80للإشѧن السѧي  ,مѧѧا فѧبینم

مؤسسѧة حیѧث  179مѧا یقѧارب فی فإنھا تتمثѧل 2002حسب الإحصائیات التي قامت بھا وزارة ھذا القطاع سنة والجزائر 
  .ألف مؤسسة حسب المعدل العالمي بالنسبة لعدد السكان 600إلى ینبغي أن تصل 

  .26/03/2006بتاریخ  4661الخبر، یومیة وطنیة، عدد  1
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 الاستفادة من الإعفاءات الخاصة بالدول النامیة التي تمس عدة قطاعات. 

 رѧѧرض شѧѧن فѧѧق طویمكѧѧرف بإ تتعلѧѧن طѧѧة مѧѧلع المحلیѧѧن السѧѧبة مѧѧتعمال نسѧѧات السѧѧمؤسس

 .سنوات 08جنبیة لمدة تصل إلى الأ

 التجѧارة العالمیѧة بشѧكل كبیѧر تحѧررإنشاء المنظمة العالمیة للتجارة قѧد تانھ بعد  ونجد

المنظمة من الوصѧول إلѧى أسѧواق الѧدول  ھذه لجزائر جراء انضمامھا إلىل یسمح ا ما قدوھذ

 .المتقدمة في حالة الاستفادة من الفرص واستغلالھا بشكل جید

  
  : OMCالإصلاحات الإقتصادیة في الجزائر قبل الإنضمام إلى : ثانیا 

فإلى جانѧب الإصѧلاحات  ادیةقامت الجزائر بعدة إصلاحات ھیكلیة مست مختلف المیادین الاقتص

التي مست الجھاز المصرفي والتي تم التطѧرق إلیھѧا سѧابقا عرفѧت الجزائѧر نوعѧا جدیѧدا مѧن الإصѧلاحات 

  .بحیث تم اللجوء إلى مساعدات الھیئات المالیة الدولیة

 : إعادة الھیكلة .1

ستثمار التي كѧان سبب الاختلالات المتعددة في الإببدأت عملیة إعادة الھیكلة في الثمانینات وذلك 

وھذا راجع لعدة أسѧباب مѧن  كان ھناك ضعف كبیر في أداء المؤسساتحیث یعاني منھا الجھاز الإنتاجي 

  : أھمھا

 مسیري المؤسسات بالدور الرئیسي للمؤسسة والمتمثل في خلق الثروة والنمو سعدم تحسی. 

 الاختلال الدائم في مالیة المؤسسات العمومیة. 

 شي البیروقراطیة في التسییرأدى إلى تف ماعات الصناعیة الحجم الكبیر للمجم. 

 مركزیة القرار حیث یتم اتخاذ القرار دون الاعتماد على استراتیجیة مستمرة. 

وإعادة الھیكلة ھي مجموعة من الإجراءات تقوم بھѧا الدولѧة مѧن أجѧل تنشѧیط الاقتصѧاد الѧوطني "

عبѧر القضѧاء أو  وھѧذه العملیѧة تسѧتمرمѧل والسѧلع ق رأس المѧال العاسѧوأواستعادة حركیتھ، بتحسین عمѧل 

 1".التخفیف من الاختلالات  الداخلیة والخارجیة

  :إعادة الھیكلة العضویة .2

تقسیم المؤسسات إلى مؤسسات صѧغیرة الحجѧم، حتѧى یѧتمكن المسѧیرون مѧن الѧتحكم "ویقصد بھا 

 2".ة وطنیة لإعادة الھیكلةوفي ھذا الصدد كلفت لجن فیھا وتحسین مردودریتھا المالیة والإقتصادیة،

 :إعادة الھیكلة المالیة .3

                                                
لة ، مجتقییم نتائج برنامج التعدیل الھیكلي على الاقتصاد الجزائري وآفاقھناصر دادي عدون، -طواھر محمد التھامي 1

  45:ص,  2001, 04 :، عددئرجامعة الجزا, العلوم القانونیة والإقتصادیة
2 A-BRAHIMI, L’économie Algérienne, Edition Dahleb, Alger, 1991, P: 339. 
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عاني منھ القطاع الإنتاجي وتھѧدف إعѧادة الھیكلѧة سبب العجز المالي الكبیر الذي تم اللجوء إلیھا ب

 1:المالیة إلى

 القیام بإصلاحات تنظیمیة للتحكم في الأعباء. 

 ستثمارات القیام بتسویة كل الحقوق بین المؤسسات وتغییر أشكال تمویل الا. 

  :إستقلالیة المؤسسات العمومیة .4

وھي عبارة عن مرحلة ثانیة لتحضیر شروط الѧدخول إلѧى اقتصѧاد السѧوق حیѧث تѧم الشѧروع فѧي 

تحویѧѧل عѧѧدد مѧѧن المؤسسѧѧات العمومیѧѧة إلѧѧى مؤسسѧѧات اقتصѧѧادیة والتѧѧي تھѧѧدف إلѧѧى الفصѧѧل بѧѧین وظیفѧѧة 

  .المؤسسة والدولة

  2:إلى تحقیق الأھداف التالیة المؤسسات العمومیة السلطات من خلال تطبیق استقلالیة تسعو

 وضع منھج لتنظیم الإقتصاد الوطني. 

 تحسین فعالیة المؤسسات العمومیة والاقتصادیة. 

 التسییر الأحسن للموارد البشریة. 

 رفع التدخل المباشر للدولة. 

  

  : التطھیر المالي.5

القضѧѧاء علѧѧى بھѧѧدف " طھیѧѧر المѧѧاليعملیѧѧة التاللجѧѧوء إلѧѧى  تѧѧماسѧѧتقلالیة المؤسسѧѧات ما طبقѧѧت عنѧѧد

  3".المدیونیة أو التقلیل منھا والقضاء على العجز المالي حتى تصبح المؤسسة تتمتع بھیكل مالي متوازن

آخѧѧر عملیѧѧة لإعѧѧادة رسѧѧملة البنѧѧوك العمومیѧѧة وتطھیѧѧر الѧѧدیون المسѧѧتحقة علѧѧى  ونشѧѧیر إلѧѧى أن

مѧن الѧدین  %60ملیѧة تطھیѧر البنѧوك تمثѧل وع ,ملیѧار دج 340حوالي  كلفت المؤسسات العمومیة والدولة

 4".الداخلي للجزائر

  :التعدیل الھیكلي .6

الجزائѧѧر إلѧى طلѧѧب مسѧاعدة صѧѧندوق النقѧد الѧѧدولي لحمایѧة الإقتصѧѧاد الѧوطني مѧѧن الإنھیѧѧار  لجѧأت

سѧѧنة  %28.3لѧى إتمیѧز بѧاختلالات فѧي التوازنѧѧات الداخلیѧة والخارجیѧة مѧع وصѧѧول معѧدل التضѧخم  حیѧث

1995."5  

                                                
1 Opcit, P: 392.  

مѧذكرة ، وانضمام الجزائر إلیھا والآثار المرتقبة على الاقتصاد الѧوطني OMCالمنظمة العالمیة للتجارة متحاوي محمد،  2
  .95 :، ص2003، الجزائر، ماجستیر، المدرسة العلیا للتجارة

  .96 :، صالسابق المرجع 3
4  Le Quotidien d'Oran, Quotidien national, N°3232, le 11/08/2005. 

  .42 :ص ,1999م للنشر، الجزائر، ف، موتسعینات الاقتصاد الجزائريعبد المجید بوزیدي،  5
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ج التعѧѧدیل الھیكلѧѧي یمثѧѧل مجموعѧѧة مѧѧن السیاسѧѧات الاقتصѧѧادیة التѧѧي تھѧѧدف إلѧѧى تحقیѧѧق وبرنѧѧام

التѧѧوازن المѧѧالي فѧѧي الطلѧѧب والعѧѧرض الكلیѧѧین و یتѧѧولى إعѧѧدادھا وتمویلھѧѧا صѧѧندوق النقѧѧد الѧѧدولي والبنѧѧك 

  :وتتكون إجراءات التعدیل الھیكلي من العناصر التالیة ,العالمي

 ةإعادة التوازن في المیزانیة المالی. 

 اع العمومي والخوصصةتعدیل القط. 

  خلال إعادة تقییم العملة الوطنیةمراجعة سیاسة سعر الصرف من. 

 مراقبة الكتلة النقدیة عن طریق إعادة تقییم سعر إعادة الخصم. 

 تحریر المبادلات التجاریة بتحریر التجارة الخارجیة. 

  1:لاح المنظومة المصرفیة نذكر منھاوفیما یخص السیاسة النقدیة فقد تضمنت إجراءات متعلقة بإص

 الوصول إلى تحقیق معدل فائدة حقیقي موجب.  

 العمل على التحویل التدریجي للدینار في المعاملات الخارجیة. 

 اء سوق للعملة الصعبة بین البنوكفتح سوق صرف مرن بمعنى إنش. 

 تخفیض قیمة العملة الوطنیة. 

 لنقدي من طرف الدولةتخفیض نسبة التضخم والقضاء على التمویل ا. 

ما یمكن ملاحظتھ أن الإصلاحات الإقتصادیة في الجزائر قد حققѧت بعѧض النتѧائج منھѧا تخفѧیض 

وتخفѧیض  2"والوصѧول إلѧى معѧدل فائѧدة موجѧب 2003 حتى سنة %3لیصل إلى حوالي "معدل التضخم 

ملیѧار  62أكثѧر مѧن  ملیѧار دولار مѧع ارتفѧاع احتیѧاطي الصѧرف إلѧى 16المدیونیة الخارجیة إلى أقѧل مѧن 

مع العلم أن السبب الرئیسي في ھذا ھو ارتفاع أسعار البتѧرول فѧي الأسѧواق العالمیѧة حیѧث تجѧاوز 2دولار

  .دولار للبرمیل الواحد 60

  
  : OMCإجراءات ومراحل مفاوضات الجزائر مع أعضاء : ثالثا 

  3:إجراءات الحصول على العضویة. 1

، وذلѧك 1996زائر بتقѧدیم طلѧب عضѧویة المنظمѧة فعلیѧا فѧي جѧوان قامت الج: ضمامتقدیم طلب الإن -1.1

قامѧت الجزائѧر بتقѧدیم  و من اتفاقیѧة المنظمѧة 12ونیة التي تنص علیھا أحكام المادة باتباع الإجراءات القان

كمѧا تѧم إعѧداد فریѧق عمѧل  ھذه المѧذكرة علѧى كѧل دول الأعضѧاء سكریتاریة المنظمة ووزعت مذكرة إلى

  .ملف انضمام الجزائر إلى المنظمة راء وكلف بمتابعةیتكون من عدة خب

                                                
  .11 :مرجع سابق، ص ناصر دادي عدون،-طواھر محمد التھامي 1

2www.bank of Algeria.dz/thm, Le 28-09-2004. 
2www.elkhabar.com/quotidien/lire, le 25/04/200. 

 .82: متحاوي محمد، مرجع سابق، ص 3
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قѧѧدمت الجزائѧѧر مѧѧذكرة تشѧѧرح فیھѧѧا سیاسѧѧتھا التجاریѧѧة فѧѧي جѧѧوان  :تقѧѧدیم مѧѧذكرة السیاسѧѧة التجاریѧѧة -2.1

  :وكانت تحتوي ھذه المذكرة على العناصر التالیة 1996

  .شرح الخطوط العریضة للسیاسة الاقتصادیة -

  .ع العام، المتعلقة بسیاسة المؤسسات الجزائریة وتنظیمھاتقدیم المعلومات ذات الطاب -

  .والوارداتشرح وتوضیح لتجارة السلع من خلال تنظیم الصادرات  -

بعد مناقشة التجارة تقوم الدولة بعѧرض جѧداولھا الأولیѧة الخاصѧة بالتنѧازلات  فѧي  :تقدیم الالتزامات -3.1

  :یلي لى ماع شكل مسودة وتحتوي الالتزامات في مجال الخدمات

  .القطاعات والقطاعات الفرعیة الخدمیة التي یتم فتحھا أمام الموردین الأجانب -

  .شروط النفاذ لكل خدمة أو قطاع فرعي -

  :OMC مراحل المفاوضات مع أعضاء. 2

  :الجزائر مع أعضاء المنظمة كما یليجاءت مراحل مفاوضات 

  :1996/1998: المرحلة الأولى -1.2

م مѧذكرة السیاسѧة التجاریѧة حیѧث ـمباشѧرة بعѧد تقدیѧ 1996ت المفاوضات سنة نطلقت أولى جولاإ

  ابانـاد الأوروبي  والیـوعة من الأسئلة من عدة دول وھي دول الاتحـالجزائر مجم لقتـت

  : نشاط الاقتصادي وبعض الأسئلة حولسترالیا ، حیث تناولت مختلف أوجھ الأو

 تأسیس الشركات. 

  الجبائيالنظام المصرفي والنظام. 

 نشاطات البنوك وتنقل رؤوس الأموال وفروع البنوك الأجنبیة وغیرھا. 

  :2000/2002: المرحلة الثانیة -2.2

ل بھѧا الجزائѧر علѧى تعѧدیل سیاسѧاتھا وفقѧا للسیاسѧات المعمѧوعملѧت من خلال الأسئلة التي تلقتھѧا 

ت أھѧѧم نتضѧѧم ,2001، وقѧѧدمت الجزائѧѧر مѧѧذكرة جدیѧѧدة معدلѧѧة فѧѧي جѧѧوان سѧѧنة علѧѧى مسѧѧتوى المنظمѧѧة

الاقتصادیة التي قامت بھا وتلقت الجزائر فѧي ھѧذه المرحلѧة مجموعѧة مѧن الأسѧئلة تتعلѧق فѧي  الإصلاحات

  .مجملھا بالمنظومة الجمركیة

  : 2002أكتوبر  :المرحلة الثالثة -3.2

وبھѧѧѧذا تكѧѧѧون الجزائѧѧѧر قѧѧѧد انتھѧѧѧت مѧѧѧن  2002حیѧѧث أن مرحلѧѧѧة الأسѧѧѧئلة قѧѧѧد  انتھѧѧѧت فѧѧѧي جѧѧѧوان 

ѧѧات متعѧѧراف لتنالمفاوضѧѧات الثناتددة الأطѧѧى المفاوضѧѧل إلѧѧةقѧѧي المنظمѧѧاء فѧѧدول الأعضѧѧع الѧѧة مѧѧى ، وئیѧѧالت

  .ركزت على العدید من النقاط مثل تحریر الأسعار وموضوع تصدیر واستیراد بعض المواد

 اوأخیѧѧرا یمكѧѧن القѧѧول بѧѧأن موضѧѧوع انضѧѧمام الجزائѧѧر إلѧѧى المنظمѧѧة العالمیѧѧة للتجѧѧارة أصѧѧبح أكیѧѧد

لѧѧى التوقیѧѧع علѧѧى جمیѧѧع الاتفاقیѧѧات المتعلقѧѧة بالتجѧѧارة فѧѧي السѧѧلع إة أي الجزائѧѧر وھѧѧي بѧѧذلك تكѧѧون مضѧѧطر
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المصѧرفیة والتѧي  و وحمایة حقوق الملكیة الفكریة وكذلك التوقیع على اتفاقیة التجارة في الخدمات المالیѧة

  : الجزائر معھا العدید من النقاط نذكر منھا يیجب أن تراع

  .مات التي تقدمھا البنوك الأجنبیةنافسة أمام الخدقدرة البنوك الجزائریة على الم -

فتح المجѧال أمѧام   عندالآثار المرتقبة لتحریر تجارة الخدمات المصرفیة على الجھاز المصرفي  -

  .المطلب المواليالمنافسة الأجنبیة، وھذا ما سنحاول التطرق إلیھ من خلال 

  

دمات المصѧѧѧرفیة علѧѧѧى القطѧѧѧاع المزایѧѧѧا المحتملѧѧѧة لتحریѧѧѧر تجѧѧѧارة الخѧѧѧ: المطلѧѧѧب الثѧѧѧاني 
  المصرفي الجزائري

إن تحریر تجѧارة الخѧدمات المصѧرفیة أمѧر مѧن شѧأنھ أن یحقѧق العدیѧد مѧن المزایѧا والمنѧافع تعѧود 

  :وذلك من خلال العناصر التالیة المصرفي،على القطاع 

ءة، حیѧث قد یؤدي تحریر تجارة الخدمات المصرفیة إلى جعѧل القطѧاع المصѧرفي الجزائѧري أكثѧر كفѧا. 1

أن تعمیѧѧق المنافسѧѧة نتیجѧѧة لѧѧدخول البنѧѧوك الأجنبیѧѧة یѧѧدفع البنѧѧوك الجزائریѧѧة إلѧѧى التحسѧѧین مѧѧن جѧѧودة 

الخѧѧدمات المصѧѧرفیة، وتحسѧѧین الإدارة وزیѧѧادة كفѧѧاءة العѧѧاملین بѧѧالبنوك وتكѧѧوینھم تكوینѧѧا تقنیѧѧا معمقѧѧا 

  .یتماشى والتطورات الحاصلة في المجال المصرفي

لبنوك الأجنبیة في الجزائر من الممكѧن أن تحقѧق البنѧوك الجزائریѧة العدیѧد مѧن بفعل التواجد التجاري ل. 2

  .المنافع بخصوص نقل المعرفة والتكنولوجیا كونھا تعمل جنبا إلى جنب مع البنوك الأجنبیة

دفѧѧع موضѧѧوع انضѧѧمام الجزائѧѧر إلѧѧى المنظمѧѧة العالمیѧѧة للتجѧѧارة والتوقیѧѧع علѧѧى اتفاقیѧѧة تحریѧѧر تجѧѧارة . 3

ѧѧدمات المصѧѧع الخѧѧى وضѧѧة إلѧѧة الجزائریѧѧتراتیجیةرفیة الحكومѧѧالي  إسѧѧاع المѧѧین أداء القطѧѧدة لتحسѧѧجدی

  :منھا الجدیدة على تحقیق بعض الإنجازاتوالمصرفي، وقد ساعدت السیاسة 

 العمومیةبعض البنوك  أموالفتح رؤوس البدء بتأسیس بنوك جدیدة خاصة و. 

 الدخول التدریجي للبنوك الأجنبیة إلى الجزائر. 

 سوق للأوراق المالیة تأسیس. 

  العمومیةمتابعة الھیكلة التنظیمیة للبنوك. 

أن السیاسѧة الحكومیѧة جعلѧت ھѧذه البنѧوك مختلفѧة تمامѧا  يالخارجویقول مدیر عام بنك الجزائر "

أدخلѧت تعѧدیلات علѧى نظمھѧا أكثѧر ممѧا ظھѧر إلѧى  العمومیѧةعما كانت علیھ قبلا، وأن البنѧوك الجزائریѧة 

لكل البنوك حسابات شѧفافة متوافقѧة مѧع تنظیمѧات البنѧك المركѧزي المتوافقѧة بѧدورھا مѧع  العلن والیوم بات

  .1"العالمیة سالمقایی

                                                
 .http.www.bank.of.Algeria.dz le :30-04-2006: في ، مقال منشور حقائق جدیدة، بیشمحمد طر 1
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تѧدفع عملیѧѧة تحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات المصѧѧرفیة البنѧوك الجزائریѧѧة إلѧѧى إتبѧѧاع مقѧѧاییس عالمیѧѧة لتطѧѧویر . 4

سѧѧیة إلѧѧى إدخѧѧال تقنیѧѧات نظѧѧام المعلومѧѧات، وقѧѧد قامѧѧت بعѧѧض البنѧѧوك الجزائѧѧر تعزیѧѧزا لقѧѧدراتھا التناف

  .الإعلام الآلي والتكنولوجیات الجدیدة

  :ومن أمثلتھا بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة وتظھر أھم المقاییس التي اتبعھا في الجدول التالي

  
  
  
  
  
  
  
  

 )BADR  ( نظام المعلومات تطویر اییسمق) :  20(جدول رقم 

  المقیاس والتقنیات الجدیدة  السنة
  .البنوك اقة السحب ما بینتشغیل بط -  1998

  .خماسي فعلي یرتكز خاصة على عصرنة البنك وتحسین الخدمات جبرناموضع  -  2000-2002
القیѧѧام بفحѧѧص دقیѧѧق لنقѧѧاط القѧѧوة والضѧѧعف للبنѧѧك وإنجѧѧاز مخطѧѧط تسѧѧویة للمؤسسѧѧة  -  2000

  .بمطابقة القیم الدولیة
 .التطھیر الحسابي والمالي -  2001

 .الخدمات المشخصة تحقیق مشروع البنك الجالس مع -
  .إدخال مخطط جدید في الحسابات على مستوى المحاسبة المركزیة -

 .تقییم نظام الشبكة المحلیة مع إعادة تنظیم البرامج -  2002
  .تعمیم البنك الجالس مع الخدمات المشخصة على جمیع الوكالات الرئیسیة -

حѧص السѧѧلكي وھѧو نظѧѧام تغطیѧة الأرصѧدة عѧѧن طریѧق الف )SYRAT(إدخѧال نظѧام  -  2003
 .دون اللجوء إلى النقل المادي للقیم

تأسیس نادي الصحافة تشجیعا لمبدأ التѧداول الحѧر للمعلومѧات البنكیѧة، وكѧذا تعریѧف  -
  .مختلف خدمات البنكبالزبائن 

 .إدخال طرق العمل بالنقود الآلیة -  2004
  .في مختلف الوكالات E-GOUVERNEMENTالتحضیر لإدخال برنامج  -

  :على اداد الطالب إعتمادمن إع :المصدر
، مداخلة مقدمة إلى الملتقى الدولي الثالث المعرفة في البنوك الجزائریةمباركي سمرة، - بن سعد زینة -

  372 :، ص2005نوفمبر 13و 12 یومي حول تسییر المؤسسات، جامعة بسكرة،
- BADR-IINFO, revue N0 36, décembre 2003, P: 15.  
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ت المصѧѧرفیة وتѧѧوفیر المزیѧѧد مѧѧن الخѧѧدمات للعمѧѧلاء كمѧѧا أن المنافسѧѧة تѧѧدفع تخفѧѧیض تكѧѧالیف الخѧѧدما. "5

البنوك إلى تخفیض معدلات الفائدة وكذا تلبیة احتیاجات العملاء الخاصة والتمویلیة، وتقѧدیم النصѧائح 

  1".الاستثمار تباستراتیجیاالخاصة 

6 .ѧق السѧیع وتعمیѧى توسѧرفیة إلѧن تؤدي عملیات تحریر تجارة الخدمات المصѧر مѧي الجزائѧة فѧوق المالی

خѧلال إزدیѧاد حجѧم المعѧاملات ومجѧѧال الخѧدمات وكѧذلك مѧن خѧѧلال إتبѧاع أدوات عملیѧة غیѧر مباشѧѧرة 

للѧتحكم فѧي الإئتمѧان مثѧل عملیѧات السѧوق المفتوحѧة التѧي تسѧاعد بѧدورھا علѧى تطѧویر وتنمیѧة السѧوق 

ریѧѧر القطѧѧاع المصѧѧرفي یجبѧѧر المالیѧѧة، وبالتѧѧالي مѧѧن الممكѧѧن أن تتحسѧѧن السیاسѧѧة النقدیѧѧة ذلѧѧك أن تح

  .الحكومة على تبني سیاسة نقدیة مناسبة ویقلل من التدخل الحكومي المباشر

إن تحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات المصѧѧرفیة والمالیѧѧة یѧѧؤدي إلѧѧى زیѧѧادة وتسѧѧھیل تѧѧدفق رؤوس الأمѧѧوال إلѧѧى . 7

لك بالنسѧبة الجزائر وھذا یعمل علѧى تخفѧیض تكلفѧة الاسѧتثمار مѧن خѧلال انخفѧاض سѧعر الفائѧدة، وكѧذ

للѧدول التѧي تقѧوم بتصѧѧدیر رأس المѧال فھѧذا مѧѧن شѧأنھ أن یرفѧع مѧن عوائѧѧد اسѧتثمار رأس المѧال لѧѧدیھا 

  .وبالتالي یمكن الوصول إلى أسعار فائدة متساویة بین الدول

عѧدد كبیѧر مѧن المنافسѧین سѧوف یقلѧل مѧن درجѧة احتكѧار علѧى إن انفتاح السوق المصѧرفیة الجزائریѧة . 8

  .ة للسوقالبنوك العمومی

فѧѧإن ھنѧѧاك إمكانیѧѧة لوصѧѧول  -مبѧѧدأ الѧѧدولي الأولѧѧى بالرعایѧѧة والمعاملѧѧة بالمثѧѧل–الاتفاقیѧѧة  لمبѧѧادئوفقѧѧا . 9

واحتكاكھѧا مѧع   الخدمات المصرفیة الجزائریة إلى أسواق الدول المتقدمة عن طریѧق تأسѧیس الفѧروع

  .لجزائري یجب استغلالھاالبنوك الأجنبیة وما یمثلھ ذلك من فرصة كبیرة أمام الجھاز المصرفي ا

لتѧي تفѧتح بما أن الاتفاقیة أتاحت لكل دولة نامیة الحق في تحدید التزاماتھا بشأن القطاعѧات الخدمیѧة ا. 10

فѧإن ھѧذا یمثѧل فرصѧة أمѧام الحكومѧة الجزائریѧة بعѧدم إدراج الخѧدمات التѧي لا  أمام المنافسѧة الأجنبیѧة

  .تقوى على المنافسة في جدول الالتزامات

علیھѧا أن تѧتقن ات ما كانѧت البنѧوك الجزائریѧة الوحیѧدة علѧى السѧاحة بѧبعѧد مكن قولھ ھو أنѧھوما ی

شѧѧروط المنافسѧѧة فѧѧي السѧѧوق الحѧѧرة، وھنѧѧا تبѧѧدو أھمیѧѧة الإصѧѧلاحات المالیѧѧة والمصѧѧرفیة فѧѧي بنѧѧاء قطѧѧاع 

مؤسسѧات مصѧرفیة قѧادرة لمصرفي كفء ومستقر كمѧا یمكѧن أن تسѧاھم الحكومѧة الجزائریѧة فѧي الإعѧداد 

، ذاك أن عملیѧة دخѧول المؤسسѧات المصѧرفیة الأجنبیѧة یѧتم بواسѧطة إشѧراف يالعمل في مناخ تنافسѧ على

عاب السѧѧوق المصѧѧرفیة الجزائریѧѧة ویقѧѧوم كѧѧذلك بوضѧѧع سیاسѧѧات یدد قѧѧدرة إسѧѧتحѧѧالبنѧѧك المركѧѧزي الѧѧذي ی

مركѧѧزي عھا البنѧѧك الضѧѧوشѧѧروط المنافسѧѧة، كمѧѧا أن البنѧѧوك الأجنبیѧѧة ملزمѧѧة بالتقیѧѧد بجمیѧѧع القواعѧѧد التѧѧي ی

  .لتنظیم وإستقرار الجھاز المصرفي

  
                                                

  .128 :مرجع سابق، ص ,د الحمیدعبد المطلب عب 1
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فیة علѧѧѧى القطѧѧѧاع المصѧѧѧرفي مخѧѧѧاطر تحریѧѧѧر تجѧѧѧارة الخѧѧѧدمات المصѧѧѧر: المطلѧѧѧب الثالѧѧѧث 
  الجزائري

ѧار السѧلبیة یبدو واضحا أن عملیات تحریر تجارة الخدمات المصرفیة سوف تخلف العدید من الآث

ھ العدیѧد مѧن التحѧدیات وذلѧك نظѧرا لواقѧع وأن البنوك الجزائریة سѧتواج على الجھاز المصرفي الجزائري

  :القطاع المصرفي الجزائري كما أشیر إلیھ سابقا، ونبرز أھم الآثار السلبیة في العناصر التالیة

متكافئة مع البنѧوك الأجنبیѧة نظѧرا لمحدودیѧة إمكانیѧة البنѧوك الجزائریѧة الخلق نوع من المنافسة غیر  .1

  .ةالتقلیدیى تقدیم الخدمات المصرفیة عل واعتمادھاقدرتھا التنافسیة  وانخفاض

 .البنوك الأجنبیة على عدد كبیر من الخدمات المصرفیة التي تتمتع فیھا بمیزة تنافسیة سیطرت .2

 الأنشѧѧطةزیѧادة الضѧغوط التنافسѧѧیة مѧن خѧѧلال إجبѧار البنѧѧوك الجزائریѧة علѧى مزاولѧѧة عѧدد كبیѧѧر مѧن  .3

المتطѧѧورة والجدیѧѧدة التѧѧي تقѧѧدمھا البنѧѧوك الجدیѧѧدة فѧѧي فتѧѧرة وجیѧѧزة تماشѧѧیا مѧѧع الخѧѧدمات المصѧѧرفیة 

 .الأجنبیة

یعتبر حجم أصѧول ورؤوس أمѧوال البنѧوك الجزائریѧة صѧغیرا مقارنѧة بѧالبنوك العالمیѧة التѧي اتجھѧت  .4

حیѧѧث ظھѧѧرت وحѧѧدات "خѧѧلال عملیѧѧات التكتѧѧل والإنѧѧدماج  إلѧѧى تكѧѧوین كیانѧѧات مصѧѧرفیة عملاقѧѧھ مѧѧن

میزانیѧة المѧن عشѧرة أمثѧال مجموعѧة  احѧدة منھѧا أكثѧرمصرفیة ومالیة كبیرة تناھز أرقام المیزانیѧة الو

رة البنوك الجزائریة ھي بنѧوك صѧغیأن قت نجد فیھ في و ,1"مجمعة لعدد كبیر من البنوك التجاریة ال

الإعتماد من جمیѧع البنѧوك الخاصѧة الجزائریѧة  السبب الرئیسي لسحب"الحجم وما یترجم ذلك ھو أن 

یمѧة والمتعلقة بѧالرفع مѧن ق 2003أوت  26الصادر في  03/11 الأمرمن  95ھو عدم تطبیقھا للمادة 

  2".ملیار دج 2.5رأس المال إلى 

تعرض البنوك والمؤسسات الجزائریة لفقد جانب من حصتھا في السوق الجزائریѧة فѧي ظѧل التكѧتلات . 5

  .كما أشیر إلیھ في النقطة السابقةالدولیة 

بیѧة علѧى السیاسѧة النقدیѧة والإئتمانیѧة فѧي الجزائѧر، بحیѧث قد تؤثر المؤسسات المصرفیة والمالیة الأجن. 6

قѧѧد تكѧѧون لھѧѧذه المؤسسѧѧѧات سیاسѧѧات تسѧѧویقیة تعمѧѧѧل علѧѧى تخصѧѧیص نسѧѧѧب عالیѧѧة مѧѧن موجوداتھѧѧѧا 

لإستثمارھا في إقراض القطاعات الإقتصادیة وھذا ما لا یتماشى مع أھداف الحكومة الجزائریѧة التѧي 

  .تسعى إلى الحد من الضغوط التضخمیة

قѧد لا تسѧتطیع البنѧوك الجزائریѧة التمتѧع بھѧا فѧي الأجѧل  ة متطورةتكنولوجیلنظم البنوك الأجنبیة  تباعإ. 7

  .مما یفقدھا لأي میزة تنافسیة في ھذا المجال القصیر

                                                
 .176 :إبتھاج مصطفى عبد الرحمن، مرجع سابق، ص 1
 .  02/04/2006بتاریخ   4667یومیة وطنیة، عدد  ,الخبر 2
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مѧن السѧوق بمѧا یعѧرف بالإختیѧار  المربحةھناك تخوف بعدم قیام البنوك الأجنبیة إلا بخدمة القطاعات . 8

  .خدمات المصرفیة إلى قطاعات معینةالمفضل وعدم وصول ال

ي تѧوال  ر مѧن المؤسسѧات المصѧرفیة الأجنبیѧةدخول عدد كبی تحتمل السوق المصرفیة الجزائریة قد لا. 9

ن العدیѧد مѧن البنѧوك سѧوف تعمѧل فѧي ؤدي وفرتھѧا إلѧى حѧدوث أزمѧات فѧي القطѧاع المصѧرفي ذاك أت

  .سوق مصرفیة محدودة

إلѧى الѧدول الأم التѧي تنتمѧي الأجنبیة بنقل النقد الأجنبي المتاح لѧدیھا ھناك تخوف من أن تقوم البنوك . 10

  .دون إستعمالھ في تمویل الأنشطة الإستثماریة في الجزائر إلیھا

لا تتوفر في البنوك الجزائریة إطارات مصرفیة من ذوي الكفاءات والمѧؤھلات العالیѧة القѧادرة علѧى . 11

یر تجارة الخدمات المصرفیة یكون ھنѧاك إتصѧال مباشѧر كسب العملاء في وقت نجد أنھ في ظل تحر

  .بین مقدم الخدمة ومتلقیھا

ي لغѧعدم قدرة البنوك الجزائریة على النفاذ إلى الأسواق العالمیة وفѧتح فѧروع لھѧا فѧي الخѧارج ممѧا ی. 12

  .      الإستفادة المتبادلة من تحریر تجارة الخدمات المصرفیة

تماما ثقة المتعاملین خاصة بعد الفضائح المتتالیة التي یتعѧرض لھѧا الجھѧاز  قد تفقد البنوك الجزائریة. 13

المصѧرفي بѧدءا بقضѧѧیتي بنѧك الخلیفѧة والبنѧѧك التجѧاري والصѧѧناعي وكѧذلك الفضѧائح المالیѧѧة لعѧدد مѧѧن 

اد من جمیع البنوك الخاصة الجزائریة، وھѧذا مѧا سѧیجعل عتمالإسحب وصولا إلى والبنوك العمومیة 

بیة في ظل تحریر تجارة الخدمات المصرفیة الوحیدة على السѧاحة المصѧرفیة الجزائریѧة البنوك الأجن

تقییѧد علѧى الھذا بالإضافة إلѧى أن الحكومѧة الجزائریѧة قѧد رفعѧت "والقادرة على كسب ثقة المتعاملین 

  1."المؤسسات والھیئات العمومیة للتعامل مع البنوك الخاصة الأجنبیة وفروعھا

المشѧѧتقات المالیѧѧة والمصѧѧرفیة الحدیثѧѧة وھѧѧذا مѧѧا  فѧѧين تقѧѧوم البنѧѧوك الأجنبیѧѧة بالتعامѧѧل مѧѧن المرتقѧѧب أ. 14

یسمح لھا بتخفیض كبیر في المخاطر، في وقت نجد أن البنوك الجزائریة لا زالѧت تتعѧرض لمخѧاطر 

إنخفاض معѧدلات ربحیتھѧا  التي تعني كذلكو ةعلى الأنشطة المصرفیة التقلیدی لاعتمادھاكبیرة وذلك 

الأنشѧѧطة وعلѧѧى ھѧѧذا فقѧѧد تحتكѧѧر البنѧѧوك الأجنبیѧѧة سѧѧوق الأدوات  ھѧѧذه ضѧѧوء إعتمادھѧѧا علѧѧى علѧѧى

  .للبنوك الجزائریة في ھذا المجال المصرفیة الحدیثة لفترة طویلة مما یضعف القدرة التنافسیة

إضѧѧافة إلѧѧى التѧѧأثیر علѧѧى الجھѧѧاز المصѧѧرفي فمѧѧن الممكѧѧن جѧѧدا أن تѧѧؤثر عملیѧѧة تحریѧѧر تجѧѧارة 

العمѧل فعلیѧا  بѧدأتبورصѧة الجزائѧر  ونشѧیر إلѧى أن الیѧة فѧي الجزائѧرمیة علѧى السѧوق الالخدمات المصرف

  2:تتداول بھا أسھم ثلاث شركات ھيل 1999سنة 

 ریاض سطیف.  

                                                
 .  02/04/2006بتاریخ  4667 ، عددیومیة وطنیة, الخبر 1
 .110: ، ص2001، منشورات جامعة منتوري، قسنطینة، الجزائر والعولمةمحفوظ جبار،  2
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 مجمع صیدال.  

 مؤسسة الأوراسي.  

  .إضافة إلى مسندات شركة سونطراك

ثلاث الѧѧعلѧѧى  المشѧѧاركة فیھѧѧا تومنѧѧذ إنشѧѧائھا نجѧѧد أن بورصѧѧة الجزائѧѧر لا تѧѧزال فتیѧѧة وإقتصѧѧر

عدد مѧن البورصѧات الأخѧرى كبورصѧتي المغѧرب وتѧونس تعѧد بورصѧة بمؤسسات سابقة الذكر، ومقارنة 

ѧارة  أخرةالجزائر صغیرة الحجم ولا تزال في حالة متѧر تجѧأثیر تحریѧول تѧات والآراء حѧین التوقعѧن بѧوم

  :الخدمات المصرفیة على السوق المالیة في الجزائر نذكر

طѧرح أوراق مالیѧѧة فѧѧي السѧوق المالیѧѧة الجزائریѧѧة  تقبѧѧل المؤسسѧات المالیѧѧة الأجنبیѧѧة مѧن المتوقѧѧع أن لا. 1

  .ھا المتداولةعاني من إنخفاض قیموھي لا تزال ت

 ,تعد السوق المالیة الجزائریة حدیثة النشأة وأن ملامح المناخ الإستثماري في البورصة لѧم یتضѧح بعѧد. 2

الأجنبیѧة بفѧتح فѧروع أن لا تقوم المؤسسات المالیة  ى الأقلمتوقع في الوقت الحالي عللذلك فإنھ من ال

   1.لھا بالجزائر

ظѧل تحریѧر تجѧارة الخѧدمات من المتوقع أن ترتبط سѧوق المѧال الجزائریѧة بأسѧواق المѧال العالمیѧة فѧي . 3

أن أي أضѧرار تلحѧق حیѧث تصبح بذلك أكثر حساسیة لما یجري فѧي البورصѧات العالمیѧة ل المصرفیة

رر في السوق الجزائریѧة تمامѧا كمѧا حѧدث لѧدول جنѧوب شѧرق آسѧیا سѧنة ضلف نفس التخسبأي سوق 

  .-قد أشیر إلیھا سابقا في الفصل الأول 1997للإشارة فإن الأزمة الآسیویة سنة – 1997

إن تѧѧدفق رأس المѧѧال الأجنبѧѧي للإسѧѧتثمار فѧѧي الأوراق المالیѧѧة یتسѧѧم بالبحѧѧث عѧѧن المضѧѧاربة وتحقیѧѧق . 4

  .النمو الأرباح ولیس تحقیق

  
إن الجھѧѧاز المصѧѧرفي الجزائѧѧري سѧѧوف یتѧѧأثر بالفعѧѧل نتیجѧѧة لتحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات المصѧѧرفیة 

ولكن بما أن الجزائر قامѧت بالفعѧل وقبѧل الإنضѧمام إلѧى الإتفاقیѧة العالمیѧة لتحریѧر تجѧارة الخѧدمات والتѧي 

ج الإصѧلاح المѧالي من بینھѧا الخѧدمات المالیѧة والمصѧرفیة بتحریѧر القطѧاع المصѧرفي وذلѧك ضѧمن برنѧام

  :تشریعات خاصة لھذا الغرض من خلالوالمصرفي وحسب ما احتواه قانون النقد والقرض من 

ترخیص بفѧتح مكاتѧب  تمثیѧل الیة الجزائریة والأجنبیة وكذلك اللترخیص بإنشاء البنوك والمؤسسات الما -

  .بنوك والمؤسسات المالیة الأجنبیةلل

لخاصѧѧة بالخوصصѧѧة والتѧѧي نѧѧذكر منھѧѧا فѧѧتح رأس مѧѧال القѧѧرض وكѧѧذلك ضѧѧمن الإصѧѧلاحات المتواصѧѧلة ا

  .جزائري للخواص المحلیین والأجانبالشعبي ال

                                                
 .165: وصاف عتیقة، مرجع سابق، ص 1
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جھѧѧѧاز المصѧѧѧرفي الجزائѧѧѧري لѧѧѧن یتѧѧأثر كثیѧѧѧرا مѧѧѧن عملیѧѧѧة تحریѧѧѧر تجѧѧѧارة النجѧѧد أن الجزائѧѧѧر أو 

واقѧѧع النظѧѧام المصѧѧرفي الجزائѧѧري أن البنѧѧوك  بѧѧرزیُ  ولكѧѧن ,الخѧѧدمات المصѧѧرفیة مقارنѧѧة بѧѧدول أخѧѧرى

جزائریة ما تزال في الوقت الحالي غیѧر مھیѧأة لمواجھѧة المنافسѧة الأجنبیѧة فھѧي تحتѧاج إلѧى فتѧرة زمنیѧة ال

ѧѧع التنافسѧѧتعدادھا للوضѧѧال إسѧѧق  يلإكمѧѧة لتحقیѧѧواق الخارجیѧѧى الأسѧѧول إلѧѧاذ أو الوصѧѧدرتھا للنفѧѧد وقѧѧالجدی

  .یة تحریر تجارة الخدمات المصرفیةالإستفادة المتبادلة من عمل

الخѧدمات المالیѧة والمصѧرفیة  تجѧارة تحریѧر عملیѧة ؤثركѧذلك أنѧھ مѧن المتوقѧع أن تѧ أن نبѧرزولنا 

  :كما یلي وذلك على میزان المدفوعات وبالأخص على المیزان التجاري

إیجابیѧا نحѧѧو زیѧادة الاسѧتثمارات داخѧѧل  یѧاالخѧدمات المصѧرفیة یمѧѧارس أثѧرا تحفیز تجѧارةإن تحریر  -

لѧذلك فѧإن ,  البنوك الوطنیѧة أو مѧن فѧروع البنѧوك الأجنبیѧة النطاق الوطني سواء كان التمویل من

زیادة الاستثمار على أساس الإحلال محل الواردات أو الإنتاج مѧن أجѧل التصѧدیر سѧوف یѧنعكس 

  .على تحسین المیزان التجاري

من الممكن أن یؤدي تحریر تجارة الخدمات المصرفیة إلى زیادة منتجات قطاع الخѧدمات ذلѧك أن   -

القطاع المصرفي من بنوك محلیة وأجنبیة یؤدي إلى زیѧادة خѧدمات إدارة المحѧافظ المالیѧة توسیع 

لѧى زیѧادة تعبئѧة المѧدخرات الѧذي یѧؤثر علѧى الإنتѧاج إوبالتالي تنشѧیط السѧوق المالیѧة، ویѧدفع ذلѧك 

 1.المحلي وینعكس بالضرورة على المیزان التجاري

  
تجѧارة الخѧدمات المصѧرفیة أن ھنѧاك تخوفѧا تѧأثیر تحریѧر  توقعѧات یبدو من خѧلال مѧا سѧبق حѧول

إنضمام الجزائر إلى الإتفاقیѧة العامѧة لتحریѧر تجѧارة الخѧدمات بسѧبب إنعѧدام التѧوازن بѧین كفѧاءة من كبیرا 

ذلك أن خѧدمات الѧدول المتقدمѧة تمتلѧك  ,قطاع الخدمات المصرفیة في الجزائر ونظیره في الدول المتقدمة

  .ر التكنولوجي الذي یشھد نموا متسارعامیزة نسبیة تنمو مع زیادة التطو

وأن إنѧѧدماج الجزائѧѧر فѧѧي الإقتصѧѧاد العѧѧالمي فѧѧي إطѧѧار الإنضѧѧمام إلѧѧى المنظمѧѧة العالمیѧѧة للتجѧѧارة "

یستدعي المفاضلة بین المنافع المتوقعة والتكالیف الممكنة الناتجة عنھا من أجل تبني سیاسات قادرة علѧى 

  2."ریةمؤسسات الجزائللرفع القدرة التنافسیة 

لذلك فالإقتصاد الجزائري یجب أن یتھیأ تدریجیا قبѧل الانفتѧاح كلیѧا علѧى الإقتصѧاد العѧالمي، وقѧد 

دول الإتحѧاد الأوروبѧي مѧن خѧلال عقѧد إتفاقیѧة الشѧراكة مѧع عملت الحكومة الجزائریة علѧى مراعѧاة ذلѧك 

                                                
، مركز البحوث والدراسات الإقتصادیة والمالیة، الإتفاقیة العامة للتجارة في الخدمات: أوراق إقتصادیةحسن عبید،  1

 .46: ، ص2002، نوفمبر 2جامعة القاھرة، العدد 
، جارة ودور الدولة في التأھیل الإقتصاديالآثار المتوقعة لانضمام الجزائر إلى المنظمة العالمیة للتصالح صالحي،  2

 .45: ص, 2002جامعة سطیف، العدد الأول، , مجلة العلوم الإقتصادیة وعلوم التسییر
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ن الإسѧتفادة منھѧا قبѧل مرورھѧا ما یمكن الجزائر مѧ والسلبیة ةتخلق معھا العدید من الآثار الإیجابیسوالتي 

  .OMCإلى الإتفاق مع 

إتفاق الشراكة مع الإتحاد الأوروبي وتأھیل القطѧاع المصѧرفي الجزائѧري : المطلب الرابع
  )البعد المالي في الإتفاقیة(

بإسѧѧبانیا حیѧѧث بѧѧدأت  2002تѧѧم التوقیѧѧع علѧѧى اتفѧѧاق الشѧѧراكة مѧѧع الإتحѧѧاد الأوروبѧѧي فѧѧي أفریѧѧل 

، وتسѧعى الجزائѧر أساسѧا مѧن خѧلال عقѧد ھѧذه الإتفاقیѧة إلѧى 2005في بدایة سѧبتمبر  الجزائر التعامل معھ

ئѧѧر ویتضѧمن الإتفѧѧاق العدیѧѧد مѧѧن مجѧالات التعѧѧاون بѧѧین الجزا ,بیѧѧة المباشѧѧرةومضѧاعفة الاسѧѧتثمارات الأور

لإتحѧاد بعد المѧالي فѧي ھѧذه الإتفاقیѧة الدعامѧة الأساسѧیة لتطѧویر الشѧراكة مѧع اوالبلدان الأوروبیة ویعتبر ال

  :الأوروبي فھو یترجم التعھدات المالیة التي إلتزم بھا الإتحاد الأوروبي، وذلك من خلال

  برنامج الإتحاد الأوروبي للمعونة والتعاونMEDA.  

  البنك الأوروبي للإستثمارBEI. 

  
  : MEDAبرنامج الإتحاد الأوروبي للمعونة والتعاون :  أولا

، الѧѧذي یحѧѧدد 23/07/1996الصѧѧادر فѧѧي  96/1488ون رقѧѧم أنشѧأ برنѧѧامج میѧѧدا بنѧѧاءا علѧѧى القѧѧان"

الصѧادر فѧي    98/780قѧانون رقѧم لوقѧد تѧم تعدیلѧھ با ,ر البرنѧامج مѧن طѧرف اللجنѧة الأوروبیѧةیكیفیات تسی

 1."27/11/2000الصادر في  2000/2698، وكذلك تم تعدیلھ مرة أخرى بالقانون 7/4/1998

لتѧѧي إعتمѧѧدھا الإتحѧѧاد الأوروبѧѧي لتفعیѧѧل الشѧѧراكة الأداة الأساسѧѧیة ا) MEDA(ویعتبѧѧر برنѧѧامج 

  :الأورومتوسطیة من خلال العمل على عدة محاور

 وضع منطقة للتبادل الحر.  

  التدعیمیة المساعدة لمرحلة الإنتقال الأنشطةوضع. 

 تمویل تنمیة إقتصادیة وإجتماعیة دائمة. 

 تدعیم التعاون الجھوي. 

  :ویأخذ البرنامج بعدین متكاملین

o ل بعد ثنѧتم تمویѧث یѧراكة، حیѧة الشѧت إتفاقیѧائي یكون بین الإتحاد الأوروبي والدولة التي أمض

  .المشاریع المحددة في البرنامج الوطني

o بعد جھوي حیث یتم تمویل المشاریع ذات الطابع الجھوي التي تھم كل الأطراف. 

                                                
مداخلѧة مقدمѧѧة إلѧѧى ، تحلیѧѧل الجوانѧب المالیѧѧة لإتفاقیѧѧات التعѧاون والشѧѧراكة الأورومتوسѧѧطیةدمѧدوم كمѧѧال، -بѧوھزة محمѧѧد 1 

جامعѧѧة  ,الأوروبیѧѧة-تحسѧѧین وتفعیѧѧل الشѧѧراكة العربیѧѧةلالاقتصѧѧادي العربѧѧي كآلیѧѧة  النѧѧدوة العلمیѧѧة الدولیѧѧة حѧѧول التكامѧѧل
 .5: ص ,2004ماي  9و 8 یومي, سطیف
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لي قѧدره غѧلاف مѧا وخصѧص لѧھ )MEDA I (وقد إنقسم برنѧامج میѧدا إلѧى قسѧمین، القسѧم الأول

 5350المالي حیث وصѧل إلѧى  فقد رفع من الغلاف )MEDA  II (ملیون أورو، أما القسم الثاني 3435

.1  

 164وصѧلت إلѧى  )MEDA I (وقѧد إسѧتفادت الجزائѧر مѧن تمویѧل مشѧروعات فѧي ظѧل برنѧامج

كمѧѧا خصѧѧص لھѧѧا عѧѧام  ملیѧѧون أورو، وجھѧѧت لتطѧѧویر القطѧѧاع الخѧѧاص ودعѧѧم برنѧѧامج الإصѧѧلاح الھیكلѧѧي

ووقعѧت الجزائѧر إتفاقیѧѧة  ,لتحسѧین الخѧدمات البریدیѧѧة ومختلѧف الخѧدمات ,ملیѧون أورو 30حѧوالي  2000

وتسѧѧѧتفید الجزائѧѧѧر ضѧѧѧمن برنѧѧѧامج , ملیѧѧѧون أورو 23مѧѧѧن حѧѧѧوالي  تلتحѧѧѧدیث القطѧѧѧاع التمѧѧѧویلي وإسѧѧѧتفاد

MEDA  مجالات التالیةالفي تدعیم:  

صѧѧندوق النقѧد الѧدولي مѧѧن خѧلال تقѧѧدیم ع لھیكلѧѧي الѧذي أبرمتѧھ الجزائѧѧر مѧتѧدعیم برنѧامج إتفѧѧاق التعѧدیل ا -

السѧلبیة المترتبѧة والغرض من ھذا ھѧو تخفیѧف الآثѧار  الأوروبيمبالغ مالیة مقتطعة من میزانیة الإتحاد 

  .عن ھذا الإتفاق

 :المشاریع المتعلقة بھویل ترقیة القطاع الخاص من خلال تم -

 إصلاح الجھاز المصرفي والمالي.  

 تحسین مستوى التكوین المھني.  

 إنشاء مراكز إستشاریة للمؤسسات.  

 تكوین صنادیق تجمع الموارد المالیة ثم توزعھا لتمویل عملیات خاصة.  

 تدعیم التوازن الإجتماعي والإقتصادي.  

مع صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصѧغیرة والمتوسѧطة فѧي  MEDAوقد إشترك برنامج 

تخѧص العدیѧد مѧن القѧروض  شاء آلیة ضمان جدیدةالبرنامج إن لمشاریع الإستثماریة، وأتاحلمنح ضمانات 

قѧروض المرتبطѧة بإعѧادة ھیكلѧة الѧدیون السѧابقة فѧي الأو  ةتجاریالض وقرالادیة أو ثمار العستالإروض قك

  2.ملیون أورو 20حالة وجود إستثمار جدید، وتقدر التغطیة المالیة الخاصة بھذه الآلیة بـ

  :ثة أشكال وھيثلا MEDAوتأخذ التمویلات في إطار برنامج 

  .میزانیة العامة للإتحاد الأوروبيمساعدات نھائیة تقدم من اللجنة الأوروبیة تقتطع من ال -

والقطѧاع  رؤوس أموال یجمعھѧا البنѧك الأوروبѧي للإسѧتثمار تسѧتخدم لتمویѧل القطѧاع الخѧاص -

 .المالي

 .قروض میسرة بتخفیضات في الفوائد -

  
                                                

المنظومة المالیة والتعاون الإقتصادي العربي متطلبان أساسیان لإرساء قواعد الشراكة یوسف قریشي، -إلیاس بن ساسي 1
 .5: ، صالمرجع السابق، الأورومتوسطیة

 .2006مارس  26بتارخ  4661عدد یومیة وطنیة،  ,الخبر 2
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  : BEIالبنك الأوروبي للإستثمار  : ثانیا

كز في تجمیѧع رأسѧمالھ علѧى تبنك الإستثمار الأوروبي مؤسسة مالیة تابعة للإتحاد الأوروبي ویر

بتمویل المشاریع الإستثماریة في الدول الموقعة علѧى إتفاقیѧة  اھتمالمیزانیة المالیة للإتحاد الأوروبي، وقد 

  1.الشراكة مع الإتحاد الأوروبي

  :ویل المشاریع نجدمن طرف البنك لتم ةستخدموأھم الطرق الم 

ملیѧون  25قروض موجھة لتمویѧل المؤسسѧات الصѧغیرة والمتوسѧطة للمشѧاریع التѧي لا تفѧوق مبلѧغ  -

  .أورو

 .تدعیم رأس المال ومواجھة المخاطر -

 .ملیون أورو 25ل المشاریع الخاصة التي تتجاوز یتمول )قروض فردیة(قروض مباشرة  -

 .ات التمویل الھیكليآلی -

ر فѧѧي تحقیѧѧق الجزائѧѧر مѧѧن خѧѧلال تمѧѧویلات البنѧѧك الأوروبѧѧي للإسѧѧتثما ومѧѧن الممكѧѧن أن تسѧѧتفید

  :الأھداف الأساسیة التالیة

  .بھدف إستخدام منتجات مالیة جدیدةدعم تنمیة القطاع المالي  -

 .المساھمة في إنشاء ودعم مؤسسات تنافسیة -

 .وبناء مؤسسات جدیدة تكون قادرة على المنافسة  دعم برامج الخوصصة -

تقѧدر تمویلات البنك الأوروبѧي للإسѧتثمار  من 2002-1998الجزائر خلال سنوات  توقد إستفاد

 :لیون أورو وزعت على النحو التاليم 625بحوالي 

  48.8إتصالات℅ . 

  40.8ماء℅. 

  10.4صناعة وخدمات℅. 

من خلال تحلیل الجانب المالي لإتفاقیة الشراكة بین الجزائر والإتحاد الأوروبي ینتظѧر أن تكѧون 

المسѧѧاعدات المالیѧѧة التѧѧي یلتѧѧزم بھѧѧا مѧѧن خѧѧلال آثѧѧار إیجابیѧѧة علѧѧى المنظومѧѧة المصѧѧرفیة الجزائریѧѧة ھنѧѧاك 

ھѧѧتم بتمویѧѧل المشѧѧاریع حیѧѧث یوبنѧѧك الاسѧѧتثمار الأوروبѧѧي  MEDA يبرنѧѧامج ضѧѧمنالطѧѧرف الأوروبѧѧي 

التѧي الإسѧتثمار والخѧدمات المالیѧة و ترقیѧةالخاصة بإصلاح الجھاز المصرفي ودعم برنامج الخوصصة و

وترفѧѧع قدرتѧѧھ علѧѧى المنافسѧѧة، وكѧѧذلك فѧѧإن إقامѧѧة بنѧѧوك  تѧѧؤدي إلѧѧى تأھیѧѧل القطѧѧاع المصѧѧرفي الجزائѧѧري

  .مشتركة تستفید منھا الجزائر من خلال قیام ھذه البنوك بتدریب وتكوین العاملین بھا من الجزائریین

                                                
  . 6: ص ,یوسف قریشي، مرجع سابق- إلیاس بن ساسي 1
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توقعѧة لتحریѧر ویمكن القول بأن الإتفاق مع الإتحاد الأوروبي قد یخفف من حدة الآثار السلبیة الم

ذلك أن ھذا الإتفѧاق ھѧو عبѧارة عѧن طریѧق  يالتجارة الخدمات المصرفیة على الجھاز المصرفي الجزائر

لإقتصاد الوطني وإنفتاحѧھ علѧى الإقتصѧاد امتدرج وضروري لمواجھة الآثار السلبیة المحتملة من إندماج 

ѧѧي مجѧѧري فѧѧرف الجزائѧѧدعم الطѧѧي بѧѧاد الأوروبѧѧزم الإتحѧѧد إلتѧѧالمي، فقѧѧتثمار العѧѧل والإسѧѧرة والتأھیѧѧال الخب

المباشر ودعم الخوصصة، كما إلتزم بدعم الوفد الجزائري في مفاوضاتھ الرامیة للإنضمام إلѧى المنظمѧة 

  .العالمیة للتجارة

وفیما یخص الإستثمار الأجنبي في الجزائѧر فѧإن إتفاقیѧة الشѧراكة تعمѧل علѧى جѧذب الاسѧتثمارات 

 ,ندماج الاقتصادي والسماح بتحریر التبѧادلات التجاریѧة وفѧتح الأسѧواقالمباشرة من خلال توفیر إطار الإ

منھ ودعمѧھ حات في مختلف المجالات وھذا ما تضѧیستدعي القیام بالعدید من الإصلاوجذب الاستثمارات 

بنك الأوروبي للإستثمار، وكذلك صدور قѧانون الاسѧتثمار فѧي الجزائѧر سѧنة البرنامج و MEDAبرنامج 

  1:نوالذي یضم 1993

  .معاملة مماثلة للمستثمر الأجنبي مع المستثمر الوطني -

 .الحصول على منافع ضریبیة ومالیة -

 .ضمان تحویل الفوائد والعمل على زیادة القیم على رأس المال المستثمر -

ѧѧدان الأوروبیѧѧع البلѧѧاق مѧѧھل الإتفѧѧد سѧѧة  ةوقѧѧن جھѧѧر مѧѧي المباشѧѧتثمار الأجنبѧѧتقطاب الإسѧѧذلك إسѧѧك

وتعتبѧر قضѧیة تحویѧل جانѧب مѧن "لѧدین الخѧارجي الجزائѧري إلѧى إسѧتثمارات، أخرى عن طریق تحویѧل ا

نѧادي بعѧد موافقѧة و ،1994المدیونیة الخارجیѧة للجزائѧر واحѧدة مѧن نتѧائج إعѧادة الجدولѧة التѧي تمѧت سѧنة 

ملیѧون  184 تѧھتحویل دیѧن قیمثلاث إتفاقیات ل 2002سنة باریس على إدراج بند التحویل وقعت الجزائر 

 :تمت كما یلي 2"أورو

أورو إلѧѧى إسѧѧتثمارات مѧѧن خѧѧلال توسѧѧیع لیѧѧون م 40تѧѧم الإتفѧѧاق مѧѧع إسѧѧبانیا علѧѧى تحویѧѧل دیѧѧن یقѧѧدر بѧѧـ    -

عقѧد إتفѧاق ثѧاني  2006وتم في بدایة أفریѧل "القدرات الموجودة والمساھمة في المؤسسات العمومیة، 

  3."أورو لیونم 30لتوسیع عملیة تحویل الدین بقیمة 

 .ملیون أورو 83الطرف الإیطالي على تحویل دین قیمتھ تم الإتفاق مع   -

                                                
 .18-17 :صص  ,2004, الجزائر, ، دار ألفابلد ناجح: الجزائر الیومعبد اللطیف بن أشنھو،  1
ى الѧѧدولي فѧي المالیѧة حѧѧول الملتقѧمداخلѧة مقدمѧѧة إلѧى ، إشѧكالیة تحویѧѧل الѧدین الخѧارجيفیصѧѧل بوطیبѧة، -عبѧد الكѧریم یحѧي 2

یѧومي , الجزائѧر, عنابѧة, جامعة باجي مختار, "حالة الإقتصاد الجزائري"إشكالیة البروز في ظل ضغوط العولمة المالیة 
 .8: ص, 2004نوفمبر  24و 23

 .2006 مارس 17بتارخ  4680یومیة وطنیة، عدد  ,الخبر 3
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ملیѧѧون  61تعتبѧر أھѧم صѧفقھ التѧѧي وقعѧت مѧع فرنسѧا وتѧѧم عقѧدھا علѧى مѧرحلتین، تѧѧم تحویѧل مѧا قیمتѧھ  -

، وفѧѧي المرحلѧѧة الثانیѧѧة وافقѧѧت فرنسѧѧا علѧѧى تحویѧѧل دیѧѧن قیمتѧѧھ 2002أورو فѧѧي المرحلѧѧة الأولѧѧى سѧѧنة 

 .2004ملیون أورو سنة  110

  
وذلѧك حسѧب مѧا  ةانѧب المѧالي مѧن إتفѧاق الشѧراكة مѧع الإتحѧاد الأوروبѧي آثѧارا إیجابیѧقد یخلق الج

مشѧاریع تنمیѧة القطѧاع الخѧاص لالبنك الأوروبي للإستثمار، من تمویل برنامج و MEDAجاء بھ برنامج 

وبذلك یجب على البنѧوك الجزائریѧة مѧن خѧلال تعاونھѧا مѧع  وإصلاح القطاع المصرفي ودعم الخوصصة

 تعѧѧزز مѧѧن قѧѧدرتھا التنافسѧѧیة تأن تسѧѧتفید مѧѧن ھѧѧذه الإجѧѧراءات فѧѧي كسѧѧب إسѧѧتراتیجیا لأوروبیѧѧة ك االبنѧѧو

  .لمواجھة المنافسة العالمیة التي ستفرضھا عملیة تحریر تجارة الخدمات المصرفیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

اسѧѧتراتجیات البنѧѧوك الجزائریѧѧة فѧѧي مواجھѧѧة المنافسѧѧة العالمیѧѧة : المبحѧѧث الثالѧѧث
  .الخدمات المصرفیةبعد تحریر تجارة 

والتزامھѧѧا بمبѧѧادئ ھѧѧذه  یعتبѧѧر انضѧѧمام الجزائѧѧر إلѧѧى اتفاقیѧѧة تحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات المصѧѧرفیة

فانفتѧاح  ,واحدة من أھѧم التحѧدیات التѧي تواجѧھ القطѧاع المصѧرفي الجزائѧري فѧي المرحلѧة المقبلѧة الاتفاقیة

مؤسسѧات مصѧرفیة عملاقѧة عملѧت  السوق المصѧرفیة الجزائریѧة للمنافسѧة العالمیѧة ومѧا یعنیѧھ مѧن دخѧول

تبѧѧاع ااسѧѧتمرار یحѧتم ویفѧѧرض علѧى البنѧѧوك الجزائریѧة بمتطѧورة وعلѧى كسѧب تكنولوجیѧѧا مصѧرفیة عالیѧѧة 
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ѧى ضѧیة علѧدراتھا التنافسѧزا لقѧذلك تعزیѧدیات وكѧذه التحѧة ھѧارة استراتجیات مناسبة لمواجھѧر تجѧوء تحری

  .الخدمات المصرفیة

ه الاسѧѧتراتجیات بѧѧدءا بإسѧѧتراتجیة الانѧѧدماج المصѧѧرفي بѧѧراز أھѧѧم ھѧѧذإوسѧѧنحاول فѧѧي ھѧѧذا المبحѧѧث 

والتحول إلى البنوك الشاملة فѧي المطلѧب الأول والاعتمѧاد علѧى التكنولوجیѧا المصѧرفیة كإسѧتراتجیة لرفѧع 

القدرة التنافسیة في المطلب الثاني، ونحاول في المطلѧب الثالѧث أن نبѧرز مѧدى أھمیѧة التسѧویق المصѧرفي 

  .صرفیة وكسب ثقة المتعاملینفي تطویر الخدمات  الم

  

  اندماج البنوك الجزائریة وقیامھا بدور البنوك الشاملة : المطلب الأول 
بات على البنوك الجزائریة أن تواكب التطور الحاصل في مجال الأعمال المصرفیة والѧذي شѧھد 

البنѧوك مѧع من ید عدالمن خلال اندماج  یزت بتكوین كیانات مصرفیة عملاقةفي الفترة الأخیرة ظاھرة تم

وسیرھا إلى تقدیم خدمات جدیѧدة وغیѧر تقلیدیѧة تѧدخل فѧي نطѧاق البنѧوك الشѧاملة، فѧالبنوك  بعضھا البعض

جѧѧل أشѧѧروط المنافسѧѧة علѧѧى ضѧѧوء تحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات المصѧѧرفیة مѧѧن باكتسѧѧاب الجزائریѧѧة مطالبѧѧة 

اتجیة الانѧѧدماج والقیѧѧام ضѧѧمان بقائھѧѧا واسѧѧتمرارھا فѧѧي السѧѧوق المصѧѧرفیة مѧѧن خѧѧلال اعتمادھѧѧا علѧѧى إسѧѧتر

  .سنتعرض إلیھ في ھذا المطلب بدور البنوك الشاملة لتحقیق ذلك، وھذا ما

  
  : ندماج البنوك الجزائریة إ: أولا 

یѧѧة تحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات نتوقѧѧع فѧѧي السѧѧنوات القلیلѧѧة القادمѧѧة وبعѧѧد انضѧѧمام الجزائѧѧر إلѧѧى اتفاق

كبیرة إلى السوق الجزائریة لعرض خѧدماتھا التѧي دخول عدد كبیر من المؤسسات المصرفیة ال المصرفیة

ن الساحة المصرفیة الجزائریة لم تعرف لحد الساعة ھذا النѧوع أتكتسي طابع الابتكار والتجدید، خاصة و

نѧѧھ مѧѧن الضѧѧروري علѧѧى البنѧѧوك الجزائریѧѧة أن تعتمѧѧد علѧѧى سیاسѧѧة الانѧѧدماج أمѧѧن الخѧѧدمات، لѧѧذلك نѧѧرى 

شѧرنا فѧي الجانѧب النظѧري إلѧى أفي مواجھة التحدیات المرتقبة، وقد ن تولي لھا أھمیة كبیرة أالمصرفي و

تعریف الاندماج المصѧرفي وأبعѧاده المختلفѧة وعلاقتѧھ بزیѧادة القѧدرة التنافسѧیة للبنѧوك، وإضѧافة إلѧى ذلѧك 

  : نذكر منھا فان ھناك عدة أسباب تؤدي إلى ضرورة اندماج البنوك الجزائریة

 .ة على منافسة البنوك الأجنبیةعدم قدرة البنوك الجزائریة منفرد -

تعتبѧر رؤوس أمѧѧوال البنѧوك الجزائریѧѧة صѧغیرة الحجѧѧم مقارنѧة بѧѧرؤوس الأمѧوال الضѧѧخمة التѧѧي   -

 .تجمعت لدى البنوك العالمیة والتي في غالبھا ھي بنوك مندمجة

وعدم تجربتھѧا فѧي دخѧول مجѧالات الخѧدمات المصѧرفیة  في كفاءة أداء البنوك الجزائریة ضعف  -

 .كالمشتقات المالیة وغیرھا الحدیثة
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یسѧتلزم انѧدماج البنѧوك الجزائریѧة لتكѧوین رأس  1997الالتزام بمقررات لجنة بѧال المعدلѧة سѧنة   -

 .المال الكافي لذلك

 :عدة مزایا قط وإنما مع بنوك أخرىویتحقق من وراء اندماج البنوك الجزائریة لیس فیما بینھا ف

بعѧد عملیѧة  ظѧل تحریѧر تجѧارة الخѧدمات المصѧرفیةریѧة فѧي تعزیز القدرة التنافسیة للبنѧوك الجزائ -

 .الاندماج

وتحقیق وفرات الحجѧم، ذلѧك أن تكѧالیف البنѧوك قبѧل  لتكالیف والأعباء وتعظیم الأرباحتخفیض ا  -

، وھѧذا مѧا یعѧرف باقتصѧادیات وعكس الأمر بالنسبة للأرباح والعوائѧد تكون أكبرعملیة الاندماج 

 .لى الجزئیاتزیادة الكل ع ةأو فكر الحجم

تتمكن البنѧوك الجزائریѧة مѧن الوصѧول إلѧى الأسѧواق العالمیѧة وبالتѧالي تحقیѧق الاسѧتفادة المتبادلѧة  -

یتѧѧیح الانѧѧدماج زیѧѧادة قѧѧدرة المصѧѧارف  حیѧѧث"تجѧѧارة الخѧѧدمات المصѧѧرفیة مѧѧن عملیѧѧة تحریѧѧر 

 1."الجزائریة على فتح فروع جدیدة داخلیة وخارجیة

- ѧѧوفیر رؤوس أمѧѧى تѧѧدماج إلѧѧؤدي الانѧѧل یѧѧرة تمثѧѧمالیة الكبیѧѧدة الرأسѧѧخمة إذ أن القاعѧѧد أوال ضѧѧح

تѧѧالي تصѧѧبح البنѧѧوك الجزائریѧѧة قѧѧادرة علѧѧى تحمѧѧل الالعوامѧѧل الھامѧѧة فѧѧي تحدیѧѧد المركѧѧز المѧѧالي وب

المخѧѧاطر الناتجѧѧة عѧѧن الودائѧѧع وخاصѧѧة مخѧѧاطر القѧѧروض التѧѧي تعѧѧاني منھѧѧا البنѧѧوك الجزائریѧѧة 

 .باستمرار

ث أن المصѧѧارف الكبیѧѧرة تكѧѧون فѧѧي وضѧѧع أفضѧѧل وكفاءتھѧѧا حیѧѧ"زیѧѧادة كفѧѧاءة البنѧѧوك الجزائریѧѧة  -

 2."تفوق كفاءة المصارف الصغیرة

- ѧالي خلѧر  قیؤدي الاندماج إلى  جمع الكفاءات والإطارات المصرفیة وبالتѧون أكثѧدة تكѧإدارة جدی

 .خبرة وتعمل بدرجة أعلى من الكفاءة

 ث یمكѧѧن أن تكѧѧون عملیѧѧةالجزائریѧѧة لѧѧیس انѧѧدماجھا فیمѧѧا بینھѧѧا فقѧѧط حیѧѧ نѧѧوكوالمطلѧѧوب مѧѧن الب

 : الاندماج مع بنوك خاصة أجنبیة، وبھذا نقترح ثلاث صیغ لعملیة الاندماج

 .نوك جزائریة مع بنوك أجنبیةاندماج ب -

 .اندماج البنوك العمومیة مع البنوك الخاصة الجزائریة -

  .اندماج البنوك العمومیة فیما بینھا -

  : اندماج البنوك الجزائریة مع بنوك أجنبیة – 1

ك الجزائریѧѧة  فѧѧي نѧѧدماج البنѧѧوإالصѧѧیغ المقترحѧѧة لعملیѧѧة  مѧѧن بѧѧین فضѧѧلالأتعتبѧѧر ھѧѧذه الصѧѧیغة 

 .نظرا لما یمكن أن تحققھ من وراء ھذه العملیة المرحلة المقبلة
                                                

مداخلѧѧة مقدمѧѧة إلѧѧى الملتقѧѧى الѧѧوطني الأول حѧѧول ،  ھѧѧاز المصѧѧرفيالعولمѧѧة وأثارھѧѧا الاقتصѧѧادیة علѧѧى الجمѧѧرابط أسѧѧیا،  1
 .243: مرجع سابق، ص, "الواقع والتحدیات"المنظومة المصرفیة الجزائریة والتحولات الإقتصادیة 

 .26: ، مرجع سابق، صالطیب حمد النیلعبد المنعم محمد  2
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 لѧبعض إلѧى وضѧعیة الحلیѧف ائریة من وضع المنѧافس لكѧل البنѧوكوبھذا سوف تنتقل البنوك الجز

 بعѧد عملیѧة تحریѧر تجѧارة الخѧدمات ةدیدة تكون قادرة على المنافسھذه البنوك وتشكیل كیانات مصرفیة ج

  : وھناك عدة مزایا تعود على البنوك الجزائریة بعد اندماجھا مع البنوك الأجنبیة نذكر منھا ,المصرفیة

 ار أن الѧة، باعتبѧرفیة عالیѧا مصѧة تكنولوجیѧة المندمجѧي تكتسب البنوك الجزائریѧة ھѧوك الأجنبیѧبن

المجѧال التكنولѧوجي وبھѧذا تصѧبح التكنولوجیѧا ھѧي الأداة الھامѧة للمنافسѧة داخѧل رائѧدة فѧي  بنوك 

  .الصناعة المصرفیة في الجزائر

  ةѧزیادة في حجم رأس المال لدى البنوك بعد عملیة الاندماج، وذلك لما تتوفر علیھ البنوك الأجنبی

  .من رؤوس أموال ضخمة

 التوسع في النشاط المصرفي داخلیا وخارجیا.  

  رض لھا النظام المصرفي الجزائريالتي تع والأزمات ثقة الجمھور خاصة بعد الھزاتكسب.  

 إلى  تنشیط حركة السوق المالیة الجزائریة يتوسع كبیر في الخدمات المالیة مما یؤد.  

یقضѧي  طللجزائر في ظل اتفاق الشراكة مع الاتحاد الأوروبي أن تتقѧدم بطلѧب أو بشѧر نكما یمك

  .ك الجزائریة مع بنوك أوروبیةاندماج بعض البنوب

  

  

  :اندماج البنوك العمومیة مع البنوك الخاصة الجزائریة -2

ѧѧمال الجزائѧѧة ذات الرأسѧѧوك الخاصѧѧع البنѧѧن جمیѧѧاد مѧѧحب الاعتمѧѧم سѧѧھ تѧѧم انѧѧن  ريرغѧѧھ مѧѧإلا ان

 الاعتمѧاد للبنѧوك الخاصѧة السѧابقة مѧن قبѧل مجلѧس حمѧن یتم أو أن یتم إنشاء بنوك خاصة جزائریة المتوقع

برفѧع رأس المѧال التأسیسѧي  قاسѧتكمالھا للشѧروط الجدیѧدة وخاصѧة مѧا یتعلѧ وذلك فѧي حѧال النقد والقرض

وكѧذلك تسѧتفید البنѧوك الخاصѧة , العمومیѧةملیار دج ویتحقق ذلك من خلال اندماجھا مѧع البنѧوك  2،5إلى 

ѧال العمѧي مجѧة فѧرة طویلѧدیھا خبѧة لѧوك العمومیѧار أن البنѧدماج باعتبѧة الانѧدا من عملیѧرف جیѧي تعѧل وھ

  .السوق الجزائریة

  : اندماج البنوك العمومیة فیما بینھا -3

یوفر اندماج البنوك العمومیة فیما بینھا عدة مزایا خاصة بعد الانضمام إلى اتفاقیة تحریѧر تجѧارة 

الخدمات المصرفیة وفتح السوق الجزائریة أمѧام المنافسѧة الأجنبیѧة، حیѧث تѧؤدي عملیѧة الѧدمج إلѧى زیѧادة 

تسѧتطیع البنѧوك تمویѧل عѧدة مشѧاریع  ومنѧھ رؤوس الأموال والى تجمیع الموارد وبالتالي حسن اسѧتعمالھا

 تكѧون فیѧھ اتتѧیح بѧذلك وضѧعلوالدخول في مجالات عدیدة وتقѧدیمھا لخѧدمات مصѧرفیة ذات جѧودة عالیѧة، 

ج سѧوف یѧؤثر علѧѧى ھѧذا النѧوع مѧن الانѧѧدما أن إلا,  علѧى منافسѧة البنѧوك الأجنبیѧѧة قѧѧدرة ھѧذه البنѧوك أكثѧر

فالبنوك العمومیة وقبѧل عملیѧة الانѧدماج تمتلѧك  من خلال زیادة عملیة التركز السوق المصرفیة الجزائریة
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 %95وھي تسیطر كذلك على تمویل الاقتصاد حیث تقѧدم حѧوالي , 1من إجمالي الأصول %95أكثر من 

ي فѧان عملیѧة دمجھѧا فیمѧا التѧلاوب نھѧا بنѧوك مدعومѧة مѧن طѧرف الدولѧةأ إضافة إلى ,من إجمالي القروض

 تغییѧببینھا سوف یزید مѧن درجѧة احتكارھѧا للنشѧاط فѧي السѧوق المصѧرفیة الجزائریѧة، وھѧذا یѧؤدي إلѧى 

المنافسѧة بѧѧین البنѧوك فѧѧي ظѧѧل تحریѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات المصѧرفیة والѧѧى إضѧѧعاف القѧدرة التنافسѧѧیة للبنѧѧوك 

بѧین المصѧارف الكبѧرى إلѧى إزاحѧة وطѧرد  في فرنسا حیث أدت عملیѧة التكتѧل ثصغیرة الحجم ، كما حد

  . المصارف الفتیة من السوق

تعѧѧارض مѧѧع المѧѧادة الثامنѧѧة مѧѧن اتفاقیѧѧة تحریѧѧر التجѧѧارة فѧѧي كѧѧذلك فѧѧان عملیѧѧة احتكѧѧار السѧѧوق  ت

یجѧب الخدمات التي تنص على أن الدولة التي تمنح المحتكرین المحلیین الحق في احتكار السوق المحلیѧة 

المѧادة  تتتناسѧق مѧع التѧزام الدولѧة بѧالتحریر، وقѧد تناولѧ لال ھѧذا الحѧق بطریقѧة لاأن تتأكد مѧن عѧدم اسѧتغ

  .التاسعة من الاتفاقیة الممارسات التي تحد من المنافسة

  

  
   : قیامھا بدور البنوك الشاملة: ثانیا 

لا ینبغي عزل القطاع المصرفي الجزائري عن التطور الحاصل فѧي نشѧاط البنѧوك، والѧذي تمیѧز 

ѧѧفѧѧري الفتѧѧالتنوع الكبیѧѧرة بѧѧى  رة الأخیѧѧا إلѧѧدي وتحولھѧѧا التقلیѧѧن دورھѧѧوك عѧѧروج البنѧѧاملة، الوخѧѧوك الشѧѧبن

ظѧل تحریѧر تجѧارة الخѧدمات سیاسѧة بھѧدف بقائھѧا واسѧتمرارھا فѧي ال ھѧذه فالبنوك الجزائریة مطالبة بتبني

وكمѧا  ,أخѧر ن البنوك الأجنبیة أو النشѧاط المصѧرفي یشѧھد توسѧعا كبیѧرا مѧن یѧوم إلѧىأخاصة و المصرفیة

ذكرنا سابقا فѧان مѧن بѧین أسѧباب قیѧام البنѧوك الشѧاملة ھѧو اتفاقیѧة تحریѧر تجѧارة الخѧدمات المصѧرفیة ومѧا 

لѧذلك فѧان ضѧرورة تحѧول البنѧوك الجزائریѧة إلѧى بنѧوك شѧاملة , من فѧتح الأسѧواق للمنافسѧة العالمیѧة ھتعنی

  : یعود لعدة أسباب منھا

 تفѧѧي سѧѧرفیة التѧѧدمات المصѧѧارة الخѧѧر تجѧѧتحریѧѧي شѧѧع تنافسѧѧرفیة رض وضѧѧوق المصѧѧي السѧѧدید ف

  .الجزائریة

  املةباعتبار أن البنوك اѧوك شѧي بنѧع  لأجنبیة في معظمھا ھѧى جمیѧتحوذ علѧوف تسѧذا سѧي بھѧوھ

الأنشطة المصرفیة، مما یحتم على البنوك الجزائریة التحول إلى البنѧوك الشѧاملة لتعزیѧز مكانتھѧا 

  .في السوق

   خلال سیاسة التنویع في الأنشطة المصرفیةتحقیق المزید من الأرباح من. 

   العالمیة والقدرة على المنافسةالاندماج في الصناعة المصرفیة. 

                                                
  .145 :دراوسي مسعود، مرجع سابق، ص-بوزعرور عمار  1
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ویتطلب التحول إلѧى البنѧوك الشѧاملة قیѧام البنѧوك الجزائریѧة بالعدیѧد مѧن الوظѧائف الحدیثѧة والتѧي 

  :من أھمھا 

 : ائف أساسیة وھيالاستثماریة والتي تخص ثلاث وظالتوسع في أنشطة الصیرفة  -1

 الإسناد ویعني شراء الأسھم المصدرة حدیثا من الشركات بغرض ترویجھا وبیعھا.  

 تسویق الأوراق المالیة لصالح الشركة المصدرة لھا. 

 تقدیم الاستشارات حول الإصدارات الجدیدة. 

  .یريأجالقیام بعملیات التمویل الت -2

  : لمجالتقدیم أنشطة تمویلیة مبتكرة ونذكر في ھذا ا-3

 تقدیم القروض الشخصیة.  

 تمویل المشروعات الصغیرة.  

 تقدیم القروض المشتركة بین البنوك. 

  .الدخول في التعامل مع المستحدثات المصرفیة الحدیثة -4

  : فالتحول إلى نظام البنوك الشاملة یوفر للبنوك الجزائریة عدة مزایا منھا

- ѧѧددة والتѧѧالات محѧѧي مجѧѧوك فѧѧص البنѧѧرة تخصѧѧاء فكѧѧابقة إلغѧѧرة السѧѧوال الفتѧѧا طѧѧت نجاعتھѧѧم تثبѧѧي ل

  .اح للبنوك ویقلل من درجة المخاطرفالدخول في أنشطة مصرفیة متعددة یوفر المزید من الأرب

تعزیѧѧز القѧѧدرة التنافسѧѧیة للبنѧѧوك الجزائریѧѧة مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتحواذھا علѧѧى حصѧѧة كبیѧѧرة فѧѧي السѧѧوق  -

 .المصرفیة

نتیجѧة  الأربѧاحعدة مزایا منھا تحقیق المزید مѧن إن التنوع والتوسع في الأنشطة المصرفیة یوفر  -

ѧن درجѧل مѧوكلتعدد الأنشطة والخدمات المصرفیة، وكذلك یقلѧا البنѧرض لھѧي تتعѧاطر التѧة المخ 

التمویل وكѧذلك فقیام البنوك الجزائریة بتوریق المعاملات المالیة مثلا یؤدي إلى تخفیض مخاطر 

تѧم  ذا الخصѧوص وفѧي ھѧ ویѧل القطѧاع الخѧاصراض ویسھل كذلك عملیة تمتتخفیض تكالیف الاق

، والѧذي یشѧكل تطѧویرا لمنظومѧة تمویѧل السѧكن وترقیѧة إصدار قانون توریق القѧروض الرھنیѧة

 .التمویلات المصرفیة

فѧي تطѧویر وتنشѧیط  اكبیѧر اأن البنوك الجزائریѧة یمكѧن أن تѧؤدي دور ونشتق من الفكرة السابقة-

ركة بیع وشراء الأوراق المالیة بالبورصѧة الجزائریѧة وھѧذا أمѧر سوق الأوراق المالیة من خلال تنشیط ح

یعكسھ التوجھ نحو إلغاء التخصص المصرفي التقلیدي وظھور الخدمات المالیة الشѧاملة فѧي البنѧوك علѧى 

  . ضوء التطورات الدولیة في العمل المصرفي

                                                
 12والمتعلق بتوریق القروض الرھنیة، وقد دخل حیز التطبیق في  2006فیفري  20المؤرخ في  06/05قم قانون ر 

 .2006مارس 
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تراتجیات لمواجھѧة ن الجھاز المصرفي الجزائري یحتاج إلى ھѧذا النѧوع مѧن الاسѧأویمكن القول ب

تحدیات المنافسة التي ستفرضѧھا عملیѧات تحریѧر تجѧارة الخѧدمات المصѧرفیة، فѧالتحول إلѧى نظѧام البنѧوك 

الشѧѧاملة ذات الأنشѧѧطة المتنوعѧѧة والمتطѧѧورة یعѧѧد خطѧѧوة أولѧѧى لمواجھѧѧة ھѧѧذه المنافسѧѧة، كمѧѧا یجѧѧب علѧѧى 

ن تخضѧѧع ألائمѧѧة لعملیѧѧة الانѧѧدماج والحكومѧѧة الجزائریѧѧة كѧѧذلك أن تѧѧوفر البیئѧѧة التشѧѧریعیة والتنظیمیѧѧة الم

  .قرارات الاندماج لدراسات متخصصة ومعمقة

  
  لوجیا لرفع قدراتھا التنافسیةاعتماد البنوك الجزائریة على التكنو: المطلب الثاني 

أصبح لزاما على البنوك الجزائریة في ضوء ما تشھده السѧاحة المصѧرفیة العالمیѧة مѧن تطѧورات 

یѧة تحریѧر تفاقلاالاتصѧال والمعلومѧات، وعلѧى ضѧوء كѧذلك انضѧمام الجزائѧر خاصة في مجال تكنولوجیѧا 

حѧدث التطѧورات أن تواكب أأن تسعى إلى تطویر خدماتھا المصرفیة المقدمة و تجارة الخدمات المصرفیة

وذلѧك لمواجھѧة التحѧدیات التنافسѧیة التѧي ستفرضѧھا  ,التكنولوجیة في مجال التجارة الإلكترونیة والصیرفة

  .سنحاول عرضھ في ھذا المطلب وھذا ما ,حریر تجارة الخدمات المصرفیةعملیة ت

  
  :ضرورة مواكبة التطورات التكنولوجیة : أولا 

  مة ھو تزاید دور التكنولوجیا المصرفیةـفالصناعة المصرفیة أھم ما یمیزھا في عصر العول

بنوك الجزائریѧѧѧة مطالبѧѧѧة لѧѧѧذلك فѧѧѧال  لنمѧѧѧو البنѧѧѧوك واسѧѧѧتمرارھا فѧѧѧي العمѧѧѧلواعتبارھѧѧѧا العامѧѧѧل الأساسѧѧѧي 

لقѧدرتھا  االتطور التكنولوجي وذلك ضمانا لبقائھا فѧي السѧاحة المصѧرفیة وكѧذلك تعزیѧز ابالاستفادة من ھذ

التنافسیة خاصة بعد انفتاح السوق المصرفیة الجزائریة علѧى عѧدد كبیѧر  مѧن البنѧوك التѧي مѧا یمیزھѧا ھѧو 

جیѧѧا المصѧѧرفیة، لѧѧذلك مѧѧن المتوقѧѧع أن یكѧѧون العامѧѧل أنھѧѧا بنѧѧوك إلكترونیѧѧة وذات اسѧѧتخدام موسѧѧع للتكنولو

  .في المرحلة المقبلة لھ دور كبیرالتكنولوجي 

وقѧد سѧѧعت الجزائѧѧر وفقѧѧا لبرنѧѧامج إصѧѧلاح النظѧѧام المصѧѧرفي إلѧѧى تحѧѧدیث البنѧѧوك الجزائریѧѧة عѧѧن 

ر یطریق إدخال واستخدام التقنیات التكنولوجیة فѧي البنѧوك الجزائریѧة، وقѧد سѧاھمت إلѧى حѧد مѧا فѧي تطѧو

إلا أن الفجوة التكنولوجیة بѧین البنѧوك الجزائریѧة والبنѧوك الأجنبیѧة مѧا تѧزال  العمل المصرفي في الجزائر

   1:عدید من المعوقات نذكر منھاالكبیرة ویرجع ھذا إلى 

  قصور البیئة القانونیة والتشریعیة في تقنین المعاملات المصرفیة الالكترونیة.  

 اب الثقѧѧغیѧѧدى الفѧѧرفیة لѧѧة المصѧѧر افѧѧرفیة یعتبѧѧیكات المصѧѧل بالشѧѧال التعامѧѧري فمجѧѧرد الجزائ

 .جدا ضیق

                                                
 .417 :دریس رشید، مرجع سابق، ص-زیدان محمد  1
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ھѧذا إلѧى جانѧب تعطѧل  ,وكذلك ھناك ضѧعف فѧي الإقبѧال علѧى اسѧتخدام وسѧائل الѧدفع الإلكترونیѧة

الموزعات الآلیة وھي في معظم الوقت خارج مجال الخدمة وبѧذلك فشѧلت بطاقѧات الѧدفع الإلكترونیѧة فѧي 

  1.كسب المصداقیة في الجزائر

   :خیارینفواقع البنوك الجزائریة یبین أنھا في وضع لا یسمح لھا بالمنافسة وھي أمام 

  دمѧالي عѧات وبتѧدول الالتزامѧي جѧة فѧرفیة والمالیѧدمات المصѧق الخѧدم إدراج ملحѧالخیار الأول ھو ع

تفاقیѧѧة تحریѧѧر التجѧѧارة فѧѧي فѧѧتح قطѧѧاع الخѧѧدمات المصѧѧرفیة أمѧѧام المنافسѧѧة الأجنبیѧѧة وفقѧѧا لضѧѧوابط ا

  .خدماتال

 الخیار الثاني ھو العمل على مواكبة التطور التكنولوجي وذلك من خلال : 

 زیادة الإنفاق الاستثماري في مجال تكنولوجیا المعلومات والاتصال.  

  ون ذاتѧث تكѧلاء حیѧة للعمѧرفیة المقدمѧدمات المصѧویر الخѧالتوسع في استخدام الانترنت، وتط

 .كفاءة عالیة وبتكلفة اقل

 ة الكترونیة یة خلق شبكة مصرفѧن جھѧلاء مѧركات والعمѧین الشѧة وبѧن جھѧوك مѧین البنѧل بѧتص

 .أخرى

  زѧیتفعیل دور شبكة الاتصال بین المراكѧا  ةالرئیسѧین فروعھѧوك وبѧاللبنѧي  بمѧرعة فѧق السѧیحق

 .تقدیم الخدمات المصرفیة للعملاء

 ث وѧѧѧب البحѧѧѧام بجانѧѧѧیالالاھتمѧѧѧاط الصѧѧѧة نشѧѧѧك لترقیѧѧѧوجي وذلѧѧѧال التكنولѧѧѧي المجѧѧѧویر فѧѧѧرفة تط

 .الالكترونیة والترویج لھا

 التجدید المستمر في مجال وسائل الدفع الالكترونیة. 

  ذاѧة  وكѧبكات الالكترونیѧنشر الوعي المصرفي لدى الأفراد وإبراز عامل الثقة في التعامل بالش

 .التحویل المالي الالكتروني

ة میѧزة تنافسѧیة فѧي ھѧذا فالعمل على مواكبة التطورات التكنولوجیة یكسѧب البنѧوك الجزائریѧ لذلك

   .جعلھا قادرة على منافسة البنوك الأجنبیةیمما  المجال

  
  :لكترونیة تطویر نظام الصیرفة الإ: ثانیا 

إن نظام الصیرفة الالكترونیѧة فѧي الجزائѧر یعنѧي عصѧرنة القطѧاع المصѧرفي وإدخѧال تكنولوجیѧا 

عصرنة كل مѧن أنظمѧة الѧدفع  السѧحب لب ذلك الاتصال والمعلومات في النشاط المالي والمصرفي، ویتط

  .والتنظیم الداخلي للبنوك وكذلك الخدمات المصرفیة والتحویلات المالیة والائتمان

                                                
 .2005سبتمبر 4بتاریخ  4495الخبر، یومیة وطنیة، عدد   1
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بتقѧدیم وتطѧѧویر الخѧѧدمات البنكیѧة الإلكترونیѧѧة التѧѧي ستصѧبح كمѧѧا ذكѧѧر  فѧالبنوك الجزائریѧѧة مطالبѧѧة

التѧѧي یجѧѧب علѧѧى البنѧѧوك الجزائریѧѧة  سѧѧابقا ھѧѧي الأداة الأساسѧѧیة للمنافسѧѧة، ومѧѧن أھѧѧم الخѧѧدمات الإلكترونیѧѧة

  : نجد إدراجھا

  الآليالصرف  أجھزةخدمات.  

  المباشرنظام الإیداع. 

 الإنترنت صیرفة.  

 الاعتماد المستندي الإلكتروني. 

 البطاقات البنكیة. 

 Satim حیث تم إبѧرام عقѧد بѧین شѧركة  على تطویر نظام الدفع الإلكترونيوقد عملت الجزائر 

لتركیب عدد كبیر من الموزعات الأوتوماتكیѧة لѧلأوراق ونھѧائي نقطѧة البیѧع   IDSوالشركة الفرنسیة 

كمѧا أنشѧأت المؤسسѧة  ,1"ملیون أورو 306من  أكثرالإلكترونیة لدى التجار، و قد خصصت لھذه العملیة 

الجزائѧѧر لخѧѧدمات الصѧѧیرفة "مѧѧع الجزائѧѧر شѧѧركة مختلطѧѧة سѧѧمیت  Diagrame E-Bankingالفرنسѧѧیة 

مھمتھѧѧا مسѧѧاعدة البنѧѧوك الجزائریѧѧة علѧѧى تقѧѧدیم الخѧѧدمات المصѧѧرفیة الإلكترونیѧѧة و تحقیѧѧق " الإلكترونیѧѧة

  .رفة على الخط في الجزائرصیمشروع ال

و تبقى مشاریع تطویر نظѧام الصѧرفة الإلكترونیѧة فѧي الجزائѧر ضѧعیفة جѧدا ولѧم تحقѧق الأھѧداف 

وكѧذلك تѧم  الموزعѧات الآلیѧة معطلѧةفمعظѧم , المرجوة و ھذا مѧا یبینѧھ واقѧع القطѧاع المصѧرفي الجزائѧري

لعѧدة  الضѧعف ملیѧون أورو كمѧا ذكѧر سѧابقا، و یرجѧع ھѧذا 20مѧن  أكثѧرالذي كلف " ریس"إلغاء مشروع 

  :أسباب منھا

o ي البنوك الجزائریة یبقى متواضعاحجم الإنفاق المخصص لمشاریع إدخال التكنولوجیا ف.  

o ھناك تباطؤ حاصل في الانجاز رة ومشاریع تطویر نظام الدفع الالكتروني جاءت متأخ. 

o ѧѧدم خبѧѧوجيعѧѧال التكنولѧѧي المجѧѧر فѧѧة  رة الجزائѧѧركات الأجنبیѧѧع الشѧѧاق مѧѧق الاتفѧѧن طریѧѧإلا ع

الفرنسѧѧیة   Diagrame E-Bankingالمتخصصѧѧة فѧѧي ھѧѧذا المجѧѧال مثѧѧل الاتفѧѧاق مѧѧع شѧѧركة  

 .المتخصصة في مجال البرمجیات المتعلقة بالصیرفة الالكترونیة

o قدمة عبر الإنترنت في مجال التبادل التجاري والصیرفةنعدام الخدمات المإ. 

                                                
 Société algérienne d’automatisation des transactions interbancaires et de monétique. 
 Ingenico data systems. 

 .280: ص, مرجع سابق, ھابنعمون و1 
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 مطالبѧة الیѧѧوم بمسѧایرة التطѧورات التكنولوجیѧة فѧѧي مجѧال العمѧل المصѧѧرفيإن البنѧوك الجزائریѧة 

سѧتراتیجي لرفѧع قѧدرتھا التنافسѧیة ومواجھѧة تحѧدیات تحریѧر إالاعتماد علѧى التكنولوجیѧا كخیѧار ومطالبة ب

  :ك من خلالتجارة الخدمات المصرفیة، وذل

 وكطتخصیص الدولة لمیزانیة مناسبة تخص مشاریع تѧي البنѧیرفة فѧام الصѧدعم  ,ویر نظѧا یѧوم

فاحتیѧاطي الصѧرف بلѧغ فѧي السداسѧي الأول مѧن سѧنة  الوضعیة المالیة الجیѧدة للجزائѧر ذلك ھو

  .ملیار دولار 61حوالي  2006

 لكترونيوضع قوانین تنظم و تسھل عملیة التجارة الإلكترونیة والدفع الإ. 

 التكوین والتدریب للعاملین بالبنوك بشكل مستمر والتجدید في التجھیزات. 

 زانیة مناسبة كذلك في ھذا المجالالاھتمام بجانب البحث والتطویر وتخصیص می.  

  وجي  الأجنبیةالاستفادة من خبرة البنوكѧال التكنولѧذا المجѧم –في ھѧا تѧدماج كمѧق الانѧن طریѧع

 .وتكوین العاملین بالبنوك الجزائریةعن طریق تدریب  أوذكره 

 شر الوعي المصرفي لدى الأفرادضرورة الاعتماد على الإنترنت في تقدیم الخدمات ون. 

فاعتمѧѧاد البنѧѧوك الجزائریѧѧة علѧѧى التكنولوجیѧѧا یѧѧؤدي بھѧѧا إلѧѧى التوجѧѧھ نحѧѧو العالمیѧѧة والѧѧدخول فѧѧي 

ویѧع أسѧواقھا أي التعامѧل مѧع الابتكѧار التكنولѧوجي یسѧمح لھѧا بتنذلѧك أن  أنشѧطة جدیѧدةومجالات 

 و ھѧѧذا یفضѧѧي إلѧѧى لا ,علѧѧى قطѧѧاع واحѧѧدالنشѧѧاط المختلفѧѧة مѧѧع عѧѧدم التركیѧѧز  عѧѧدد مѧѧن قطاعѧѧات

وبذلك مѧن الممكѧن أن  ,مركزیة الإدارة إذ أن التنویع من شانھ أن یعزز الھیاكل الإداریة المتغیرة

  .مما ھي علیھ الآن أفضلتكون البنوك الجزائریة في مركز تنافسي 

  

  تبني استراتیجیة التسویق البنكي في البنوك الجزائریة: المطلب الثالث
التسѧویق البنكѧي مѧن طѧرف البنѧوك الجزائریѧة أمѧرا ضѧروریا فѧي  إسѧتراتیجیةیعد تبنѧي وتطѧویر 

ظل التطѧورات المتلاحقѧة التѧي تشѧھدھا السѧاحة المصѧرفیة العالمیѧة، وتظھѧر أھمیѧة إدخѧال التسѧویق علѧى 

ریѧѧة فѧѧي اكتسѧѧاب قѧѧدرات تنافسѧѧیة تمكنھѧѧا مѧѧن دعѧѧم كفاءتھѧѧا فѧѧي ظѧѧل تحریѧѧر تجѧѧارة مسѧѧتوى البنѧѧوك الجزائ

  .الخدمات المصرفیة

  
  : مفھوم التسویق البنكي: أولا

  :تعریف التسویق البنكي -1
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یعرف التسویق البنكي بأنھ مجموعة من الأنشطة المتكاملة والتي تجري في إطѧار إداري محѧدد "

  1."بنك لتحقیق الإشباع للمتعاملینوتقوم على توجیھ انسیاب خدمات ال

الإداري للبنѧѧك الѧѧذي یضѧѧطلع بتوجیѧѧھ تѧѧدفق النشѧѧاط  الجѧѧزء مѧѧن والتسѧѧویق البنكѧѧي یعنѧѧي كѧѧذلك"

الخدمات و المنتجات المصرفیة لإشباع رغبات مجموعة معینة من العملاء بما یحقق تعظیم ربحیة البنѧك 

  2.و توسیعھ و استمراره في السوق المالیة

جѧل تحقیѧق أمجموعة الوظائف والأنشطة التي یقوم بھѧا البنѧك مѧن كذلك البنكي  ویقو نعني بالتس

  .جل جذب عملاء جددأرغبات العملاء وكسب رضاھم عن الخدمات المقدمة وكذلك من 

ѧي وزادت أھمیѧوك  ةوقد تطور التسویق البنكѧبة للبنѧدمات بالنسѧویق الخѧرویج وتسѧادة بتѧبب زیѧس

یة بѧѧین البنѧѧوك، أو مѧѧا أفرزتѧѧھ كѧѧذلك عملیѧѧة تحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات حѧѧدة المنافسѧѧة فѧѧي السѧѧوق المصѧѧرف

والمؤسسѧات غیѧر المصѧرفیة و التѧي تѧزاحم البنѧوك فѧي جاھات تنافسیة جدیدة بین البنوك المصرفیة من ات

فرضѧѧھا تحریѧѧر یمجѧѧال عملھѧѧا، لѧѧذلك یصѧѧبح لزامѧѧا علѧѧى البنѧѧوك الجزائریѧѧة فѧѧي ظѧѧل البیئѧѧة التنافسѧѧیة التѧѧي 

 مѧد علѧѧى الاھتمѧام الشخصѧѧي بѧѧالعملاءالتسѧѧویق التѧѧي تعت ةمصѧرفیة أن تتبنѧѧى إسѧتراتیجیتجѧارة الخѧѧدمات ال

  :وھذا ما یتطلب تحقیق شرطین أساسیین وھما والوصول إلى مستوى تلبیة حاجاتھم

  .أن تتكیف البنوك الجزائریة مع تطورات المحیط والسوق -

 :ك من خلالوذل ةسیز خدماتھا المصرفیة المقدمة بالقدرة على المنافمأن تت -

 تحدیث أنظمة وأسالیب العمل بالبنوك مما یؤدي إلى سرعة أداء الخدمات.  

 تقدیم الخدمات الاستشاریة للعملاء. 

  جاذبیة أكثرتحدیث أماكن تأدیة الخدمات بما یجعلھا. 

 ل مع الابتكارات المالیة الحدیثةتطویر وإنتاج خدمات مصرفیة جدیدة كالتعام. 

 مختلف أنواعھابوتلبیة طلبات الزبائن المتزایدة للقروض  إنتاج فروع جدیدة للبنوك. 

  زةѧѧاعھم بمیѧلال إقنѧن خѧѧلاء مѧذب العمѧي جѧھ فѧѧذي یلعبѧدور الѧع للѧѧذا راجѧالترویج وھѧام بѧالاھتم

      3:وجود الخدمات المصرفیة المقدمة وذلك عن طریق

 إیصال معلومات عن الخدمة المصرفیة للعملاء الحالیین أو المرتقبتین.  

 اھتمام العملاء بھذه الخدمة ارةثإ. 

 تغییر اتجاه العملاء وخلق تفضیلات لدیھم. 

                                                
  .508 :عرابة رابح، مرجع سابق، ص- بن نافلة قدور 1
: ، بحث منشور عليالتسویق المصرفي كرافد لتنشیط النظام المصرفي في الجزائرلخضر عزي،  2

www.Bank.of.algeria.dz 14/04/2006   
سبتمبر . مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة بسكرة ,حقائق وآفاق :المزیج التسویقي للبنوك الجزائریة ,طاري محمد العربي 3

 .90 :، ص08، عدد 2005
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 تدعیم وسائل الإعلام والاتصال والتي أصبحت تعتمد أساسا على الإنترنت. 

  :أھم ركائز التسویق البنكي التي یجب على البنوك الجزائریة التركیز علیھا -2

 بالبنوك الجزائریة الاھتمѧام بھѧا لاكتسѧا من أھم ركائز ووظائف التسویق البنكي التي یجب على

  :القدرات التنافسیة نذكر

  .صناعة العمیل بالسعي نحو العمیل المرتقب -

 .تطویر الصناعة المصرفیة -

خѧلال اسѧتحداث  قق رغبات العملاء بشكل مستمر مѧنحتصمیم مزیج الخدمات المصرفیة بما ی -

 .أدوات غیر تقلیدیة

 .ختیار مواقع فروع البنوك و توزیع الخدمات المصرفیةدراسة سلوك العملاء واتجاھاتھم وا -

  .متابعة ومراقبة السوق المصرفیة وتحلیل انطباعات العملاء  -

 .تدعیم وسائل الاتصال الشخصي والاعتماد على وسائل الاتصال الحدیثة كشبكة الإنترنت  -

ندوق التѧѧوفیر بعѧѧض البنѧѧوك الجزائریѧѧة مھتمѧѧة بجانѧѧب التسѧѧویق البنكѧѧي، فمѧѧثلا أقѧѧام صѧѧأن و نجѧѧد 

شѧѧھاریة بطѧѧرق تسѧѧویقیة جѧѧل التѧѧرویج لمنتوجاتѧѧھ والقیѧѧام بѧѧالحملات الإأوالاحتیѧѧاط مدیریѧѧة للتسѧѧویق مѧѧن 

ن بنѧك إوكѧذلك فѧ ,شھاریة التي یصدرھا قسم الصحافة والاتصال التابع لھودعائیة مبتكرة مثل النشریة الإ

  1:لالفلاحة والتنمیة الریفیة قام بتسطیر سیاستھ التسویقیة من خلا

  .فتح مزید من الفروع وإعطاءھا حریة إتخاذ القرار -

  .توفیر خدمات مرتبطة بالنشاط المصرفي -

  .تطویر مؤسسات متخصصة مثل صندوق الاستثمار وشركات رؤوس الأموال بالمخاطرة -

  .تنشیط عقود التسییر مع البنوك الحالیة -

  
  : نوك الجزائریةعوامل نجاح إستراتجیة التسویق البنكي في الب:  ثانیا

  2:نذكر منھا

  :العوامل القانونیة. 1

یقصد بالعوامل القانونیة، التشریعات والقوانین التي تسѧمح بإزالѧة القیѧود الإداریѧة والبیروقراطیѧة 

عن البنوك التجاریة وبالتالي یسمح لھا باستعمال تقنیات التسویق البنكي بكل حریة، ویتطلب ذلѧك إصѧدار 

  .وتؤدي إلى زیادة تحریر السوق النقدیة یة البنوك التجاریةتدعم استقلال قوانین

  :العوامل البشریة -2
                                                

  .مرجع سابق, لخضر عزي  1
، رسѧѧالة ماجسѧѧتیر فѧѧي العلѧѧوم -حالѧѧة الجزائѧѧر- البنѧѧك المركѧѧزي وإعѧѧادة تجدیѧѧد سѧѧیولات البنѧѧوك التجاریѧѧة, رایѧѧس حѧѧدة 2

 .184 :، ص1999 ,جامعة عنابة ,لاقتصادیة تخصص نقود وتمویلا
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التسѧѧویق البنكѧѧي یحتѧѧاج إلѧѧى طاقѧѧات بشѧѧریة یوظفѧѧون معѧѧارفھم العلمیѧѧة فѧѧي  ةإن نجѧѧاح إسѧѧتراتیجی

میѧѧدان التسѧѧویق و یѧѧدركون الحقѧѧائق المیدانیѧѧة الیومیѧѧة للبنѧѧوك، وھѧѧذا یتطلѧѧب معرفѧѧة جیѧѧدة للسѧѧوق واتخѧѧاذ 

فѧѧالجزائر تزخѧѧر بطاقѧѧات بشѧѧریة فѧѧي الѧѧداخل والخѧѧارج یتعѧѧین  ,تتماشѧѧى مѧѧع تطѧѧورات المحѧѧیط قѧѧرارات

  .جل ضمان نجاح إستراتیجیة التسویق البنكيأاستغلالھا من 

  :العوامل التكنولوجیة -3

 یعتبѧѧر العامѧѧѧل التكنولѧѧوجي أھѧѧѧم عامѧѧل یضѧѧѧمن نجѧѧѧاح اسѧѧتراتیجیة التسѧѧѧویق البنكѧѧي فѧѧѧي البنѧѧѧوك

تكنولوجیة الحدیثة وكذلك تكنولوجیا الاتصال والمعلومات لھا دور كبیر فѧي جѧذب الجزائریة، فالأدوات ال

  :كبر عدد من العملاء فھي توفرأ

  .إمكانیة طلب الخدمات المصرفیة من أي مكان -

 .توفر درجة عالیة من الراحة للعملاء من خلال عرضھا للخدمات طوال ساعات الیوم -

 .ي حقیقيتوفر تنفیذ العملیات بسرعة وفي وقت قیاس -

 .تحقق مبدأ السریة المصرفیة -

وبذلك فاعتماد البنوك التجاریة الجزائریة على تكنولوجیا عالیة توظفھا في تسویق خدماتھا یѧوفر 

  :وذلك من خلال الصمود في وجھ المنافسة العالمیةلھا میزة تنافسیة تمكنھا من 

- ѧر الصѧѧدمات عبѧدیم الخѧااتقѧویر وسѧѧة و تطѧدفع الالئرفات الآلیѧيل الѧة فѧي المتمثلѧѧات  :كترونѧѧبطاق

  .البطاقات الذكیة –الشیكات الالكترونیة  –النقود الالكترونیة  –الائتمان 

ذلѧك مѧن  هومѧا یѧوفر وسѧیع العملیѧات المصѧرفیة المنزلیѧةتقدیم الخدمات عبر شѧبكیة الانترنѧت وت  -

 .مزایا كبیرة للعملاء

  :العوامل المالیة -4

ب وتكѧوین المتخصصѧѧین فѧي مجѧѧال التسѧویق البنكѧѧي، وكѧѧذا إن اسѧتغلال الطاقѧѧات البشѧریة وتѧѧدری

اقتنѧѧاء التكنولوجیѧѧا الجدیѧѧدة والمتطѧѧورة یحتѧѧاج إلѧѧى مѧѧوارد مالیѧѧة كبیѧѧرة  فالدولѧѧة مطالبѧѧة بتѧѧوفیر میزانیѧѧة 

  .مخصصة لتبني إستراتیجیة التسویق البنكي ونجاحھا في البنوك الجزائریة

ѧام البنѧي اھتمѧي یعنѧویق البنكѧور التسѧاح وتطѧذھا بإن نجѧة وأخѧوك الجزائریѧع عѧѧار لجمیѧین الاعتب

عمѧѧلاء ویسѧѧعى نحѧѧو العمѧѧلاء الویلھѧѧا إلѧѧي كیѧѧان تسѧѧویقي یركѧѧز علѧѧى المحافظѧѧة علѧѧى حھѧѧذه العوامѧѧل وت

  :المرتقبین  وھذا ما یتطلب

ن تѧدرك البنѧوك الجزائریѧة أنھѧا لیسѧت بالضѧرورة أرفع التحدي أمام البنوك الأجنبیة المنافسة و -

  .اعتمادھا على الاستراتیجیات السابقة لرفع القدرة التنافسیة یترجمھقل كفاءة، وھذا ما أ

 .استخدام التكنولوجیا المتطورة في تسویق الخدمات المصرفیة -

 .تھیئة البیئة المصرفیة المناسبة للعملاء -
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 .تدعیم وسائل الاتصال الشخصي مع العملاء -

  وق واتجاھاتھا باستطویر بحوث التسویق وتحلیل تطورات ال -

  

  

  

  

العوامل التي تدعم اسѧتراتیجیات زیѧادة القѧدرة التنافسѧیة للبنѧوك : المبحث الرابع
  .الجزائریة

الانѧدماج بإن نجاح الاستراتیجیات السابقة لزیادة القدرة التنافسیة في البنѧوك الجزائریѧة والمتعلقѧة 

عѧѧѧدة عوامѧѧѧل  رفیتطلѧѧѧب تѧѧو ,التسѧѧویق البنكѧѧѧي –التكنولوجیѧѧѧا المصѧѧѧرفیة  –المصѧѧرفي والبنѧѧѧوك الشѧѧاملة 

ریة لرفѧع كفѧاءة وقد ركزنا على إبراز ثلاثة عوامل نرى بأنھا ضرو مة لھذه الاستراتیجیاتعمساعدة ودا

والوصѧѧول بھѧѧا إلѧѧى مسѧѧتوى مواجھѧѧة المنافسѧѧة الأجنبیѧѧة علѧѧى ضѧѧوء تحریѧѧر تجѧѧارة  البنѧѧوك الجزائریѧѧة

ب الأول الاتجѧاه نحѧو بحیث یتضمن المطلѧ عرضھ في ھذا المبحثحاول سنوھذا ما  ,الخدمات المصرفیة

خوصصѧѧة البنѧѧوك الجزائریѧѧة، والمطلѧѧب الثѧѧاني نبѧѧین فیѧѧھ ضѧѧرورة تبنѧѧي مقѧѧررات لجنѧѧة بѧѧال ونبѧѧین فѧѧي 

  .المطلب الثالث دور وأھمیة العوامل الأدائیة والتنظیمیة

  
  الاتجاه نحو خوصصة البنوك الجزائریة: المطلب الأول

أین یرتكز الاقتصѧاد علѧى  اقتصاد السوقى تشكل الخوصصة العمود الفقري للمرحلة الانتقالیة إل

آلیة السوق الحرة والمنافسة التامة، فالخوصصة تعد أحد العوامل الھامة التي تسѧاعد علѧى تطѧویر وزیѧادة 

  .القدرة التنافسیة للقطاع المصرفي الجزائري

وذلѧك ضѧمن  صصѧة المؤسسѧات العمومیѧة الجزائریѧةو منذ عقد التسعینات تم إدراج مشروع خو

  .قترحات التي تقدم بھا صندوق النقد الدوليالم

ار سѧثم نوضѧح بعѧد ذلѧك م جزائریة المتعلقة بعملیة الخوصصةتطرق في البدایة إلى القوانین الون

خوصصة القطاع المصرفي الجزائري، ویتعلق ھذا أساسѧا بمشѧروع خوصصѧة كѧل مѧن القѧرض الشѧعبي 

  .أولىكمرحلة  "BDL"لیة حوبنك التنمیة الم" CPA"الجزائري 
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  : السند التشریعي لعملیة الخوصصة في الجزائر:  أولا

  1:كان ھناك تدرج في القوانین المتعلقة بعملیة الخوصصة في الجزائر و نذكر ھنا

  مѧѧر رقѧѧي  95/22الأمѧѧؤرخ فѧѧѧي  1995أوت  26المѧѧѧة فѧѧات العمومیѧѧة المؤسسѧѧѧق بخوصصѧѧو المتعل

  :یعرف الخوصصة على أنھا حیث الجزائر

وذلѧك بتحویѧل كѧل أو جѧزء مѧن الأصѧول المادیѧة  القطاع العمومي إلى القطاع الخاصمن  نقل الملكیة -1

  الح أشخاص مادیین أوـاعي للمؤسسات العمومیة لصـأو المعنویة أو رأس مال الاجتم

  .معنویین خواص

إدخѧѧال تقنیѧѧات التسѧѧییر الخѧѧاص وتقѧѧل تسѧѧییر المؤسسѧѧات العمومیѧѧة إلѧѧى أشѧѧخاص مѧѧادیین أو معنѧѧویین  -2

  .عن طریق التعاقد خواص

دف توسѧیع ھѧتعرف الخوصصة على أنھا انفتاح القطاع العمومي التنافسي للرأسمال الخاص بو

  2 .مكینة من ممارسة التسییر، المشاركة والاستثمارتقاعدة القطاع الخاص و

 د  منھ 13في المادة  01/04رف الأمر كما یعѧفقة تتجسѧل صѧا كѧالخوصصة على أنھѧة فѧل الملكیѧي نق

  3 .شخاص طبیعیین أو معنویین خاضعین للقانون الخاص من غیر المؤسسات العمومیةإلى أ

ѧѧول بѧѧن القѧѧد أویمكѧѧي عقѧѧدرت فѧѧر صѧѧي الجزائѧѧة فѧѧة الخوصصѧѧق بعملیѧѧوانین تتعلѧѧتة قѧѧاك سѧѧن ھن

  :التسعینات وفیما یلي إشارة إلى تلك القوانین

  1993أفریل  25المؤرخ في  08-93المرسوم القانوني رقم:  

تقلѧیص دور تѧدخل الدولѧة فѧي  الѧذي یھѧدف إلѧى 04-88رسوم كتعدیل للقانون رقѧم جاء ھذا الم

العملیات التنمویة وھذا من خѧلال إلغѧاء صѧنادیق المسѧاھمة، خلѧق المؤسسѧات القابضѧة وإعѧادة تنظѧیم 

  .الاقتصادي العمومي وإعادة ھیكلتھ القطاع

العمومي حیѧث مѧنح لھمѧا نѧوعین  المال رأسمال الدولة و  رأسشمل ھذا المرسوم الملكیة و تسییر و

  :من المؤسسات

  اصѧѧاع الخѧѧن القطѧѧرین مѧѧویین آخѧѧخاص معنѧرة أو لأشѧѧة مباشѧѧة للدولѧѧة تابعѧѧات عمومیѧمؤسس

  .الخ... مثل المؤسسات الصناعیة والتجاریة والمؤسسات المحلیة 

  نى ) شركات مجھولة(شركات رؤوس أموال عمومیةѧرة یتسѧأو مؤسسات عمومیة غیر مباش

 ثر إلغاء صنادیق المسѧاھمة حیѧث یكѧون مصѧدر تلѧك الأسѧھم متمѧثلاإك الأسھم كلیة لھا امتلا
                                                

 .1:، مرجع سابق، صأھدافھا مع الإشارة إلى حالة الجزائر. الخوصصة، أسبابھا. مفتاح صالح 1
المتعلѧѧق  95/25، والأمѧѧر رقѧѧم 1975المعѧѧدل والمѧѧتمم للقѧѧانون التجѧѧاري الصѧѧادر عѧѧام  ,93/08المرسѧѧوم التشѧѧریعي رقѧѧم  2

 .لأموال التجاریة للدولةبتسییر رؤوس ا
مداخلѧѧة , "الأسѧѧباب، المیكانزمѧѧات  والتحѧѧدیات"خوصصѧѧة المؤسسѧѧات العمومیѧѧة الاقتصѧѧادیة فѧѧي الجزائѧѧر احمѧѧد بلالѧѧى،  3

 .2 :ص ,مرجع سابق مقدمة إلي الملتقى الدولي حول اقتصادیات الخوصصة والدور الجدید للدولة،



 الفصل الرابع                           واقع وآفـاق البنوك الجزائرية في ظل تحرير تجارة الخدمات المصرفية 
 

 175

مѧѧѧوال الأالدولѧѧѧة، أشѧѧѧخاص معنѧѧѧویین آخѧѧѧرون مѧѧѧن القطѧѧѧاع الخѧѧѧاص، شѧѧѧركات رؤوس  :فѧѧѧي

 .عمومیةال

  

  

  1994ماي  26المؤرخ في  08-94المرسوم القانوني رقم  25المادة:  

یѧة الاقتصѧادیة مѧن الناحیѧة القانونیѧة بأنھѧا من خلال ھذا المرسوم تم تعریف المؤسسѧات العموم

مѧѧѧن القطѧѧѧاع الخѧѧѧاص الأغلبیѧѧѧة  نیشѧѧѧركات رؤوس أمѧѧѧوال تملѧѧѧك الدولѧѧѧة أو أشѧѧѧخاص معنѧѧѧویین آخѧѧѧر

  :ھذه الحالة تكون الشركةفي القصوى من الأسھم أو الحصص الاجتماعیة، و

  ومي مساھمین المتمثلین في الدولة أو الأشخاص المعنویین من القلل %51ملكا بنسبةѧاع العمѧط

  .أو شركات الرأس المال العمومي الخاص

  بةѧѧا بنسѧواص لل %49ملكѧاھمین الخѧѧن مسѧѧن مѧѧویین مѧѧخاص المعنѧѧادیین أو الأشѧخاص المѧѧالأش

  ).محلي أو أجنبي(القطاع الخاص 

  1995سبتمبر  25-95الأمر رقم:  

صѧنادیق ینھي ھذا الأمر تدخل الدولة فѧي تسѧییر المؤسسѧات العمومیѧة الاقتصѧادیة عѧن طریѧق 

 أسѧѧھمالمسѧѧاھمة التѧѧي تѧѧم إلغائھѧѧا واسѧѧتبدلت بالشѧѧركات العمومیѧѧة القابضѧѧة التѧѧي تمتلѧѧك كلیѧѧة مجمѧѧوع 

  .المؤسسات العمومیة الاقتصادیة

  1996مارس  11في  ةالمؤرخ 106-96و  105-96و  104-96المراسیم التنفیذیة رقم:  

  :ھذه المراسیم الثلاثة على التوالي تتعلق بسیر و مھام كل من

 مجلس الوطني للخوصصةلا.  

 لجنة مراقبة عملیات الخوصصة. 

 الھیئة المكلفة بتنفیذ عملیات الخوصة. 

  1996أفریل  13المؤرخ في  96/134المرسوم رقم : 

المتعلق بشѧروط وكیفیѧات امѧتلاك الشѧعب للأسѧھم والقѧیم المالیѧة الأخѧرى للمؤسسѧات العمومیѧة 

  .على حق الدولة في الاحتفاظ بسھم نوعيالقابلة للخوصصة، و قد تم التنازل من خلالھ 

  1997سبتمبر  10المؤرخ في  97/329المرسوم رقم:  

ارات الإیجابیѧة النوعیѧة أو المختصѧة وكѧذلك تیѧفي ھذا المرسوم تم تحدید شѧروط المѧنح أو الام

  .لكیفیة الدفع بالقسط لأرباح المستثمرین للمؤسسات العمومیة الاقتصادیة المخوصصة

  
  :تح رأس مال بعض البنوك الجزائریة اه نحو فالاتج: ثانیا
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تدخل عملیة خوصصة بعض البنوك العمومیة الجزائریة في إطار الإصѧلاحات الاقتصѧادیة التѧي 

ѧاعة فѧة إشرعت فیھا البلاد منذ مدة وذلك ضمن شروط واقتراحات صندوق النقد الدولي ولحد السѧن عملی

ѧѧوتیرة ضѧѧیر بѧѧري تسѧѧرفي الجزائѧѧاع المصѧѧة القطѧѧرار خوصصѧѧى غѧѧك علѧѧر، وذلѧѧردد كبیѧѧوبھا تѧѧعیفة ویش

شѧھر  نبѧی مѧا خوصصة المؤسسات العمومیة الأخرى والتي حققت الحكومة مراحل متقدمة منھا حیѧث تѧم

مؤسسѧة للبیѧѧع  600رض و قامѧت الحكومѧѧة بعѧ مؤسسѧة 105خوصصѧة  2005مبر مѧن سѧѧنة جѧوان وسѧبت

  .1لدولةرھا شركات مساھمات اسیمؤسسة ت 1200من مجموع  عبر الانترنت

الكبیѧر فѧي والتسѧارع  فѧي خوصصѧة القطѧاع المصѧرفيھذا الخلاف في الإستراتیجیة بین التѧأخر 

القطاعѧѧات الاقتصѧѧادیة  أكثѧѧریرجѧѧع إلѧѧى أن القطѧѧاع المصѧѧرفي ھѧѧو مѧѧن  خوصصѧѧة المؤسسѧѧات الأخѧѧرى

ثѧѧاره تمتѧѧد مباشѧѧرة إلѧѧى الاقتصѧѧاد ككѧѧل، لѧѧذلك فѧѧان خوصصѧѧة ھѧѧذا القطѧѧاع یجѧѧب أن تѧѧتم عبѧѧر آحساسѧѧیة و

احل متعѧددة لتفѧادي الآثѧار السѧلبیة الناتجѧة عѧن ھѧذه العملیѧة وفѧي ھѧذا الخصѧوص ظھѧرت ھنѧاك ثلاثѧة مر

  2:آراء

الفریѧѧق الأول یѧѧرى أن القطѧѧاع المصѧѧرفي العѧѧام یمثѧѧل أسѧѧاس الاقتصѧѧاد الѧѧوطني وبالتѧѧالي لا ینبغѧѧي  - 1

 .التنازل عنھ، بل  یجب تأھیلھ وتمكینھ من الاعتماد على نفسھ

أن عملیѧѧات تطھیѧѧر ون خوصصѧѧة البنѧѧوك العمومیѧѧة ھѧѧي ضѧѧرورة اقتصѧѧادیة، الفریѧѧق الثѧѧاني یѧѧرى أ - 2

نفѧق علیھѧا ملیѧارات الѧدینارات ھѧي مجѧرد عبѧث بѧالأموال وبالتѧالي لابѧد مѧѧن أالبنѧوك العمومیѧة والتѧي 

 .مسایرة الاقتصاد العالمي الذي یتجھ نحو الخوصصة في كافة القطاعات

 رأسبقین، بمعنى أن الدولѧة یجѧب أن تحѧتفظ بجѧزء مѧن الفریق الثالث یحاول الدمج بین الفریقین السا - 3

مѧѧال البنѧѧوك العمومیѧѧة بنسѧѧبة الأغلبیѧѧة فѧѧي حالѧѧة عرضѧѧھا للخوصصѧѧة وذلѧѧك تفادیѧѧا للآثѧѧار السѧѧلبیة 

 .المحتملة التي تنجم عن سیطرة القطاع الخاص

: عمومیѧة فѧي المرحلѧة الأولѧى و ھѧي تم الشروع في عملیة الخوصصة باختیار ثلاثѧة بنѧوكقد  و

 ,"BNA"والبنѧك الѧوطني الجزائѧري " BDL"، بنѧك التنمیѧة المحلیѧة "CPA"لقرض الشعبي الجزائري ا

  :وقد  قدم صندوق النقد الدولي اقتراحاتھ في ھذا الخصوص عن طریق اتباع الخطوات التالیة

  .الإسراع في بیع بنكین عمومیین یتمتعان بصحة مالیة جیدة -

للخوصصة، وبھذا قررت الحكومة الإحتفاظ بالبنѧك الخѧارجي  سنوات للبنوك المتبقیة 5إعطاء مھلة   -

وصѧѧѧѧندوق التѧѧѧѧوفیر والاحتیѧѧѧѧاط " BADR"وبنѧѧѧѧك الفلاحѧѧѧѧة والتنمیѧѧѧѧة الریفیѧѧѧѧة " BEA"الجزائѧѧѧѧري 

"CNEP-B"بعدم عرضھا للخوصصة في المرحلة الحالیة ، 

                                                
 .2005بر سبتم 5بتاریخ  4491الخبر، یومیة وطنیة، عدد  1
، مداخلة مقدمة إلى الملتقى الوطني الأول حول النظام البنوك في الجزائر بین التأھیل والخوصصةرحیم حسین،  2

 .17: ، صمرجع سابق، "واقع وآفاق"المصرفي الجزائري 
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ملیѧة تعزیز تمویل المؤسسات العمومیة العѧاجزة ومواصѧلة إصѧلاح المؤسسѧات العمومیѧة وتتضѧمن ع -

الخوصصѧѧة فѧѧي الجزائѧѧر البیѧѧع لمسѧѧتثمر اسѧѧتراتیجي، وبھѧѧذا أبѧѧدت بعѧѧض البنѧѧوك الأجنبیѧѧة اھتمامھѧѧا 

وبنѧѧك " سوسѧѧتي جنѧѧرال"ك نѧѧومѧѧن بѧѧین ھѧѧذه البنѧѧوك ب فѧѧتح رؤوس أمѧѧوال البنѧѧوك الجزائریѧѧةبعѧѧروض 

 .الفرنسیین، إضافة إلى بعض البنوك البلجیكیة والعربیة الأخرى" روتشیلد فرانس"

وذلѧѧك نظѧѧرا  مالѧѧھ رأسبنѧѧك لفѧѧتح  كѧѧأول" CPA"ر القѧѧرض الشѧѧعبي الجزائѧѧري وقѧѧد تѧѧم اختیѧѧا

ملیѧѧار  1.3ملیѧѧار دینѧار، بѧѧرقم أعمѧѧال یصѧل إلѧѧى  21س مѧѧال البنѧѧك یقѧدر بѧѧـ ألوضѧعیتھ المالیѧѧة الجیѧѧدة، فѧر

  .كالة موزعة على أغلبیة الولایاتو 120دینار، وللبنك 

شѧѧرف علیھѧѧا بنѧѧك أجزائѧѧري والتѧѧي مѧѧال القѧѧرض الشѧѧعبي ال رأسغیѧѧر أن العملیѧѧة الأولѧѧى لفѧѧتح 

مѧال البنѧك مѧѧرة  رأستقѧرر فѧتح لی, قѧѧد فشѧلت" سوسѧتي جنѧرال"لصѧالح بنѧك  2001سѧنة " الاخѧوة لازار"

أخѧѧرى مѧѧن قبѧѧل مجلѧѧس مسѧѧاھمات الدولѧѧة، وتقѧѧدمت لھѧѧذا الغѧѧرض عѧѧدة بنѧѧوك أجنبیѧѧة بعروضѧѧھا المالیѧѧة 

  .یقیم العملیةوالتقنیة للمناقصة الدولیة المخصصة لاختیار بنك الأعمال الذي 

 وتѧم م أداء البنك ی، فقد بدأت في مرحلة أولى عملیة تقی"BDL"وفیما یخص بنك التنمیة المحلیة 

وذلѧك " Coopers"مѧال ھѧذا البنѧك مѧن طѧرف المكتѧب الѧدولي  رأسدراسة تحضیریة عنѧد افتتѧاح  إعداد

نب، أي التنѧازل عѧن قسѧم ھذه الدراسة كانت تقضي الدخول في شراكة مع الأجا ,بطلب من البنك العالمي

  .1 .مال البنك لبنوك دولیة رأسمن 

لѧیس فقѧط  و مѧال البنѧوك الجزائریѧة كمسѧاعدة للدولѧة رأسوقد اعتبر دخول البنѧوك الأجنبیѧة فѧي 

  .لتحدیث النظام البنكي و إنما لإعادة تقییمھ

زیر المسѧاھمة وقد تساءل و ,ولحد الساعة نجد أن عملیة خوصصة بنك التنمیة المحلیة لم تتم بعد

مبѧدیا  ة المحلیѧة علѧى غѧرار القѧرض الشѧعبيعѧن سѧبب تѧأخر خوصصѧة بنѧك التنمیѧ تنسیق الإصѧلاحاتو

  2.اندھاشھ من خوصصة بنك والتحفظ على آخر

 2007خوصصѧѧة البنѧѧك الѧѧوطني الجزائѧѧري مѧѧن المفتѧѧرض أن تѧѧتم قبѧѧل سѧѧنة  أن فѧѧي حѧѧین نجѧѧد"

  3"حسب تصریحات مدیر البنك

 عѧѧض البنѧѧوك الجزائریѧѧة یتѧѧأتى كمѧѧا ذكѧѧر سѧѧابقا ضѧѧمن الإصѧѧلاحاتخوصصѧѧة بإن الاتجѧѧاه نحѧѧو 

ومن الممكن أن تحقق العملیة العدیѧد مѧن الأھѧداف وتخلѧق آثѧارا إیجابیѧة  الاقتصادیة التي تشھدھا الجزائر

  :لعل من أھمھا

  .رفع القدرة التنافسیة للقطاع المصرفي الجزائري  -

                                                
 ,قود ومالیة، رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة تخصص نخوصصة البنوك في الجزائر الواقع والأفاقوھیبة خالفي،  1

 173: ، ص2000/2001جامعة الجزائر، سنة 
 .2006فیفري  16بتاریخ  4629الخبر، یومیة وطنیة، عدد  2
 .2005مارس  03بتاریخ  11472عدد , یومیة وطنیة ,النصر 3
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فالاسѧѧتراتیجیة المتبعѧѧة مѧѧن قبѧѧل المسѧѧتثمرین  صصѧѧةبنѧѧوك التجاریѧѧة بعѧѧد عملیѧѧة الخوتحسѧѧن أداء ال  -

  .التي تتبعھا إدارة البنك العمومي الإستراتیجیةالخواص تختلف كثیرا عن 

  .تستطیع البنوك الجزائریة التكیف مع السوق الجدیدة  -

ناجعѧѧة تنتھجھѧѧѧا  إسѧѧѧتراتیجیةو لتحقیѧѧق ھѧѧذه الأھѧѧѧداف یجѧѧب أن تسѧѧیر عملیѧѧѧة الخوصصѧѧة وفѧѧق 

صѧیر الیѧد العاملѧة الموجѧودة وھѧل بالإمكѧان تبین ھذه الأخیѧرة شѧروطھا فیمѧا یخѧص مویجب أن  الحكومة

وھѧذا لا یخѧص القطѧاع المصѧرفي فحسѧب  ,المحافضة علیھا ؟ مع إمكانیة فتح مناصب عمل جدیدة أم لا 

أین كان بمجرد تقدیم المستثمر لعرضѧھ  عكس ما كان العمل جاریا بھ سابقابل جمیع القطاعات الأخرى، 

  .فق الحكومةتوا

  
  لكفایة رأس المال IIضرورة تبني قرارات لجنة بال : المطلب الثاني 

یظھر التوجھ العالمي الجدید الذي أتت بھ لجنة بال المصѧرفیة كأحѧد المѧداخل التنافسѧیة الأساسѧیة 

ه التي تعتمدھا البنوك فѧي ظѧل مѧا شѧھدتھ البیئѧة الحالیѧة للعمѧل المصѧرفي مѧن متغیѧرات عدیѧدة تѧدفع باتجѧا

تعقید ھذه البیئة ورفع درجة و نوع الأخطار السائدة بھا دون أن یعنѧي ذلѧك بالضѧرورة تѧأثیرا سѧلبیا علѧى 

لتوظیѧف المѧربح فѧي اقدراتھا التنافسیة في مقابل ما یعنیھ ذلك من وجوب الاستفادة مѧن فѧرص ومجѧالات 

ویѧѧة تحѧѧاول تحجѧѧیم قو  مةلیسѧѧ الخѧѧدمات والمسѧѧتحدثات المالیѧѧة والمصѧѧرفیة مѧѧع ربطھѧѧا بقواعѧѧد وأسѧѧس

  .وامتصاص الأخطار المتزایدة التي تعرفھا ھذه الأنواع من العملیات

ولعل من أھم العناصر علѧى الإطѧلاق والتѧي سѧعت ھѧذه اللجنѧة إلѧى إبѧراز دورھѧا والتفصѧیل فѧي 

ویحتѧل مكانѧة رئیسѧیة " ملѧك الصѧناعة المصѧرفیةب" صفي أصبح یوذأھمیة إدارتھا ھو رأسمال البنك وال

ھѧذه الوحѧدات لسѧمح یمѧا ب ,مل رفع القدرة التنافسیة للوحѧدة المصѧرفیة ومنѧھ القطѧاع المصѧرفيضمن عوا

اكتساب فوارق تنافسیة تخص الأنشطة المصرفیة الحدیثة وتزید من قدرتھا علѧى ترسѧیخ مكانتھѧا فѧي من 

  .ة لدخولھایالأسواق الداخلیة والتطلع نحو اختراق الأسواق الجدیدة الساع

سابق فإن الجزائر سѧعت لإقѧرار التوصѧیات الصѧادرة عѧن لجنѧة بѧال المصѧرفیة وضمن الإطار ال

التѧي ھѧدفت إلѧى تطѧویر وتحѧدیث الجھѧاز المصѧرفي  1990في إطار الإصلاحات التي باشرتھا منѧذ سѧنة 

الجزائري ورفع القѧدرات التنافسѧیة والإبداعیѧة لمؤسسѧاتھ حیѧث یمكѧن اعتبѧار التوصѧیات السѧابقة مرتكѧزا 

مѧا یسѧاعد  ,ء بعد تنافسي جدید للبنوك الجزائریة وعاملا أساسیا في رفع الملاءة المالیة لھѧامھما في إعطا

فѧѧي تحسѧѧین مѧѧلاءة القطѧѧاع المصѧѧرفي بأكملѧѧھ و یѧѧؤدي نحѧѧو فعالیѧѧة أكثѧѧر للѧѧدور الرقѧѧابي والإشѧѧرافي لبنѧѧك 

  .الجزائر والسلطات النقدیة على ھذا القطاع

ѧال فقѧة بѧع ففي ما یخص الاتفاقیة الأولى للجنѧا مѧة فیھѧیات المقترحѧذ بالتوصѧى الأخѧر علѧدت الجزائѧد عم

ویمكѧن  ,ربط بعض جوانبھا بظروف الساحة المصرفیة الجزائریة واعتماد التدرج في إقرار ھذه القواعѧد
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إیضاح النسب الخاصة بالبنوك الجزائریة فیمѧا یخѧص معѧدلات تѧرجیح الأخطѧار المختلفѧة المѧأخوذة علѧى 

  :ینالتالی نیلجنة بال من خلال الجدول

  لعناصر أصول المیزانیة في البنوك الجزائریةأوزان المخاطرة المرجحة  ) :21(جدول رقم 
  معدل الترجیح  الأخطار المحتملة
  %100  قرض إلى العملاء

  %100  سندات التوظیف
  %100  سندات المساھمة
  %100  حسابات السنویة
  %100  الأصول الصافیة

    اللجوء إلى البنوك والمؤسسات
  %05  المقیمة في الجزائر      
  %20  المقیمة بالخارج      

  %0  سندات الدولة
  %0  دیون أخرى على الدولة

  
مداخلة مقدمة إلى , الإصلاحات النقدیة ومكانة الحیطة المصرفیة بالجزائر, نجار حیاة :المصدر

, "تقنیات- مخاطر- فسةّ منا"الملتقى الوطني الأول حول المنظومة المصرفیة في الألفیة الثالثة 
  .6: ص, مرجع سابق
  

  للإلتزامات خارج المیزانیة في البنوك الجزائریةأوزان المخاطرة المرجحة  ) :22(رقم  جدول
  معدل الترجیح  نوع الإلتزام

  %100  الإلتزامات ذات الخطر المرتفع
  %50  الإلتزامات ذات الخطر المتوسط

  %20  الإلتزامات ذات الخطر الملائم
  %0  لتزامات ذات الخطر الضعیفالإ

  
  .7-6: ص ص, المرجع السابق :المصدر 

  
أما ما یتعلق بمعیار المѧلاءة المصѧرفیة والѧذي یشѧكل النقطѧة الأھѧم فѧي قѧرارات وتوصѧیات لجنѧة 

 94/74فѧي مادتѧھ الثانیѧة، والتعلیمѧة  1991أوت  14الصادر فѧي  91/03بال المصرفیة فقد نص التنظیم 

مѧا یعѧادل ھѧذه بفي مادتھا الثالثة، على ضرورة التزام المؤسسѧات المالیѧة  1994مبر نوف 29في  ةالصادر

  :، وجاء تطبیقھا على النحو التالي%8النسبة أي نسبة ملاءة 

  .1995إلى غایة نھایة جوان  % 4 -

  .1996إلى غایة نھایة دیسمبر  % 5 -

  .1997إلى غایة نھایة دیسمبر  % 6 -
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  .1998مبر إلى غایة نھایة دیس % 7 -

  .1999إلى غایة نھایة دیسمبر  % 8 -

، لѧرأس المѧال الأساسѧي والتكمیلѧي للبنѧѧك 07 ،06 ،05فѧي موادھѧا  94/74التعلیمѧة  كمѧا أشѧارت

  .عناصر المخاطرة وترجیحھا وفق معدلات المخاطرة المرتبطة بھا 11و  0 8فیما بینت المادتین 

ة بѧال المصѧرفیة عѧن إطѧاره المحѧدد فإنѧھ شѧكل ر تطبیѧق الاتفѧاق الأول للجنѧورغم ما یتعلق بتѧأخ

إضافة ھامة للمؤسسѧات الجزائریѧة سѧمحت لھѧا بتعزیѧز ورفѧع ملاءتھѧا المالیѧة وقѧدرتھا علѧى التعامѧل مѧع 

الأجنبیة التي أصبحت تأخذ ھذه المعاییر في الحسبان عند إقامة علاقات أو تعاون بین ھذه البنѧوك  كالبنو

  .والبنوك الجزائریة

الѧѧذي سѧѧعى إلѧѧى تحسѧѧین الإطѧѧار الأول " IIاتفاقیѧѧة بѧѧال "تفѧѧاق الجدیѧѧد والمعѧѧروف بѧѧـغیѧѧر أن الا

جѧل لتنفیѧذه وھѧو مѧا سѧیعمل وتكمیلھ لا توجد أي جھود من قبل الجزائѧر لتطبیقѧھ رغѧم قѧرب انتھѧاء آخѧر أ

  .ر البنوك الجزائریة عن مثیلاتھا من البنوك الأجنبیة في ھذا المجالعلى تأخ

ة حالѧة الجمѧود لѧسعى فیھ الجزائر إلى تفعیل دور القطاع المصرفي وإزافالظرف الحالي والذي ت

التي تتصѧف بھѧا السѧاحة المصѧرفیة، والѧذي یضѧاف إلیѧھ سѧعیھا نحѧو تحریѧر ھѧذا القطѧاع وزیѧادة انفتاحѧھ 

علѧѧى المنافسѧѧة الوطنیѧѧة والأجنبیѧѧة وبѧѧالأخص مѧѧع التوجѧѧھ المتزایѧѧد و الرغبѧѧة فѧѧي دخѧѧول منظمѧѧة التجѧѧارة 

 ,عنیھ ذلك من فتح لھذا القطاع وفق بنود اتفاقیة تحریѧر تجѧارة الخѧدمات المالیѧة والمصѧرفیةالعالمیة وما ی

یشѧكل دافعѧا مھمѧا لضѧѧرورة تطبیѧق ھѧذه المعѧѧاییر كمرتكѧز تنافسѧي رئیسѧي لصѧѧالح البنѧوك الجزائریѧة فѧѧي 

فѧѧي دعѧѧم  مواجھѧة البنѧѧوك العالمیѧѧة التѧѧي تتمتѧѧع بمѧѧلاءة مصѧѧرفیة قویѧѧة وإدارة متینѧѧة لѧѧرأس المѧѧال تسѧѧاعدھا

والتواجѧد العѧالمي الѧذي  جدیѧدةالدخول الأسѧواق لھا لѧالعملیات المختلفة التي تقوم بھا وتشكل عامل تعزیز 

أصبح یشترط توفر ضمانات قویة للتعامل أھمھا ما تتضمنھ ھذه التوصѧیات والتѧي تبقѧى الجزائѧر متѧأخرة 

  .في تطبیقھا

لصѧѧیغ الملائمѧѧة لتطبیѧѧق الاتفاقیѧѧة وعلیѧѧھ فمѧѧن الضѧѧروري أن تسѧѧعى الجزائѧѧر إلѧѧى البحѧѧث عѧѧن ا

الجدیѧѧدة الصѧѧادرة عѧѧن لجنѧѧة بѧѧال المصѧѧرفیة مѧѧع إخضѧѧاعھا للظѧѧروف الموضѧѧوعیة التѧѧي تخѧѧص البنѧѧوك 

والسѧѧاحة المصѧѧرفیة الجزائریѧѧة والتѧѧي ستشѧѧكل بالضѧѧرورة عѧѧاملا أساسѧѧیا فѧѧي رفѧѧع القѧѧدرة التنافسѧѧیة لھѧѧذه 

  .المنتجات المالیة الحدیثةامل بالخدمات والبنوك وتحسین مركزھا وملاءتھا المالیة وقدرتھا على التع

  

  أداء البنوك الجزائریة لتحسینالعوامل الأخرى الملائمة : المطلب الثالث 
یمكنھѧا البنوك الجزائریة مطالبة الیѧوم بتطѧویر خѧدماتھا لتكѧون حسѧب المعѧاییر الدولیѧة، وبالتѧالي 

إضѧافة إلѧى  دیث وإصلاح المنظومѧة البنكیѧةر تحوھذا التطویر یمر لا محالة عب مجابھة المنافسة الأجنبیة

الجھѧود التѧѧي یجѧѧب أن تبѧѧذلھا البنѧѧوك الجزائریѧة مѧѧن أجѧѧل ذلѧѧك، وھѧѧذا مѧن خѧѧلال اھتمامھѧѧا بالعوامѧѧل التѧѧي 
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فرضѧھا تحریѧر تجѧارة الخѧدمات یتساعدھا على تحسین أدائھا وزیادة كفاءتھا على ضوء التحدیات التѧي س

ة نن نبѧѧرز أھѧѧم العوامѧѧل التѧѧي نѧѧرى بأنھѧѧا ضѧѧروریة لعصѧѧرالمصѧѧرفیة، لѧѧذلك سѧѧنحاول فѧѧي ھѧѧذا المطلѧѧب أ

  .البنوك الجزائریة

  
  : تطویر وتحسین الخدمات المصرفیة: أولا 

وتحسѧѧین خѧѧدماتھا المصѧѧرفیة یتعѧѧین علѧѧى البنѧѧوك الجزائریѧѧة فѧѧي الوقѧѧت الحѧѧالي أن تھѧѧتم بتطѧѧویر 

ضѧѧرورة اتبѧѧاع  ضѧѧمن ھѧѧذه الخѧѧدمات اكتسѧѧاب قѧѧدرة علѧѧى المنافسѧѧة، وھѧѧذا یѧѧدخل ضѧѧمنتحتѧѧى  المقدمѧѧة

فعالة تتمثل أساسا في الاعتماد على التكنولوجیѧا المصѧرفیة كѧأداة لاكتسѧاب میѧزة تنافسѧیة كمѧا  إستراتیجیة

  :ومن أجل ضمان تحسین نوعیة الخدمات یجب أن تكون ھناك ,ذكرنا سابقا

  .دقة وسرعة في المسائل المتعلقة بالعملیات مع الزبائن -

  .مع الأخذ بعین الاعتبار اقتراحاتهم یجب توفیر كل المعلومات للزبائن -

  .تشجیع لموظفي البنك على المشاركة بفعالیة لتحسین الطرق والإجراءات -

والاقتصادیة الجدیدة، واستعمال م من خلال نشر المعلومات المالیة وسائل الإعلام والتنظیتحسین في  -

  .الوسائل الإعلامیة الخاصة الداخلیة والخارجیة

ففي مجال  انت هناك جهود مبذولة من أجل ذلكك وقدالبنوك الجزائریة،  إتمام مشاریع عصرنة -

  1:التسییر المصرفي استحدثت برامج نذكر منها

  ) . système DELTA(  (*)نظام دلتا * 

  ) . SYBU(  (*)برنامج سیبو * 

و قد ساعد ھѧذا البنѧوك الجزائریѧة علѧى تنظѧیم خѧدماتھا وتقѧدیمھا بسѧرعة أحسѧن مѧن قبѧل، وفیمѧا 

  :خص شبكات الاتصال نذكری

  .مجموعةبوالتي تقوم بإرسال البیانات مجموعة )  X25DZ-PAC( شبكة  -

  .الخطوط الھاتفیة المتخصصة -

  .لتطبیق عملیات التجارة الخارجیة)  SWIFT (نظام سویفت  -

                                                
، رسѧѧالة ماجسѧѧتیر فѧѧي العلѧѧوم تأھیѧѧل النظѧѧام المصѧѧرفي الجزائѧѧريلتحѧѧدیث وسѧѧائل الѧѧدفع كعنصѧѧر حمیѧѧزي سѧѧید أحمѧѧد،  1

 .30 :، ص2001/2002قتصادیة تخصص تحلیل اقتصادي، جامعة الجزائر، الا
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 ومؤخرا تم اعتماد نظام الدفع للمبالغ الكبرى وھذا النظѧام آلѧي و یخضѧع كافѧة تحѧویلات الأمѧوال

ویعتبѧѧر ھѧѧذا النظѧѧام كآلیѧѧة داخلیѧѧة خاصѧѧة ببنѧѧك "إلѧѧى نظѧѧام خѧѧاص، و یѧѧتم التحویѧѧل فѧѧي الѧѧزمن الفعلѧѧي لѧѧھ 

لاسѧیما التحѧویلات المالیѧة التѧي تفѧوق قیمتھѧا أو تعѧادل ملیѧون  الج كافة العملیات ما بین البنѧوكالجزائر یع

  1".دینار

خѧѧرج ا ضѧروریا  حتѧى لا تبنѧوك الجزائریѧѧة یعѧد أمѧرإن تطѧویر و تحѧدیث الخѧدمات المصѧرفیة لل

من دائرة المنافسة و من أجل تمكینھا أیضا من مسایرة متطلبات الصناعة المصرفیة الحدیثѧة ، كمѧا یجѧب 

واقѧع تعریفیѧة لخѧدماتھا و علیھا أن تستثمر الانترنت في نقل خدماتھا المصѧرفیة علѧى الخѧط و أن تنشѧئ م

  .فروعھا

  
  : تطویر النظام المحاسبي في البنوك: ثانیا 

إن البنوك التجاریة تخضع إلى مبادئ المحاسѧبة المتعѧارف علیھѧا، والنظѧام المحاسѧبي المتبѧع فѧي 

حیث یتم فѧي نھایѧة كѧل یѧوم اسѧتخراج میѧزان  المدة المحاسبیة للبنك یوم واحد البنوك مبني على أساس أن

لیѧة والمحاسѧبیة لھѧا أھمیѧة والتقاریر الما ,مراجعة طبقا للمعطیات التي أجریت في كافة الأقسام لذلك الیوم

ة فالرقابѧة المالیѧة تھѧدف أساسѧا إلѧى تقیѧیم كفѧاءة العملیѧات المالیѧ في مراقبة ومتابعة نشاطات البنѧوككبیرة 

علومѧѧات المالیѧѧة للأطѧѧراف وتعتبѧѧر التقѧѧاریر وسѧѧیلة رئیسѧѧیة لتوصѧѧیل الم واتخѧѧاذ الإجѧѧراءات المناسѧѧبة لھѧѧا

  . نتائج نشاطاتھللمركز المالي للبنك وحیث تكشف عن الحقائق الاقتصادیة  الخارجیة

لذلك فإنھ من الضروري أن تقوم البنوك الجزائریة بتعدیل وإصلاح النظام المحاسبي الѧذي تتبعѧھ 

  :2وذلك من خلال

 نظام المحاسبة الدولیة بدلا من النظام القدیم الذي لا تزال تتبعه جمیع المؤسسات في الجزائر إتباع.  
  الصادرة من النظام المحاسبي عن عملیات البنوك تعبیرا صادقا ودقیقایجب أن تعبر المعلومات.  
  
  ملاءمة النظام المحاسبي للهیكل الإداري للبنك حتى یتم توفیر المعلومات المناسبة لإدارة هذا البنك

  .بمستویاته المختلفة في الوقت المناسب
 جراءات  في علم المحاسبة عند علیها مراعاة المبادئ المحاسبیة المتعارف تصمیم وتنفیذ النظام وإ

  .المعالجة المحاسبیة لعملیات البنك
 یجب اعتماد دلیل أو مخطط محاسبي یتوفر على:  

 جمیع الحسابات التي تعبر عن المعاملات المالیة.  
                                                

 .2006فیفري  16بتاریخ  4629الخبر، یومیة وطنیة، عدد   1
  .164 :ص, مرجع سابق, وھیبة خالفي 2
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 جمیع الحسابات الإجمالیة.  
 الحسابات الفرعیة و التحلیلیة.  
 ل على دمجها ضمن النظام سییریة والعمالتفتح الخارجي على آخر المبتكرات التكنولوجیة والت

  .المحاسبي 
یعتمد علیها البنك  بیة التي تقدمها البنوك التجاریةوما یمكن قوله هو أن المعلومات المالیة والمحاس
  .وصادقة تكون هذه المعلومات دقیقة صحیحةالمركزي أساسا في رسم السیاسة النقدیة، لذلك یجب أن 

  
  : ل للموارد البشریةتحقیق أفضل استغلا: ثالثا 

ھذا إذا مѧا ترافѧق مѧع  رتقاء بالأداء المصرفيیظل العنصر البشري أحد أھم الركائز الأساسیة للا

 فѧاقفالبنوك الجزائریة وعلى الرغم مما تتوفر علیھ من عدد ھائل من الموظفین حیѧث "الكفاءة في الأداء 

كبیѧѧرا فѧي الكفѧاءة والأداء، كѧون عѧѧدد  فѧإن ھѧѧذا لѧم یحقѧق تقѧدما 1 "موظѧف '30.000' 2000عѧددھم سѧنة 

  .كبیر منھم لم یتلق أي تكوین أو لدیھم تكوین ضعیف

و ،    1996التي افتتحѧت عѧام )  Ecole Supérieur des Banques( فالمدرسة العلیا للبنوك 

  .لا یتم اللجوء إلیھا إلا قلیلا من طرف البنوك القائمة على توفیر تكوین متخصص

نѧѧوك بѧѧذل جھѧѧود كبیѧѧرة لتكѧѧوین الإطѧѧارات المصѧѧرفیة القѧѧادرة علѧѧى مسѧѧایرة       لѧѧذلك یجѧѧب علѧѧى الب

مسѧѧѧتوى تقѧѧѧدیم الخѧѧѧدمات فѧѧѧي ین ق تحسѧѧѧیѧѧѧحقوتواسѧѧѧتیعاب التطѧѧѧورات فѧѧѧي مجѧѧѧال الخѧѧѧدمات المصѧѧѧرفیة 

  .، والعمل بشكل أكثر كفاءة وفاعلیةالمصرفیة

الخاصѧة إلا أن  وقد عملت بعض البنوك الجزائریѧة علѧى مراعѧاة ذلѧك مѧن خѧلال بѧرامج التكѧوین

حیѧث یعѧد ھѧذا النѧوع مѧن التكѧوین مجѧرد ملتقیѧات  فاالاھتمام الفعلي بھذا النوع من التكѧوین لا یѧزال ضѧعی

إضѧافة إلѧى التكوینѧات المانحѧة للشѧھادات وھѧي ) SIBF(منظمة من طرف شѧركة تكѧوین مѧا بѧین البنѧوك 

اسѧتھم مѧع تسѧدید كѧل مصѧاریف حیѧث یسѧتكمل العمѧال در م وسائل تشѧجیع المعرفѧة فѧي البنѧوكمن بین أھ

الدراسة من طرف البنوك وذلѧك مѧن أجѧل رفѧع قѧدراتھم العملیѧة فѧي المجѧال البنكѧي، وتمѧنح لھѧم شѧھادات 

  ) 2:تتمثل في

  ) . CCB( شھادة الثقافة البنكیة  -

  ) . BB( إجازة بنكیة  -

  ) . CPES( شھادة تحضیریة للدراسات العلیا البنكیة  -

  ) . DESS( لعلیا للبنوك شھادة في الدراسات ا -
                                                

 ,عناصѧر مѧن أجѧل فѧتح نقѧاش إجتمѧاعي: إشكالیة إصلاح المنظومѧة المصѧرفیة ,المجلس الوطني الإقتصادي والإجتماعي 1
 .2006نوفمبر , 16ة الدور

  .374 :ص, مرجع سابق, مباركي سمرة-بن وسعد زینة 2
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یبقѧѧى علѧѧى البنѧѧوك الجزائریѧѧة أن تبѧѧذل المزیѧѧد مѧѧن الجھѧѧود مѧѧن أجѧѧل الارتقѧѧاء بالعنصѧѧر البشѧѧري 

  :وتحقیق أفضل استغلال للموارد البشریة عن طریق

  .الاستعانة بمكاتب الخبرة والاستشارة الدولیین في تدریب الإطارات المصرفیة -

  .ن یكون بمقاییس دولیةوضع نموذج لتقییم أداء الموظفی -

إعطѧѧѧاء الأولویѧѧѧة فѧѧѧي التوظیѧѧѧف للمتخصصѧѧѧین مѧѧѧن خریجѧѧѧي الجامعѧѧѧات والمѧѧѧدارس الوطنیѧѧѧة  -

  .للصیرفة

  .أن یكون التكوین تكوینا تقنیا معمقا -

  
  : إعطاء دور فاعل للبنك المركزي:  رابعا

فѧѧي  –خاصѧѧة بعѧѧد عملیѧة تحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات المصѧѧرفیة–یѧؤدي البنѧѧك المركѧѧزي دورا ھامѧѧا 

لتحریѧѧر تجѧѧارة الخѧѧدمات تحقیѧѧق الآثѧѧار الإیجابیѧѧة والتخفیѧѧف قѧѧدر الإمكѧѧان مѧѧن الآثѧѧار السѧѧلبیة المتوقعѧѧة 

لѧѧذلك یجѧѧب تفعیѧѧل دور البنѧѧك المركѧѧزي فѧѧي تطѧѧویر الجھѧѧاز البنكѧѧي الجزائѧѧري تماشѧѧیا مѧѧع المصѧѧرفیة، 

  :المتغیرات أو التحدیات التي تفرضھا تحریر تجارة الخدمات المصرفیة وذلك عن طریق

  .تھیئة المناخ التشریعي لیتلاءم مع ما جاءت بھ اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المصرفیة -

ذلѧѧك أن  ضѧѧوء المنافسѧѧة الأجنبیѧѧة المتوقعѧѧة إصѧѧدار قѧѧوانین تضѧѧمن سѧѧلامة الجھѧѧاز المصѧѧرفي علѧѧى -

قانون النقد والقرض وعلى الرغم من النجѧاح أو الѧدور الѧذي حققѧھ فѧي ھیكلѧة الجھѧاز المصѧرفي 

ھو علیھ حالیا من خلال السماح بإنشاء البنوك الخاصة وفتح المجال أمام البنوك الأجنبیѧة إلا كما 

ات المصѧѧѧرفیة علѧѧѧى البنѧѧѧوك أنѧѧѧھ لѧѧѧم یتعѧѧѧرض للتحѧѧѧدیات التѧѧѧي ستفرضѧѧѧھا تحریѧѧѧر تجѧѧѧارة الخѧѧѧدم

  .ةالجزائری

  .ة و الإشراف على البنوك التجاریةتطویر دور البنك المركزي في الرقاب -

یة كاملة للبنك المركزي في رسم السیاسة النقدیة ، و یعني ھѧذا مѧنح البنѧك المركѧزي إعطاء استقلال -

  1(.الاستقلال الكامل في إدارة السیاسة النقدیة من خلال عزلھ عن أیة ضغوط سیاسیة

تمویѧل المؤسسѧات العمومیѧة دون أدنѧى شѧرط، ھѧو فالواقع الذي یستمر في إغفالھ بنѧك الجزائѧر و

التمویل مع وسѧائل السیاسѧة النقدیѧة ؟ فالسیاسѧة التѧي ینتھجھѧا بنѧك الجزائѧر تسѧاعد  وھل ینبغي تكییف ھذا

فѧѧي تضѧѧخم الكتلѧѧة النقدیѧѧة، وحتѧѧى تصѧѧبح ھѧѧذه السیاسѧѧة ناجحѧѧة یجѧѧب أن تأخѧѧذ بعѧѧین الاعتبѧѧار المعطیѧѧات 

  .الموضوعیة الخاصة بالاقتصاد الجزائري

ریا حتѧى تѧتمكن البنѧوك الجزائریѧة أمѧرا ضѧرو یعتبѧر الاھتمام بالعوامل السѧابقة ویمكن القول بأن

رار فѧي ممن تحقیѧق أھѧدافھا مѧن خѧلال زیѧادة كفاءتھѧا وزیѧادة قѧدرتھا علѧى المنافسѧة، ولѧذلك یتعѧین الاسѧت

                                                
  .57 :إبراھیمي عبد الله، مرجع سابق، ص-عیاش قویدر 1
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وضرورة البحث عن الوسائل اللازمѧة التѧي تسѧمح  ى الإصلاح العمیق للنظام المصرفيالجھود الرامیة إل

ستفرضѧھا عملیѧة تحریѧر تجѧارة الخѧدامت المصѧرفیة علѧى للبنوك الجزائریة بѧالتكیف مѧع التحѧولات التѧي 

  .الاقتصاد الوطني ككل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  خلاصة الفصل

  

سѧѧعت الجزائѧѧر إلѧѧى الارتقѧѧاء بالنظѧѧام المصѧѧرفي مѧѧن خѧѧلال الإصѧѧلاحات المتتالیѧѧة إلѧѧى مسѧѧتوى 

یѧر تجѧارة وكѧذلك الیѧوم فѧي ظѧل التحѧولات العالمیѧة وفѧي ظѧل تحر في الѧدول المتقدمѧةالأنظمة المصرفیة 

الخѧѧѧدمات المصѧѧѧرفیة فѧѧѧإن الضѧѧѧرورة تلѧѧѧح علѧѧѧى إقامѧѧѧة نظѧѧѧام مصѧѧѧرفي یتكیѧѧѧف مѧѧѧع المعѧѧѧاییر المصѧѧѧرفیة 

  :استنتاجھا من خلال عرض ھذا الفصل العصریة، وفي ما یلي جملة من الملاحظات التي تم 
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شكلت الإصلاحات المصرفیة المتتالیة وخاصة إصلاحات فترة التسعینات نقطة تحول لصالح القطاع  -
المصرفي الجزائري، وأسس قانون النقد والقرض الإطار القانوني الذي یضع النظام المصرفي ضمن 

  .مسار یتماشى وتوجهات اقتصاد السوق
هذا المسار الذي حققه قانون النقد والقرض یبقى جامدا في ظل المتغیرات التي طرأت على الساحة  -

تتماشى وما ستخلقه عملیة تحریر تجارة المصرفیة العالمیة، ذلك أنه لا توجد نصوص تشریعیة 
  .الخدمات المصرفیة من آثار إیجابیة وسلبیة على القطاع المصرفي الجزائري

على الرغم من تحسن وضعیة النظام المصرفي على غرار سنوات السبعینات والثمانینات إلا أن هذا  -
المصرفي الجزائري،  یبقي في نطاق محدود كون المؤشرات السلبیة هي التي عكست واقع النظام

  .وخلفت العدید من الآثار السلبیة التي تعتبر نقطة سوداء في وجه النظام المصرفي الجزائري
من المتوقع أن یخلق انضمام الجزائر إلى المنظمة العالمیة للتجارة وتوقیعها على اتفاقیة تحریر تجارة  -

  .لبیةالخدمات التي تشمل الخدمات المصرفیة آثارا إیجابیة وأخرى س
یعد اندماج البنوك الجزائریة وقیامها بدور البنوك الشاملة خیارا استراتیجیا لرفع قدرتها التنافسیة     - 

  .واستمرارها في ظل تحریر تجارة الخدمات المصرفیة
دخال التكنولوجیا هناك هناك جهود مبذولة و  - عدة مشاریع من أجل عصرنة البنوك الجزائریة وإ

  .المصرفیة بها
  



 الفصل الرابع                           واقع وآفـاق البنوك الجزائرية في ظل تحرير تجارة الخدمات المصرفية 
 

 187

فة البنوك ت بعض البنوك الجزائریة فقط بجانب التسویق البنكي، ویعد هذا أمرا ضروریا لكااهتم -
ویجب أن تراعى معه العدید من العوامل التي تضمن نجاح هذه  لاكتساب قدرات تنافسیة

  .الإستراتیجیة
اجهة هناك العدید من العوامل والسیاسات التي تدعم نجاح استراتیجیات البنوك الجزائریة في مو  -

ذلك أن العملیة  ئریة یعتبر أمرا ضروریاالمنافسة الأجنبیة، فالاتجاه نحو خوصصة البنوك الجزا
  .حققت نجاحات في العدید من اقتصادیات الدول

من طرف البنوك الجزائریة على  1998هناك تأخر في تطبیق ما جاءت به اتفاقیة بال المعدلة سنة  -
  .ات من مكاسب لصالح القطاع المصرفي الجزائريالرغم مما یمكن أن تحققه هذه المقرر 

هناك دور كبیر تلعبه بعض العوامل كتطویر النظام المحاسبي في البنوك، وتفعیل دور البنك  -
في زیادة كفاءة البنوك الجزائریة وزیادة مقدرتها على  تغلال الطاقات البشریة الجزائریةالمركزي، واس

 لتحقیقهالبلوغ الأهداف التي سعت  عوامل وتطویرها أمرا ضروریاذه الالمنافسة، لذلك یعد الاهتمام به
 . الجزائر عبر الإصلاحات المصرفیة المتتالیة


