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(2) Myriam Ribiére, et al, méthodes et outils pour la gestion des connaissances (une approche pluridisciplinaire du

Knowledge management), 2°™ édition, éd: Dunod, Paris, 2000-2001, pp. 6,7. ,
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(1) Barthelme-Trapp Francoie,Vincent Béatrice, Analyse comparée de méthodes de gestion des connaissances
pour une approche managériale,www.stratégie-aims.com/quebec/web/actes/f-113-cd.pdf.

(2) Jean Brilman, les meilleures pratigues de management, préface: Octave Gélinier, 3°™ édition, éd: Organisation,
Paris, 2001, p. 387.

(3) " Reconnaissances et compétences” http:// objectif-compétences.medef.fr, p.13.

(4) Jean-Francois Ballay, Capitaliser et trensmettre les savoir-faire de I’entreprise, préface de: Alain Bonviala,Roger
Ballay, 5 édition, éd: Eyrolles, Paris, 1997, p. 16.
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(1) Jean-Maurice Brunepu, Jean-Francgois Pujos, Le management des connaissances dans l'entreprise ( ressources
humaines et systémes d'information), Préface de Jean-Pierre Bouyssonnie, éd; Organisation, Paris, (1992, p. 29.

(2) Jacques Aubret, Patrick Gilbert, Fréderique Pigeyre, les notions de "compétences" dans les différentes
disciplines, www.e-rh.org
(3) Ibidem

_8-



http://www.e-rh.org

&) lgal) aaad djgg‘;man

Ca el Ca el
Llaall A sl

Thomas Durand, "Savoir , savoir-faire et savoir-étre , repenser les compétences de I'entreprise ; )l
www.stratégie-aims.com / montread / Durand.pdf , p. 23.

Y Al de b dalge (ol o ASGL 5 dalaall 5 3 laill Gojladl daas
Ml JE A g Lo a5 il jlgall i 3l alay VL (i ya

Gl lgall il g dpaleal) ) 1 (04) pdy JS&
‘JJLLAS\
“ .~‘

JJLLAS\
48 lual
Ibidem . Jxaxll

s laall) Adline Jal g2l (Combinaison dynamique) (Sl (Baudi & Gl el




<) lgal) e Js¥) Suadl)
Al Ala e i gd (L) il leaad) c(3aaal) cilikaill) e eyl ey i)
L3 1 sall 03¢ i 5 Gauas

Call gall Ll Jadi i Gjladdl o i paifi Y5 leall 1 Al B lm
Sle s claiu¥) e g de sena 3 Jeall e 50l Jadll o) oSl ALE) S Ll
Oiga) il gl 8 Aoty Cojlaall 038 Jlexinly mranss (315 (Liagd Juasy!

Al paliall ¢ gana o joaili ¥ G jleall O oY) G sadl) (o ey
Go danall 3)) 50 s L s e (e Loy Lagd Gauaiil y Lttt e ST S5 53 s L]
TR VIN

Jadll Gkl <l jleall et ludl e caagdl Sl jled) oAl by Ly
i lge lliay 3 2 alle BMaias Caan jla) 8 Aises Fmaiy b LSl Cojlaall
Copeaill g dpxadagll (8 Sl e A8y Laa Gare Jlae (8 ARd0 5 Aals e clliag
(aagll (Baiat 4l Lo Canes A3l 44y Hhay

(Aiall) JSagall & ldl 5 cdanll el ) o jlaall ¢ gama” tliad <l jleall
i G5 L Cangd

L g dbaii e Gl ledll) Gl palliad (any SAY) Capaill 13 s
& Anede Lgl g3 lha G L) ok Al (Aed e dilee il leal) ima diga
o el M i) & iy el 138 Aes 5 S AT aay geciagl) Badsa dlac
Ol lllatal Cuaid A8y jhay (ol alite Ul 8 JSLEAD Jal sl e 5 )

Lagi i Ol jleall” 1 sl daxd s Sl leal) Gw Ja i e (AT Calad S5
il 8 ek plexiy) 13 dime dgnia day zlenl) e o dll 5,08 KB i
Bliza g Ailide gy (& ddull s pleasy) o 508 gy o caagy daladld celaYI
(O 530 daxad

(1) Luc Boyer, Noél Equibey, Organisation: théories et applications, 3°™ tirage, éd: Organisation, Paris, 2001,
p. 232.

(2) ibidem

(3) http://ntide.u-3mrs.fr/services/ntide02-03/thiérie m-5.htm

(4) Jean-Francois Amadieu, Loic Cadin, Compétence et organisation qualifiante, éd: Economica, Paris, 1996, p. 43.
(5) Guy le Boterf, Construire les compétences individuelles et collectives, éd: Organisation, Paris, 2001, p. 53.

(1) Farid Ben Hassel :"La nouvelle boite & outils des managers certifiés Adm.A : Du référentiel de connaissances en
gestion a la veille stratégique au service d'une mise a niveau réussie des entreprises algériennes de la grande région

-10-



http://ntide.u-3mrs.fr/services/ntide02-03/thi

&l lgall il JsY) Suadl)

gy A A zledil da O s eV Ol jleall (el 138 Ly
Ofialdl (e @llia 5 sl dadd die Caagll O sS sAlly Adlal (5 glue o (St Jasd)
Gl g e,y by (Savoir-faire) Aee Cajlae Ll e il jleall Calay (e
O 3 4 las Cajlaal At (5585 38 il jlaall Y 5 -l jlgall ailliad aal (e -Jaall
Oo blee afihy of 3l e Le SR e i 8 leall s -Gadaill Bann (5l il
Mriaaia Glee B jlaa"lel 5 leall Caad G oy Le JA (g 5 o lae

k) Gl DN JKEY) e a3 Y Lgald il lgal) iy jlad oo 55 Laga
Al e cayladll JS (8 elld o ol s -Gl 1 bt Le s - (AS ke dalee
Al dpad il Al ) ALaYU G SY WS Adeall Gojladl e KT € pall
...(Aptitude) Sleainy) s (Capacité) <GBl «(Potentialité)

A€l il jlaall s Cojlaall £ gama A Gl gl o i Jald Cay m
Badsa Ay Cllkiie ae A4S 5 (A4S sl Cajlaa) @bl 8 Dl g (0 oSl 5 alacily
Cie lhadl G e 4l s LaY) g Lo ) e Gase (e sl ) Jseall 1aa
e i Leosa s dime gailiady 38 Wla muals saie &) gl 4 sgde
(& sall bl

MM&JQ‘JL@A‘?\%AAJ#:&&‘M‘
Q‘JLQ.A.“ ?\%AjAJ#Z\Ui

o il mlhiae (eSO lgall mlhiae o b e s AL Gy el e oy
\&éﬁ)mjas:qmuu\‘)démuﬁ(ﬂ‘\jﬂd 6uh»y‘uu\wi#ejm

de Ziban", Séminaire de Dynamisation de la gestion des PME : innovation, Tic, formation, Université Mohamed
Khider Biskra, département de gestion, 12-13 avril, 2004, p. 23.

(2) Loic Cadin, Francis Guérin, Frédérique Pigeyre, Gestion des ressources humaines (pratique et élements de
théorie), 2°™ édition, éd: Dunod, Paris, 2002, p. 122.
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(1) Guy le Boterf, Construire les compétences individuelles et collectives, op.cit, p.12.

(2) Philippe Zarifian, Le modéle de la compétence, éd: Liaison, Paris, 2001, p. 09.

(3) " Reconnaissances et compétences" http:// objectif-compétences.medef.fr.

(4) Guy le Boterf, construire les compétences individuelles et collectives, op.cit, p.15.

(1) Patrick Gilbert, Géraldine Schmidt, Evaluation des compétences et situations de gestion, éd: Economica, Paris,
1998, p.15.
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(2) Jacques Aubret, Patrick Gilbert, Frédérique Pigeyre, op.cit.
(3) Jean-Luc Castro, Francis Guérin, Jaques Lauriol, Management stratégique et gestion des ressources humaines, le
"modele des 3C" en question, revue francaise de gestion, N°118, Mars-Avril-Mai 1998, p. 75..
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(1) Jacques Aubert, Patrick Gilbert, Frédérique Pigeyre, op.cit.

(2) Ibidem.

(3) http://www.e-rh.org. ,

(1) Alain Meignant, Les compétences de la fonction ressources humaines, 3°™ édition, éd: Liaisons, Paris, 1995,
p. 40.
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(2) Daniel Pemartin, Gérer par les compétences ou comment réussir autrement?, éd: Management, Paris, 1999, p.43.
(3) Idem, pp. 42-43.
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(2) Jacques Aubert, Patrick Gilbert, Frédérique Pigeryre, op. cit.
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(1) Manuel Zacklod, Michel Crundstem, management des connaissances, models d’entreprise et application, Hermes
science LTD publications Europe, 2001, p.107. o

(2) Luc Boyer, Noél Equibey, Organisation théories et application, 3°™ tirage, éditions d’Organisation, Paris , 2001,
p. 247.

(3) Idem, p. 244.

(4) Alain Meignantt, Ressources humaines , Déployer la stratégie, éd: Liaisons, Paris, 2000, p. 117.

17-




Sl gl s oY) Juadll
Dl e Lal by el st e iy Y daall as gl s of I adi
3l sa iiad ¥ Lgtaati Al < jleally A sl o) pall (ld AV 1 G el jleall
el o 13 (i@ clasy jacae ol 3 Jiags cdasusall 3550 i i o

AaiDle &l jalse s dalie el )8 Aa3) e o 50ldll o) 81 Y s 8 48] o
O A all Aald D150 e dnd) 4l e @l jledl Lpndll G, koenig <ie N5
S S OYA e eV s G e si s ¢ Padladll g 30l il

Sl geally el g < lgeal) s (i ABMa) 1 (05) ad, JS

< | | |
Ja e ailats clala Y laa s daals g 45 g Al Hlgall Causs
(QJA}Q m}.a) Sl Hleall Ligall 48 Al A gl Glals &e
A leall alix) s Canla g

a._ual_'ml\ lea.m

Gl gl Al z sie (S e OasS
Uaradill

Daniel Pemartin, op.cit, p. 116 . : aall
Sl gl (3l Blata) el gl yiu) n e JSED 8 8 G koenig s
e dad @l Ay ualidl Bhie oo Jadlls il jleadl (Bhie alaiely Al
(anadill i lgatag | paiue CpsSill Sy Jead) Calaal a2l Y1 G lee i
Casddd o(Ql el Cua (he) 4By ualial) Glllia Ciy jad el e Cada i) Gl
el Alee a8l (Adladl)l 3hic)Jiiual dga sall saill Al piu) 5 ¢ Aleall
Lagall
R POV R, PO W

dr ccand Taaall (850 g sall (a ) Dlria) o a8 65 Y A all Al yiu) ()
2ad Ll 55k (S5 Al () Leahaia) e Jeall 5l Les 33 5m gl il jlgall yyshai
sl e Lo Aailadl s dgiaati ol jleall Sl Ge Candl ual La (g (ledDlaiy)

(1) Guy le Boterf, construire les compétences individuelles et collectives, op. cit, pp. 205-206.
(2) Daniel Pemartin, op. cit, p.51.
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(1) Guy le boterf , construire les compétences individuelles et collectives, op.cit, p.19.
(2) Jacques Aubret, Patrick Gilbert, Fréderique Pigeyre, op. cit.
(1) ALain Meignant, Ressources humaines, Déployer la stratégie, op. cit, p.153.
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(2) Idem, p.119. {}

(3) Luc Boyer, Noél Equibey, op.cit, p.244.
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(1) Alain Meignant, ressources humaines, Déployer la stratégie, op.cit, p. 123
(2) Guy le Boterf , construire les compétences individuelles et collectives, op. cit, p. 207.
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(1) Alain Meignant, Ressources humaines, Déployer la stratégie, op. cit, p. 125.
(2) Guy le Boterf, Ingénierie et évaluation des compétences, 4 °™ édition , éditions d’Organisation, Paris, 2002,
p. 29.
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(3) Alain Meignant, Ressources humaines, Déployer la stratégie, op. cit, p. 103
(4) Christian Batal , La gestion des ressources humaines dans le secteur public , 2°™ tirage, éditons d’Organisation ,
Paris, 2000, p. 246.
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(2) Jean-Marie Peretti, ressources humaines et gestion des personnes, 4° édition, éd: Vuibert, Paris, 2002, pp100,101.

(1) Alaim Meignant, Ressources humaines, Déployer la stratégie op. cit p. 127.

(2) Ibidem
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