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(1) Marc Ingham, Management stratégique et compétitivité, édition Deboeck université, Bruxelles, 1995, p.53.

(2) Melbouci Leila, "du management vers le "e"-management:ou se situent les PME/PMI algériennes?,
management towars the "e"-management: where are the Algérian PME/PMI located?", séminaire de
dynamisation de la géstion des PME: innovation, Tic, formation, Université Mohamed Khider Biskra,
département de géstion, 12-13 avril, 2004, p. .

(3) Frédéric Leroy, Les stratégies de I'entreprise, édition Dunod, Paris, 2001, p.54.

(4) Gary Hamel, C.K Prahalad, La conquéte de future, éditions Dunod, Paris, 1999, pp.166-199.

60



A pall pudlinl) 3 Jaall (galad A < jlgal) datlia Al Juadl
Aaiidl Ganaal) 3ah ) ) o (S JDaiaY) o) sall JiaY) JMaiuy) -4
3ac 8 ety Lyl Jy cdadd sl o)) gal) ety aign ¥ <l jlgall 52 ) sall i o)

(e adadlaall ol eyl aaady JDa) JOLA (e @l iy g D e dsn3all 3 ) 5
) sl 02a (le B 3K pall Apudlinll 5 S0l 4y ) saias] g s ) sall (o B 5l (5 530
o andl 8 30 Gl U5 38 ) gl s ) sl L il sind 4n 53 i il

Dhis pmlall 8 ad s Jiiesdll

- allae gl 5 llaaall 138 slad 2323 G () 5 LEY) Cang 2 sal) o sgie M) Gkl U8
(s oz o Grialll ol Ay graa 0750 1) 5o 2ay dssnpall aai (8 aaley Lo JS S
Zlhadl aa 5a o sgde e Gy

llea) s sall @l 508 (Jsal) & sane o ) sall GL8 Berney - Ay
i g alael Led ey A all 8 (e Al yall el jlaall 5 b lrall cdpalaiill
O &) 551 A3D6 (s Berney e 285 DMLgae S 5 Lgillad (e (e 3audls Cilansi) i)
25" s Wernerfelt -tie) a8 A by Asaidaii cdgale i gall (8 3 ) sl
iy dag ) Al e 5 Al Jall & sena (A L ddaal 8 D gl
Maa Al gl 338 IS G 3l

e 5 () A pal) 3 ) g0 Clial (S A Y Cay il 128 A e
(o J) Gl Kelamall ¢ Ll i) < agad) Jie 1dgala 3 ) ga -
S bga Aadlall 5 paa) Jia Lgnan Caay Laa 4 g0 e 3 ) 90 (A 1Aalla i 30 94 -
Gind b ) gall Ll g (L Aadaiall 488 (il 30 el g g ) 5AY) 36y cJlanll
syl i

o2 ) yains) (L8 Al 3 jae (Sl il lgeall 5 0 ) seall Jaae alasin) k)
A pall O Jlgas 2l 50 paibiad o 508 Aa y ey Lell 5 )y Ledsbaai i 5 Y)

51.0= «1996 s camaladl Hlall (Jec ¥l Jlae (8 Al 3 juall (i oan 30 Jai (1)
(2) Marc Ingham, op.cit, p.37.
(3) Hervé Laroche et Jean-pierre Nioche, repenser la stratégie (fondements et perspectives), éditions Vuibert, Paris,
1998, p.170.

61



A pall pudlinl) 3 Jaall (galad A < jlgal) datlia G Juadl)
g Eun Ol dan e el A a5 o A0Sl (Bkeall Sf) 3 sall 1dagdl) -
s (a5 gl (5 3) 4 ) Aty LAl Gty (yem sil) DUl 3 sl 134 aladii

ilaiall (ge ddlise g gil yyghai e 48885 3 5all A5l B Prahalad s Hamel

o Sk adle Jpeanl) pudliall e curay s 1506 6% O g 3 sall 188 -
sac gl sanl s dsuse Ciyda e | Sina 3 ) sall 138 Jray Lae (AaDladl 3508 1 Ji) i s
(s gall (e

ks ol gl sl o) seall o 2l A iliall s 3all (o Caraay ;B3N 448 2 -
Aiaall dpalally o, Aadlall 5 e alaiall 8E) e ) sall Lonlly 48800 0 el

Aoaliy) cillead) 3 31 Y il jles 208 Mia Sy Y dua @l Hlgall
Aeailiad 5 4ied 3 ) pe JS ) G DAL dimy g (S Y 3 sl 1 JBAY) AL aae -
o Aol o2 Lgwlad o i ) ) sall O (asall (6 < aadd) 028 ) ddlial
= Lyl i O
3,0 sall 3,05 ()1 3 ol 4 g Al (5 ,al dpaladl oda dasi yi 148 all 4l axe -
Lol I (5% 28 (LS pa Sl Lgile Jsaanll Cray (pudliall Jglile 3 s 58 axe
Plgde Jpanll Hland gl ) s
A& gl 3 ) gall M) Jama o J skl ol dpadliil) 3 uall ) jaias] aing : af gal) 400 -
S5 Lae DMia o2 ol 61 il Vx5 s &) jleal) Gllh 8 Loy Lgaiany
o2a () (anal) (5 SlIAY (il jlgall g 3 ) gall 02 adinay gL e 3N g2l yuad
s jaica- b 0585 O g Tandlill 3 ) Ll e i ) @l leall 5 3 ) sl
O Aol 5 e (B ) ol A sl il jlga g 3 ) e 8 ailiadll o2 i LS
3 b (ailiadl) s3a B4 g a0 G ddpmin o 4685 5a Y 028 (o oS5 dagdll L) DA
roaiiad de )l o 4 U 3S ) sl W) IS daia g Lo s Ll

Al oL g dsa'gal) 30 a9 il lga pailiad (pm ABDad) 1(16) ad) JS&

(1) Bertrand Quélin et Jean Luc Arrégle, Le management stratégique des compétences, éditions Ellipses, Paris,
2000, pp.59,60.
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63



A pall pudlinl) 3 Jaall (galad A < jlgal) datlia G Juadl)
Ll ea (e 3aliaY) A sal) o comy ARl ualial) ) dilia) ccul k) Jada) -4
Aolfioaal) Ll jin) Jaghadd 3 48 lud) ey s
+llaiall o pea gy U JS
L) Ui Jall L) 1 (17) pd g8

JJ\)_AM :\_1\.0;

Gl

JJ\}A\ O
e..jAmj '6.3\.9;\ Jatiu)

Gerry Johnson, Hevan scholes, op.cit, p.486 <l
O Ol Jae a8 cdle e 5 Ale (A sl 2)) s ciiial ) A8l
@ 2 Aokl e ) sall (e o) gl A3
JA1s A8 s 33 g 9o Agdle e 35l 5w & 1(Composantes internes ) Aldla <l gSa
dalal) Cads i) e yad g bl A sall A8 (g )52 o) 1 e A all
o A sally
Jie dwns sall 7 s dsisa 4p0le 52 3 ) 50 2(composantes éxternes ) A i ciliga -
ol elis ¢ o) sall s L3 ae CEDal) ¢ A al) 3 ) e AaDlall
Ao sall 8 3V ) e ey daly el jlgad) -
dea O g (e Sle ganall oda Gy Joadll a0 Y A8 Canieatl) Jan JMA (e JaaD
Ddae— Aglalall ) e o) sl e el 8 o ) — ol el Jiad s Al
sl el e Blowdl 1 8 cidte 3 dia el s o A1 Ada Al LS ) eLis)
5SAl o e @il pe 5 Al Jsaal LAY de s Gl 8 Gl e
Al i) i) Sl jleal) o ggda ) seda s il leall A ki Lgle cuald ) dpulia)
g sall Conall 8 L) (5 i

(1) Karl Eril Sveiby, Knowledge Management, la nouvelle richesse des entrprises, éditions Maxime, Paris, 2000, pp.
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(2) Jacques Aubret, Patrick Gilbert, Frédérique Pigeyre, op.cit, p.5.

(3) Pierre-X avier Meschi, op.cit, P.10.

(4) Guy le boterf , construire les conpétences individuelles et collectives , op.cit, p.154.

(1) Abdelkader Gritli, op.cit, p.103.

(2) Stephane A. Tywoniak , "le modele des ressources et des compétences: un nouveau paradigme pour le
management sartégique” , www.stratégie -aims.com/ montreal / tywoniak.pdf, p.6.
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(5) Idem, p.106.
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(3) Gary Hamel, C.K. Prahalad, la conquéte du futur, éditions Dunod , France, 1999, p.214. ‘

(4) Jean-Pierre Helfer, Michel Kalika , Jacques Orsoni , Management (stratégie et organisation), 3°™ édition,
éd: Vuibert, Paris, 2000, p.91.

(1) Luc Boyer, Didier Burgaud, op.cit , p.80.
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