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Résumé:

Dans un monde caractéris€ par une concurrence intensive, le succes et la pérennité des entreprises
industrielles résultent essentiellement de leur capacité a mieux gérer la relation entre leur structure
du marché (industrie) et leurs comportements stratégiques afin d’optimiser leur performance. Et
puisque l'objectif essentiel de toute entreprise est d’optimiser sa part de marché, notamment au sein
d’une industrie dominée par une concurrence monopolistique, celle-ci doit adopter une stratégie de
différentiation qui lui permet de créer un avantage concurrentiel a travers le développement de ses
produits existants et/ou I’introduction de nouveaux produits capables de lui assurer une valeur
clientéle ajoutée. Cependant, malgré importante, de telle stratégie peut avoir des effets défavorables,
affectant négativement la performance de certaines entreprises industrielles, c’est dans cette
perspective que nous inscrivons notre recherche en mettant I’accent sur I’étude du role des
stratégies de différentiation dans le développement de la part de marché de 1’entreprise industrielle.
Notre objectif est de mettre en lumicre la maniere dont les entreprises se dirigent vers le choix des
stratégies de différentiation, et d’étudier I’effet de chaque type de différentiation sur le
développement de sa part de marché, pris en tant qu’indicateur de performance. On a choisi pour
cette étude I’entreprise Guedila comme étude de cas, qui est parmi les entreprises les plus actives
dans DI’industrie de I’eau minérale en Algérie. A travers ce cas, nous avons conclu que le
développement de la part de marché nécessite la combinaison entre différents types de
différentiation.
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