T ponl) Gkl il £yl Ly 5 gl
République Algérienne Démocratique et Populaire
alall Sl g Jlall aalasll 5 59
Ministére de I’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique
— 5 S — i deao ool

HM/PJ_JGJ@JZ_}WJ@JMY/’AJ_M/M

Siiiil] p gl b

E 5t gal/

il o) AN e Ay ey Saldl) Jalad

B S AN ¢l Sl pURAY Al A 0

il ja gl

Ayl 53l Y dull Ll olac)
Bada sgbag ol < Cha bgh <
'!' :.','! . r/ . - r
deal_—alf LAl sl plaef
Sy pad daaa < ‘ — < gl delad) 0 <
Bo—Siy gl daaa < 5y i 4 < oy dada a0 <
Ll s gy daaa < e ia % oas < daga puaallae o <
g pallzlall < S TP TP < —dle Js 0 <
sl Uiy g 2 < S SP N, SV < B - I N
B St peiaid dada < 1 LA 4 aa < g_\’_,\.‘i (S 3 <
2016-2015 2<ls)l prs 5ol

J'—«"““ﬂ/r’f—[‘;r“d'






olast ¢ s2a

all @le ¢ masa gy oslosall sg il @le g Rally a¥all ¢ ogqallell ayy all maall

ovaal apaa g

(7 &30 ppalygl Bygm) "aaimgy¥ giadin o' lles alll Jgay
I y2 ¥ a2 ¥ sn ol g agle il e gl Jgt o
masllaly,
alegy @imal ¢ Ll Ga ol lles ¢ alaga atl y2nlls
s @l alsa il s sl J ¢ plossll g sdaall sylylye mlaly pissl

lam$al ¢ lagay st lalll @il Amgin @gloay: dygsnll analiun ¥l 3
dngmalllaslagagsy doszall g alell Jym @ daglll lagaslaa o

e lggall Jaell (ha dnlia Jody palesl anpliall dgal clecl >

pdamy ¢ panlingd ol Lol dulyulldlal g Loy oyl angla il >
Jomsl alygiann @l g elagplil s lashlos sypgms @ anilall

lpnal g dnilal (o Jaell lna glagl s @imtla ga J& y2alle >

Y20 slina b sblaadl g b @isndla gl glalell 2 >

(-'""Tp &gt QLS

N

\



: gadlall

AV Sl g a8 agdanil) Q)Y e 3y ol Bl 3 e Capel) ) dudyall 28 cdon
pac 52L8 Jaah 5 Aol 5aLal) Jaad (Aglysanll bl Jaas o alal) Laladl e daladl B apaat 5 ¢3S
G IV il Jia bl EDE L Chand Cun clild) aaad 30S 55l aladind 5 ¢ Jasl)
oo blal EDE 8 Jiad )l 6 Jiied) peidl s SB sl W cdida gl 5 dpad il (ailadll
ApSall Byl ¢ algdY) Saall ¢ JEA LE0) 1 o sl dayl A e Ll 238 Al sail) 30l Jas
By eda syl slalSAl): o alagl AU DA (e Leuld 23 Adalal sabal) Jaad 5 o(0l) cllacyle
AUl el sa g Al il 5 Jaxll ane alE et g o ASL) LEAYL BlaYl 5 ddadall £ UL
@himall AN kbl QYY) p bl EDE A e 4uld L ekl RN A Jiddl
astall Ailanyl Aoyl alaain) 5 cbball Jiaily ajie 137 o Al cilad o b)) ol
. (20) & 43uill (SPSS) e LY

Hleaal il e dles ) Auhal) cleass

saldll lawi 4y 5 JLisaill ool Laaill sa 5% AN Sl g Uil b dules SSY) aldl) Laall L1

LAl axe 30l Jaes o5 A s

sinn 5 @lnall GV (g5t n (el 35S AN Sl g Uall) 3 calalall 5ol akalall G5 (s5ie 2

gl ()b A5

i3S AN Sl gl 4 k) HIY) e Aoy saldl) blaY dglas) ANS 53 5 aag 3

0,05 Yl (55ine

vie 5ySa AN Sl g Uil 3 edanl G e Al salall daad Aglias) AN 53 S aag 4

.0,05 AV (g5ie

e gy AN Sl g Uadl) 3 edanl) SN e Aokl salE) haad dglaa) ANS 2 i g 5

.0,05 AVl (ggine

Nie by AV Sull g Uil & el AEN) e Jasil aae 5aL8 Jaad Aflas) A2 3 aan Y .6

.0,05 AVl (ggine

ibaaciall (5325 8)Su AN5 Sl g Ul 8 apdanill WIS (ssiae Jgn Aflan) AVS @) §p8 205 Y T

ANV ssiee die (Lelaa¥) Al apall Gl sae (aladl dagadl cgudl (uinll) Ldglly dpasl)

.0,05

:daliial) clalsl)
I ¢ gylmall AlENY ¢ galalall AN ¢ aslaiil) AN cJal) ane 308 cAlalal) 3alal ilsail) 32

-Lﬁ)b*“:‘“‘y\



Abstract

This study aimed to determine the effects of leadership styles on the organization
commitment in the banking sector Biskra. Three types of leadership styles have been
identified, which are the transformational leadership style and transactional leadership style
and laissez faire leadership style. we used the questionnaire as a tool for data collection. it was
divided into three sections , the first section deals with the personal and functional
characteristics; while the second section represents the independent variable in the study
represents the Three types of leadership styles is transformational leadership style was
measured in four dimensions:( idealized influence (charisma), Inspirational motivation,
intellectual stimulation, and individualized consideration) , transactional leadership style was
measured in three dimensions:( the contingent reward, Management-by-Exception (Active)
and Management-by-Exception (passive) ),and laissez faire leadership style, the last section
which is the dependent variable ,which represented in organization commitment, was
measured in three dimensions (affective commitment, normative commitment and
continuance commitment ). The study consisted of 137 individual. To analyze the data we
used statistical package for social science (SPSS), version number (20).

The most important results are:

1. The leadership style of the most practice in the banking sector of Biskra is a
transformational leadership style followed by transactional leadership style, and then the
laissez faire leadership style .

2. The level of affective commitment of employees in the banking sector of Biskra is higher
than level of normative commitment and level continuance commitment.

3. There is a statistically significant effect of leadership styles on the organization
commitment in the banking sector of Biskra at the level of 0.05.

4. There is a statistically significant effect of transformational leadership style on the
organization commitment in the banking sector of Biskra at the level of 0.05.

5.There is a statistically significant effect of the transactional leadership style on the
organization commitment in the banking sector of Biskra at the level of 0.05.

6. There is a statistically no significant effect of the laissez faire leadership style on the
organization commitment in the banking sector of Biskra at the level of 0.05.

7. There are no statistically significant differences on the organization commitment due to
personal and functional variables:( gender, age, educational qualification, experience, status)
at the level of 0.05

Key words: transformational leadership, transactional leadership, laissez faire leadership
organization commitment, affective commitment, normative commitment and continuance
commitment.
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organizational commitment: mediating role of psychological empowerment and moderating role of
structural distance, The Journal of Organize Behav,vol 25, 2004, pp 951-968
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« Leadership style enhances the employée organizational commitment :
A case study of educational institutions in lahore »
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! Senthamil, A. Raja and Palanichamy, P, Leadership Styles and its Impact on Organizational Commitment,
The Journal of Commerce, Vol 3 (4), 2011,P P 15-23.

2 Muhammad Fahad Javaid, M. Usman Mirza, Leadership style enhances the employée organizational
commitment : A case study of educational institutions in lahore, International Journal on Management,
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""Leadership Styles and Organizational Commitment: A Test on Malaysia
Manufacturing Industry"
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""Modeling the effect of coaches' leadership styles on athletes' satisfaction and
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! May-Chiun, L., Ramayah, T., & Hii, W. M. Leadership Styles and Organizational Commitment: A Test on
Malaysia Manufacturing Industry. African Journal of Marketing Management ,Vol 1(6),2009, pp 133-139.

2 Hallajy, M., Janani, H. & Fallah, Z. Modeling the effect of coaches' leadership styles on athletes' satisfaction and
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Organizational Commitment Given the Staff Personality Traits (The Case study: Iran’s State Retirement
Organization) , Interdisciplinary Journal of Contemporary Research in Business, vol 4(1), 2012,pp 247 -263.
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behavior , vol,20(52),2002,p21

2 Meyer, J.P., And Allen, N.J, Testing The Side- Bet Theory Of Organizational Commitment: Some
Methodological Considerations, Journal Of Applied Psychology,vol 69, 1984, P 372

¥ Meyer, J.P., And Allen, A Three component conceptualization of organizational commitment. Hhuman
Resource Management Review, vol .1, 1991, p22

* Nathalie delobbe & Christine Vanderberghe, A Four dimensional Model of organitional Commitment
among Belgiam Employees, european Journal of psychological Assessment, Vol 16(2),2000, p 126
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% Meyer, J.P., And Allen, N.J, A Three component conceptualization of organizational commitment , Op
Cit, p539

363 80 éa\.u laa Aufhd_)d mi AAA.A3

35



— g il gLl R J,YLJ_ﬂ.“ll,A_.

LA Al BTl ALY 7 dgai 1 6 ) Ay JSA

al=id¥)
) ] N
il yall) Ly ) 5 clalal)
(sl oSl
Jadl jay Jolll Hlea ¢ 2348l
- .

| Source: Meyer, J, P & Herscovitch, L, Comment in the workplace : Toward a general
model. Human Resource Management Review, 11, 2001,P 320

DA Al o3a 331 2 Laie aily (Allen & Mayer) sl 5 ol Gfialll e JS Uiy

Oflalad) 8 z3sal) 13 Casn 5 il JS5 agl o) (Say i 2pd) ADle (8 (lally

S dad 05 o oSa AN sl e amy JS (Y daliae Bk AN el s3er syl
bl Juadl Giny alalal)  adawl) Y1 o poiey 5 ' Jeall dually dalise il g 5 A
. Aaagail)

. e

! Meyer, J.P., And Allen, N.J, A Three component conceptualization of organizational commitment , Op
Cit, pp61-89

36



— g il gLl R J,Yld_g.nll,A_.

A A4S 5yl AIEN) ae Jaledl) cpal) e 4ty (Allen & Meyer) e 5 oll canay
8 A8 ane 4y sy Jiie IS5 BN AN alel ae Jaladll ) (ol g Al Cilpiiay a8le sl

Loandl) Glaals Lo i 5 HAY) 8 L JS % 5 Alalie slafY) oda oY el

Eim o obein¥) AlEN) ey Gl g Lals z3sail) 1] CEN) o paall Cgay 2
CallSill) sy e OsSe sa ) aals a0 0 da ealad Jea aS Jlaa s oS
Jalaill alasinly (o) ol el apdil cN¥glae sac llia culS a5 (Sl (ali (4S50l
Gp WDle 25a5 gl dpag Al Clumd) L) daY ki 5 gassl Ll
O e Db iy cluhall Gy Alie m ge Cndul 85 (Al Jalgll 5 i)
Dunham ) :Jie aals ae (e 05 43 aag AY) Grand) G B cann 53 58 (g hyaiu) A5

*(Shore & Tetrick 1991) (& all 1994

AEN o 1Sl a8 sl 4 (KO & Mueller & all) aedley 5 Ao 5 S L
CllSill) dpad il dnaill (pSan Al pabiall O Tsin 5 ocdadi aaly amy e (ysSie i)
Sle dilall ali aay g Jalll ey aal 5 <1960 (Becker) S dgylay g danisia (AS_all

Folad (e lamy Gl 5 (phainal) AU Al il

adanill AN z3sall ladl shaly ol Ll ((Mc Gee & Ford ) ST Glud) uis &

)i ol U J Y1 e Al bl 5 1984 4ius (Meyer & Allen) aess sl sl il

G Al I el Gl Sl A ks e Lelad (o) 5 (AS0e CadlSill) dpadill dnmill e il
% 1960 (Becker) S 4e

AU A8 A )la) daua axe o) Aaia sae e z3salll 3g) Ciga ) i@ 1y,

ol gite (Meyer & Powell) Jsb 5 nle gy culalai¥) s3] dlaind 5 g yhain)

! Meyer, J.P., And Allen, N.J, A Three component conceptualization of organizational commitment , Op
Cit, pp61-89

2 John.p.meyer ,david stanley,lynne herscovitch,et all, Op Cit , p24

$Ko, J.W, Price, J. L, & Mueller, C,W, Assesessment of Meyer & Allen’s Three component model of
organizational commitment in south Korea, Journal of Applied psychology,vol 82, 1997,pp 961-973

* Mc Gee, J,W & Ford, R,C, op.Cit, pp638-642

37



— g il gLl R J,Yld_g.nll,A_.

el 138 ae i pe daaddll sl sy Sl BEAY) Gub e b)) AENT e

) 0 e Ralitall (e 30D AL e SLLEY) 8 A5 oA e 23

B A B Bigall Salgall ¢ Gl Giayal

il ol o comaall (o JUIl 5 Aegiia s 58S arnl JEY e giall Jalgal)
G o 1 5 piall) i ) alsall (mmy e (S bl DA e (80 lapean
gl 138 L

4 0aY) BaLAl Jaai g Lpandaitl) ABUEN @ 05N allaall
daglaiil) ABLEY : Y

Sl sh i lal Y e degend gl dagdanl Zal&l (Edgar Schein) alldl caye sl

(Al zlaayls aplall Allall ae oSl LlSlie Ja o U dAelen J (e W@ELES) S Lge gl

Aaplll lyloel dlabiadl 8 saall cliacSU leagdsd Cang clgillad cadl ) claliay) oa
P eDSa el Blaks Lad a5 Silly DD dapaial

selgilly aally cilaliieY)y il V) de e’ :lgl dabiid) dald (Kurt Lewin) iy
coonlgd alee Jalall (g3 0 Al A5l By by o Aediial) Al L Gl Al el
et JS sy e sglS a0l IS (8 aalgiyg juals STy Gusoy W aally Y e o4 A8,
Dl s dalaidl
WlEy haip pailad degene lllin o clalaial 488 dalviall Cayledll chliy Coad Lagas
ot 5 Aabaial Al Aapds maag o el Ll Glld Gl (ailadl) sdag i)

4:@\;’4\5

! Omar.N. Solinger, Woody Van olffen & all, Beyond The Three component model of organizational
commitment, Journal of Applied psychology, Vol 93(1), 2008, p71
“Bertnard Yves. Culture organisationnelle, Télé-université, Sainte-Foy : Presses universitaires du
Québec,1991,p53

262026120035 Jleccsla s = S gt claliial) ol apa (g

407 = 2005 ¢ san chymalall I ¢ §yalrall cilabiial) B @) Al ¢ Sy ol dpena ibae !

38



— g il gLl R J,Yld_g.nll,A_.

lpaany pe Jolim ) Ao dl) pualiall o bl (o a0 e ()5S a1 Sy aldaS ABLERY .1
S (*Ué*-ﬁ Al Jadi 5 el dalE j Aalsnal) j A ) oaE O u’ﬁ SR
bl A alial)

(OS5 laiiaal) 5 (BIAY) 5 adll o JalSiall Gudl) ) gl culall v/
Aolenll ciluplaall 5 sl 5 Y] 5 adinall Gl s 5 clle ) Solull calall v
( Aabad)

(e RendaY) 5 LIS A sale o Ll (e dadiiall pline aniy Lo J9) ol cailall v/

lajalic G plans) IS () el 4 (S0 US ) sy 6d ¢ Jalkia allal A0 .2
e ol GSany o Sl ¥ el basi il aal e Dlay it gl & e 5 i)
AEN Laatll s S

leals o dabiiall Jlal e din JS Jeny Cun @ paieie g Qi ¢S] allad ABE) .3
Lo D e B8N 55 5 alail) Gl e Jal) e Wi 5 laled oy 5 48001 Jladd
cpailadll 5 pealiall sda Jelis Goha 5 pailiad 5 jualic (e LelsSe ) Jlal) 4duss
o LS Jlal) e LGBl o Y A dphainld 1 jghile 5 e cuuiSe alal AN 4
B s madke lgle JAN Cua pdiee ot B L) o edupe Aiplay BB Y 5 \gle
A e
Syl lUaal Llaia) Gl e 5yal) 5 digyally Chall ¢b il duald L3 ABEY 5
e DAl Ahadll CUEN ki o Adhaal) Al Al 5SS 5 i) 5 Al
AT il e it L Gang Lo g dedaial) Ay Gailiad] Alatial 5 ccuils
tlady () (e s () dale By dadaiall A8l Capual (Says
ASKL [ 48 4l v
S [ A SV

D laa s daluiall 48l 568 dayo Jlaasy Glialid (Dlale Uil

39



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

celmcl) Jd e dalaiall b Gygal) cliliic) 5 sl il Shlid)l saa ol glaay) e
&8 Ayl ey adll o elae) o 58] g laa) dllin oIS LS 458 28ED ()55

tlaa Cpanady cplele o @l Gy cal) ] Aaadly 38 Ly cialaiall ALE

e Jand) i€ s Aadanall 8 3a5lull Al agdypaty Galalall st v/
e by ISy Slgall 2l Cpajilal) cliae¥) mie o) 3 cllSAlly 2ilgall alay v/
Leagdis il alad o 00aY)
558 Aaliial) A8lE Majis Aygald)l laEeYls all o lacY) s e ) jadag : BALY e
DAl A4S aagn 1Sas gl ClaliieVy il cplelal) Gludi by 505 M3

L peall U8 (e s ol o3gn lusailly Ay all il il e g Lea)

Ale oy Lo cplelall Gy 44l duadanl) A8 cd cladaid) of byl cojelal ail

Ji Oe paly Lo a5 45040 @lliieY) 5 afll o aull g laaylh dadaiall QY1

LS ¢ Aalaiall dals 4puslii 300 Jiay 138 5 Lalaially agiliaill 5 Calalal) (adA) (e i aend)

Yy dadatill saagll Ao Jaad WY ciugal) 5l ciladaidll 3hae it Ayl dalanil) dal@) o

lgaanss dalaiall 8 5sn gal) sa0niall Gy il) CHlBE (50 A1 13) 40 Aliie Gye b il 22wy e

125 L 5 debiall Db e im Al cleluall ) i @l ld (slati ol 5 (and)
LB Laati W) Sy L (gpa] el 8 Jaall () sallay Aadaiall 8 cplalell ey

L DA (e debiial) slael gal adanill 251 30l 8 dpepdasil) A8 selud of oSy

:3&

Al o3a Baiat die gy Jaalls Lgilaadle (Say Al 2l ae g dadaiall Al s L)) v/
el ) Al el Juagis 3,all Auilly Aadaial) Gad rpngs v/

Aadaiall Ll el ase Jish o e LSy Ly 258 AN (5% o v/

270*52009 Gljasud){}“ 3 uLAss;.b:\! J\ds —Sﬁhﬁ M&—qﬁgﬁm\ ﬁw\s u});] E) @,ﬂ\ Al (s 5a SQ\A.J)Q\ Jdgan (Jals mad 1
274‘275 Ul é.\Lua @)As ("'-); u.u.na 2
‘ . 3

411u4c éa\.u @)A&_)S.i }g\ Qgana gﬁka.a.n

40



— g il gLl R J,Yld_g.nll,A_.

Jashall Ja¥) 8 7 lal) ) dadaial) sald e 508 28&0 o< o) v

O Aadaiall L) Al (e 03 B Clayde (5355 Aad Culd AN & o gy V7
ISl i g cdaalidy) 3ol e A8 Jed

Bpdiiay Aaild (6 Wiy Wany dadaiall e 3yali dadaiall L6E]) cledd) s o cangy v
Llal ) Jladll G Jals Ladlidl 6 &Y cladaidl o

e damall oAV clabiiall (e Aaliie 28 38ae ol 8 Caay o gyspall 0 v
oLl gl Jlaall i 8 dlalell

T Ay BaLAN haai: Ll

by Cua B.L.Chester jiwd 3l Caped lein e g dg))aY) salall Cayylad caxe Cuadd
LS aplaiil) dgeall 35 agihadsl 5 DY) 4ng Wlalg 5 S Glile e Al deddl” Ll
Gaiad g Angliad AV A ) Ll e sl " sl R.T.LivINGSton ¢ siuaial Led ey
Aol e 35i5all Jalsall aal e Jale 3Ll ol 5aLA0 dasial) Caplaill cilS Laga 5 ¢! gl
ealatl A st s o aoldivn @A s aall SELE odanll SN dals (Jalad)
el Jy Al g Gy g clead g Ledlaal agilel 5 Aadaialls pasliic) (goky 5 cplalall (5
Lsmall o dladlaall 8 diala L) s Gorr 5 ccalan) Bast Jaw 8 el oY)
qVEY

Ao atil) Aty 4 ‘;A...\B..Iﬂ\ &,\hﬁ\ :gim\ llaall
2 sandatil) adal) oYl

HPEN “,.A.M Sl :_ula_\ﬂ Al Cayylat Bac o8 2l

21 e 2012 c1d ¢ Glaccelivall jlx L) 8030 5 5abalc ani 2pe ani |
*

B g S il 8 30 il Jamdilly (et
56_54u4 ua ¢ (als = a ‘@‘b.d\ Ba5c u.aj 2

41



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

Llaily claladl 5 adll 5 Aadai) aled e 3l (S0 ) Aleall’ 4 alasil) apdaill Caye @
Cladgi 5 Glyeeat 4 ST elon cdeleaall Al ) dadaiall 4lsds vie gl & L)
Jidy gl ) Caagll (8 ey e el 5 ooy o ol Aadiidl 5 Jeall (0 sl
A e debidl Byga 5 dekiiall o 2l By i b

slud) Llal 5 jpleadl 5 lalasy) 5 ail) 38l b s ) Gllaal)’ 2ad] Capey LS @
Aaliidl af ae il o G5 ace Al 3 A bl g Al wlliae g B8l A
fparl gy JUI IS 5 Y pae ) aysn s A el g lall U (535
- oarlaril) AN st B el (3815 Gaias

42



— g il gLl R J,YlJ_g."ll,A_.

BTl ALY Gat B el GG e 1(7) ady Jei

Loewiall Calaaf Lazdll 25l Calaaf
sailld Sieall il
skl S
ML—I d—ﬁl—id U“‘S!LJ
h ﬁ
iasdll 335a frlle] Jpanilly el
gM\ c.\.».'a)ﬂ\,_l e)'.'t;.a did ‘_AL d}..aajL_]

! !

RETIRE: ol g e
N 5 Ll AN axe @il g Layll aae

ipall dadia Jao 4y cculaliiall b oadll) G816 Ghad g adill B ¢ il Cld iy el sl
T 2009 ads 4 ] Galpll el ))3Y) dgaa o casSall g Uil 3 Gadie ela] gas Aylay) dpanll )

dapy dasy A dalall dlag) ) 5055 oaatl) audail) Bidee 2l o) it e Lea
) ) saiansll s ladl Wle Lbjiad 5 Aakiiall N1 e e

43



— g il gLl R J,Yld_g.nll,A_.

{Ce Z\.SANAAJA‘)“—’MJAE‘\-’-}M\DM uiu;ﬁau\ any My

sl e desanar e a5 DAl Gail G deBially @ad) Gud A Alagal 1

Apga Alaye L 5 dabidly Gail of 08 la DA LSl el Llal 5 cilalasVl

& A Al e 4 el Jaall dapds e Ao o slaally DA 28 353
Al s Lyl

e Ly 3l Agalsall anat L 5 5pile (V) Al B 1 a5 rdgalsall Aage 2
O s Aebidl e dluad) dilpal g dilagels 5 4l wClaladl lgde (S 5 dadd 4
rdnh el Aakiall iy 28l RS Aajall oda (5 caie Lldhiie 5 debiall g
Ipne muad (x5 edsay QU ) derad lgde Qlaall Jolay 5 (BRI 5 jigll 5 aally

Aadaial 8 1Sl 5 Uails
& Al LeaS) Al el bl g saaal) adll 5 lalaty) Gwgn 4 5 Jeadl) Aage .3
D e s sl 4] O i dediiall e alelis
: dgadatil) Adjaad) < LG

e adatil) Alaall Cayylarill (e Bael) Caadd 2l

et Al Gl g Bsiall 8 Tl g 8lsbuall (33 day' el Apalanill Alael) e o
oladl Galaladl J cpe colaliil) Baian Tase Allaad) 5588 auad 5 cdalaially 2,8l Ae e

S Oslal) G Al dpedanl) A8 ASB 5 L o gleny ) dalaial
Sleadl G guimsall 5 Aalall Jalall @) eha (e Aaniall Aasl’ tlesh g AT L 5 @

Dlrddd) 8 dlalall cls )

62ua c‘j.lLu S 64#_)4:.43)'4; !

44



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

tst ol BB Lpelanil) Alaall
Giy Al dam o e Allaell Jalall podi Lgd o6 Al A" a5 raq) il Qe .1
o) cplalall sl salgiall Hendll dnyd lel Cijpen LS Mailsad) Jlie wilalend (p —4S)0)
S i) 5 Pdiatie Lghoas Aalaiall G lede (slany A Aol e 5 Lold) 2l Al
Blee A AV Gl aalg e 385wl e aial ) fisbll e cady el
GsS Ladie 5 SR Al muad dabiiall Al Jeay Jae) oplall @l (56 Loiad ()il
Diasla e’ Nyie pual (o)Al daliie b Jeny Ajliall AY) Caylal

& Aeaiud) Gllell 5 LY 5 @il Al Al Ll c a5 ccle)ay) Al 2
Aaall Galelall sy sl sl gl Loa Capen LS il 5 claiall yaas

Aol s S des 5 Gsaae ) deagill DA G & 1 ALl gl Ll

2 46l acl@l ) clelal) dlae st

A n e eda 1) Lehaad 5 Sl e (alie D ad dga Jeey sl seld V0

bl LAY juleall Gy 3lsall oy S of ol DAY sac ) v/

daladl clacal ey cleay cblall M) e cegid o ey Y rddal sacld v
LA

Blee e e 580 (e duaddl) daliad)l S0 aae g 3 2 lad) e saeld V0
LAl e

o olad) 45l 5 A88a) 5 dasacall loglaal) Galad e el @l o by 380l saclE V0

G5 Y pea o Gl 5 cleliall ays Glelia) st G Gany talady) sl v
Ll N S

30 (Gl gage ¢ bl Glasls (5 2ea

6502 ¢l gaye (grama Bres

300= (Gl gane ¢ hadl ladls (g 2ea

680 ¢l paye (grara Bhan

3023032 ¢ 120076 pmaciyyomnll 2oSall ¢ Aypdad) 3jlgall Anaiid Aradaitl) g AuSolod) cilgallc cpaall L) 2o sanl) 2e

) &~ w [S] —_

45



— g il gLl R J,Yld_g.nll,A_.

Aailly Glehal) Gubi ve Golalall lalihy Al duaddl) dldaall 1o o redlaladl) Dlas .3
Gl 2sas e o lely coleball Allaad Cplalall @l ity i Alaall agShal sadl
2 et llasdl o3a ()l dia g ¢! 338000 Al daal
c el Gk Ul agalfin) 5 agialSslele 5 AV ae Jalaill e v/
- dadll 250y 5 DDA )y sl g (Blay Led Clasledl) Alae v/
WDle gy Gluhall cadl 8 _edawl) AEU degall Claaaal) o yiiad dpeglanill Allall ()
Magd Gy A [yt Cogs G L g o calatil) A5 g Apalaiil) Allaall (p Jay dsnaly

il AN 5 dpadasil Allaal

g b Al aaey el ol shlusal) Alai e lelhy ol AN g auisl) Alae 1
U aniy Les Jalall 51 550 (e gsi ala) ) oo dale S DA G Jaall clalSs
o Aaliie oladl adamill AlENG jendl) ey Jalall G 13 gl 13a ol Lo s o8 dae
omis ) oyl lee Allaall pie (e g€ il Jaa U lais 4li Jeal) CDlA
el A5 (g g

Slo Sl Glelay) Alle sy el @A dalall o) il AN g clelaY) Al .2
e 203 Gleha¥) Allae ol Gl 5 Candl 5 8 5 eyl Alae e ST adasil AJEN)
OsSins Aalaiall 8 dagial) Cilelad Jalal) lany Loxiad 13 clgalele dlalaa & dadaiall dllae
gl 3aly) A Jie el (e lle diany Al Cilajaadly ) e OIS ) 5 (S dnla)
Dk o el aaliil) 8

GlsSe ol a5 Lpaddll Luluall slelye aae o) 1 el AN 5 cdlaladl) Djas .3
Aabiidl s Al cilalasyl ol s daaknll cilelyall slas ade i Jaladll dlac

cJalall sl el ) e Ule GSaty of ails e 138 5 P Jaally

300 Bl aage o Ghall lasds G dea
303 La GBlw Q%)“g;})’.“n Ct\.ﬂ\ 2e deall de

ES w S} —

79 e ‘j.lLu @Jac‘é)&u'&ju

46



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

Janll dslen 5 Auligl Lol il Callaal)

(il Lyl oYl
tlete ctdagll Laapll Caylatill (e daall Caedd )
Al o Lud) daps 5 idhy (e 4885 ) Gadll) oy Le G Bl iy sl L)l e
Ll gl (addl) AalS S G s Gty el 5 s Jud 3 1) sgd cdalal)
aniy W Jall @yl e bl 5 aaidag slad) 2l el o L))l Cipey LS @

Pl e adde Jeany of (o W aShal 5 caal) Al

sabll Lyl Jsa Lo o8 dnlae 4uys & Frederick Herzberg &8 clipasd on

e oaan3 Ky adagll Lyl (o ¢1959 ale 4S5 by ) 5 alelad) 3k Lgle Gl
pn (Say adagll L)l aae Wl el Jaadly Adagipall Jalsall  d Aliciall 5 dadlall Jalsall s
CliSal muag b lad 5 cJoadl Ay dadipell Jalgad) (& daiall 5 40640 Jalgadl Pla (1

toakalad) dla

Glbl 8 5 Loayll e Alle A0 el o basas Alla 3 38a3 a5 0 dadlal) Jalgad) >

t leie s 838l Jalsall (Herzberg) ¢ s eale

Ol pedll v

il el a3 33 Syl v
C 4513 Jan) e v/

-l A gl v/

Jaally a3l ey v

skl 5 el v/

Tdoac1991c Apagmad) ¢ (bl cialall 513 2gme ¢ £18) 5 oatalill Ssladd) V5 o Ala o 525500 !
287 ac 2005 <11 cippmsall s chgatail) Cilosasipall 33) (b oadiill sl cxmall de dona dpudl 4o (3532

47



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

Y oom Loyl s Ala ) Wil axe o A Jalsdl il g 0 Algl Jalgdl >
Pl Lo Al Jalgal) Jiai 5 ¢ Lyl pae Alla pgadl piey e Y1 Sat W ladsas g

Ly Lo
Aakid) bl

b yial) e L)
Gald) Jasdl Gag ok
e gdaall (il )
LAY sla

sl G cladal)
Ll Sl
LBl el

DN N NI N Y N N NN

Porter and ) ofie 5 s Auha L (e 5 Jlaall 138 3 clihall (e paell Cuals adg

Cilalaially 3l (AT jsal e 5l agalypne e o aeiillas e cpnalll e culelall o (Steers

Jaad) (s 5 ecssSal 5 allil) e 5 s 5 el e S 538 (ol J (sbiar Y L (psleny
P oam )l alsall DA Jaal) 50l 5 Sl bl

Lyl canliay ) goba@y) 5 elaa¥) 5 il as0pall Bl ail galiiws Jull

Claaaall 58l Jiay Adasl) Loapl) Gl 4ie 5 ¢ caslaiill AENY) Ay o o)sn GuSain Al
Mathieu duha Wiy e cluball Cre aaall il cyyelal 8 5 O datill N1 e s
Loayll o dag dalay) 4Dl 2sa 5 > Wu, L. and Norman, 1. J 442 s «and Zajac®

- bl A g idal)

110-109 U= Lo ¢l e cOsAl @,ﬂl LU IWNUYILH ENYH | RUPVEN (Jéls ad !

45u4 GéJLuJ S 6‘:114;;” 3 d5c u.‘ui 2
287%‘&‘“ cA)A ‘M‘ e desa Aﬁu}l\ M:\E s é})\é3
* Mathieu, J. E. and Zajac, D. M. A review and meta-analysis of theantecedents, correlates, and
consequences of organizational commitment. Psychological Bulletin,vol 108 (2), 1990,pp 171-194.
> Wu, L. and Norman, 1. J. An investigation of job satisfaction, organizational commitment and role
conflict and ambiguity in a sample of Chinese undergraduate nursing students. Nurse Education Torkay,vol
26, 2006 ,pp 304-314.

48



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

Jard) dslaa Ll
tleie Jardl delaal Cayylad a0 Caand

A aedl ik A e Aegena o (0S8 Leldia) Baag’ il Jeall delen Cipai e
Juaiy) sl a5 el Gyl oo daliall elday) agdels DA (e agiangl elaall
e 28 JS1 il clalal) £ L) slebe ae 385 Calaal (Biad 3 agnd 5 cAeleall sl
3 IS 0sSs 5 Aelaall abdl G Al dplae) A0 la o e 13 5 dAelaadl 2l
gl palati 2083 ) 2l 5 juleall (e degene deleall o3gd o 5 cAeleall Ldoyp 5 4ila

L)l

calaaly e pebaf et e Ju Y a\)éiy\g,oaqs@;;'aosfvh,s "ll Gl LS e
stia pme (Sl iy e Sl 5 UGS sy Led Openlily 5 e pllas

Pdcleall b AV Sl

— 8l Western électrique plant g Cupal s Cpsise cluhy i) L 1

Jeal) delea clalad) o Y cliass Cua st 32l Cpain) 51920 ale By S 2108 (e
@A Ll Clgilmel e deleadl il i Jalad axe 13 iays cdpadlall Jladl) i) (S
cJanll 3 oageng 4ildypaig dadlgng aShy A 5% leme Jalay (dl) Jeall delen e 254l ol
(Al £Dajy Jualy s6d Janll ilelen 2hdl ae aBlelsn 5 aVlas] DA (e 2l olaly 50 134
o2 Play agre Jeliilly wigplyy 4l Gomn aginll (o aty (agre Qe 3 Jan
daplia o SN S5 Gleslee ailiyy cbd 3l Sy Leldal) cOleldlly L)

4 » e
CaSslug opelia o i

9 ¢ Gilas oy ¢ el die dema pudle 408 sxe G5y !

143 (2 2003,y lemalall ) o il dlgad) «upd) Gesyll die i ¢ e 2ene Gl Jlea ?
7 = 1998 ol ANadll 5 copuen ol Ul e

49 2 2007 ¢ ApaSal) aal) daalal) s cAysdad) lsal) 330 5 eIl dglad) (il lixl) ae !

49



— g il gLl R J,Yld_g.nll,A_.

ade Sl b P e 3l Cilijeaiy iy amlie S e 5 Jeall delansd

Glosten (g DA 33 Laa HESN iy (s Hlady 8l Jassd Clacday Clyfie o Jandl delea

OS2l Lple adieg Al Clagleall alas o HESI (8 aSaT gd oy Laaall a8l (e
Didhid) e damlieg 418 0

CLSsla b LR e g Giad e aele WS ASuldie culS WS Jaall delen )
3 5 bl Ge dlle lay B3 Lein o ulady) CHIED Ga aall ) o3 Laa <oV

 atlatl) oY 5305 5 Abglagl) (3 sl 5 ol ) (55 00

Apadal) Jalgall 5 doeLaiay) Llkal) o Janll hagia : guld) clhaal)

Sand) Jagrua 1Yl

p S sail) e Jeall Jagiiall o sgie aaat 8 Gfald) cNslaal Capisi jels il
Judl 353y & Jguall of o asedad) 13 Glanal fialdl gy thgdall SIA) asgdall >
oRaldl oW Gm ey cAme Gbite pe deolall Bl e Biola ASlay dpadsy dpa
Clysiall 5 Callgal) (o Ao sanad aual) Llaind L3S tlgiie 52l 13a, (Luthans —Selge)
& alalall Al 5 Anslgndll 5 AS5Lall SBY) 5 ClihaiV) G daall Lgle gy SN A
Skl

oo desead 1 hguall o Joageial 13 Gilaaal Gfalll gy ihaghdall L) asgdall >
S finlll e Wea Clagas G e 5" ) e 55 Al Adull sl 5 Clyisally aliall
elow allaill 3w dsld 8 oo ple’ el ((Hall & Mans) pule 5 U i o
REPENE SYE B N ERCA I U (PR V- R R RSN
i) Jalsall desead il gl (Cooper & Marshal)dliske 5 usS Ciymys @
e iy (cor Jeall ecie = Jaall Gigpla = all e g hpall = 55all (mgez) Al
Sopre dae elals A

250 G eChilas g ¢ il liall ae !

225 Lac Gl g AT 5 (il A cuipaecilapill dpan pBIS juiad 2

50



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

O delill dlass g lagall L) sl s Caylad il shgiaall JalSiall aggdall >
B Claal Gl on e 5 AL Al Zaglal i) cagylally 330 A3 (ailasl
S aagl
3agasall Cag Al n Jeld e Al AW 1l bl (Marglis)  goss)le ae @
P Sl 5 sl I 3 DU e (i dalel) pailiad dedll b
dels Cauey Lim Ala (e syle’ i\l (beehr &newmen) (st 5 e leie LS o
2l Al Al Alall 8 Dyt Gaat ulelall (ailiad e Jeally daleiall Jalgall
Saline e e gl Sa st ) 4adig
osel lgle COiyig g daxy (A dabially 0yl (e JS (e dale GlulSad) Jead) b sral ()
Lginall o)l palias) (8 Jeall lagrn s deadl A& AN Lol pacy LlaYl a5l
AEIY) i 5 Jasl) e il ) g5 LS Sl astinlly Jadlly Bl Glajyl sedlly
A skl

fe Lay) Aleall 1 Lils
Aiye b LS 5 elaa) ala ol 3 oAl Alie pasall Lelday) Ayl ol o
03AY) Lpphay ) Ge L) B ol Gpanl) LS L) e ¢ aaiil o lul) Laaas LS 2l

com ) e ) 3l Gl ot by s e padd e

KA glas Y caguilsa o Laliall AlglaeS Jeall 8 andea )bl ogliy culalall alane

cnlia IS8 Led dony ) Aclead) 2l J8 e dsd pre (8 L 5 3 (oY G Bas iiay

il pill Aai Jaad) 5 & e 5 ChlazY) 5 GEIL Gl el e il 3 Y
3. aic algdll

277 e s gam cosAl 5 sl Adlas s saccilagsdll dgan ABIS jpima !

180022005, e ¢ dpaSal, ey jla o alilil) bl B cpdalan (o5 AT 5 it il ae
30702 ¢ Gl gae il e dema apulle 4 one 35567

282 a3k g AT 5 @islll A (ussaclagil) 3pam pBIS jumd

138m ¢ Gibs oy ¢ (@il (puasa

51



— g il gLl R J,Yld_g.nll,A_.

Marsh and ) (s)lie Cisnla 5 Gl Cipgy Qliald) L ol S dlasall cilull cjelal i)

(il SN dlae 8 galeladl e a8l 5 all ciles AV 5 1969 4aw ( Mannari
O b A JE1 ALl cilalaiall & calalall dead Al Gl e Capaill Lba oIS Al
AN A Bal as aRliaty) I3 o Cuin G ASeY) claliiall (& cplalal) e Jaal
) el ) dapal V) Al aays Al 138 e O e Ganbll Galelell agdal)
Ju 5 dabid)l g han) of g A 5 dadiiall b a8l dag LW Jaladl Lale Jeasy
LIS o el dayn Glad Jhaind 8 cplalad) A o bl JS8 aaty Jaall b dea (ol

Ll e e Ula) (S 5 Ledali s delaad) clulss (e 2 Lae

Luaddd) Jalgd) : GG
tdalsad) o3 G (e 5 el QBN e dpasil) dalsadl 5l il e aaall )
Jalgall 38 oy 4Dl Jsn )l il cdlin) 8 5 ¢ (uinl) Aaddl) 50 caleil) (55ise ¢yl
Loty ¢ aatil) AN 5 Jalgall 038 (s ADle 25a 5 luhyall (s cupelal 2 _apdamll AN,
L 5 capdll _odasill AN 5 Jalsall oda o Al ADe ¥ o gAY cluhal) iany il el

Ddalgdl ol Gand m55

: daadl) Baa .1
Ao agay o Aardl) Gl 238 ae adiyy it AN gt o Gluhal) ey s
e dandl 63055 dalall (s Lag e laa¥) delall of Leie ol saal clldy (dplayl 44k
& 4 M35 Jead) Jama (3 ) 35a aolis (g AT Aga e bl ialy Jalalls e
gl ) Al oumlilly oMl pe Jabeill saaall udlully @l iSys Jlee Y ol
CHLEY) Gany Giad 4plSa) o 30le danfia dhay She Gaiadl 4dl Gajdll Jaxe
Ging Alygla Ak lgin omel (2 )il Jpay Y N ol o il dygina g AY) Ll gl
ol JEs) Juaa) o gl dans ddiia 8 Jeall diadiie Wy ) dedie diilay S

Cilgiad i asmy ate @Al Gl o Ly Caall exd s 50l ae JB AT il

40 U ¢ éJLul s “;ﬂ:us” 3l¢c U"‘:‘i 1
3170a ¢ 2005 ¢ Ayl dpmalal) lalle sl dlglad) gsaba ¢ 3l de dane ()~ ?

52



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

Jelend deal Ly 5 1" Jlaall Al Hla SLE dudyy Jie cdalall adasil) oI 8 deadl)
2 ekl a5 A5

tyand) L2
oo i agilebiid agaliill 0 Gull Slia e cpleladl o cluhall (e il ekl
JB () Apanll il e Galalal) (58 ) Ald 8 ol (a5 eomdl LS (e glalal)
Glisiul & Llaa) S0 agi€ X 5 cgigaliy ) clipel 5 dedll Glgie dua
o a5 AT Gl dlis iy Cdibinal Jeall gibe 8 Jleel (e pgr Jainy Lo 45
AL Auh 5 < s dea) Bagiad’ Al Jie adatil SN (ggise 5 seall (n dDle Y
c opsiall Cn ADe da g VAl agiul cadl G Y LAl Al s

towdad) L3
o) a5 Y1 e Jaall €5 ST 5 agiladanal alial) J8 &A1 o colidyall (amy S
Glagdl 5 sl 5 1 5 elually Alhe €A ALl Aaliall Jeall (a 3<1 Sy b
Lty Cdaanall Ll 5 Dl ST elany Low Ciillagll (mey 8 Jeall (g o luail) ol 32054l
daal Auhd i aslanil) Q) st 5 painll G 3D Y o) coa 5 gal @l i
S5a5m deal Bgiad Ay 5 Jladal) Ges 5 40530 Qe Lo

t alal) g gial) .4
(oaatil) A sgie 335 ) a5 alad) gsial) 305 O e luhall (g il il
GO alatill ) ggine 5 alal) sgind) Ay ADLe Y o AT cluh celil
adatil AN 5 alall ggiall G ARl o Steers duhs Jie Al cluly Cyelil s

152 =124 (a a (Bils gape (sl )l Sls !

200 —181 0 (m «(3ilas e il Cpuom 5 A5 e lo) daa
256 o ¢ Gl gy ¢ ghppall 2ana

292-2730a Ga ¢ (ils gae bass el Laging *

152 =124 (o ga ¢ Gl gage ¢ Jlaall ) jla Sla

95 La ¢ Gib paye ¢ Bl ol s ©

200 ~1810a U= ¢Gibs gaye ¢ lakal) s 5 4150 Jielans) aaa
292-2730a a ¢ (il gage 2sn el Lasine S

94 G Gibos e ¢ 5280550 el ild ?

53



— g il gLl R J,Yld_g.nll,A_.

Slo qoay Jull 5o lof claig gl e et grise 590 Jlealld dpuSe Al o

el agal il (e Rl ) (sam Lae peilad s Al Aadaiall
Laylal Jalgad) g Jaall Gailady Aalatall Jalgad) : (ualdd) culbaal)

Jand) Gailady ddlaial) Jalgad) Yl

iy Lo 5 @b 5 Al (o ddlidal) ailllaia 5 4513 Jaally Bl ) Jalsal) pres A
Doy ¢ adatil) agalilly Ay Ao Lels aellee] il cplelall Do) WX 5 (a3l o Lot
r S sail) e Jalgall oda (may Jol diss g Aalaie 2l

s Jalally Aaliall algal) de gl g dagadn yyaas .1
28 gl ) ASsall lalgll 5 Jae¥) paad 5 Gt g aleall Legi 5 danle paaty aaly
Os3sSam JalSie dae ¢l agd zrany cpdl) Galalall o Jlaall 134 3 Jaagl 28 5 (Aalial
oy Osxiay ¥ ol AT cplelall (e agiladiay Ll ST I 5 Jeal) @lly a3 S
3aa3 (pn Aliaa) AN il dplay) ADle @l o aiulyy 3 Steers aiil L 1aay M dualsl)
lie () an 5 ALelSie Yol ¢ysa50 ol cplelall o inay ¢ caadamill AN 5 algal) aas

el ST agilaliia sl ST ()5S pgile

s Jaadl o W AEY) Ao 2
ClehaY!) 5 @l las) o 3l ~ln A5 syl 5 dpall da ) s LD aad
Ay Oslelal) (ual La 13 as) Laadly L 5 elly 8 glladll dejudl 5 alee ol 3 Ly )
ppmlari) 5 agilad 33l o (et Gl (6 cagllee ol Al 5 deju yaas 4 K]
pglaliial agalll da )y oo & e 5 Jenll 138 ae agle iy

257 o (3ol ol @).}...4!\ dana !

54



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

¥ e Baiyall cilaglaal) L3
Adeay Lagl i Jaad) oL 23 Goie e dalall 28l ad ) cilaglea) Gl gy sl
G opski (siue o alay) S5 s Jelall Dl ol JS0 Clegladll Gl g of dale
Lanalaid i) 8aly) o e g 43 4ilad 30l 5 alee

2: Jand) taas 4
aleall diliza) of 3 cJaladl Lilaly agiy Al Al JlaeBU g)al ddaisl 5 alew ddlia) &
Jl) e eloaill b aals Lo Wle 3all Ly asty ) Laulad) daidl g AV clalsll
Grend 5 pgdlaly alaal) G cplelall Ay e a3 Ll 1 5 csllaall olY) B gl
sl Aajd 05 A e s aglleeV agn g oagild o (el lee agedl L)l st

RN
daulal) Jalgad) 1130
Pleie SN Jalgall (e daally Sl 8

e LaY) Jalgadl .1

Gl 5 Jleedl wiladg 5 caainall Glaladl 5 2l 5 2l delaayl Jalsal) Gl
Gl 5 e Bl s dadine Jalgall oda A5 G eldayl el 5 delaay)
S ADL @iy cleleal) 5 salall byl @bl Llal 8 Wyih e Slad cciladaiall

bl ol Ul Al e eaalsl) il e (65 Lee Aalaiall pa Jalah
: Agalaidy) Jalgall .2

el 5 solaB) paill Y ama 30l Jana s duliai) cilblaall Zleial Jalsall 8

sl o Gfialdl (oamy a5 gall AL 5 Aail) luluadl 5 adcaill e 5 (gylall

258 L (3l aaa ‘;’A):\ml\ dene |
112 (o Gl gapaers Al 5 @il Aadlas assaccilagyil) 3san (IS a2

89022005 ¢ lee ¢ 5yl L1 Al Vs 5 cliles 5 asliac LoaSlia) 3 gysll cllhaa LS5

55



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

Flealal 4l ol

Al g bl Jalgal) 3

s ilS elon ApesSall Gluludld lglalls 5 Al sal@ll lealy ddlaidd) Jalsall 4
GaasSall VAN 3R ol a5l G olal) S sl LY s 5 GELSSY) ) sl
e g g lgls (e pllaill 5 oY) agd Jilas 5 culli] Y 5 Jeall addaty dalal
Gilabaiall Glang JSE o paj dal) ade iy lae s Jee WVl 5 pad s
Glaagil) 3ab) A s ol ladaiall e laj G sSall ciluludl 4 jusll Glay Gia
Al el Al g o Ulay) o W AL 0S8 i & oes cled g A

2. . .’). .wn e\)-.-u;y\ ".. .u!

88 %) cé..\Lu e ‘Lﬁ).«;ﬂ\ L’ga,}.a;l\ (R M 1

91u4 &éa\.u &fs%g_)}ﬂ\ M \.})S_) 2

56



— g il gLl R ‘],Yld_g.all,A_.

: Ghalll AaMA

G2 5 g abld) 5 L) iy () diebiie pa Al Bl B o ey oakatill Bl ()

Cfialll Alle b UL 5 cdadiadl 5 Bl say (53 JSAIL Lead 5 Ledlaal (3as b 4iS)Lie
B ad 8 ccladaial 5 Y Gn A Ay oo Bl s kil AENT G 0 e
cgadail) Clasiall (e waalls Jagyy 43,80 Bl dial) 5 el Gluhall 8 558 Ll o sgdal)
) e e agia 5 dale B0 ) Leand (e agiad B dalie jie oakadill AN (S0
oppusil Jalae Cidin Cum adatill AFN] asede a0t 8 Aalal) luhall Ciglen 8 g il g
A 5 e aseieS abanll AN Joli A JRad) e ledy ¢ capdamll Al alad dpaaal L
plaall 5zl Gllia dami ela ayildl o) o) e SSin a5 (el NI Jan
s Sl Jand) Ll ciadaidl spolee 58 Lo 1) Wi 5 Jaledl g2 Sl ) 5 eyl |y
3l o5 ) cAadaiall alaal e 3yl Cilaal Blud) e st @A) sy ikl AlEN) Jiae
@l AEN Jiae ged Gl Jiad) Lilgd ol & Gyl ang)s Lo aalenly dabiially
sbedy o MY ¢ i) o Gl el agde Cany Y Al 4 iy 0l o e S5 ol
e 3zl 5 clplaill Gl ge O A 5 sl O daadl s ) daaall L cells

c VT s e zhsa 4 Jaadll

Jio aamll QN o S chaie 5 delse @llia of cluball (e paell cadl 8

o(adlns il i) 5 Aaliiall 8 Aeddl) Clsin 5 el 5 gl ) duaddll Glaal)
2B ADEWY] dap ¢ Jalally Al aleadl B 5 daph ) Jeally Laldll @laall,
L cAgeanil) Z8EN: Bie ) Apadaiil) aled) 5 o(Jand) ppusi o)V e i) lasleall ¢ Janl
(adasl Loayll 5 delaa¥) Al (Jaal) Lagia (Jendl delen cipedanill Aol calal)

gl delsadl ) aslaYl

57



all

9 .



g liayl 5 Ausll 5 el agde 5 dubud) 5 5laY) cVle 8 dals AlSe salall cubia) il
Neganss 5 AV Cilaal g laies 5 ad A 50 e Algpaall o saldl) o alaal) 138 255

it Ll Aoyl saldl)l ki 8 yile e L ) anliadl aal am Jal (e
ol SIS Sal) i

salll asghe it clgla ) clplaill e aaell seds N gl @l el ekl )
leal) 2Ll u.af\l.m; e.msﬁ 9 3.1)\&}“

salll skt ompeiand g ApylaY) saldll asehe ) Juadll a8 Gy Bas Lo o lely

Apylay) sl s iyl aal Gage ladey 5 gylaY) Sall 8 Ayl

59



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

A )1 5D asgha 1Y) Ciasal

Ay 3Ll o Lags clgibiin agdl ol oyl jiing Aiana 5yalal il aggde e Casigll )
Caaall 13 GA &).L-u.\u SN oLl 3ada ?j@“ LAt dgaaa @Lsmj C)ja:\ Blaza 4...391&.\;;\ E)AU::S

LAy 32l & geda paat )
4y BALAY Gt g sY) allaal)

peilayad (b Cus Balll o ggdal dage iyt o YT e Sl Jlayy Gsislll Sy ol
G daladl o Ay al aglilhie CDEA) L aag DBV sda of GliNy AV aaly (e
oo lligh Cagul Al Gal) Calludy zalie CUal ) aaly sl salall agiypen 8 Lasagal
G el KT alal) il Cingiil dplae cluhy e ol 5aUal 4o seia asiiiud
adl ol laame Ly gie paliindl cCamlly duhall Lgaadss dpaldl) Z3lill g G caal,
DI meiall 3oLl 4 getal ooty Aty A el e lay Galdll danh dSds e ey
e slom QUSH Gfalll (e 4l (e L@l deags Al salall Gliy el pasgy 7)) G (S
il paill o3a sl 5 ¢ lagall SHEWN) alell meiall agie il o ) cdngd I agie gl
Lo el Canpet ) lgmaen gt alis e (Jilatlly Al

G PaE el Gl s ) el L) Jsa" Bennis- e ' Gy

5 ) Julaline Jsa aalpdlly lilully DY) A8 e Aagl o 3alal) e paad & Aygraall
558 o aalaally oY) 3 ojlaiy Gails agay ) el Al b oty aaledlls A5V 038
On k) e Jss gl o Appes cOba sy QUSH ey Jea Lee Walinay 30l

AT gl

oy clld amy ale U8 Lghyped 5 Aad 5Ll Capped calladl) 134 & sl Cogas 138 JaY

coala JSG 4y)lay) salaall

31 (= 1996 «1hciSyye) saniall NSl ¢ oall) Sl allall sgnal) caDuay) (2 Aply) BaLAN ¢ L3 s Juadl) gl dens !
221 e 2004 ¢l Al clalad¥ly el Jlas¥ 580 gsabia (o als Olad deal o Gen )l de gramedll anl) de s 2

60



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

:4a) 3aLAY Ciy i Y
" le g psiy o) " dadd Jadl) (e didie Jea) Al 4K 2
o Gsmans lalel o DAl gy Bl i s 26l "0 Aged) ARl 3 laliee W

s 326 BB ang ¢ pouadll sline SNy ¢ A (e Gandly oLl e 258l ) clila
aUaa) §aLEl Liy s 1 Lol

Gl hlaig Lgingdal U agdl) aae ) Lo Jall alas aays 558 Us saldll (o Selznick

letay Ofinlall Lgand Al Cayylatll iaded 3aLal)

Lol dangis gk Cpn 28 40 s 3 Ll " Ll Wby "Hamphil Jian™ o

S il Caagll sa delaa

slmel (g add On &3 Jeld Adee” ol Lixe " Gorden guss ' W e
o3 Ol a3 es Ol e s asiy Of Gamg Jeldll a8 aaluse JS5 cielaal
& oilly CEAY) s Lulds AV padd e Galias ol g daly Y]

S S g laals Ladd @llia o aas agdy Ol peaie ) age i)

28l 1 Jie sl ¢ sty delead) line] Galasl) 3L Ly

Gaiaal 2l Lgle any Al Bleadl " gl " DeJong Al ga " ie LS o
JopAY) Sesd g aledl DA e CalaaY)
dabiie delea cillalin & 5l dlee ' 2 Lol Stougdil Jassin " Wiy 5 e

Sadial g gl aaad gl agan Ll e

*Mat, J , The Influence Of Leadership Style On Internal Marketing In Retailing, Unpublished Submitted
impartial Fulfillment of the Requirement For the Degree of Doctor of Philosophy, University of
Stirling,2008,p22

2 Stogdill, R.M., Stogdill, R. M. Handbook of Leadership. N. Y.: Macmillan Publishing Co, Inc., The Free Press,
1974.p 14,

61



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

delaall 8 50l jads aule o3 Ll " ¢ gl Lied " Tead a5 " Wi o

Towiwe e . ) P,
SAREat (b Gty Chaa (3a8ail () 5hglahy agleag

slacl Calide oSy Ja goldll Gl (anfis Suead Adee’ @ a saldl e

cgll 8RS Jil ¢ dile bl Ak Cilaal Bian e 2 g Ley e lead)
2°”d“°’~j\}

e 5l Ll salal) " Koontz & O'Donnel Jaigagh 5 Jiiss " Cayny 5 @

Sy slas) s Jlaty) Jilas DA e A o Lo Ll A e

G Al Lla) e osullgal Wie' RT.Livingston  ggiwadiid " LI e
31l el Caagll (Baiad 5 daubial o AY)

O 3 Lemley 35l GBle e pald g5 " il i Janda July' L e

o)licl laaldy lelud) blal mans Ga llay 358l 138 ) deleall siiad g delaall

Saalydl e layd

Loy agilila (U} 5 AV sl alaia) )l " Ll Bass (uly " ledyny 5 @
S sl sladyl b

O ans Wl V) salall Caypeil maly aaal 3 lRY) ae) 5 ALl Caylaall DA
(victor vroom) ass ,s€d 4l Jiag Lo bl a8 acay 5 ol Adee o S Lgalins
ol Jal B & el sl Caplat alaee of Legindy 3 (arthur. g jago) sels L)l

Of aa s Cumy aiul 3 3 Mat, ) Led) deags daiil) i 5 ¢ L3l Al o e 300

! Bernard .m.bass,Stogdill.r.m, bass.stogdill's hund book of leadership ,theory ,research,and managerial
application,the free press ,new york,1990,p13
2 Stogdill, R.M., op. cit, p. 13.
21 ua‘&g\.uc;)« ?;4.1}.\1:?;.:3
asball Lpall Cili daals ¢ Gigad) g claal) 3S5m Al Jardl (38 5aL8 B Lgilisat 9 BaLAY ale g ABNAY) Adaaldl) ¢ A3shll den) st
125u4 ¢ 2012‘4.)"1:')1“ Z-U-AS“
> victor.h. vroom,arthur.g.jago, The role of the situation in leadership ,american psychologist association , vol
62(1), 2007,p17

62



—e iyl flaal il

Bl (iyad paaga (1) ad) Jgaad)
iy 2il) £ gua ga )
Ealyl L
il L | ey |l
\ Cowley 1928
V| Nash 1929
V| Tead 1935
\ Davis 1942
V| Stogdill 1950
v | Stogdill 1954
v | Hemphill & Coons | 1957
V Bellows 1959
V K.Davis 1962
v Merton 1969
v | Kahn & Katz 1978
\ \ Richards & Engle 1986
\ V| Hersey & Blanchaed | 1988
v \ Bennis 1989
v Jacobs & Jaques 1990

! Mat, J, Op. Cit, pp 20-21.

63

sy U Joanll 57 fialll (e dpall o) saldl) cliypat b Lelasiad JSYI ga L8 e
: el




o—Aol.vthl Ral gl . @MLJ_.:.."RQA—Q

\ Schien 1992
V| Zalenik 1992
v v V| Rost 1993
\ v | Ranch & Behling 1994
\ Drath & Palus 1994
v | Buchanan & 1997

Huczynski
v | Horner 1997
\ v | Hosking 1998
v v V| Daft 1999
\ Osbiorn, Hunt, & 2001

Janch

V| Yukl 2002
v | Northonce 2004
\ v | Kearns 2005
\ De Jong 2006

Source : Mat, J, Op. Cit, p 20

dclaall bl gl 8 k) o Sl 5)08 " a5 3alal (ot 2 Ut (Say G Laa

64

Mgapall CalaaY] Bat Cangs Cigalls deleall 5 25l Lailad (p Jelil) dag



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

40y BaLl iy s c G
S Gp delall o 3 oS o)y salal oY) asedall (g GBide dplaY) 3l aseda ()
Ay dddeslly
Omgyall ol suas o) AR Al aseall " il " Fiedler Jad " leim o
S dadaial) Calaal ) Jseasl dal o
S sl dlee " Ll s " Donnel & Koonts Juigs g JiigS ' aic Ll o
pd gy Alladl) daalisdll o agfing agel@Y gyl & (g)ldY) SEN g a5
b gl Laliall 5yl b
Se A Gaally aagl) (e dsll gyl "l e dglay) saldl Capn e
Jamy o3 dgailly a0l 50k e Gty cAabaiall aladl Cangl) (38a3 aiady (AY]
Se dpal) Al Jleiuls o gl Ly e aadl e Gy all
sty Gmigie oaladl o a8 han sal@ls Al e 355l
) dsasll i A agiys cagiclla o dgaliun Cuay g LY ALy 55k
Gatat] dra)l) Adalid) Jlay ) el o leidylaie Sl Sy cdadaiall Calaal
2y o
) A gl dysimall Zo 0 e g5 " @l (Pfiffner & Pruthes) liys o
ol 3atl Gagyyell dsen aag o Jed Jlly g)lY) S 5 aaw
DY) aeallian S5lat Sl iyl
Ay e Jraal oaal) dyley o3 Llaall ' (L.A.Allen) N sl Gy 5 @
H0lad Jers (y5asiy
Do Ayl salall ol adladin) Sy Baw Le DA (e
- Aabaid) Calaal 1) Jsagl) o 6 g Yy AN Gyl Grugyyal o i e syl
"Colaal) o3a (Baiail Apensl) Adald) Jiluy ) e laily) 5y puall vie (gylay) U S5

135 a 2005 Ay dsall osm dunse o SI0Y) gl ¢ bl deas !

LOLY) asladl 408 ¢y 25liad) o ¢ Gl Jpaal (anmdd LDl pslall g Aga o]0 dagphale o) jfiia (pa BabAY ¢l Al ALl 2
24 a2 2007 sl dadls

271 e 2004 jms ¢ A€yl dgnalall jlallc claliiall b Jladll bl ¢ 3L e dena cpll 2’

12604&@4\...» @fﬁu,b.ui daa) U:\.ua:l 4

65



—e iyl flaal il

Ay )y) BALED pualie 3 Callaal)

deas) e A gualic dlia of carn AylaY) salall Zall) Caladl) de gena (g

AU Al 3 Ledlen) (Say yealiall o2y Zylay) 5aLal)

[ L — F(.f.g.w.s) }

(Omasall) gl

Leadership :L :us
Jelodam J . F

S |

—h

gt g
Sl s w
Al sdgall 2 S

)ahﬂ\ XYY @4}4&@5}

dela e il 56 ol ojliel saldl) jualic (o jaic aal SN joey g lay) MG .1
Gl oo sumally deleadl Glaloal bl (asdl ol "t ol SE) Gy oy all

LS Zasthadll slady) 4 delaall slac] clilh Gllayy calaay) S5 sed & (gay clgiliac

el Jlel agiys calaidl Jals 30l8 daday Gojley 3 sumall elld "t adl Gy

D5 e aluiy )y calanilly

Olelally B AN ADL g 5l Gaugs el e Jaladll Gli(Osasiapall ) gl 2
138 55 oLl gmd sy pall Apuadilly BypSal) Apalally At Koy LalS o 5 ollia ) Hedas

o pelod LS o gy i) Lol SIS clalal diss Al e )

2 Stogdill, R.M., Op Cit, p 7.

4]4 o 62002 qu)i}“ (la )\.\ ‘a.l»)h:ﬂ M‘\ﬂ ”h] “Fufud\ (e 1

26 Gl gy ilua Al Al 3



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

laSal aegdiall agialdy 38 Y1 aa 16Ss V) oDV Galal Cagall Cillanal aguad
- laabies Ledlan¥ o) Y Lesandi

Zladd sl i)l Jaladl (O Adala ol 558 e Aplayl salall Glad) oSay Y i Al 58 .3
aaiys V) Gl e a0 Caag 58l salall oda aladin) 4 (sl dyylaY) salal)

Cojlad) Sy L sint gAY dea e g)laY) 3G 55 (Power) sl

P ALl 5 Ay saldll \ede K55 N Al b sl sl By jalias Glligh
s e iy ) Bl DA e abidl) LA Giay o g)laY) S Say 15A Bg8 e
o3 g Cum allapd gldtige ghdiaads f cablae f cadda g 4 JiE
Coeld o LAY 755 e 330 5 Gl U8 e 4p A8 e Glle day0 sl
Cijidly agualio 8 (slun)ll 5l) el Gans Aphain) e IRV aal 55 08 550,

Csl) e LedloiS) (K 83al) o Ll caaY) Aligha Gy

peie Cigpmall (adill oVYi cludiy clae) dai (aY) e il 58 daasal) 358 0
b ye 2y 480l 4l (g gualing A jo 4g hoady (531 (L)) Sl) paadld cdanasall 4y
oLy aed Jos s aldd¥) (s Loy picy dudla (e Bale Bacivual) dunasall 3585 gl
Hogaliinly aer Slac¥) o AT aadi aa Lads clidle

agilill agd OsSyny 5 agra Galalall (seely A0 gsd Cuplal) BaWN ():dgl B e
Jeall 5oapn 5 dseal 5 S e L LIS hond jaly agia daly JS Jaay Ly 4l
Sy e sailly gl sl 13 eliy b Dlaca 43 4xs

Gl 4 cuals 5 ADAY) iladl) Jlel) dle 8 i il ASIAY) 5948l 58 @
bl Galalall G leall oyl Lglaa cila 5 480 o Aaliiny) o dalll e dailal
e W) ool Guler A @IaY) A g 13k bl sha Gilussal) )

G\l HlaeY) saley AT Wk iy alS 5 £@AY) sl e Camly 5 LAY

25 G2 2004 (V) gaSl s camlia g @l 5 bl 5aLEN < mlla deas jale !

422 a e 2005 gy ¢ Gl capall dagll s cclugall 313) 8 Aand) clalad¥ly ggabuall sl amlyl s 2
233 422000 ¢ Slas 3yl la cAaliiall &yl gen aBIS pumice Wil deme e Jia

424 i gase ¢ Lk aaly) g

67



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

adty of ails e 138 5 Dlal) A 5 Aalil) 5 Aghll dredl 5 JleeY) clidal,

LAkl (5581 50 pgiy i ol o Culelall 508 Ciligalsd

Leac S elainy) 5 ol ,lll Wy Ualsy) Lo 400y sal@) & sl o3a

Aalaial) Colaal (Gaiat olasly Lahil 555l ada aladin) 8 dald Cillea agie callay

O il A 5 @Y S 4 ey A 3S5al) Lydas 8 a0 gl s ) ALY
P a5 gAYl A Ell sl Lalad) jaliadl)

ahainly Cpugiyall o il e dabiial A dessid) Bilagl) ol e 14 ,a) 58 e
Aalaiall edanill JSl) b alidy 3 S5als alee aSay (g)aY) S Aa giaal) ddal
Aasly DY) amg @Y B Sa WA e e pdie ey Al sda sy
Logae o gy 5l 13 Jiey cquslhaal) Sladyl @iasy bl ciaas el
Slo Ll 8 4 ol LS dagiadd) clald) ol LalSe cillales (e caaiall 4l gy
-20.-.“-“)3)*3‘

o il Qi ded @ld dpnle ye o Aol s Cana o claall 58 a c3lESA) 50 o
dleall aysis ilimsail s Al o Sl (Ludy sl base) (a1 S@E paY)
Aoz Sileadly Cliayseill 238 aan S Lo laiayy cileUaally Sl 8Ly Clalslly
5l Vel cudael Sl SlSA) 58 25 Le laie Lgiads Lgiseal

slaiaY) (Sar ¥ Amilin) b Qlaal) Aanlsy paV) o il 58 azelSY) 558 e
ameally o) 13) Wlad Claall (5S5 b il bl s 8 Leidlad < LY Lse
Jly Jlbg bl anxdlisg glall (o Boedl 2y liedl b e dadlé cdpuall 30415 Ao yudl;
dray (slgtiall Chmaall 2l cliall dullad (e Chimiays il o3gn clolud) Lals)) (4
Claall Cun iy mpds Qlaall Adlad (e 2y aSsla B aldiyg 4 Cagian Jalad)

Al aala Cuing 53 48 st iyl Aol maa i

35 aeGils pasec pad g pad !

226 G el g ¢ Olaell daal 0 plaall v (raell Gansl) e o daal 2

423 (o ilas e cchasly a3

(Cipsiy) 227-226 (2 a2 2000 ¢ pmo cmalall dajaall s c3la¥ly adlil) by lis b ipdalas ccind ol DLl ae

68



—e iyl flaal il R \s}klﬂt gl e

p Al JSal &l Al 548l aliae dpaal Hlais) (S Ga Las

@) L) die 368N jalaa (8 ) aBy JSAl

:33“\ JJL\AA >
5yall 58 =

dmayall 58w

sl 548 m
O588 Opegpall J2a 8,8l MilAY) 393 DY)
A4l L Jee s lal sl h
s b

dcyill 38 =
il 58 =

oSyl 558 ®

dclan o Lgyally ASuial CalaaY) Baiad Gaugsyad)l A 80 Ll Cangid diagdl .4
K delaall dala Galaaly Bl dala Calaal lligh aseia Calaal) 038 5 gy sl
dallee 48 8 CalaaY) oda (Baial dygraa 5aSi cAelaall 2bdl e 3 JSH Lals Cilaal
fae ' aiand L PlA e (Mary Follet) "cuds gyle " W ani 13 cdialaial) CalaaY)
G ol jalaey Dl Jias U S bl GlaaY) (olas xie 4l "ol )bl

69



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

AU dglae (o ) Sy g capiayn Lo Cipla S g Cuny ada (e Ll o5 CilaaY)

1 . «
J il

di Oe dilaiy diny Jase OIS 13l 5oLl 8 dawlall paliall aaf Ciigall (<G :ciigal) .5
dasill aDlA e sla gopdar ol Cua " (Hemphil) diea” agin e fiald) (e 22l
Clane dolailly Cilpad) Camy 3 lgie 526Y15 lealadin) oKy ) Luld) ) L)

cOpmsypall delen Loy o (Al o hall e yuey il salls
4y Bl Agan ¢ Gl Callaal)

oany Al aa g ol o0 Dlabaiall JS 4 Bagase dpdall 5 Al 5 bl ylgal) )

el 2183 ) @lly (J.Undrwood) assyml sie 5 e Al cldiie 5 man il
ek Al 5alal) o183 (e sa Aabaiall 183 of ASHIL g ¢ )l Adlaie b Alysa 5l Ly
S oLl jlae Qi) 5 560 sl Saa 5 Al W) Al 483 A0l )lsall (g a5
@ Apdlil) Ballicled dadll ) L oyshaa 5 dysn V) Jaled) g dakaiall danally udlialld
Aabaidl 5y Lad a5 ol lgwdlie o Cnay o3) AL Ldleef o1l o daaial) 5)0is
salll 50 sa 13 5 clgihlane Cudlial) aokiing ¥ ALY Ardie apaii A (e Audliad) Golas e

i) Laal) Ajeal 5 e leall il Ll shadl Gl b
5;&@@1&3&\@@4&&40&.;

o) Ll iy dadiial laball g cplelad) o Jaag ddls Ll @

bl Gt 5 aalial) IS LAl jeati ) Assll L e

LOSRY) 8 Rl gl ity daliiall 8 GulaV) gl me s @

(CGirai) 95-94 (o 2 2007 ¢ 7 ba cglee ¢ A8EN lalle Lylay) Sl (e il !
(“Garaiy) 24 G ciba gapacma mlla 2as ake 2

43 (a ¢ Gl pagaipad dp aai”

55 e ) i !

5302 2010615 Y cglee ¢ gysilll Ll ¢ Ayl BN (Dl 0

70



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

V) O il 5 AN ana 5 cleday Jenll COSES e 3ylad) o
O s AV O LS calaiall 3)lse abl anyliel ahEY) Aleys iy A @
. Aabaiall deodd lgada g Adapnal) il yuil) ASI5al gl 5528 A

Agaliall apliall (g SaLEN Gy Sasadll sl callaal)

s ANy BalEl p Saaadl) Yl
th o sel D 8 WS AL 5ol s ) ALY aal
Al 8 Ly cCangd) Hloa) 8 Wil ae delead) it sal@ll 3 Calaa¥) waad 8.1
e laall saaad Yy Cangdl iyl laay
ol Wleany padlaly aleal) elal ) adally 5500 e 5y08) ol 2ilal: Jaad) ) adial) 3 .2
Sa gl Gpeill 38wl V) eliac ) e Loy cilaglaill  as,y
DAY ila e Calfie) asm Arax deleal) lyaae saldll of aai : Adalud) jaae 8.3
dclaall )l (e lading ai)l Al Laige deleal) Calaal 3dad 4 (adill dealu
Allailly Lig e (il Adalusy (Al Lpaplatill g lia S g deleall e dung jie duliylla
el Cun (oalily Al oda 8 Aclaall dpand oSy Yy Apenyll aihale 4l sasy (3
S 5ol b Ll catilanlaty opals) 2 G g pad ol Tgatial 13 Qliad) (e g ailabis sl

Aadu il e Y Calaal) dan Al il o Wbl s LY Gasa

danla il ady alilly Al o A8yl 8 ala Jale deleall 8 Adaludl jaas (8 13Sag
5oLl Alae Gas g2l camial) Jad o als (38 a1 WS delall e Jpanll 8

e Leall Zial) L8N Ljlen 8 aledl Jalall 4813 & Cpud (salill Cocmiall Jin o 5 cAuladl

¢ 224-223 o e Gl e (opal 5 ol daad cp gleayll e cspaedll Gasyll ae o deaf= i uad!

71



—e iyl flaal il R @lﬂt gl e

Jaely aLalls GaaY) aBlls ccllill Jlaaly Copaill (& el Gall & ALl o e

3l g peall Al Gl Haas (e i digra

519 BALAY (s el <Ll

(GAY) O Laalaay agas Y il e Gladlie laseta 3)aY15 52kl o) culalady) (e g5
O V) oaeldy sl Al aleS B0V asgde B2L) e 2eld SN AlaY) anliall i e agylly
Kotter ' 58" s 5306 ¢ 5aLal) aseie o Lehomd (S Y 5o of Lelian YT aay ) digal
le ) glisd ey ual) e A0 ) Ciagd saldls (gilSe dad o 050 51 Je
leaadls I3 5Ll (py gy Bae chnam a8y o smdy LSl Sald b et ST 5lY)
p Jall Jsanll 3

By BaLdl cp clBg Al 1((2) ad) Jgand

saLal) 8 )y Jaldt)

slady) pasd | Glijlgall das) g Jaadsl) |

Sisil P claliay) wa
gl Y Jsmasll cagllaal) sl

4ie) Jslaa 5 Aaluadi Cilsha oy
Uanadl (s yall C..‘atul\ (aaani]
) 03ed Jguasll 45 puall 3)lsall

Jlac

A alalad) uags o

DY) e g VLAY Hlasi
daadl 5 ol ) psaling (pdl
5ol s dal e B

Aedsd 5 Clanl iyl

ALY e Jsmandl g adaml) ]
¢ddadll daavil Adalidl anedi ca) @YU
saclual Clelayl 5 Gluludl gy

i :.. “S. B ~'“

ALl ey

72

Ball (lde o deso dalals !




—e iyl flaal il R @lﬂt gl e

Lol g Sudanl) CHSEAl Ja g Ay ]

Gl o agmadn 5 A Cua [ o Capedl)  Jaladll miln Al Ll s
glad) BA e sl Clige o | L lealeod Q) e Jead) 5 cililasy)
Adhdd) agilals

5 mS Sy Ly s Slaa) o [ GhhY) 28K dadgie @il Gass
B ilatie afh dade Agh B Gl | oDlaall 5 (pealuall Jia 48l cld
Lati o Jaadl eldl Gyl e cplaladl
G e pleladl ae G
il aall a0 Alel)

." j.- SS

S Gl e e sl S sy J8 ge S5 o paldis Jeaall DA e

G ) g WS ¢ Gty A ddlide lalad) 8 aaly Jeall 8 dagall 3
oo s Cun e Q) 5 Lluhatdl Llall o slY) 585 08 hba ) il W)
dpspall Ylsall aladin) & e 5 dyseiall ZlEl) o Jpaall Coslhall Sl 5 duluadi Clgha
owadll DlaY AN Glaglial g Al dyy) eski e saldll S5 Laan il Gan
e dyandl 5 ahill e g)layl 385 ddadll dan U] 8 GlASe 45,0 o sladly (g5 pal
(adl) gl Alalal (e DAYL UKl Jid adl) danl (K aumy DA e 138 5 oY)
da s LB Je S5 Gl danl) el alai auay ¢plalall Bac Ll ClehaY) 5 Clubdl s
iyl A 5 et (S5 haball & 3ls a L Luld m5ball 48 DA e eI
S5 s ol lalad) g o o saldl) 8 AadiV) (i ) 8 Ll cOUSE e Gl

DL Gl 5 slayl s aondlly Saill e

73



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

A )Y BalAl gl A Gl

35 gpda 41 301 B2l g gudase i AN ALY Gulandl e Lala Lisla Ao Baball jias
leliy) () S sk Jabe pal () Cinsall 138 (3 et U ¢ 31 ) L)l b
Pua e S o Agligd) sy dgall 53] dgpad) slayl) desl chlaall e
050 W A sl aal am dal e 13 5 cpaall 5 SIS KAl JB 8 ey 5 @Dl
o oY) Bl Aol dnagy B gAY Balall ek 8 Hhle

Aol cflian) B (g )Y) g aLAN SEN gl : Y] cullaal)
Lapail) 4 paal) 5)laal) B (g aLAY il : Y

olallaclln] aiimy IS Lo o 3V (e At A ol iy dall gals 8 3oLl )

AV el S oV Aals Gl o ol aYY) Gall el e atie lillas LSa jae |seSa

IS oy (b OS5 6 5 ey ilal) dllal) Lewd) o A5S5e AasSa puiay casSal) lanil) lSs
gaanl) g Ailiadll g dgey i) EOEN ol

(Lise) llall Tay 8 56 Lo 4SS 5 o3har Lo sy llal) IS Gyl ALl dallis
Oty e oeldla 5 odal B o glall oY) (csali Y ) il e same Gadaly ol oaee
O Llee oS8 5 Qllal) aliaia) o (Y] o8 Abloaill Ahalull Laleda¥Y) agialy s oyl sl
Ot Dpmaal i cpinall e dgall Ay 1S Bl puaat ) plaa) Lee @lld ddle Cunay
o A Y) L Loy Sl oIS Gl s Aol ALalul ety Lade 23S0 e Aal) 5,81 il
(bl ) cladad S asie laal sl Gt Jie ailige JUS Gasi obal) e
O 5 agladlia dpaa b deadl pad 4a3BU 4)laY1 Al Mas) bl LS Gl

Sl S 5 Ll and Jeny Lala Calagall ria & ety (g il

Michael Rostovtzeff apdging, Jlis 5 Max Weber jué (Sl 0 IS g s

o ¢Apalai®Y ) sgeadl IS0 LU Gautil) e aghy IS cpal) @l 8 5aldll asehe (f ey Gsasns

33-310m o= 2013 lda jeme () il lx aainall g Algall gLy 8 Zy) SaLAY ¢ saen Gl POl jpans !

74



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

in Ly cadd e seme ggpding sl OIS G daaldl) 5 ) Glagy el Giss
S s e dgpeadl s)y) clee LS bl b 6ol Gl g LY ae s Las calsl)
Giada LS yldY) B all) at)en alill e agtSall aglihal Aty agS jlae aagig Al Ak ga

Lot gall 4y gina s Apale Chlendio il o aghy 5alsall Lallas

Agipal) Blaal) B oLl Sl @ Ll

oo gole 5 L Sl Jd A Al e g b ) g Aie slias Gual) 8 Culd

sh)s Aandt aiglay 5 )shabuey) Lol () Ll Cpall il LYY 5 e 8 Aoyl IS8
OS 5. eladll 5 Ll 5 daladl JedY) 5 adadll o dyleS Galerye il ()5l
O35l 55y 5 cOmasnall Allaa 5 (sl et 5 alall 5 elall i ) g ()Y skl
Al pgiindia 5 agieliS sae o ST cplalall Clgin SO IS GllEs) (gma OS 04 )

Phaaall b hanyl
SLligll laaal) b gLl sil ;GG

DLy OS5 cdliie Bpa Aliss lete JS 058 G () Aaniie Apligl) Asall cals

Al Agye Tase aydll o2 b cipes ¢ alall aidll CABY) Gk e Anad) G Gu)laY)
Cuny lgiligna g Gladatall Calina A 4lay) claball caillay Jald dima 200 Cudigi 1 Jad Al
Cunl ¥ LS5 e oy gl 135 Aiana Baal V) Aol Aida gl o3 Jady of halsal) ki Y
il Cpidalsall (e ()RY) e LI A ill Aall) aaly Ly cdic jaa Cihady Y 5 4d sl

-l sala) 5 Jaall ol e cihad g il (e ladie L

st Aalall daliadll o A G ) 5 Aaledl deadd) 55 Tase Apligll saldll e LS

S8 dud cilS Alalianl of ) ciluhal) i 5 caainall Aalal) alaaY) 5 adll (o g e

35-33 (a L gl s ?
40-39 (a La cpapall i

75



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

A 5 agijlian ) w58 13 5 BN Y S ) O ) el 5 Al lisl

.

.W

ol o Gl 5 Y 5 sl bl e s cpalisll die AV G slilaal ()
i B 5oyl Jay 2lad gae 20a3 0 e laaag 5508l cagils i ol gl delaa¥l <)l
g sSall

Tiibag ) Blaat) & ool jsdl) @ ey,

Jhal Mgyl clSine 5 clilal daplay) saldl) Jleel chagd Aleg Ml 45kl dee
Slo Llal) (ailla gl Jad e SV o2 o ) 5 claibad g Gusibadi] ciladan o udane
Adpal) daodd leall 5 a3 chleal) 5 bl (g5d paliisd)

23 5 agd mawy 5 cdpshlpall daalall SY sl sy o3 s shlneYl S
DS e Al (olall) Asleg ) BY) e LS ¢l cdlSa 5 cilalial (udli] bl

L) g olaal) 5 Aalall dlaall 5 (3ylallS DU 8 dalal) 33all el gasalls (puida sall

05 Al Asjlan 8 Lty S AGLEAL BIY) Coslad (Lesilali) dpe (b i LS

Adaludly Gl €5 Y (IS Lage algll pall culyi ol aslu) 138 g LY ¢ alas]

ey agals by Y Gy o ashy o Julal Tase e oy (Y1 Sleall of LS
A assa Y @il g1l oda da.ﬁ:c._\mi g ¢Adipa pee sl ji cpebue o sdydn e¥ 5 5 ccl)lay)
Bl & Akl 5l julae Jilg o agh Ji skl BahY oty o Akl ulea
:’\_U\J}“ '&Jhﬂ\ ‘)Jjaj @ @uj‘)ﬂ 'é)\.)?d TN A\_ul;_ﬂ l_@_“,\g aa FRYY P ‘—“..)'J"j\ F u},‘m\ p MM\}

Hlaall sl b el galidll 5 g)laY) alail) Jla dslegl) LS A€l caly s8)

g Lia) Al fase 2831 5 4130 53l Jlae 8 Aeai€H aiada Lol 2yl

LIS ¢ Ll ¢ goul) agladill 581 mad ¢ olygiSa dagphal ¢ Aaliy) Belisl) ad) b WA 5 Ayl SALAY ¢ i il Hll Call !
51-50 Ul uae 2008sum§ ¢ :\:\SJ‘)A‘\J\ Aaladle A.H)ﬂ\

76



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

Y Lyl agiins 5l e 55l o3 Ciagd Agilegyl) Alsall Plaaal die
G Jaall & Gyl 5 Algall ailla gl Cpasfiall i 3 agd zranald 43 5ll) 25l (e L
O5° Ayshaluall el 5 Plall ao i Walla o il 4355 L oy lanal 5 gl
Aaladl daladll 5 Jlay) 5 alal) 3allisle )y
Ol gpaaal) cledin) Alalu el )l Galall Jsid o Dlawa¥) (e 3yl 26 & a3 ol
Coualiall pgasdifi 5 aglal (and 5 aedA) (Ple) 5 agislae 5 agilipat Laabal cpislaalls

o) 58T 5 gl i Caen 35N Ba e ) saY) 02 yjlea i (Al
alug Ao ) e Jgu) 3o B0 Yl

Slo oS8T 8 Al DY) gyl askanil) B g eyl s alug ale Al Jsull OIS A8
LSe "aaaal agle 1gpal W) sV (pe 83 153K AN gy V' 1 J6 G deleall 3oLl 3y 5

M aaanl alls il 8 ADE A 1 ralus ae A L JB

oY) Aiall 5508l o alug agle A o Jsul) e A Aol clandl aal culs 8

Y Ayl bl culS 5 Aalually 3t agal) Glld d 5la¥) Llee cilS 5 ¢ AN ]l 5 Ll
A gpaaall JB (e 5o IS Jie ple i 5358 o (Al e aad Lol Al ) ks
S Aaly 9B e S Glalall CulS LS ¢ EN s A Sl g agfile e Sin A
Jsapll OS5 aplaadl 5 (Sl 5 alell A 5 argill GIAIL agatiad ) ALY L Lo sSlay (e Aaliin)
A iy e el el Jleel e lgls o (o 5a¥) (ol Gy ol ade Al s
O 38 die mlial g e g g8 9 Dy (6 L Gpaledll el e (g e " Al e s cJanl
Cuaia JS b Byl WAL 05S el 0l s WS 23yl L) 5 opanall 5 algay 5 )

42 uacé.iLm e so\:ds LJ‘}J !

77



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

sl Jal Ladiy 8 bl il aiald 8 oliy) Cslul) &) Jsuy e N
ST aal oKyl s JB il aie ) oy mpe o md Cdiadl) 5 Jially agd 2ed (e 5 Spnadly

20 aise Hliiaall ) agle JB 5 '(Ua) &) Jamy (0 AdlaaaY Bysia

A Al gpanall adlay (o)l Laliall Zaylial) 5 ahEY) 5 L aleas asiy (L) Jsadll O
G alu s agle A e ol G a8 gallas 5 A Dley dal (e daxus 8 L S
pen o ge ppmunaall WS cipar b5 oma b JS e agaalaid Jlead) e sl
ccliaall e dpalll G A J ¢ 3V e ey dextia) alus 5 4ale ) s ) of sl
ol Jb e " sl s agle o) Lo ol QU o) oonl 1aa g oS0 1 U Anula aa) Ll
aal Gy ol Al 3 Gada Db ) gaal 1 5 oS0 1aa Jsid ) WY Ley Jead) o e
iy o aleny Bl ag 4o ola V) Ll aie 380 Y sam ol 53 5L Y o 4d) sagd i
b pelll JB 5 adad e Wy s apm oy B nisLa ) Ol W B o el al s OIS )
I caly b aglll il

A LIS 4 DLl adde Jan 388 cJanll i (0a) 4l Jpy g 3 B3Y) Cije LS

35eal) S il o 0 o Jen Db ¢pna oy agie IS asiy (WS (gl 5 ) aaoae
Gabalh o G e 23lall (8IS gCage G el Y Gl g oAl Gl ) Al
Aloadl G il 5 el o5 Sl gl adde Jsull e slal) cung b8 o di) 2 IS
el 5 Aulal) 3 (alal) aleay b o 25 O 5 claall Jisel LSy clall o ases

AT JleeBU andil e ld ye 5 Lpasedl 5 Lplall 5 Lladll

112 (22010624 ¢ laecsymsal) 1 oy pid) Lpalil) g 4! 32081 B Apasd) claladyle enal) Grivs deaa
4821991 (3 alaacizygralle dg)a¥) aslalle 3gnu llall daala Alaae duaibiad 5 daggdar D) A @) aliiille aladall 39l o 2aaf?

550a ¢ gl o

78



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

cpadl) s Y sge B o Ll

1) o) i) S g AdAY 1
bl AlSal ae gl ¥ Ldls Aojle opelsl il g Algall ) iyl sa dadall
G5 Gland Ol g 8 (Gaaall S sl AR 5 (e Dl BlEs 2 cAgpal) dully
S alal s AL ale Al dead die A oay Gaaall S sl A5 asly W agdly Guaall

.1"(5-1}6# alud ol ‘é_;).ucis Crieal KERCSTERREIN PR G PRt B g Lo 2 W 8

de 4w @il ) palud) Jlsdd o bapa A ) Guaall S o oIS i

s g aall G sl alilh 2 GO aile oa CuilSy sdge (8 i aly Al Jou)l
alall JLll e Jof Baaall S ol IS LS el Jpmsyl Ligasy 16818 LS diayyall sl il e
Dsa 0o Dse S8V @Y OS] e G 4ilhe (& Glll e Gilgy o (0m) sl 35 n

Dhst ecaulay o U8 4l cula LS allee Gaulag (Ba o pday ) Gaiy o dpalay) Al
2y Jals 4y Lo V) Lgie 38 ol Cppalsall J15eY)

Al Jsmy e ) Ada opaal DU (e Jle Anadl 3y5 13 aie Al oy OIS
4 sy ali Ul Cay iy oY) die Al ony yee e S sl g Ly dgiatie o 48y

Dol (el Sl e
1) ey QUadl) G e ABJAY 2
byl Glawdl il baidy o€ 4 Jalad) 48dally die b)) oy ladd) o jee il
Gisi 5 peinsd U ehaY) 5 5l s S 5 cAaalall il sl e Cilaall 5 des)llS
Cije WS ¢ 5yl 5 agdll 5 Ganadill caus JleeV) s OIS 5 Balll aadlaxin) 5 agdyeie (1

seanll o Gl e 8y i s 8 B

45 (e ¢ Gl gage glaS Gl !
448 = 447 5o o 2000¢ sas cimalall 28 duse ¢ o) aBY) A Eigae 5N dsans (mse
224 m ¢ 2005 ¢ pae cinpall il lacdaadbudy) Agal) Llle cilgaly il (g sl ae 3

55-54 La a ¢ Gl B0 S Cll CL a 4

79



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

ASa) Leils (e 5 Grlay Jiluss agulay 5 lee iy OIS 4l die A ) e i
tleaal Gag Agall Jlsal e 405

() i 08 e 555 slan) ¥

ing) o 43 B ol Clma o (gifle a5l S o daulae b i ol V0
Axabally Gaiaill ¢y plide f ie S5 Jun OISV

Agall daly (psilagall Lo sy Sy mall anse (A dulaall g ganl) Glmeal) diny o€ v/

L sand) m osbens Las e o It ¥ i bl DU Ll o Tsle 13 Jlaad) Ly 8 v

1) oy Qe O Olaie ABdal) 3
Sl die A (o) aSa s AR Glie op e J6aie Al ooy Qladll oy jee (i 22y

ol Lo s ol 5 Lle e )

AY) adY) st b Cpalusall A 2L3)) g aie di) ) erge b i) gLl V0

sady 4l e s agle () (pe dadill 5 AalA () e el e die d) iy g Ui v/
Y] i g Jlse¥) 5 bl 55K 5 el i e 4l

sl die ga paill 0l gla) 5 Claall olat 5 juall gsaladl e cpdid) dys v
Ipala Lol small agiind o 5830l 5 Jandl 5 2adly W) o)l (5 o) asband) cdll 138
G A DY) s a0 e o 18 5 Sl G Al e S (iege (paelia
Loy 56 SN 5 5asal) Alle il e Jpanll g ol oY) 1) Jgall of e 28]
ALlSie daghie A Aleli Byl 5 amg Gua g dadadd 5 Gl 5 aplais

s el e LSl 038 (o Gaend) ailasy AN 5 salal) il dgal) L) clilall 4 v/
ool o Cp ) de Jand Lgia 5alaY) 5l lels) iy L cleladyl 5 b lsall e led
O e s spall o pele (pd) e (Jg 5 AR e Ao G adsll 5 geae e

ol e dag o ) e 5 el e el a5 Jlall can e s pee

259 Jac (Bl qaa L,S}‘)ég\ Jsana u'a}:l
62 U ¢l gapac Giall Adls JalS 2

80



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

() iy il o Ao Adal 4
Lo 5 Ay sal@ll Jlae 4 aie &) oy o opiesall udl Liida Al tooliad) aal o
239 ale jae Jleel oy a2l i) ) 488 3 sage dianai Lo Cilgaa st (g Alianad
o bl Ll (Y A aagd aagsal e s (elds) GBS Jla ) kil & s Cas
lens BV aghel 5 T Aalall 8 agivn dacld Glld cualliall 1l Lad aayial o1 cctin) 8
Gk 8 mabe pe (yyg) il OS5 ol Culy el 5 chiaaas o dil oy d
Lagas ¢l o)eiy ¥ agie Ludy lysal (ol JS Gl Jaa) 5 aie LlaY) 5 dlle elllee cily5iSa
Syl die il Cue (e GBS 3 IS
il agilallie 5 peilala panad 5 Gl ) gals adlaia) die ) o o Slean 5 s (e g
Loellsal s 5 apndine ) Jo3l V) el sl e oot S alay o Sa Y
Bl (s (B ALY (Y osiin o Gub o L dllu B die ) oy e B )
tleaal (ailiad saay 433 Caendi) Cua 3ylaY);
s QIS 5 4y (A W) L apdany 5 Jeall 80y Bl 5 Jaladl Jgy I8 5
YD
Ungos aanl Copsmi ¥ 510 Jla8 gl 5 imally pgilalaa 5 il 380 Y 45 e >
n st b e pgie 23 @i Y 5 g il B alay e adi Y5 aan b sl
Vagia siall 320 o Uyl Laila ) a
Alal Lals e 5 cludi (e Gulil) Caal 5 ) Cauall’s aie Al ooy JUE8 Gkl auas B
sie (9 daad Al OIS A ale ol (e g Al Judi V] lls clie) o o 4 &l (ha
S sl g Sn e b g diaa sl A deald e
aedle ol A aie ) oy JE Dbl ) sl a5 Al il g >
gt #Slaid e agl 358 <l Gla 3l ,Y)
leeel 5 3ol 8 Ledanssl ) 551 canll (&4 5 "t &) ) Ui delaadl Gl 2291 >

2 aalal Loy Canay dalall i 8 Lesl) L)) Laaad 5 Jaall 3

81



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

oY) gall A Wl

Agal A (e 2 USY) (gt ) g0 Lae By 5 Al B Gl o 0 Aglea slan

LY Giad s JSLaA) B 5 sl s e 4is Las il

bad) agad) sl
8Ys qoen sl 5 amy 30l Gl e Jlaad) 53Vl Hlaa) o aily ol a6
s Anily s S8 edge b laall Ol saeall 2ada) Ll 5 capaalia e dud
slsd Jyry 5 and laaill onll aaie 3l opla A4l Ll LS colie 5 pali

bl
SaudISl) SAl B 8 Ay ) SaLAY Gl qullaal)

Cilall e @bkt aea G5 5 Odie il Gl Al TSI Al il

sl el 3 dal e 130y ¢yl Julidll 5 caiputs 5 Janl 8 GanadillS (Jaad) (o 3l
) shlt cipad (Spa¥) iyl dilite gl ) sain Aol e 220 upaall s3] 5 il
3 sud oSl ALY 5 gyl asil) Ak ) Jald gyin il 5 el ylaY) Ak

P bphaill sdgd ol b Led g Akl ) 4kl
Lnaladl 5 Ay a8 ¢ Wl

Jal JIgY) dgpladll dlgy 5 il (e waad) lend Jumis ) Aualall play) Ak Law o

henry <l s «Ebabbag Sgharle zub sals « Frederick Taylor bt elyyna s
henry <ula gy ¢ frank grilberth <yl <lild ¢ henry towne (56 gy «matcalf
waall G Y) Akl o3a ol 8 pealu S il (e pae 5 oW S O (e a2l 5 cgentt
YD sl adde GULT A 5 sl lan el ) Wisaan il 5 cuSiall e
pani il S (lgan il ol e dany ladly laly DA (e agud 81 5 il

O ) e o Ty a8 paall aleal ashysan YA (e Gl s cagy)aY) saldl) o sehe sk

53-52 Ga 20126 5k a3l la cggpdall g galadl ¢ AN A Lgdildagy 501 Jalaa g sabiac AT 5o sl anic gysall L) !

(Cra) 49-460a e Gl gare (s AT 5 (@il A (cupar Clapill 3pan pBIS a2

82



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

gy B ol Al BRI Ge Yo duagiie sl o S8l dpalell ulaall aastiy
cJanll pajlad] laval GadAL sene (slais peihd daaii o Jany Oy cale i (o aguyus
S5 Cunxagiugi e s peiy Ayl i (8 Alaall e B S 3ES Gapad) e s
Laal ) Ll LS () Adgpane syl Jand s a5 Jandl daslaii Aaga (5 aal
Ao liS gy 5 cdeal) O] Ll agin 5 s madi b Wil Ll 5 Ll il

Lty

ABaially Zhuddl) 5 3 Sa Lglalad) iyl ) (ailadll (e dlea N Gk Cig b Lasis

2: gﬁ

Al ) 5o LSl i)l 3K55eS Jaall pansi 5 (anadill v/

eI 8 ADE) 5 Akl v

cClalad) (g llggandd) 5 aleal) wysh Olesa G eatill ISl e 585l v
Lol i) et aass v

DY) s aniead 5 Y1 ae Jelill b dgala) Caleally alaayl v

gl AT il 5 Jalall laill 5 Jeall dpnslspadll o dgadl Culsally SLaiay) v/
Al el Ay Hlaayl v

Alia Lalas byl ddnid) e 3850 v/

Al el 5l 5 daall adati 5 claliy) 5 claleall e 38580 v
LY oY) gl 5 dal) Caleall e Sl v

eadl 5 eI 3 Al aie 5 Lpaphanil) (gl aag v

580@ ‘Cyu éA)A ‘OLL.\S LJ‘}J 1

5150 (el g ¢ GsAT 5 sl Al (cupac ilapll 3san aBIS it 2

83



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

é)\é‘g\ ﬁu&‘ L'Jk.\ :1,3315

Jandl 3 IO Ayl alaall 5 dalaiall Zalall cillaally o))3Y) apuill dpylas 3, a6l

sl S (A Akl oda eyl 5 AnludY) cileall Gl 5 Jleall sl gl caileadl
Slo ainy Aalaial) 50 US (alpd) e Sl ) b chatin) 8 5 o edaiill JSuell Gl s
Aphaill sda 3K A 5 el ald BlA o 550l Aol dpadanl)l JSLel of LS cxlel) el
oo Toshs il 5 IS gl dligf dgnd 5 s s sl g JE Y1 Ll s

:@u

Gaanyll Adalud) Jaglad, GJEN) ¥/

5 oals¥) e il aaly Gy Calige 9 sS Of Ga gd) 5 ALl Baag Taae SRV
oD 4] xd

B IV sy sl v

Lsall 51aY) il giiaall chliadlall (any sl oo Taall 13 aaly o0 o UEAYL 3ylaY) v
sl (G amy B Gagy palld (Adlial) Gl ghusall 5 algall Slasl ddleiall clyball Slas) &
Adis )l G 5 LAWY palglall g JSLEA 4 Las

oanadill Ay salyh A5 Aadanll sl o o agiy ol 18 51 gl Gaaddll v/
Clapdi 6 lgasant 5 Jlae) asead Goosal) paailly QL) (gy0 pall (o dun il
CAllad 5 3e Sy Caalgl) ~laill (3iad S duaiadic Ay

ceailly (ysasy ol el (o Dm0 GpplinaY) 5 oadanll cp Saall v
DY) e asf Al 4aadnl) Glbgial) a5 deadl Hlaily dalfiall Gluagill 5 3)sdall

3 Lgdlaal dakaiall 3iat ol il Al 5 el i)

520@6&.\@ =Sl w);i Jgium R.O)msu}m Ql;.:ﬂ)s“ dgan ?L\S )'..ua; 1
600@ ‘Cyu éA)A ‘OLL.\S L_'q\}iz

60-59 L e Gl pasac AT 5 (@slll Adlu (ousae Slapll 3pan pBIS juad

84



—eiglaflanlall, s @Il oyl

duda) B g ) Ay Jatt): GG
aseie sk 8 (1920-1864) Max Weber b (uSle LYl g laall dle agud
B ot Al 23la 30 e Lealdl 3 AL ALI 5 4ngd DA (e oY) 0L

Al Sl AL pigas
i) AL i

eyt Aalu) pagas

O oed Hhay 5 ) Aalud epil) S Gall jaae s AN Zilall Ga Saall jles deag
Y 8 Adgine 5 Aadia zlall ST g Ayl Adalud) £ 3sa

Calaal Gias o Sl el 5 )l g)laY) adanll aSas Al el jud sy N
:zqﬁjﬁbﬁ@&m@i‘SW\

odgd Oslelall (silasall pidiyy Aima ol AeSad Aalaidll Jaly D)l Caillagl) adan
G el aaad Al dewyll el be Lad cJaall d dpadlll aginay Callagl)
Aadsiall S

Judusis cugipally Guill G Al L)l ()aY) Jolel Tane o oalidl) alai o5y @
Cuaidl laay by OB uaie JS amdy 3 saclll ) diad s Ayl ol
A Y

Algiras daepd pund o maly 5 2ama palaaial Jae cuaie J4 oK

Gl cOagall e KU wg saase A uleay ety el o cpilagd) lad) oy o
Pl mdall ey Hlaah

bl (8 Ba A) (68 5 el i) Bysa (B Jaxll gale Jay o Jiany alage S

lelady ol he ol dadaslls dpnd dll lSHiadll 5 Ladiiall Wllian (g oli Joad llia
Ll aaiall elliag of Cilisal) (e il

Py Bl sl S £l ¢ Jaad) el 2S5 ) sl 5 Aad) nea
? > & = 3 e

!samir trigui, management et laedership, centre de publication universitaire, tunis,2004,p 152
68—67uauasca_)d\umc uLuSu\yz

85



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

el aleas agalid oLl aSan Cilily ojla pladl (silagal) gy @

dahide QW Lol o (e ¢ @)Y Gl Ll ey A Aadiiall d dyepil) ddalid)
eyt g U] (A ST

Slal e sl L) o A8 Gl adingy digs b GhlEoml) mlsall b Aglsl)
compiall oLl Gl S a8 dgrys cLagalS ol Janll

Eganl) S JB b Ayl Bl : gl callaal

sl Aplaiy elaay) alanl) Aty dnbudY) Bl dwpte g Gabaial L

it g Ayl 5Ll o sede )5l 3 Apaad) Clealal) il e laia)
Ly clBMal) 4y a5 Yol

sl e ela AN Gluhall & e cumdd L Al Gllall ASa gl il
o s ofialll Jee Uad A angll )l 5 gy Sl b wielea 5 (Elton Mayo) s
': L L (Elton Mayo) sle sl 4y LT il Culsall aalf

s el alanll Gy Gkl Jelal) 5 Jelall Bla g B dudl e Gl e
|

laaas Y ) Sloludl Llal g aiilly aie e 5 can)l) e adanl Al o aghl) e
gaw)l) cluld) 5 ac g8l

abanll Jla sa LS @l o HHEVL 4 ¥ aw)l)l je adanll acld g blal o e
Sl Badaa g dsaaly Glubi g 2elidy Hhn L Wle Al el

Aclaall 5 0l 2l 3y 5yl ygimal) 5 Apald) Gileall 5T e

e laall Cilagalal) 5 culafinall g il 5 Joall delany 2yl Sl @

Calaal Bat 8 lays Cua e colall a3 8 ALl 5 delead) saldlly laaY) e
Aadaiall

67-66a (a «Gils gae ¢ s AT 5 @slll Al (s «lapll dpan pBIS juad !

86



—e iyl flaal il R @Lﬂt gl e

Al jelaay) Jelill 5 delea) clula 5 dadlall 5 ahdU Lginall 750 e aglll o
PN

30 2l laladl g Ao leall Glalat¥) Gu o)l Gaias HUal 8 A8 Jany @

Agan )l Apaptatil) Sla) e HLieY) 8 53T b1 VLAY e Baaa Aaul oLy @
el e

Nagin Jelal) bladl 5 Laall 5 Wall coly il dpadasill culidall o

o laay) agdaml) 4 00 0 Ll

o ol s adimal) & SSY) alanill e b ardali gylaY) adanll culyylaill sda el
P (e Lelea Calaaly dpadd Calaal Gaaal 4pp0dly bl 3lsall alasiuly o Cle sane
( Bakke)alls Jlaall 13 3 QuSl 50 ey dpehanll eSS da DA ey abiie sl

-(Likert ) <als (Chris Argyris )ooss)l owSs

PP Lyl aadatill 1l S Al s
Aadsiall Jae aSay 53 Hlail) v/
aadallg dald) 5 4l ylead)l vV
CAadail Jaly an ) dlasl) v
G 5 cadbal onosaagll 5 Gulal G Al adill ebal on kil
Aakaiall 5 3l G aal Il Adee b i
o Aaihs 53 5 calaiill o)peai A (ye A3 BaLal asede skl (b ol pend LS
annpl) alatil) 5 2l s Laa adasill ) G peaiall o saliic
OBl dsag e Y Rgdy il Gasal alanll DA e o Bl 281L Caaly alanlls
padaiilly 3l g heall (s o adiay addaiil) mlas of g - et Calaaly 2l Calaal o
Jaall (& hE Iy liela¥ls Aabll caligall cpalis Bl Cauddsy Al aanst DA 0

162u4 ‘dJLul fa ol -'u,\)u\ N U:\.ua:ll

87



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

Jelall cillecy jaleally LAYy saLal il ~las Jale of ST ass oS W
tac g Alsadly lg ol (A an d e O M Ly
acilala ity Galelelly wign Alledl) oLl o ety WA Calaall saaty cblall dlasly sk,

) AgIAl G yyedang ol SIAN AL MU Al oS eIV (Ll aadis g AL g

ealaiil) ¢ lga) Ay s Il
Ohain) () baeliae] ain o Ll 8 dadaiall oSy all gyl i e Akl o3a o
2 (A 4s oo Jol YL Sl e 5 dabiidl b agdilh Glads o ey el agiSlie

cany Lad (et oy sl icled Al aliall gy ag il

JuaV) e oyl Galisl dsms e oasmsd Y Lisles Ul Jiay kil of 35l (s

Slo Aadaidl el adings LASHub) CalaY) Gaadl Jaally ALl 8 Le )l agals caguany
G osen Aaaluall 8 A Ay B e Ll g Aabaial 5elS Gy dlladll g 500
ple (e adle sloany Lo PA e palatl) cilals o Ll Jasiye dealisal) o3 il . gkl

DAl wilies ke
A0y BaLAY) el culy il c G duagal)

Cilaal yaat clgla ) Aoy salal iyl el 8 aale 3 gly) Sal sk o)
Aliall byl e vl g)ly) S A 8 el B pailad ) Jseagl s 3ol

C Aty Jalae a8 lellea) S dlld (e p)lls 5 clenmns e Ruajlaially

Al ki clewd) Jida 1 gY) Gallaall
LS o clandl Jiae iy 5 e auldl) 0l s )l S Jaadl 1 ol il
salil) (ailad yaat Ciagind ) cVlaad)l sl e @il Jaad) aaball oy 8 adde (3l
Aae ldin¥ s dpdilly Alaalls Lpasall daibiady dlews Sl padd Je G3SH)) (Al 5 dlladl)
o Ay Aol Gailadlly cledd) @il 1Y L Jsa geibian Jaad) 13a Glaal aas Wil Y)

P <l ydasl) dL)@_&\ e Jaly dnnSa

82_81 ol U ¢ é.iL.n Eae u\a.\s c_ﬁ\}il

88



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

asial) Jal) Ay ki Yyl

B ol GleY) OIS G cglag s Gt Y dsead 253 gyl 03¢l (AY) siall )
Han e agioy Lo Ludilly Aially dlenall Gailadlly clawd) (4o Isg 28 agily ol 5005
856 aa dale ) cbailly caalsall 1538 aalall Ah N Genl) e S5 Akl sl of e
Plelal 8 4 5oLl oY cahis) S culS Laga Cablsall U

dpnbad) Gag BN J9 LlSa) adaall Jall Apk lgle c<y) IS as

Al kL) e SIS Ll dasi g cddlide 2l Jalye 8 Ciolu A ZEED 5 G laalls

N A \gagy Dl e (g o dalad 5 A Byglanl) Jhadl S dgag sg
Z sl sl el Al oda Jidig

ULl (e el ad aig Ayl el sleall ol " (Galton) gl ey i
S 1l 1879 ale lg a8 Al Auhall IS a8 iy bl el daal lagl 280 5 dilaa)
Gland) Gubad o salall slan el Cua e olady) 138 1gadi ) o Saally cfialll (e 22e e
ple o8 A" (Jennings) i elgiils 1913 oo (& ((W00dS) 3ass” Ge lelayl 4800
bt o il e aae aaaty Glg saldll 6 addaall Jasl Akl Jeld Jilats zase 1960
A aid) Jagl) zisaiy Jladl zigais eVl ziset pdi Cam caplaall o)l

iy Al Aplaill mylad o )yls cilalad) cujels asl V) Aplaill o2a dpeal e ae )l e
bS] e oSy Ay Cad 32N Sl of e
ALl clad) 4 a3 LG

o codiely dpailly alail) Byl e Al Gl QLS) AnlSa) Akl o3 Cun sl

33en LSS agdll 138 sge g Orpmall je e cpaalill 508 Gy Spall hles cilaud) o3a

.52 522006 ¢ Glaee dala lac Aygy il B B Adlal) g 5alEY spale el e deal e
54 5220056 all ¢ Corll i cJaall o lata¥) pudll) ale ) Jata Gpiall 2 dala 2

136 (o il gape cishlal deal (i ?

30 (= el g Gun s dene ale?

53 %) cé.lL..u e "5).‘.41.}:. uAA_)S‘ e mi é‘; 5

89



—e iyl flaal il R @lﬂt gl e

Ll 1gysaat Aalall el (o Gilegana ) agiluly DA (e Ihas Cua Akl o2 jlal

e Isha s ) coland) a5 apbail) oda jlail (amy cpy D) Jganlls 3alall 355 a

Ofialdl (e 330 . Gland) Gl : (3) ady Jgaad)

Eilaadl Galyl)
dalpll -
aliayl - QsalS 5
Waall - Hes & Camero
Y cladd) > ¥ cladd) >
L’SQLQ:LA\X\ e:\...\g..\j\ QbLG_A _ “.. . :.S\ _ ‘2.)15) Os:ﬁ“
dgiacall ddjeall / 5pall - S,y el — Zaccaro
EOSE Ja Cllge - Al 5 gl sl

Adlad) g (Al cddag) Ll A oS ety g Ba8all o

Slo 5l 5 cdandsl Aiped) 5 ocaleill 5 AN B g ladY) §ylga o
Ll s delm Jlee) )

Calgall & LAl 3AS) Adghane Jaad (ol 8palaall allat g A glgenall Jand o
cu.us.\l\ L_Ac JL&S&:}“ c'é)at\.d\ ‘u...s.d\_a adl) Cﬁm‘ Jaad &= AR e ML@J\
C}AJ:J\ ¢ (a.58l) c_e"' el c'é).Laé....J\

Stogdill Jos s

(Ol 5 Al (Al e lan) 7o)l bl qllan o A Laall gy,

Aled) 5 Al &gy el e 3y

90



—e iyl flaal il

Jah slom Lsme 3G 56 of ol dpadl) Qllan 5 4 laiay) Al

ceebain) 3S5e S sS of alln WS dlgapla S Al

Al A 3len 5 lan Laad (gie llay Mo g rcdBgall agdi o 5)a8N
agy ) dakiiall Cilaal Baias o 50l 5 ¢ agallias 5 4mugye Glala

Lo lall il Lega

dlaal) 3,0l

Allalds 5 4ulsa sllY) sedanlly plaiay!

YLy A 3)leall

Opssyall is e 3yl

Cmgyall aa Jaladl) 8 dpe L) 3)leall

alanll 5 el 5 slalaadle sl e syal) il ) 380 6yleal

AT e gy pall O] e sl

BTTRCIES
J.Taylor

A el 358l D)
salall 3 de )
Ay 5 dalil)
il )

i el 53l

ERNER-TE]R

Kirkpatrick &
Locke

314_313u4 Ul sd.ﬂ.u &2 ‘Q\st algh — :‘;.:; JL&Q}(L} : J.\;AAS\

73_72%%‘5—’“@)“(’“3}‘9 aad =

GSL ol 13g) (Jladl) BE Glaw Jo pudiie Vpud Jaad 138 jladl o asd Jeaall DA

e Slaw yaai ) Jeasil) b i) axe cun adf e 1,81 (] .S.Pakich et al) 4Dl

5Ll agdl g AT Jilae e aadl 1) elld gale Jladll 50

91

710“ d‘u@)“ﬁadﬁ‘;ﬁ“l



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

4l laiy Selad) Jaaal) 1 G Calaal)
Glipsadl) Bl 85 clmy¥1 s DAl jald 8 Jaadl s 3 cluhall cypal
Aglladl daaddl ulal) puiall g bl daalld S Gale of cndie] 5 oeopdall Al G
&) @kl Jolas Cagug Adlad g€t o Bl St dalall b1 o CadSs o clgla 385 3oLl

L) o3a any

sl gl daala Ay oYy
Al Cpall sy s ) Sl Gad) Jleel e 5 A gl clupall ST e
Q" 5" (Fleishuman) gleialé” anjyl e slash dmala o Ogialy labal ) el 26
Ayray Gl olud saasadl Jalgall Cany Auhall 03¢ Hlall Cangdl oIS5" (carol shortle) Jijla

Jdaad) delead sl 1Y) (sgie e ol Laatl) i

ol e ST Ccaady alall LS Ll il il e e gena dushiall s3d Cadaa g

et Gy Gpaxn Whpany Cale gy (Sl oladls

dcganall slael jsa 5oysn B aaat 1) el 138 yully g rdend) a9 asanal .1
G Sy @l Gt hdll clSd Wocalall e te b gsleas
cadlaal past 5 Jeadl oty

aelie pualy 5 diclen cline] pe Aolie 48 G huls Cpy 4 Liey) .2
2 i g A Jaliall Jlady) (e B Qe iy Qi 512539 (48K

Ol (alai1 Gl asall 4l sy (el (pdgd Gl chibia) 38 5LE

tlagale (3Ll 288 (oLl oLl Coun gy |saia)
Lol axdly AN aed) s gl *

c ol anlly eyl il el s (Getzels & guba) Lisas s * il
M“)\.ﬁ{::}“ .A:LU M J\L;\ @b} Az o (Halpln) u.\nA *:Le.'x..y

.295 ua 3l &)A‘U‘NJ > uﬂ)h c‘?j‘z&.}u L.SA}JJAT 1

92



—e iyl flaal il R @lﬂt gl e

LAV ALaaY) dess Jaalls aleia ) aas icfises Gl *lele Gl s

S (Jendy alaial) Jead) ahaii 5 avenaly 4alaia) DA e S Sols mung S
Al 46 ghuadl) (<G (Cleladly alaial) 4ylacy!

SaLED b salagl Aaala pisad 3(9) by Je

Janlly alaia¥) (adiia

.

Oplalally alaia¥) o | Cplalally alaia) s |

Jaally plaia¥) e |

g lgey) i
(Calatally plaiay) a i

- - - - — 4

Janlly alaia¥) e

cnlalally alaiay) (aidie
cadiia Jaally alaia¥) abiie | Oslaladly aLaiaY) adiia

:gjl.c

GRS (Ll alaaYl) Jasd) Aty alis

580‘ ‘é.ﬂ.u e "5)...4\:11: UA;)S\ e daal ‘_An :JJJA.AJ\

Jia 8 3 Blels Jsa jomaiy Wyl cilabisin) sy slag) Aaala ciluhy Ciliag 3
v HSE by Loay el ol L o peall (Y be gaaed) e Allal) ilayall dnen
2508 pe Alalal) Cile sanal

58 U cé..\Lu =S a cﬁ).alfp L}A;)]\ e AA;T és 1

93



—e iyl flaal il R @Lﬂt gl e

(3Ll alal et 4y %) :cpldiiie daaly Ay 1Ll
daala B Gsadl e cadl ) cluball PA "GO Q) zisall gl 8
Ale ) ADka) dagads iy g 5ylaY) 8 Al Gl e ey ) A0 " el
O Jag g 2L Balys ) Aadly b delall Fy Gl elaacy g)lay) SE o

b a4l Llal o)l £k

Chlall golay) Bl A 4, :Exploiteur Autoritaire AMaiuwd) aludl) laail) =
o A8 axes Al Bl ) s Lee aeiSlie gsr gplalad) o Jeally 2l

<o gy pall g 200EN p CEDLR])

oand YY) B mawy Cua : Bienveillant Exploiteur Al aludll Jaall) =

s gy pes BN G Adgem AEN KUy hLAl aey MAS) 3 AS L)

D8 aag Gy AED e Wale )08 BEI oy Lay : Consultative g Laiuy) haill =
8 gy pe i 5 AS)LAal) g G palls SN G Jaliall Juaiyly Jelal) (e
L gl 2
LS 48 (g)lay) Bl xiay 435 : Groupe de participation s leall dS,Lial) i
iy Lee ol JlaiV) andy LS auly i Ao il 38l aed mans ¢y el
adaial) Calaal Gadas ) clalal)
G e iy pelaill Leanly basen z3lall Jdl 58 abl) Jaail) o 4y ClSH (s
b zasall 13 ansig Al Aplayl claldl of cylSd Bl g leled 5 ddaial) o)) 56 S 5l
Maily Jeall gl o agiy a liel Gali€ ~laill s aadl o giny agilblin 5 @bl
Bl lalasy) e V) oed oda Jeall @3 o JSAL paalls 5ylaY) 8 ASLaal g <yl al)
wlatilly Basall g pelilly Al cpuead (B osela Al JleeY) plaly adin
PEnlSI 588 (e Dypea V) & L &l dsiuadl

! akhdar sekiou,louise blondin et autre, Gestion de Ressource Humaine,2 eme edition,monteriale,canada,2002,
p 403

2430“ @u&f‘&)bﬂ\mz

94



—e iyl flaal il

Ay Al 4 pas < it

clag Al =5t (Robert Black & Jane Mouton) ¢isise cuag clily Caygy 345
b ladic) a8 cligull Bl 8 Legiphl sacl 550 caliin 5 slagl eala Giladl L)
Aus 8 ol el pg W 5 laYL alaals oaleledly alaial) Lea cpaey o Lagiudp

Gl Lo Ay byt o A3 cojla a8y Adbaal Al (L) L) ol L (mpdl

oapad Al syigiall Jlad) pass 3 S 2 Lealadin) o e Db sl sle] ASalin sy

Olalally ALciaY) (pe cilagy gt ) 21 638 e 2y IS Land 85 oM olie s atillad (e

s LS Al Llal ded Cuag Laa) LgSly clold Uaas 81 e Jsuanll Zluyl alaaY,

A ) ASull) zigai :(10) o8, Jeil

(10) 15 I i e

9
; > " el 3aLAY haad
T A SR
clala gl (@AY 332) )
6 Bt
) A g Jaall
s st sl
E O sial i
’IE 4 duila ja gl
Z | (5¢5)
.‘?S
L2 (il Jaad 3aLAY Jaas
ddgall 5aLEY ddaliiial)
I d<1 91y
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Z YL alaiaY) dg e
Source: Samir trigui, Op . Cit,p 162

95



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

P on 08 blal dees @l o Jaadl il JSED

Jandl lax LB Gpaal V) ey ¥ 8@ 1(161) Al solal § el L) 1
Cisthaall ool o)s3 AL Y S () "Jany 4ea " Blak ey gl Maag 3L
Ada

Adlad o) Gpasipall QB8 alda) ae el o 385 :(9¢1) Adalual) saldll baai .2
LN aall U ahaY) Jan L Jay Aayplay Cagplall At DA (e i Jaall

(Janly Cpgsyall go IS e e 585 :(9¢9) Gyl sald 5 Ll<all saldl) a3
Cilal st & Sliey Gilituey Gpadile A PA e Aadl Jead) Allad )
A ADle alay ) sap A dalaidl)
Alaaylh Jeall e Jiicn 385 g cpgipall e 585 1(9¢1) o) 5ald laai .4
Aabaiall g A8aall (e s GBI ) (535 2@l Llialls alalall 381 cilalay
Jaally Ui alaia) :(5¢5) Jangl) o gl Laall S dsjaal sal@l laas L5

Oy pally

3o lally Adladll (Biny (A) Il daaill 58 (9¢9) Laail) o L "fises Gl " Juags il
Sl Pla e daadly cplaladl s Jalal) ol ) o al LS e )y G@odill ) ags Al
cselaall Jaalls

il iy 8 gall Jaaal) EEL Callaal)

Glday 202 Y 5aldl) lled o 4 oy Gl e saldll 8 Al cilual) a8
Clahally e Gllaly el Cailgddl (ailadn Lelel aaa® Ji cawsd soldll Jaasy Xl
i )

260 ua ¢ 1989 «Qigyn ﬂ&z\um\ J\ﬂ\ ‘SJ‘J\‘A'\" ﬁmkwﬁb @.\; J\éﬂ\ o ‘k_'ii).si &s 2

96



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

3 2l Auas il ladly alal) Jays Y LY aalll LSaalin Lasgia adi i sall dyykaig
o oy Aagyal) clysially i) Jalse o alad e cgylaY) Calgally Leday s Lails ¢ 452L8 daaiy

Al B addl 3Spep Bl 3e0 o) Sy ) coland) a3

Ldigall yaliall o3a Joa Jaaal) 13g) cpagall Calia) st duddgal) yaliall ol e Wl
Al Jalgally pealiall @i Jon Calgall CaDEA) (oSt ddbida iyl i 13¢) cleia IS draaly
t oS3 clyylaill o3a (e Leie IS Apanly A sall

(Fedler) jiudl 4t st 43a i) 4y 081 Yl

O Jaae jlad ol ¢ ladl A gal) A pdaill ) A5 Uall Akl o casall dgplan end o

oo carel Al (1976619711967 alsed 4835aY) (sial) ) dasla & coadl Sl il
@A) (igall Aegids) lieY) 8 3] lauas lagie ciadic) LgisS 5Ll gaage Jsa lubll
Colul gmg pae Jlad (g " Alladll BN o) il canw Lo el Gy W) 4 aag
O s o) Sy ¥ @l geatls < Aipre liia d9ag ade s olSa 5l ey JSI mlay aaly ol
Jelily alawsy) o 5oLl Allad Cign ollyy iV pen 8 DLW ) laals 136 Sl
S 4a g Ay ebil deaadlly (LPC)(Dluzais 81 o3l ) lalaws 31l Jlad jsla i

P Ay Age ki EDG s Jie Mg gy sal) pe OB g 5l algall s

I g agifi oy 2D AAY) GaDA) (sae b Jialig i Omagsally MEN Gu ABDal) >
- 5alal) llad lava I gan @l ()l cpiplall G bas Bl il

agie sthally Gaugsyall ) aisd) JleV) Jadis :(Jaad) ASa) Jeal) dagh >
Lty apilly sl Al Jleel @lligh Caliss JlaeY) dagls o Jlad g5 clajla)

63 U= Gl gasaipalie eall 2o aaal e
3Pieere .G.Bergeron , Gestion Moderne Théorie et Cas,Gaetan morin, monterial, 1982, P201.

97



—e iyl flaal il R @lﬂt gl e

SSar Jlae B G yailly calendly Cuad Loy laaan dlee (9580 Jleel a3
& Adladlly Aol Adghie agliead Sy UL 4By agie asllaall d8pee (plalall
dalae e pul) Sar Jlee S Gl 3aails (AT dea (e 5 den 00 1 cJaal
RAPYIR L
Dty Gy all al 33l Ga ) (e caaie dalaial) ALl gy dialys 1 3Spall 56

=) L. b gaadlg calid gl
&l 158l <l

:lad lad ass Jia (1) a8, JS2

98



° \glﬂt J_g."llo—o

—e iyl flaal il

A Slay

1:(11) a8y Jei

L 4

cliMal) day o4 sl
Juadl o)l o Juany dgiludy)

(LPC A«)

Jand) il sy (o M) LAY

\/ oaidla) o el o Juany

(LPC

ek | B | Hes ] fes) e B Cpagally SR Ade
el el B R il B T VSR P Jead) s
i I i Y i T il s JSJAS\ 333
pla | Jdina sad e e p—ika i gal) 5
G i gal) o gial) i g Jiou g i gall = guag

182 U ¢ é.ll.m CA‘)A“;G‘J,\:{‘ 4*33‘ “éﬁ‘);ua“ daaa — :&J.c JLA:IQYL’ !J.\.AA.AS\

3040a ¢ Gilu gm0 (o> Dl (G sl -
V) i dgylail) oda oy JSAD s LS
Ale Jandl Sy (paan gy pally BN (A AR Cua ddlsally Algd) aloall 8.1

Jaally Adigall B2l Jai ()5S (s8) Anndly el wiaty Sl o(eals Jasll (5)

Ve aluilg - byl

322 (= <2003¢ LpaSayle Laalall lall— Jaaial) £180 Jhaa —cadiiil) dgladle jale 2eaf !

99



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

Cpagsally BN G dsle D)) Cus) dysaiall Ao gidll o Aalad) Cadlgal) & 2
aigall 3oLl Jaad 6Ky (lalull (o Janigia iy aialy B A graall baugie Jaalls
YUod Ty ) Iy s el
ey e Jaadly pagiyally S o A DL ) Lall iyl .3
Bkl lawi Sy Adsaia atlali g Adabi b atiany VSl (Al Jead) ASa)

Nl Lallly = Yy Jaally pgal

Gt L) Al ey Lagial Cullll) 8 fialdl e S AS aie e a2l
Glphall ol e s 5ol by o iigall 5 L Voina 1y aai Akl o V) cailad

Baldll Gigay 8 luall 8 Cagall jualie ] 1)
Oxb M) Az dgad s LSl

Alag Ay A3 oty Wl Cum (Figes oDl ciludp e oy Sladd i) il
Loty 8 "3l Dy oy’ e JS ST 38 5 (I'efficacité 4dledll aey g5 GG ey dilal,
E3 e S ool @l paal Ly clBaly dagal) gon ) sl il e Jf iy

2:‘;@ ala]

A3 Aughye Jsgay odsen dpagil MU L2 A aall sas rdeadly alday) e
el (guas
AL ady dlls (il Apaddl) CBlall sae sas (lBlall) Cplalally alaial) say >

catyeliag agihl alfinly 4y e Gag 4dn Aaliall

Caillaglly Cilagal) ADIA e BN Gisy o (Ker A saall Jiay sl tAdladl) 2y >

Gl aaal) Adla) (e s g ¢S V) Allad lia ()65 Ll ¢S 05005 4 Adaliall

i gal dapls Adlad ST Tl a)l o g skl (e Jalal dgld ) Jeagill
Agllad

! samir trigui, op.cit, p 170

100



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

£ A sl (385 5oLl Jalail () and

Alaa}) am o aSH e i A el sl Lalal Juany Al blal) 1

!l L Bl alaiaYls Jeally

Jandly S gy 53 sast liial) Jaadl) @

DY) e DBl 1ES gy s sy (Jeaiall sl Lasiyall ) 1 atial) Jaaill @
DAY ae lally degalls LIS gy ¥ A sty 1(Jiaial ) Jeaiiall Jaaill @
DY) ae lially Aagally 1S Lolaia) Jiay £ JalSial) aaill @

leleny Loe danlie ool 068 Ladie dpulu) Llalyl 8 Jien :4gllad Y byl .2

2 Ji ay Laglal e Ula) (et s 311 Cilaals dadanal) Calaal (38

Loldia) laxy Levie gl aDle Cilige 8 2ap Lovic JalSial) Laalll sag 1 (s 20l Jaall) @
Janll Gagypall Ay yny alany Las cclly il Colgn (8 Gaugyyally daally LS

el il Baian ) o Leaecthhall Sl 4y pe @hilis Jasll 3358 sl axiinng

Lolaia) g (oDl Ciliga 3 058 Lavie i) Laaill sa soulall (h)igisY) haall) @
DV 5 epinsa 5 axile 4 aismida el OF V) gyl DB alaialy oleall 1S
gl e 5850 5 clefpall aa e

DS Lolcia) a0 dany Lodind ¢ oDle iige b oafial) Jaaill 5a r ealal) Jaall) @
Aglae PIa o el 5 celld Qllati ) Cailpall 8 Janlls lagana Lalaia) 5 cpasyyall
28 ok il LS cagual A0 A, 0 AN gyl AplSY) il G

Jaal) pail b sae iy Aagh e

JI Lalaal ard (2Dl Cise 8 ()5S Ladie Juailall Laaill gy 1 dahg ) Jaail)
aslan) of V) GlebaYls oulsilly =00 cludy @l e Yayy Glially deall g J

.289 %) ‘@Lu S ‘gl_.d\ Ac dasa C)ﬁ-\” Cﬁm 1
140-139 = (22001¢ 50 eld Sl 21 ¢l cbaad g JLae) 80 ¢ Gaun il 2o oyl 2

101



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

Jamg Ailially 3380 D3 e Al yponal) alonty 3 i Cppgall (o Alandl By

Aaoany Al Calaad) G e (slanys g 05 (g al

Sl s Aadle ye Callse b 06 Ladie D) Tlal) ag tded J8Y) blaY) .3

b Sy Alad e 5

1 jelayy caDle e e b oaag ledie Juaiid) Jaaill sag toulgdl i) Jaail) o
e oy Jadh udeJlad e adl LS Anlady) Dl Jeall e IS5 4slaia) aae Jaalll
delaall Lygindll 2l o a3 Lol Ell G (G cay dalaialy Jaal) b 4
oo el 8 G ) Gem 4 i derdl e landY) S B ooydl jeanyy Y

o LD Ciloglall Cinng agllaef b Jasl) Gyl

O Bl pcay ga 5 aDla e Calgn A g Ladie el haaill ga 5 :dalaall Jaadl) @
O s — A Ay 4 Ao Ade Wl aie sl (gl 38 Akl Bl 5 oY)
G 3 Ghla) ol shlaal @l (e axie JUL 5 ccub (addS — 058 4 gy

Jageyal) aliy) e Jpanll Jal e s2500)

K oo say oDl e Cise 8 06 Lavie Jld) hall sag :ligisd) baall e
Ao Alled axe el (Al Gilie) ol Lo alaiyy sl Jad) deall e dolaia)
OESI) adlays AT Acaitid) 45 Aays G ey ddlaia) axe e mulsll adle)

Bl ddagrin agile Gujley Leie Jadd ()glany agh 4dsmy Y

alaayl Lhe lam Caynys aDla e s 8 aag Lodic JolSiall Jaaill sa5 138 gal) Jaalll @
gl Jolall ety dale iyl MG o cely e o ol pe aly cclilally Jaall
palall 8 lggals ) gl leage aalaialy 0385 (6K Jaall (8 aivsall agsld o

Spalall JSLE e DY) Jolay sed Jallyy

67 %) GéJLul e ‘S)a.al:\c u,aa)n Qe Jaai ‘_A‘: 1

102



—e iyl flaal il R \s}klﬂt gl e

1(12)p8) JRA 3 O ziged paiash (Sar Oy (38 Baldl) Llal DA e

LN Al 93 Oa) pisad :(12) ab) Jedd)

(Lshaall) gaial sl

kgl b (g

GBally alaiay) aiiall JalSia

Llad i) Jalaf

\ 4

Jaladl | (35l

: Jaslly aliiay)
Oled oY) | Lasigy

Allad 8] Jolas

66 U ¢l pase hpabie Gaa)ll ae deal o jaaall

Allad Ja (60 38 B YY) Ayl 3okl Lalail (e o S o Galdtiod Gaw e DA (ke
OsSs Al (aflge 8 Ladiiune Lgie Jaad (518 cciligall 4iaeDla pae 5l AiaeDla Cn Alad ST
Al b Qs 138 e Gy zydas Blled 81 (6K AaDle pe g 8 Ladiiney Allad S

L anii G (18] (i gall 5oL Jaail) Aadla (pe it gy S Ayysy)

289ua &ég\.u e sg;l._d\ AC dada w;ﬂ C‘)—m 1

103



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

(Hersey and Blanchard) ;i 3y 5 uyd ladl 390 4y i s GG

doala 5aldll Glayl e 3 cyal Al cluhall DI sy 2588 D g JS a8
Omagpal) laaxiny bed a%alE Jaad hy S o 8 Jidn s sl sl 5ys0 Agylan glas
@Ay (g pall il (sinay e Blhay (Al a5 3axsa alge JladY agilie)s agilll diaidll
2 M Aphi e Gl 3] sl sle e g A Cgal) jealic o jeaie aal
Bladl 350 dplaiy s

HAglusg dagall gl slaa BN bl Cpady (pamy oy 208 3 e IS poay 38

magiall g ggiae e aaint lll cuaadl (i Aullad 3) A8

L5 Msoanall degad) b5 Slad) e ylly eyl (e gg el D) aily il ey
Coymy Lo sl aagll £l s apanailly A8 gy yall oDl (3 Jiaiiy Apndlally oy Lo

Apailly Apmall Cuugyyell Dlie 3 Juamd seUSIL and Lo gl LGN ) 5y L
c bl ailly ddadine a5 Chagll g5l Ay pall 3lelly

Lo Sl ey Alage IS Py Gy el moal dabe al 5 sal@ll sba 5y Ak )

104



—e iyl flaal il R 6}31311 gl e

3 Mg s gisai (13 ) by JS)

& e
A
| |
ELEY) i gl !
@[ | g+
Bl N
b :
A |
o 98 @ gl E
Lo )A‘*Ji‘wm
(A sl

Ot @)plgalls plaia¥) y &8
Je e paidia
eelioe 4 p =
4¢ 3e 2e le
Qadi yo dadi ya 3350 PICREGH

18 peall ) 5 (il 13
o N 5 Ll

5,0l

v

4p 3¢ 2 1s

14
J‘

@SJ&A&J&)@&\)M\ 18 1 e i
J:

(@ Y15 38 n

v

4p 3 20 le

5910a ¢ Gilas g e o) a1l e Gl 5 s s e Gl Jles 2 juiaall

Lo S iy Alage OS5 ¢ Gyt pall geail dagY) Jabal) Wiy (13)48) JSa0 DA (e
: JU atalg

105



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

Capmy 45D oy alae 8 Jayas Dlale Alajall o2 6 Jaled) (4555 5 AgY) Adajall @
Vs cdandl 8 030a) Vs o3luy) ad e Cipmy Y Al ey a gt Cagas (sl Alae iy Yy al Y
a8 5 e dysllaall JlaeWb oLl o 5oy dalall 5Ss5 dpadasil) alaal) Copny
.lsajm A gyuall Jaanl salaxiu)

iy Jie sae et bl 13 e " p” wllaay ¢ Y] bl s Juady
s psi ) Bagal) any G bl dgasdl e S 48 355 TS iy Gasndilly 4l
Jaldl) olaia¥) ae 2dn] aasall eilly cAagall 240 lgy S Al AAS] SISy gy
Asluay) By

dee o Blealls 5pall Jalall QLiSY Ay sl ope pe AN Alajall @
S el Asall oda ) Jiiy 8 Jalall o) a3 aBlas 4ilag) ge 4SISSAY Aaig yaal)
Sleall i A dllia am (S5 U (e Jlly s 4y Alaliall Jlee YU 2Ll e Jalall 508
e g Y 1o e Baas e mllay Lo gl Gagndll oslul sa aiiall sl

i mpas
b sie gy gyl £ l8) dilglae pe bl Mas) ) 2 deny i) 10 b
Balall lis 3y90 Agylal W ggcdagliall oda Ban (pe caddil)l Jolay g BY) 8y caguinny daglia
35 Sl ) Gmitiall (e s pall gt ool Ladie Goplul1 138 axdig NG o
doe Wiy Al GDle oliy slaay) i Yy deadl Gs3i e sluy) a8 XLl

Aalle 50 S, agalen 13V agual Lundlally Gubaall 85805 agiol) el ¢yt pall pn

75 Ga G page dpalie Geal v daal e

63 Lo il gags s s 2 ple?

169 el gaye ipale Geal) 3 daal e P

27 2004 (a1 ¢ iy la ¢ Caatall 1) g AlSaN) SalEl ¢ ule Algn
63 (a il gage s s 2 ke’

.72 ) cé.lL..u e "5).‘.41.}:. uAA_)S‘ e el é‘; 6

106



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

el Sy Yl B G S sl gl e sl 1 il )

Glgansi Claginly agll Ml mpagilly Ludlialls 3yslaally Jhpad) Gmd Augy e miay o Jaid
Ly

(s JS Jaally ALl e BalE Jalal) macay Gl 550 30l e AGIEN Adajalle

paey AL BN e el iy ) S 8 13 g colalal) e lBle (& e 1)l
Bl 8 Ule Cpugpyall moatll (shie 5 U Pade S Adgpad) SbalY dags oLy
e deyll (Sl

G oaidieg saludl & ) A5l Gslal e Sl adiey Alayall o3a A
Gl B e s dua AplaY) G e ol 1 8 S Sgys (s
IS iidys (e sy peac s po Jladl) slaa) Goh Ge agall Ll digyie g
R B PRI WS YW P

PG o slailly aaaiill e lians sae slal) 13g) iy 2y S8

OsSE ray dle IS8 4D ClaS) 3 Alagall o3 8 Jelall ey tdagl) Aajall @
Aais Al gpeeall Jaatl haninn 5SiscBypea (a8 Janlly oLl oalaxinly catllgas 4ilalas
ol dadipe Jaall 3 4ty 45)% (5<5 Alsyal) oda 8 Yy Jemy i Aalaidl) g 4ty 43
bl g LIy s o LS B U8 e piial) sl ld 13g] adige gaill (55ina
e Jlee ) 2an 5 ALl dgugy e BN lac) gl (sailsally dpngill 3 aidic) (ol

B

Olelally alaiadl 4asall @bl laie o adied bl sda o a3 Gaw Lo DA (e
Ll aaad ) o delsad) 038 5 Gaugs yall ol Anpd g aleally Alaiad dangall @bl laiag
. g._m\.'ml\ Lﬁﬁw\

.72 ) cé.\Lu c;)nc"o).alz\c u..a;)]\ e AA;T ‘_As 2

70 %) cé.lL..u e "5).‘.41.}:. uAA_)S‘ e mi é‘; 4

107



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

cngd) — jlosal) At :lay,
A 1971 4w (Robert house) sl sy leatd Al —Casgdl — jlad) 4yl e
gy ) e Uiiag Aadlay ol @lslud) oy Jayyll Alslae 1974 L (Mitchell) Jiiae laysh

illagl Lddgal)l daplall i 8 aclidl saldll & dplal) o2a (HOUSE) (usla add

Ons @il 3 (VROOM) agjh allall leasi il adgil) dpdai oy aigylas 8 dayyy ol

— 1) (oI agal) Ga Tl lieYl e 8T 4l T lagl daala 8 e Al Ll

R cplalally alaiay) cdagall alaiay) salil) gamy s A8l Aplay doela A ¢(aagd)
slasl daals agd Cilass

Jal (e pugipall Bpadl) ISR 30l 855 (o Ciagll — lal) s <3S, 6

sl L) a3y Duasas Sl IS 03 ) Gulll Joa By e (les Cisgll () Jgeasl

Jynasll Golall maagi o Jany dagalls plainy) 2ns 8 Gladl 128 5 (Gl 128 sl o i
-l Ciagh 1an Y Gl Jasy lelally oLiay) axyy Caagh) )

Jalo 2l @ole b J<8 o S ) LAl Gl Al o3g) ) alaally
Agadlall (gagins Gl selgind e s agdlonls agllac agShal 3 oyl gy pall o L) ) dpmdl
So esla 25y 4 3Ll 138 ey Copagyell Sles olals sam il ) Jeall sad diEaial)

POUA e agihal 83l g pall adasl) Loa )l (Gins 5l Alslas

gy el Wil sy Al degal) mpa iV
gl ) Jgasl) Gl (agiad Al Jihally Sisall AV
anill Loyl o aglgeand gy sall alel il 5245 v

oo o) e Al Lalail dag)l i of 25 Sl 4 Akl o34 (g5

73 Ue cé._\Lu f=Sa c"o)..alz\c u..a;)]\ e AA;T ‘_As 1
74ua cé..\Lu s cb;alz\r_ L}A;)l\ e AA;T ‘_;s 3

305 U el g s o bl (B gpsnil ?

108



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

Cyn) S U8 e g pall LSS Gauiig Aia 5 ailaiiy Japlads Jaiyy sAngal elsled) .1

(maladl alall 8 duals S an g s Gaegiyal) Liay G dplay) ADle ollia o 2y

peialhy ALYl eluly Grugiial)l Glalal aedll wi slele Jaidyy cailwal) dgld) .2
oy s s ey agallians
Ay Gpmasypall e Bysdall o 585l laglaall 3 ASHLEAL aaiyy A8 L dsla .3
Aaelaa B ) Jsagll b agilaitay a)lSH 1
Ol el (6 o adgy bl saan Calaal aaag ey : U Aagal)l dslud) .4
o 8 ATl V) ool SN Uy Wosale co )oY peatl i) adly dle g5t o
B By Jaadl el e dgy e i 8 45 gy Ca )
Lilaag cpise clale @i o fies Caaglls Slusall Ayl ofd (salil) <l gall dansly L
Oy all pailiad @
deadl Ay Gailiad o
tleie temmgpal) pailad
o Al 5yl il LaE (SN agihail sy sall byl il a5, @
Al Gagspall Jod Jlain) JB 8508 Allad )50 Jaal) Sla)
Ougipall Jundy Ugh 4l Cany Lag 8oy il Jalall dliie) 520 a5 zaSaldl) e @
Alall oda & Juady (4l sy e 8oy Y adl ugg el aiie) 13 Wl ellaall sl
cAlgadll Hlaa) ;s aaty il Kl

Ll Sl b Cpgipal) e sl ) clalall g 8 adipally clalal) e

dand) Ay Gailad ¢
3 A e s banna algall ClS 1Y L e ale dng ol S tomagsal) alga o
B a5 pal) Jsd Jlain) 3y dmele algal) CilS LS adf s gidly cdaialy e

Ange

307-306 a oot Bibs g Vs o ile 5 Bias gyoail !

109



—e iyl flaal il R \s}klﬂt gl e

oo 36 bl Jsd sae o Jenll Gelen ailad jig 28 idasdl dolay o
Jueel & clabudly clehalls dadal) oSa3 (ae 4 Jaaiiy tApallll) Jalgal) @
Agllal) dspall ld Callgally il Jaaall Cagyla ol Apeall Callsally ¢ppang yall
o sardl (e
rall Jsall (& dphill ol (saae Hlaia) Sy B le A e

Bl " Cangl— Jlaall 4 B30 (adla 3( 14 ) ady Jed

Y
N N | N
sl > @l e sl bl >
EVEN| HESTY B L | (sl eY) e
daadldl) o e Jadll (it g @ 4 ailall o
Y o sl e g c
Loyl e A9 Yl e P K BESHIEENPAIY /

— - N

rdand) diyy pailad >
.el-e-ﬂl‘ daph o
Jaall delan ailiad o
k Anadaill) Jal g2ll @

T

248 e ¢(3lu e chL\]\ de dasa (pall Clﬁd : daal)

110



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

D BaLAD B aiual) Al A i Lald

i€ My aldll 3 (R.Tannenbaum & W.H.Shmidt) cuads asmb dgyky slad)

Hijla Alae "ol Q) las) 46€ flge cad Ylie Cuady asuli 1958 Gle b
b e Bhgar a0 4l Ly Hliml cpiadaill Cppaad) Jalusgl o JE) 138 (8Y 285 (JlecSU]
Jolecl z3sai laag o ¢! Digg¥ly biaall saldl sld olaal e Yo ol Jla
s il ge alelad s 3 Lol adiivg s2e ol S mie 5 (19737 i ol
Ol gty Sl g e gy Jledl) B bl o G (ladlly daally agie 6f Cias
B die 5 ¢ aivne Tad bl o dagyyas S G AR Ipaaa a8 Aoy ¢ Calsall (5

A o o) Gl e gy 1 o lasly Ll s, Y

& stal Jumdl sy luall 830 gl o 8Bl e sy 43l Akl o3gd Ly,
B b ALl 5 sall

Ll g8 e
Opsiall g8 @
RPN TR

D SN 3 i (ool o3a (B2 USR5Sl ualial)

! Samir Trigui, Op.Cit, P167
2 R.Tannenbaum & W.H.Shmidt, How to Choose a Leadership Pattern, harvard business review,may- june 1973,p165

3 Ibid,

111



—e iyl flaal il R \g}klﬂt gl e

BaLAN Cuglud JLaR) B 5al) g8l (15 ) A8, Jsl)

Jaail) o gl L)
i gall (o 58 O s all (5 58 a8
gl = LDELY) . asil) allai
lalall g ol w Janil agilaladl = O g9 el AGH) m
A 5 el
PN @A el Judl m
s bladl Jed = : .
Al Laiay) w
Abaly) Ll g ow ol ds jy w
Y pasy .
Gl Allas m
4 jzall g5 ppall m
FACKA (- P A Ay s pal
clalcag m Zhdl s

Ressource :Samir Trigui, Op.Cit, P168.

Crgsall (ssis Bl g8 o aigy Jladll 3G Gl o Galiiis Gl JSal IR o

112



—e iyl flaal il

Cuadiy agaiili 7 dgai :(( 16 ) Ay Jsil)

S e 5555l 5aa) gl e 5385l LA
SilaY) Al Cpasisall A all Jlaa
1 2 3 4 5 6 7
U2 2ilal)
S e
eﬁg jm\ ‘9 :M:. \ ‘)ASX
oo S8 | e ) [ S s [ A<D [ s >
A, ) ; ; Ll alask
o)) sl | Al Gl Jay O 53l
ailay &5 )dll ) (ana OS]
ALY iy | el AL | 5 clali@y) | s
s 1 lgedy 350a
1l 335 | cpea )l
0 2 | o .
el sl
.JJ..\;“ Y
die

Ressource : R.Tannenbaum & W.H.Shmidt, Op.Cit ,p164

Ard) A LlalY) 4d o @A 5 Gl g asil zdgal cun (16) A JSA

a5 ol gl Al

JBSy 5 alad) ol S S saay Dl o3 8 atuall galE) e

ad Sy L ke VO Qadnll agugypal LA I ady 5 dgie 3aal;

I R.Tannenbaum & W.H.Shmidt, Op Cit ,pp 163-164

113




—e iyl flaal il o SBILY =yl o

syilaall AS)Laall Fuayd (ol gl a3y Y 5 LAl 138 sad Ay apay 5 Amasyye

Jeasill 5 ACE 3aa3 (e Adgianal) 330 (U8 Jie jaal) Linzaglocal) galAY @

gLl sa Aila) solad 3ah ey o (Ple¥) e e Y oK1 5 8

a5 LAl Ay dgalpe (b Aaslial) Gman @y 4 QLA 13 dsagyse
Al dgalgall 028 pe aall

8 il Gragipall dap i 5 b G Jeas B L jglaal) galAY e
Juadl U8 Mgy O Camgiall (S DA (e Al #5ka ) sen ¢ L

LAl 13 e dgpal B o

DBl Gany Aladd Grsypall many Gslud) e il 128 g LadAN) LAY @

allie J8 (bl ASLL) el 5 yaadl bl B0 oS LAl e

DDAl il Ladiny (oS3 a8 S pany S o W aas (S0 5 gy yal
el

03 s odshall 2 1Y Aajill gl i gy yell Allall oda b el aldll e

Bl Ciyla (e Aesmge Jilall Aail ()6 5 AEA doad ey G

Lshd' o aa ool GV 58 5 Apra (e BN 13 5 gy sally
il opsiny A Jad) N sy 1Y) 5 Cdgalsal

Cpagipall (S Al agaall aay 5 ASAal) La 2l 2aay dagal)l galdl) e

DAl 32 DA e S lajla) b el

.J;\ cu.:.u}j‘),qﬂ MJ;J\ %) LS}\AE 3;‘).3 Prrtii Al o34 L.é :Jaludal) géw\ °
Gl e 5yl g el sl 3 5 ) a8 B g sl L

LGodll 3 oY) 2 saasy o3 Gl g 2 U8 e

114



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

alplat g el Jasall sl callaal)

Wglae 5 o sl Janadl 5 cled) Jiae Gn geall 52Lall opdn & Jadl 38 o
Cigall palic 5 3G Glew o Jel@l) dle Ll Jo salall lall (A e Legin Bl

rdaadl 1o Gl b Led papris 5 (s pall delaa pailiad
de i) 4 g8ty oyl

oo s sl 8 Ll i) IS o delal)  Jalall el e o Akl s3a
delaall dapl 5 aeDlSie 5 agilals 5 aglaladl Cpugyell 5 BEL duaddll Gledl
JalSll (saar 0y Ball) Lsels of (o Apdall oda ol G LTl o ADL 5 lpailad
Sle el 5 Cleall 5 lad) G gead) o Al dplaill K55 5 i) o3 opy el
A a5 agilaal Bad g gy e Jeldll o S 508 dasiy La saldll ~las o8 138
Tl £ las 8 i5e JulaS syl Tyl e Al S5 gy 5 peibnls L)
A el 5 Ayl sl pailad waad G Luls) Llen) Caegad ddelal 2kl o
P Ja ang b aleny!
G5 eV Legin pand) clgla L) g = Cigall 5 cilanal) — cplinall Lpaal 4yl S5 ol o
LAyl sakall pailad paadl HleaS lagie aaly JS 4GS aae
e haiip S Fla o (g5 Y ol pailadl Leldad b Zaadly pas ddelall dyladl e
@A &ali 0o Lasip LS cagilals L) 5 daugye calaal Jia o 4958 gae Lals
s il abill mlaY) ashy Cpans gy sall @) s2a
(Apeadll) 493l 4 phas <Ll

Clader,1977 ; Pfeffer,1977 ) :an salall & &5l dpdaill 3ad 8 2w (e J3l )
e Bisar Land dygsall dplaill pla DK ) kg ((and Green & Mitchell, 1979

88 L= Gl gasa i o deno dabals !

115



—e iyl flaal il R @lﬂt gl e

lly ) diles) 5. 2ha0 (Naive Psychology) "aadlad) dudil) o slell' (e dliasaS salall aDla
ElaaY) maa gl Ll Glala agual A1 O (bl o leasgha 8 adiad dyghel) dpdaill b
Gpball uds Ay ey el audt A Jslay Gl gy a5 caglin e @l S
Ay e S5y e ity SLSla gl cal Al Gl ge ) Giay cillee 33l
SaaY) ahAY) Led edy A Dlaal) daple o Liad €555 b€ sluad) il dpagall LS 34
23 Al Lbpeally A< lleaally Bl (3 Aime old] G sl AT Gy CaBy A

Ll Aleall e a5 L)

Oo Oie saner z3saill oy G ghall ) Al Al Unie ladgas Msall JSEH (o ye
O oS ) Al Jalsal) (st Al Wels gy yall sl Adaaday V) Bl cchlaadll

2 Gugiyal) 138 el ggine A i

2000 3k ¢pRlyll cagen Gl daala aulhae (Aa i) BaLEN Jaliag cliydal Apahs Aafs — BalEl B Jald el gad o OIS ) ne (e !
53 L=

311 e Bl e oYy > e (@Y })Mi 2

116



—e iyl flaal il

Balll Aol ailadll g dgai 1(17) o8, JSil)

N
ciligall g 1ol A8l >

Gl .

N\ basfisall Cilangll

Aol gailadll > el

adsl) 8 salyll =

A Jadll aga, >\ tAdaal) by ghaall =
3\l 38l jigiaxc ®

S alaay) dallagl)
Jaally el Al =
Gusill = ORY) Camn w
i sile) = Jusl) m
—ails gl Y

Al s . A Gl
Jaul) w Gz =
Aph A 0 = Jorll s 5aly;
el s sl COSL, =

sl el - - igall Jolg dia >

s gl - Glangl) =

~ 8y 8l auesall Sl o =

el e Alalall ggall calgal =

Aol a5l

j Gautill lllig =

312 Ja ol e oYy - e ca¥i })Aj 1 yhaal)

117




—e iyl flaal il o SBILY =yl o

teh byt e dpaal ST L) DG dllia o s
Aabisall algall 2all Aplatul (ol Ay sag: jeadl) L1
el e e Jae 3 2l el ggiae (AT sae sas allEIN) o Glucy) .2
Adplall ety dagall Gudl] AT Dl sas i laayl .3

Glil) Jidh eb cAdbiaall chiial agd AplSa) el i o3a Adhall chla) o & Y

Al Gatliadlls JSE) daiag Ly (oaddl) Wiy ) Sl dud) (ailiadll dulul
fohy chamlay Al oLl

OSaall (e Gl aidlpe S5 A Gaddll Jab ALK Jelsal) Gl ay Al laad)

oo Al Cania ()08l 53 ade cdpmdlall (ggine (aladl @) midiall ¢l (g3my
A Akl

o el s (Jie ALaadal g aunse Gadidll olat Jalgry 3l s sAagAd) clwd) LG

Ll calalad) sae (i salad) Jonad) o SSY Jaall aaa 50l i)l i dallall

311 e Bl e oYy > e (@Y })Mi !

118



—e iyl flaal il o SBILY =yl o

: Juadl) AaMa

b el Clgud) aea 4 i Y Ayl dpzill a Ay saldl) o

alaia) Y 13g) cdalaial Calaal 3al ulalall e il e Sl DA e ash ) dlesd)
3] Appadl BlaY)) el hloall b oeles @Y S G GEal Ciph e S
iyl SEl) SIS il B 8 DY) jaa peae B o Anlisl )aY) il

paat Glgla Al Alay) salall alplay jelat & 1IES aale B (gylay) jSall jedat )
il e daall gyl el a0 a8 Jladll S pailad ) Jeagl) 530Gl Calaal
&V landl Jiae gam o Al 5 clplill g clgla G lpaany ae Al Al
dam ) Juagy ol diad) 13 oY) Lae eliaa) 86 Y oS Y ) cled) ) Jsaasl
AaiV) desene e Jaii oo s S gl 1) JEY) 510 cal dgasall ol Can Alsiie
aant & i Jaad) s oS g cainldl Unai lge sane JS0 ) 5 28 Lggay A iyl
- S saldl) &gl

saldll Ade b Cladaa e Glialyid) apast & Soball JAaall 5 Gilewdl Jaae 3)08 axe ()

lo Ly 2aas sal@ll Adlad ) (g o) sal) Jaad)l Hseds ) g ¢ Badme Apagie Guul o asE
Al i) Jaaadl Hsedal Gphall aee S s delaall js0 jep s ecuisall Chiie e
Al lad) gy pall (B Apadd ;A Gallad EDB Jeld Aliasa o Ayl saldl of oy

oo ledal 5 lemilias 5 gl n D 5 bpl) Jeall delen (peDlSha 5 agilala

Ayl satall alladl §8y poat A (gylaY) Sl 48 a8y sl COBAY) 2 13 P e

119



nAEN (iasll

il b L



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

g

e Sar A Ehleall o aell S Pl e Galelall gl e 5 dylay) salal o)

Al ST aglaat 5 s i Gsiag 5 Al Gilen aelaa 5 gl Ala) DA

aeilaliia 8 Cplelal) A5 lava canliall gobdl) Jaall Hlaa] iy o)a) dga e s agilalaiag

Al adanll A5 dactall Aol chleall aal ) deadl) 138 8 3yl Bas Le DA e s

La 32 suailall Aol Jaladl 5 andasill alalY) e Aoy sabil) blal 51 aaas 13 5 culalall
JAdl aae 3al8 Jaad 5 Adalal) salall Jaai ¢ Aubgall sabal) Jaad ¢ 8 Jaad

121



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

a2 IS Lac ) A )1 BLAY & hlga : J5Y) aagal

clelad) sl o Bl A0 il 8 s o oS ) Shleall e vl dag

b gLl agadsi 5 cled i) b ABalall Al sl alg 5 cagilabiiag Wali) ST aeleas

Giias (& Jeli e L Chleaae mpd ) Gl 13 8 )l i 5 clad 5 ) s Jend)
Clalall | alaiil) o)Aty

by cliMal) oLy 5jlgwa : JY) alkaal)

& aali Al bl Aam Gllyy i) 8 aiseal 4l laS dulaY) Gldlall ciyels
Sigay o g adie) sdlg (1949-1880) "Elton mayo sle o5l calpily ()sisla aibias
Mok SEY il Laela M gple" Cugay i 'Mary parker follet <l <)l g)L"

e Ostany Al Aadiiall 5 oulelall (p 38 o ggia e xS i

Aabiidl 3 Slay) eaially gyl S aLaa) "l dglayl cldlall s

eald 5 Gua 5 Ay 5 ela) 5 ohlue 5 Ju dilalas Gk e dlals slal 5 4y LUl
2Ll Biad s dgeas o 18 L)) Ll Jead A s

AU e adlal Ly copme lige b cplalal) aclud ) collend) el M Ll Cajpen LS

el Cuay Aalaiall lgal) s ) Yy agilala Gu ()l BEs cagiamdly o s

Aaatig ¢ Galelal) 30 S 50l ) (0% Lee dalaiall Calaalyl (Baiaty calalall G Laajll 3sia3 e

O onlalal) (5ol AN el Gaal GlY s GGl 8 anyghits agill
A L) b Al Clidlall o sghe 2083 (e

Jexdl T 8 V) G slaill gy Apaii @
AplaY) Bl A ) Jaledl sa oY) adla )l e

270 2005 ¢ Galill cisadl 5 Sluball Sy ¢ alaall LSl @)Y SE L8 Alud) clidallosymsal) Lslia) e (o deas ?
1860 ¢Bilas gaye ipabie Geal v daal e ?

122



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

il sdgun ga 8 opeki 5 e laY) Apan ) ApludY) ClBa)) Cangs @
Calaal Baias 5 clalall gl ) sl 5 ol DA e pred Al ) @
Al

A e Spll e

L olalall Cilaal pe dalaiall Calaal (38155 AglaaY) Gl DA e o

sl )8 3 Laga o anli Apludyl clilall "o 3 asedall 128 " Bass gl T LS
Alady) R cpuslaa (pe s chalaial) Calaal 3dad adde iy Lae oY1 b 4US alae] 3dan)
Jead ) Ayl ) 5 deadl 3 ajiall 300 slag (e o Ll dgugy e 5 BN G
L& Jeal

ot cnalil) sl A aal of I A0aY) 5 dran Wt Al GlaY) il 8

e Jalaill b aal) aShe 5 A e pe duds dnl) Ble oy 8 20 5 S

eeamill SN 8505 lpmay L sale coladaial) 8 Alladl) 5 sl duluay) Gl o)

ol ) clabaiall Wl L agS5iare 5 agllachy cplalall cliss 8 s 6K 5 calaladl s
T Al Glea b Jeall Labaidlly aglleel GsS Lo Gslalal) Lo saled dglusy) il L
Aguss pe e Apda Apilas) GBle e 4y Lo iy of Sl adaiy s G Lo DA e

Ple Jers o 4ile
b Oplalad) Gz laaiyly Alll) gdan 1

Aabiiall mllians cplalal) mllan (s G lsalls (B sil) B (e callay @l (Gaias o
daslsally 3gll Alecs ¢ AY) ol Clldadll Al e Laaa] by ¥ ol @y & Lol
3okl o " Jsk 3 "ein " sas 5ylaY) QUS aal die e Lo 13ag csaldll Galad et oda

Jery A Aadaiall (llae pe Jalall lllae ladie o3l ) SISEY) adss Jua 4!

5142 <2006 comlpll il 5 cluhall < pecdilady) o dalad) clBall ) Jhaa iaall 54l oy e !
.87 0m (Gl e cgmastll Aysliall ale (s a2

90 = ¢ gl i}
120 G el gape cmall die dema 4 sae 3558

123



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

B Bhpeall Cland) (o it lgiiad & zladlly ol il Al o) WS L Mg
Lo 1aay ¢ pgaliill S g Ui LS (il 138 (aiat ) g Uil LS s lld ¢g )0
O8O pleaty) 5 Gl 3dat iy LS T Jaal) 8 pleniYls Jelal) 3dat e aeliy
Oniy M AR o Al dapuyiye SE ADe & o) il 8 gy pell il
bl alal e 28I caan Al el i) oL (Leana & Van Buren)

- Aabiall slanel o andanil) Al

O L Odihds o diugype e lial 2l pedd Adiay T Agigy e ssldd el eg_ﬁ 2
tlaa

ailiypai b oS ey o) iy dnugyye ool S agd o) ¢ oAuddl MG Ay L
053553 338N (G Sl ¢ lyainly 40l pail dapdi 5 ansas 4S5l AShyl PA (e (gl
138 e paliios 13 2 agaass po agie L3S 3 ypall o ST agudil e 8)pea
han (b aga 138 5 cdangy pe PIA (o Ausdi i e 5,08l 4l &5 of S e

el o Wl BB 5 digye iyl e Alsia e 0585 A LSl

e o ol S 5,5 a5 (sl Oadil ) dpuugipe I dgast A a4l .o
Clens 5 cpendlsd 5 dsugiie el agd 5 @byl o S 8)5 (g ¢l pmse 4l
S pelis e a5 i LB G Olay o e 518 JS Ay 5y 38 ) oyl
S o Al Gusie IS o) @B drigy e pmge dndi pay o N6 JS g Ui
oo S Al Al F s ealgia) o (8IS O 5 ol Ga o puage alee

Yians ailalae 3 Vale (S of 5 colsSd ) i 5 duis

lgtallaa g Cpaugsall JSLial Y agdi .3
s ) IS indlee o Jans 5 s daugy o JSUIe pgiy S G iaay

Gob oe e JS BN Lled e cllaind agdl f o (s Aysieall agag) ad)

.186 ua sl a5 oS Calgy 1
.189 Ue ¢ QA)AJ\ L)““ 2
76 o 1980 ¢ty cdpall dumgill i ¢S laiaY) pudill ale g dena Gule

124



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

) JSLidl 5 clsall 5 agilialiic) 5 agila sl ading of 4l i S 5 Al 4l Laa)
el ol 5 dagpe il deadl iyl 5 agalalls 5 aalS8 ) adivg LS cdand) (8 aggalsd
slny 5 dimaa 5 Gugipall L deg W) 5 gyl 5 dead) o iy ¥ aalaa) o

Dldaad) 8 haayl Gelea) gl ey clld S clgls 5 41SLi i jaag
A e 0sSs lld g zdalall Liglakal) 5 el @)Y MEY g 4

kY Gty of cSa Y Y auagiye 4Ble b il 5 Ll e s dad >

o318 L».a) @4}.& ‘Ui U'“;T \JJ \)_;;‘ Jalall

Al Jalall djee & Clalad) sae o BlaB Adjeall o2 5 Jolall Apedll yig >
bl Aakil) Adyra 5 catald LS ) Lalall Aol 5 L Jaxy ) dakiiall Aalall
s ol ghl adyaa 5 cdadiall 8 4ula 5 Al ghne 5 4ilialys alee bkl didaa
Apall " Hemy Sl Jst LS calee 8 UL ST aleas 13 JSU Calel) 3jrad el

2 38l aul

) b Aaaly delaiall Calaal culS LS Cum 1Y) 5 CalaaY) pam 5 B
g hnall agind e aglee & UL ST agleas Gl 5 clgiiat] andl o Lehia 5 Lgagd
333 Aabaiall AN G luhall ) WS L 1) 5 Calaay] (et dagii Caay (53l

Fiazals V1 5 calaal1 cnls WS

silay &M\ﬁ}séﬁ)ﬁmeh deag yig Jazll QG}.‘:AU_\JB ?LE} APES) >

flede Qliall 5 Il aaat Say A e 2any 5 cdaadl 8 4Dy

e Acsane cpleall of Cagpmall (e tagd ey cplaall cilalal S slele >
o bl iy 5 cgplalall eVsel Laidasl) Aold) J e selus Alalud) cilalad

191 (o (alas e laS il !

23 w‘@u@f‘w@um»uz
43 La ¢ Gl gage ¢ el e e ?
23 Ua Gl gage ¢ e mllis deas ple?

125



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Ol Glalall s3a Conpil 13 (lalall 3 gLl e delall 5y e aile o aiula)
Aolodly o Lo 058 o aeluy J olag) (Sole hawd g L) agle iy @l
Ay clalall ods gLl & Jalall 36 3050ue e U Glsiall ol 138 5 ¢ g))siall
S oealatil) A 5 colitalaY) 5 Loa )l jsmdil) die

Ualod) aeli o HLAN A5 b A L) @ U Gllaal)

LAY A8 A As il Yl

Cung agd lula) 5 Lisiee Bila ey LAl JAS) dolee 8 dpugyyel B AS)LE

o Walumbwa o7 Le 138 5 ¢ e Gsleny ) Aadaiall olad) agadl Gl) diati ) o3
bl 13 o) e adamll AENY e el clgine ) gag bl 3as) A i) e 2yl
AEN o ciyelal (Jermier & Berkes, 1979 5 Steers & Rhodes 1981) dajl il
Giluhy g 5 O abball A Al 8 LSO Gl Galelall Al Jef (IS agdauil
eelamll AN Glgiee oo ablal) Mas) 8 ALl b cuasd Wk 2743 cles
2 AL Cplalall (gnany cpAll Gl o) sy (@bl 5 (@hain) 5 Ahlall) (il gall

T Alle agalill il sie il ) M)
bl e Lgte Sh ol Blas) 8 AS)Laall Caylat sae Chyyy a8l
S SSlEn JS Jeall By b bl Sa) Ll Mitchall Jliis Gie o

Lo Jealls Lahle 5 Load alaY) Guleasl " ol Wied  Ardichivili Jidaj W e

U Ayl & ASHLEA 5 Aalaiall g pall Calaal 3ian 8 aleuY) o agrady

126 Ga Gl gare ¢ sl s !
85 L 2011 1 Lo ¥ easla s (Jlas¥) cilaliia b SN g £ 1aY) Ba)cdiglas akl Cile
* Avolio, B., Zhu, W., Koh, W., & Bhatia, P,op cit,p953
* Barbara B. Brown ,Employees Organizational Commitment and Their Perception of Supervisors’
Relations-Oriented and Task-Oriented Leadership Behaviors ,Dissertation submitted to the Faculty of the
Virginia Polytechnic Institute and State University in partial fulfillment of the requirements for the degree of
doctor of philosophy in Human Development Falls Church, Virginia , 2003,p 29

126



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

DR ) Jgadl) 5 JSLaall dallaad 5260 5 clalal) cpu ndall sliall " il Capet LS @

1 aals G s

lpwdy Ja bl das) & Gall culalall slael' Ll Wiy Brownell Jighs Wi e

bl o1 3 pealis agily

cAgals ) AHaY) aglSline AU agy N g0 dugy yal Sl sea "t Ll ot LS @
2 dxSadl Jolall il ) Jseash) dglae 5 clelilas

ASLEAL Y] Ve e e & LA A3 & AU o Galdie Gaw Leay
2 5 ey IS8 el il Ul gla @i A bl e 58l g0 Bl (Ke lenga

-GAMJ

Sa sdagyd sy Clalall Asmdls e w35 Allad AN AR b AGLEA (S S

& Amgyye iy of S Ky s tiels Y lae 4 Glbadlay clhly 2l el o e
Sy b dgaal @) @l pial adlally daludl el of 2 M LAl aia dlee
cailiy Aaludly daadtall dlley e G ady o)) Y 4 dans g e S

tolshll Cagyl AGLE Canls ¥ gl Sy dejull i st L aay VI e
Jalse aal LAl wia b dejul) 0S55 lale ol Jale 5% cagplall oda i ccila)Y
S AL Jrad ALl piad ) chhall 4y ol oA ) 3l caalas
Nealail base Hhall pia b deyull 5S5Y Ladie dalia

Alagl DB Gl pia (3 Cpagypall AIREY (56 oy pal) (2 Abpadlly 5al) a5 o

ey ASISia) aie oSy SN 5al Dilgia (s Ve Apaally 8yal) (e s V5h Ciiay Ladie

! Dodi W. Irawanto,employer participation in decision making :evidence from a state owned entereprise in
indonisia ,journale Management, Vol. 20 (1) , 2015, pp 161-162.

Al il 5 AlaBY) aslall A0S Jlaef 50 pusii piveale Al Japas gana Al Aalyte Cpalalall 6120 o Ay )y 580 e sl mlla 3
97 22006 « il

127



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

sl dagraa A3 Ledie agilaglias agihody (el ales] dad alagiy (@bl
PARN

Gndlal) Cppmagy pall () s ol Lo A LEA rai O (Sar Y AR (B g el A2y @
dnall el tdie dalgal (e laae callaly My ¢ LAl pia b B e (slaall 4l
Adgpall Jeadl apdlazinl agilajiie (goan apoldie] (BB Gougyall ledaay Al
clggatl LAl ey Al ol age L),

o Aulayd DB A LR @S o oSa Y Y syl AL (gean b S A e
yal) 5 Apeall (sSley agil Sy b cdgugyye ASHLEe B2l 3 S slie) Wade
lelay Ladie Wyl 55 AL callad o dam ciaells ulead) ) 5 slaluall
Jalgan e elany XL

ALl sS Al Clgall it Chlea Jie AL (il aladiad 4 XUl 5)lea o
Allad 45l o Jpand) 488 XS oy 55 (Saall AS)LAall (s5ine aaTs (g2 L

LA 13g) aglod ety b Tgegasd (53 AN 30 LS w5 gt el 0

Ualod) (laygi Ll

bl Lo Caplaill o3 aal (e g Adalud) (gl Cayylat Bac Caedd

Oo leda Gul) slae) DA (e oy ) Agleal) el " 2l Aaludl (ay s Cape @
o @l Jlee¥l Slad) e ousipal) S S Gaugipall () aadla
Jlee¥) Slaily cagilialss oLl o Cpugipal)l S s Grigdl)l (e sl

S agall 405l

S alalaia) e ey il DA e dea ) Alaad) ' il it LS @

a4l A0 Aplay) clsiad) 8 Gy el Colalad) 02Y ailialy

.145 U ‘OJL“‘ o ‘L..gj}m (s 1
303 0 ek e 3l e e 4 o2 (338

128



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

PLlly Adgpedl Jead o Guagypall B8 B AR Ga el g pmEl
GlaeYl Gk oo e ld] ) Grasinal) o dals e el 130 s sl Glalll
33l o i Aulay) Bysear Cplalal) oW o (Sat (3 aY) o pelsd 5 aeihaly a3
5Ll Jage s G 5 Y] o cpllall Siny Gl e s (Bl 5 M Aalaiall AN 1Y)
ipall Ge oW spales Apleny calelall Eiadll miy 5 Ayl Glisind) e e JS
ey 33 ) w5 Chledl pabeal) 5 Al e i aidll 5 dagiin 50 Aigsaly
sk 5 pdE dal (e paen bl (sl Al Apliain) 5 zlad 8 alen) B oallall
pgtlaliial ol i g s dalital

o aal 5 (Al Bagaldll CilaaY) GAan 5 Gapsll zladl dgysee bl ol
fed i bllaiall

paad e oY dimele e s Aaaly leasii ahal) aleadl 5 clialsl) (6 o) v
Lsieall Zo)ll oopali (S VAl asedd) ) gon s Slalsl

Ay 458y 2 delad v

3eliS 5 8y 1 ag Al 5 ALl agiassy Al Gpugyyell B LEA) s V0
sl Cldliie e Ohind lgazay o alyall dagally BB auashy (52l (agy el
L Jladl)

g e N (Say aal) JLaiY e tapugyye 5 B o Juaiy) Jiluy lels v
o6 oo Jew e ¢ @laall 5 Glalatl) 5 labadll ~oiny 5 Useun agaiasdy e
e Wilad) 5 lus aedl Lnsaall aleall

eagial JleelY) ey dalidl oyl g v

+ Byainne Ay (aasiall Cplelall (el apngill 5 acall a0

148-147 o Ga ¢ GBils Sk Lﬁ)}m (s !
327 ua‘d;\.m e c.\:\.;.d\ e dasac gﬁa;&: d})&z

324 (acgaall i ?
3450a ¢ (e gare candll de dena afione 35)8 "

129



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Lpgansi o e s Byalaal) 5 IS 5 8p0kal) 7y quanis v/

Crbalad) (Sl 3ylga Gl Callaal)
t CmSail) iyl Yl

Ge el b el @l st 5 Py g Ulale agle Jan iag dpgall) alidl (e oS4l
ad e b B b ailas ) JB 2840 eSS g Ll e ST 3 AglEl LYY
W' tday de Al dela LS Momp VI b Gl BRa GlliS " 1 dlat ald GlIX 57" 58

2 s e 25 S e oligle 5 )Y b 4l
p b Lo Caplaill oda aaf (e 5 fiald) o] 2aeil Lt ) o sgie i S Caylal) Canaat )

idgpanad) 5 Aaludl 1ol il Jlal) e ar ol culelal) mid iasly Sl Caxe @
Vagdyda sl (90 Ay sual) Clall Jlasy
&b ADELY) 5 gl L 50k 5 celelall L pesiy Zlaadl "4l e Gie LS @
.6”(';@JLAGT
Al gpnall Jaats 1 dsjlae & gl llales cplalal) ¢Uae) dylee” aily (5 AT diye 5 @
Jrehhall Mas e agradi IS (e clldg agih alasinl s
(Delegation of Authority) dalull e e (Empowerment)oSall cabiag,

Ce Ostsae Y1 ol el W el oy il A ) dagall olgiily o0 A8 Al iy o8Il
Al dagl

236 —231 (il g colaS il *

T42 G ilas gy il oLl i 2

05 ¥le CagSll 5ygm 3

21 AV (g yga

84 i) (g 5ygu )

22-21 a oa 12013k glee celia Jl cgladiy) g cpSalll ol sl jalls AllS JLSeDla (fad o) ©
138 Ga 2008 glee «Jily )y (ALl Bagadl 5)a) csasa Jagina |

130



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

r oSl Al 2 LSl
aany S8 gt 5 laaae 8 falll Calid)e soaie Clagia 5 alad e opSall a8,

PR Ll ala @j

A Al 5 e 4l 4 @A) Jeadl 0l 380 Gulia] = 5 meaning fulnex el e
Aabaidl 5 a3
5 Dl 5 Ahleall D) Je agipasy 28] alsie) a5 0 competence  3yleall @
v JE dasd) o1 Ao (ailadll
Al laa) 8 dpall oY) (ulua) x5 determination self duasill s2)Y) Ga e
. pglac el
S dem sleny Gl Hlal e Gl 8 sy a1 sliie) ey impact il e
spedeny Bl Al LAl
o S 5 QL apulual) o atoldie) sine ) el Cplalad) Gulia) o)y Lal
5 ¢ daadl wdise (8 Gl re QS grie 2 Bileall agulia) Gsine o) LS 5 ¢y garl)
My LS Layl g0 ame Caall chla oDlia) Joa abaliic] (s5iue 2y A (Gaiaty aguslual oy LIS
Ml ae el e agiyi ey sl e sl aaslie)

s S]] clallatia s WG

il Bowen and Lawler s sié ¢ debiall b o€all e Gl cilllie ol

por Aaladl) odag Sl a8 dalsad) (s Bpaa] e pays AN Sl

[ "eTilgal) x dbjall X cilagleall X 5galf = uma}

@l O8N Al e A V) Jalsall 038 pm Juals oli Bowen and Lawler s

D (5S5 Cages AN Sl daiis 8 ¢ jieal Uglie yualiall 538 e jeaic

L0 pslal) L Aduli o) 50 g ey ged) Agal) jggand) (B Adiaal) g Al cilalilall gl B Latliay) CILAY g3 ¢ el e dene !
.85-84 (a (ac2010¢ alylle ZiaY) ashall Lapyall Cali nala Ay aslall and ¢ el byl

131



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

sil) o3 dleal BSH acall agillae) (50 ST 358 cplelall slae) adey clalall SY Jaag
S laaid) e Wgaliinl S aglads oldall oVsa gl cauny casSay oK gl odag
Laymally wsll e Jexd Sl clalall Ap)ay) clujladdl (i elgde Gigays cilul shaly 1oald
Oe Al €l cKall s ay lald Aaad Ala plilell mid cnBlSdly lasladlly
Alg aglaY) clipled) el cujdls ol 4L (Abilities and capabilities)  3)aall; Asl<ay)
DY L5 Gaeal oty Calasall Ly Ailaiall 4nilis Cojdlgs Sl il oly oSl e
Fsnspall drans Aanylls Lalify) Cus e ) Jumdl 3al daliiall i WYL A el
L silly 3asall A

? ol Al gl b usail) dpaaf clay)
Gl G oS0 cAgpandl) lalaiall o Aalid) chlabaiall g ()5 pims camlio =l ()

s Ausald) lanidlS 380 el apeaill ALE e byitiey dusale e LY el

Al clebiidl i €l dujladl dala S

S zalall Gy DA e pald (<8 @lead) pllad oSl el ol Lassy 13y

( The service profit chain model) mli-desdll Luls zigw (agadll 4y Jo lia SN
dajie ks asmg A cnlal Sl daled) z3lall e o(Heskelt et al) 4ed g3l z3saill 13
tors Al Qs e fan AeaVy Lo e ddlay ddagye ddla JS cdadaid) Jaly Aluliiag
i s 5 (Jealy ) dilal) o3¢ (Internal Service Quality) il cilasal) Gy
) lEall (e Aludes BIA 8 aalus o8 Aalal) oda ¢ Lgd aaYl 5 AsluYl Adla)) s Jaladl S
LS Al Slysine 30l ) 535 Lae dlalaiad Aaliil) (s5ise 3L o Jalall Lia) (0 ad)y () 25

: Sl ISl 4y

44 U 62009‘ Z.L ca_].)\.\:}” 3_).‘.\.\1] ATH)AJ\ Aalaiallc— J‘ALI.A @‘J! ?JG'BA_ C,:\m\ ‘e;lq e:\La > 1
(Cipsi) 155715302 (2201 1e pa¥loaels Jlacduand) juanl) b @) cuSaille Gl (pun dena

132



— qaill il gl tgslaflasLall ol R O P

mad-Lasdl) Al ¢ (18) 3y Jeaal

4 h
5 osbagall oy | —)
(| e Bl el
(ot ol 53Y) i
il sl FAR
- J Gleaall
4 A \ )
|| alagall dpali) ¢

153u4 cé,\l.u o L“ga\}l\ SNV U JM.A.“

CBle o maaly S Wy Gl JS8) G mmse o WS Tl — dessll AL 2 3sa g
) (ssima ) A Aaliial) aal3il) 5 cdalall Limys A3 oY dmyll (o g

S 33l PAS e ity 5l aias e ) sailly lly 8RY) Adlally ElaY) o2 Tasd

il JS8 s ddls 4 o ad) ey (AU oYy - AN oY s Ll (S Sl il
I iy Lo AL Loy agtlail il ginnn cpmanty oy Lin (N L (il Ly e
Loy 50l b aalas of (mjidy ddle Lgied culS LSE Lgiady clerdll (gsiuad Alasa il
palin) DA e agiaalil) 5 egplalall o) 32L5 25y 35a5 5AY) o2y i uSally (AL
Oalalall Liayy el Golale Leatty ciland dandgy elana 0l Jo Jseanll Joindl yie (el

133



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

a2 Aadaiall ilalyuny Aayal) A0l Cilaral) G g Allaiall a5 )5 Ja) Gl e any

Al ypa g 5o Sy )l alemy Ll e 2l (K8 ) Al 0 gall dna il
Juaiy) (e 8,48 Bilga 1) qullaal)

Jlaty) iy s Yy
o Omadd On e Ll 0S8 Al Glagladll Jals 5 Jos dlae "l o JLad) Capng
Lea e bl 5 1 cleaasl) 5 cladeill 5 cilasleall (385 dilae” ¢ as) Cayry LS U8V
ClSAe 5 Glagl 5 H)l Bysa (8 agie Ay pdall Cllall 5 Slagleall 86 5 gy yall ) 50

L opna LA MAY) Caagy i85 clalidl

: Jlaiy) cillgar Ll
oelie alayi sl LulKasl b1 e aeilinl) (et o Jlait¥) ihlea (e S (Sl
osmlly dagl) Ging dmdlall Lot ol ¢ elaally 0l V) s UM lad sy a5y

Db Abdl 5 cleall o3 imas i L Lad 5 gl Loaglls a3l

LSy Al Ll ity Glld (Y ¢ Ay pad N ¢ L) Jladl) JhatY) Clagia (pa 1 s linal) L1

slal ) LS 4uds e JalSl pnatll daajdl) (ugysall amy LS Al Gugpall 3y Lo A38a

oo Jladll B 5 (sl Cunall DA e diy ) chhall ddlad ey a0 2l

Pa e p AlBle 3 Dl sl Blan S Ciprgg cdmagyze A cuay S Gy (A
el alhas) DA e 1S 138 5 an )l il a5 agila jibey 4olia)

Ajra (Ko DA (ped 3G ol wall Jleay) Gaiad] dals 3)len s uall ploaYld o)

& Al Flall e Capill 5 agilbisine (e qdy 5 cplalall Cume G addill g AV )

el
oary il Ciaagl a8 Jladyl dlee 8 ige 5 als JeleS plial) dpaal o aghll

b il e s Ayghal) 5 RSl a8 5o anmy 3 gl of

90 e il gasaciglas il Cile !

134



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

A u.a_');m ;Uu.al}_“ @ %30 9¢ (JS&\ & %45 « uﬁ %10 « se )yl u:ﬁ %15

il A gl sa lsally AV we GEEN S Cuaal) ) lad) mlliae il : lsal) .2
ped I osam s oJall) 5 aleiay) e Jaily 5 cesnell caal Jidal aalill lalie
L Gl lsall o ASERN ISEY) o 5 Aliall el ) Jseall 5 Lo leall cilial Y
ey leall dglee 88 (L) ddae o)l 5 Ciladaiall (s5iue ol QLED (0 Ao san
O B U1 g ) AS i) eI Jilat Jlae b e Gl L (s S8 oS )Y
Ji g Calalgall o ISEY) 4 (it 3 elaal) Guall ol Jlae (3 o815 (ASjikiall 3yl
e ApY) @l o Y ¢ deleal) ahil aien ) e i Aaaldll Glaal) il

2 agilalaia Jala )l

: ot laind o 2 lail) Cagind 13 3ol e iy clagie lsall

£

DS SladVly Cuanill aiey caglaall olat¥) A g dgaially ilalYly Ao gasall
leids (o Alally oY) Jod (8 dahaially V) cana slaiall ae ddma Gilagohy
laifl lle oSall d Baally clexe Jalaill

Laily il Balee Gl ol clady) 138 ol plaly eJd) claty) o adiva) 3)8 .
cadafgn aal (geg loall 2ol danla] dady sl Ale s dlee

GUAY) (a0 A dngie Ayl dilesase (ajey «Jlall o aihleas il 5y .
aal Sl e Lau

idee Ak ) O3 of Jal e 4 Gl e e Jlall A 3 leall anlal) Ll L
Bl sl 5 o) osamally JSEI 3 Laie L Sl 5S) of e Yoy cdaiie
Laled elsa¥) agas o LS Ladan ) lead) Jgeasl 8y pa¥) 8] (e Jiinnall Sl
Jalill e 225 AN A0La) 6 lsal) (e my c0)SEy Al L] 4 Jiay 3 I ,<all

- sl

pslall 8 dits o)y dagplale Apaguad) dgjad) AShaally Aia¥) B¢ bl JR0aS datetall daliiall g igadl sl sasil) ptld o 0 dena

135



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Qoo o Y cpmagipalls S GBI Gy G 58 aeldll Jlai) el s .3
ve 4l 3 L) 5 Jla) dllad o Ll 55 Y aavic Gl cisd aaae sy
Aol Q6 sy o) i Alyaally camill ey 4l Gugyyall die delid) el

DAl Gailadll ueh 53 aclall JLai¥) Goh oo

S s £ 8 Byg pim el Ay il Y (Alad s aui Gy 3 Solu Caay v
Jaadl el ) Aaladl (s iall Li8liey e Caagll Lol celglull 505 Jaal

il leldai) anal Galay 2l olaty) Y et cuaid) addll e Y AKad e S5l v
aie Caidd UK slatV) Wl (sl (g 4ty WD)l e 8 oy L ey

elal a1 e Jladl) opslail L) dxbayg il el

ey B Y o aleaill Gy Dyl (1) Caagiral) (e Ablia) Cilashee Jod 6 AV
e 480 8 A Bada o)yl Claglea @llay 3 gy yall O LS (gal Jila dla ¢
S o1y Sn AV Clealus (e alaill 8 Ze)lly Jidal) aalgil) e Jay 1 o3l

cadle LAl A S V13 1Y) gy e

4 Caiine Jlal) leidsine Jaaty ) oplai g o Al L of BB Lomy o sy

W alsia) da e 5 adl om0 40 QAT B Sim Lae (e Die Guls

S L Lt ey IS G 8l e 4l (e aglend sy iy e 5580
A g Janil

Glily adid o (adlall Jay G3lal) oeliay alic 8 Mad dsage s Lo oo S yuy v
das 4ily Cpgpall o el Blas Al Alllae deidbaias Glesles (e Yy Ayl 2i0ls

Jelall Jy JE Yl a3 e (53S0 4r g J8 il (J& Y AT o o5

106 o (3ol e CJ.\; CJ\...a !

136



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

tdlady) cullad: lag))

lede adiad of AgylaY) claldll oSy Aadaiall 8 JLad¥ dglee Jedil Banxie calad llia
AANY) et ) LS 5 apdSall e gyl Jleailly 3)10Y)5 czsisall Qb Al tleie
fo el oda S U Gyl 5 cplalall _alail

il 3y 1
Jae V) 13 oy 8 g Gaa)ll sl JLaiy) il e slad Jleaily 51091 ¢
algl) Gaiad g Ania)ll clibadl Jlaia) o agh clul a5 daewll Juaty) culld
5 @sill 5 ASla) Gt 5 Ayl Agdall Ligleall Gaiad 5 i) adge 8 Jladl)
Aglaall 5 Jeall Jado Joailly B L8 Je Jleailly 3)l0Y) adiad 5 "daall (558 aa gl
Clsi =8 dglaa 5 aaiial 5 agme Gl 5 gy pall ae Jaledll 5 Dad Ciaay Lol Al
b Jlsatilly 5))aY) Caags 5 Mdabanall Jala Jlaiy)

go At Gl Syt 5 Cpegypell 5 8GN c Apghaludl 5 eyl Salall S V0
aabid oll b giall

5 B G Labd) JuaY) B e calelal) o) Aygiaddl Zo )l ady 5 peleall &y V7
o SN HLia) (Say 53 AN (inall b (Chans gyl

Wit o JA (s Al Wyalias (e 338l dasledl e Jganll v/

Zolelall 300 2E) S8 Jlay) v

Jsaalls 5y b Hildebrand 4y 4380 Lo 1aa 5 cplalall  adasil) SN (3ias v/

PO PRI . 0 PPN it PSSOV LS RS T PRV
o s o ally By AED s s canladl Lol Uy by sl 138 ofd )LD

b age A0 T Tase o 138 aghy seb (il e 5oy asgial Agliall JLaiV) anmlie
Cadgs o) cAalaiall b ZaBaa)l adlsall & 2N Jsaty Lodie dalaiall Sl (e dding Log anily

358 = cdgLuc;)As w;:d\ Ol dasa !
251 522008 ¢V bl e ALalal) Sagadl 5ale 5208 e SUall Al 2 e
® Hildebrand, M.The Implications Of Management By Walking About: a case study of a German hospital,
Leadership in Health Services, vol. 19(4), 2006, pp.3- 17.

137



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Crlalall (5o Ayginall )l adys (ulanll Cur ag cnlid] Cargs Ll Cand 3ylaslly oSty 4d)al)
JOleel (e o ety Loy 52LaN aLaialy abygadiy age 52U lSial PUA (e

cigdsall Ao 5y .2
Agiadl g leill a5 " el of Laal aagy Vo laslie JLaiY) 8 $aa Ak lin
Glosbeall (303 3l Can CagiSall e 3)laY) adde 355 L a5 Frgaglly 488 Sy
Jaall clile bl 2D @ Gl glaad) CaiS A e Gl Sy g dadaiall b Ldgl
DAl A 5 Ay Calaal) el

Caay jONN CASE (uS (ysn 43S Jlia 3 1989 ale 5 Jo¥ plluadll 13 aadind 8

aleal jug s ol dlla 581992 sle g . 5IaY) e paill 3a i CUSE EDIE Ayt 4

Sle B e QU in 1995 ale LuS s B S ¢ dakiall Jlel) Al e leglS

Schuster,J., S 5 jiwd 28 1996 Hle 4 5 ¢ - Addl JleV) i Capdsal)
i) e ) 348 ol S il Carpenter, J

Tr Gl L e GipsSdl e sylay) clehal Jidh

Gllsiy 1a5 Ly Jalaill dipla aghy leagd o 3] Cupti 2o Aahea U BN S v
allad ddpeas Ayaail) culibnilly Jysail) ol chlphaaly cillually L) sl e oliY) gy
Vs clgra Jalaill A€ ddyray oY1 o320 Aipa b AV a3k Lalil) Ly callaly 1y (il
058 il 5 LY a3 adealae aeh (S S8 G Ll e cilogladl oda )l
Oe dmdl g e dam Vs Y agd o Cugypal) 5538 e SSE Al 8 L) Al g

Y1 1aa 8 il el Clpi gl (i Alslae & claldl)
Loe Lylas Ll Lagee cchlalady) calide b dabiidll 8 ilosheall 38515 cVLa) Junss v/

A by LS Ladlsd) e gise sf 3 OSLaQ Jag AN s 8 A8 deyudl ) o

71 m Bl gmpale i s
77 G ) i ?
¥ Ndu. A.E.Oko and Agbaeze. E.K, The Open-Book Management System: Study of Selected Firms in
Nigerian, Journal of African Affairs, Vol 2( 2), June, 2013, p 21

67 _66 Ul = é—i\.u@)mraala (,.\Luﬁs

138



— qaill il gl tgslaflasLall ol R O P

Clsie (o sime @l (e LeDlainl o Aagleall lSia) ey AeldY) aie A 5S dealus
dalie ey ole S5 call
Coapal Al ) slad A giaally @ jiiall Gulual) DA e daled) daliadlly alal) jgeill v/
+Aa s¢da s dauialg
fpatt Ml glgibles LedlaY agagdis daliiall i aghahaily Gulalall gaen (A laa
PR IR N

5 Loy Loy JaS5 Jabe o)l PA e g€l e plaY) Gl Gty o (S
b Aal JA leayny WS Four S.T.E.P e

—— (FOUrS.T.E.P) casi€all e 50U Ay V1 clshaall Jane : (19) a8y JSall —
( c )
Ul
Al iy
N
oS 3 Olalall
2 "
4 N | s sy sl
= 5 sl Sy Jhlsal
1 Crlalad) asaa i X :
m— A Calaladl pgdd
3 el A8
/ ) \ . . z il a3 \. J
e 5 ol g agd
Glaglaa &)y gl
] N J
gl 5 Al
Al Al
J "‘ !.. n "*"HS - “
oSkl g oplas il
8k
-/

— ‘d:\\} ‘)\chwiﬂ 9 SJ‘-\:!\‘ G_maj\ Jeala (pasa )AU:: ¢ Lﬁ)A\:J\ (e (5%« CJLAA :JAAAAS\ I

SIOQA 2011« 3k cQJ)\J\

139




— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

: giball bl Al .3

Glginall pea o Gpagipell el SE Zles (8 Zgdadl QLI Al Judd
Jeall gy Ayl lagledl Jolss Llall BN aaas 8 Adal 5 Ayl
e Jals ¢ cpmmigpall Ral8l) VBN JSLEAL Al iay (Al () ditisd)

silead) 538 Whe 5

Jsmg b Chand 2 Al cagugypes SN Gy Glaglaal) 330 Jans o) il agein s v

(A QU] By (mmy alasiad sl s Unug

Jis Cum B Y gl G0 Glashall dgea Wl Gl cd L) v

LB ) g pall (g0 Bl ilasleall

aagd Leas ALl (Jlay) U Jelsilly Jelall DA (e dpgy ey SEN o 480 oy v

LSSy S pall caandl il 1l elawtiny Al Gulsall 32 (e 05
BBl A e Wl 5 Auleal) SaLAN ¢ A Gl

L pmi g Al gatl) Ball) 3L 1 JgY) qallaal)
Al gat) 3oLl sLad: Yl

salll mlhuad saldl Jlae 8 dasdid) dualadl (oSl 8 anlS] aladin) J5 ek
James ) osiighy Hgié uas adlsal (( The rebel Leadership) "s it salall' QbS8 4l el
James Mac gregor ) s sasys dle e padinl 25 ¢ 1973 4as (Victor Downton
el adde ade Loy caalgdly ety alle 1S 35 5 (1978 ale mllaadl 1a(Burn’s
Lo ldal 258 Al a3l ) (oasall eldal¥) pedll ) 4l 3ysea Chagh dplas oLy i
Lo We geall pumall 1 Jie b)) Aoy CalieV) dpaal oplity audl Cledinal 3 44,

S edualy 3 e laia¥) ) 13 udi ) A G s el ciladiid) 2la e b

107 Lae (3olas cA).nsCJ:\a CJL..a !

140



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

5 bl Cgin (8 haile sl 43 a8 Lo 5 caigl) adinall 4 gaile 44 i L s (Burn’s)
L clsaill Sl ladga (DISE LaadIS

Db Agay (e Aaligail) 3aldl) 5 3l ) g Y Jsad oren iganll S o Jipm iy
Wy (35S 3Ll (e sl 138 o Wil Clpmy 5 b8 SV LS 5 laies SV 0Ll & iy
2 il 8 Adla) Al e Gy a5 a8 palal) Y Sl ol ol Lexie

e b (Bumes) lel) LWl Al Al saldl) dphi ofald) e LS qay i
32 |sha ( Burnes 1978) Kl Lmgid ( Bass 1985) elad ¢pupdall (pall (1o Sliiiaad)
Glaiy Lad Aaliy 5 o(Burnes) 4] cuald laa i€ aa lile (K 5 cdalysatl) 30kl Gulidl enlis
aagh b (BUrNes) ae (Bass) «abial cpm 8 cCpugspal) ol Cladg 3 Alsatl) el ysally

: ) Janll b daimse oo Jalis COG v Lsail) galal oLl

(Burnes) s (Bass) ki dgag o higail) sabdll gludl:(4) ad) Jgandl

" Bass' ki dgas " Burnes' i deas
Oagyall Slals 5 cley gl of v G oomaall el
== (Maslow) sl aya e shule aps (e eV sl
csrmb UK o130 saly (Maslow)
S sy Alisasl) saldl) i of oSas v/ e Lyl Apbsanl) salall figs v/
GlSsl w5l aladl sy WL Aabaiall 5 (g yall
- O 5yl
Ol (e Adle 5ol Alee o) V1 5 Ghsall salall sl Jiy v
o oS 33 o 5 (Ao 5 s Ofwhd Gl ol sl
Cra ellh 5 Adkisa cilagy b Dsleny cmall e Alaie  Alulul
gy g saaly i b Lagalatl

220& cé,\\.u laa chA dena phaa :J-\AAAM

131 a 2013 c1h ) apmnal 5l cygal) SalY ¢ Jla il JLS !
78 ol &éa\.u e 573)...4\,39 ULAA)S‘ e Mi g;‘; 2

141



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Al satl) LAY iy s < Ll

Gl CBEAY Gy 8 ) dgan 5 Abisail) 3alall sase iyt Je bl si Bl
die g o3 el ) B Baal aalidl G it Cum At 83l sa k) il
tlgaal cliy il e dac

Jaxi 5 \gilalaiad daaly dg5) a0 saldl s\l e (Ackoff) cigsi iy o
Ol 5ol i) e ae 38155 LIS ana Lpedan Akl dlay) e
Bl 5 e S0 apilise Glles Al pe daiie gyl alagl o sleny
pnit 5 ¢ ainnall ueill Lulie S0 et oLl aranal 5 ¢(ppilagall cp B
Sl ) et

ap le okl cplelad) L) e syall " oilgl Wi (Lashway) glsdy Wi e
Drdadaidl Calaal e S5 5 dpad &) aganlSa

Ol BN DA (e r Aolee "l e Alanll sal@ll (bUrns) i <o e
ZAY) 5 il Sl el ) Gany agnns o) )

Ly 5 Aedid) Wby Juad) Jo 3B 5538 @ Wl (MUrph) dipe Lie LS o
5 Adle ARl GlSsle Jlel) A e aajind 5 Gausiya) S zoas Dldil)

P Aabiall Cilaal sl Jaliie oljial 548 Jle 40l dDe by

5wl e aanin ) saldl s\l b ey (Tichy & Devana) Ul g b Ll e
Hsnl) odgn AN A e Jaad 5 3an gy (1A

el 5 ol Al Ll e (Kotter & heskett) c$im 5 5558 iy 5 @
Mol pe oS AR (05K

78 el aam sipale Glassll v daal o !
2 Bernard M . Bass, From Transactional to Iransformational Leadership: Learning to Share the Vision
, Published by Elsevier, Vol 18,(3), Winter 1990, P 21
¥ Murphy. L, Transformational Leadership, A Cascading chain Reaction, Jornal of nursing Management,
Vol 13( 2), 2005, p 131
* Taly Dvir, Bruce J Avolio, Boas Shamir, impact of transformational Leadership on transformation flower
developement and performeance A Fild experment, Accademy of Management Jornal Vol 45(4), 2002, p736

142


http://www.sciencedirect.com/science/journal/00902616/18/3
http://www.sciencedirect.com/science/journal/00902616/18/3

— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

s Aadail o Jasd 5 Lgolalaial Aaaly Ay aocad ) saldll' 2 Ll e Capei LS o
M i) e e (38155 LS

& Yl Gaay clelal) A5 e Jpanll Lot Sy Al Bleadl 2 W) e Capeiy o

owsdll yla) ) (8 Gald JSG dagall oay AS L Ayl 5 AS ) adll (e U

2, el 5 5a@ G Aalidl A8 e GBe e Ll LS

Olelall lala) 5 8 580 e Jexs ) sald@ll " s Ll Al gl salal) Bald) Caps
Ol euay i ¢ Aadaial) pllial dpaddll agallias jslad Jal e aglSsla 5 agilafins

u.“ I n q‘&i ,.“u S :\:‘n-c \J‘}@A. ..“.~ .,X Q.i“

st BEY Jailad @ S Gl
bk Lo pailadl) el aal e 550l (e atge O L Oimaly pailad Gl sl 3210

e dand g Agpe 5 plul g Baly 5 Aeelse ) Gledaia bl salall lay L1
el Z s Ay (B A Bald e )0l 308 AdlaY] g duaddll agl)sa
ST

Sl dgalse (A gaadll 5 phlaal o 50 5 Geamtiee Gubisadll 50 ) L2
33y 3ha e 40 osxiai b PIA e @l 5 s OIS Lagae

acall (oadhy 5 aguali G g agin Alalial) AN AUEYL bl 0l Sl .3
Al Y dalal i LS agi€a ) Al cagunlil adilly

Jall ] 5 agmalil 430 sall alll muia s PlA e pill o sl eatll 3206l S35 .4
oI5l e wBDI Lay pgd i DA (0 Jadlly

cdiiaal GaY) dgalse b dpnlll agiha e 52EY) Galisadll 238 Jylay .5
G o) welSsle 5 bl 5 aehlal (i st Jeal iVl o5 e

LI dalal)

421522009 <11 clasciymsall 1y (Y] 5 oadaiil) pyghatl) (Sl Cala D !
4358 2007« jeae ¢ i s el Jaill Ao senacdlii 508 dea g Balill il (ulé?

143



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

B Ladall posdied) Cald) dgalse o null it sal ciay .6
2l L lggalsi o Aadaiall Y Dysal Wajliie) 5 eled ¢ pumpaty
Cpmlill e SN Ayg) el o (ppall aa 5 Al Ay cpaliganl) salel) ey L7
2iot s hage dalie gl e Ayl il 5 LAS AN s gl Al DA e
Jitusal Langiliind 45 Oabianll salall IS8 rdpatiliad Ay G 1 AV Aajal) >
Ll i Glall dpalaiall Calaall o agililh 193K S b galalall dayy ila
et dr LsSe s gl Ayl o Aaadle cany 5 dlsanll 3alal Al sald)
Y e3all Ayl Jid 8 cladgay co s Aalaial)l CalaY @il ) e eia
Ol gy Al T Lall Jaladl 5 CalaaY) aa gl Apmdlal) B WY Al satl) 3aLal
il s3a sl
& s Al e L& e gl glladl 30BN o) sdg ) pdd AN ddagall >
Oslelall eWsa ladl 8 das Ayl pl8) o 0l aedl LS coplalall Lgnaal (55
S Bl e bape g Apanadll 5 Ayl 5 agiell il alaiu) DA e

cibules s sl Al oda Aang JEIL 5 Ay 0 dibiad) Sleal 555 5

e dalee Glelal ) Al olean aldl o e tdyl dada o AANEN Asgall >
Dpar 5 Aad 5 dles ASsle Jilus Ol e bl agdl WS gl Gl )
Aadaiall Ay o) Aol ey Wil Clela¥) oda i i) of Gb 63 e
Al a3 o agapaal 530N Loy A8 50 sall (S5ie (0 ) LS clen agilal s
Jedlaal

sl AN ey disl) ) Ayl dagad o) sl sad Al oLy tdaglll ddajal) >
Ol Al DA e b opds 5 AN el o S 58 5 ccpmlil) Cails e

gl JSiE dee 8 Aadl)

b al) A el 50 Amgylal (Aia ) Ailgal) o linal) A3 (6 Ay piied) gall ool o Aall 5 Aygatl) BaLAY T epe Sl sl ]
3602 <2008 ¢ Hu¥ el cludpall dgpad) Glee daala Llall L) 5 5 5laY)
120-119 e pa ¢Giles e ‘k__;'a\}a el JlS 2

144



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

p G JSE 8 Al dabe padll (S Gos L PA e

A ) Ayl Jalia 1(20) 8 Jsid)

Al s 7/ Al Gla
Communicating the ) Creating a vision
vision J

A 4

1)) da ks W ( Kl oY ey

Modeling the vision - Building
Commitment to the vision

119 (= ¢ Balw pasa ¢ Al ale JUS 0 jlaal)

Oo ¢ agie pdsie sa lae ST elal ALAD agysell ety cudianll saldl) G W8
s> o5l Gsie ad) o dany 5 cpugipall Clala o SE g 5 28) Pla
salill andsal 3 DASS el 4aumy Lo 138 5 cagudl Ayt pal) il Aad 5 dsanl

: il JSal) 8 e sall 5 Aulsail

145



— qaill il gl tgslaflasLall ol R O P

bass Al dulgail) 5aLAl C.{g.u (21) a'é) BAY

clals pganal Gl puugs (dlanl)) adlial) xilal) Jalsy gl clala ady, sl
uggal gl e slaap o o gginal

gl B AR Wil s Ly

Gligina agyall 2AY oy
lall eyLal g

gl Ao WAl ady,
Cagiaall sl dygdsall

[Ws&m@ﬁm‘ﬁg]

Adalal) LAY 7 dgad
bass

ousaall Jadadl) Gudad
) e Jganlt
(ALl g J) g pal)

.

ougaall digia )3l o Laa ST Gugipal glof

adsia

| source : Lori .Moore, leadership in the cooperative extension system: An examination of
leadership styles and skills of state directors and administrators, unpublished
PH.D Thesis, university of Florida, 2003,P26

146



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Al gadl) 5aLAY alagl: EUN Cullaal)

fd Al ganl) 3aLall ala] 1(Bernard M. Bass, Bruce J. Avolio) sas

Idealized influence (Atall Ll Y

AL Gelal Uiy 5 Adaidl Wl ALl oben) 5 daaly Ay S sl ey
5 adlaal g and a5 g ailly g L el iyt WS Pagugy el 48D 5 alinY) calSe sy

gy ye M gy agly ) Al SIS 5 ¢ ailainn Baay 5 4y AT 5 4l

AT ) e 4S5 8538 5 Clac) has 4te Jaad Apadl) 4pae 5 B il )
Cargy Janll wdlse 8 Galalall pe Cppaivaal) Jualgill 5 Jhad¥l Cangey Caaay o LAl el
Ladaiall Calaal a3 e Jimer oty ¥ Anadil) agdlaal Guiad (ol ageld) 5 agin oglail) Gaian
Canslial) adatill (sl ulan) Cam gy caliiall 5 aadil) el dmgll (e g alag) Jx 18y
Ctolelall cilala g L) g dadaiall Calaaf g

P b o I A0 jalae (mey s ) 50 LSl aal e

i) Clatine SEY ey v

Adl e Sy

Amall Ll 6l ge 2,

LAl DAY il e 5 gl Ll e S
ol A8 5 oVl 5 oLyl Sl jelay

gl Gl s aldV) i e syl 4l v

NN N NN

! Bernard M. Bass, Bruce J. Avolio, Dong I. Jung &All, Predicting Unit Performance by Assessing
Transformational and Transactional Leadership, Journal of Applied Psychology,Vol 88(2),2003,p 208
2 Bernard M. Bass, Op Cit,P 22
423 (o (s gage ¢ AplSl Gala (B3
]4]ua 3 é.iLu el ‘;1\}.\ f;’._tL.u JWs 4

147



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Inspirational motivation (algd¥) 3éal) : Wil
sl aatiing g0 pAS Al lad s Juay o 2 5yl algdY) aall Cajey
aily aledY) N Slslu Bass ey ¢ Ao Gyl degal) a1 e i 5 25l S5

P LG e 5 Bl EEN e g e o ol

Ay Ayl o Cgall 385 a5 A0 il edlanl s flee Cual algdY) Gaall )
b sl M gt 8 1A AR Calaal) 5 il gy plIY) e aain LAl o2
Cilaly 5 zsns ba3me lgalge 5 Adiiall dalaiall Ay culS 13 58 ST () aleTY) 5iall

P Al sVl Cpmll Saean e syl apal L satl) il

5 el et Cllon 3 s skile A SVl A5, B gl Ji v

LJsall

A e el i agal sasill Glay v/

Intellectual stimulation 4 <4t §)iuy) : GG
JSLaall Adpral Cpmlill iy sed syaall DY) e Lisaall MBI Gay ) i
)Y ADAN 5 saall 23l s 5 Aelayl @l 5 L Aldaall Jolall o o agaanig
sty Sy JSLEIW adde g cdalaiall Camiall 358l Lalss g oapall oyganny (o gabgaiil) 3216 ¢ Jaxl)

% ol U e JelS ANV N 3a5al) dle Yola 1

Dias seagiye Qs 5 cOmagiall gl o S ASE o 053 ulisatl 326 )
oo Cpgipall ) s ¢ saal) SIS e 2Lyl e Bliall haas 5 oS0 L

DS o3a (g (sainsy Colesal) B2 o) ¢ pgialE ISH e alaS Ll e Lol Aala)

! Bernard M. Bass,op cit,p22
1420m ¢l gaye ¢l s JLS 7
224 Gac Gl g ¢ yall deaa e
14202 Bl e 5o il JUus
424 (o (s gage ¢ A3 Gla D0

148



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

g1 Tase o yme ol dglee 2l e daall 5 coabl) magl) gaa3 o aguugs e Oseadug
Al 5 Apenlatill COKE Jpa atyKi Aipla sl QL) 5 Bhhall st DA e agel
L daall saaal) e al) aea 5 chilide cilypad 5 bl o Led] il
Individualized considerationdsa il e lisy) : lay,

pylas agie g S g daleilly Ll (3550 Tase 4Shal5 dpungs yor B alaial) Jiay
@ QL 5 ekl 5 saill e e G aAL)ls agapS o Jeadls caalaialy canlis diea
e s cugin 9 padid pldia) aay o) DA e B adiion S LSl de sana
gy VG laa¥l o) Bass ST adly ¢ age dalall ciligslly clalall ggie e Capaill (DlA
5 el o Jeat salidll o3 Gy ) Wa o Ayl Alalu e gl 5 sy dend
ol agaiag agd Cpyaivall adaill 5 Capail) 2l e Algiae Wil 5 Al e agae JLaiV)
Onlisnil) 30 ¢ ) g Alle Ciliginn ing JEIL 5 agihlen sk ) (g% 1 g Adbiad
Yl e Lo cpsSiagliad Gulisat 15580 aedlatl agaussye sk Jom oli) (938
2 lgiiiad Saall 48 jidall

padl G e g pall Lali Lalaia) eday Lisatl) sl o ( Kathleen ) oubl 5
caal) Jaall 008 e jav’

B Aaleal)l Gayha e gy peall A Hliie) 33

cdaall s b el s e gy

Jandl e ha) A5 J dagal) Jilusally g LD 88l5a Je Joany’

Poed 158 Gyl o byl 521 gy

226 (e ¢ Gl gare ¢ Dl deas G|

3 e Jlae¥1 50 3 AnagV) Al Aadaial) daliial) o Abygat) SaLEY 5 CuSatl) A pilica) v ada deme AiScgyselil) 35 e
29522009 ¢l asall ¢ dua ) daalall (JlacY!

14300 ¢ Gl gape ¢ s alas JLS

149



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

cladiiad) Jogad zilad g igadll ilal) Ciillay @ aqld) callaall
(shsail) AN Cisllag : Yl
Dol L oS gl aflall Catlla gl (e ol Conas
r ol 30 . 1
alatind e 5yl $pan 5 Glagleall prand s dadiial) sl Adleiall cllend) 55l
d A e @l g dpnalinl) 5y0al 3al3) e sleal) Sl
C e JSE ASadll Flall julas pung v
Cmliall llas A yea (e SBI dlill Jidail) dlee Jilas v/
:udedl) 503 .2
O Bl i 3aaly dady Glyuaiall 35S aa Jaladll e dh al) 3alal) 308 et
Aihral) dahidl pugis edladll 5 ol Gili 5l (el gie 5 il da
t DA e @l Jae oSy s
ciph S pe B adde 06 o Gang e iyl e clBlall 3 v
ccanlial) LAl MAsY e glaall pai Alls 3 uaal) aladi) v
- Ll OIS Lege pelladll Cablal o )l Gadat Aglase v/
trallad) Aagil) aa daliial) Cinss 3
fel Lar pldll Camg Iy (g
Al e IS alle Aagi il Al dyy) puay v/

csallall 4a gl aa 2O GIS Ll 5 lell) 5 adll G juas 4

132 52001 ¢ Bagnadl ¢yl pallall (63U gz 3adll g Ay a0 BaLEH ¢ slanill AL !

150



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

sdgallal) Jand) 38 5509) .4
WS Jiad Cuay Qsllaall allall Jealgill iad e 508 (34 IS o) 86 e o
Chleall Jisi Byg pa () ALY L dpliaall LA 5 Aplay) Clisiua) 5 Glaaidll
Apadlall lalaiall ae dadaiall Jalad & oy AU 4yl
sl are g claliall 509 .5
Aealsal 4S5l 5 Aliall Leildlaain) gl Sl Leileld ek Ayt ol e
bl sasy 5),Sal claliall pe dolaill Ll el o)) g6 8paisall cilyil) 5 claliall
il e gLyl b dals
: adesal) Gupail) g andall 5509) .6
) chrall 35S0 Aadaiall 8 jaiee a8 s atlad U alagl ) Al el 5oLl 2 et
exe dalaill Alle 3len 53508 llats A 5 cClalaiall 028 Lggalss
Slaliiall Jagad gilad : Ll
By clglahiie J sale) a5 Al cladaia) #lad 8 Glegial) aal oa Al st saldl) e
a9 s eanbaiill Joanll dolee 8 layen 5 Ayl salall e zilall e o faldl e 2e 208
Model for 7-S) :gnsSl zisai 5 (Kilmaan )zise : ) Ghine  zilaill oda aaf
b W (McKinsey's
"1 (kilmaan )giss .1
sie) B 5 1988 ale dylay) sl 4 bkl Bl z3ses (Kilmaan) g
e 8 lad) jeaall Jid debiidl 8 sailad) o)) g ASia cleldl) o aal o

Jaall 3 > L >
gl > Al >

LgAL\sl\ M\ >

247u4 cé.lLu Ol JbAS\ Qada (g !

151



— qaill il gl tgslaflasLall ol R O P

s 5 ¢ (Kilmaan) lahy LS cilakiall zlas cilagie zosa (22) o) JSA) ek

Glalaiall 8 sill Ghlise geed Lyl 4adsai 3 oy LS clpualic 5 2alull jsladll ey

:QSA 9
Al Al > i) A8E >
ehall > Ay clled) >
Gl 7o)y el >

(kilmaan) cuua clabiall #lad cilagia 7 igai :(22) a8y JSil)

Lo oY) D3

284 e ¢ 3lw Ea ¢ Ayall dena G 1 ylaall

152



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

':(McKinsey's .Model for 7-S) : ¢3Sk z gal .2
z3salll oy Cua cclaliidl Jisad & Aol 3kl edl e zsalll 128 2y
OrsSy aall Jalgall 028 Jasi i o ¢ ity el lgleay Loy dadaiall Jolail aladl Y
- Aakiall 0l e pés o 3508 Jao 348

p L Cfanlad iacl e z3eall 13 oy

Al alill 3anl e 2SED xpd) Qelsad) aen A 3081 e Cang 1 Jlexin) @

iy ¢ il gAY Jalgall ld Jadi asly Jale Jlaa) &5 1) daylyic Zasd) Jalsall a5l @
b Jiai Jalsall

Aaliial) Alad (et ¢ Liinal) o sail Aadiiall ojlias 52l jLuallz(Strategy) il iny! v/
Aaldiie 4l i e Jaal) 3

Olelall 2DV Ly sty ) Al adan e Jeay 3 U (Structure) Sl v/
ISl toa JSLel e Al gl Aagl o Cagigll oSa Glad) 138 e Aadaially
¢ edll JG (Divisional Structure)  « (Functional Structure) ks o))
.(Network Structure) Jesll 4S5 a5 ¢ (Matrix Structure) Asiaddl J<ell

alaiy ¢ inilly Hsal) alas Jadiiy chaansll Jaalls Zaenl) cilshaY):(Systems) skl v/
sl AL LSl alailly c)lsall Ganadd iy il sladll

Aalaial) (i duagias Llall 5))0Y) Leagan ) s2Lall dagie:(Style) Laadll v/

e Dt Al bl 5 dadaial 4y a6 Lo Juadl Le(SKills) el v/

cagapBis AV At Sy ol el cdadaiall Ayl 3)sall 2 Staff) Jeal) Gip v
23280 g agiy JalSal) &\hlj ¢ pgilanadl (3aaty

Aahidll LSl amlially gsabuallz(Shared Values) S i) all v/

gl 3 adie el sa Aoy Agaill Vol paipalle i) il gl aladiuly dpagSal) 5] Chal Suiaic Gase dlae L) !

10 U= <2009 « )JA&}-\4 ‘_.,JJ] e A graal) Ay yal) ASLal) ¢ ‘54}5;]\

153



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

BT YY) e Al gasl) BaLAN A ¢ sl cullaal)

Glild, by b Al Ggadl e DS b dle ol (Avolioet all  )aSs,
A< adl 5 ekl AEYL Lala ki Al sal@ll oL el Adhd dpehs
e 5aia A 4 Al salall 4 jlee LAY 5alEN o (Piccolo & - Colquitt)
cAaaalls sl i Jae Ahn ety AL Sally L) o die A DIe 03y S
pelany 138 5 agilalaie calaal gulelall by e 5ynie STy cdaall Adally A DIE LY ),
Vsl e Alle Aapn aaad g ail) a5 LeShiay i Ayad il 558 of LaS Pzl ]
U NI

Cmagyall (A i) Jlaall Gty 5 Anlady) coalgall (gaadt wy nbg sl 3L Al )
OS5 cagd Araly 35 228 DA e sl G (el Clygiase () Jyaashl ) anjbay
Sl AN et ) a5 1aa

P it () (555 Ahatl bl Sl o il e 2ol 2 S0l
(pndliall (e Gl LA b Gulalall Godaty asi 5 LS o ani Ll ol
Smis a5 LaS ¢ ggyall Jlasd)ll (8 Sl oY) BLA e dpadlal) Sl e 585 6
Aislal A oLy (o Jeand 50 Al alid) 5 apatl) BLA (e agihad 5 ol 81 Cl)lgs
=0 ALy ¢ Aagisall alYLaly) e Lasldie) 5 dasll (338 Ly LA (e dadaiall &
i o (e apman i sl o Galalall 2LEL o g Y 5 ¢ gplalall aSa 5 a8l SLas
Y Jiiaall 3 Jumil o1l e Joumnll A jp Ll agillasy

(LS8 oy int 5 Jale (1A alladl clalaaY) A b e Akl saldll J et LS

by g3 aclad) gen A e3a colata) 5 A B Galelall usds 8 Guyas Ll

! Avolio, B., Zhu, W., Koh, W., & Bhatia, P, Op. Cit,p 952
2 Piccolo, R & Colquitt, J.. Transformational Leadership And Job Behaviors: The Mediating Role Of Core
Job Characteristics. Academy Of Management Journal,vol.49 (2), 2006, pp 327-340.

423 Gl gage ¢ IS Gla P
* Weichun Zhu, Bruce J. Avolio, Fred O. Walumbwa, Moderating Role of Follower Characteristics With
Transformational Leadership and Follower Work Engagement, Group & Organization Management,Sage
Publications ,Vol 34, N (5) , 2009 ,p595
®> Muhammad Fahad Javaid, M. Usman Mirza,Op.Cit. p67

154



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

5 beall s galy clelall Jaas LS ¢ Joidl) f 2 ladll il 6 - LgsYl Ll
Gs -l (pels Cmbieatll 3aldll ple A T ALY e (i) SN ol Gia 5 ¢ SIS A
GLAYSY Badine e LaSe atile 5 aslalia) 4t 358 JS el JUb 5 Galalall G 2038
e Joea Alypail) 32l (o Bass Gl 2S5 LS ¢ gkl 5 el Y dalay pa 2
e (e g pad 8l agilalaia) e aadd 58 L () Cpg el lalaia) auus
Aalaidl Calaal 3dad 8 Gaalusall againy Las clgblanl g adaidll A5yl aglsd 5 agS)yl

VA (ssinn ey 48 e laall Fyselly ygndt ol (31 Jalad)

] Al Y) A aggia yyo bl Ja il il Jl) e Jany Jlisanll a5l )
= ol ae Ly Lipanll 2 56 cculd A glled 5 ol A& o i) Hlge) 4d La
O Yoo )l Bogas 5 cladl Hldie) 5 jlady) () Akl (Ll clalall e 5os 3l
i) 5 oY) e deal e Lindh cilalall ) ol csaall Byaad Cilaal ) ol
O Al i (o G (5 S gy el 5 S e 3B Aaule o cagndl
asgiall W agal Al s gie Joay GBI Go Jlall g5iwna) 138 cAglangl) 48U
Pl 5 dadaidlly agalen) ge il eleal

S Oalalall Calaal 5 claFina 5 ar 8 Jagad (8 1)L Dss Alisatll 5oLl o LS

Al il coan el all (5 aie 5 ¢ Al Calaal 5 Cladies 5 s ae denuie
5 odl O () aaly a5 e 23 e Adhe 5 Al LI ) 0355 (50 Jaall pgaday
5 Aalaial) pe anuiy 4dent Lae Jueall 8 2yl 2V A 83 306, 318 e 35 a8 o)

.305\3At,d\ A ally) sy i i Lea ¢ Leblaal 3t 3,

! Bernard M. Bass, Op.Cit. p21
¥ Bernard M. Bass, Op.Cit. p22

155



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

B MY e A g JAdi aas Bald g AaLal) SalAl : Gl o)
Walagl g Atalial) 320N iy i J oY) callaal)
sAtalal) BaLEY iy s sl

Aol salal) Laa &aad) salal) Ll (pe gpdaad G el JMA e 4kl o2 i)
Jlac] <& Transformation leadership 4disaill saldll 5 Transactional leadership
ANdrew & :aniyd (o 5 pealedl gylay) Sl & odald)l Jyi 8 5 ((Burn’s 1978)
el Aalalall salsl) cilalas) 5 » 568 Soder & Hallinger & Murphy & Cohen & Miller
LS cJlaeY) coladaial L) 3an 8 Lgiaal uaase ) s o Ll b aglleel (1
salll Sy Cad Al satl) 3ol (5 Aol salall Aleld (1990) 43, 4 (Bass) Jlel iy

Fled Al L) 5 dgdatial

sagasall Aaliiall WE Gaca bl S Jamy ob Gl 8 Adlal sal@ll ades

Ladic 3‘9;‘)43\ C..‘\L\.ﬂ\ FRYY @s;_ﬁ 28 9. Eﬁ)ﬂ\ C.‘\llﬂ\ égs;.d u.\lqlaﬂ Quj}wd\ 9 ‘)bdy\ CHA)'U
Al Bl 5 el 2 agild 5 gapal) bl ciias 13 4l o cpail) 5 80l o SV S
25w Laiy 45lISe wn g yall 183U (gasal) o) b gy pall 2l ol S o

2ol e ol el bl e 4 giall

gy 0 Laldyls 4dols RS oLl ol laaill e Capaill (Say il culuhall iy
) Loy 5 cJlee) ety AU Slsall a2y Cumy AT (e Aaiie lagie J$ adgiy G

Yol e ol Cligie 5 oyl U il i)

2 5 wilad) Canlll Calaall gl st 5 algall oladly AEY) Cilageas 4a g Adalil) 5oLl (o)

Gl Slalgll 5 aleall Jlail aaa@ Aadi Cpugyall Lo Juany sadaa ClilSa 5 adlia e
RPVLE TR VO % I PRPON R P

330m (Gl g 6o s gl !

% Moor, Op. Cit, p23
330m (Gl g cooe b S P
4450 (il gare ¢ casly alyl G

156



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Cangr Opagioall o LELEY) Sy S DA (e asy AU 5okl Ll Ledpn (Sa WS

oufpl) G dian Al clisall s daail) 1 alad of legiylall ol 353 5 Aad 4l e Jals

sagdiall S Fsak Gia Jla 8 liall @b e dgjiall Slsdl gl <t 5 syl
Cale ) el

Al 4 oaly 5 ddaiadl Alall BEY Gan oglery culalal) 50 b dale dday
Appe o S 5 donpmaall clehaVl i & e s cclllaa) 5 eUadl) 5 clahany)

2oalail) il e Balial) 44K 5 Jaall b o laill deelal) £ LY
Yol e DLl Sl (ailiad aad ey s Lo DA (e
Al Bat d agad Al gy pal) Chlise 238y B
cilaaY) Biail agadal gy yall Jilsa xiay
ol Baaat ) sag A Ll (e ciliall Jyy >
8l P (e gy pall oy e P
oS ) sylalad) caiany >
c IO Al Claaadlly Sigy >
el ol 3ylandly Bl A S Spase s Lo ey B

gl el A9 5 A aass ) Lalaal g >

96 U ¢Bibs gayacdislad il CSle !

53 3 ) Alad) ¢ Alase i cJardl (ha onll) lan) 5 sl G pany jgndd) b ALl BalAY e ase dmadl dens iy
190 = 2014 22321 (10 Alaall cduna ¥ daalall ¢ Jlact)

61 0m Gils gase cOmanal) (o dene 5 pllia o daal?

157



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Atalial) 5aLAY alayf : LSl
¢ Al il sl ¢ A dalall salall ey 1(Bernard M. Bass, Bruce J. Avolio) s

ol odn 2y b Led s ALl LAY 5ylaY) 5 Adadal o L 3 laY)

Contingent Reward :dag yéal) slalcal) .1
5 lapagdy 50l gl Ama alge HladY el 5 B3 o W) e g8 (A
5 Andgiall wll L s leie JS ol e Jssuall (o acasi 5 ¢y pall e Lgiilic
SaY) Spaall Alasiuly gabylall (aye JG WY e ga) Cligieall Gias 4

blaey) 5 ikl 4 il

Management by exception (active) daddl) ¢ Wiy 5,08y .2
iy DA e LW YL 3)aY) 5 i) LWL 38y gu Suall (S
Osiny ad 5 «Jandl Tasial Claglet 5 2ol aca gy Aol S 306 a8 a3 Ja
5 blaally g giay 326 agdl LS clgail oY) 8Os Gaaas ) oSy Al el
AL 3l oY) Gyl 5 Glleall 5 AelalY) pasd 5 Adhall WS U sad,
Cray A8 ) Joafi ¢ U8 Ledpan vie mpaaail) @le)a¥) SASY Ldsaa (Sedll
ela

Management by exception (passive)distul) ¢ Wiyl 3,088 .3
Osel s caleall elgm) amy agdin oy ol AN (e ASLW LWLV BlaY)
Ll eVl Golan Cum uladd) S Clehadll dilas e Ll Glis) 5 bl
Cisan A ol Al geyall e oI (o5d (e Cplalall By ALDLA Ay giall Bada 2

Lkl Jal YIS s 8 Jiad)

! Bernard M. Bass, Bruce J. Avolio, Dong I. Jung &All, Op Cit ,p 208

158



— qaill il gl tgslaflasLall ol R O P

(ALl ilEl ga ALY Gullaall
faally il gpeaally lsd) s o Cpagyal) Claliialy liey e oty Jdoall @ )
Gilage ¢1d) 5 a2ae Calaal ALl Auiaye (sS5 Cosas Ally b s laliaV) oda (3uiatl gl
ladie aglleey agilal Jilie cllSall (sl (psmgypald cdgeyall milal) as Jally i
sl oo Db (pugipall A8 ely 8 saclay 5@ (s Qe oda aldi) (e 5 iy
mas i Jal 5 ¢ Jeall 8 @AY Laliy) sy o Sedll e dlld Y cagilalaal

:(Bass) sl Aalall salll zasas & ol Sl il

BASS sal dulalal 5aLal ¢ 3gai 1(23) a8, Jel

Ol alady o Giny Lo S ey
Lsepall i) e Jsaaall

Duipall clala e Sl ey
u

Gind o o Wl gy

Al )sd SN gy Jals ) (5355 Lagipall cilals

= 2l e Jgeanll L ALal
Austal
\_ =

sl e ealpa (b ougtyal A

o s pal) il gy pall a8
gl Baiat) 4 glladll il gl

(4 Ay Asiaal) milisl) da)

%, &
N

(Rad giall) s pall il

Source :Moore.L, Op. Cit,P 25

61 u“‘é—'L“"‘QA)“ ¢Opanal cud Amjcih.ak;\c 2aaf !

159



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Pt Fiat J\}j By o sk ‘zgal__ﬂ\ 2ilal QT Laadl Galad) JE PR e

Lvie calalall o3 & Ldl 2l (S agd miagys ¢ Gpugypall Gleyy lala e Capy @
(a8 giall) 4 g2 pall i) il ginee Badatl ) DU il geaalls 1ga

- o)) A gall aleall llliag Cpsgyyall lsal rpnia iy BN Ak @

) (e Aad el il ginnal) 3gal o) DU dseaally ALl (g el die A8 iy o

A0alial) LAY g Al gail) BALEN (e 4G jEal) ¢ BN Cullaal)
ol ol e ey 5 QA1 5 iy ) 5 il 5 dbudy) adll e dulisadl) salall i
Aol salall Lain ¢ il Alae Shaa) o DA e agaadi 5 (pagypall pe dapl A8

Lol s aala) Cn Jolal dlee o adiad

Ly P e €T3l agllal) Lgdlaal lag) 3 colalaial) aclus 50l Adalall sald@ll ()
cJaad) ey dpgpall jaladl jbgsyopa o aSE aa (g pell dad lalSa) Jaall ¢l
2.31) LBL B ER %) Oladaia) salsl) Py aS C._mﬁ 3 95.3‘:\3 JJL.LA ) z\:ih_};ﬂ\ adhﬂ\ Lo.\.u

2 ledal (o USU ulelall ale) 5 ¢ Aalaiall Lgiadas 5 Loy

Loty c'é)sﬁuud\ :\_;u.ﬁ\ &= M 9 L)AU\ c.;a;l\ QJQ BLSY uaibad Jaad MS.JLL\S\ Eahﬂu \.J;\
@Jﬂ\ o.JL.m]\ (e J< uﬁ ki) Jaa (“.;)‘ 'é);\ald\ 4\::.44]\ & (:;u.ﬁ leailas A_J.:J;.\]\ T:.JL:SM

ol L ALl 5L Al a5 s il ) Gimny (il (K o Ll ALY,

! Moore,l.op cit ,p24
133 (o ¢ Bolw e ‘@bdﬁ.ﬁudusz

160



— qaduiall sl e gslalastall 4l

Aigal) g Adalal) bl G clBg A :(5)ad) Jgand)

4L, gal) 5aLAY

400l 3aLaY

1Y) 5 el Jal (e salal) @

Alall dalkhe 48 5 LIl .l sl e

£ LY 5oLl Tase slaie) 5z 3sall

el Clisine o Ciladig 5 Aaailati Ay, Ji
2l da e a5 dle

5 AEN Dl plie GA 5 ASIA) LGN oo

Ol 5 3ol o)) AplSaly 5 Al play)
g sinall Ll (e dolle @l gl

) 3alal) (s P e:él\ n

d}iy "“ Al CJ] n_’ “" Al 1s weom

dadaiall dalel) Aaliadll

5 UL Al gnn Joad 5 LDUELY) i ®
bl Ze Ll Cilaliiall ac

Oe ASjke Ays) oLl Ganldl) 5 30 Jelii m
sl e ASnddl dlagadall delua P&
R

bR 5 el G8ad Jal e salallm

Gleal Jaall Zaialy Slelia) 5 S areais
Basall

O Axdiall Jold g agldill (AR e jadsnlie

U e gl 5 Jeall Cilajia Hlaiale
Axd gial)

el 3 8la i 5 Gl JSLas

e gia gl

o &L\\Ab;.am B yaiia :\_1;4;443 Q\;b_}j'

dase ) )Y yulas
Balall (8 a Caagll (Baaanim

&Lm)! L:JJ d..;.):dj Xilal) ;LAJ}? G’““J\ @\;.Jﬁ'
LAl

celaal DLy 5l cilaglay

Slalal ol s 5 Aal Jila Gase

anlall slaall 3 dals 5 plalal)

40 U= Bl g e (o= 0 )8 QSIS ¢ juaal)

161

o Al =gl




— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

BT A e AaLal BaLAN A sl cullaal)

Lgllaall 1) lsise Giatl agllacly alill e culalall juias e i dlalall saldl) )
O Y| P SCRPRRPR (XY S/ RVOR JRPR- DVON JYCH I\ L N PSR Y S SRS LS PR » E R
B gy yall LN Lgaia Al AED o3a 5 ¢f Ayslaall o )aY) Ciligsiee i agily Gagy sl

Joall gisndls 83055 5 Asinall pgns) () (b L (055

e i) g A dagall maa gy dald 5 4 asty gall sall Pla e ol Bl )
A ¢ Janll Cplalall dgmily 50l ) gas 4l ¢ oilad) Cany A Cangl g s alalall (ol
pelaat UL o clgiganl aud) 5 lohia 5 Leagd Cplalal) g Ui LS daaly Cilaad) culS LS
5 elagall 5 Y1 5 Calaal) (msee dagin Cany M) g pual) aguiad LY aglee i LW S
S Jdall 5 Bl IS AL bl S WS o LS Pagilaliie ageliil) 3l S g5 1
Oliake] 5 A8 IS aelens gasts ob Cplalall ey o 4kt (e ccingdl ) Jsmagll cplalall (g2 ins
lsnatyy 5 cAaginall peng) oo i las Cingll ) Jpeasll Biyhall agd Jew 5 peaila paxil oY
agiladiieg agaliil) 5aL) ) o Las cJanll 3 S

Selad o ppaanti ¥ e e cJaad) o gplalall et 8 Alad L e ddalal) 3ol )
aSatll 5 AP e Lgme ha Agugyyel iy of oSa o ol S o s G (lad gl
Sl S Gl Oglanl) e e aall Jaxy ailh o) 18 Gugiyall Gslaiy Lavie oSU;
P e dld 5 ade aginlaie) e Wil o bdlay 5 camd Glals (0 2l o aysy
Jleel alelall 24 g8 5 bl 13a Jie dlen () - lgd sl 213V 4i8 5 oLl mpass
5 Adgpuall (sl YV aglang las agiha 5 agibles aladiul e agifad axe ddle Ciiyy o
gladY (Al cldiie (8 dae 0 Iimy of o (ML peleny 5 darl) (8 bl o ppandy
Agllad) Aadaial) B 8 Lo il (e agiSa aaal cipe Laal) 5 dpudtll agilala

! May- chium, T. Ramayah et all. Op Cit, p 134
43 Ue chLu s c‘é_ﬂ:us” 3l¢c U"‘:‘i 2
5 8 401 Al Ailae Al cJandl (pa mal] olanai¥) g Aigl GLY) atny jgadl) B AALEY SALEY fle pe dmadl dema ]

19002 2014 2 s3ed) 10 alaall cigia V) daalall (Jlact)

162



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

Sl pad b i bl Sl 5 e el Gl e s Aokl ol o

oo lele Aol g Al CalaaY) Baias e Jendt Al 5 ¢ pall S aniey 3 lagy)
) () Dpml) hainls sl eIV (53 Gragipall o AS B Ol UL 5 gy sal) J8
Daae 058y Saladl 138 o Bass s Gladl 138 3 5 Ll sl A KAl andy 4l

Lolelall Gl e a5 5 ASLa) (ha Alsine 4yl

G5 O g Anlay) il s 5 plalall syl Dils 5SS 22
Glalall cllSal auin of g il il 5 Jsdaall deall ae Loliia 5 dAle IS
ol J8 e Al KA Gupd o cangy GUA (A gina o) dgale CuilS plgu alalall dpadl )
Csaadiys bymyall ) (3iatl a5 agihlge duail () gariing Calalall Jray of 4l (5 138
cagiladiie Wil ST agleas b 5 Jaadl b

) gyl B Y g s ol S desiiog A ) el (ady L Ll

Jie duplas o) Ldll 5 HAYIS aging LDkl il Gk 2y 43ld Uad o Jias ol 55054l

& pail U el Gplaias agld Gpugypall Ciph e dpsiall e Bsa 5 olud) a5eall s

O 138 5 caleall Dady Adgpae (5 Osteay sl Ol ol 2R3 (e pedgaal ClSY) plaaa

c(Janll & agaledl ade 5 sl Agiall zoyll amliasl ) gan 5 cagdleel ol 8 agia
sl pgaliil) e yin Ul

cilahy Gl Lyl 530N po Al 5ol Q5 el WAV sgiae W) L 13
% etlatill AN e Al gl 3alal) e Lyl Ja Aalall salal oy <l i€

(Ja¥) ad bzl GBla ) Jaa Adalal) saldl of gs,al 5 Carlson  osudyi ST LS

3 il Y Wgla byl Ao sl LG_.L, 4ol ganl) zabaall Cuall (pa A

! May- chium, T. Ramayah et all. Op Cit, p 134

2 Ibid, p 135

3 Carlson, D.S & Perrew. P.L, institutionalization of organizational Ethics throught transformational leader
ship, Journal of Business Ethics,vol 14, 1995, pp 829-838

163



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

O 5l 5 laEiaad) g AplaaY) adll e S5 Al el 3l o asd Baw e DA e
Sl ) aas AN (gl 5 ) G Jalall Adee e laalde) o ST cAS il dug0)
Alalall sal@ll e ST eanil) N e Al sail) 3oLl
BB A e Wil g JAsl) ase Bald : (ualdd) Callaal)

iy aaill 4 iy 5 lebal o sadae il o) (il AeSad Y ol (e daaill s )
aie b 13 ) (B Cplalall ol o) wlgaass ey V5 ¢ se¥) Clpma B SEH Ja
B 5 2l s e JAx gl 50 dandl 5 oyl 8 Aallae dyya 2O Gl5m salE  gd ool
Lghall 5 deladl dubuadl 30ad g8 adde 5 a3l WS Gshal apugire iy hall 1 3
S5y g A yal S lgaiey ) Alalall GUail) adgll (sl Liagl Sadiy WS cJaall Lpui
LOBAN a3l Capeaill dpa agd
2l Lo Jal e sald Glaw Jadli (S

Mg Jax ol (50 Cilegall Slad) 8 G sall 5 2ha00 ALY dpal) cllac) @

A 2s0a 4 058 L We 5 Lgie S Jly Lisa V) Glesleall slacl e @

Al (S agdlal 5 Gagypal) Jlec 3 ASLi) ae @

Jax A dg0a A Y) oL s Al JleeY) 3 Jasll ae o

cJanll & Gl aney ) Cls die gy aldl) (e Jaaill 13g] gyl S A jlas )
Jerdl ity LS calaa¥) daadd aills deall L aaey gl g luy amgh ) plaill Jsatyy
O G Janll Dby Aol G e g 1Y) J81 4l (ool Jaaill 138 iy SHE e Gl

cCapaill o 508 axc s g lually Llal bolil ey L S cainadd afind Y 4l seas 3l

50u4 GéJLuJ e 6'5)a.a1:\:: u,aa‘)s‘ e Jaai L_Aﬂ: 1
(b cglee aala la Aypal) cilaaasall 8 dyy) SLAY qullad 5 @) Jlad¥) «Joaldll 335all 3pemn dena ¢ Spalie Gen )l e deal e 2

.38= ¢« 2006
54 e Gl pae @) paal) 2 Gyl

164



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

G Ciaa sl 50 WS Cal) Jas (il 5,88 Jlal 8 sguiil e sadiny Gum
13y Zlagal Sladl b osleil aae 5 Aysinddl 25l i s clulall G 5 S o Al

peilaliia (& hain¥ AV dey (8 U i

& ey Cnlelall Zpmily e olu 580 W Al Jasl) aae sald Laadl clyladl JS e o)l

Agalall Cluswsall 3 Aala ¢ Callpall Gmny B Ylad 06K 8 bl s o V) cagalil) e
shaly Gl o agd i o iy ) eladal) e Gslalall (5 G alad) il 3Shas
Cadl o agrady ¥ Glelel) cladelly fialdl dae & Gyl (e Jas ol of @iy cclaal

Syl

50 Ue cé._\Lu f=Sa c"o)..alz\s: u..a;)]\ e AA;T ‘_As 1
]3]ua cé..\\.m f=Sa ‘J.atd\ BA}:J\ dgana dana ¢ 'B)ml&s u&;)l\ e mi u‘h-‘ 2

165



— qaduiall sl e gslalastall 4l o Adtily ol

p Jualll LM

Dbl il ) Jiay e Ly Llhae ey lebiiall b ephadil) JlY) Gaas ()
(e Aebiiall (& (olaladl a8 Bpdiine Alae 8 50 L dlo 2 Jad salaxin] 5 Aekaiall (8 D
Jadl) 138 Ly 8 5 ¢ lealas dphain) 5 1@l o apain 5 L pealain) o uailly DA
Slo Clssaal a2 A claldll gal Ghlead) e e G Gy Gl Baat Jal (e aily
8 ALl 5 Aglua) Gl £l 3)lee 2a3 gl 038 G (e e Clalall LSl & A
Juadl) 138 b linald WS ¢ Juaiy) ylea hual 5 ouSaill len 5 Adalud) gl 5 Al Alas)
Aiae Ao (< e pdie FS ol PR (e pardaiil) WY1 GaS 3 Abisanl salE e )
Sl cdaall) 43y ADUEY s Aaeally psiily Sl Jas Aan iy ALl ALY e
Aabialy cplalal) (el B850 Baias o Jand LS cagiladaie Cilaaly colalell dayy o 5y
AN Gaiad d en Adalill salall o) LS chaliiall 038 (e ein pedl penadil (g iing pgland
o Al salal e Ll ST Abeatl) salal e 5 ool Doail DA e galal
Aol 5ol Wl coaall Bagey colalil) (3ia3 Alisaill salall o LS cgalalall agdamill ol
A e ole il dllia i Jasl s salE ey Led WL saall syl L) (38a3
Slo 5)al) sy glually BlaYlh ooy b LA saldll oda Jh 4 colelell oY alanl
. Gyl

166



222 Y Jaail
?U_LM kfk 3,3 J\J}]\ '83\.)31\ AN jj
b S Sull plhdl dldall ol



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

gl
Anlae Ay 138 3 a8 Bulall Glaall 8 Saall gyl Quladl st Jaadl) 138 el
Al sal) 3NN A )Y 3oLl Jalal A jlae adly A peal @iy 538 V) Sull o Uail) 3 aly pal
Sull g ladl 4 cplalall adanil) GJEN) (g Adjaa 185 o(Jadl) aae salde dgdalall sall)

bl e LEa) S S A

DU Gkl b 5 AN Sad) g lhdll ale an ) duadl) da 8 Lyl i 13l
clusasall Hladle 3ylaiay) Hglaa M}dﬂhﬁem Loz 5 au)yall QA@A\

168



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

18 S A0 Sl g Uy g ) <0501 Caagal)
et Cua By Ay (sie o Baalsiall andl Capatll ) @il Gl A S
A5 adiney Cayyaill AN Clladl) Wil dalall elgill Sl Cllaall 5 dalad) lgll J5Y) Calladl)
oyl
dalal) i) 1Y) Gullaall
bl &y L1
1962 ey 13 8 zy5e 144724 8 (56 Cnpar Al 5 1962 i il (o
10-90 a8 o5l dba 4 Gyly 5 c@iball @al) clill 3550 paad 5 o L) Ganaiall
Hlein 0o pleal) (e 22l oy 5 cgiibad) Wl slaill IS e (o ally silly (3laiall
LY ana g A st a8l laca) (4 SlieY) cala v
i) Cayla (pa A paall Ligall djlas Jagyd puing & LYl palain) cala v/
i) lsall
ol Glaie s Sl 3l aadll saley Ao Catud) aaay agiy v
A paall Glugal) o3a gy o ) Cliaal) 5 el illee e Caply v
BEA ifiall il a2
D) At Qg A Ll diage 5 1967/05/11 3 jolia asupe canses ol
Glardll e degena Gl adhy 5o ihall Tpla@y) 5 Ll B 5 il Lyl
g
el el < 5 aSlagl Jpd v
co Al eha) 5 alEl laa) Vv
Cpyyaa)l Sl 5 bl 5 laiad) Jpaaty Sl 258 v/
tlete gt (plalatiall i) iy v/
Jisadd il S Al 5l Y sad Jal) syl (gl e
bzl Jlaud

) Jae o lly alall dg SN @ilsall  — 1 aad
bl Jae Sl 3, -

169



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Ja) ALkl ag sl 5 il ued bt Vol Ja) daugiall g il e
Dl phe Helati Y 3adl

Apladll Glaiull aad e

BNA ifiall hgll elis) .3

oasdl (a5 oaly Gl 1990 Jydl 14 & bl 10-90 a8, oslal cla &
Aly & Loy alll dalai@y) Gleasil) e cdlahy Lo (giball (Suadl alaill & sl sl
cAplaeV) dpad il aidy gyihall sl elid) uald lagall 1D

bl 5 el gl o ciladla) s oLl il e aal) sl (a8

el e sale) I Aila) bl sl 8 saaad) pualiall L g a)laY) (alae aatS

Jsmaall bl Jal Lo say dppiall 3)lsall jund Jilus ae s o 3hlsally Adainall jpeksi 5 3l
ol 5 2l Gudae iyl (e 1995 jacians 05 3 el o lgull dasy olaic) Jif e

toh Lot adillag amy e (Say
Gasl glaa 5 daY) bugidl 5 gealll Gadl (ady led Al dba s Vv
Glalae¥) 5 dladl o cadudll 5 GeiSall Jo caddl 5 Gsanall S
gl 38 a5 e Dland) Copuat it pdall g quag V/
Aplaill @il e e Jle Gy (3 diealie ) 28LYL daslall sylaill Gyt asiy v/

CPA i) il (@l .4
tleie laddll e aall iy ashiy 1966/12/29 5 sobia asupe canses ol
Onisinay Omanb Galddl dsse 5 S i e e Claa  daY gl Gl v
A Gl (e S 5 ey ey mi
ozl el JIsY) Gl @

Aglad dlaally JlseY) lus @

170



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Jalal gl Gaay ddiay Gugiall 5 Guenhall (el 4ase dab gl r@uall v v
Byiia 52 5 Cpme dlaey i)
e 5 ahldny) digad v
Bysuall Gleliall sl chlénayl Lalal)l aplia) Jisa @
Apdall Jdaill Kl ccillanall Jio daiall g Ui Jypai @

Aalall L) Jisa o

tlgie Ao giia (g B i) andy LS
g el e U Aadia JaY) spucd g v
Gasll Jie Gliin o Gl el e e sl JaY) Adaugie Gagf Y
ALy
LS el g B S oLl (g S Aplaad) g Al Jie Jal) Alisha (g v
BDL dutaall ettt &y .5
bl il Gl e i a5 1985/04/30 L3 85/85 sy assals Gunls
tleie Gladdll (e Ae gana il aagy
LY 5 cballl gt Je ddadl) cilipgdl dad v
i) 5 b)) Gllee Jysal Ja¥) ddassiall 5 8yuaill pag il mie v
coalall g Usill 1) JaY) spnill 5 ddagiall g il mie V0
BADR 44y 1) daitll 5 4adl) dliy .6
Hlgie leadll (e degane Sl oy 5 1982/03/13 3 82/ 206 a8y asuspally Ll
-2l 8k
Agal) CBlaad) 5 Aplad¥) CBlalaall pian e
Al ces b A Lad)
r Ul e (mg i s

AN NN

171



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

i) il e el
DY) Gagh

(Sall dgage gy f @
ol g il i L) (g e
CNEP hlgay| g pbgill hagl) §gaial) .7
Gstuall Glead Jidi 5 1964 sl 10 8 LloaY) 5 jéall bl Goauall Guwb &
o
Calelay) el clad v
A aal) (g gall Gleas v

A calalaal)l clead v
dLalal) &l gih: AU callaal)

i, a1
Cizes pal 0o 5 Lhalie 5 ALY el aallad Covea Jalaty Llas 1S3 A0 iy iy
Aylad Adle cnd A el a5 csadill pUaill 58 e Jay AL Sl e saldic
palu 38 5" Slady) 8 el8 a5 YT aage Jlad a4 g A8S LB gl o el s
bl ) Chagh Ail) A8 Sy el g Bl 5 clill o QB ape i (8 bl I
edisai acy 5 a)Lall
pe il ) V) e desane o ading 1 A ey 4 pead) el @lsdl W
Apliaall: lgia ) Dbyl alaill dLéinn) 5 Al saill gl el @l e 5 3Dl dagydl
tod Jiat Al 5 A peaall claadl) L) ALYl 5 (Aaghall AS Ll
Gllual) S dglaty) alilad) 5 Glal Shlaa) el Gl Lo s dyla Sllus 7 v/
gLyl 5 dglaay
Jgylaall 3l Juass v

172



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Gasolal) s alalall edy sl v

Al Galaall 5 Agial) clend) e i 5 an v

claiaadly Jabeil) el @l g (claiad) (550 agad) ) AW 3V cillee v/
Oleds aililhad la) v

Apatid) claldiey) i v/

Aol seal) il s bl ai v/

AEU JE )
Jaxi ) 8ylansall alaal) Baias Jal (e 13 5 cleadll (e Aleay Sibal) mdal) el o g8,

lte cilandll (e i gana lill a5 Ll Jpeasll Jal e

pieally i il el Qg v/

Y] 5 D) clblis Jiss v

il el Jisss v

cpalal) Blall mjll 5 disamd) 5 Aliall pagdll i V0
< oladl) Calidg (e sl aea v

SOCIETER GENERALE Jlsia (s dliy .3

Laid b s @iy g0 7 100 Gy A kadd) dgylaill @il aal sa Jhin s s
ey iball dhis (Sssgus Allall Cbleall sk 4a3ile 2000 ale dia yihall b 335a50
classgally Cigalls 2D ¢ Dlen) £ 15 ppaad lesl] (e Ae sens
P ailadd u e

Al agiaie v

Gliland) £ 15 paen ool o Glililn Byla) iy DA ot S5y il Laxd v

saaly dhsad Aplee ¢ halecbluall CalS ead 5 338Uk «bluall [asd) tlgie 48 padll

.(dﬁ);:i Q\,}Lu: e ji

173



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

A pad) Gllagd) clod aBlead adty il dhia Jisese oliy :CIB A& dillyg) - v
Ll gl adng o 35k Juadl Jal (e 4S5 Ay, 3050l

Ayl painna ¢ L) Galbaal)

c(Jale 252 ansae il 5 35S A Sadl g ladll g cpleladl e bl adiae (0S5

23 il Al ol 8 cplelad) sae W cdale 229 1l daladl @il 3 oulaladl aae o Caa

sacluay 134 5 5laind 252 a5ty Laldl cuals 3 5 12015 ol cililas) s 138 5 Jale

Gl 8 ¢plan) 156 glajia) & 8 5 ¢3S ANV Sl g lhadl) 8 Galalall e yaall

dallall chlany) 2o alii Lee ¢ slaiuy) il Gamn e Ol (an Dla) 2 Ball
Bl 137 I Slasy) Jianl

CHLEY) s 5 ¢ olddl e dejed) chladyl se (06) & dsaall el

(bany) Glaill ALEY g dansical) g 48] sall chlainy) a2 @ (06) ad; Joia

Jalaritl ALI8Y c)laiud) s Gylaia) das Gylaia) das £si
iuasy) dag sl sjsal i)
122 138 229 ale
15 18 23 LS
137 156 252 £ sanall

SPSS cilajas o Aall) dlae] (e 1 il

LS VS pe gyl 3 sal) Cililan)t

174



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Aapall agial) JUay) 1 SBY Gl
Al agang zgia 10 oY) culbaal)
L) gia oYl

elpsia Ay 5 Gl ) iy a5 hagl meiall o sl Ly b Ladel
Clehayls A yalinl dluadilly, 4883 dpdl ) Jsas)) Aglae ' iadl o Caja,
Lahall g omse AEA) e @HlEally bl 5 ) el 1 Caagy cler dalal) 4l

N e Cagiglly gl

4 hall agaa 1,3313

LD Y laally Ayl hnaas

Al Aalal) gl amy a5 88 A Sl g Wadll 1Sl Jlaall v

S A Balal) 5 alad) gl cplalall gy} Jlaall v/

% 5 2015/12/10 LY 2015/08/01 oe sl DA auhall cisla :dal Jlaall v/
L 5 c@ialdl Liealy Al Cligmall (mnd Dl cigl) 13 dgadall Gl cd )
Gpn 1 5 ¢ B BNy e o RS YIS e Ghlay) g dlee
el sind

bl aan clgdl 1 AE qullaal)
A Y e Badie) Wil dyyg pall cUl) aea Jal (e
ALl Y
Filas ST e 23 Ll LS o D) bl 5 il sheall paad Al sl (e ALl i
el e AL oty Cuny (Y Ay puall lilil) e Jseanll b Adlads Lo gt Cilaglaal) pan

P AT paladl AT (ads s ALl Sy ansl lea o @) Jalll Jalgl)

122 G 1998 «ilue ¢ By s chusbuatily Byly) clindst adall ) galia e el o sanl

330 Ua < 1982¢ 81 coymlall cduns (i ¢ S lainY) iagd) J gl ¢pun dane Lanlil) e

175



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Glildly Slagled) (any e Jganll Jaf e dlEa) e &Ealll cade) s ade ol
» bl Jae &gl daleiall

B laiaay) : Ll
cend Al 3100 g8 50S adinay 3 Al luhall 355K Alead) 3181 028 o ading
ALY (e Ao sana auays calell Canll malie b aadi z3gan " ill 8)lan) Capey eyl
el 31208 31 028 e slaiey) 5 G M Lime clily e Jsand) i 28U 4

2 gl e laglaally 3HEal pen o Gl ao b Llee Ay " Ll el e

Glaapll o B lpaaad o Laldl ded did) o s sl o sylauy)
Glahally laa) Gaalie amys lajsaiis Ul Aul el 8 Leag culd Al el
AR 5 Al Bakally ddlaiall 5 e 5 Chaise 5 s 5 Jilay e Bysdiall e 555l
Al oSy 31 ual o L) o Lang e i) @l e g3y ¢ aplasil
Ay Galdl Jhil)  duhal) sl sl bGad @l G A duhall dlaall @bl el Lo
tsts aldl OB ) caand ) 5 (02

Ail gl g Apaddl) il daid 1 gY) amdl
comlle puall) sdia e Auhall Glajid Aadagll 5 dpaddll Ghetadl (e 3l
(e Laay! s Gpal) i sxec alall Jasal
4alal JalasY) Guliba 1 SGY andl) .1
Multifactor leadership ) dalsall sammial) saldll Ll alasiuly Laldl) Lla) Luld
I yesdai 23 5 ( BASS &AVOLIO,1999) Ji o 2=l (MLQ) (questionnaire

g S Claalye g 1985 ale el ) 54l V) daall (e 5ye (e ST Gl

¢¢¢¢¢

330 U ¢ gaall uis!
65 a2 1986 2kalid dahll ) ¢S laiay) Ga) malial dualal) Guadl) ¢Gren desa Gles) 2

176



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

SJL:@S\ u.nl.gs.a ww\ (KYY (e (BASS &AVOLIO) ualal.u! e\.d\ u.us.i ‘53 9 cu.u\:ts.aj\
Agleaall) AN Al L) s @ (MLQ 5X-Short) paisall 5 Jalsall aasiall
Ersadl (anyy Fiald) Cuilaiad Guliall 13a e Jpeaald) Jaf o 5 (3l aae 308 cagdalil)
- Auhall 038 aabie 5 AL cluhall 3 as)S3 5 il g dlall cld bl

DN Aoy skl bl e Uaed Leie JS iy jolaa EDE (pe (uliial) 138 sy g
feh LS 2

Al gant) BaLal Jaad :J Y1 gaall

N alad Q—Ui-.‘ Al gatl) 30kl Jaad (uld Q3
10 T (e chlall DA e 4l 235 5 il 300 @
16 A 11 (e chlall DA e 4l 25 1 ealgd¥) A1) o

222 N 17 e Qhlall PAA (e 4l 14 Sl B BN e

28 (N23 e chlall PIA (e 4l o5 1d080 clasy) e
Al 308N Jaad 1 ALY | gaall
tsp s ol O Ahlal) saldl) das Luld S

32 (129 e chlall DA e gl g 1Adag pdial) 31K @
36 A 33 (e chladl DA (e Lguld 23 g 1 AED LAY 35181 o
40 37 e Shlall DA (e 4l 2 1 ASlud) ¢ WYL 5)Y) o

JA ase L8 haal 1 &GN ) gaall

A5 A 41 e Qhlall P e JAsil) axe 30L8 Jaas (Wl

A 51990 e ((Allen and Meyer) zases e syl adasll 5l Guld S
cobmall a1 ¢ alaladl A5 bl EDB e (e asgie 4l o adanill oY) dc)

177



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

ki) Q) 5 dhaledl agaiil) Gl uld 8 dal)) cadie) My o(ghai) ally)
2 o(48)0a) Amaaill) (g yhainy) QY W« 1990 (Allen and Meyer) duly e g)leal

. > Deborah M. Powell and John P. Meyer il b oyshi &

Ghle L alaainly alill el (bl Ghlall 4558 &8 Camg Blae (18) sbial) oz

P il e leie S

L 51 LU 46 e bl P o Lol 255 1 (agl) illad a52Y) @

- 57 A 52 e hlall DA (e Lol S5 1 gylamal) a1y @

63 N 58 (e hlall PUA (e 4l 25 2 gphalu) Hl5Y) @

LS el 5Lyl il lismad) et Gkl " uladl) ST Gl asid 5 s
Ayl b e

raladd) S (ulia cilaya :(07) a8 Joa

Bady Gilsa | (3hlsa Saa | gilsa b | Bady Slsa s | Alady)
5 4 3 2 1 dal)

Aalll slae) (e 1 ykaal)

A Alalaall Gy Gubial) Jdad 25 8§

Cilygiaall 235/ (Jall Lial) Aal) —Jaall Lal) L) ) = Auil) Jgha
0.80= 5/(1-5 ) = &) Jgh

aal) 3aatl Gl "1 masall aalgll el as Gulial) 8 e i ) Al b36 dila)
P S A JS Ik manal 13805 () 53] 1Y)

Jaa (it e e Ja (1,80 ge B8 () 1) Gn s ) Jassiall a8 o
comidie give Lo 13 (2,60 e 8T N1,80) com s S dasiall a8 @

! Allen and Meyer, Commitmente in the work place: Theory, research and application Op.Cit

2 Deborah M. Powell and John P. Meyer, Side-bet theory and the three-component, Journal of Vocational
Behavior, 65,2004, p175.

178



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

aussie gsie Ao 03 (3,40 e 8 ) 2,60) o sl A gl a8 @
e i e 13 (4,20 e JE ) 3,40) o sl S dassiall ok e
Jas e (g5 e dha (5 | 4,20) O C}\jﬁ L;"J\ Jais giall (‘5'3 °

2 ) 5 Jidl el Aplial) Ll g¥) 4 die daaall lug¥) oda aladia)
et 4l sl

Al A Laaiiial) Aplany) cudlad) s ) callaal)
Ao e alaeVl b dedlaty cosalall Wbl Jlaaly e alally cbliud) s 2
stasl dibaill eha) G mlll e Jsaall SPSS delaa¥) ashell dilaay) sl
Gl e slae¥) DA (e @l clgluni ladls duball alVsla ge LD Vi,

3,00 Aglasy)

Ge e JS) Auball Clyie Lgbey ) dedl Qlaal @y rdglual) claugiall o
s O alad) bl Lo gially glad) il

S| chle Cli Adpeal 1 Fligys W ,Lad) e

bl Gaa (uldl tdaal) daa Jalaa

chaliilly o) Jales il sl:(skewness & Kurtosis) sl ajsill jLisl e
cerahall ayll Glilall g s e Sl

Ll lyjie cllaind Giad) sae e Capmill adadin S Gua zgybaal) Gilady) @
husie g Ayl slaall (e Heae ISy duball @ilhaie hle (e Ble JS
e Dyl cble e Hle S Hlmadl Chad)l mE i & B 5 aluald)
o ) el

Ju Lee L e 5 blaY) 385 (I oals "1l e JE (g)lnall Cilasy)

Auhall e dplle ol cllay) b ols ollis o e

108 (s 2007 sl dyal) A8Laall ¢ Ay o glall

179



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

gy Sl S5 e ) el "1 Al (golo 5} ST (bl iyl
Hlaall Joa duhall Glajde dulle gal laacls 5 @blaY) oli e Jy les
sl sl
i alal  olall Jaugiall Cua cllall g & 2y g)lbeall Cibadyl o Gl e
o) sl Jaus i) (g5l ye i
S ,ay :(Simple Regression Analysis)hsdl aall jlaaiy) Juas e
2 il e Jiiall i)
Aad 51 laay :( Multiple Regression Analysis)aaiall jlasiy) Julas e
bl sial sl e Jid) i)
13 L 4éy.al :(Independent- Samples T- Test) Aliiwall cliall T Lid) o
gl Glygat (8 Ailas) ATYS @) GlEg 8 Gl cals
il g cligyall Ay @llyg :(One Way Anova)gsal) bl Jdas e
oealatill AN il arie b ddda g dpad )

Ayl il Aiuligl) g Apaddd) cpiiall lany) ciuagl) saall) cathaal)

o Al Auhll Gl Gailady ddbidl Gl e desene Glo bl sl s
Chyiall 53 s s c(Tuelany) Al @il e e gl Jagall (oudl ¢ uiall)
: ) sail e all Caie Gailad maad oKy

tosiadl e el clada ailald 1Yl

cial) e dafpall clada gailad :( 08) ady Jgaadl)

(%) o) hsal Cadall
66,42 91 S
33,58 46 Sl
100% 137 £ 3anall

SPSS cilajae s Aall) dlae) (e 1 il

180



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

ouiall cua Al clajha patlal 1(24) 4 JsE ——
66,42
70 -
60 -
50 -
j 40 4 3358
30 -
>~
~ 20 -
10 -
P
0 . , .
$Ra (il

SPSS Cilajie crva &alll slac) (4a 1 jteaal)
A Auhll Glaie e (% 66,42) wiss Lo )(24)a8) IS 5 (08)a8) Jsaadl (e ey

e Al Lgiall ol DA (e 5 (Y allal cul& (% 33,58) aisd Lo Wl ¢ 5583

glhill 8 calalall e SV Bl o ey 13 g oY) A (e el 5sS3 dus of aas

SA) e AL Sl

s o) a Ayl Cilajha Gailad Ll

) s Ayl Glayia ailad :(09) ad) Jgaal)

(%) dal sl Cyeal)

4,38 6 L 25 (e A
15,33 21 w30 e B 25 e
29,92 41 1335 e i ) 30 o
23,36 32 B 40 e J 35 e
13,14 18 B 45 e J N 40 e
6,58 9 L 50 o J8 45 e
7,30 10 sl 4 50 o
100% 137 £ 3aal)

SPSS cila jde s Ball) dlae) (e 1 yuaall

181



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Sl e eyl e pailad 1(25) a8 Jed

. 29,92
e
30 A 13,36
= 25 4
20 1533 13.14
a4 15 - —
e 107 B3 P
s a7
0 T T |‘/‘ T |/‘ T T

8 2505 300« o= 400« o= B0
w25 dai d el i35 el o J45 e
30 0« 350 =B 450 e
A 4w 4w 40 4w waw B0

SPSS Gila e s Aaalll J\ch et daall

i cadialy Luhall Glyie e CdA] (25)68) JSa 5 (09) ) Jsaall DA e Dl
Caly G (L 35 e di ) A 30) oo A8 8 3Sa0 A el il Gum )
Lsie Ay (e 40 Ge J8 D) 4w 35) e Al AgW Aoyl b Celas (%29,92)
b5 ((%15,33) Aysie Ay (A 30 e S8 ) 25) (e A58l ZGN A5yl & 4 (% 23,36)
A5l Aela) Aspall 3 5 ¢ (%13,14) Ay (0w 45 e J8 L) 40) Ge 28 Axglll A5l
50 cre JE LY 45) 0o 4 55aY) J8 L Ayl 8 5 (%7,30) desy (S A 50) o
A O e 13 5 (%4,38) Ly (w25 e i) 2 ¢ il 5 (%6,58) Aoy (Riw
O iy 138 5 ((%72,99) agis iy (3w 40 Ge JE ) A 25 e J) A8 e Galelal)
Gl o Lialdl ailaa¥ Lo e 5 LAl 48 e b Sl gl 6 cplalall (e LSV 4yl
ol (e an L Calalal) adane o Cum gl 3 Ly Caeld ) Agilagal)

182



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

el Jagall ua Al cilajia Gailad : B

el Jaall Gua Al ilyjia gailiad 1(10) Ak Jgandl

(%) Al s Al Jasal
%0.73 1 sl (gsidl) (e J8
%20.44 28 55l
%73.72 101 ralal) (g5l
%5.11 7 Le el
%100 137 £ sanal

SPSS ilajie cawa Aalil) dlae) (e 1 jaal)

Pl s Ayl Slajie pailad 1(26) a8 (L

)
73,72
80 -
= 60 4
J 40 - 20,44
2
=~ 20 - - 5,11
0,73 ?
0 — —
e JQT ey és.u......-.zl Lle Sl B!
£ duaadl el

SPSS Cila i Con Lalil) dlac) (e 1l
5l oAbl @lyid Yl o ) (26)a8) JSA) 5 (10) a8y Jsaal) il s

«(%20.44) caly sl sginall £ Ly ¢ (% 73.72) dwty xalal) gsidll e Alalal
138 5 (%0.73) dpsty cuilSa 55l (ggine (po Ji Ll cLlall culupal) 238l (%5, 11) G ey
(%78.83) duis 5| (358 L aalall (gsinad) (o ot Al Cljie e SV Al o
alal) Jagall it Compal @il 8 cladagil) 5 Ll e duhall Cilajie alaea of B 138
ob el 4 Cabigll lagyd o e DY) ol Bald) abal L a5 g cualid) dagll
i) (o Auahpall Cilajie Aulle Cpels A (58 Lab aaladl (ggianall (i Ly Caillagl) alans
C b b aalal)

183



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Byid) g 236 aen Aapall Clajha ailad :lay)

B0 Glgie e cawa Ayl Glajia Gailad :(11) @EJ Jeaad)

(%) dsudl sl Bydd) Cilgia dae
%38.69 53 g 5 e Jil
%23.36 32 Glgin 10 0 S A 5 (1
%13.87 19 s 15 e J8 10 o
%11.68 16 1020 e J8 ) s 15 o
%12.40 17 < 35 20 e
%100 137 £ saaal)

SPSS cila jde s Aall) dlae] (e 1 il

Clgie 208 e Al Slajie satlad 1(27) &) Jei

el

40

23,36

= 30
‘j_ 20 13,87 11.68
< e = = | l
0 -
5o i 8 5 e 10 e -h-d'|5u- -h-d20u-
il g 100« 15 0« 8 e T sl
Sl g i 4w 20

SPSS Alayde s Aal) J\Jr_;\ e tdaad)

Gl Auhall Glajie 2o DR (27)ady S 5 (11) A Jeand) Pla e aadls
Cialy Gin (s 5 e ) agid ) Al 8 G el cilS Cuac pall Clsis 2
56(23.36%) Aoy (i 10 0 B S 50) 2 A gyl B Cels 5 ¢(38.69%)
Ainal) b 5 (13.87%) dis (s 15 o J8 L1 i 10 ) 84D s 8GN Ayl 3
20 e J8 Y A 15 0e) ) bl 5 (%12.40) Gy (358 Leb A 20 ) A5 An))
(11.68%) Apusiy (A

184



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

e Laiay) Ulal) s Lufal) i pailad :luals

A lday) Al cuua Auhall clajba paibad :(12) a'é) Jeaad)

(%) Al _bsa Ao Laaay) Allad)
%64,96 89 a5k
%33,58 46 e
%1.46 2 (ilha
%100 137 £ 3anall

SPSS il de s sl dlae) (e 1 jaadll

e Ll Al G Auhal) wilajie pailad 1(28) &) Jod

64,96
80 -

z 007 33,58 i

J 40 - 3

=

=~ 20 A 1,46

V- 4

0 T T 1

TR = Glas

SPSS cila jde s Aall) dlae (e 1 yuaal)

Al Slajia (g (64,96%) 4 Lo o 2 (28) a8y JSil 5 (12) &) Jsaad) Pla o
Gl 25l colS dps AT L cjel 48 llal culS (33,58% ) 4t Lo Ll s iie a0
(%1.46) A

185



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Gl il Lidlg ilaia) Holaa iy Jalad s Eullil) duasall
bl aigil g Aufyal) 31 wld Gaa JLEa) ¢ J ¥ allaal)

d 3 el g et Y
anld iy Lo Jailly Guis Lgaladtind 23 Al Gl 31 o (e SEI ) Caags 318 G L1
S Gy Ay sl e Cumg @Al Gmpadl Gl 3V sda mlan Aap gl ) e

(L Gaall e cpe g e alael)

o degene e Hlan) a2 8 Gaa e U Jal (e i galll) Gaall v
pade Ny 5 ¢B)Suw Aaalany il asle s dplailly Apnliai)] aslell S o (praSadl)
58 S delia gy oo S iy (01)Gald) 8 mage 58 WS (paSan 7 5
e gpeSad) bl ool 5 Al e bl maaaiy s)lanl) Gl
Dlain) gy bagiay S8 bl Ldhaau) 5 chlall (e Gida & deluall
(2) & Galdl & Al ypa A

U Jaledd il el DA e dladll Baa Glus 25 rdaall Gaa v

2l 1Y Al e bl pes 310 aed ol Auball 3 Gl aady cAahal) 14 @ld 2
FligyS Wl dayhy Al 4 deodied) Gapliall LA Cleles luny Lalyd) culs &
Gua Jalas 5 7 Lig)S Wl lall e lelas af jedii 5. ladll 3aa diphy Gaall CDllee

A LS salal 5 il il el KAl laled 5 Aliid) Al Glpiid cladll
p Jall Jsaal

186



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

daall Gaa Jalaag Flaig S Wl Jalea jlod) milii :(13 ) o) Jsaa

daall Gaa Jalaa | Flaigys W aldl Jalaa | cflall s Lgaall
0.951 0.904 10 LA Lt
0.933 0.871 6 LY il
0.930 0.865 6 Ay Sl 3|
0.915 0.838 6 Lol laey)
0.975 0.951 28 Ll gal) 5alal) Jaas
0.844 0.712 4 ia s piall slalSAl)
0.922 0.851 4 ALl ¢ YL 3y
0.897 0.805 4 Sl £ YL 3y
0.848 0.720 12 ALt} 5aLAY Jaas
0.872 0.760 5 JAL ade 3aL8 Laad
0.953 0.908 6 illall AN
0.938 0.880 6 ) S50
0.938 0.881 6 @haa) AN
0.966 0.934 18 i) a5y
0.970 0.942 63 JSS e laal)

SPSS cilajie caws Eall) dlae) (e 1 jdaal)

Zob s lae J< Aadipe i S Wl Jalaa dad o LaaD (13) o) saall DA (ya
Aad) Bua def IS 5 ¢(0.942) Hlan) i aeal il law (0.951 5 0.712) o
plany) chih meal cali biw (0,970 5 0,915) on Caghi dua Galiall JSI dxidije

Mliaa] J 5 adipe cldl) o Sz 18 5(0,970)

187



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

L) dacay 4l 48 Lo lelaay Lae Ayl jlaind @il 5 (3aea (g Lalil) cankl 4

Al Hlaa) 5 Auhall Al e Blay) 5 bl Jilal Lgimdia
(alisl) Jalaag £ 150y Jalaa L) asdal) o) Lsd) < Lol

iad Glua @ Y Gl Ll aysill aamds Auhall chrie col€ 13 L laa) dal (e

O el uaially Al clyuaiall (Kurtosis) qaléill Jalaag «(Skewness) olsil) Jalaa

2 2] asead Laally 618N Jalae G cilS 1Y) adal) ayaill (e i bl of o sladl)

Calee el 5. [7.7-] dlaad) Jals 8 ad mhlétl) Joles dad 5 ¢ [3.3-] Jlaal 8
b AU Jsaall 3l 43Sl salad 5 il ppaially Aliisal) il paiall cdaliil) cDlales 5 o153

(i) Jalaa 5 5151 Jalas) (o) sl LR 1(14)od dsss

) Jalea $150Y) Jalaa i ial
0.710 -0.774 A gatl) 3aLal) Jas
0.297 -0.271 3oLl 3oLl S
-0.212 0.317 Jasill e ald L
1.734 -1.068 ibalall A5V
1.715 -0.715 Sl A5
-0.063 -0.276 ) )
1.895 -0.667 RPN

SPSS ila as s &allll dlae) (ge 1 jlaal)

&8 Walal 5 Al st aand Bailly ¢1GN) Jalaa dad of 023 (14) &) ool DA e
i O ) ey Lae ¢ [7.77] dlaall Jady b ai sedalitl) Jalea G 5 ¢ [3.37] dlaall

sl Lagisi 555 Al

188



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

L) BalAl Jalail jglae yaeudiy Judad 1 ALY callaal)
D osag Auball Jo¥) Jslaall e dyladl]
¢ 8% ANl i) pUaRY B alalal) a3 Agag cpe dglaa ASY) saldl aall) g2 L

Llaf Jglae e duball Claie cblaY dpbaall clihaily dpbaall cillhagia) zhatl &

(JAal) ane 3ald daai ¢ Aalalil) 3aldl) daat ¢ Al ail) 3alil) daas) AylaY) 3l
tAgl gant) 3aLEl hai cle Joa Aubal) ciayia cilbily) Yy

Laa saae el (e JS3 Al cldlaiY )y cilans giall olay Ui ilial) iy Jla)

Al gall 3aLal)
pliad) Ll aey e Joa Auhall cilaie clils) .1

SE s chle e ple JS1 Apleall clihaty) 5 dbiall clhagidl i K
: ) sl e culS 5 )

Sl 3y e Jn Al claie clilal (15) &) Jss

asy) | Jasial )
il | (aatac 2l ady
whaall | bl

Lo Lalid) dndlia (gudad ooy Jglady
0 | gy | 1.018 | 3.591 , " 1
s Leall slal) gelleal) (38a3)

ASY) clafinal) g Al 8 ey Caaady

10 aiyw [ 0.999 | 3.445 o2
gl doanl

8 aiw | 0.968 | 3.642 AL el g o) Fadu| 3

4 aiw | 0.797 | 3.817 ASslar A Al a8l iy a3iL | 4

189



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Rpuadlly Jlady) 5 2ol Ladgpal pensly siag

7 aiw | 0.872 | 3.642 5
2
La Js (B (udilly AR5 9 858 (ounriy el

5 adw | 0.783 | 3.751 6
agalss

Jay)gucalls al3itY) 3 9 0 PR
1| g | 0756 | 3.970 Aral DRI BaS o b |

Jasl) B AENAY)

Sl sl a2 Larl o ) JSp
3| i | 0.750 | 3.897 ) 9
AL Ay

2| s | 0.904 | 3.927 dxa Jany (a8 alfials ey SBay| 10
iy | 0.645 | 3.742 A< Jaugial

Spss cilajda e aldie WL dAaldl dlae) (e 1 yiaall

Calaily (3.742) bes Jaugiag ela bl 5501 ey o seday (15) &) Jsandl DA (e
Clajie illa) & Cil ae el s s musal) aalll e S Aad & 5 (0.645) (lne
138(4,20 oo J8 I 3,40) Op zohS oleall haugial ded culS W5 cand) 13a Jea Ayl
SSall g Uadl) & Auhal) Clajie s Agas (e BN o)) adipe ssimar Gnyley 2l 138 ) iy
selial 5 A8 s o 3 AN Sl g Ul b 4oy claball 58 e s 13 5 Al
oyl e Aagliall oo Sl 3 abacluy 3060 Cayla (e el 138 Aajlas O 5 cOpaylpall o
gty ) Apudlinl) L) we il o Ualll 130 Laagdy Al byl (B 8 dald (s all
DD L Adye 2l I Shle b lads adise (gsiue LIS 2l 1 Gl Cels S8

& 'daadl B ABIAY) hulgdally sl Bygpa Ao ndy iy (08)ad) s)lall Cicla @
o J8 Aad a5 (0.756) @ile bl 5(3.970)  les Jawgia ¢ (Y1 Ag )

190



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Wl ajlall o3 Jon Auball lajie clila) 4 cifi ae ) i 5 sesaall aalgll
Gsimay ol ed (4,20 0o J Y 3,40) om zshE oleal)l ugiadl ded culs
iy

Luigiey 00N Afyall 8" Az Jary e S plialy ) B " (10)6d) plall Ciels @
ui sl aalgl) e B Aad a5 (0.904) oilme o) 5 (3.927) b
Ligiall ded cul W5 plall 038 Jon Auball Clajie clls) 8 caf s
iy (s5iey )l g8 (4,20 e JE LY 3,40) o msb bl

Adpal) 6" Ay Slaa Jond 352 Apad] o awd) 392 '(9) o) sl Cels o
sl e Jil dad a5 (0.750) @lire Cihad 5 (3.897) olus dawsiey LGN
il Ll 5 el oda Joa Auhall lajie cilila) b i aae ) i s sl
e siar ol 68 (4,20 Ge B Y 3,40) Gn zalsS bl o sial) Ao

bgian e Anhll Aijal) 8 "ASelu B Bl alilly ) a3h T (4)a)) Hlall Cels @
S e s msall 2l (e 8 Ao & 5 (0.797) @lae i) 5 (3.817) les
eall b gid) ded culS W sjleall oda Joa Auhall Cilyjie cilla) i e
e ssiay ool 68 (4,20 e B Y 3,40) on oo

dipall 2" Agals la JS (B ity A8 9 38 i) By " (6)pD) Bl el e
sl e Ji dad a5 (0.783) whime Gihad) 5 (3.751) lus aussiey sl
Cul€ L 5 apylall oda Joa Aubdll Gilpie lla) b il aie ) i 5 mesall
iye s ol 68 (4,20 e S8 D) 3,40) o sl abead) Jas il dagd

e Iangian Laolad) Ayl 3" ) B ALl AR gl (7)) sl cels o
a5 masaall aalgll e J8 3ed a5 (0.901) gl il 5 (3.737)
255 oleall haugid) dad il L 5 calal) 030 Jsa Auhall ajie lls) 8 s

i ssivas Gl 68 (4,20 oo JH ) 3,40) o

191



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

el 8" Ll Slady) g zladll ladgal i) g ' (05)ad) bl iela
bl e Ji dad a5 (0.872) gilme il 5 (3.642) slus daussien daylull
cul L 5 apylall oda Jon Auball Glpie lla) b i ae ) i 5 mesall

e ssimar Gl 68 (4,20 Ge B Y 3,40) Gn oS bl Tasial) A

Lo giey ALl Afyall 8" AR ) ga Jaadl Apdy " (03) a6y plall Cxls o
GV e s aaal) aall e B Aad a5 (0.968) (il il 5 (3.642) alus
enl) Lo giall e culS W epylaall o3a Jsa Auhall Glajie cilla) il o
e ssiay ool 68 (4,20 e B Y 3,40) on oo
aladl mllall (38a3) Lo Laldd) dsdlia §8a3 ey Jolad '(1)d)) plall Ciels o
& 5 (1.018) s clini) 5 (3.591) (lus Jangian Zanlill A5yl A "de Laall
lal) o3 Jon Ahall lajie Sla) b il N i 5 sl sl e ST e
Gsiay ol g8 (4,20 e 8 ) 3,40) o sl oluadl Jasgiall dad calS W

v

iy
Ayl 8 "4 dpaal JSY) clainal) g adll (8 oy Gaady " (2)6d) lall Cla @
sl e J8 Aad a5 (0.999) ilme Cibadl 5 (3.445) s Lausia) byl
Cul€ L 5 apylall oda Jon Auball Gilpjie lla) B il ae ) i 5 mesall

e gsiar Gl 68 (4,20 Ge B Y 3,40) Gn oS bl Tan i) Ao
taledY) dal) any chle Jea Auhal) cilyde alila) 2

sl sy Ghle g ple JS Aleall Clihaiy) 5 dnbeal clbugial zlAild K

: ) sail) e culS  alely)

192



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

) sial) sy bl Jsa Auball clyie clla) (16 ) o dgs
ity | Ja gial)

Al | Galadl) | el <ilad) Al
2 | i | 0.863 | 3.686 3 Jaall Jine (6 ol sy | 11
4 | adip | 0.808 | 3.598 CilaY) gt alees Al AT (0 ey | 12
i guagall
6 | aie | 0.808 | 3.401 Siiaall 4343 ) (6 g3ass ooy Gandy | 13
1| e [ 0796 | 3708 | Wajlad) qua 2 Lsa¥) 08 (ulany sty Giany | 14
3| aiie | 0.846 | 3.642 s3] o gl Lo jiS] gial of oty isa | 15
5 | s | 1.004 | 3.583 sbeaall i) s sy | 16
sy | 0.668 | 3.603 A< Tl

.Spss cilayia e aldieWlh Aalil slae) (e 1 juaall
Glad) Wl (3.603) il eledyl iadl aed S hasgd) of Jsaadl (e Ll
Ge JiT LY 3,40) 0 mshi olea) o giall dad € Wl 5 ¢(0.668) 4ied cialy 38 g laal
e Uatiaa) ol o iy 138 5 ¢ alglY) il adiipe (g5t smnylay 3261 G iy 138 (4,20
o dans 138 5 cagd il L) e s e Uil LS egalalall ) Zlal) Leilad s Juasi
O caela a8 colill Calaal Baiad i 5 Al Gl Ay, Gaadl Culalall sl 4l saly)
Ll Ly ddye el 1 @hlie (D Lad 5 cadine (sgimay 2a) 1 Clile

el 8" W) @ A e 08 uleay sl Gl " (14)0) Hlall Cels @
bl e Ji ded & 5 (0,796) il alad) 5 (3,708)  alus Jawgia IV
ClS Ll 5 alall o2a Joa dubhall @lajie lbla) (& ClE axe ) 0l 5 sl

e Ssie Gl 68 (4,20 0o B ) 3,40) G oS olead) T i) dad

Al Ayl 0 J3lE Jedl Jlws 08 ey Gitady C (11) &) plall culs e

Ghia ihadl 5 (3,686 ) lus haugiar ¢ lele Auball Clajie Al Cus (g

193



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

lahe clla) 4 cad s ) el 5 sl sl e Ji dad a5 (0,863)
oo Ji I 3,40) Gn S oleal) Jaugiall dad ol W g aylall s3a Jea Al

e s Gl e (4,20

Agpall 8" Luadd odi) of adgil Laa S (gal o oty iay (15)ad) 5yladl Cicls @
sl (e J8l 3ad a5 (0,846) lime Cihad] 5(3,642) ol hawgia ¢ G
il W5 nylall oda Joa Auhall Glajie clla) 4 Ciin aae ) i 5 maaall

e ssiay ol 68 (4,20 Ge B Y 3,40) Gn oS bl Tas i) Ao

G Asgagall Gl gdad Al Al A ety s '(12)6) Sl Cels @
o Ji Aad a5 (0,808) wilme Cibadl 5 (3,598) (ol Jangies ¢ Axghl) Al
Ll 53yl o2 Jon dubhall Glajie clbls) & ciln axe ) il 5 mossall aslll
Gsimay old ogd (4,20 0o J Y 3,40) on b8 oleall gl ded culs
i

buigiay ¢ Aualall dijall (3" palesal) poaddl) (3 Ag eady (16)6d) Blall Cels @
a5 pmmaal) 2l (e ST AaE a5 (1,004) gilme il (3,583) ggm
enl) Lasgiall dad cul€ L 5 bkl o3a Jos Auball Gilnjie cilla) & cas
i e Gl 68 (4,20 0o B Y 3,40) o s

Aalud) Anyall 3" Jallenall A4y (8 gadsr ey Gaady '(13)08) Hlall Cxcls @
meall gl e i 4ed a5 (0,808) ilae ilmd) 5 (3,404) s Lausie
L giall Ao i€ Wl 5 ylall 038 Jom Auhall Clyjie clla) & Cids aae ) i
iy ssisey Gl o6 (4,20 e B Y 3,40) o oslin ol

1 S8 )l ay e Jon Auball claba ilils) .3
HELY) 2= Ghle (e Hle JS dpladdl Clihasy) 5 dpleall Gllhawgdl zhatu)

: ) il e el edg Sl

194



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

4 S8l Bl day chlie Joa Auhall clyde bty :(17) ad Jgsa

pady) [ Jawgiall )
il | s ciunl A
@l [ alaaldl

il

5 | s | 0.849 | 3.496 algal JLas) A Jon Bata Bk ey oA | 17

3 aiix [ 0.900 | 3.525 Ailiia Llg) ope cdSdall T pasdy Alaay | 18
I Byl S il 5 ok Ao o) (Aaady | 19

2 5 | 0.939 | 3.540
e Jal

OS5 Al jgal (B sl wef leat ol edy SS9 | 20

WL Jaa I

1 aiiy | 0.806 | 3.613 Ml Ja dis Bagaad) JSEY) 9 oY) ) Jualy [ 21

Aadil) JSUaal Ja 8 pSEl) o el rady | 22

de i g By ik

i | 0.682 | 3.531 AL Jagial
.Spss cilayia e aldieWh Aalil slae) (e 1 juaall

4 | wie | 0.891 | 3.518

6 | s | 0.908 | 3.496

a2l e e Auball Glade @lblaY S huad) of el Jsaall DA (e

Gyl e polay 22l 138 o ) leal) Jasgidll yuly 5 (0.682) g)bre <ihaily 5 (3.531)
GAhall oda 8 el Guliad) s 138 5 Al Gilajie Hl dgag (e adie (g 330
DS kl alalall s e dadine A 5S58 AN Sl gl Gl o e dy Vg
saaa SIS ogenty 32l G LS DS da A gaaill mgy bS] o agraad g baaa
gyl CalaaY) 3ian 8 dglladl) ) ga% 138 S cagalge el e aanelis ) 5 cplalall
Qiye aad) 138 chlie L led 5 chadipe dujlas (sgiuey ) 138 Chlie JS Chela 385 il

Ayl 8" edISEal) Ja die Baaad) IS g oY) ey Jady " (21)ad) Bl Cels @
bl e JH ded a5 (0,806) wlhae Shail 5 (3,613)  olus busiar ¢ 5
il Ll 5 skl sda Joa Auhall Clajie cilla) b il axe ) i g sl

e ssimar ol 68 (4,20 Ge J Y 3,40) Gn zolsE bl Tan i) A

195



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

&8 dad ol Baaal) SIS 4l g b o ) Arady ' (19)48) slall il o
oo JB i a5 (0,939) e ibad) 5 (3,540) les Lawsien A5G A5
Wl sl oda Jon Al Glnjie Glla) A cifi e ) i 5 sl aalgll
G ool ed (4,20 e S I 3,40) o ool beall gl dad s
iy
Al Agyal 8" Adlida gy (e cOSEAl JBT ey Aleag (18)ad) Blal) Ciels @
zoaaall aalll e B8l Aad a5 (0,900) @lre alad) 5 (3,525) (ol dansiey
Lo siall Aegd cuilS L 5 pylall oda Jon Auhall Clyjie clila) il aae ) g

i (s Gl e (4,20 e J ) 3,40) 0 sl ol

daa 1) oS5 ol jgal (B sl wef Abad el ) (Al "(20)a0) Bl Ciels o
iad & 5 (0,891) e caliny) 5 (3,518) olus Lavsiay dahll dgyall 6" A&
Blall sl Jon Auhall Clahe cilla) (b cili axe a5 sl sl e JB
Gsiuay ol g8 (4,20 oo 8 A 3,40) o sl oluadl Jasgiall dad calS L
i

Lijall 8 "algall Jlas) 488 Jea Bama @ob ey AR (17)d) Blall Cxls e
sl e Ji Aad & 5 (0,849) ilme il 5 (3,496) (olus lansiag Aasaldl)
Cul€ L 5 pylall o3 Joa Auball Gilpie lla) b il ae ) i 5 mesall
i ssia Gl ¢ (4,20 ge B ) 3,40) o s olenl) Jaussiall dad

988§k Latitl) Jsldial) da A Sl o ey rady '(22) 08 Hlall Cols o
@ 5 (0,908) slma Glail 5 (3,496) ol Jansia ciasld) Agyall 3" A aa
o3 oAbl Clyde clla) (B Cal aae ) el 5 pasall aabsl) (e J8 e
ool 68 (4,20 oo B8 ) 3,40) Gn zoliS bl o sial) ded i€ L g L55lall

e (S

196



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Ll cliey) s clle Jsa Al clyie clis) .4
chlieY) s chlie oo Hhe IS dpbaal Gl 5 Glual) clawsial z bt &
: ) sail) e el il
Toud) cliey) sy clle Jsa Al clyie clilal : (18 ) d e

A aiy) | Jacgiall
il | ey | | B -l Ky
@l | bl
6 | s | 0.990 | 3.109 algal) (mnd ua g adeld Gy by asy | 23
4 & | 0911 | 3.401 Z\s\gmgsﬁw e (e iS| AAS e Jalady iy [ 24
3| s | 0.899 | 3.459 b8 sk b pansly il | 25
Jatise cila g clala oal o iy
5 | g | 0.964 | 3.233 phs b s cbls gl demy s
AT o8
1 aiiyw | 0.898 | 3.635 A eay sgd ) ) Gaall e | 27
3§ Aanb G (ugise JS buadd Laladad) e 3
2| e | 0.857 | 3.532 o el BT
daldl) 4dg )18
Lgie | 0.684 | 3.395 S B

.Spss cilayia e aldieWh Aalil slae) (e 1 juaall

@hne Cilaily 5 (3.395) il Bl bl s S das i) of ey Joaall DA (e
Gsiay sla 32 Cijla (e diujlas ssine o ) anall 3gd SN i) judy 5 ¢ (0.684)
D8l ) L) gl 138 way 5 Al 8 adiead) Gelall Caus 138 5 (Ao sie dusyles
O aussia st &y bl o Gl ddausie g5 Cela ) (26) ) 5 (23) a8y o)
(26) sy plall dela Lo tia 5 AV (o dilide Cilagels 5 b 5 Slala 4] gyl
bl Clajie lla) Cas 138 5 agaughpe ailad 5 cayail B anads L Llal cilaldl) o WS
Bl 5 agr Adagiall Gllgsuadl dlay1 claldll Juds) ) cand) e 5 ¢(23) el e
bl oda ailia g ptiny Al (g pall S U5 pemiain ¥ aglen Las Leliald agia caglladll
s chle b led 5 o Sl ela0 o a0 Al 53S0 5 cagan i) 8 Adgped) 1855
P Ll Ly ddiye aad)

197



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

(A Al G S s ey sgd ) A Gaadl Latis ' (27)4) pladl Ciela o
Lo siall A il Ll 5 nylall o3 Jom Ayl Clajie cilla) 8 ciin axe ) i

C e ssiay ol 68 (4,20 e B8 ) 3,40) Cm s bl

adg ) g ddapb G Gugie JS Luadd Lalad) ) hry " (28)pd) Hlall Cela o
< 5 (0.857) il Cibail 5 (3,532) olua Jawgie Al Abyall " daldl)
o Jon bl Clade lls) b il aie ) el 5 musal) aalgl e JH e
o (420 oe B N 3,40) om oo bl husidl ded cilS W 55l
A Ssiay Gl

(Cia e BN Afyall 4" AL ekl (B ) Alun '(25)ad) Hlall Cxla @
zonaall aalll e Jil Aad a5 (0,899) e Calad) 5 (3,459) (ol dansiey
Lo siall Aeg cuilS L 5 pylall oda Jon Auhall Clyjie clila) il aae ) g
iy ssisey Gl 68 (4,20 e B Y 3,40) o sl ol

G Asgana B opae 3aa e ST LIS e Jalaly ) "(24)0) Bl Cels @
Oe Jdad a5 (0.911) wlae Glad) 5 (3,401) plun Jangiar cdal) diall
Wl sl oda Jss dubdll Glnjie clla) o cidn e ) i 5 mesall sl
Gsimay old ogd (4,20 0o J Y 3,40) w28 oleall Jaugial ded culg
iy

oo Al clagah 5 a9 clala A O pdy  in '(26)4) Blall Cels o
& 5(0,964) e Gl 5(3,233) lea Laugien dudall &l 8 0 AY)
o3 Jsn Auhall Clajie clla) b casi aae ) a5 saall bl e B8 208
ool b (3,40 e JiT ) 2,60) o st olead) Jaugiall Gad ol L g .3)kal)

198



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Al 4" algall Gamd a9 ealall Wby ol ed) '(23)0)) Hlall Cels e
CilS Wl g )lall 038 Jea Anbhall cilajie alla) A cildd e )l 5 masaall

o sia (gsinar Gl 68 (3,40 e B Y 2,60) G zolsE bl o sial) Ao
:Agdalal) 3aLAN Jaad ciflie Jea Al clajia clila) @ Ll

Laai jsma el (e amy JSI ALl cldhaV s cilans giall iluny Ui il iy Jalail

bk WS aalall salal
tddag yial) 3SRl 2y cjle Jon Audpal) clayie cibls) L1

Ung il 5Kl 2y clhle Joa Auhal) e clila) (19 ) &) Joaa

Gy | Jagial)
el | (galacil llad) ad,M
@bzl ‘“,..al.ual\

il

2 | gty | 0.823 | 3.489 | Ll A asgadl shia Basluall iy A adhs| 29

Slad) o osall Ladie oliay (8 ool

1| aiipe | 0955 | 3.532 30
=l
) gl pe i ilblsa (I oty o

4 | Lbuge| 0.999 | 2.773 “ 77| 31
s A Ay
o Jsarll pjlad) g e o) (i

3 | Lwsie| 0.977 | 2.773 o 32
G s Ldaia) Al Sllsal)
Lugie| 0.689 | 3.142 AL Bugial

Spss cilayia Je alaeYlh dalll slae) (e 1 jdaall

Lo sia (gsimar (psmnplay 8260 O (558 Auhall Cilajie cilila) il o) Baadl Jeaall DA (g

il of Je 138 5 (0.689) ilre Cihaily 5 (3.142) lawgiay ddag il 31K ey

199



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

el acall 5 Gl i Tae o L Jausgie (gsiwey adied Sl g Ul 3 dy)lay)
& el Bac Lisall 2065 Lg3) ) 313y ) laLlld (et (o 453 La Jilie agusss e g pglolad
Gl of s gald) acall cuila e o V) caleall Slad) c W lalia) g i 5 agales <l
Cen 138 50 il Baas Alla 8 Jaladl Lde Joanty ) KA s Lo 383y 20a3 Y Ay

P LD Lo Adye 2l s Chle (b Led 5 ¢ duhall Cilajie Sl

Adya)l G alga Sl e oS latie sl 8 il i ' (30)pd) Blall Cicls e
amlgll e Ji dad a5 (0,955) @ilme Gl 5 (3,532)  oles Daugiar (1Y)
Lo culS W 5 ajlall o3 Jon Auhall Clajie Clla) 8 cidn aae ) el 5 sl

e ssiey Gl 48 (4,20 e J L 3,40) On osliE oluadl Ja il

Aoyl 8" LA A asead sl Baslual)l i) J athi ' (29)ad) Blall Ciels @
zmaall aalgll e J8l dad a5 (0,823) lire Calnd) 5(3,489) olua Janssiey ¢ AU
bugiall def Col€ W5 plall o2a Jsa Auball Clajie lila) 8 coli axe ) i
iye ssisey Gl oed (4,20 e J Y 3,40) Cm sl ol

Whaia ) BllCall o Jgaaall jlad) qa Lee s (idy "(32) D) Blal) Cila @
& 5 (0.977) wlme iy 5(2,773)  (olos bgiay ¢ ANAN Aiipal) 8" g5 Ao
Blall o3a Jon Auball Cluie Glla) b Cil e )l 5 muaal) aabsl) e Ji dad
Gsimar ol oed (340 0o BB Y 2,60) on 7S oleall laugiall ded culS W
o gie

S B AN G sl aa el @llSe I adly ) "(31) a8 plall s @
gl e J8 A & 5(0,999) il i) 5 (2,773) mlus Janisiay dayl)l) A0yl
e culS W 5 plal) o3 Jon bl Cajie clls) B il e ) i 5 mesaall

o sie (gsimay Gl 68 (3,40 e B Y 2,60) O st oluadl Ja gl

200



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

:Ual) o LN 51 da e Jsa Aadall claie cilila) .2

Andll) ¢ LRI 50 2y e Joa Aahall cilajia cilila :(20) ad) Jsaa

Gilasy) | haagial
Gl | Gl <yland) Al
@hal) | land)

9 5UadY) aa Jaladl) o dalaial JS s S

3| s | 0.977 | 3.540 33
lgiallea 5 Jsliiall

4 | s | 0.971 | 3.510 ol A pUadY) JS A1 ) lialy | 34
il s UaaY) Aalla gl GALEN undy A2

1 i | 0.841 | 3.708 o 35
hand Al L) jedas
£l J QA sl e ooy UG

2 | adie | 0.866 | 3.627 " 36
plesd

s | 0.761 | 3.596 A8 Ja gl

.Spss cilayia e alaieYh Aall) slae) (e jiaall

Calyaily 5 (3.596) dadall o linuYl syl aed S Jansgial) o aa3 Jsaad) 138 DA (e

5 opdine iy B Ciyla (e olay 3l 138 o) ) olead) s il iy 5 (0.761) (glanse
saiill Gandll 5 Adhall o adipe (g5iuay it (il g Uadll 8 30y bl of e dy 13
e chlie Cela 8 lgigan Ji oL dnaaatll cilelia) MY Lhgaa Sad) edIKadl

ol LS Ll A5 2nl

sl ek AN pUndY) Adlas §yg sl ALDH i) 4ag " (35)d)) el Ciels o
25 (0,841) grlme bl 5(3,708) lus hawsgian Y1 Agpall 8" Laad A
o3 s Al Clyde clla) B cid e ) a5 gsaall aabl) e J8 da
ool 68 (4,20 oo B8 ) 3,40) On ot bl T i) dad i€ L g L55lall
e (5P
Ayl G "algal) slgd) U8 lihai¥) el a ey U1 (36)0) ) ela @

bl e i dad a5 (0,866) e Cabail 5 (3,627) alea dangiar Al

201



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

il W g nlall oda Joa Auhall Glajie clla) 4 Ciin aae )l 5 maaall
i gsiar ol ¢ (420 e BB ) 3,40) o st (leal) Jansiall dad
Jsbial) g pUad¥) aa Jalail) o dalaid) 08 pdy 3Sx "(33)d) plall culs e

< 5 (0.977) wlme Galad) 5 (3,540) olon Jasgiey ¢ AN Agpa) 3" ghadlaag
o3 Jea Auhall Gy cilla) 8 cidn s ) el 5 mesaall sl (e J8 dag
et (420 oo B 3,40) o zohn oleal) Lasgiall A culS W g L5ylall
A Ssiay Gl
Lovsgiay Al Adiyal) 8" o A pUadY) JS A1 any liaty " (34)ad) Blall cels @
G a5 manall aalgll e J8 el a5 (0,971) e Cabad) 5 (3,510) Slea
bl langiall dad culS W 5 bylall o3 Jea Auhall Clajie clila) 8 il aae

iy (ssiay ol 48 (4,20 e B Y 3,40) Gn oo

L) ¢ LU 5 da il Joa Auball cilajia clly) .3

AaSlal) 5 UYL 501 3y e Jsn Al clie clila) 3 21 ) o) Jgaa

Al | Jawgiall
il | gy | I | B S A
whad) | laal

=

JQM\eﬁmﬁhde!w@diﬁgY

| Lge| 1.020 | 3.058 = 37
oﬁha&uai
A JSiy e e A Ay il

4 g 1055 [ 2642 | 2% o) s ey BB

ALl g laY) By A3

Of Wl sl oY dala ¥ b (o) (el
2 busie [ 0.941 | 3.051 ) . . . 39

A Gl gaY)
13) g ) bl ase” fely AEiS) sy A

"ogasa (S al

3 | Lhusa| 0.956 | 2.861 40

hsia | 0.790 | 2.903 S Bsia
.Spss cila e e oldeYh dalll slae) (e 1 juaall

202



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Calailyy (2.903) Sladl ¢ WEa L 5yaY) aed S Jassgiall o axd Giladl Jaadl DA (g0
ela 3l Gk e 22l 138 Ajlas gsie o) () oleall bugidl iy 5 (0.790) g)bes
slo Lo Jangie (giey i Sal) g Uil 8 Al ) Cllall o i 13 5 cdangie (g5
a1 chlie Cela 85 el 2y Lgiallee 5 o UbaY) GaliS) 5 il ek ey V) Jail
Peh WS LDl Adise
" i mual g OISl LSS Lasie Y] iy JAS Y '(37)4) plall el e
Calad) 5 (3,058) alus Lassiar ¢ Lgle duball Clajie Aablse Cua (e 5V Al
Glade clla) A caf ) el 5 maall sl e ST ded a5 (1,020) (gibne
oo di Y 2,60) o zsh beal) Jassiall dad culS Wl sl s2a Jea Al
assia s ool 48 (3,40
"l e ) Ll sha) Y Aala Y 0l ety 0 "(39)pd) Blal) Cels @
Cabail 5 (3,051) bes Lanssies ¢ Lde Auhall Culajie Aablsa Cun e Al Agyal)

Glla) & il e ) i 5 meaall aaldd) e Ji dad a5 (0,941) @)lbne
S 2,60) G zsbin oleall langiall ded culS W 5 nlall oda Jes Auball Clajie

o sie (gsimar o)l 68 (3,40 (e B
b asSa oS al 13 ol bl ate! gy ) ey 58 "(40)od Blaal) Ciels @
PN I (2,861) s budiar ¢ lgde Auhall Glajie Adlee Cuas e AE) A5 )

Glla) & il e i 5 meaall aald) e Ji dad a5 (0,956) )lbne
S 2,60) G st oleall Tl dad culS W 5 nlall oda Jos Auball Cilajie

o sie (gsiar gyl 68 (3,40 (e Ji
slaY) 3L o e g A IS8 el pud s ol DB '(38)8) plell Cels @
(2,642) olua augies ¢ lele Auhall Cilyjie A8lge Cun e daglll Ayl " adSial)

G end ) i s mesaall sl e S ded a5 (1,055) (@lae bl

203



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

o b olal) baugiall ded culS Wy a)lall o3 Jsa bl clijie cilils)

asia sty ol 6 (3,40 oo B ) 2,60)

3oL haas chilie (e 33lie IS0 A kel lhai¥s dpliad) cillassiall (22) o8y Jsaad) G

:JA ase 5aL8 Jaai cihle Jga Al clyda cilily) < B

p Al Jaall 8 daiage & LS saddl 1 chlie Jle GlaY) cas sy Jaxi axe

JAxl ase 3ald haad chilie Joa Auhall cilyjde cibila) (22) ad) Jgan

il | Jawgiall
Al | Gl <) pdyl
@l | bl
3 Luge | 0,963 | 2,620 Laga ysal gl Ladie JAuil) oy ity | 41
2 | busie | 1,003 | 2,759 Janll L agl) glinf Ladie ey 3580 | 42
4 Uoatdie | 1,055 | 2,569 CLLAN AR ey Qiat | 43
5 oaidie [ 0,992 | 2,547 | Aaaiaal) jee¥) g ALY oo Al B ey AL | 44
1| Lesie | 0994 | 2,817 dpal) ) b idbla i sy | 45
Lugie | 0,716 | 2,662 A B gial

.Spss cila e e aldieYh dalll slae) (e 1 juaall

Lo sia (ssimar (psmnylay 820 Of (558 Ahall Cilajie cilila) s o) Baadl Jeaall DA (e

ssiall 138 Balll aayi 5 ¢(0.716) Ghasl 5 (2.662) Lavsiay 138 5 Jaxil) ane 30l L

Jua) o lax ol of Cum Sl Laliil) dagds 1) Jasil aae 50l Jaad duslaal Ly Jass il
Ol i 5 SN 5 a1 adlay e calally Jadian @l gidls celill 50€ Plad ) sa
el Ledie Jaal) 5 Aabial) o adiad dg)lay) claladll cuddl 13¢) ecul€ 3l 5 aba gl e

204



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

LS L Adpe 2l 13 Chlie Ciela B 5 ol ClehaY) 325 5 (Janll b cDSa 6]

P b

céjﬁ\ YEA| uﬁ M\ ‘_Mji\ uﬁ u:mm u.u\.l.j) (45)@) Hlall Cxls o
Lbugiall dad CulS Wl g .3)lall oda Joa duhall Glajie cbls) 4 cild aae ) jalig

s sie sty ol 68 (3,40 e D8 ) 2,60) Cm s bl

Jonssias il Agipal) 3" Janl) b A gliaf Ladie ey 35807 (42)8) 5lall cels @
opl 5 monall 2l e ST ded a5 (1,003) glme cabail 5 (2,759) ol
el Lugiall dad colS W5 35lall o2 Jsa Aol Glajie cilbls) b cias )

ol siey gl 6 (3,40 oo B ) 2,60) o sl

I Ay 3 e sal gl Latie JA ey i (A1) Blsdl Cla @
Lu)ld\ i S W .BJL):J\ 53 dja :\...nbﬂ\ il yia th;;\ g’_“. CAEN e QJ;\ Prvy)

ausie gsimar ool 48 (3,40 oe S () 2,60) O sl (el

false Cun e Al Afydl " hLAN MAS ) quiady "(43)d) el Cels e
iad & 5 (1,055) wlee Gbhadl 5 (2,569) olus Lavgiar ¢ Lo duhall cilajia
5 pball oda Jsn Auhall iy clila) s ) el 5 msaall sl e S
Gsimar ool ed (2,60 o S8 N1,80) o zshi oluall Laugiall dad calS Ll

G Al el 5 ALY e ALY B weh) LA '(44)8) sl cxla @
oo 0 ad a5 (0,992) (s)lins Gl 5 (2,547) olua Lasiar ¢ Aualall iyl

W5 alall o3 Jsa Al Clajie illa) b il e ) pf 5 sl 2l

205



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Gsimay ool gd (2,60 e D8 Y 1,80) on psbn oluall hagid) ded culs

:Jg¥) lpmdly Ablaial) milill) Ladda :lay),

Lalegd g 4180 5aLAN JaladY 4 jlaadl cldjai¥y Lyluad) cilbaugiall :(23) b gl

iy (sibeaal) Jan giall
galadl) |l ) 4,0y Baldl) Jaad

&kl alal)
oy 1 0,645 3.742 Sl st
e 2 0.668 3.603 eyl sl
adiye 3 0.682 3.531 Ay Sall 5y
Lo gia 4 0.684 3.395 agadl) <ylgey)
e 01 0.581 3.568 Ayl gail) 5aLAY Jas
Lo sia 2 0.689 3.142 Aa g il 3lala))
fiipe 1 0.761 3.596 Adaiill ¢ LY 58
Laus e 3 0.790 2.903 AL ¢ L 5yaY)
ougie 02 0.470 3.214 000 BaLAY Jaas
Lo gia 03 0.716 2.662 Jal ase L8 Laad

.Spss cilayia e aldieWh Aalil slae) (e 1 juaall

tol Lo (23) a8 Jsaall DA e s

s Al alal ha Jea Auhall Glajie Glla) paesal KU liall bl e
s sime o dy Lo sy (4,20 oo J ) 3,40)sad) i ol (3.568)
SV o a5 (0.581) 08 (gl Calaily Auhall Ciajie 52l gl Jaaill 138 Fusyledl
& Abisall 5ol daai ela socoaldll Taaill 138 Joa duhall Cilyie clla) & Cid e

oady e W S AN Sl g Uaill 8 ol sl disylae Can e 5V A5l

206



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

J8 (e diujlas Cun o AV Al 3 Gl AN ae ola 28 daadl) 13a slal (i
S galglY) Gaall ey Agll) Afpd) B 4l S o Sl g Uadl)l b dylaY) culall
Al ey ey 5yl Agsall 5 Ay Sall 5y

(3-214) s adatall 32l Jasi Jsa dushall Clajie cilila) g senad S luall lausgidll o
138 djledd ausie (s5ime e Ju sas (3,40 e B ) 2,60) sl el gl
Glyie Glla) & codl ae ) suly 8 5 (0.470) 2 L8 (glae Cabaily Laall
disjlae Cam e Al Agpall 8 Adalal) 30l Jai ela 5 csalll Jaadl) 138 Jea Al
YL Byl aey ela a8 daad) 13 bl Capp WSl pladll 3 bl sl
syl 5l 2 A 8 g i) SIS 2y (A1 Al & el

AaSL)

s Janl e sald hat Jes Auball Clajie clls) gseaal JSI leall Laugidl e
Lot Jawssie (s5ie e el Juys (3,40 oo J Y 2,60) sl 8 ady T (2.662)
Glbla) & cid s el s 5 (0.716) wlme Cihaily 5 caail) 1aa dsyled
o 8N Ayall 8 Jaal aae 50l Jasi ela 5 cgabil) Jaaill 13 Jsa Al Cilajie

.MJLQA SETEN £

wﬁlﬂ\ A jglaa el Jalad Gl Caldaal)
poga g duhall Sl Jsladll e a3l
¢ S As! L) Ul B cplalall paiiil) AN g 5ime 52 La
AN chle e bl clajie Uy dylad) clihaily Apleall clau sidll 7 lai)
« oaalaill
:obladl ALY da chle Joa Auhall clade clla) oYl
2 Shle (e slhe JS) Aplaad) clilaily clangiall Gl Ll bl iy Qi)

207



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

blal) alElY) ey e Jn Al claie cilila) :(24) &) Jsia

cal i) | Lo siall
Gl | el <laal) o
@ | olal
13 B Ldlgll s A Jasl o) sy
6 ey | 1.035 | 3.452 46

L)

s A Jasl oA iy Sl ol Ba e
3 | i | 0.951 | 3.649 ) 47
Lalal) sl (ra

1 aiiy | 0.943 | 3.810 i) 138 B Baaly Byuls Jaad Wils 5 il | 48

e dad g pald re 4l i) 13 B Jand)

4 | wine | 0.888 |3.642 L 49
il (2 dage
12 clgasi g ad aa Slgas 9 b 4L

5 | gy | 0.931 | 3.459 50
i
CSAY) adl Ladie ey g AR e

2 | aiiye | 0.852 | 3.656 N
i) 13 b Jas A

sise | 0.773 | 3.611 S Jaugial)

.Spss cilayia e aldieWh Aalil slae) (e 1 juaall

Calay) dad Ll ¢(3.611) ahladl ) aedd JSH Jassgiall o 2aadi Jpaall DA (e

O s 13 5 e Auhal) Cilajie ol il AEN) g UL 5 ((0.773) b gyl

o2 Oalalall Hsxd selen (sleny Al gl oo ddhalal) (o adipe (S5t g ppdly duball il jda

e e Cela B g0 ¢ g Goleny ) Slgid) Calaal Bian 3 L4l Al agual ol dakalal)
Pk LS LD A e 2l

(oY) Al A7 el 13 B Banly SpmlS Jead WS 5 jadl 7 (48)4) plall cls @
zonaall gl e G dad a5 (0.943) lme Glad) 5 (3.810)  bes haussiay

208



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Jonssiall Aa culS Ll 5lall o3n Jon Auball Clajie illa) & cidi ate ) i

niia ABlsa (sinnar o8 (420 o B ) 3,40) 0o ool olass)

1 B deel Ab 0uAY) Jal Latie SleY) g A8 wdl ' (51)d) slall Cxla e
iad a5 (0.852) lie Calynd) 5 (3.650) (lus Lavgiey Al dgjall " i)
Bl o3 Joa Auhall Glajie clla) B il axe ) el 5 mesaall sl e i
A8 (ssier gd (4,20 e B ) 3,40) O sl oleadl T i) Ao culS W

Aadlya

ASlia e i 4 Jeol ) A Jslia b Ga edl (47) &) pledl Cels e
iad & 5(0.951) @ilme bl 5(3.649) (lua dausgiag GANEN Ayl 8 "Laldd)
Bl ol Joa Auhall Glajie cilla) B cids s el msaall sl (e i
A8se (ssiser gd (4,20 (e B ) 3,40) o osbi oleall Tan i) dad culS W

Aadlya

"l B Aaga 5 LIS Aad g pald ae Al L) 13 B Jaad) "(49)ad) sl Ciels @
J8 dad a5 (0.888) (e Cibai 5 (3.642) (oloa lawsia ¢ Al dnsall b
Ll ayleall o3 Jsn Al Clnjie cilila) b cidi ade ) el 5 mall aslll (e
Qlge (simar od (420 0o B Y 3,40) om zshE olead) Langiall dad calS

Al ya
Ayl 8" il 1 clgag 5 ad aa Algasi g el AU (50)sD) plall Cels @
sl e Ji dad a5 (0.931) lime Cihad) 5 (3.459) lus dansier sl
il Ll 5 skl sda Joa Auhall i clla) B i axe ) s g sl
Aalipe 488l 5a ssinar ogd (4,20 e JI A 3,40) o osbiS oluadl Jau sl Gagd
Adya) i) 13 B Addgl) Aba Ak Jasi o G " (46)ad) Hlall Ciels o

sl e ST Aad a5 (1.035) lime Calad) 5 (3.459) lea Jawgie ¢ Aol

209



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

fad ol W5 plall o3 Jon bl Clije Glla) b cid ) ol 5 mosal)

Aadipe A)se (s5iuar 48 (4,20 oo B Y 3,40) o sl lall Lo sial)
bl ABEY) 3 e Jn Auball @lyie cilly) L
s bl e Ble JS Abadl clihailly el Gluny L gl iy (lal

[(25) a8y Jsaadl aniig L g (g)lmall AN

cmal pY) sy e Jsa Auball liie clilal: (25) A Jsas

) | Jaagial)
il | (gl il 2
@lrall g.)Luaa.“

30| &% 0.852 | 3.598 | il 1 b sl el AT qalsy i | 52
iy SN AR I o Jadl e e A el

5 0.944 | 3.416 — 53
o Sl lld s gl s
piye @ p Bl iaby 3L aladl BIAY il

2 0.848 | 3.627 | T i i 54
S 13

4 | & ]0.845 | 3.583 i) 13g3 5,08 Aoy cwdl | 55

1| aie | 0.674 | 3.824 gy DA Faluy i 12 | 56

6 |21 0.919 | 3.270 SN L S5 1Y) iy el Gigw| 57

&= 1 0.673 | 3.553 S Lo gial)

.Spss cila e e aldieWh dalll slae) (e 1 juaall

(3.553) il e AENN 2l K Lsgd) of Bl Jsaadl DA e

5 0l 5 ¢ pdine (sgiue O Sl B ol gl 5 AEIYL AWl Glade ees o e

210



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

dpelaay) adll Jdo 5l Gl Gl G maly S e (ssiad) 138 e gl ae
Pk WS Lo A ael 13 chle Cela 8 5 ¢ gylmall Al 4 seie i e Jaxi 3108

Tssia (V) Al (47 gy adld) Gadey i) 138 7 (56) o) Blall Cels @

e sl aalgll e B Aad a5 (0.674) ilme i) 5 (3.824) e

Logid) dad culS W 5 oplall oda Jon Auhall Gilijie clls) 8 cids aae )
Axipe A8l ga (ssimay b (4,20 e B 3,40) Cm oslin olual

G I BB by ) olad) (BAY) il T (54) W) plall Cels e

o O Rl 5 (0-848) plone i) 5 (3:627) (ol Bsias ¢ Rl 35y

Wl nylall ol Jom duball Clajie cilla) b cidn aie ) i 5 pesaall asll

Bl grima oed (420 0 B ) 3,40) on ool oleall i) dad il

Aadlya

AN Ayl el 13 B e Bl asl GNAT cualss jedl 1 (52) 68 )lal) el o
zanaall 22l e Ji Aad & 5 (0.852) (gl Cibail 5 (3.598) (ol dawsia

Jonssiall Aa culS Ll 5lall o3 Jon Auball Clajie i) b cidi ase ) uli

Andipe Aiblga ssimas o8 (4,20 e B Y 3,40) Cm pslin olual

s Toufier ¢ Al Ayl 3" i) 13 88 Ay ol T (55)h Bl cala o

pe N i s maaall sl e J8 dad a5 (0.845) (glae abai) 5 (3.583)
ool olall bgiall dad culS W Lalall o3 Jon Ahall e clla) b cils

Aadlyo A8il5e (g5iner g6 (4,20 e B ) 3,40) o
A oS o A oY) G 13 ) ol Jadl e gt ) jadl " (53)08) s)lall Cils o
& 5(0.944) Hlume i) 5 (3.416) los avssiay cAalad) Al 8" (A Juadl

o8 Joa Auhall Glyjie cilla) b ciln s ) i s somaeall aalgd) e Ji dad

211



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

e (4,20 oo B A 3,40) o o oleall hugid) G cul€ W L5ylall

SAxdipa 488 g0 (g gy

Gaaludl Ayall 3" oY) ALY @s 1Y il edl diga ' (57)a) Bladl Cels e
zomaall sl e Ji dad a5 (0.919) e Cibail 5 (3.270) (ol Jansia

Jonssiall Aa culS Ll 5lall o3a Jon Audall Clajie illa) 3 cidi ate ) i

Ao e Qg (ssiser g8 (3,40 e J8 ) 2,60) o s bl
@haia) ANy chle Joa Auball clajie bl GG

a chlie e e IS Aplad) lihaily i) Clasy e gl iy Jaail

-

(26) eé) Jodal) aain g L Jdag Lg)\)m}!\ eb’ﬁ‘)f\

b)) 3t bl Jgs Al clajia clilal: (26) ab) Jsia

Gilady) | Jangial )
il | Gt clal A
baal) | (bl

]

4 | Lusi| 0.952 | 3.073 i) 13a 1Y) Lla gl bt il | 58
Y Add Jas) oAl i) 1 & o) carall (e
2 | Lusa| 0.963 | 3.204 T 59
J;\N\MM‘E,JY &J@Q,\QJJSUJA

iy d b)) giba BB jsal A g
1 | Luge| 1.026 | 3.219 T T L 60
OV i) a2 Jaad)

Y A 13 e 1Y) Guila e dipal ¢ S
5 | huse| 1.103 | 2.941 50 il J b o8 @AY Jaadl sl | 61
Cilgdlad) g gl

lilSa L addy A5y L) )da Sy B sdl Y
6 | Lawsic| 1.136 | 2.802 e T 62
U 9 (FMsaa i Al

gl Gy dll) gl S5 caall G O S

3 | Lawsie| 1.065 | 3.138 , ] 63
W hss 3l Aaidlall Jaal)
Lusia | 0.825 | 3.063 A< Tl

.Spss cilayia e aldieWlh Aalil slac) (e 1 juaall

212



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

CalaN) W ¢(3.063) @ohein¥) AN 22l S dasgiall GBS Jsaall DA e
@hain¥) el duhall Slaie of it J) bugidl P e (0.825) &l (gl
5 ablia o gsloasy Y agil st Auball Glyie o) o dy 1 5 casia (salall)
bl Ol easd ) clilanyl oF a2yl g s dggaally A3lhe 58 jsal 5 K,
gl byl Lol &5 i jaall g ladl cul€ Jihall & Y el o 2014 diw clilasd
ypainny ol Il 5 QL e Auhall Clajie aliee of 2ad GlAl ALY ¢ clielll 5 gl
Glaie Al (ol )ohaind) AN Ghime OIS G lgd slay ) gl b i)
tol LS L dhe el 138 Clle Chela g cUnusgia Gyl

1 A Jaadl 5 Bl 1Y) Slba B 5 el AL Gigw ' (60) aB)s)lall Cxla @
& 5 (1.026) e Cibail 5(3.219) lus Jaussiar ¢ IV Aipall 3" oY) i)
o3 Jsn Auball Clyde clils) B ocasn U el 5 maeal) bl e ) dad
st (340 e B8 L 2,60) on zohE olead) hugial dad culS W5 )l

Ao i 488 ga (55

oy ol Aa oY) A Jeel oA ) 13 il o qral) et (59) 48 Bl cls @
Glira Gl 5 (3.204) les Jawgia ¢ Al Al 4" A pedla SY al
Gaball e clla) b ciin i s sl sl e Ji dad a5 (0.963)
(3,40 e Ji A 2,60) c zshsS oluadl Jassial) dad cul€ W5 kel s Jsa

Aaidall Jeal) gl Gy i) 13g) S5 qmall e OsSi " (63)s) Blall Sl @
<25 (1.065) lime il 5 (3.138) sbes Lawssiay ¢ GG Agpall 8" Wjhgy A
o Jon bl Clyde cilils) B ocasm U el 5 maaall sl ga ] e
et (3,40 e B A 2,60) 0w zohin oleall hagid) ded culS L L5ylall

Ao gie 48] 50 (5 gieay

213



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Al Ayl 3" L) I3 S5 1Y) Ll il it AE 1 (58)4) )bl el o
@hae Cibail 5 (3.073) sles bugio ¢ lole Auball Clyie dEle Gua
Clade Slla) il e ) el 5 meaall sl e B8 ded a5 (0.952)
oo Ji Y 2,60) on zsbi beall L ial) G cilS W g sl s3a Jga Al
Ao sie 8815a (55inar b (3,40
Jaad) cslal o il 1 @5 1Y il e dipal GsSed (61)a8) sl Cxla @
Bl Cun e Aaldl) Ayl 3 "Gigdall g 2ilpdll 5 Y udi A A OF gAY
iad & 5 (1.103) @lme Cabail 5 (2.941) lus hausias ¢ lgde duhall Cilajie
5 Bladl oda Jon bl Clyie Cilla) b ocali ) pl g maall sl e S
Alse ssimar gd (3,40 o D8 Y 2,60) On osh beal) Jangiall ded culS Ll
Jidau sie
gra i dale e I oty 43 i) 138 A5 B ST Y (62) &) plall Cils @
s b ¢ lgle Auhall Glajie d8lge Cua e Awdladl Agall 8 ' Shlga
cifi S ey mmaall aalgll e ST A a5 (1.136) @)lxe calad) 5 (2.802)
On ol oleal) bugidl) ded culS L 5 iplall oda Jea Auhall ajie cilla) B
Ao e Al g (ssiner ad (3,40 e J8 ) 2,60)
D Ol Ailaial) mliil) (adle : lay,
alatil) Al Aledd O gle Jimatial) il Gadle (27) ) Jsaall yoeg
(i) Y alad A jlaal) cldai¥ly Apbuadl claugiall :(27) b Jgand)

e | g | e dpany | S B ol
alal) gl
1 i 0.773 3.611 Allal) Afaly)
2 e 0.673 3.553 @bl Y]
3 i 0.825 3.063 (5Ll ) g lpainnd) ABY)
pi e 0.648 3.409 JSS st} Bty

.Spss cila e e oldeYh dalll slae) (e juaall

214



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Jss Auhall Cljie cilila) £ senal IS loal) T gial) of (27) a8y Jsanll DS (e oy
Slo du b sy (4,20 Ge Ji Y 3,40) sadl a6 (3.409) sp ekl 25N (sgiuse
Cihails ¢ Ladine ela Lo (steny () sl Aol ajie Laliy) 358 51 andaiil WY (g5ina O
bl Glajie cilla) 8 cids aae ) el a5 (0.648) 08 5)las

Ayl lajie sal ablall AN ggie 1l WS Cela aib agdanill QY1 bl g W
(3.553) ben hausiar (glamall AN 4l 5 (3.611) oles Jawgiay V) Ayl el
(3.063) b)) a5l sl

o olalall alaia) e Js Al cbinall G ge m A5 el (8 ilalall WY1 i )
dialias o olil) dalias adins Jolall Gy closee i) mlliany 380 AV Sl ¢ Uadl
Solaadl i) 5 paplall 5 casdl) A palias) Pla e dnlag] 20 Gy 5 Apadldll
sl g Jalall s hle aladl) dllin 5 5 O 5 ang Jaalls

Aaly dble Ll gy Sl g Uil b delall adasil) AN O and Gaw b DS (50
Ggale clbaad e S
Glua dl) HLAA) ¢ gl llaall
A syl Badajil Ao L5811
JCal saase Azl ey chsall Sl Claa @ (oY) L)) Gyl daaa lasl

|

o Oalalall adaill A e Ay Saldl blal Aulas) ANa g3 ) e ¥ >

B8 Al i) g Ui
B A e A0y 5L Jaladl AT jLas) il 1(28) o) Jgan

AVl g gia :J:A:‘ :l:j\ gl da g i::: Gl Jaaa
*0.000 17.959 5.502 3 16.506 Jhaasy)
0.306 133 40.747 Uasy
136 57.253 Sl g sanal
0.288 =(R?) yaaill Jalza
(0-05) Al (s5in vie Filan] WS C3® 0.537 =(R) LLi¥) Jalaa

Spss cilayia e aldieWh &alll dlac) (e 1 jaaal)

215



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Ll dglas) Vs 53 51 aag 4l oy (28) &) Jsaall 8 syl okl (DA o
gsiua de (17,959) 2 Lpuadll Foded caly dus o abamll HJEN) e 4)0y) salal)
vl Jalea W ¢ (0,537) Llipy) dalee iy 5 ¢(0.05) ANV (s5ine o S 25 (0-000)
o (% 28.80) oplaia Lo yudy Ayyla¥) salall Jaladl Jiiall ) of o ¢(0,288) 4y
Gyl Qg Ay jheall A il (miyi aie 5 o adatill ST 6 Jidiall i)l il &l
JELTRATN

AN S e Rl B il A e A eyl BalAN balal ddlas) NS g3 A aag
0,05 AV g giua die 58y

4.2 5 (Senthamil, A. Raja and Palanichamy, P ) Zuls ae i Aol o2a
Use) 4u)2 5 (Tain-Fungwu, Mei-Hui Tsail, Yeh-Hsun Fey, & Robert T. Y.Wu)
& 5 ( Muhammad Fahad Javaid, M. Usman Mirza) auys 5 ¢(a&sil) ase jul &)
csalanil) AN e Ay salal) Llal ab dlla of agiluls cuald

8 of A aamill AN e Ayl salall Lala dawgiall a0l s Lalll aag
Jandl bgra cdabiial 488 (Jand) Clelaa cdidagll dapb tie Jalsadl (pe daally Sl 5aY)
Sl 5 Jalall G Al ALY 8 55 LIS 5 gplatll Y 8 dspag W Ll 5o AL
ol ¢ Steers i iy 5 Mowday & all 4By 5 slasle Gy Sl 38 5 cad Jany (53
cnﬂa.ct_m;\&jf\_gut_mm‘).ajﬁlg_mah\_gdsj&bﬂ\w%dﬂ\ﬂ\éﬂ}jﬂ@kﬂ\gbﬁ&\
SV ALyl Sl Uil 8 cplelad) A5 st o gl AT dalse @llia Ul 5 i)
bl Jae o5 a1 Aplay) saldl) Lala
de Al clua dl daua jlad): Wil
A Assdl) dud il daa ludl L1

JSEIL Baasse daaydll drvag cdasaad) Gl Glas A ‘;ﬁ!\ dacydll Al Aaa LAY
||

216



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

o Cplalall adaitl) AY) o Adigasll BaLAN Jaadl Aulaa) A g3 ) aag ¥ B
8 S 45! (Sl ¢ Uadl

paaitl) Al Ao A satl) Salal Jaad S5 Ld) gilii 1(29) ab) Jgan

F dod b gia e
:U\J-ﬁ\ LSJL-‘“ ZU'JAJ\ :\A.JA QgL.\ﬂ\ Il
4 gunal) lag yall ilag pall
*0.000 53.038 16.149 1 16.149 syl
0.304 135 41.104 Uasil)
136 57.253 | S gganal

7.283 = Lyguaal) T A 0.531= Jlaai¥) Jalaa  0.282 =(R?) yaail) Jalas
(0-05) ANV (55 vie diloan) AN il 0.531 =(R) LLLY) Jalas

Spss clayia e alaieYU dalll dlac) (e 1 jaaal)

salll Jaall Aflian) ANY 2 il aag 4 iy (29) ) Jsaall szl DA (e
(0.000) (s5iss 2ic (53.038) = dasunall F iad citly Cum ¢ adaiill W5 e G5l
Jalae L ) goaill 5 (10,531 ) Laliyy) dalae @by 5 ¢(0.05) AVl (gsine o S a5
AEN) 3 sl e (%28.20) ais L o) sl iy (0.282) @aly Al 5 yaal)
s 5 dpdall dun bl (nd) e I s Abeadll saldll has G el e dail el
P s Abad) Al

AN Si) pUal) B adalil) ) o Abygadl) SaLAN Jaall Aglaas) A 53 S aag

0,05 AV 55iua die 5 Sy

Bruce. J. Avolio, Weichun Zhu, William Koh & Puja " 4w xe 38 &
Muhammad " 4.2 5 « " Senthamil, A. Raja and Palanichamy "4.)» 5" Bhata

May-Chiun, L., Ramayah, T., & Hii," 4.l 5 'Fahad Javaid, M. Usman Mirza

217



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Seyyed Ali Akbar " 4., 5 " Hallajy, M., Janani, H. & Fallah, Z" 4.y 5 'W. M
."Ahmadi & Freyedon Ahmadi & Mina Zohrabi

Jery Jlisatl) S o ) aag e ealatill SN e dulganll salall oladyl 591 1 o)

A zs) G WS A CGlal) Gasd clelaadl gu ol 5 Gl #g) Sy e
ped il aoall apafs ) d8lia) ¢ aguls (e aliiaY) o AB Ba3 5 Anagyre st A eV
A N oy LS ¢ atelia 5 agllie pe Calalaill 5 agile) 5 agilalay JlaaY) DA o
@)y anally cplalal) (al ol 5305 L (535 Les eIY1 e Alle Ciligine (3a3 e agi)ds
Al A8 gy Lo Wlle B D Gondy Gl Cplaledl Qb ClSSLll 23¢d L 5 (uiilly
bee (sl 5 ams g pgaany Colalall 23S e o 1ol 28 Jany Las caa il ola) o) iaYls

sl AN agual iy Les ASjide Lad 5 aal5 A5y B
& olelall abamil) AN bl e 2xy S e Adisanll salal) daai ol B ddgd
caaxiall laadY) oglud aladiin) Alapall oda 8 25 8 0ySas AN Sl g Uail

(sblal) Al e Al gasl) 5aLAN haad alayf i1 @
(bl Ay e Al gasl) BalAY Jaad slagf ) LEA) il 1(30) ad) Jgan

AWall s5ie | Dgunall t dad | i) dalaa ol
0,011 2,581 0,281 ALV i
0,078 1,778 0,212 PR N RSN
0,913 -0,109 -0,013 Gy Sl 5Ly
0,057 1,919 0,193 Al ey
17,714 : dysadF 0,349 =(R?) yaaill Jalra
0,000: AVl s5ie 0,591 =(R) hliy) Jalas

(0-05) Yl (55in e Ailoas) Y l*

Spss wilayie e alie WL Aaldl dlac) (e 1 jaaall

218




o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Al saldll Jaadl Aplan) Ao 53 T dag adl Cpoy Jsaad) sl ol DA (e

B 2 5(0.000) s xie (17,714) 3 Losuaddl F dad cily G klad) Hl5N) e

33 Jalae 3 ) gsaidl 5 ¢ (10,591 ) Byl dales &y 5 ¢(0.05) ANV (g5 (s

Gail Akl oY) 8 sl e (%34,90) s b o Balll gaiy ¢(0,349) cals Al
LAl gaill salall aay & il e

G eiblall Al e JE ) aad ddlas) AN 53 a5 dsaall e cpi LS

chliey) 5 ApSall syl 5 eledy) 8lall 2Bl dglas) AN 2 B agmg ae O

0,05 ANVl sise die b 5 kel Y1 e Gyl
@ball A do Adigail) SalEl Jaad sl 5 e

@baall Al do Aeal) SalAY Jaad el 3 L) gl 1(31) a8 Jeea

AN sgine | Aapnall tAed | lasiyl delas o
0,043 2,045 0,231 Sl
0,472 0,721 0,089 aley) sl
0,501 0,675 0,084 Al 5 )
0,000 3,618 0,378 Al ey
14,228 : dpusallF 0,301 =(R%) yaatl Jalas
0,000: ANVl i 0,549 =(R) LLi) Jelas

-(0.05) AV (g5ie vie ddlias] ATV cld*

Spss cilayie e aldieYh Lalll dlac) (et jiaall
Ayl 5all) Jaadl Aflian) ANS 53 S aag 4l Gy dsaadl 8 50yl il DA (e

J 2 5(0,000) Gsise vie (14,228) o Aysunall F dad il Cum ¢ g)lnall AN e

219



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

s aaaill Jales dad ) gsaslbse (0,549) Loyl deles iy 5 ¢(0.05) AN (5
oo Al glmal) NI & bl e (%30,1) 4is Lo of @alll iy o 0,301) sl

Al sl 5ol Jaay &l
o il chlaey) 5 JEa ) gaad dlas) AN 53 A e 5 sl e o WS
LY 5 calelY) JElall sand Ailiaa) AV 50 S asag ade Gad (o (B ¢ @laral) Y

10,05 Y (55 e 3 5 e gibal Y e il

@iy Al Ao Algadll 5aLAY Jaad slayf T @

@i Al e Al gadl) 5aLAN Jaad slagf ) LSS il 1(32) Ad) Jan

Al g | Aggmaall tdad | sy Jelas bl
0,807 0,244 0,031 Sl il
0.117 1,579 0221 PR RN
0,484 0,701 -0,099 Ay Sall 3y
0,029 2,046 0,210 il cle )
3,764 : 4 gusallF 0,102 =(R?) yaal) Jalas
0,006: AV (s5ine 0,320 =(R) LLiy) Jales

-(0.05) ANVl (g5t die Adlas) ATV )2*
Spss cilayaa e alaaeWL Aalill alac) (e 1 jduaal)
Al 3ol Jaadl Aglian) AVS 53 1 aag 4l iy Jsaad) 850yl &l DA e
dl 2 5(0,006) s xie (3,764) 2 guaall F dad il Cua ¢ (ghainy) o) e
ey panll Jalas G ) a5 ¢ (0,320) LlisY) Jalee il 5 ¢(0.05) AV (s5ia 0

220



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

oo Al (gl AN 8 chadl) e (10,2%) 43 Lo of Balll g ¢(0,102) il
Al sl 5ol Jaay &l

L) e il i) s Aglas) ANS 3 A a5 sl G oul LS
Y s 5 ) Sl Al dlan) AV 53 S asay ple Gl Cpa (A e hainy)

20,05 AVl (g5ie die Sl g e gyhaiay) A1 e 4 Sall 5yl
raalalil) Al sladf do Adgal) alAl Jaad lag AL Allatal) milill) padle @

Aed J€ o dglian) ANs g3 i 4l dlsatl) 30l Jawd of T G e DA G
o Alsaill sabal) sladf 5 i W ol G alalell Y1 e oyl oS5 adamll o)
b L Leaumgs L 5Sn AN Sl o Uil cplalall adanil A5 ale]

A2 5d i aag Y Lty o abalall GlEN) e dglas) AN 53 Al JE ER a v
csalalall A1 e Gl chlaeY) s Ay Sal oyl 5 alely) il slaS dilias)
0,05 AVl s vie &l

cbimal) QY1 e Ailas) ANS 53 S Led ol chlieY) ey 5 ) il aey v
AAlY) Ao dpsall ) 5 aleY) DAl gaed dflas) AN 93 g aag Y Lan
0,05 AVl (sgise die Sl 5o gldll

52 A aam Y lain ¢ gbaia) ) e dalan) AN 53 Al Lol hlieY) ag v
Ay e apall syl 5 b)) Elall 5 ) B sl S0 dglas) AN

. 0,05 aya Gy die Sl ‘L.,i)l)“j“\;y\
: AU Aol Auca i) Aawa LA) .2

3ddaq 3\_1.\4‘)55\ 4;9.;4} ‘L:.""‘“-’S\ J\.J;.\:}[\ b e.: 4_\.1\.\]\ Ls;)sl\ 2\_).@)53\ Y P JL\:’&A‘}[

rSall Jsall
o Oalalall adail) AN o Adalall Saldl hall dglas) AN g3 A e ¥ >
8 S 45! (Sl ¢ Uadl

221



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

i) W) e Atalal) oA aad H L) gt £(33) o) dgas

A3 s sine :,,::\ f:_: RN LR i: ol s
£0.000 | 18.408 | 6.870 I 6.870 syl
0.373 135 50.383 s

136 57.253 | sl poanal

4.290 = Liguaall T dad  0.346= Jaai¥) Jala  0.120 =(R?) yaaill Jalas
(0.05) ANVl (s5ine vie Lilan) AN cl3® 0.346 =(R) Ll Jalaa
Spss Clajia o slieYl Baldl dlae) e 1 juaal)

salll laadl dilan) AV o3 3 aag ail iy (33) A& dsaadl 850yl il DA (e
(0.000) (s5ise 2ic (18.408) = Zysumall F Ao cialy Cum ¢ alaiill 25N e 4lalal
Jales Aad ) gsaill 5 ¢ (0.346) LLiY) delra alis ¢(0.05) ANV sime (e S a5
eadanll AN A il e (%12) 4iss Lo of Balll iy 0.120) caly A1 5 paal)
Abadl A bl Job 5 dppdiall dpa bl by e 128 5 L Adalall saldl) laas (8 il e A3l
gUadll B cplalall cadaitl) ) e Adalal) SaLAl haadl ulas) A 53 A1 aagr i ag
10,05 AVal 5 giua iS5y ANsl LK)

"4 5« " Senthamil, A. Raja and Palanichamy 'd.)»  ae 365 &

May-Chiun, L., " 4w, 5 <<Muhammad Fahad Javaid, M. Usman Mirza

4y 5 " Hallajy, M., Janani, H. & Fallah, Z" 4.)» 5 'Ramayah, T., & Hii, W. M
." Seyyed Ali Akbar Ahmadi & Freyedon Ahmadi & Mina Zohrabi"

& olelall _alanill AN e Lolall ol Jaatd las¥) ) 138 s Bl aa

T & Opgyall by 5 alala e Capaty ol SE oY S AN S g Ual
dpmpe 0585 A 5 b)) 5 lalia¥) oda 3Eai gy sal) ¢ Wed Aadlls Sl ggasall 5 sV
Jsea dag bl SE 6 a5 gl il dan Ul 5 caase Cilal A

aealil) gsine (o 550 Ledang L laa 5 Jaall agimdly iy 5 (g sl

222



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

& oslalall adamill AN e Al el saldl) Jaad 1 s ddalall sl Jaas 5T GyE 1)
e Apatll 3oLl o 293 ((33) o) sanll 5 (29) ) dsanll Sal) 5,5 AN (Sull ¢ Ll
LAabalal) salal) daas (e ST S

saldl of casl ) 5 Senthamil, A. Raja and Palanichamy " b s iy 138
Muhammad Fahad " duly Wl ¢ adasill 25N e dalall saldll e 5t 51 L 4yl satl
e %41 i b Ll Al sald) o) ) clag @ "Javaid, M. Usman Mirza
ceaatl) AN e %16 Ay 5l L) Adalal saldl) Laiy ¢ caidasil) A5

il 3 cplelall adamill A5 slegl e ae IS o Aol 50l law ol 1 A jedd
caaxiall lasd¥) glud aladin Alaal) s34 8 5 28 ¢ 5yS AN S0

(bl Ay e A0aLal SaLAl Jaad sladf T e

(bl Ay e A0aLal) BaLAY Jaad sladf ST LES) il 1(34) a8y Jgaa

AV (g | Aypnall t A | faadY) Jalra sl
0,006 2,788 0,263 ia g piall 3lalSAl
0,042 2,055 0,192 Al Lyl 5y
0,899 0,127 0,010 SL) oLy 5))aY)

8,263 : &;puaalF 0,157 =(R?) yasill Jalaas
0,000: AV (55 0,396 =(R) LUiY) Jalaa

(0.05) ANl (s5in vie dilaa) AN cli*
Spss cilajia e alae YU &alll dae) (et jdaal)
Aol saldl) Jaadl Aglian) ANS 3 Gl aag 4l Cpiy Jsaal) 3 slsl) bl (DA (e
e B8 a5 (0,000) (s5ise i (8,263) 2 Ausmnall F daf cual Cum ¢ ilaladl AN e
GV s aaill Jalae ded Y Esaills 5 ¢ (0,396) Bliyy! delas &l 5 ¢(0.05) AN (55
oo Al bl AN 8 il e (15,7% ) 4 e o) Balll oy (0,157) il
LAgdalal) sabal) Jaes &yl

223



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

LY 5)3Y) 5 ddag el 3lASAN gamdd Aglias) AN 3 J aga 5 Jeanll e cuity WS

.0,05 AV s5ine vie Glb 5 (il QY1 e SL
@bl Ay to Adalal) Saldl) Jaad alad A e

@bl Ay o Adalal) SalAl Jaad sl 5 Lad) gl 1(35) a8 Jsa

A giena | Aygmnall t dad| lasdy) Jualaa Sl
0,000 4,701 0,431 A g piall slal<al)
0,775 0,287 0,026 dadil) LY )Y
0,963 0,047 -0,004 2L o Ly 5lay)

11,020 : dypwaalF 0,199 =(R?) yaail) Jalza
0,000: AVl (s sicas 0,446 =(R) Lli¥) Jalra

.(0.05) YA (s5iue aic dglias) AN cld®
Spss cilajia e alaeYU Lalll dae) (et jdaal)
Aol salall Jaadl Aglian) ANS 93 1 aag 4l iy Jsaad) 8 505l il DA e
i 2 5(0,000) ssise xic (11,020) 2 Lsunall F iad il Cum cglna) AN e
3l Jalas e ) gsall 5 ¢ (0,446) Byl dalea gl 5 ¢(0.05) AV (s5in (ha
Aail glea) AENT 3 bl e (19,9%) 4iws W of &aldl iy ¢(0,199) ey Al
LAgdalill sabal) Jaad &l e

AEN) e ddagyiall sl aad Aglas) AN 5 T a5 Jsaad) (e ey WS
Y 5 Aadall UYL 8 gand Aglas) AND 3 S asmg 2o i s B ()bl

10,05 Y (55 e Gy 5 glnad) S e DSL oLyl

224



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

@i A Ao oLl SalAl Jaad slagf T e

i) AN e Adalal) 3L daad sled T JLES) il £(36) b Jsas

ANVA sgise | Appuenall t e | i) Joles )
0,005 2,871 0,280 i g el 381
0,521 0,643 0,062 il o LEaYl 5)Y)
0,747 0,324 0,027 ASL) 5 LY 5\
4,837 : dypusallF 0,098 =(R?) yaail) Jalas
0,003: AN (s5ime 0,314 =(R) LLiy) Jalas

-(0.05) AV (g5ine vic Lpliaa) AN ld®
Spss cilayaa e alaaeWL Aalill dlac) (e 1 jduaal)
Aol 3ol Jaail Aflian) AV 53 1 a4l oy Jsaad) 850yl 23l (DA (e
Ji 2 5 (0,003) s e (4,837) 2 Dyguaall F Aed Caly ua (ghainl) o) e
Gl il Jalee dad ) eyl 56 (0,314) Llayyl delas ils 5 ¢(0.05) AV (s5ia (10
oo A3l @hain) AN 8 @bl e (9,8%) 4t Lo of sl cpiy (0,098) waly
LAglalal) sabal) Jass Ayl
AEN) e dagyiall sl aad Aglas) NS 0 1 s 5 el e cpi WS
Y 5 adadall cWRLYL 3HaY) s Ailas) AV 4 Sl 2gas ple (b s (A gy
20,05 AV (g5 vie Gb 5 g yhainl Y e Sl oLy
BB A Mal e ALl Saldl) haad slay Sl Adleial) milidl) edle e
A aled JS e dglaa) ANS 53 4l Alalal) saldl) has o)) it e b DA
Magd o adotall ol aledd 5 il Wl ool S g)lmall Y1 e oyil (K1 apdasil

b Lad leanings el S5

225



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

AN e dglas) ANs 3 i agd ddadil) UYL 5oyl aey g Aag el 3K ey v
A o L) UYL 5)aY) s Aplas) ANS 53 B dag Y Ly ikl

0,05 A (i e @ll3y iblal)

50 aag V Lan ooyl ) e ddlaa) AN g3 5\ ddag il sSAN ey v
Ayl o Sl el sylayl 5 ddadill cUEmaYL 5)laY) ol ddlas) AN

0,05 YA (goin e U3 Lﬁ)w\

5 S ame ¥ e (gheiny) AN e dglan) AN 5 T L ddag pial) 3LESAN any v/
A e Sl Lyl sylayl 5 ddadill clEmaYl sylay) o Ailas) AN
0,05 AVl ggiuae 2ie SllA L_.QJ\JA'.'M}(\
s A Leydl) dud Al dava jlad) .3

JSL 3a3me G il Ams ¢ sl Jlaaiy) Clua 5 R el A dl) daa LAY

:‘;Jt'd\
b Cplalall el YY) o JAn ase Bald laall Aglaaa) Aa 93 Al aamy >
B)Sey AN Sl g Uadl
il A e JAsl) ase Bald haad LA @il :(37) A Jsda
AN g siwa F i@ b gia dgal) da s £5ada bl jlaa
4 guaal) il yal) il yall
0.058 3.644 1.505 1 1.505 Jlaasy)
0.413 135 55.748 Uaslt)
136 57.253 | Al gsanall

0.026 =(R%) yasill Jalaas
-(0.05) ANV s5ise vic dglas) V2 l3* 0.162 =(R) bli Y Jalaa

Spss cilayia e alaieWl &alll dlac) (e 1 jdaal)

226



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Ll dglan) ANy o 5 aag V4l oy (37) ) Jsaal) 8 sl ilall DA g
AV siae 5 (3.6044) 2 Lsenall F dad caaly Sun ¢ ksl 5N e Janil) aac 3ald
oab) 5 Appall Lyl Jed e 138 5 .(0.05) aixdl AN g5ise e ST (0.058)
il AN Ao JANl ass Bald Jaall dlas) A1¥a 93 AT aag ¥ ¢4l o ALl A )
10,05 AN s5ima dio 58 AN S0 pUaRl L cplalall
Hallajy, M., Janani, H. & " 4uy 5 ¢ "aSl ule anl Ly e dagiill oda 340
Fallah, Z
Al Loyl dpa il daua JLadl) @ WG
b b e pmyll aa pal
Bl A ggiwa Jea Auball clyie claladl b duilaa) AN @l g8 g Y
JRgall o) cadall) dsdudiglly dpaddd) cpiiall (gjad §)Saw ANl SLd) pUall) & Cplalall
(A Laiay) Alad) ¢ §ad) Cilgin daec alal)
AT R SIS RN Tk |
" Independent- Samples T- Test " dlsiwall Gluall T Hlid)  Aall) Coandiinl
claladl B dglaa) AYa @l G508 s ¥ i Y e ) duad e 4l
G5 B)Sam AN SO p Ul B lalall adai AN ggiee Jsa Al cilajia
couiad) jdcial
Je> eudl _Lidy ( Independent- Samples T- Test)plill Julas zilis :(38)ad) Jgaa
oaia) el i clalall adaiil) af5NY)

T 4.8 )y Ja griall
YA g gia . = - diall
Ay gal) @l (gbead)
0,626 3,383 S
0,645 0.461 —
0,695 3,445 L

-(0.05) AVl (g5ine 2ie dblias) ATVs Cl2*
Spss clajia Ao aldie WL Zalll dlac) (e 1 jlaall

227



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

CI3 g sy pre eday Tolal of (38) ) Jsaall 8 damgall i) PIA (e (i
AV (gsinas (0.461) sund) T ied cili Cun .(0,05) Y2 (ggie e dilas) AN
Sy 5 Al Az il) by by ¢(0.05) sacieall VAN (s5ise o ST (0,645) dilasy)
clalad) A Ldlaa) A¥a @l 598 aagi ¥ 2 4l o pan ) dphiall Lgiiaa L)l
oidal (g3l Sy AN SO e Ul LB culalall adiiil) Al ggiee Jea Aaball cilajia
.0,05 AYal g sima dis Guiall

e Jdon dubhall Glayie claladl 8 ddlas) AVL QI G54 dsmg e e g B
Gl il dads ) i) il (30 58 V1 (Sl g Uadl) 8 alalell o) ol
cilide & QUYL 5 S G dapulie 5 4B (B B Y Cua g Uadll 3] Al )
) aayy WS pmial) G Alaleall 3 5lslae lin o ol clgd Gsleny Al AplaY) Caalial
L 13 5 ¢miadl MK Jaad) Gigpl 5 e laia) DA L (sl A Jaall daala ) Liad
5 skl ) aag o oS WS (painll SIS ae Lal Sl cblpal) e all aiaiii
casinad) (& Jal sn 5 3Dall s Gm Bk 3 ol G (lal) adinall A3l aiagd g2 el
cdaal) Jana g BB el Jlaall o Las clagin lsdll lie () (590 Laa

-

sl Auhy 5 ¢ Sladall s 5 A Jiolan) deal " Auly ae Ayl 28 piln 385
) J\; )SUI:" Mbd g} c"ej)ﬁdﬂ LELAAA deaq' :\.ubd 5 ¢"Baga 2aal Jéa)éu" :\.ubd 3 ‘"HJJ
S Alaal)

Sl o Gad Aalad Ay 2305 ae 55 Y
Al Lo )8l Al jdl) HLad) gl L2

) Ayl e 343U "ONE WAY ANOVA" o) il Jilas &) caeadiiud
s Jsn Al clyie claladl B Adlaa) AV @l @98 g Y VK hiua
CCpal) patial (a8 ANl SL) o UaRY) B cplalall oandail) ol

228



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

SN Jga 5o i) L3y (ONE WAY ANOVA)culishh (las geilis :(39) aby Jga

(5 Fiaa F dad b gia alays Esana
Rl ylaa
arya) Ay gl cilag yal) iyl cilag yal)
0.718 0.615 0.263 6 1.580 Gile ganal)
0.428 130 55.673 il ganall JAla
136 57.253 £saaal

-(0.05) AVl (ggina dic Ailas] ANy )2*

Spss cilayia e alaeYUh &alll dlac) (e 1 jdaal)
CI3 Bg agas pae el Folal of (39) &) Jsaall 8 damgal) milill PAA e o
AV (s55inas (0.615) sund) Fodad cialy Cua .(0,05) AV (ssime N dilias) AN
Jiy 5 Al Az dl) (i il (0.05) sacieall ANAY Ggie o ST (0,718) dilasy)
clalad) & Adlaa) A¥s @ld Ged g ¥ il o pan ) dghaall gy Al
el (gad §ySun AN I gAY B cplalall el AN ggiee Joa Ahal) Cyjia
.0,05 AV g dic )

clialy 5 algs o I Gudl arial (530 5Sa ANS Sl plhadll b cplalall adasil N
A sl ol o 5 el ¢ GlaeY) Galine e Bakai Aalatl) o LS Jalall cpusy (3l Y Al )

cenl) el (g3a0 (9958 Heday
‘)1; JSLJ " i.u\)a 9 c"d‘\‘bﬂ mi dasa' Mbd g ‘”(“:’JJ 'é}j\é" :Lu‘\).l CJ) Z\Mbﬂ\ a..lh C_;atu ds:u 9

sl g

eaa L3 5 ¢ Basa deal Basina " Al 5 ¢ Kumar, B. P, & Giri' A ge G Y

."SteerS" Z\.uba 9 ‘"\J_'\J\ )_j A : :\ﬁ.nl.m” :\.uzbd p ‘”ej . “ i

229



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

(AN Lo i) A B Lol @il .3

) Azl e 4D "'ONE WAY ANOVA ' alall cplall Jilas &alyd) ceadi)
Gsiwa Jen Al claie clalad) B ilas) Aa <l G g Y VS Lgua
(alad) Jagall yial (giad §)Saw ANs! S} g Unblly caidaial) oY)

S Jea @esil LAY (ONE WAY ANOVA) oyl Jalas ilis :(40) by Joa

oalall QR il 5305 i)
(5 Fiasa F dad b s alays Eana
Gl aaa
arya) Ay gl Cilag yal) iyl Cilag yal)
0.265 1.339 0.559 3 1.678 <ile ganal) o
0.418 133 55.575 ile gaaal) Jala
136 | 57.253 £saaal

(0.05) &Yall (g5ina tic Ailias) AV a ca*

Spss ilajia e aldie YU &alll slac) (e 1 jlaall

AN i (g8 asag are eda Foladl of (40) a8y Jeaall 8 daasal) gl DA (e
ANV sies (1.339) Lsendl Fodad cunly cus (0,05) AV gsiwe e dilias
5 A Aumdl) (i J6lhs o (0.05) sadiaadl AN e e ST (0.265) ddlasy)
b Alaa) ANy @l Gef aag Yl e pan U Ahall Lgay dunl Ja
B ANl i) pladl) B sulalall aiEl) A ggien Jea Al clide cilala)
0,05 AVA (5 ginn 2o alall JaBall pstial g

Gsie Jsa Auball Clajie Slaladl 8 dplias) ATV QI3 (9508 a5y pie s 2pmy B
i o A el Jagall uaial (g B8 ANV Sl pladl) b cplalall adaml) SN
zbd Ggmady 5 (alell aglate cran Cplalall ppen e @it (pil8 (389 Hand AN 5 el
coalall Jagall il (e 38 el ol Bald) (5] Caven 5 QA caads G S A

230



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

o taear

Ligine " Ay 5 "ghsl deal daaa’ duhy 5 arg) 83U Al pe Auhall 2 iln B85

M Pladal) s 5 A0 e lans) daal’ Al 5 ¢ Baga 2aal

Allen & " iy 5 "Steers 1970" auly 5 ¢ ladl gl el daale " 4y ey
."Meyer 1990
oyl Ao i) Al i) Ll il 4
Laayill e 33U "ONE WAY ANOVA " o) cplil) Jidas Ealll cuaadi
don Aupal) ciyde clala) B B Ldlas) As ) G0 a8 Y YK a1
Bpdl) gl e pial (@il BySy AN SO g Uall) B cplalall caddiii) YY) (g gl
A Jsa ol JLISY'ONE WAY ANOVA ' culidl) Julas il :(41) b Jgaa
i) Clgia dae il (gl eaulaiil)

(8 S F aod b gia clae Eoana
Gl aa
Ay L gunal) il iyl il pall
0.446 0.934 0.394 4 1.576 ile ganal)
0.422 132 55.677 il gaaall JAla
136 | 57.253 £sanal

-(0.05) ANVl (g5 die dflas] ATV cld*
Spss cilayia e alaeVUh &alll dlac) (e 1 jdaal)

I3 G50 dgag pae Leda Folaal of (41) &) Jsaall (8 damgal) i) DA e g
AV (g5ias (0.934) sundl F ded il s (0,05) A2 (s5ime die dilias) AN
Jan 5 Al Ay pdll by Sl (0.05) sadiaad)l AN ssise e ST (0.446) Lilasy)
clalad) 8 dglas) A¥a @) @8 g ¥ 4l e gat ) 5 Al gy dum )
el (giad § S AN SO pUARY A Galalell il Al (g giua Jon Aal) il jia

0,05 AN g giwa die §uAll Gigiu e

231



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

Gsie Jon Auhall Clajie cilaladl 8 Ailas] AVD I3 (3508 2smg ade as dgmy S
O ) sl Glsin aae il G0 BSe AN Sl plaall 8 cplelall adanil) L5
o3 & anamill 5 liall adly ) sk colelad) o Liagl cdgiliie Jae Cagpla 3 (yslany Glalal)
AS i) Lo L) g dpalanill aililE e lely Al e (ysaSay gl 5 canly jUaia gl

Fuaydg sl deal dead’ Ay 5 ¢ JUEAN A la SLE Al ae Al oda il 34T
S Aladall s 5 4000 Jielan) daal'

Kumar, B. P, " &l 5 ¢" aypy 53" duha 5 ¢ 1ail) g Gered Jpela " Al e G Y g
S gl dhias das " dulp O & Giri
el Lo jil) Apia i) Lidl) gilis .5

Laapdll e 43U "ONE WAY ANOVA " alal) il Jias &alll cuaadig
Jden bl clide clalad) B dulas) A¥ @l Gg8 ag Y YK b Cela
Ao Liay) Alad) piiiad g5l § S AN S0 pUaRY B cplalall adaitl) Al (g giese

Sy Jga gAY LLESYONE WAY ANOVA " cubl) Julas ilss :(42) o) Jgaa

dgeLaia) Al el g aglaitl

(5 Saa Fdad b gia cla Esana
Rl Jdaa
vy Lguaal Cilag yal) iyl ilag yal)
0.070 2.710 1.113 2 2.226 Gile ganal)
0.411 134 55.028 | clesanall Jils
136 | 57.253 £sanal

A(0-05) AVl (s5ine e dglas) AV C*
Spss cilayia e alaeWUh &alll dlac) (e 1 jdaal)
Gy 338 dsas ae ek Folaal o) aa (42) &) Jsaall 3 daamsall milul)l DA

(0.05) sadiaall AN (g5iase (30 ST (0.070 ) Liliasy)

232



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

2 ¥ il Gl pan 5 el Ly Gyl 5 Al L) (i IS
o Colalall LT AN ggies Jga Aabl) claie clalad) b Aulas) AYs @l g8
0,05 LAl (s5ina vie Ao Laial) Allal) el gias 580 ANg) LSl g Uil

AN (ssisa Joa Auhall cilajie Glaladl 8 ddbas) AVS b (398 Jgag pde Cw dgay B
Zlsl aasi ¥ adl ) ¢ Ao lainy) Alall el (553 8)S AV (Sil) g Uil b alalall apdail
e laay agilla culS lage galalall JS o an Loadl cipe Laa¥) agilla il cplalall G Sud
Osdlae paealls cagiillans dpali 5 elid) Calaal Bt a5 anly Heliey Jeall &y ) o5k

Ao laaY) agills il Lege Calaalyl Gaiaty

. ot

Zuaas sl deal dena’ T s LR D) Jla SLE A ge Al sda il i

il o e Agalus " Ay ae BB Y 5 ¢ gy 3yl

233



o a2 3y @l LRI g spllell aghanll gt e sttt Ll ool dmly

s Jadl) LD

ealanll ) e Ayl saldl) Balal ) A jee L Wla Al Aplasall Auball (DA (e

aldll 5 Adall el o Aals desana o Sl @A) 58S AN Sl o Uil b ulalall
D Hlany) e alde¥) S ANl Ll danill b agud degtie 480 Gilead a3 Al
& Aall Galdll Blal) aud 5 gl gl 5 dpaddll chidl (ald s aldl EDE ) Ciad
ey A<l 5N ¢ aleY! uanll o JE HAEN) Zap ) ol Al salal daa
Bl 5 Ayl 3USAN) :a dlegd EDE e s A 5 Aalall sal@l Jaa 5 (Al
b Aall) culein) 8 5 (Jaal aae 5ald e g o(ASLl LAY syl 5 Aadil) (LY
( Multifactor leadership questionnaire) Jalsall saseiall 32Ul (ulia dyall) Llal) uld
o 2 _alaiill QN eaal dawailly W o BASS &AVOLIO,1999) Ji ¢ aall ( MLQ)
Gl S s @haa) EN 5 glaad) AN 5 bl YT e bl EDE ) A
I @l & 8 51990 ale ((Allen and Meyer) zases o slacyl adasil A5y
Slain) b aaeal Ly K W Jalae 3l i copulle Baa 5 il Jalea <l duhall (aplia

(0,970 ) slaasy) i apead s dladll Gaa Wi ¢(0.942)

Lot s dujlae SV (ol Ll Gl i Ausball Al e DlaY) cas elld ) dilayl
Aanilly Wl cJamll axe 5al8 Jaai ela Aipe AT 8 5 Aol saldl) Jaas agdy 5 Al satl) salidl)
# LS cladiye OIS 28 Ly (pshamy U plly Auhal) Sjie b)) 358 5 adatl] G (sgiasal
Bl s of o a5 IV ALl Do) Bpmil) Jsd 5 el sl
Glpapll dpailly Ll 3 AN Sl gl 3 cplalell cagdamill N1 e 3y bl
& by ¢ TN Al Lepdl) (o o8 Laiy A0l 5 (V) Ll Apmill s o5 8 Lue il
Al e et Al 5 Aheall dpaill J5d 5 AN Dpesd ) Ajiaall L ill Alnl By l) ad
G barl) AN s dsa Al Glaje clalas) 8 Aglas) AV ) 3558 aag Y
23 cgalall Jagall cgpuall cpinll) Zaisdaglly dpaddll ppiall (ghad 58 AN Sull g Uail
(e Laa) Allal) sl gy

234






L

SR | BN |

L

L 4

L

>

sl Lo Led gl 1 5 Al Ayl il e el L) caalaia
LM'\GM\ . ‘iji
- lgd ‘D‘)‘“:“-“! 5 dadaidll ‘_;A 2,dll GLAJJ) X s ‘5.4:\.14.\33\ e\)'ﬂ‘;y\ >

ahos eel V) Sl 3an ) o sed Aebaidl 5ol o € S danl GlEDU >
i) Aseu 5 cyalanll Adalsall Bt ¢ adagll ol o anll 5 Ayl £
420e7) 85 0jpnedfi JAlae Cdla dua aplafill AU agee et e opfiall) Gay & D>

fed 5 smbanll oEl] alad

Q o .5 - Q 5 . - e .M
DLl 5 pleall 5l llaa Gl o e @hai) 5N Jane v
adaial) gylie 8 Lo 13 i 5 dalal) sl casSls

Ol (of cabaiall Calaal a2l Cilaal Sl e sty 5 Alaladl 2N Jiae v/
Mg o\l 8 58 aie g Lo anlanils dadaially 2al)

agde a4 Aadaid) &y 0l G e S5 A 5 glea) AlEN) Jaae v
ey Jagy o DAY e il o f ¢ oelld

s andla Oyl O 5 AGL) A Jaladl aemy sa 5 ) DB Jaad) v

- luhall 8 lasi) Y Jaadl s 5 (N 5 ke zdga

Cliall 5 Aaddl) cliall Jie adamll JEN e g chsie 5 el dlla B
eyl Jelgall 1) A8LeaYl dpesanill Jalsall 5 ¢ Jaally Zialal

Aadaial) Cilaal Gail ulaadl e 58l e Sl DA e oy Al dleal) s 30l >

236

L

»

L 4
L 4



L
L

SR | BN |

L 4

L

>

s eJladll Bl pailad N Jsagll cilgla l AylaY) saldll clylai e el ellia >
Sl Jasally el Jaad) 5 Sl Jaad) 5 clendl Jiae o el Jalae (e ciiia
cdalad) Juadl e el Jandl ydey oS
O e 5 el GIEY) AT DA e (e Al bl Glleall e el a5
Bles cddaludl (s bl a8 ALl Al clBlall ol 3)lge ani bleall o3
by Blee 5 Sl
S el g olalall aeli LY JaY) Ak clalil) gias Absatl sald) o) B
Slo dasi a5 o)l odgn AlBINV) At o Jaxd 550 (63) BIAS 5 i) ae oS 48
el dpasill agallias Hslad Jal e agilSslu 5 agiliiins 5 cplalal) Clalad) 5 a8 8 i)
- Aadaial) Cilaal Baial Ale asen Gaiail (jine Cplalall maay Cua cdadaial)

aas 5 oAl masl e S5 L JaY) sl clail) Gia3 bl saldl >
sadne il g adlic o a5 Wajlad) canlsll CalaaY) gl aaad g algall olaily V) Cilaseae

ede Beall Slalsll 5 aleall Slaily aa i dais Gaugyyall legle dany
iy lelyal ol sanae Clulis ol (il 4aSan Y 3alal e daadl) 138 J2) a2e 5ald
s olatill AN i) aie 5 Aygiadll Zg sl (alidy) § QEBAl Caria ake
b Agadait) mslisl) LSl
b agdll) bl Aalll ciliay Gl ydll daia las) 5 Al Al @lily Jia ¢ pa b

Glila) a3y AN Sl o Uadll 0l sl Al 30l daad djlas ssise B
G dplas V) G sl Al saldl sbadl Caela Sy (i oS Auhall clajie

f Ul sanl)

237

L

L 4
L 4
»



L

SR | BN |

L 4
L

L 4
L

O 5Su AN Sl pladll 8 sald) ) G B ey djles gsise V7
iiles Cua e g1 A el aeall 13a Jin) g cladipe

OS B AV Sl pladll 8 sl Al aldY) Al amy diles (gsiae v
Aylee Cus pe AN Ad el 2eadl 18 Jis) 5 Ladiya

O 3ySun A Sl g ladll 8 salal) gal AyySall ) ey dles (st v
A jlae s (e AN A pal) 2eal) 138 Jis) g ¢ ladiye

OIS 380 A5 Sl g il salal) sal ndll chlieY) s dujles (gsiss V)

iaslon Cam (a Tl Apall ) Vi (Fin) ol e

Glla) s 3y AV Sull o Uadll 8 salall ool Alalall sabdll Jaad djles (g5ia >
il e digles oY1 Crin Aty dbalil) salal) sl Chela a8 cUangio OIS duhall Cilajia

:A?Jtd\
5% AN Sl g adl) 8 salal (gl Adail) £ WYL 53] aay Ausyles (gsiane V/

Aiglas Cun e A5V Ayall 2l 138 Jia) 5 clailize OIS

O 5S4 Sl g Uadll L sall) ol Ak g el 3LESAN 2xy dsjles (s5iane v

Aiasylae Cam pe AN A pal) 2l 138 Jin) g U gie

5 A5 L Sall g Ul b 5alal) (g ZSLul o YL 581 s Aglan (s5iann V]

syl Cun e AN A5 pal el 38 Jin) g ¢ Unusgie oIS

Clla) s 5y A1 Sl g el 8 50 sl JAxl) axe 30U Jasi Auslae sgime B

o gia O dhyall ¢l yia

5 5 AN Sl Ul 3 Al cilajie Sl dgay (e dlae SV bl Laall >
LJA) oo 3308 Jaas haal 5 A 0ol saldll Jas agly o5 Al sail) 3L Jaas

238

L 4

L

o o
v v



L

SR | BN |

L 4

L

>

OIS Auhall @ilajie clla) s 3S00 AN Sl gl & ookl AN gsiee P
p AU i) e Aln adanll A1 slad Cela 28 g e

OIS Aahall Clajie Gbla) s 880 AN Sul) pladl) & dlladl AN (sgiee v
C SN A el cleiine

OIS Aubal) Gl illa) cn 38 AN Sl gl b gleall WY (s5iee v
Al el b elay cladije

OIS Aahall lajie illa) e 3% AN Sl g Ul b ghaind) EN) (s5iee v
A Ayall B ela 5 cUaussia

glhdll & cplelell odamll N e dplay) saball balal dgliaa) ANS 53 ST aag B
.(0.05) ANV (s5ise die 3 AN i)

Sl g Uil 8 cplalall aghall AN e Ayl salall Agbas) ANS 53 1 aag B
(0.05) AN (g5iue dic 5)Suy AN

(siblall)  akaml) NI sled JS e Ayl salal dplas) NS 53 S aag B
LS ¢(0.05) ANVall (g5 die 3)Sun AN Sul) g Uadll b cplalall ((gyhaia) cg)lnall
chliey) s iy @lad) JEN) 5 il JEN) e A JBd 5 s
DY) 5 alel) il s oS @by AN 5 (@laal) AEN) o 4l il
(0.05) Ao ssime vic @lld g aplaril) QAN dladd JS o T Lagd aagy Y 3 S4l)

oSl Ul cplelall adasill AENT e adalal salsll dglas) ANS 53 aag >
(0.05) AV al) (s5isa sie 38 AV

coball ¢ gabalall) adanll AN slad JS e dlalal) saldll dplas) AN 53 5 aag >
3y o WS ((0.05) AYAl (ssise die 5S AV Sl il 3 colalall ()i
L) Adadil) o UYL 8y Laiy ¢ cadamill oEN1 aled IS o 5 L ddag piall slalsall

239

o
v

o o o
v v v

L



L

SR | BN |

L 4

L 4
L

AN bl S e il e ad ASL o Ll 53 Wl odaid alalad) QNI e
(0-05) AN giuse die Gl ¢ aplail

gllaall 4 cplaall o) EN) e Jasll axe saldl Aglas) ANS 53 B aan ¥ B
(0.05) AVl (g 5ise tie 5Ky AN )

el BN sgiae Jea Auhall Cilajie claladl b Adlas) AN G 3opb ag Y >
-(0.05) A2 (g5iue vie uiall (gha0 3y AV Sadll g Uadl) 4 Galalall

el AN gie Jen Auball Glajie cilaladl 8 Aflias) AN G Gap8 a8 Y >
-(0.05) A2 (gsina i Gull (i 580 AV Sl ¢ Uadll 3 alalall

elaiill N st Jea Auhall Cilyie clalad) 8 Aflas) AND ) Gopp s Y >
-(0.05) A1 (g5ise die alall Jagall (5325 380 AN Sall g Uil 3 alalall

el A1 gie Jen Auball Clajie cilalas) 8 Aflias) AN G Go8 a8 Y B
-(0.05) Y2 (s5iue vie 5all Cilgin aaal (5Ha3 3y AV Sadll o Uadl) 4 alalall

elaiill N sgiae Jea duhall lajie clalal b Adlas) AV G Goph s Y >
.(0.05) A¥3 (5t die Do Lan¥) Allall (530 5)Sus V51 il g Usill 3 alalall
:buagil) Ll
p b Lo ald) g Al il s 8

AV Sul) g Uil 8 culalall akaml) G e 1 Adatall 5 Al salall o Ly v

Apanly Sl g Ul 3 Aoyl colalall Gue iy e Aaa)Si Clyea die oas Dalll Gl ¢3S

240

L 4

L 4
L 4
L

L



L

SR | BN |

L 4

L 4
L

ol e S 5l Gy oSy ¢ oandaiil) QYD et (8 Laysn g Adalil g Al gal) 5aladl)
B AV Sl g Ul cplalall aatl) AN e SSY) A1 Y el

Oalalell dgag Al Slela ) 5 il Calaal Zla cplalally paie J<G claldl Jla)l v
sl AN dseall el g ciphainl (B anyen 5 4

g e 450y Lo ae i dilgn Glelall sliKe V]

gl 3aall Lalas ol e agielus 5 agilagads 5 cplalall cilals &)y v

3 (PIA e @lly 5 aajuiad 5 A et Sl g Uadl) 8 Aglay) cbld)l ey v

oale o cilS 4 gima Leasaling saclie S

OV Gl af s daladl a8 L) o Jaad) Sul) g Uil 8 Aplay) @l ey V0
Jaladl Jraus 1385 ¢ A5 e Adlle cilayn () soa Glidl a8 5 Jalall ad cp BLaSY) Vs

b Aals ageall o3gd Aalall Gudl G sl o) e i) Glanar 51 dsea Jin
oSl g Uall Lgeimy Al clpaal)

Jee (iys 5 Qlsai die Gyl oo ¢ Sl pladll 8 cplalad) gal adamill AN 335V

A 3 e o i) Gl aady L caleladl dula) luleall et Waysaae 06 G

. 1.@_\ Q}lu_) ‘;;'J\ é}'\,\l\ LSJ Q..ﬂ.qbd\

Aot S el AEIYG 5 AN Sl g Uil 8 cplalad) e b Auhall ciis v
Cany Gl (il oLyl 53 5 Adag el 31K cApayall chliey) ¢ Jbad) il 2y i
Olelall Y la) S e agd Ll 58 AN Sl g Uadl) 8 50l gl ailiadd) a3 ae

e Oslery A gl

Y AN 138 5 ddjea 5 el 3 Calalall aadatill A5 (55t o lialinly g Slall v/
Al ) es e calias ) dalg )l x5 el g el o Ll Aag)l degads e
@ lesd 5 Lo e O g el g1l Ll A e gl e3a ) Ll e Y Gl

Ay Cplelall o) £33 OIS LSS caged Annyis s Y Al (8 Bling S68 O 5 cleglale

241

L 4
L 4

L 4
L

L



L

SR | BN |

L 4

L 4
L

Slilly il LNy Ll cplalall Hsnd oo ey 4 celill Juadl elld IS Lidale W)
oo Aasll saladly SlEeVly A asdll el ) Gl a1 6 Ly (yslany (53
Pl i A ane b i o bl cblasls calaaly aB oL ey cclidl i Jaal
o laldll allay Lla 1ige 22y caess 5 caskatill A5 (g5ise o g DD dpasa) clishyally

»Elnll ) 548

scala)B) s GG

Hlgbe SA15 Ayl g gumgey Alall il mpdalsall (mny aa (S Al o3gd Lyl DA (e
nalatil) A1 Gaan b Appid) Slsdl 5l 550 >
ceSall g il 3 adanil A5 e Jeed) s 512
spal) Al et & edanil QY 50 >

Aakaiall o g 38l s G G811 GaEan 8 Aplay) saldll Hen

242

L 4

L 4
L 4
L

L



zalsall



L 4

al—allaagily

R

Jbaal) LYl
256 AN\ 58 §) ga
84 A¥) 595 LV Lig<ll 5 pm
21 AW (g 8y g
DAy ed) ARl aalyell L LG
ikl L
1979l ccigpm ¢ cdlall alall o ¢ upall jodll A Y cAdls of 2aal 1
2005 3yaal (Aol Adlgay pmral) ¢ ilaas a2l L2
Jus¥) 83) ok sl Olaw deal g gea)l e (radll Geall ae el
2004 1k« alll diaal) alalaiy)y clulud)
2003 apaSayl dgnalal) Slalle juaial) o180 Jase o padiitl] doludl jale aeal 4
AglaY) danill Ay pel) dakiiall ccilaliiall B g pdall o)) gl giS ()0 aalyl gyl aaal
2003 <)
Qb dshall s ¢ elday) day) malid dwdal) el (s dess glaa) L6

1986

(lee celia Hla cplaaiY) g cusall) Plafe Jwaldl jalh JLIS JlSccBa s glaa) L7
2013¢ 14

¢ el aahe gl Gy alug 4dle A el asl L bl Gl oyl .8
suls

¢ Ay Ganall Ladall Al Glsall By 5 eadiiil) gl aall .9
2007

2001« salall o ld i 21 Al cbaas g Jlaed) 3080 ¢ Gaun el e cpdd 10

¢ palyll dalall 51 agae ¢ 21 g eaddalil) Aglud) (o e (Wi gag il 11
1991 ¢ dgasxdl

1996¢ 2 ¥V ¢ = gase Sladl g Jasdaie gl adaitl) e¥alle el 25e cpad .12

2009 11 ¢leccsymuall 3 e Y) g oandaiil) yohaill (3Kl Cala DL .13

2010 «1d (¥l colee ¢ a3kl Hla e Ayl BaLAY ¢« Dlall iy .14

244

L 4



L 4

L 4

& al—allaagily

o
v v

Jaadl (358 Bald A Llindat g Baldl ale g ASSAY) AL ¢ Lghhll el Gaead 15
2012¢ bl 4y aglall Lappal) (ol Zaala ¢ Cusall 5 luhall 38 5ac diay)

aralall Hlall eanlBil) dolud) ) el Mo Gl (e deae il Jlea 16
2003 iy usay)

2003¢1h placcaala = AS jghia— claliiall 33 as Gaus .17

Lagll b ccluwaial 5l b Al cllai¥ly ol dash sl s (18
2005 ccagym ¢ gl gyl

osbia Jle¥) la) sabia (gl Al ae GIAD ae N Jlagiall Glaj aaal dlla 119
20130090 ¢ ALY s (—adiie gl

2005¢ ball ¢ ol (Jaadl o laiay) (uddl) e ) JAda ¢ oidl 2 dalia .20

2000¢ les 3paall )l cAaliiall Aylicagen ALIS juad p Ladl) dane G Jila .21

aplia— adiill) doladle 59 AT 5 @l AL use (Glapdll dpea ALK jumi 22
2009 1kl ¢ plae el Hlx —3palaa

Mla la el oWl g ¥l Jerdd) 5 muptall LAY Asliac 3adls,ll lade Cala .23
2007¢ 1k Glae

2004 ¢ipa€ey! cmalall ol c—Abitae 40— dydad) lsall S s L)y 24

2008 ¢ cgysild) la ALalill Bagad Bal 52038 e SUall Al ae 2oy 225

OAN b lgdilligy 301 Jalaa 5 sabie (AT 5 (shall aad ¢ (gysll Glllae LSH .26
20126 5l sl Jla ey padl g galad)

C el Dl by a5 ailles g aaliac dpaiuy) BN (gyel il LSy 27
2005 ¢ Gl

2011 1k cglee Al —5aigdi-Aakiiall adalil) JSued) coles )Vl 2 saly .28

2001 ¢ Lagaadl calylle alladl 52U zigalll gad 4350090 Baldl ¢ sUasill Wl .29

On ol s ¢ aainall g Agall sly B Ay BALEN ¢ gaes Gl e juaw W30
2013 1da ey

Ball Jalaag ey il Apass s — LAY B Jald gigal gad ( DI Al ae o 2 W31
2000 3L ¢l cagmn Sl daala aollas ¢ dglay)

2004 <Y ¢ Jils s Gaatal) o)) g AN BaLAY ¢ le Al .32

245



L 4

& al—allaagily

o
v v

¢ AaCayle dmalall Hlalle claliial) B Jldl) delad) ¢ AW ae deae ) Zla L33
2004¢ pas

(Jils Sl JueY) 5 Bk b jsaie Guas ol ¢ gpeladl uae gy @lla L34
2011¢ 3L V)

2002 ¢V cadls la A ) Ayl el ¢ afiall ana .35

b cada h (JlsY) claliia A ) g glay) Blaliilas ikl caSle .36
2011

1980 gy cdappadl duagill o ¢ laiay) puddl) alecjase dae ube .37

1982 (8 L ¢ 5alll gy (ii€a ¢ olaia¥) dad) Jpual ¢un dess Taulll 2 .38

e ¢ ApaSyle ladY) )l eaail) dglud) B clalas (AT 5 i sl ae .39
. 2005

2005 ¢ yan cdupall dcagill ¢ Laadluad) Adgal) Adle cilgaly clabiw <lig sl e .40

(ae cigmalall Al o BNy adalil) @il B cldlas (cand ol Sl e 4]
2000

1998 alall Aladl) ) (pm Qo #ll) 2 .42

astall Gy el (ol ApaalST ¢ gagaad) paall adiiil) e¥el) ¢(lass dens deal Glaall 2 .43
1998 1k ¢yl duay)

LSl Ayl 3lgal) dpadil dpaplaiil) 5 A gleall hlgealle prall AU e desl) 2o .44
2007 <1k ¢ peancdypasl)

Gandl daaladl il ylgall B 5 il el (aall ) ae 45
2007 « yanc 2!

¢ olace dala la Agil) 5 B Lmdlall 5 BN Guale Ceayll ae aal e .46
2006

il 9 I Jlaly) (Jumldl) sasall dgene dess ¢ bpale Ceall ae aaal e 47
2006 1k ol dala e dygyll cilusaisall b 4y )8y 5alal

1989 g m cdamalall Hlall BlYlg padiiilleys ATy in Jlial) de ccipd e .48

5 Slball S acgabdldalady) g dald) cllall ) Jise aaall 6o e .49
2006 ¢l

2000 i malall 43E dssse ¢ padndd) MaBY) B Eigane gohiSH dgenn pase .50

246

L 4



L 4

L 4

& al—allaagily

o
v v

O cdpandail) Cilesnigall 308 (B aalail) olud) camall e dane 2l adisae (3556 W51
2005 «1dac V1 3yl

Apusyle il g ilay « pida alle A Aludl SaLAN (olde e dese Aol .52

1965 ¢« 6 Loy coddal) aadac bl o)l ol .53

Gl Gl sy Al Jill desenecalid o deayi Ballll jalle ld W54
2007¢_yaa

2013 1da ¢V chypnall Slo cAygu sl BILAY ¢ Jlsy ailes JLS .55

2004 0¥ sl Hla calia g cllal g Clbuabad 3aLAN (ua <l 2ae ale .56

Glaadll el el adalil) dalad) Judadc goliall amble gl use 57
19956 Thae o) ¢ Gleee Ul

2005 ¢ dpmalall lall ¢ §palaall claliial) B @)Y adafil ¢ S sl dgene ilaas .58

2008 e By la cAdaldd) Bagad) 5)1a) asa Jasiaa .59

QLN el Qs ol —des aalia 5 lubul- adill) kil ool wse .60
.2003

2005 Ay Aol Guyen Ausie (o SIaY) Al ¢ dpall aae 61

2005 1dac_pamae Apa€uleidsal) (uysn sac eadaill) dlgludl djnall dess .62

Dl Apddl Al g A Ball B AGaal) cllai¥hesall (s s .63
22010 2 L ¢ Glasespud)

oY) KAl el gxall caBla) B AplY) BaLEN ¢ LI ae Jead) 5 seas .64
1996 1k 481 saaiall calYs))

2011c ga¥leaala lacduandl panll A o) GuSaillc alsl Gaun dess .65

2008« 5l (iU Alle ¢ it AN Al ¢ s ) 2eal s .66

oulaall B Cpalaall 5 el a1 Adagl Y 5 Jardl ad (Claea desa s 2eae .67
2006 1 ay¥leaala la e

3Sye ¢« palaall L) @) Sal A Al clBadlc g pusall dpsliall ple 0 dena .68
2005 ¢ abyll el 5 bl

Dl A g Lnalad) clathiaal) ¢ godd Gugallc o5 AT 5 ¢ dm deas calalll sala 2eas .69
20050 ¢ g puedialall <))

247



L 4

L 4

o g Al alagsly

o
v v

2007 1ke yas ¢ dpyll
2012 (1 ¢ Gleecelacall Hlac ey 8))a) 5 8oLl ans 350 s 71
2007 « 7 cglae ¢ apsilly paill AHEN lalle Ay )ay) BaLEY (oS Gl .72
2009¢ 21 ¢ip)sy) dasil Ay jall dadiialle pualaa g))2) asghe (uSaill canle il ay .73

rdaalall cilag b g Jilal

? Cplalal) sl Apalaiil) ARG ABBMe g dpalaiil) Allaad) by ¢ Shadl Glals G des
dagyhl Alsall Lagead) chlaally AdY) ol culalell Al Aufy Aid) cilaliial)
Lgmnd) dupal) ASLaalledpiaY) Capli Aaala (AgylaY) aslell aud (Llall culuyal) 3K o)y 5€0
2013«

Bhlul oAl Apadaiill dibigal) ol AfMe g Apadamil) Aaad) &)y ((grens Bhes
5 AnlaaY) aslad) I Al asle 5 i) dle il ¢ agle )5Sy dag o ggill aatadl
2014 Aliys #lye (s2uali daals e Laay)

Bl B Wyl g BalAl balal g Ahlall plSM) ¢ A8l Jdad colyall deme (s
o Gadaglaill S Jlel Bl e o)ygSa dagylalc Aplay) SalAN  Adlad
2009« jan Guass

Lo Ay — adilil) YL ABde g el FlUall ol deal deas alla
LidY) shliall daladl 581 o clabal) 5 qupaill Lalad) 50 Culalad) bludl) o 458
Llall byl A0Syl ashell aude jiale Aluy ¢ Gaad) ASlaa B 4500 5054
2006 ¢ipasaadle Aia¥) ashall Ly pal) (il Aaala

Y] aslal) 8 Alsn o)5iSa dagphl dlad sliia cpe BALAN ¢ Slus Al AL
2007 il Gaals ¢ Zdlay) aglall L0 (gL SilEal) and ¢ ) Jgal (arads

O eaaill) afEYL e g Asalaitl Allaed) clSiae ¢ grand) (e dese dm
bl and fnale Al ¢ —abad Jlaey Agsall dpagsal) cilgal) dlige B dgay
2013¢ agmaadle 2a¥) aslell A yall (ol Aaalae Llall chludyall 200 0]

B BN SalAl bladly duaddll clsie G A O gl Gaed Al
DI ande fivale Aluy 33 pld & Lihalil) afigl 2 duelil Al ) sdlly
2006¢ cphods 53¢ Al daalall oylail) 4 JlacY)

248



L 4

L 4

— o g Al alagsly

o
v v

Al oAl Lajdly EiBle o cfldll i ddas (aranll dena ¢ il e -8
2007 ¢igagmaall Ay yall ALaal) ¢ ApiaY) o glall Ay pall Cils daala ¢ yfinala

Ul Jama pane Ul Auhae Galaladl olal o 40y 3aL8) il ala <l 9
2006 ¢ ¢ ihall dxals gl 5 LalaBY) aslal) S ¢ Jlae] Bl pnd ¢ sinale

dagybl ¢ Aaliy) selsl ad) B WA 9 gl SalAN ¢ (hy S Ale cwll 110
¢S] Aaalalle sl IS ¢ Rl and ¢ ganil) Jaadill 5 5)Y) (anadd ¢ o))y
2008« il

e 5 paaitl] Ludil) gad Cpsaiil) SaEN clalad)e gl aaly uald cp il Uae L1
Lbadill 5 Zysiill 58Y) aud colysi€a dagylale Apagrad) dpal) ASlaally Bl agaliill
200845l ¢ (il of daala

Yol g Auagl) Ly Adile s Aalad) Cilusaisall & ) Jlad¥) Adeld ¢ oyl .12
Cilawsall G dmy Adlase Aupy ¢ Ldlaaal) clpaiall (any pga B Guiligall el
e laa¥l aslel) and ¢ elaa¥) i) ale  ashell o510 daghl ¢ Alh)g Adaay dalal)
2013 )5 7 liye gaald daals cdieliials Al aslell €

Ad & A lgal) sl o Adalal) g Alganl) oualdl A epe Sl pEIS 113
Olae Aaala Wlal) 2L 5 Ay la¥) coludyall 30K ¢ o)y gi€n dag ylal cdada i) dufgall cile Liall
2008 <50 N Lladl bl jall Gy el

53¢a¥) aghil JiseS Aalial) Aabiiall gisall pln gasill amlyl o o 2eae 14
Y astell aud ¢ Ana¥) aglall b Aauddl) o)y 50 dag sl Agagaad) el ASlaally eyl
2007« alylle 21 aslall Ay jall Capls Gaalae Llall culudyal) 408

B AL ABMe 5 gl o)) gl alAS adlgcgyedll samall G aae .15
2)y5iSa dag e Gl d) Ayaay Aiaall JIsal) 803 9 clilgall 80 G Adlee A Galalall
2013¢ Lagmad) dppall ASLaallednal) Cyli daala Llall byl 408 ¢ Z))aY) aglal) auid

o Adaal g Aad) clalaial) jghi B Aashiu) ClALEY j9d ¢ ool supe dess .16
Glahal) A0S AplaY) aglal) and ¢ ashell d Aauld o)) 5S0 G laledy ) guad) Al Ay gganll
2010¢ bl a1 astall £y jall Cals dasla ¢ Llal)

249



L 4

L 4

al—allaagily

R

v

>

tbyeal) g <Daall L

o Oalaladl o )d) Cpad A BT AN 98 capl) des) Galy) (ome b deae el

Alalaadl Aol GaalaledleVl 5la) 4 A Aadl' Hal) Auaal) g Uadl
2014¢ 2 sl

Al) Grals Usec dailiad 5 daggha: ) B @)) adiiille alagall 35l o 2aal

3 M\ 6:\_1_.)\.3:}“ ej&ﬂ\c Q g

cilal) Las B WA g Adbsanl) 5 Aalal) SaLAN (el (s dess 5 alla e el

astall ciluhyy (Bl Ao lial) el B dilase Ay A ¥) Aol 5550 sl in)
2013c133ﬂ\ 440 M\ ¢ Z_D\J}”

A0S B Al A el afY) do W g Aaldl) bla¥ie oSl e auls .

5 5y A4S alai®y) g AplaYl aglell Lpnldll Alsac—dpwalal) daalay SLaBY) g 38y
2010 ¢3 22al) (12 alaall cdpuoldll daals colaisy!

) el clpdl aladialy AsasSal) By bl Gyl jmse ilaas L)
Angead) Ayl ASLeall ¢ asSall pUaill & e eldl sad AglaY) dpanll el asnalle
2009 ¢ juisi 4 A e

) A o o alad) aludY) playd aldl Blay) Al Jlal 4 s Sl
aslall Agdall aglall 430)Y) Aaall'daldl) Loay) claalad) B (u)ail) dia pley
2003 <1 232l 16 alaall cduibuay!

B9 Aligal oadalil) AIY) Gdad B ALEN bla¥) 5 caiigl) age i A Uae
2005¢ 1 2aalle 42 slaalledna V) daaladle Zplay) aslall ciluhy dlae (a i) —4da00)

Gaals AilidY) ashal) Alae andil) aggda " Adledll g 5ol Cm ) Gagabe Gl ae .

2001 yadsn ¢ yihall 63 )Sin
2009 claaadl ¢ GV cdleeVI yla) 8 A1 Al cAalaial) dadiial

it (palza gal £lady) dals gﬁ A paal) BaLAY Hga (lals JS 3l 5 aladl e .10

Aales ¢ by daalall das (Opalaall i dgag (e 336 g Uad cilliblae 435300 Als o)
(18 alaall ¢ paidi ¢ Al Gaaladle Zull B ¢ Al Jpal and ¢ AplaaY) )l
2010¢1 2aall

250



L 4

L 4

— o g Al alagsly

o
v v

Glawd¥) 5 Adigl LY asey gl B Adalal SalEl A ¢ e dedl deae el 1]
10 Alaall Apa V1 Aaalal) cJlaeY) 5yla) 3 42y Y) Alaall (Ailase dulpd cJaal) (o oudl
2014 2 2l

Aoia ) A gsad) el clasasal) B cplalad) cusad B Gl 5 5 ¢ o) ase.12
2008 ¢2 2221l (35 alaall ¢y oY) o slell il 4o ddaa

s Oalalall adail) APIYY B o] g ¢ leiall o la) (uld aUAS el ¢ B2 deaf Ligina.]3
2 salll ] alsalleigubal) aglell 3,1 Aladlle dglaw duhy Ada) agdal) @il
2008

Oalalal) do Adlase Aahs adatil) AY) A Aaddd) Fla LAl cag il Lihias dese.14
(3hed dmals ¢ Aggllly LolaBY) aglal) dlae ccula daalad daglil) ASEI aalaal) B
2011 3 2aall (27 aladll

Aadiiad) o Abigasl) Balllly cpSal) ABE 50 ¢ o5al 5 Lwlsl) mie dessl]5
. 2009¢ 1 23alle5alaalle 262y V) AaalalleJlae Y 5yla) 3 A, Aladldalaial)

Onlalall andaisl) 5L 4sile g Audagll Laagd) ¢ Sledall Guns 430580 Qe lan) deal (uisy. 16
232l ¢ 40 Alaall ¢ 4, Laalalledyso il aglall Aae Abia Y dpanl dpalal) cilagall
2013¢ 1

:Aguial) Aallly aalual) | GG

. Books

1. Bertnard Yves. Culture organisationnelle, Télé-université, Sainte-Foy :
Presses universitaires du Québec,1991

2. Bernard .m.bass,Stogdill.r.m, bass.stogdill's hund book of leadership
,theory ,research,and managerial application,the free press ,new
york,1990

3. Lakhdar sekiou,louise blondin et autre, gestion de ressource humaine,2
eme edition,monteriale,canada,2002

4. Pieere .G.Bergeron, gestion moderne théorie et CAS, Gaetan morin
monterial,1982

5. Stogdill, R.M., Stogdill, R. M. Handbook of Leadership. N. Y.: Macmillan
Publishing Co, Inc., The Free Press, 1974,

251



6.

1.

L 4

¢ g al—allaagily

o
v v

Samir trigui, management et laedership, centre de publication universitaire,
tunis,2004

Dissertations :

Barbara B. Brown ,Employees’ Organizational Commitment and Their
Perception of Supervisors’ Relations-Oriented and Task-Oriented
Leadership Behaviors ,Dissertation submitted to the Faculty of the Virginia
Polytechnic Institute and State University in partial fulfillment of the
requirements for the degree of doctor of philosophy in Human Development
Falls Church, Virginia , 2003

Lori l.Moore, leadership in the cooperative extension
system: An examination of leadership styles and skills of state directors
and administrators, unpublished , PH.D Thesis, university of Florida, 2003
Mat , J ,The Influence Of Leadership Style On Internal Marketing In
Retailing, Unpublished Submitted impartial Fulfillment of the Requirement
For the Degree of Doctor of Philosophy, University of Stirling,2008

Periodicals:

Ata E. M. AL Shra’ah et all, Practicing Management “By Walking
Around” and Its Impact on the Organizational Commitment in th
Jordanian Hospitals, Macrothink Institute Journal of Management Research
, Vol. 5(1),2013

Abubakr Suliman , Paul lles ,Is continuance commitment beneficial to
organizations? Commitment-performance relationship: a new look
,Journal of Managerial Psychology, 15 (5),2000.

A Anderson & D.j Gelden huys, The relationship between
absenteesmand employer-sponsored child Care, Southern African
Business Reeview, university of south Africa, Vol 15(3), 2011.

Bernard M . Bass, From Transactional to Iransformational Leadership:
Learning to Share the Vision , Published by Elsevier, Vol 18( 3), 1990.
Bernard M. Bass, Bruce J. Avolio, Dong I. Jung &All, Predicting Unit
Performance by Assessing Transformational and Transactional
Leadership, Journal of Applied Psychology,Vol 88(2),2003

Bruce. J. Avolio, Weichun Zhu, William Koh & Puja Bhata,
Transformational leadership and organizational commitment:
mediating role of psychological empowerment and moderating role of
structural distance, Journal of Organizational Behavior,Vol 25(8), 2004

252

L 4


http://www.sciencedirect.com/science/journal/00902616/18/3
http://www.sciencedirect.com/science/journal/00902616/18/3

L 4

— o g Al alagsly

o
v v

7. Carlson, D.S & Perrew. P.L, institutionalization of organizational Ethics
throught transformational leader ship, Journal of Business Ethics,Vol 14,
1995

8. Deborah M. Powell and John P. Meyer, Side-bet theory and the three-
component, Journal of Vocational Behavior, 65,2004

9. Dodi W. Irawanto,employer participation in decision making :evidence
from a state owned entereprise in indonisia ,journale Management, Vol.
20 (1), 2015

10.Dvir, Bruce J Avolio, BOAS Shamir, impact of transformational
Leadership on transformation flower developement and performeance
A Fild experment, Accademy of Management Jornal, Vol 45(4), 2002

11.Durrani, Bilal, Ullah, Obaid, & Ullah, Sabeeh. Effect of Leadership on
Employees Performance in Multinational Pharmaceutical Companies in
Pakistan, Journal of Contemporary research in Business,Vol 2 (9), 2011.

12.Hallajy, M., Janani, H. & Fallah, Z. Modeling the effect of coaches' leadership
styles on athletes' satisfaction and commitment in Iranian handball pro
league. World Applied Sciences Journal, vol. 14( 9), 2011

13.Hildebrand, M.The Implications Of Management By Walking About: a
case study of a German hospital, Leadership inHealth Services, vol 19(4),
2006

14.John.p.meyer, David stanley,Lynne herscovitch,et all,affective,continuance
and normative commitment to the organization : A meta_analysis ,of
antecedents,corelates,and consequences,journale of vocational behavior |,
vol 20(52),2002

15.Ko , J.W, Price, J. L , & Mueller, C,W, Assesessment of Meyer & Allen’s
Three component model of organizational commitment in south Korea,
Journal of Applied psychology,vol 82, 1997

16.Kumar, B. P., & Giri, V. N. Effect of age and experience on job
satisfaction and organizational commitment. The Icfai University Journal
of Organizational Behavior,vol 8 (1),2009

17.Mathieu, J. E. and Zajac, D. M. A review and meta-analysis of
theantecedents, correlates, and consequences of organizational
commitment. Psychological Bulletin, 108 (2), 1990

18.May-Chiun, L., Ramayah, T., & Hii, W. M. Leadership Styles and
Organizational Commitment: A Test on Malaysia Manufacturing
Industry. African Journal of Marketing Management ,Vol.1( 6),2009

19.Marnis, S., Increasing the Employees’ Performance through
Transformational  Leadership,  Organizational  Culture  and
Commitment, Journal of economics, Business and Accountancy Ventura,
1(1),2013

253

L 4



L 4

L 4

— o g Al alagsly

o
v v

20.Mowday , R.T., Steers , R.M., & Porter , L.W. , The Measurement of
Organizational Commitment , Journal of Vocational Behavior , vol.14
,1979

21.Meyer.j.p & Allen.n.j,Commitmente in the work place: Theory, research
and application, sage publication, Inc, 1997

22.Meyer, J.P., And Allen, N.J, Testing The Side- Bet Theory Of
Organizational Commitment: Some Methodological Considerations,
Journal Of Applied Psychology, vol 69, 1984

23.Meyer, J.P., And Allen, A Three component conceptualization of
organizational commitment. Hhuman Resource Management Review,
vol .1, 1991

24.Mc Gee, J,W & Ford, R,C, Two (or more ?) dimensions of organizational
commitment, Reexamination of the affective and continuance
commitment scales, Journal of Applied psychology, vol 72, 1987.

25.Murphy. L, Transformational Leadership, A Cascading chain Reaction,
Jornal of nursing Management, Vol 13, Issue 2, 2005

26.Muhammad Fahad Javaid, M. Usman Mirza, Leadership style enhances
the employée organizational commitment : A case study of educational
institutions in lahore, International Journal on Management, Statistics &
Social Sciences Vol 1(1), 2012

27.Nathalie delobbe & Christine Vanderberghe, A Four dimensional Model of
organitional Commitment among Belgiam Employees, european Journal
of psychological Assessment, Vol 16(2),2000.

28.Negin, M., Omid, M., and Ahmad, B, The Impact of Organizational
Commitment on Employees Job Performance, Interdisciplinary Journal of
Contemporary Research in Business, Vol 5(5),2013

29.Nicholas Clarke, The relationships between network commitment, its
antecedents and network performance, Management Decision, Vol 44 (9),
2006

30.Ndu A.E.Oko and E.k. Agbaeze, The Open-Book Management System:
Study of Selected Firms in Nigerian, Journal of African Affairs,
Vol 2( 2), June, 2013.

31.0’ReillyC.A.,Chatman  J.J.""  Organizational = Commitment And
Psychological Attachment: The Effects Of Compliance, Identification
And Internalization On Pro-social Behavior”. Journal of Applied
Psychology.vol 71, 1986

32.0mar.N. Solinger, Woody Van olffen & all, Beyond The Three component
model of organizational commitment, Journal of Applied psychology, Vol
93(1), 2008

33.Piccolo, R & Colquitt, J.. Transformational Leadership And Job
Behaviors: The Mediating Role Of Core Job Characteristics. Academy Of
Management Journal,vol 49 (2), 2006

254



L 4

L 4

— o g Al alagsly

o
v v

34.R.Tannenbaum & W.H.Shmidt, how to choose a leadership pattern,
harvard business review,may- june, 1973

35.Senthamil, A. Raja and Palanichamy, P, Leadership Styles and its Impact
on Organizational Commitment, The Journal of Commerce, Vol 3(4) .
2011

36.Seyyed Ali Akbar Ahmadi & Freyedon Ahmadi & Mina Zohrabi,Effect of
the Leadership Styles on the Organizational Commitment Given the
Staff Personality Traits (The Case study: Iran’s State Retirement
Organization) , Interdisciplinary Journal of Contemporary Research in
Business , vol 4( 1), 2012

37.Taly Dvir, Bruce J Avolio, Boas Shamir, impact of transformational
Leadership on transformation flower developement and performeance
A Fild experment, Accademy of Management Jornal, Vol 45(4), 2002

38.Victor.h. vroom,arthur.g.jago,the role of the situation in leadership
,american psychologist association , vol 62, 2007.

39.Wu, L. and Norman, I. J. An investigation of job satisfaction,
organizational commitment and role conflict and ambiguity in a sample
of Chinese undergraduate nursing students. Nurse Education Turkay,vol
26, 2006.

40.Weichun Zhu, Bruce J. Avolio, Fred O. Walumbwa, Moderating Role of
Follower Characteristics With Transformational Leadership and
Follower Work Engagement, Group & Organization Management,Sage
Publications ,Vol 34( 5 ), 2009

41.Zheng WeiBo, Sharan Kaur , Wei Jun, New development of organizational
commitment: A critical review (1960 - 2009) , African Journal of Business
Management, Vol 4 (1), 2010

255






[ (1) :s8) 3alall 1

—5)S . paid daaa daala

el agle g 4 lailly Apalaiy) aghall 4,1

Ayl 5 —aid
:(8)Jualdl) () e
2 g, Ay 9 s ) dasy g aSile Sld)
hsh gily B e ubat g il o) dlia lsa

A g " adail AN e Ay BaLAN Jaad T olgiay A shal aghl Sl
\JEJJc SMJ-UA;\&JAMZ\M\@OA?‘QSS °j)33$424.)4u-‘;d\9*4d‘ wauﬁu!
ol o Ly B aSiglad ) Lald) glad o Lapall ol alad) B A Al

Al oda plad) B s AT gl Al asil] oY« ABa g ALy
N e LY o Bl ol G Y of 5 lus Ble JS el aSia e
Aol algdl) iliil) o iy g Wgale L) a3 Y Bile

Y] addiay o aliby ¢ 4 A8 L 08 O Lale Lajiaall aSiabuw Jaad o) a4l

ally aligled Cua o @84 addl g ¢ A Jalay g g JaB alal) Giad) ()Y

 illy alsiay) (3 e

Clma by A a0



Addagl) g Auaddl) i) Y amdl

anabiall agpall A (X ) e g g sl

toadad) L1
) ) ss
dpad) 2
CJas 30 oo J8 ) 35w 25 (e (] .25 e Jidl

(2 40 oo 8 ) 350 35 (e ()35 g 08 ) 450 30
250 oo 8 L 35w 45 e Can 45 oo dil ) 430 40 (1
(s Wi 50 o

ealad) Jagall .3
] (st (s5iusal (] st ssinnall o
D (ab}ﬁs.l ¢ )MLQ) Lle C'_ib.abd D WM\ LSJ"‘“"“J\

Do(eliad) 1 b tiard Baa A 5) Bpdll gl 2 4
o cgind 0 e Ji 3w 5 o )l 5 o il
(Jdaw 20 e J8 ) 4an 15 ok (o 15 oo J8 4w 10 o
(] G358 W 4au 20 e

: Aelaiay) Ay .5

(0 ()te 51 () () () (esse



A1) BaLAY Jaladf : SEY acdl)

Ble JS Qgadan e Bl A3 0o amy s ) uliall el B (X)) Adle pa g sl

lwild e g Al garl) 3aLEY Jaad slay

lsa
Al it -1

alal) mllall 3adadl Law Laldl) dadlia (38a% ndy Jolai

Asleadl

A paaf Y claiinall g adll 8 ) iaaly

AR ) g Jadd) (Al

ASghur (B i) iy puard) a3l

oot il Sy g ladl] Lnigal (puasly g

Agaly la 08 B udilly 485 9 558 ) el

Janl) (b AEBIAY) Bylgcally a1 855k A ouasd (ol

O | 0 Q| N || B W[

) Dl laa Jgnd 309 el Ao oy 38

—
=

Ara Jary (e JS alialy ey oy

algdy) Jiall -2

34y Jard) Jitions 8 (quasty Giay | 11

wn e

s g gal) d\&;\J\dﬁuﬂuMgﬁﬁ&w@H 12

Wl g A e 8 (ulany i) Galy | 14

Naadid o 25 o) adgil Laa ST gial o oy Raa | 15

el i) A de iy 16

4 sd 5yl -3

gl JLaS) S Ja Bastn 3k ety iy | 17

Al Ulg) e edlShall B oy Jlea | 18




Jaad) o1 Bagaad) SISEY) a9 ok o ) i | 19
I 0 ol el (B il el et el ey S0 -
LG Ja die Bagaad) B 5 oY) ) Sl | 21
Gk At Jslial) ga B pSEll) o ) ey %

As e gdun

Tadl ciley) —4

calgal) G i g paddadl Uy oy ey | 23
Asgara b pae yaa o ST LIS re Jalaly iy | 24
B gkt B iy Al | 25
0o Adlide Glagab g a9 clals o o) ) iy
LAY 20
o e a5 ) ) Gt Laxie | 27
abg liy ddnph s (uggpe 9 Luadid Laldia) ol (any .
Aualal)
H | e | Gl Ll e g Adalal) 5aLAN aad sladf
o FHlss I Bady dag il slElsal) 2y -1
Badiy 2
A ) dsgad sl Baslual) ey S adiy | 29
Ll Jlad) (e oSal Latie sl (8 oy Uiy 30
coles B AN G M) sgad) ae canlini @lBlSa S Aty iy | 31
A SIS o J gumnll ojlad) g L al) (i 2

NPETYE G PRI

Laill) ¢ LYY 5 —2

5 JSLaall g £ UhiY) aa Jaladll o Aalaia) JS sy S0

e 33
A A pUadY) IS AT ) ety | 34
s Ul i Y pUnaY) Aallaa §)gpdal AL oy A
oland Al 3
calgal) £ lgd) S8 i) ady) aal (e oudy Sl | 36

Aaslull ¢ LAY 51 -3




Bpbd praat g CSal) AR Ladie Y) iy JANL Y

37

By o e g bl (S8 el el s iy BT
FESIIPIRY

38

Gl a1 o Lallh pla) 6 Aala ¥ ol ey 02

-

A

-

39

oS 05 al 1) 5 ) et pae” gy S| iy s

40

Blsa

BBlga

JAdil) ase Bald Laad

Aaga Jsal gl Laie (AN ) iiaty

41

Saad) b Ay zlial Ladie () S8

42

AN AT ) iy

43

Alaaiaal) el 9 A o LlaY) B ) AL

44

Aaal) ldgy) ga ‘_,:uﬂl.u ey Geiady

45




T Al ¢ Gl adl)

EJLGJSUJMA&A&N\&AJA&HQSNWM\@JA\@(X)LM@AJ&‘A)S\

= . .
e | 2| s | i | S il Ky
L, | &l Bady
Bady
i) 13 B Lddagh b Ay Jast O (v | 46
ASUia (a3 Ad Jas) oA i) JSLia ol s e
Lalll) 47
Qi) 138 A Baaly Suls Jaad Wils g i | 48
b Aaga g LIS Aad 5 (ald ra 4l i) 13a B Sl 49
i) 1aa clgasi 5 ad aa Slgas g d Al | 50
1 A dee) b AT LAl e jey) 5 Al el 51
i)
Al 13 B el sl AT Galgs el | 52
O 8 ¥ i 1 &) ol Jad) g gl AT e -
o Sl
G 13 B e Bl aday SDla) olat) AMAY) i) | 54
i) 13gd 8 Apy il | 55
Al DA Gadiey i) V1 | 56
Y ) s 1) QML el diga | 57
i) 13a 1Y) Lla gl bt S| 58
S OV A Jesl A Qi) 1A &) o) qaeall (e -
A sudla A Al B e
b dadl ey B L1y e (B BuES el L Chga
Gy S i 60
Sl Sla) oY ALl 13 @S5 Y ila p Cipal (S
Clgdlall g 2ilgilly Y i A AgE O @AY ol
ol Aale Tolsa 1 adky ASY Gl Vaa a5 A sh) Y 0
hlgn 9 Alasgaa
Jard) gyl cupn i) 13gd S5 qruall (e ¢ gSa -

gy A Aaidlal




[ (2) :a8) 3aLdl) }

: CmaSaall Aaild

daalall g 4yl Galll g Ay adl)

whbw\eﬁeﬂﬁe"i"ﬂm.}uui
Jeelan) glaa L2 1

Ma.a:\ul;)#uﬂ\ejbeuﬁg"i"ﬂm:ﬂiui
i g.\a.'\ﬁw.é 2

whbw\eﬁeﬂﬁg"i"ﬂm:ﬂiui
Ggdid daaaa| 3

tana Azl ) agle awdy " ] palaa B lind i

) i) B a| 4

whbw\eﬁ&&g"g"ﬁMSMT
) . AR INVEORNKY B

waul;#:mﬁ\ejheuﬁg"g"ﬂhaluui
) . O Gy 2 6

MM&MI@M‘?J&MUQHJ&&.S&M;
) o il A L 7

DSy A




