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Résumé

Les entreprises industrielles peuvent adopter beaucoup de comportements
stratégiques pour mener a bien leurs projets. Par conséquent, la différenciation
verticale des produits et de leurs déterminants est 1’un des types les plus importants
de la stratégie de différenciation que nous étudierons en détail. Cette étude vise a
mettre en évidence ce type de comportement qui occupe une place importante dans
certaines formes de concurrence oligopolistique ou monopolistique et son
efficacit¢ a maintenir la continuit¢ de D’entreprise, et dans quelle mesure cette
entreprise parvient-elle a s’adapter aux variables de 1’environnement dans lequel
elle est active, d’autre part. Cela est a travers plusieurs indicateurs d’évaluation des
performances tel que: la rentabilité, part de marché, efficacité productive ... Ce
type de comportement est principalement basé sur la qualité des produits.

Le critere permettant de distinguer les produits des concurrents est la
spécificité de chaque produit, autrement dit la norme de qualité supérieure ou
inférieure. Nous avons choisi le secteur des cables électriques, en particulier
I’entreprise de l'industrie du cableE.NI.CA.B, de Biskra qui se considere 1'un des
plus grands et importants établissements ayant imposé sa présence dans la région.
En particulier du fait de sa certification ISO, ce qui I’a amenée a développer ses
performances dans divers domaines, notamment celui de la différenciation des
produits.

Les résultats de 1’étude ont mis en évidence une relation positive entre la
différenciation verticale des produits et la performance de I’institution dans le
secteur des cables électriques, ce qui a permis d’améliorer la performance de
I’entreprise en acquérant la plus grande partie du marché de certains de ses
produits (cables industriels et cables domestiques). Aussi cela a Contribué a
améliorer sa productivité et sa rentabilité, bien que cette contribution soit
relativement faible.

Mots-clés: ¢économie industrielle, comportement stratégique, différenciation
verticale des produits, performance, indicateurs d'évaluation de la performance,
industrie du cable électrique.
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Abstract

Industrial enterprises have a wide range of strategic behaviors that they can
adopt to achieve their plans. Accordingly, the vertical differentiation of products
and their determinants is one of the most important types of differentiation strategy
that we will study in some detail. This study aims at highlighting this type of
behavior which occupies an important position In some forms of oligopolistic or
monopolistic competition, on the one hand, and its effectiveness in maintaining
and sustaining the institution, and the extent to which the institution succeeds in
adapting to the variables of the environment in which it is active, on the other
hand. That is through several indicators of performance evaluation like:
Profitability, market share, productive efficiency.... This type of behavior is
primarily based on the quality of the products. The criterion for distinguishing
between the products of competitors is the specific characteristics of each
commodity of any standard of higher quality or lower quality.

We have chosen the electrical cable industry, especially the Cable Industry
Company of Biskra E.NI.CA.B as one of the largest establishments that have
imposed its presence in the area, especially as it has [SO certification, which made
it concerned to develop its performance in various fields, especially the field of
product differentiation.

The results of the study showed a positive relationship between the
vertical differentiation of products and the performance of the institution in the
sector of electrical cables. This strategy contributed to improving the performance
of the enterprise in acquiring the bulk of the market in some of its products
(industrial cables and household cables) and profitability, although this
contribution is relatively weak.

Keywords: industrial economy, strategic behavior, vertical product differentiation,
performance, performance appraisal indicators, electrical cable industry.
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Alpha crompakh

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,728 2
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,816 2
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,710 3
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,665 4
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
77

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments
,760

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments
,671




Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,687 9
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
x11 41 3,59 774
x12 41 3,66 ,911
x13 41 3,93 721
x14 41 3,49 ,840
x15 41 3,59 ,706
x16 41 3,66 ,728
x17 41 3,73 ,708
x18 41 3,39 ,891
x19 41 3,66 ,794
ciladiall 3152 41 3,6314 42196
N valide (listwise) 41
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
x21 41 3,73 ,807
x22 41 3,88 ,600
x23 41 3,76 ,538
x24 41 3,59 ,706
x25 41 346 801
x26 41 3,27 ,867
i) g Aadlall 41 3,6138 44944
N valide (listwise) 41
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
y11 41 3,44 ,838
y12 41 3,71 ,680
y13 41 3,88 ,640
y14 41 4,07 ,685
y15 41 3,76 ,663
Lall sl 41 3,7707 ;50311
N valide (listwise) 41
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Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
y21 41 4,00 ,548
y22 41 4,00 ,632
y23 41 4,17 ,543
y24 41 4,07 721
y25 41 3,95 ,631
y26 41 4,02 ,758
y27 41 3,73 ,708
48 guudl dugall 41 3,9930 42732
N valide (listwise) 41

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
y31 41 2,85 1,131
y32 41 3,73 ,923
y33 41 3,83 0,919
y34 41 3,90 ,861
Laluy) 41 3,5793 /5257
N valide (listwise) 41

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
gagaal) Sasatll 41 3,6226 ,38650
K] 41 3,6387 ,41206
N valide (listwise) 41
iy A LA
ANOVA®
Somme des Moyenne des
Modéle carrés ddl carrés D Sig.
1 Régression 2,060 1 2,060 9,961 ,003?
Résidu 8,065 39 ,207
Total 10,125 40
a. Valeurs prédites : (constantes), 2 sl juaill
b. Variable dépendante : & il s
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle A Erreur standard Béta t Sig.
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1 (Constante) 1,644 ,678 2,426 ,020
alama ,587 ,186 ,451 3,156 ,003
a. Variable dépendante : 4 il séisa
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté [ de I'estimation
1 4517 ,203 ,183 ,45475
a. Valeurs prédites : (constantes), g2 sed) juaill
ANOVA®
Somme des Moyenne des
Modéle carrés ddl carrés D Sig.
1 Régression 1,200 1 1,200 7,668 ,009°
Résidu 6,104 39 157
Total 7,304 40
a. Valeurs prédites : (constantes), g2 seadl juaill
b. Variable dépendante : 4 sud! Laslf
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle A Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,370 ,590 4,019 ,000
alama ,448 ,162 ,405 2,769 ,009

a. Variable dépendante : 4 sull Laal)

Récapitulatif des modéles

Modéle

R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de l'estimation

1

,405°

,164

,143

,39562

a. Valeurs prédites : (constantes), g2 sed) juaill
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ANOVA®

Somme des Moyenne des
Modéle carrés ddl carrés D Sig.
1 Régression 1,194 1 1,194 4,722 ,036°
Résidu 9,861 39 ,253
Total 11,055 40
a. Valeurs prédites : (constantes), g2 sed) juaill
b. Variable dépendante : 4l
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle A Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,960 ,749 2,616 ,013
alama 447 ,206 ,329 2,173 ,036
a. Variable dépendante : &l
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté [ de I'estimation
1 ,329° ,108 ,085 ,50284
a. Valeurs prédites : (constantes), g2 gead) Juaill
gl Ao gagandl Gualll g0
ANOVA®
Somme des Moyenne des
Modéle carrés ddl carrés D Sig.
1 Régression 1,459 1 1,459 15,494 ,000°
Résidu 3,672 39 ,094
Total 5,130 40
a. Valeurs prédites : (constantes), g2 sed) juaill
b. Variable dépendante : 133!
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle A Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,991 ,457 4,355 ,000
alama ,494 ,126 ,533 3,936 ,000
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Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle A Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,991 457 4,355 ,000
alama ,494 ,126 ,533 3,936 ,000
a. Variable dépendante : !
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté [ de I'estimation
1 ,533° ,284 ,266 ,30683

a. Valeurs prédites : (constantes), g2 sed) juaill
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