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 شكر وتقدير
بعد الصلاة والسلام على سيدنا خير الأنام خاتم الأنبياء و المرسلين 

 ، أما بعد،صلى الله عليه وسلمسيدنا محمد 

هذا فالحمد لله عز وجل الذي أنعم علينا بانجاز هذا العمل و إتمامه على  

 جل الثبات و مواصلة البحث العلمي.الوجه راجين من المولى عز و 

و في هذا الصدد أتوجه بخالص الشكر و العرفان إلى الأستاذ المشرف 

" على كل ما قدمه لي من نصائح و توجيهات  جفافلة داودالدكتور" 

مهمة ساهمت في إرشادي و توجيهي  لانجاز و تصويب هذا العمل 

 على هذا الوجه.

كما أتوجه إلى كل أساتذة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة بسكرة 

خاصة وكافة الأساتذة الذين تعاملت معهم كل باسمه و شخصه الكريم 

موه لي من نصائح وتوجيهات بخالص شكري و امتناني على كل ما قد

 ساعدتني لإتمام هذا العمل على هذا الوجه.

كما أتوجه بخالص شكري وامتناني للجنة المناقشة الكريمة التي شرفتني 

 فيهم وفي جهودهم الطيبة في إثرائه بقبول مناقشة هذا العمل، فبارك الله 

 وتصويبه بخبرتهم وتوجيهاتهم على المستويين الأكاديمي والإنساني.



 

 

 

 إهداء 

 

أول ما أتلفظ به هو الحمد لله الذي منحني أغلى و أسمى ما في الوجود 

الذين لا يفيهما حقهما كل عبارات الكون و معاني  والديً الكريمين

الحياة للتعبير عن امتناني لهما، اللذين كانا سندا وعونا لي في كل خطوة 

خطوتها، وكان لدعائهما المبارك عظيم الأثر في تسيير سفينة هذا العمل 

 حتى يرسو على هذه الصورة.

الذين كانوا  سليم و أخي الغالي وسيلة و فايزةإلى أختيَ الغاليتين    

حريصين على إرشادي و مساعدتي في تحصيلي العلمي و نصائحهم 

 القيمة فكنتم ولازلتم سندي في الحياة.

كما أهدي ثمرة هذا العمل إلى كل من جمعني بهم القدر وكانوا رفقاء 

الدرب، زملائي وزملاتي كل باسمه وشخصه الكريم على كل ما قدموه 

ة سواء على المستوى العلمي الأكاديمي أو لي من يد العون والمساعد

على المستوى الشخصي. كما لا أنسى أن اشكر كل من مد لي يد العون 

 من قريب أو بعيد وكان له جميل الاثر .
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لقد ساهم التطور التقني الذي تخلل مختلف مناحي الحياة البشرية فةي تسةهيل أداء الكثيةر مةن 

العمليات التي كان يصعب أو يسةتحيل القيةام بهةا سةابقا و هةذا بفضةل مةا وفةره مةن تقنيةات هائلةة و 

بشكل فعال في منح منظور جديد لرؤية الوقائع و كيفية معالجتها خاصة ميكانيزمات متطورة ساهمت 

مةا سةمح بتغييةر . في المجال الاتصالي الذي يعد حلقة وصل بين مختلةف الميةادين الحياتيةة المعاشةة

طريقة التعامل مع مختلف المجالات وكيفية أداء الواجبات العملية والحياتية فما يصعب القيام به سابقا 

نظرا لما وفرته لنا التقنية الرقمية من  ،ل فعله قد أضحى من الأمور البديهية في وقتنا الحاليأو يستحي

نعكس ايجابةا علةى مردودويةة الأداء وجودتةه، ا تسهيلات عملية في أداء مختلف الوظائف والمهام ما

رقمنةة عصةرنا الحةالي، عصةر ال و الدقة في الأداء وهو مةا اتسةم بةهفضلا عن السرعة في الإنجاز 

والتكنولوجيا الحديثة. ومما يجب الإشارة إليه هو أحد أهم هذه الميادين الحياتية ألا وهو الميدان الةذي 

مةن طةر معرفيةة  وهو الحقل الاتصالي بما يحملةه  يعد حلقة وصل بين كل بين المجالات الحياتية ألا

اجعةل الصةحافة تحظةى وخلفيات تاريخية ساهمت بشكل كبير في تطةور المنظومةة البشةرية، وهةو م

بمكانة مركزية وهامة في كل حقبة تاريخية شهدها التاريخ البشري، نظرا لكونها لسان حال الشةعوب 

 والناقل الأول لمختلف الوقائع والأحداث.

إن ما شهدته الصحافة كمجال حيوي من تطورات متنامية و متلاحقة قد نتج عنه ظهور بيئةة 

ر من القيود التةي كانةت تحةدد أطةره و تنظمهةا وفةر منظةور خاضةع اتصالية حديثة ألغيت فيها الكثي

ما حول الجمهةور مةن  ،للعديد من الاعتبارات و المعايير في النشر و التحرير الرقمي على حد سواء

و بالتالي فإن العلاقة الاتصالية التي أصبحت تحكم  ،مجرد متلقي للمعلومة إلى متلقي محلل و ناقد لها

يتبادل فيها كل من المرسل و المتلقي الأدوار في  ، مهور هي علاقة تفاعلية تبادليةبين الصحفي و الج

معايير المجتمع و  ،إطار اتصالي خاضع لجملة من المعايير المستمدة سواء من النظام السياسي للدولة

ي تقاليده و سياسة المؤسسة الإعلامية في حد ذاتها هذا فضلا عن نظةرة الصةحفي و الطةاقم التحريةر

 .لمضامين المواد الخبرية الرقمية التي ينشرونها على مستوى صفحاتهم الإلكترونية

وتعتبر الصحافة الإلكترونية أهم ما نتج عن التمازج بين كل من التقنية الرقمية والتكنولوجيةا 

الحديثة وبين المنظومة الاتصالية بكل ما تحمله من ميكانيزمات متنوعة ومتغيرات متعددة، سواء مةا 

  التةي أضةحت والعلاقةة  (المرسةل والمسةتقبل)ارتبط منها بالوسيلة في حد ذاتها، أو طرفةي الاتصةال 

تحكم كل هذه الأطراف في ظل فضاء رقمي جديد سمح في الوقت ذاته بالحصول ونقل المعلومة فةي 

وقت وجيز وانتشةارها علةى نطةاق واسةع بعةد بضةع ثةوان فقةط مةن نشةرها علةى مسةتوى مواقعهةا 

خبار حول هم حول ما ينشر من أجمهور أو المتلقين بأن يبدوا آراءالإلكترونية، وهو ما فتح المجال لل
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مختلف القضايا والأحداث وكل ما يرتبط بمجرياتها المختلفة، هذا فضلا عن إمكانيةة نقةدهم لهةا، كةل 

ومتلقيهةةا  (الصةةحفيين)هةذا يحةةدث ضةمن نطةةاق اتصةةالي تفةاعلي رقمةةي يةربط بةةين ناشةةر المعلومةة 

 . (الجمهور)

حافة الإلكترونية بصفة خاصة  إن أبرز ما ميز الوسائط الاتصالية الرقمية اليوم بصفة عامة والص    

هو ظهور هذا النمط الاتصالي التفاعلي الذي ساهم بشكل كبير في مساعدة القائمين بالاتصال بمعرفة  

لات وطلبات على مستوى  ن خلال ما يصلهم من تعليقات وتساؤما يثير اهتمام الجمهور من عدمه م

مح لهم بالاتصال والتواصل معهم سواء  ما تتضمن وسائط اتصالية تسمواقعهم الإخبارية التي عادة 

البريد  )أكان ذلك من خلال التعليقات التي يدرج لها مكان أسفل الموقع الإلكتروني، أو عن طرير 

، هذا فضلا عن التغير في نمط النشر الإخباري، الذي دخلت  (كتروني، الفيسبوك، تويتر...إلخالإل

، استخدام الصور  Linksن طرير الروابط التشعبية عليه التطبيقات الرقمية من زيادة في المساحة ع 

الرقمية المتحركة، الفيديوهات...الخ. وهو ما سمح للمتلقين بالحصول على تفاصيل أكثر حول الخبر  

إخباري رقمي، لكن كل ذلك لم يسمح من أن تتمتع هذه الأخبار بحرية مطلقة نظرا   المنشور في نمط

عايير قبل تحريرها مما يسمح بضبطها وتحديد الأخبار القابلة  لخضوعها بشكل أو بآخر لجملة من الم

هذه المقاييس أو المعايير التي تعرف باسم القيم الإخبارية التي تعتبر في مجملها   للنشر من عدمها. 

مجموعة من المقاييس التي تحدد طبيعة الخبر الإلكتروني و إمكانية نشره من عدمها خاصة في ظل  

مما جعل الكثير من الباحثين يعتقدون بإمكانية   ، الاتصالية الرقمية الحديثة التي تتسم بالحريةالبيئة 

وهو ما سنحاول كشفه من خلال حيثيات هذه   ،نشر كل الأخبار دون العودة لمثل هذه القيم الإخبارية

د إليها نشر الخبر  الدراسة التحليلية المقارنة و التي تهدف للبحث في أهم القيم الإخبارية التي يستن

الإلكتروني في كل من صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين كنموذجين هامين من نماذج الصحافة  

ضمن  الإلكترونية الجزائرية و تحليلها ثم المقارنة بينهما و ذلك انطلاقا من تتبع خطوات منهجية 

 : خطة تتشكل من العناصر التالية

هجية و الفصول النظرية و الأطر التطبيقية للدراسة بشكل مقدمة عامة تتحدث عن الأطر المن

 :يحدد ملامح الدراسة و حدودها و أطرها المنظمة لها أما باقي الفصول فكان ترتيبها كالتالي

و الذي حمل عنوان موضوع الدراسةة و إجراءاتهةا المنهجيةة و الةذي تضةمن  :الفصل الأول

 :العناصر التالية
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أسباب  ،فرضيات الدراسة ،اسة و فيه مشكلة الدراسة و تساؤلاتهاتحديد موضوع الدر –أولا 

 .تحديد مفاهيم الدراسة و الدراسات السابقة ،أهداف الدراسة و أهميتها ،اختيار الموضوع

المةةنهج المسةةتخدم و أدوات  ،نةةوع الدراسةةة :الإجةةراءات المنهجيةةة للدراسةةة و تتضةةمن -ثانيةةا

 .أسلوب جمع البيانات و الأساليب الإحصائية المستخدمة ،مجتمع الدراسة و عينته ،الدراسة

أما الفصل الثاني فقد حمل عنوان الإطار النظري للدراسة و يتضمن بالشرح و التفصةيل كةل 

 .من نظرية ترتيب الأولويات و نظرية تحليل الأطر الإعلامية و إسقاطهما على موضوع الدراسة

ث فقد حمل عنوان مدخل إلى الصحافة الإلكترونيةة و الةذي تضةمن مجموعةة أما الفصل الثال

المبحث الأول تحت عنوان مفهوم الصةحافة الإلكترونيةة و  ،من العناصر صنفت ضمن ثلاثة مباحث 

أمةا المبحةث  ،ترونيةة و ثانيهمةا تعريةف الصةحافة الإلكترونيةةفيه مطلبين أولهما نشأة الصحافة الإلك

وان أنواع الصحف الإلكترونية و نماذجهةا و فيةه مطلبةين أولهمةا أنةواع الصةحف الثاني فقد حمل عن

مميةزات  :فةي حةين حمةل المبحةث الثالةث عنةوان ،الإلكترونية و ثانيهما نماذج الصحافة الإلكترونية

 .أما المطلب الثاني فيتمثل في عيوب الصحافة الإلكترونية و تحدياتها،الصحافة الإلكترونية

مدخل إلى الأخبار الإلكترونيةة و القةيم الإخباريةة و الةذي  :ابع فقد حمل عنوانأما الفصل الر

تضمن مبحثين الأول تحت عنوان الأخبار الإلكترونية و الذي قسم إلى مطلبةين أولهمةا يضةم عنةوان 

أما المطلب الثاني فحمل عنوان القةيم الإخباريةة و الةذي قسةم  ،مفهوم الأخبار الإلكترونية و ملامحها

مطلبين أولهما بعنوان مفهوم القيم الإخبارية أمةا المطلةب الثةاني فقةد تضةمن عنةوان أنةواع القةيم  إلى

 .الإخبارية

في حين حمل الفصل الخامس عنوان القائم بالاتصال في ظةل الصةحافة الإلكترونيةة و الةذي 

الةذي قسةم إلةى لمفهوم  القةائم بالاتصةال و قسم إلى ثلاثة مباحث المبحث الأول و الذي يعتبر كمدخل

أمةا المطلةب  ،مطلبين أولهما يتحدث عن مفهوم القائم بالاتصال بةين الإعةلام التقليةدي و الإلكترونةي

فةي حةين حمةل المبحةث الثةاني  .الثاني فحمل عنوان القائم بالاتصال و حراسة البوابة على الانترنت 

نيةة و الةذي قسةم بةدوره إلةى أخلاقيةات الممارسةة الإعلاميةة الإلكترونيةة و ضةوابطها القانو :عنوان

أما الثةاني فقةد تنةاول ،مطلبين الأول تحت عنوان ضوابط المسةؤولية الأخلاقيةة للممارسةة الإعلاميةة

أما المبحث الثالث فقد تناول التحديات التي تواجه  ،الضوابط القانونية للممارسة الإعلامية الإلكترونية

القائم بالاتصال في ظل البيئةة الرقميةة الحديثةة و تنةاول مطلبةا تضةمن التحةديات التةي تواجةه القةائم 

 .بالاتصال في الصحافة الإلكترونية
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منة أما الفصل السادس و الأخير فقد تضمن الدراسة التحليلية المقارنة للقيم الإخباريةة المتضة 

في صحيفتي النهار و الشعب الإلكتةرونيتين و احتةوى هةذا الفصةل عةرض نتةائج الدراسةة التحليليةة 

نتةائج الدراسةة التحليليةة المقارنةة  ،الكمية و الكيفية لمضمون صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين

 ،ل فرضةيات الدراسةةثم دراسة النتائج النهائية من خةلا .بين صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين

 .ليليه بعد ذلك التحدث عن مدى صحة الإسقاط النظري على نتائج الدراسة و مضمونها

لتليهةا قائمةة  ،لتنتهي خطةة الدراسةة بقائمةة لخصةت محتويةات الدراسةة و أهةم مةا ورد فيهةا

 .المصادر و المراجع ثم الملاحر التابعة و الداعمة للدراسة
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 :موضوع الدراسةتحديد  –أولا 

 :مشكلة الدراسة وتساؤلاتها- 1

 :مشكلة الدراسة –أ 

عرفت المجتمعات البشرية خلال مراحل تطورها العديد من التغييرات والتطورات التي مست 

مختلف المجالات والميادين على اختلاف أنواعها وحظيت كةل حقبةة تاريخيةة بمميةزات وخصةائص 

وهو مةا جعةل المعرفةة العلميةة والإدراك البشةري  ،جعلتها تختلف عن نظيراتها من الحقب التاريخية

يتطور بشكل تراكمي مع ما تمليه شروط الحياة ومتطلباتها لتتطور البشرية شيئا فشيئا وتصل إلى مةا 

هي عليه الآن من تقدم علمي وتطةور تكنولةوجي هةائلين سةاهما بشةكل فعةال فةي إحةداث مةا يعةرف 

 بالثورة التكنولوجية أو الرقمية الهائلة. 

إن ما صاحب هذا التطور التقني الهائل قد جعل جميع الميادين الحياتية تستفيد بشكل كبير في 

تطةةوير خصائصةةها وطةةرق أدائهةةا لمهامهةةا وبةةالأخص تحسةةين تفاعلهةةا مةةع مختلةةف الأفةةراد نظةةرا 

 لخصوصية كل مجال وأهميته في إحداث الأثر المطلوب في تنمية المجتمع.

ت قةد اسةتفادت هةي الأخةرى بنصةيب وافةر مةن هةذا التطةور والصحافة كغيرها من المجالا

وهةو مةا  ،المعلوماتي المتنامي الذي ساهم في نقل المعلومة من جهة والحصول عليها من جهة أخرى

لاحظناه بعد امتزاج التقنية الحديثة مع مختلةف وسةائل الإعةلام والاتصةال والتةي أتاحةت للصةحفيين 

هذا فضلا عن ظهور ما يعرف بالصحافة  ،مهم لم يحظوا بها سابقاتسهيلات متنوعة أثناء تأديتهم لمها

الالكترونية التي تعةد إفةرازات المنظومةة التكنولوجيةة الجديةدة والتةي حملةت فةي طياتهةا العديةد مةن 

التفاعلية...الخ وغيرها من الخصةائص التةي سةاهمت بشةكل  ،الآنية ،السرعة :الخصائص لعل أهمها

 .علامية بصفة عامة والأخبار بصفة خاصة بطريقة مميزةفعال في نقل المضامين الإ

لةدى  وتعد الأخبار الصحفية مةن بةين أهةم المضةامين الإعلاميةة التةي تحظةى باهتمةام كبيةر

الجماهير نظرا لأهميتها وارتباطها المباشر بحياتهم ورغبتهم الملحة في معرفة آخر المستجدات التةي 

الأخبار الصحفية  بهافهذه المكانة التي تحظى   ؛و العالم أجمعتحدث سواء في البلد الذي يعيشون فيه أ

في أوساط الأفراد قد جعلتها محل اهتمام إلى جانب نظيراتها من القوالةب الفنيةة الأخةرى مةن طةرف 

حيةةث تعتبةةر الأخبةةار الصةةحفية مةةادة إعلاميةةة لا يمكةةن الاسةةتغناء عنهةةا نظةةرا  ؛القةةائمين بالاتصةةال

ير في الجماهير المستقبلة والتي تحدث في كثير من الأحيان تغييرات سواء لخصوصيتها وتأثيرها الكب

لذلك سعى الإعلاميةون فةي هةذا الصةدد  ،بالإيجاب أو السلب تجاه العديد من القضايا التي يتم طرحها
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أهمية كبرى لمثل هذا النوع من المضامين الإعلامية انطلاقا من كيفية صياغتها وتحريرها  إيلاءإلى 

ونشير هنا إلى أنه حتى ولو كانت الأخبار متشابهة إلى حةد مةا  ،ء باختيار أكثرها ملائمة للنشروانتها

في كيفية صةياغتها أو تبةدو للمشةاهد بأنهةا تتشةابه فةي كثيةر مةن النقةاط إلا أن لكةل وسةيلة إعلاميةة 

تقدمةه  خصائصها التي تجعلها تنفرد بصياغة متميزة للأخبار التي تنشةرها وهةو مةا ينطبةر علةى مةا

الصحافة الالكترونية من أخبار متنوعة باعتبارها نتاجا حديثا أفرزتةه تكنولوجيةا الإعةلام والاتصةال 

الحديثة إلى جانب العديد من الإفرازات الأخرى التةي سةاهمت بشةكل كبيةر فةي إعطةاء منحةى جديةد 

لةذلك فةان عمليةة  ،ورؤية مستقبلية لعالم الصحافة سواء من قبل المرسل أو المستقبل علةى حةد سةواء

انتقاء الأخبار الالكترونية تعد من بين أهةم العمليةات التةي تحظةى بفحةص متعمةر مةن قبةل القةائمين 

بالاتصال بالعودة إلى جملة من العوامل التي تؤثر في اختيارها سةواء  أكانةت مهنيةة أو مجتمعيةة أو 

 نها و إبرازها. غيرها من العوامل التي سنسعى من خلال الدراسة إلى محاولة الكشف ع

لقةةد حظيةةت المضةةامين الإعلاميةةة بصةةفة عامةةة والأخبةةار بصةةفة خاصةةة بنصةةيب وافةةر مةةن 

الدراسات من قبل الباحثين والدارسين غيةر أن مةا سنسةعى للبحةث فيةه مةن خةلال دراسةتنا هةذه هةو 

تعةد نتاجةا  محاولة دراسة الأخبار في ظل البيئة الاتصالية الحديثة ممثلة في الأخبار الالكترونية التةي

حديثا على الساحة الإعلامية و فيم إذا كانت تخضع لنفس المعايير التي تخضع لها الأخبار في مختلف 

وهذا ينعكس بالضرورة في تضمن هذه الأخبار الالكترونية لجملة  ،وسائل الإعلام والاتصال التقليدية

من  القيم الخبرية التي تعكس رؤية القائمين بالاتصال من جهة وكيفية اهتمامهم بةالجمهور مةن جهةة 

 أخرى.

مةن خةلال هةذه الدراسةة إلةى إبةراز مجموعةة القةيم الخبريةة التةي  ولذلك فقةد سةعت الباحثةة

لمتواجةدة فةي كةل مةن صةحيفتي لبيئة الرقمية الحديثة ممثلةة فةي الأخبةار اتتضمنها الأخبار في ظل ا

الصةحيفتين ومةا تتضةمنانه مةن قةيم  تين من خلال إجراء مقارنةة بةين كلتةاالالكتروني والشعب  النهار

ومحاولة معرفة اهتمامات الجمهور من جهة أخرى هذا بالإضافة إلى محاولةة الكشةف عةن  ،إخبارية

ن أن تؤثر على قرارات القائم بالاتصال في اختياره لجملة من الأخبار دون غيرهةا أهم القيم التي يمك

وهةو مةا يمكننةا مةن دراسةة أهةم التغييةرات التةي  ونشرها على صةفحات هةذه الجرائةد الإلكترونيةة.

صاحبت تحرير الأخبار الالكترونية وفر جملة من المعايير التي تسمح لنا بدراسة أهم القيم الإخبارية 

تضمنة في الصحف الالكترونية الجزائرية التي تعتبر في الحقيقة نتاجةا لكينونةة اجتماعيةة تتةداخل الم

فيها جملة من العوامل لتشكل في النهاية مصادرا يستمد منها الإعلاميون مجموعةة قةيم خبريةة تحكةم 

ة الاتصةالية صياغة الأخبار الالكترونية بما يتناسب مةع طبيعةة الوسةيلة الإعلاميةة ومسةتجدات البيئة 
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وهو ما يظهر لنةا فةي النهايةة فةي شةكل ومضةمون  ،تصدر فيه الحديثة ومع خصائص المجتمع الذي

 :ح الإشكال التاليرنصل إلى ط بناء على ما سلف ذكره  و، أخبار الكترونية جاهزة

 " ؟القيم الإخبارية المؤثرة في عملية اختيار الأخبار في الصحافة الإلكترونية الجزائرية ما هي أهم" 

و انطلاقا من هذا التساؤل الرئيسي تنبثر مجموعة من الأسئلة الفرعية التي تساهم فةي الإجابةة علةى 

 :إشكالية دراستنا والتي تتمثل في الآتي

 :تساؤلات الدراسة -ب 

 :التساؤلات الخاصة بفئات الشكل -1-ب

 ؟ما هي أهم مواقع الأخبار الإلكترونية داخل صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين-

 ؟ما هي أهم عناوين الأخبار الإلكترونية المستخدمة في صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين -

 ؟نواع الأخبار الإلكترونية في صحيفتي الدراسة ما هي أهم أ -

 ؟الدراسة تيفيما هي أهم العناصر التيبوغرافية المصاحبة للأخبار الإلكترونية في صح -

الإخباريةة الإلكترونيةة و أسةاليبها الفنيةة فةي كةل مةن صةحيفة النهةار  التغطيةات ما هي أهم أنةواع  -

 ؟والشعب الإلكترونيتين

 ؟الصحفية المستخدمة في كل من صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين ما هي أهم القوالب  -

 :التساؤلات الخاصة بفئات المضمون -2-ب

 ؟ما هي أهم المواضيع التي تتناولها الأخبار الإلكترونية في صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين-

 ؟ما هي أهم مصادر الأخبار الإلكترونية في صحيفتي الدراسة-

 ؟هي أهم اتجاهات الخبر الصحفي الإلكتروني في كل من صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتينما  -

 ؟ ما هي أهم القيم الإخبارية المتضمنة في الأخبار الإلكترونية في صحيفتي الدراسة-

 ؟ ما هي أهم المؤشرات التي تحملها هذه القيم الإخبارية-
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 :فرضيات الدراسة -2

مشكلة البحةث يحتةاج الباحةث إلةى تحديةد المعيةار الةذي سةوف يجمةع علةى ضةوئه عندما تتضح     

وهةو مةا يجعةل مةن الفرضةيات   1.وهذا المعيار إما أن يكون أسئلة البحةث أو فرضةياته ،المعلومات 

حيث تعرف  .في أنها تلعب دورا فعالا في تحديد مشكلة الباحث و تفسير دراسته كبيرة  أهميةتكتسي 

لشةرح  ،يصوغه الباحث و يتبناه مؤقتةا ،" تخمين ذكي أو استنتاج ذكي :بأنها Hypothèse الفرضية 

و ليكون هذا الفرض مرشدا له في البحث و الدراسةة التةي  ،بعض ما يلاحظه من الظواهر و الحقائر

 2."يقوم بها 

 :و بناء عليه يمكن طرح الفرضيات التالية     

الاستناد في صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين إلى   يعتمد اختيار الأخبار الإلكترونية المنشورة  -1

 .إلى مجموعة من القيم الإخبارية 

فةي نشةرهم للأخبةار القيم الإخباريةة  يؤول سبب اعتماد الصحفيين الإلكترونيين الجزائريين على -2

 .الإلكترونية إلى الاعتماد على نفس التوجه القيمي الإخباري الذي كان معتمدا في الصحافة الورقية 

لا تختلف القيم الإخبارية المعتمدة من قبل صحيفة النهار الإلكترونية ذات الملكية الخاصة مع القيم   -3

نظةةرا للتوجةةه القيمةةي  ب الإلكترونيةةة ذات الملكيةةة العموميةةةالإخباريةةة المعتمةةدة فةةي صةةحيفة الشةةع

 الإخباري الخاضع لعدة اعتبارات أهمها النظام السياسي السائد .

يتطلب الفضاء الرقمي نوعا مختلفا من القةيم الإخباريةة يكةون مناسةبا للطبيعةة الرقميةة للصةحافة  -4

 .الإلكترونية الجزائرية

 :الموضوعأسباب اختيار  -3

تتعدد الأسباب التي تدفع الباحثين لدراسة جزئيات مختلفة في ميدان الصحافة   :الأسباب الذاتية  -1  -3

و تطورات متلاحقة و مختلفة لذلك فقد انصب تركيزنا علةى اختيةار هةذا الرقمية بما تحمله من جديد 

 : الموضوع نظرا لجملة من الأسباب الذاتية نذكر منها

الرغبةةة فةةي البحةةث فةةي دراسةةة القةةيم الإخباريةةة فةةي الفضةةاء الإلكترونةةي ) الصةةحافة الإلكترونيةةة  -

 .لما يحمله هذا الفضاء من تنوع و تميز عن الفضاء التقليدي للصحافة التقليديةالجزائرية ( 
 

 .41، ص 2007، عمان، دار دجلة، 1لمي، ط ، مقدمة في منهج البحث العرحيم يونسكرو العزاوي 1
، منهجية البحث العلمي و تقنياته في العلوم الاجتماعيةةة، المركةةز الةةديمقراطي العربةةي رائجة  زكية عائشة  و عباش 2

 .51، ص 2019، السياسية و الاقتصادية، برلينللدراسات الاستراتيجية و 
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حفي و مةا أن هذه الدراسة تتميز بالديناميكية و الحركية المتتالية نظرا لتغيةر الفضةاء الرقمةي الصة  -

 .يحمله من تغيرات على مستوى المادة الخبرية

أن هذه الدراسة قد كانت لها مثيلاتها من الدراسات السابقة لكن تمت دراسةتها فةي الوسةط التقليةدي  -

بمعنى الإعلام المطبوع ) أي القيم الإخبارية في الصحافة الورقية( لكن لم   ؛لوسائل الإعلام والاتصال

خبارية في الصحافة الإلكترونية الجزائرية وهو ما يجعلها تتسةم بةالتفرد و الحداثةة يتم دراسة القيم الإ

 .في الطرح

الرغبة في البحث في أهم القيم الإخبارية التي يعتمةدها القةائمون بالاتصةال فةي صةحيفتي الدراسةة  -

 .الجزائريتين ) النهار و الشعب الإلكترونيتين (

التماثل في القيم الإخبارية التي تميز كل من صحيفة النهار   البحث في أهم الاختلافات و أوجه  -

 . الإلكترونية ذات الملكية الخاصة و صحيفة الشعب الإلكترونية ذات الملكية العمومية 

الرغبة في الكشف عن أهم القيم الإخبارية المؤثرة في اختيار الأخبار الإلكترونية الجزائرية و   -

 . رات معينة ترتيبها وفقا لأولويات و اعتبا

 : فيم يتعلر بالأسباب الموضوعية لاختيار دراستنا فقد تمثلت في الآتي :الأسباب الموضوعية  -3-2

مختلف الدارسين  بها تعتبر دراسة المضامين الإعلامية من بين أهم المواضيع التي اهتم  -

تغييرات في ميدان الصحافة  والباحثين،غير أن ما حملته تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة من  

بصفة عامة والأخبار بصفة خاصة قد دفعنا لدراسة هذا الموضوع ومحاولة الكشف عن أهم  

       التغييرات التي طرأت على الأخبار في الصحف الالكترونية الجزائرية.                                                               

خبرية التي تؤثر في عملية انتقاء الأخبار من بين المواضيع التي حظيت  يعتبر موضوع القيم ال –

باهتمام الدارسين والباحثين الغرب والعرب ونخص بالذكر الباحثين الجزائريين الذين كانت دراستهم  

وما سنسعى لدراسته هو محاولة   ، لتلك القيم الخبرية على مستوى الأخبار في وسائل الإعلام التقليدية

مصفوفة القيم الخبرية المتضمنة في الأخبار الالكترونية في الصحف محل الدراسة والتي تؤثر  دراسة 

                            . في عملية انتقاء مجموعة من الأخبار وتصنيفها في قائمة الأخبار القابلة للنشر من عدمها

راسة لوحده غير كاف لمعرفة  إن دراسة القيم الخبرية المتضمنة في الأخبار في الصحف محل الد  –

أسباب انتقاء مجموعة من الأخبار دون غيرها للنشر دون العودة لدراسة جمهور هذه الصحف  

الالكترونية كمؤثر بالإضافة إلى دراسة نظرة القائمين بالاتصال وكيف أثرت البيئة الاتصالية الحديثة  

معرفة المعايير المتحكمة في هذا   في اقتناعهم بأن خبرا معينا يصلح للنشر دون غيره ومحاولة 
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...الخ وغيرها من العوامل التي  .ثقافية  ،اقتصادية ، اجتماعية ،الاختيار بالعودة إلى خلفية سياسية

بالإضافة إلى محاولة الكشف عن مختلف العوامل الأخرى التي   سنركز عليها من خلال هذه الدراسة،

في اختيار مجموعة من الأخبار الالكترونية للنشر  تساهم في التأثير على قرارات القائم بالاتصال 

 وسقوط مضامين إعلامية إخبارية أخرى من قائمة النشر.       

تندرج أهمية هذه الدراسة في العديد من النقاط لعل أهمهةا مةا يمكةن إدراجةه فةي  :أهمية الدراسة -4

 :التالي

جعلها تفرز  حملت التكنولوجيا الحديثة والتقنية الرقمية تغييرات هائلة في ميدان الصحافة وهو ما  -

ت المختلفة أهمها الصحافة الالكترونية كنتاج هام في نقل المضامين الإخبارية  عن الكثير من الإنتاجات

زائريين، لذلك فإن تميز  والتي تعتبر من بين المجالات التي حظيت باهتمام بالغ من قبل الباحثين الج

دراستنا  و تفردها يظهر في  الكشف عن أهم القيم الإخبارية المتضمنة في الأخبار الالكترونية في  

الصحف محل الدراسة و التي تعتبر من المواضيع الحديثة التي لم تحظ  بدراسات مسبقة لذلك فان  

لقيم الخبرية سابقا لكن في مختلف  فقد تمت دراسة ا ، دراستنا تعتبر هي الأولى في هذا الموضوع

وسائل الإعلام التقليدية غير أن الجديد في دراستنا هو محاولة دراسة هذه القيم الخبرية في أوساط  

وهو ما سيمكننا    أونلاين و النهار   شعب إعلامية حديثة ممثلة في الأخبار الالكترونية في صحيفتي ال

من دراسة فيم إذا ما أثرت التكنولوجيا الحديثة و التقنية الرقمية في المضامين الإخبارية من الناحية  

                              السابقة.                              القيمية أم أنها احتفظت بخصوصيتها  القيمية 

لما تحمله من مستجدات تهم سواء الشأن الخاص أو  تحظى الأخبار بأهمية كبيرة لدى الجماهير  –

إلى جانب مراعاة   ،كما أن تحريرها في الغالب يكون انعكاسا لقيم اجتماعية معينة ،العام للأفراد 

معايير مهنية مختلفة تفرضها المؤسسة الإعلامية لذلك فإن هذا النوع من الدراسات سيساعدنا في  

الخبرية المتضمنة في الأخبار الالكترونية بما حملته التكنولوجيا   الكشف فيم إذا كانت قد تأثرت القيم 

الحديثة و التقنية الرقمية من تغييرات عديدة وهائلة أو أنها بقيت محتفظة بنفس القيم الخبرية المعتمدة  

                             في الأخبار في وسائل الإعلام التقليدية.                                                          

أثةر يمكن أن يكون قد كما تتجلى أهمية هذه الدراسة كذلك في الكشف عن أهم التأثيرات التي 

أو القةيم الإخباريةة  ،المضةمون ،لى الأخبار الإلكترونية سواء من ناحيةة الشةكلعالفضاء الرقمي  بها

 .التي تحكمه و تحدد مساره
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كما يمكن استجلاء أهمية دراستنا من خلال البحث في القيم الإخبارية التي يعتمةدها كةل نةوع 

صحفي رقمي سواء أكان خاص أو عمومي وهو ما يمكن الحصول عليه مةن خةلال تحليةل مضةمون 

 .صحيفتي الدراسة ) النهار و الشعب الإلكترونيتين (

يسعى الباحثون عادة من خلال مختلف دراساتهم إلى تحقير جملة مةن الأهةداف  :أهداف الدراسة -5

لذلك يمكن اسةتجلاء أهةداف  ،المختلفة والتي تتنوع بتنوع المواضيع وغايات الدراسات المرجوة منها

 :دراستنا كالتالي

لدراسة والتي يسعى  الكشف عن أهم القيم الخبرية المتضمنة في الصحف الالكترونية محل ا -

القائمون بالاتصال لمراعاتها أثناء تحريرهم لهاته الأخبار الالكترونية أولا ثم اختيار الأخبار  

 الالكترونية التي تصلح للنشر بما يتوافر وهذه القيم الإخبارية.                                                                  

رات التي حدثت في القيم الخبرية المتضمنة في الأخبار الالكترونية في  محاولة معرفة التغيي –

الصحف محل الدراسة بسبب ما وفرته التكنولوجيات الحديثة و التقنية الرقمية و ما أفرزته من قيم  

                  جديدة يرجع إليها القائمون بالاتصال في اختيار الأخبار الالكترونية القابلة للنشر من عدمها.             

تساهم هذه الدراسة في الكشف عن أهم القيم التي تجذب الجماهير وتجعلهم يقرؤون أخبارا معينة   -

في الصحف الالكترونية دون غيرها وهذا بسبب تضمنها لجملة من القيم الإخبارية تتناسب  

                                           واهتمامات  الجماهير وتطلعاتها.                                         

تساعد هذه الدراسة في الكشف عن أهم العوامل و المعايير المصاحبة للقيم الخبرية والتي تؤثر في   –

قرارات القائم بالاتصال وتحكم عملية انتقاء الأخبار الالكترونية التي يتم نشرها في الصحف محل  

لكشف عن نظرة القائمين بالاتصال للقيم الإخبارية المتضمنة في  تسعى هذه الدراسة إلى ا –الدراسة.

الصحف الإلكترونية محل الدراسة إلى جانب مختلف المعايير و العوامل المؤثرة في قرارات القائمين  

بالاتصال في تحريرهم للأخبار الالكترونية في الصحف محل الدراسة و نسبة رضاهم عن هذه  

 ظرتهم المهنية أم لا.  العوامل و إن كانت توافر ن 

رصد مختلف الضغوط التي يتعرض لها القائم بالاتصال إلى جانب مختلف العوامل المؤثرة في   -

 . عملية تحرير وانتقاء الأخبار الصحفية الالكترونية في الصحف محل الدراسة

أهميةة كبيةرة فةي البحةث  Les concepts تكتسةي عمليةة تحديةد المفةاهيم :تحديد مفاهيم الدراسـة -6

 .كثر دقةبحث و التعريف بها و شرحها بشكل ألف أجزاء التي لما لها من دور كبير في ربط مخالعلم

إذ أن مةن واجةب  ،حيث يعتبر " تحديد المفاهيم و المصطلحات أمةرا ضةروريا لأي بحةث أو دراسةة
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سةهل  ،ا كان تحديد المفاهيم دقيقاو كلم ،الباحث عند صياغته للمشكلة تحديد المفاهيم التي سيستخدمها

من دون أن  ،على القراء الذين يتابعون البحث إدراك المعاني و الأفكار التي يريد الباحث التعبير عنها

بةل هةو طريقةة   ،و هنا لا يعتبر المفهوم " عونا من أجل الفهةم فحسةب  .1يختلفوا في فهم ما يقول " 

و يقوم بةأول تصةنيف وسةط سةبل  ،إنه ينظم الواقع محتفظا بصفات الظواهر المتميزة الدالة .للتصور

 2.على الباحث " تنهالالانطباعات التي 

 :فإن مفاهيم دراستنا تندرج في الآتي وبناء عليه

 :القيم الإخبارية -6-1

 :القيم -6-1-1

                               .مفةةرد "قةةيم" لغةةة مةةن قةةوم وقةةام المتةةاع بكةةذا أي تعةةدلت قيمتةةه بةةه ،القيمةةة :لغــة -6-1-1-1

و قوًمةت  ،مثةل سةدر و سةدرة ،والجمةع القةيم ،أي يقةوم مقامةه ،و القيمة الثمن الذي يقةوم بةه المتةاع

 .جعلت له قيمة:المتاع

 : والقيمة تأتي في اللغة بمعان عدة

 أي تقديرها كذا. ؛التقدير،فقيمة هذه السلعة كذاتأتي بمعنى -

أي ما له ثبات على الأمر.                          ،نقول فلان ما له قيمة؛الثبات على أمر ى وتأتي بمعن–

ي يهدي  أ 4،يقول تعالى: ﴿إن هذا القرآن يهدي للتي هي أقوم ﴾3وتأتي بمعنى الاستقامة والاعتدال–

 . كثر استقامة أي للأ ،للأمور الأكثر قيمة

كمةا وردت  5.﴿ فيهةا كتةب قيمةة ﴾ :كما وردت كلمة  " قيمة " بالقرآن الكريم في قوله تعالى 

و  ،فالإنسةان أو العمةل أو الةدين يكةون قيمةا بمعنةى مسةتقيما .6﴿ الدين القةيم ﴾  :أيضا في قوله تعالى

كمةا اسةتخدم الشةعراء هةذا المفهةوم لإبةراز بعةض  .الإنسان القةيم هةو المسةتقيم فةي أفعالةه و سةلوكه

 .المقومات الخاصة بالشجاعة و الكرم
 

، ص 2017الإمةةارات العربيةةة المتحةةدة، ، مناهج البحةةث الإعلامةةي،  دار الكتةةاب الجةةامعي، المشهداني سعد سلمان 1
83. 

ب و الترجمةةة و النشةةر ، المركةةز العربةةي للتعريةة 1، مناهج العلوم الاجتماعيةةة، طسام عمار، ترجمة غراويتز مادلين 2
 .53، ص 1993، ،دمشر، 

   –ليلية رؤية تح-، الشبكات الاجتماعية والقيم  سلمى  بنت عبد الرحمن محمد الدوسريبن حسن العريشي جبريل و33
 . 77-76، ص  ص 2015، ية للنشر و التوزيع، عمان، الدار المنهج1ط 

 .09القرآن الكريم، سورة الإسراء الآية  4
 .03القرآن الكريم، سورة البينة الآية  5
 .30القرآن الكريم، سورة الروم، الآية  6
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و معنةاه   قةوي  و  Valeoكما وردت كلمة قيمة في اللغة اللاتينية و هي مأخوذة من الفعةل  

و استخدم الفرنسيون كلمة القيمة  .د ومتكيفيعبر عن فكرة أن الإنسان يعيش في صحة جيدة وأنه مفي

أما فةي  .ارتبطت بمعنى اقتصادي و بفكرة بذل المال من أجل الحصول على الأشياء وValeurبمعنى 

 .و احتفظ بالمعنى اللاتيني الذي يعني القوة  Worth الإنجليزية فاستخدم مصطلح 

الشخص على شيء ما مهتديا بمجموعة من القواعد و المعةايير فالقيم هي الحكم الذي يصدره 

التي وضةعها المجتمةع الةذي يعةيش فيةه و الةذي يحةدد المرغةوب فيةه و المرغةوب عنةه مةن أنمةاط 

 1.السلوك

 Talcotيكةاد يجمةع البةاحثون الاجتمةاعيون أن أعمةال " تةالكوت بارسةونز   :اصطلاحا -6-1-1-2

Parsons و في هذا الإطار يرى بارسونز أي   ،" هي من بين المساهمات الرائدة في ميدان بحوث القيم

و مفاهيم مجردة تستخدم كمرجةع للفكةر و السةلوك  ،Repères Normatifs " معالم معيارية  :القيم هي

ونز فةةإن القةةيم هةةي محةةددات اجتماعيةةة و هةةي تحتةةل مكانةةة رئيسةةة لفهةةم تطةةور وحسةةب بارسةة  ،"

أيضةا أن الموضةةوع الرئيسةي لعلةم الاجتمةاع ينبغةةي أن يهةدف وينصةب حةةول  و يؤكةد ،المجتمعةات 

الوقوف على قيم المجتمع والاهتةداء إليهةا و متابعتهةا بغيةة التنبةؤ بةالتطورات التةي يمكةن أن تحةدث 

و   ؛" بمفهوم الحاجةAbraham Maslowلقيمة عند بعض الباحثين مثل  "ماسلو  فيه.وقد اقترن مفهوم ا

 نظروا للقيم على أنها تطورات معرفية للحاجات 

"  و" بسلسكي"  للقيم من أحدث التعاريف  Schwartz و تعد تعاريف كل من " شوارتز

دائم بأن سلوكا أو هدفا ما في  حيث يعتبر شوارتز أن: "القيم هي اعتقاد  وأكثرها تحديدا أو تدقيقا، 

يبقى مفضلا عن مايعارضه ".                                                                                الوجود،شخصيا كان أو اجتماعيا،

"القيم هي انتساب الأفراد لأهداف)غائية أو وسائلية( تمكنهم من تلبية  : أما بسلسكي فيرى بأن

                                            . وللقيم أهمية كبيرة في حياة الأفراد اليومية "،لخاصة والجماعيةمصالحهم ا

" فكرة أو معيار   : و ينقل الدكتور الفاروق زكي يونس تعريفا لهاري جونسون يقول بأن القيم هي 

بة لبعضها البعض باعتبارها  ثقافي تقارن على أساسه الأشياء أو الأفعال فتخص بالقبول أو الرفض نس

 2. الصحيحة أو الخاطئة  " ، أو غير المرغوبة ،من الأمور المستحبة

 :الخبر الصحفي -6-1-2

 
ار المعرفة الجامعية للنشر و التوزيع، مصر، ، الأنثروبولوجيا و القيم، دمحمد عباس ابراهيمسلوى والسيد عبد القادر 1

 .19، ص 2013
،  2016، دار الكتاب الحديث، القاهرة ، 1القيم في المنظومة الإعلامية، ط ، ، سوسيولوجيا الإعلامبلقاسم  بن روان  2

 . 462-441ص ص 
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من الخبر في اللغة العربية هو"ما ينقل ويحدث به قولا أو كتابةة"وخبرت بةالأمر أي  :لغة-6-1-2-1

علمتةةه وخبةةرت الأمةةر إذا عرفتةةه علةةى حقيقتةةه،وجمع الخبةةر أخبةةار هةةو مةةا أتةةاك مةةن نبةةأ عمةةن 

النةاس عةن طريةر  يتناقلةهتستخبر.ومفهوم الخبر بهذه الشاكلة يعني أنةه أمر أي شةيء مةا يحةدث و 

كما يعرف بأنه كل قول أفدت به  1ير الكتابة أو هو المعلومات عن أحوال جرت.أحاديثهم أو عن طر

و لعل سورة النبأ هي من أبلغ آيات القرآن الكريم التي تعبر عن الخبر والنبأ  ،مستمعه ما لم يكن عنده

و   3.(﴾2(عن النبةإ العظةيم )1قال الله تعالى: ﴿ عمً يتساءلون) ،2المهم عن القيامة و البعث و النشور 

يقول سبحانه و تعالى في سورة الأحزاب: ﴿ يحسبون الأحزاب لم يذهبوا و إن يأت الأحزاب يودوا لو 

 4(﴾. 20أنهم بادُون في الأعراب يسئلون عن أنبآئكم ولو كانوا فيكم ما قاتلوا إلا قليلا )

 :اصطلاحا -6-1-2-2

لةى آخةر فمفهةوم الخبةر فةي هناك تعريفات متعددة للخبر تختلف من عصر إلى عصر ومن مجتمةع إ

القرن التاسع عشر،غير مفهوم الخبر السائد في القرن العشرين وبالطبع سيتغير في القرون التالية،كما 

كما يختلةف مفهةوم الخبةر ،أن مفهوم الخبر في المجتمع الليبيرالي يختلف عنه في المجتمع الاشتراكي

  في المجتمعات النامية عنه في المجتمعات المتقدمة.  

وجه من وجوه النشاط الإنساني يهم الرأي العام،أو جزء "  بأنه:  " Carl Warneويعرفه  " كارل وارن  

 5.ه و يضيف إلى معلوماته جديدا إذا عرفه "منه على الأقل ويسلي

كما يعرف بأنه العملية التي يتم من خلالها تزويد الأفراد بالمعرفة الحقيقية حول جوهر ما يجرى من 

 6أحداث في المناحي المختلفة بالمجتمع في فترة زمنية معينة. 

الجديةد الةذي يتهلةف القةراء "  :في كتابه " الصحيفة و تحريرهةا " بأنةه Wilard. G. Bleyerو عرفه 

و معنى ذلك أن أحسةن الأخبةار الصةحفية  ،و الوقوف عليه بمجرد صدوره في الجريدة ،معرفتهعلى 

 هو ما أثار اهتمام أكبر عدد ممكن من الناس " 

 
،  2015، الجامعي، القاهرةدار الكتاب ، 1ط ،، أسس التحرير الصحفي و التلفزيوني و الإلكترونيفاضل البدراني 1

 . 24ص 
 . 36-35، ص ص 2013، ، دار النفائس، عمان 1ط، الأخبار في الصحافة الإلكترونية، جمال عبد ناموس القيسي 2
 .2-1القرآن الكريم، سورة النبأ، الآية  3
 . 20القرآن الكريم، سورة الأحزاب، الآية  4
، ص 2002، دار الكنةةدي، الأردن، -ارات، الأشةةكال، القضةةايا السةةمات، المهةة  –، فةةي الكتابةةة الصةةحفية نبيةةل حداد 5

170. 
 .24، ص 1989، بي للنشر و التحديث، القاهرة، سوسيولوجيا الخبر الصحفي، العرعبد الفتاح كنعان 6
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" وصف أو تقرير دقير غير متحيز للحقائر الهامة :"  :الخبر الصحفي بأنه  WillimMaulabyوعرف   

 1حول واقعة جديدة تهم القراء " 

" مايهم أكبر عدد من القراء معرفته لأسباب تختلف :بأنه "  إجلال خليفة الخبر" كما عرفت الدكتورة 

أو هةو تقريةر عةن حةدث لةم .من قارئ لآخر تبعا لاختلاف أسس تكوينه الشخصي والثقافي والفكري

على أن يتنةةاول كتابتةةه ،دمع بدقةةة مةةن مصةةادر موثةةوق بصةةحتها،يكةةن معروفةةا عنةةد النةةاس مةةن قبةةل

 .2محررون متخصصون في العمل الصحفي"

"تقرير موضوعي عن واقعة أو حدث أو حادث أو فكةرة أو  :بأنه " رفعت عارف الضبع" كم يعرفه 

فه أيضا رويتضمن معلومات نقية وجديدة ومثيرة للمتلقي،ومن مصادر موثوق منها تماما".كما ع،رأي

 3أو زمان لآخر"."عملية نقل المعلومات الصادقة النقية من مكان :بأنه

 :Electronic newsالخبر الإلكتروني  -6-1-3

الخبةر الةذي يشةير إلةى الأخبةار التةي يةتم "  :و يعرف الخبر الالكتروني بأنه :اصطلاحا -6-1-3-1

بثهاعلى مواقع الصةحف الالكترونية،وتخضةع هةذه الأخبةار فةي غالبيةة المواقةع إلةى عمليةة تحةديث 

إلةى جانةب ربطهةا  ،الأخبار الصحفية و التلفزيونية بالصةور والخلفيةات مستمرة، و تزود شأنها شأن 

 .4بالأحداث المشابهة وقواعد البيانات  والمعلومات. 

وهو الخبر الذي يشير إلى الأخبار التي يتم بثها على مواقع الصةحف الالكترونيةة ومواقةع المحطةات 

المختلفة على الشبكة على مدار الساعة،وتخضع هذه الأخبار الإذاعية والتلفزيونية والمواقع الإخبارية 

في غالبية المواقع إلى عمليات تحديث مستمرة تمكن من إضافة أية تفاصيل جدية إلى الحةدث وتةزود 

شأنها شأن الأخبار الصحفية والتلفزيونية بالصور والخلفيات بالإضافة إلى ربطها بالأحداث المشابهة 

 5.لومات وقواعد البيانات والمع

" الأخبةار التةي يةتم نشةرها عبةر الوسةائط  :وتعرف الأخبار الإلكترونية بأنها :إجرائيا – 6-1-3-2

وتتميةز  ،الإلكترونية المختلفة من خلال ما توفره شةبكة الانترنةت عبةر مواقعهةا ومنصةاتها المختلفةة

 
 .57، ص 1956عبد اللطيف حمزة، المدخل في فن التحرير الصحفي، دار الفكر العربي، مصر،  1
ة،  1998، دار الفجر للنشر و التوزيع، مصر، 1اسماعيل ابراهيم، فن التحرير الصحفي بين النظرية و التطبير، ط 2

 .12ص 
 .38، ص 2011، التوزيع، القاهرةجر للنشر و ، دار الف1، الخبر، ط رفعت  عارف الضبع 3
يةةة للنشةةر و التوزيةةع، ، الصحافة الإلكترونية في ظل الثورة التكنولوجيةةة، دار اليةةازوري العلمعلي عبد الفتاح كنعان 4

 .92، ص 2014 عمان، 
، دار الكتةةاب 2، ط-التحريةةر الصةةحفي فةةي عصةةر المعلومةةات –: الخبر الصحفي سناء عبد الرحمن حسني ونصر  5

 .34، ص 2014عي، الإمارات العربية المتحدة، الجام
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الحةذف أو  ،التنوع والتةدفر العةالي و إمكانيةة تعةديلها سةواء بالإضةافة ،الآنية ،والتي تتميز بالسرعة

التصحيح إلى غير ذلك من العمليات الإخراجية التي تسمح بنقل آخر المستجدات عن مختلف الأحداث  

 .والقضايا للجمهور

 :News Valuesالقيم الإخبارية   -6-1-4

أنها مجموعة من المعةايير الماديةة والذهنيةة التةي تعرف القيمة الإخبارية على  :اصطلاحا-6-1-4-1

فةالقيم الإخباريةة هةي الصةفات التركيبيةة المرتبطةة  ،على أساسها يتم تحويل الحدث إلى خبر صحفي

بالتفاعل بين الحدث والجمهور وهي التي تكشف عن جوهر الحةدث وعةن اسةتخدامه الاجتمةاعي أي 

                             تحويله إلى موضوع للاطلاع والمعرفة والفهم.

كما أن القيم الإخبارية هي من أعقد معاني البنيان في المجتمع المعاصر وذلك لما تحملةه مةن 

 القيميةةمعان إيديولوجية وذهنيةة،أي أن التمةايز فةي الأنظمةة فةي الأنظمةة الاجتماعيةة والسياسةية و 

                    1لقةيم الإخباريةة التةي يقةدمها كةل نظةام. والإعلامية على مستوى العالم له أثةر فةي إيجةاد اخةتلاف ل

وعرفها عبد الفتاح عبد النبي بأنها: » مجموعة العناصر أو المعايير التي تقوم على أساسها الأخبار –

فكةل خبةر  .الصحفية،وتتداخل في عملية تحديد ترتيب أولويات نشر الأخبةار علةى صةفحات الجريةدة

ن عنصرا أو عدة عناصر أو حكمة كانت وراء انتقائةه وتفضةيل نشةره علةى نشر في بالجريدة يتضم

هذا العنصةر أو العناصةر  ،صفحات الجريدة دون غيره من الأخبار الأخرى المنافسة في ذات المجال

 2هي التي نطلر عليها القيم الإخبارية«.  ،أو الحكمة

 : إجرائيا -6-1-4-2

" مجموعة من القةيم أو العوامةل التةي يةتم  :وبناء على ما سبر يمكن تعريف القيم الإخبارية بأنها    

و وتةرتبط هةذه القةيم عةادة  ،تسند إليها عملية المفاضلة بةين الأخبةار الإلكترونيةة لنشةرها مةن عدمةه

 .لخ "..ا.الجمهور، سياسة الصحيفة ،المجتمع :بمجموعة من العوامل الأخرى التي تتمثل في

 :Online/ElectronicNewspaperالصحافة الإلكترونية    -6-1-5

 :اصطلاحا -6-1-5-1

 قام عدد من الباحثين بمحاولة تحديد مفهوم الصحافة الالكترونية فيما يلي:                                

 
، التوزيةةع و الطباعةةة، عمةةان ، دار المسةةيرة للنشةةر و1: الخبةةر فةةي وسةةائل الإعةةلام، طعبةةد الةةرزاق محمد الةةدليمي 1

 .36-35، ص ص 2012
ي للنشر و رب: سوسيولوجيا الخبر الصحفي، دراسة في انتقاء و نشر الخبر الصحفي، الععبد الفتاح ابراهيم عبد النبي2

 .165، ص 1989، التوزيع،القاهرة
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الصحافة الالكترونية هي الصحف التي يتم إصدارها ونشرها على شبكة الانترنت،وتكون على   -

المتن  شكل جرائد مطبوعة على شاشات الحاسبات الالكترونية تغطي صفحات الجريدة تشمل 

 والصور والرسوم والصوت والصورة والمتحركة.                                                                           

الصحافة الالكترونية هي التي يتم إصدارها ونشرها عبر شبكة الانترنت العالمية أو غيرها من   -

أو صحيفة   ،نية لصحيفة مطبوعة ورقيةسواء كانت نسخة أو إصدارة الكترو،شبكات المعلومات 

سواء كانت   ،سواء كانت صحيفة عامة أو متخصصة ،الكترونية ليست لها إصدارة مطبوعة ورقية

أي يتم   ،طالما أنها تصدر بشكل منتظم بهاتسجيلا دقيقا للنسخة الورقية أو كانت ملخصات للمنشور 

ن لآخر حسب إمكانيات جهة  تحديث مضمونها من يوم لآخر، ومن ساعة لأخرى أو من حي 

 1الصدور. 

  ، بأنها: نوع من الاتصال بين البشر يتم عبر الفضاء الالكتروني الرحامنةناصر سعود ويعرفها  –

ات العمل في  تستخدم فيه الفنون وآليات ومهار ،والانترنت وشبكات المعلومات والاتصالات الأخرى

مضافا إليها مهارات وآليات وتقنيات المعلومات التي تناسب استخدام الفضاء   ،الصحافة المطبوعة

الالكتروني كوسيط أو وسيلة اتصال بما في ذلك استخدام النص والصوت والمستويات المختلفة من  

ونشرها على الجماهير   ومعالجتها وتحليلها، ،تفاعل مع المتلقي،لاستقصاء الأنباء الآنية وغير الآنية 

 2عبر الفضاء الالكتروني بسرعة.  

 :إجرائيا -6-1-5-2

" الصةحافة التةي تسةتخدم  :وانطلاقا مما ورد ذكره يمكن تعريف الصحافة الإلكترونية علةى أنهةا    

آنيةة  باسةتخدام مختلف الوسائط الرقمية والتطبيقات التفاعلية لنقل مختلف الأخبةار بطريقةة سةريعة و

 "     تزامنيةوالتي تسمح للجمهور بالتفاعل معها بطريقة فورية ولا  ،المعالجة الآلية  لمختلف الأخبار

هي جريدة يوميةة جزائريةة مسةتقلة تصةدر عةن شةركة الأثيةر  :صحيفة النهار الإلكترونية -6-1-6

م، تعتبةر هةذه هةذه الجريةدة أول يوميةة  2007صدرت عةام  ،للصحافة في حيدرة بالجزائر العاصمة

كما أنهةا  ،إخبارية مستقلة في الجزائر تصدر عن صحافيين لمم يعملا في الصحافة الحكومية من قبل

يدير هذه الجريدة أنيس رحماني الذي كان قد اشتغل من قبةل مةدير تحريةر  .لا تتبع لأب حب سياسي

جديد في أربع مطابع و هةي موجةودة فةي الجزائةر يتم سحب جريدة النهار ال .جريدة الشروق اليومي

 
 .93، ص 2007، دار الفجر للنشر و التوزيع، القاهرة، مصر، 1: الصحافة الإلكترونية، طرضا  عبد الواجد أمين1
، أمانة عمةةان الكبةةرى، عمةةان، 1، ط-الاتجاهات الإعلامية الحديثة  -: الصحافة  الإلكترونية  ناصر سعود الرحامنة 2

 .55-54 ، ص ص2016
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و تضةم الجريةدة  ، ألةف نسةخة 400يصل سحبها اليةومي إلةى  .ورقلةو ،قسنطينة،وهران ،العاصمة

فإلى جانةب رئيسةة التحريةر سةعاد عةزوز و  ،العديد من الصحفيين الذين يعتبرون من أعمدة الجريدة

حبيبةة  ،بلخيردليلة  ،نجد كلا من محمد بوسري هي من كبار المحققين ضمن صحيفة " الخبر " سابقا

فةي  و كل هةؤلاء مةن الجيةل الجديةد  .ووسيم بن عورة ،يوسف سيسامي  ،قوادرينشيدة  ،محمودي

 1.نة و تفوقا كبيرا في الميدانقطاع الصحافة لكنهم أثبتوا مرو

و في هذا السياق فقد استحدثت صحيفة النهار موقعها الإلكتروني التابع لنفس المؤسسة حيث يسةتخدم 

 :العديد من الخصائص و الأساليب التقنية التي نذكر منها أونلاينموقع النهار 

 https://www.ennahar.com:الموقع على الويب 

ا فةي هةذه تتضةمن المعلومةات التةي نجمعهة و  .( ( Log Filesسةجلات الةدخول   :ملفات الدخول –أ 

و تةةاريخ و وقةةت  ،و مةةزود الخدمةةة ،ونةةوع المتصةةفح(،  (IP Adressالسةةجلات عنةةوان الانترنةةت 

و الروابط التي تم الضغط عليها لتحليل تصرفات الزوار  ،و الصفحات التي تمت زيارتها ،الاستخدام

و ذلك بهدف فهمهم و تحسين خدمة الموقع بالشكل المناسب و كل هذه البيانات لا تةرتبط  ،و أنماطهم

 .بأي معلومات شخصية

يستخدم موقع النهار الملفات المؤقتة أو  ) الكوكيز ( لتخزين المعلومات عن تفضيلات   :الكوكيز  –ب  

تسجيل معلومات محددة عن المستخدم لمعرفة سلوكه ضمن الموقع و الصفحات التي يزورها  ،الزوار

و تخصيص محتوى صفحة الويب استنادا إلى الزائر و نوع المتصفح أو أي معلومات أخرى يرسلها 

 .الزائر عبر متصفحه

اسةتخدام   Twiter و  ،Google،Facebook يمكن لبعض الأطةراف الثالثةة مثةل  :الأطراف الثالثة -ج

تفضةيلاته علةى  الكوكيز لتحديد المستخدم و تخصيص تجربة الاستخدام ) كالإعلانةات ( اسةتنادا إلةى

مواقةع تلةةك الأطةةراف، كمةا يمكةةن لزائةةر الموقةع الانسةةحاب مةةن اسةتخدام الكةةوكيز لتحديةةد هويتةةه و 

حسةب تفضةيلاته عةن طريةر زيةارة الموقةع التةالي  googleتخصيص الإعلانات المقدمةة مةن قبةل 

لثلاثةة كمةا أن الأطةراف ا .google: https//www.google.com/privacy-ads.htmlالخاص بإعلانات 

حيث يمكن أيضا  ،( الخاص بك عند زيارة موقع النهار الإخباري ( IP تأخذ تلقائيا عنوان الانترنت 

استخدام التقنيات الأخرى مثل الكوكيز من قبل الأطراف الثلاثةة لمعرفةة طةرق اسةتخدامك للموقةع و 

و يمكةن  .و قياس مدى فاعلية إعلاناتهم أو تخصيص تلةك الإعلانةات لتناسةب اهتماماتةك ،تفضيلاتك

 
 06/09/2020تمت زيةةارة الموقةةع فةةي ، عنوان المقال ، النهار الجديد ،//:www.ennahar.comhttpsموقع  1

  9.21على الساعة 

https://www.ennahar.com/
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التنويه هنا إلى أن موقع النهار أونلاين ليس لديه أي وصول أو تحكم في الكوكيز التي تستخدمها هذه 

 1.الأطراف الثلاثة

طةراف الثلاثةة و و في حةال رغبةة زوار الموقةع بمعرفةة المزيةد مةن المعلومةات عةن ممارسةات الأ

التعليمات عن كيفية تعطيل استخدام البيانات من قةبلهم عليةك استشةارة سياسةة الخصوصةية الخاصةة 

و نشةةير هنةةا إلةةى أن سياسةةة خصوصةةية النهةةار أونلايةةن لا تنطبةةر علةةى أي مةةن  .بةةالطرف المعنةةي

طراف بالمعلومات و منظمي الموقع لا يستطيعون مراقبة أو التحكم بأنشطة تلك الأ ،الأطراف الثلاثة

 .التي تجمعها عنك أو عن الزائر

أما في حالة رغبة زائر الموقع بتعطيل الكوكيز يمكنه فعل ذلك من خلال خيارات المتصةفح الخةاص 

ن طريةر أحةد عة كما أنه يتم جمع المعلومات عن الزائر في حالة دخوله إلى موقع النهار أونلاين  ،به

رقةم تعريةف  ،صةورتك الشخصةية ،مثةل اسةمكير في الموقةع ( الشبكات الاجتماعية ) من أجل التعل

 .( البريد الإلكتروني الخاص بك و موقع الويب الخاص بك ID حسابك )  أو 

عند ترك الزائر لأي تعلير على موقع النهار أونلاين يقوم القائمون علةى الموقةع  :سياسة التعليق -د

بالإضةافة إلةى  .الاجتماعية أو عن طرير طلبهةا منةهبجمع بعض المعلومات عنه سواء من الشبكات 

عدا بريدك الإلكتروني يتم عرضها بشكل عةام علةى الموقةع و  ،تاريخ و وقت التعلير و نص التعلير

و القائمون على تنظيم الموقةع لا يقومةون بمشةاركة أي  ،يمكن لأي شخص مشاهدتها أو الاحتفاظ بها

ثالثة و لكن يتم عرض المعلومات العامة فقط للزائر علةى  من معلومات الزائر الشخصية مع أي جهة

 .الموقع بجانب التعلير الخاص به

 11يومية وطنية إخباريةة تصةدر باللغةة العربيةة تأسسةت فةي  :صحيفة الشعب الإلكترونية -6-1-7

و هي أول  ،ومديرها العام الحالي مصطفي حميسي و مدير تحريرها السعيد بن عياد  ،1962ديسمبر 

 2.جريدة تطبع باللغة العربية في الجزائر و لهذا يطلر عليها لقب أم الجرائد 

الذي كان رئةيس المكتةب السياسةي و الماليةة و الإعةلام لحةزب جبهةة  ،إن الراحل محمد خيضر     

كليف صالح لوانشي بتأسيس النسخة العربية لجريدة " الشعب " و بعدها تم قد قرر ت  ،التحرير الوطني

 
تمةةت زيةةارة الموقةةع  المقال النهار الجديد )جريدة جزائريةةة(، ،عنوانhttps://www.ennaharonline.comموقع  1

 10.30، على الساعة 06/09/2020في 
تمةةةت زيةةةارة الموقةةةع فةةةي   لمقوووسي سةسسوووو  ل،   وووةو، عنووو   ،https://www.ennaharonline.comموقةةةع 2

  10.30، على الساعة 06/09/2020

https://www.ennaharonline.com،عنوان/
https://www.ennaharonline.com،عنوان/
https://www.ennaharonline.com،عنوان/
https://www.ennaharonline.com،عنوان/
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لتحضير الانطلاقة و التي تم الاتفاق عليهةا  ،الذي كان أول مدير للجريدة ،تعيين الراحل محمد الميلي

 1. 1960ديسمبر  11و هو التاريخ الذي يتزامن و ذكرى مظاهرات  1962ديسمبر  11لتكون في 

 ،م 1937و كانت فكرة قديمة تعود ل  ،لأنها لسان " الشعب " ،و قد اختار محمد خيضر اسم الجريدة

لكنها توقفةت  ،حيث فكر الراحلان محمد خيضر و مفدي زكرياء في تأسيس جريدة اسمها " الشعب "

الراحل محمد  ،الصحافيين الذين عملوا بجريدة " الشعب " هم العربي الزبيريو أول .بعد العدد الأول

أحمد علةي غزالةي و خروبةي  ،عبد القادر بن صالح ،عبد القادر بن قاسي ،يوسف فتح الله ،بوعروج

 .محمد 

تم تعيين علي مفتاحي مديرا لجريدة " الشعب " و تةم  ،و بعد أن حدثت تغييرات على مستوى الحزب 

 .1963" في مارس  Le peuple "سخة " الشعب " بالفرنسية باسم نتسمية 

و في هذا السياق فقد استحدثت صحيفة الشةعب موقعهةا الإلكترونةي التةابع لةنفس المؤسسةة حيةث     

 :يستخدم موقع الشعب أونلاين العديد من الخصائص و الأساليب التقنية التي نذكر منها

 https://www.echaab.dz:الموقع على الويب 

يقوم القائمون على الموقةع بجمةع البيانةات  ،عندما يترك الزائرون تعليقاتهم على الموقع :التعليقات  -أ

الخاص بالزائر و سلسلة وكلاء متصفح المستخدم  IP الموضحة في نموذج التعليقات و كذلك عنوان 

 .للمساعدة في اكتشاف الرسائل غير المرغوب فيها

م توفير سلسلة مجهولةة المصةدر تةم إنشةاؤها مةن عنةوان بريةدك الإلكترونةي و تسةمى أيضةا و قد يت

HASH  إلةى خدمةة Gravatar   سياسةة خصوصةية خدمةة لمعرفةة مةا إذا كةان الزائةر يسةتخدمها 

 Gravatar 2:متوفرة في الموقع التالي 

https://automattic.com/privacy  بعد الموافقة على تعليقةك سةتكون صةورة ملةف الزائةر الشخصةي

 .مرئية للعامة في سياق تعليقه

 
تةةاريخ الزيةةارة ، عنةةوان المقةةال يوميةةة الشةةعب، https://www.ministerecommunication.gov.dzموقةةع   1

 .12.02، على الساعة 06/09/2020
على الساعة 06/09/2020الدخول  تاريخالخصوصية ، ، عنوان المقال سياسة https://www.echaab.dzموقع  2

13.00 

https://www.echaab.dz/
https://automattic.com/privacy
https://www.ministerecommunication.gov.dz/
https://www.echaab.dz/
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يجب تجنب تحميل الصور مع بيانات الموقع  ،إذا قمت بتحميل الصور إلى موقع الويب  :الوسائط -ب

ليةه يمكةن لةزوار الموقةع تنزيةل و اسةتخراج أي بيانةات موقةع مةن عو بناء  .EXIF GPSالمتضمنة 

 .الصور على موقع الويب 

 :نماذج الاتصال -ج

فيمكنه تمكين حفظ اسمه و  ،إذا ترك الزائر تعليقه على موقع الشعب أونلاين :ملفات تعريف الارتباط

و ذلةك لكةي لا يضةطر  .عنوان بريده الإلكتروني و موقعه الإلكترونةي فةي ملفةات تعريةف الارتبةاط

الزائر إلى ملئ التفاصيل الخاصة به مرة أخرى عنةد تةرك تعليةر آخةر وهنةا تسةتمر ملفةات تعريةف 

 .الارتباط هذه لمدة عام واحد 

الشعب أونلاين يقوم منظموا الموقع أيضا بتهيئة ملفةات عديةدة عندما يسجل الزائر الدخول إلى موقع 

ملفات تعريف .لتعريف الارتباط من أجل حفظ معلومات دخولك و خيارات شاشة العرض الخاصة بك

بينما تبقى ملفةات تعريةف ارتبةاط خيةارات شاشةة العةرض  ،الارتباط لمعلومات الدخول تبقى ليومين

يلةة أسةبوعين عنةدما تختةار " تةذكرني " و إذا قمةت بتسةجيل سيسةتمر تسةجيل دخولةك ط ،لمدة سةنة

حيث سةيحفظ ملةف إضةافي .خروجك من الحساب سيتم حذف ملفات تعريف ارتبةاط تسةجيل الةدخول

لتعريف الارتباط في مستعرض الزائر إذا قام بتحرير أو نشر مقال و هذا الملف لا يتضمن أي بيانات 

عرفةة المقالةة التةي حررتهةا و سةتنتهي صةلاحيته بعةد يةوم شخصية فكل ما في الأمر أنه يشير إلى م

 .واحد 

إذا قةام الزائةر بتةرك تعليةر فسةيتم الاحتفةاظ  :مدة احتفاظ موقـع الشـعب أونلايـن ببيانـات الزائـر -د

بالتعلير و البيانات الوصفية الخاصة به إلى أجل غير مسمى. و هذا حتى يتمكن القائمون على تنظةيم 

ى أي تعليقات متتابعة و الموافقة عليها تلقائيا بدلا من الاحتفةاظ بهةا فةي قائمةة من التعرف علالموقع 

 .انتظار المراجعة للموافقة عليها

بالنسبة للمستخدمين الذين قاموا بالتسجيل على موقع الشةعب أونلايةن يقةوم منظمةوا الموقةع بتخةزين 

يمكن لجميع المسةتخدمين  .المستخدم الخاص بهمالمعلومات الشخصية التي يقدمونها في ملف تعريف 

الاطلاع على معلوماتهم الشخصية أو تعديلها أو حذفها في أي وقةت ) باسةتثناء أنةه لا يمكةنهم تغييةر 

 1.اسم المستخدم الخاص بهم ( يمكن لمسؤولي مواقع الويب أيضا رؤية هذه المعلومات و تحريرها

 
علةةى السةةاعة 06/09/2020تاريخ الدخول  عنوان المقال سياسة الخصوصية ،، https://www.echaab.dzموقع 1

13.42  

https://www.echaab.dz/
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 :الدراسات السابقة -7

وع القيم الإخبارية في الصةحافة مةن بةين المواضةيع التةي حظيةت باهتمةام مختلةف يعتبر موض      

الباحثين والدارسين سواء العرب أو الغرب والذين تناولوا من زوايةا مختلفةة سةاهمت فةي إثةراء هةذا 

الموضوع والكشف عن العديد من الجزئيات من خلال ما توصةلت إليةه الدراسةات السةابقة المشةابهة 

نا بصةةفة عامةةة أو لأحةةد جزئياته،لةةذلك سةةوف نسةةعى لاسةةتعراض جملةةة مةةن هةةذه لموضةةوع دراسةةت

الدراسات التي تمت الاسةتفادة منهةا وإبةراز جوانةب هةذه الاسةتفادة مةن خةلال اسةتنباط أوجةه الشةبه 

والاختلاف وإظهار النتائج التي توصلت إليها،ومحاولة إبراز الجانب الجديد أو الرؤيةة الجديةدة التةي 

 تنا الحالية.                           تتضمنها دراس

 :وعليه سنقوم بتقسيم دراستنا وفقا لمجموعة من المعايير تتمثل في الآتي

والذي يمكن استشفاؤه من خلال تقسيم الدراسات إلى دراسات عربية و : لمكانيا المعيار الجغرافي أو

أي أطروحةة  :معيـار نـوع أو طبيعـة الدراسـة المقدمـةأما المعيار الثاني فيتمثةل فةي  ،أخرى أجنبية

 ومحاولة تقسيمها حسب محاور دراستنا كالتالي:      ...الخ.مقال ،رسالة ماجستير ،دكتوراه

 :الدراسات العربية -7-1

" القــيم الخبريــة فــي الصــحافة :بعنــوان ،(2012-2011دراســة فوزيــة عكــا  ) :الدراســة الأولــى-

 1الجزائرية الخاصة" 

حيث قامت الباحثة في هذه الدراسة بالتطرق إلى موضوع القيم الخبرية المتضمنة فةي الصةحافة      

وذلك من خلال تحليل صحيفتي الخبر ويومية الشروق في الفترة الممتةدة مةا بةين ،الجزائرية الخاصة

الاقتصةادي  ،باعتبار أنهما قد ظهرتةا كنتيجةة للتحةول السياسةي 2007إلى غاية ديسمبر 2007جانفي

هذا الحدث الذي كان سببا في ظهور العديةد مةن  ،والاجتماعي في الساحة الجزائرية مطلع التسعينات 

وانطلاقا من ظهور هذا الجيل الجديةد أصةبح مةن الضةرورة البحةث فةي ،الصحف الجزائرية الخاصة

 .لخبرية المصاحبة لهذا النوع من الصحف الخاصةالاختلاف الذي مس القيم ا

حيث سعت الباحثة فوزرية عكاك للبحث في أهم القيم الخبرية التي يلجأ إليها القةائمون بالاتصةال     

بالإضافة إلى الكشف عن أهم العوامةل المةؤثرة فةي تشةكيل  ،في عملية انتقاء و نشر الأخبار الداخلية

 
دراسةةة تحليليةةة لصةةحيفتي الخبةةر والشةةروق اليةةومي  –: القيم الخبرية في الصحافة الجزائرية الخاصة فوزية  عكاك 1

، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم الإعلام و الاتصال، كلية العلوم السياسية و الإعلام، -2007ديسمبر–جانفي 
 .2012-2011، 03الجزائر جامعة 
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الباحثة دراستها ضمن البحةوث الوصةفية معتمةدة علةى مةنهج المسةح  و قد صنفت  .هذه القيم الخبرية

الإعلامي بشقيه الوصفي والتحليلي ) المضمون و القائم بالاتصةال (. و ذلةك باسةتخدام أداتةي تحليةل 

فأداة تحليل المضمون قد استخدمت لتحليل كةل مةن صةحيفتي الخبةر و يوميةة  ؛المضمون والاستبيان

سةةتخدمته الباحثةة لجمةةع معلومةةات مةةن القةائمين بالاتصةةال حةةول موضةةوع أما الاسةةتبيان فا،الشةروق

 .الدراسة

وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها ما تعلر بالجانب التحليلي للدراسة من جهة و       

لتصل في النهايةة لمجموعةة مةن ،من جهة أخرى النتائج المتعلقة بالدراسة الميدانية للقائمين بالاتصال

 :لنتائج العامة للدراسة ومنهاا

تبني الصحافة الجزائرية الخاصة لقائمة من القيم الخبريةة التةي يلجةأ إليهةا القةائمون بالاتصةال فةي  -

والتةي تعةد نتاجةا لمجموعةة متنوعةة مةن  ،عملية انتقائهم للأخبار الداخليةة القابلةة للنشةر مةن عةدمها

 أو خارجية. العوامل على اختلاف أنواعها سواء أكانت داخلية

أشارت الباحثة إلى أنه بالرغم من عدم وجود اتفةاق حةول مجموعةة مةن القةيم الخبريةة بحةد ذاتهةا  -

مكتوبة ومنصوص عليها من قبل الإعلاميين إلا أنها تظهةر وتتشةكل بسةبب طريقةة تنشةئة الصةحفي 

 وتقاليد الصحيفة وسياستها...الخ.

 ،يخضع للعديد من المعطيات المتعلقة بالمؤسسة الصحفية ،الخبريةإن طرح مصفوفة معينة من القيم -

هذا بالإضافة إلى الإطار السوسيولوجي الذي يحدث الضغوطات والمؤتمرات التي يتعرض لها القائم 

 .بالاتصال و المضمون الذي تنتجه

املين فةي تخضع عملية إنتاج الأخبار إلى وجود كيان مؤسسةي تتةوزع فيةه الأدوار علةى كافةة العة  -

فلا تؤول عملية انتقاء الأخبار إلى الصحفيين لوحدهم بل تخضع هذه العملية لمجموعة من  ،الصحافة

السياسةة  ،الضغوطات التي يفرضها المجتمةع ،القواعد التنظيمية والروتينية :العوامل والمؤثرات منها

 ....الخ.العامة للبلد 

وذلةك بسةبب مةرور هةذه  ،ور بشةكلها الأصةليصعوبة وصول الخبر أو القصة الخبرية إلةى الجمهة -

المادة الإعلامية الخبرية على عدد من حراس البوابات الةذين يقومةون بإضةافة تغييةرات أو تعةديلات 

 ..الخ..التركيز على معلومات أو مصادر معينة ،الإضافة،عليها من خلال الحذف
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(  بعنـوان " ضـوابط ومعـايير كتابـة 2018عفيفـي ) تنـدلدراسة عزيزة محمود  :الدراسة الثانية -

 : 1المواد الإخبارية في الصحافة الإلكترونية " 

 ،ركزت الباحثة من خلال هذه الدراسة على البحث في كيفية كتابة الأخبار شكلا وقالبا و صفة وقيمةة

بطريقةة بالإضافة إلى تركيزها على الأسس العلمية لكتابة المواد الإخبارية في الصةحافة الإلكترونيةة 

حيث أن هذه الدراسة قد جاءت كمساهمة للوقةوف علةى الأسةاليب الجديةدة فةي كتابةة المةواد ،متناسقة

وقد اسةتخدمت الباحثةة مجموعةة  ،الإخبارية في الصحافة الإلكترونية بأطر علمية تواكب المستجدات 

لمةنهج الوصةفي ا ،من المناهج التي تحدد نوع دراستها الوصفية والتةي تمثلةت فةي المةنهج التةاريخي

 .تحليل المضمون والمقابلةة ،استمارة الاستبيان :وقد استخدمت مجموعة من الأدوات أهمها ،التحليلي

 ،نةت حيث قامت بتحليل مجموعة من الصةحف الإلكترونيةة تمثلةت فةي صةحيفتي الةوطن والجزيةرة 

وجمةةع معلومةةات مةةن خبةةراء الإعةةلام وأسةةاتذة الجامعةةات ومهنيةةين وبةةاحثين فةةي مجةةال الصةةحافة 

 :وبناء على ما سبر فقد توصلت الباحثة إلى مجموعة من النتائج أهمها ،الإلكترونية

 ،المراسةلين :اعتماد الصحافة الإلكترونيةة علةى مصةادر متنوعةة للحصةول علةى المعلومةات منهةا -

 ...الخ.الصحف والمجلات  ،الفضائيات  ،وكالات الأنباء

 .اعتماد الصحافة الإلكترونية على الكتابة الموجزة -

بعةةض الصةةور  ،أدوات الةةربط :اسةةتخدام الصةةحافة الإلكترونيةةة لوسةةائل الإبةةراز والتةةأثير ومنهةةا -

 والرسومات والتي كان موقعها ثابتا.

كانةت أهةداف مضةمون الخبةر  حيةث  ،تصدر المضمون السياسي والاقتصادي قائمةة الموضةوعات  -

بالإضافة إلى اعتماد الصحافة الإلكترونية على قةالبي الهةرم  ،إعلامية وتثقيفية أكثر مما تكون تعبوية

 المعتدل والمقلوب في صياغة الأخبار.

أما فيم يتعلر بالقيم الإخبارية الأكثر استخداما من قبل الصحف الإلكترونية محل الدراسة فقد كانةت  -

 .الصراع والحالية ،القرب  ،الضخامة :كالتالي

" القـيم الإخباريـة فـي عصـر :بعنـوان (2009-2008)زهرة   بوجفجوفدراسة  :الدراسة الثالثة -

: وتناولت الباحثة في هةذه الدراسةة إشةكالية القةيم الإخباريةة فةي ظةل مةا حملتةه العولمةة 1العولمة " 

 
دراسةةة وصةةفية –ط ومعةةايير كتابةةة المةةواد الإخباريةةة فةةي الصةةحافة الإلكترونيةةة : ضوابعزيزة محمود تندل عفيفي 11

، بحةةث مقةةدم لنيةةل شةةهادة الةةدكتوراه فةةي علةةوم -2017-2015تحليلية على عينة من الصحف الإلكترونية في الفتةةرة 
 .2018، ان للعلوم و التكنولوجياالاتصال، كلية علوم الاتصال، جامعة السود
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حيةث أشةارت  ،تعلةر منهةا بالجانةب القيمةي والأخلاقةيوالتكنولوجيا الحديثة من متغيرات خاصة ما 

خاصةة مةن خةلال مةا تنشةره  ،الباحثة إلى صعوبة مواجهة أو تجنةب تأثيراتهةا السةلبية علةى الأفةراد 

القنوات الفضائية من خلال تغطيتها لمختلف الأحداث والوقائع والتي تعتبر عمليةة منظمةة لمجموعةة 

الأخبار أو ما يعرف بالقيم الإخبارية الحاكمة والمنظمة لاختيار   من المعايير يطلر عليها عوامل انتقاء

وهو ما حاولةت الباحثةة دراسةته مةن خةلال نشةرة  ،قائمة معينة من الأخبار القابلة للنشر دون غيرها

World News  بمحطةCNN  إلةى غايةة  2008ديسةمبر 20الأمريكية خلال فترة الدراسة الممتةدة مةن  

من خلال اعتماد الباحثةة علةى المةنهج المسةحي مةن أجةل معرفةة مختلةف الأركةان   2009فيفري 20

الإخبارية للنشرة ولكي تتمكن الباحثة من جمع معلومات دقيقة حول إشةكالية دراسةتها فقةد اسةتخدمت 

أمةا عينةة  ،أداة تحليةل المضةمون ،التسجيل بأشرطة الفيةديو ،الملاحظة :مجموعة من الأدوات أهمها

 :ولقد انتهت الدراسة بمجموعة من النتائج نذكر أهمها ،قد استخدمت عينة عشوائية بسيطةدراستها ف

 :الأمريكية في قيم  منها CNNتمثلت أهم القيم الإخبارية البارزة في محطة -

واللتةةين تعةةدان وسةةيلتين مةةن وسةةائل العولمةةة تعتمةةد عليهةةا لنشةةر أفكارهةةا  :المشةةهد و الآنيةةة -أ

 .وأيديولوجياتها

 ،واللتين تحمةلان فةي مضةمونهما قةيم العولمةة مةن التةرويج لمشةاهير السياسةة :الشهرة والسلبية -ب 

الرياضة...الخ الغةربيين بالإضةافة إلةى التةرويج للأخبةار السةلبية مةن صةراعات وحةروب فةي دول 

 ب.الجنو

" القيم الإخبارية في   :بعنوان  (2012)  العزازمةحسين عبيد الله    ابراهيمدراسة    :الدراسة الرابعة  -

سعى الباحث في هذه الدراسة للتعرف على المعايير التي يتحول بمقتضاها :  2صحيفة الغد الأردنية " 

هي التي تسةمى وهذه المعايير أو العناصر  ،حدث ما إلى خبر صحفي يحظى بالنشر في صحيفة الغد 

وباعتبةار أن الصةفحة الأولةى مةن أي جريةدة تحظةى بأهميةة واهتمةام  ،في الصحافة بالقيم الإخبارية

كبيرين من قبل القائمين بالاتصال أو الجمهور فقد قام الباحث باختيةار الصةفحة الأولةى مةن صةحيفة 

تحليل الخبر الصحفي فقط مما يجعل من نتائج الدراسة لا كما اعتمد الباحث كذلك على  ،الغد الأردنية

-2009وقد امتدت الحةدود الزمنيةة للدراسةة مةا بةين سةنتي  ،تعمم على باقي الفنون الصحفية الأخرى

 
بمحطةةة  World News- دراسةةة وصةةفية تحليليةةة لنشةةرة –يم الإخبارية  في عصر العولمةةة : القزهرة بوجفجوف 1

CNN  ة، جامعةةة الأمريكية، مذكرة مكملة لنيةةل شةةهادة الماجسةةتير فةةي الصةةحافة، كليةةة العلةةوم الإنسةةانية و الاجتماعيةة
 .2009-2008، منتوري قسنطينة

، رسالة 2010-2009الإخبارية في صحيفة الغد الأردنية، خلال الفترة من : القيم ابراهيم حسين عبيد الله العزازمة 2
 .2012جامعة الشرق الأوسط، الأردن،  ،استكالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الإعلام، كلية الإعلام
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معتمدا فيها الباحث على المةنهج الوصةفي مسةتدلا فةي جمةع بياناتةه علةى أداة أسةلوب تحليةل  ،2010

 :الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمهاوقد توصلت .المضمون

اهتمام صحيفة الغد الأردنية بالأخبار الجديدة حيث حرصةت علةى أن تتةوفر الصةفحة الأولةى علةى -

 ،الضةخامة ،القةرب  ،الصةراع ،الأهميةة ،الجةدة :مجموعة من القةيم الإخباريةة نةذكرها علةى التةوالي

 ..الخ..الغرابة والطرافة ،الإثارة

سياسي على باقي المواضيع الأخرى وذلك بسبب اهتمام صحيفة الغد بالشأن السياسي تفوق الخبر ال -

 .ليليه باقي المواضيع الأخرى ،باعتباره  أهم أولويات الجمهور الأردني

 اعتماد صحيفة الغد الأردنية على نفسها في مصادر حصولها على المعلومات والأخبار.-

التةي تةرى أن الةدور  ،رت إليةه نظريةة ترتيةب الأولويةات كما نصت النتائج أيضا على نفس ما أشا -

 .القائم بالاتصال ما هو إلا ترتيب لأولويات واهتمام الجمهور بهالذي يقوم 

" القيم الإخباريـة فـي الصـحف :بعنوان( 2015دراسة علي تكريم حافظ البطة ) :الدراسة الخامسة-

وقد تطرق الباحث من خلال هذه الدراسة للبحث فةي :1اليومية الفلسطينية والعوامل المؤثرة فيها " 

وذلةك للتعةرف علةى أهةم  ،القيم الإخبارية الموظفة في أخبار الصفحة الأولى في الصحف الفلسطينية

بالإضافة إلى البحث  ،وآليات توظيفها ،اختيارهاالقيم الخبرية في الصحف اليومية الفلسطينية ومعايير 

في مدى ارتباط القيم الإخبارية بالسياسة التحريرية للصحف وتأثيرها في بنةاء الخبةر الصةحفي علةى 

لمةا  ،صةحيفة الحيةاة الجديةدة وفلسةطين:أسس مهنية علمية. حيث حدد الباحث صحيفتين للدراسة هما

 ،ن الآخر واختلاف نمط ملكية كل صحيفة عن الأخرىتمثله كل صحيفة من توجه سياسي مختلف ع

 ،والمنطقة الجغرافية التي تصدر عنها كل صةحيفة باعتبةار أن الصةحيفة الأولةى تصةدر مةن رام الله

أعةداد فةي كةل صةحيفة خةلال الفتةرة الزمنيةة  9وقد حدد الباحةث  ،والصحيفة الثانية تصدر من غزة

ونظةرا لكةون الدراسةة تنتمةي إلةى الدراسةات  ،31/03/2014إلةى غايةة  01/01/2014الممتدة مةا بةين 

منهج الدراسات المسةحية والةذي اعتمةد فيةه علةى أسةلوب  :الوصفية فقد استخدم الباحث منهجين هما

بالإضافة إلى اسةتخدامه إلةى مةنهج ثةان تمثةل فةي  ،تحليل المضمون وأسلوب مسح أساليب الممارسة

 .منهج دراسة العلاقات المتبادلة والذي استخدم فيه أسلوب المقارنة المنهجية

 :وقد  توصل الباحث إلى مجموعة من النتائج أهمها

 
فيهةةا، دراسةةة وصةةفية، : القيم الإخبارية في الصحف اليوميةةة الفلسةةطينية و العوامةةل المةةؤثرة علي تكريم حافظ البطة 1

 .2015، -غزة–الجامعة الإسلامية  رسالة استكمالا للحصول على درجة الماجستير في الصحافة، كلية الآداب،
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احتلال الموضوعات السياسية المرتبة الأولةى فةي صةحف الدراسةة ويعةود سةبب ذلةك إلةى هيمنةة  -

 .ي العام على غيره من الشؤون الأخرى في الحياة اليومية الفلسطينيةالحدث السياس

أشارت نتائج الدراسة إلى أن الخبر المكتمل شكل أغلب أخبار الصفحة الأولى في الصةحيفتين وهةو -

 ما يتناسب مع طبيعة الصفحة الأولى التي تقدم فيها أهم الأخبار.

ر إلةى ميةل الصةحف الفلسةطينية إلةى المعالجةة الآنيةة الاعتماد على التغطية التسجيلية وهو ما يشةي -

 .هيديةموالسريعة للأحداث بالإضافة إلى اعتمادها على التغطية المتتابعة والتغطية الت

اعتماد الصحف محل الدراسة على مجموعة من القيم الخبرية التي صنفت حسب الباحث إلى ثلاث  -

أمةا المسةتوى  ،الشةهرة والصةراع،القرب  ،ل الجةدةويشةم :المستوى الأكثر اسةتخداما :مستويات منها

 ،والمنافسةة ،الأهميةة ،الثاني فقد تمثل في المستوى المتوسط للقيم الخبرية وقد تضمن قيمة الضةخامة

وغيرهةا  ،الاهتمامةات  ،ليليها المستوى الثالث أي الاستخدام القليل للقيم الخبرية وتضمن قيمة الإثةارة

 من القيم.

بين القيم الإخبارية و الموضوعات السياسية خصوصا مع الصحف الرسةمية  باطيةارتوجود علاقة  -

 التي تستخدم قيمة شهرة الدولة وشهرة المؤسسة.

الأخبةار المعبةرة عةن  ،السياسةات التحريريةة :من أهةم عوامةل نشةر الأخبةار فةي الصةفحة الأولةى -

تعدد القيم الخبرية المستخدمة فةي  ،قوة الحدث  ،بالإضافة إلى قرارات هيئة التحرير ،اهتمامات الناس

 .الأخبار

إن عدم توظيف القيم الإخباريةة بشةكل مهنةي يةؤدي إلةى تراجةع فةرص نشةر الخبةر فةي الصةفحة  -

 فقدان الخبر لقيمته.،عدم الحصول على اهتمام القراء ،فقدان الصفحة الأولى لأهميتها،الأولى

  



 موضوع الدراسة وإجراءاتها المنهجية                     الفصل الأول
 

49 
 

 :الدراسات الأجنبية  -7-2

قـيم الأخبـار و  :" تنظيـف البوابـة :بعنـوان  (2009بقلم  جوشوا ألبرت براون ) :الدراسة الأولى-

 : 1المساحات غير الإخبارية ومستقبل حراسة البوابة " 

و سعى الباحث من خةلال هةذه الدراسةة إلةى استكشةاف " قةيم الأخبةار" و مكانتهةا فةي المؤلفةات     

والتةي  ،عامةا مةن القةوائم المتنافسةة لمعةايير الأخبةار 40يمية حيث جمع الباحث مةا يزيةد عةن الأكاد 

اكتشف فيها العديد من مشكلات الاتساق في الأدبيات اختبر فيها الباحث القائمة الإجمالية لقيم الأخبار 

لفحصةها فةيم إذا  ديلي كةوس" تحطم البوابة"   الليبيراليةفي غير بيئة الأخبار و كان ذلك في المدونة 

 .كانت تتميز بأخبار معينة أو على الأقل يكون بعضها كذلك

أجل فحص الأهمية النسبية لمعايير الأخبار المختلفة في بيئة غير إخبارية أجرى الباحث تحليلا  ومن 

لمحتوى منتدى عبر الانترنت مخصص لمناقشة " السياسة الأمريكية" وكان السبب من وراء اختيةار 

 :الباحث لذلك راجع لعاملين اثنين هما

ذاتيةة التنظةيم تتغلةب علةى وظيفةة حراسةة البوابةة أولا أنه من الشائع أن المجتمعات عبةر الانترنةت 

وهي القيم الإخبارية المقصودة صراحة لوصف إذا كان النةاس أحةرارا فةي  ،لوسائل الإعلام التقليدية

مناقشة أي شيء فسيكون من الممتع رؤيته سواء كانت اختياراتهم لما يجب مناقشةته تحةاكي أو تؤكةد 

 .إخبارية تقليدية تلك الأشياء التي تفكر فيها كمعايير

ثانيا تعتبر المةدونات السياسةية مةن أكثةر المواقةع شةهرة علةى الانترنةت خاصةة فةيم يتعلةر بمناقشةة 

 .الأحداث والقضايا الجارية

وقد اعتبرت المدونة التي اختارها الباحث أثناء فترة إنجاز الدراسة هي  ثاني أشهر مدونة تركز على 

بسبب  Huffingtonعلى  Daily Kosولقد اختار الباحث  ؛Huffington Post الهافينغنتونالأحداث بعد 

تةديرها صةحفية محترفةة وهةي   Huffigtonترفض فكرة حراسة البوابة في حين أن   Daily Kosأن 

حيث اختار الباحث عينة مةن ،وهي صحفية محترفة ولذلك فهي تعتبر نموذجا لنفسها هافينغتونأريانا 

يوما من الصفحة الأولى لديلي كوس  حيث يقوم الموظفون بنشر ملفات وفحصها  15المشاركات لمدة 

 430لمعرفة ما إذا كانةت تتناسةب مةع قائمةة ملخةص قةيم الأخبةار ولقةد تكونةت عينةة الدراسةة مةن 

 
1 Albert BraunJoshua: Rehashing The Gate: News Values , Non –News Space , and the 

future of Gatekeeping ,Athesis presented to the faculty of the graduate school of Cornell 

University ,United States of America.2009. 
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وتوصةلت الدراسةة إلةى .تمعمشاركة والتي قسمها الباحث إلى فئةات حسةب الوظيفةة التةي تخةدم المج

 :مجموعة من النتائج منها

دراسات تجريبية مماثلة تبحةث فةي قةيم الأخبةار  ؛ضرورة فتح المجال أمام دراسات قادمة مستقبلية -

كمةا أنةه مةن  ، في غير بيئات الأخبار والتي سوف تكون مطلوبة لتحديد القيم الهيكليةة ومةا إلةى ذلةك

لذلك قد يكون من المهةم  ،الصعب القيام بتحديد القيم الإخبارية فقط من خلال تحليل النصوص النهائية

 .تقبلية مع المقابلات والأساليب الإثنوغرافيةالجمع بين تحليلات المحتوى المس

ضرورة الانتقال من مجرد تحديد القيم الإخبارية في غير بيئات الأخبار إلى تحديد واختيةار الأطةر  -

 .النظرية الأكبر في كل من الأخبار وغير الأخبار في بيئات الانترنت وخارجها

شـاغلان  :" قـيم الأخبـار والمصـالل العامـة :ناوبعن  (2013)بقلم  زورتي نماء  :الدراسة الثانية-

 : 1قابلان للنزاع " 

ترى هذه الدراسة أن الصحفيين ينظر إليهم تقليديا علةى أنهةم أوصةياء علةى الثقةة العامةة وبعبةارة    

حيةث ركةزت  ،أخرى فإن الصحافة موجودة لتقديم خدمة للجمهور أي تعكس ما يريده بشكل أو بآخر

مستندة إلى الحجةة القائلةة بةأن  ، بحثية على العلاقة بين القيم الإخبارية والمصالح العامةهذه الورقة ال

لكةن  ،الحكم التحريري و قوة السةوق و المصةلحة العامةة هةي العوامةل الرئيسةية فةي تحديةد الأخبةار

الملاحظ أن جوهر الصحافة أو صناعة الأخبار هو تقديم خدمة ذات مصداقية للجمهور لأن لهم الحر 

 .في المعرفة

 :ائج أهمهاحيث توصلت هذه الدراسة إلى مجموعة من النت

أنه مهما استمر النقاش حول الأخبار ومهما كانةت القةيم التةي يحملهةا المةرء بشةأن القةيم التةي توجةه 

حراس البوابة أو جدول الأعمال فإن المحررين سيتعاملون مع هذه العملية بأقصى قدر من المسؤولية 

 .الاجتماعية التي تستحقها

  

 
1 Zorte N.Maama: News Values and public interest: Two debatable concerns , Information 

journal of social sciense and humanities reviews ,Vol04 NO01, United States of America, 

2013 
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إعادة النظر  ؟" ما هي الأخبار:( بعنوان2017بقلم توني هاركوب وديردر أونيل )  :الدراسة الثالثة

 : 1في قيم الأخبار )مرة أخرى( " 

بحثت هذه الدراسة في إشكالية القيم الإخبارية في الصحافة السائدة خاصة ما تعلر بمدى تغير قةيم 

الباحثةان اختبةارا لتحليةل المحتةوى التجريبةي الأخبار منذ الدراسةات التاريخيةة السةابقة، وقةد وضةع 

 ،للأخبار المنشورة ما بين القائمة التي حددها جالتانج وروج والقائمة الجديةدة التةي وضةعها الباحثةان

وفيم إذا كانت هذه القيم الإخبارية تتوافةر مةع المنظومةة الاتصةالية الحديثةة خاصةة فةي ظةل ظهةور 

سعي الباحثين لتأسيس مجموعة جديدة و معاصرة مةن القةيم ومن خلال  ،وسائل التواصل الاجتماعي

 الإخبارية المعاصرة مع التنويه لعدم وجود تصنيف شامل يشرح كل القيم الإخبارية.

التي استخدمت تحليل محتوى القصص الإخبارية التي تقود   2001ولقد استندت هذه الدراسة لسنة    

وكانت الصحف محل الدراسةة  ،الصفحات المنشورة في ثلاث قصص في الولايات المتحدة الأمريكية

 The Sun, Daily Mail , Daily Telegraph , Daily Mirror , Daily Express , The Time , The:هي

Gardien , The independent ,  لإضةةافة إلةةى باDailies Metro andLondon , evening 

Standard،مةع  ،حيث تم اختيار عينة أسبوع من شهر نوفمبر لكل من الصحف العشةر السةالفة الةذكر

حيث تةم التركيةز علةى  ،أسابيع لتغطية الشهر بأكمله و تجنب انحراف النتائج 4توزيع العناوين على 

ن لأن مثةل هةذه الصةفحات تعتبةر علةى أنهةا مواقةع رئيسةية صفحات الأخبار الأمامية والجانب الأيم

 .للأخبار

 :ولقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج تتمثل في التالي

الحصرية  :وجود مجموعة من القيم الإخبارية المتضمنة في الصحف السالفة الذكر والتي تمثلت في -

النخبة الحاكمة  –المتابعة  –إمكانية المشاركة  –المرئيات  –المفاجأة  –الصراع  –الأخبار السيئة –

 أجندة منظمة الأخبار  –المشاهير  –الحجم  -الملائمة –

حيث أشار الباحثين إلى أنه من المهم إعادة التأكيد على أنةه يمكةن الطعةن فةي المعةايير المةذكورة 

مثل توافر الموارد والوقت والتأثيرات الفرعية التي غالبةا  ،كذلك تحكمها اعتبارات عمليةأعلاه لأنها 

مثل مزيج من العوامل الاجتماعية والتعليمية و الأيديولوجية والتأثيرات الثقافية  ،ما تكون غير واعية

 ،ع الجمهةورعلى الصحفيين فضلا عن البيئة التي يعملون فيها  و مكانتهم في التسلسةل الهرمةي ونةو

 .بالإضافة إلى تماثل الأخبار في الشهرة و التأثيرات التي تنتج عن الانترنت 

 
1 Harcup Tony and O ,Neil Deirdre:What is News ? News values revisited 

(again),Journalise Studies ,France ,2017. 
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( 2017أليجا بيوتركوفيتش و فانيـا ديميتروفـا و كاتيـا مـاركيرت  ) :بقلم كل من :الدراسة الرابعة-

 : 1" الاستخراج التلقائي لقيم الأخبار من نص العنوان " :بعنوان

ركز هذه الدراسة على الدور الذي تلعبه العناوين فةي جةذب انتبةاه الجمةاهير خاصةة فةي البيئةة   

حيةث  ،مقةاطع الفيةديو أو المةدونات...الخ ،الحديثة عبر الانترنت سواء من خلال المقالات الإخباريةة

و ذلةك مةن  ،تسعى هذه الورقة البحثية للبحث في الاستخراج التلقائي لقيم الأخبةار مةن نةص العنةوان

؛ من خةلال تحليةل TheGardianخلال استخراج مجموعة من القيم التي سيتم استخراجها من صحيفة 

وذلك من خلال  Gardian Content APT12الباحثين لمجموعة من العناوين التي تم إنشاؤها باستخدام 

جةود حةوالي والةذي نةتج عنةه و 2014تحميل جميع العناوين الرئيسية المنشةورة خةلال شةهر أفريةل 

وأوضح الباحثان سبب اختيارهما للعناوين لمعرفة أهم القيم التي تتضمنها هي العملية  عنوان.11980

 .اللازمة تسهيل الاختيار وتحديد الأولويات بكميات كبيرة من المحتوى الرقمي

 :ولقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها

أوليةة للتنبةؤ بشةعبية المقةالات الإخباريةة باسةتخدام العنةاوين حيةث أن هذه الدراسة تعتبر كخطوة 

والتةي  ،انحصر اهتمام الباحثين على العناوين الرئيسية و دورها في التجربة اليوميةة عبةر الانترنةت 

حيث تةم أيضةا الاسةتخدام المتكةرر لوسةائل التواصةل الاجتمةاعي و ،تتميز باهتمام الجمهور المحدود 

تخراج التلقائي لقيم الأخبار التي تم طرحها في الدراسات الصحفية وتقديم منظةور اقتراح طريقة الاس

جديد حول توصيف المحتوى الرقمي والخروج عن المعتاد من خلال اسةتخراج القةيم الإخباريةة مةن 

 .العناوين الصحفية

قةرون علةى تؤثر القيم الإخبارية على الشأن العام أو الجمةاهير بشةكل إيجةابي مةن خةلال جعلهةم ين -

 .العناوين خاصة الناطقين باللغة الانجليزية مقارنة بغير الناطقين بها

 : 2" قيم الأخبار وجدارة الأخبار"  :( بعنوان2018بقلم  هيلين كابلي ) :الدراسة الخامسة-

الأحةداث واستهلت الباحثة دراستها بسؤال طالما شغل تفكير الكثير من الباحثين وهو كيف تصبح     

حيث يتم اختتام الأحكام الإخبارية في الالتزام الأخلاقي و تزويد الجمهور بالوسةائل اللازمةة  ؟أخبارا

 
1 Piotrkowicz Alicja  and Vania Dimitrova and Katja Markert:Automatic Extraction of 

news values freom Headlines Text ,processing of the student research workshop at the 15th 

conference of the Eoropean ?Chapter of the Association for computational linguistics,  

pages 64-74 ,Valencia , Spain ?April 3-7 2017.  
2 Caple Helen: News Values and Newsworthiness , Oxford Reseach Encyclopedia of 

Communication , Oxford University Press USA ,2018. 
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وبنةاء عليةه فةإن قةيم الأخبةار قةد سةاهمت بشةكل كبيةر فةي أدبيةات  ،للمشاركة في الحكم الديمقراطي

قط بينما يراها الآخرون الصحافة حيث يرى البعض أن القيم الإخبارية موجودة في أذهان الصحفيين ف

بأنها متأصلة في الأحداث نفسها التي تقع أو يتم إنشاؤها بشكل استطرادي من خلال المةوارد اللفظيةة 

 .والمرئية المنتشرة في سرد القصص الإخبارية

ولقد أشارت الباحثة إلةى أن مةا قدمتةه دراسةة جالتةانج و روج فةي فةتح المجةال أمةام الكثيةر مةن 

حيةث ركةز هةذا ،لهذا فإن البحث الذي أجرته الباحثة سيتمحور حةول الغرب  ،اللاحقة حولهاالأبحاث 

ولقةد تطرقةت الباحثةة فةي دراسةتها إلةى العديةد مةن  .الولايات المتحةدة وأسةتراليا ،البحث على أوربا

 –ر العناصر الخاصة بالقيم الإخبارية ومنها نظرة عامة تاريخية على البحث الرئيسي في قيمة الأخبا

القيم الإخبارية في العصر الرقمي...الخ.حيث توصلت الباحثةة إلةى مجموعةة  –قيم الأخبار والصور 

 :من النتائج أهمها

أن أساس الممارسة الصحفية يقوم على تعزيز المساءلة العامة للأقوياء والفاعلين من خلال تشجيع 

ح فةيم بعةد أخبةارا يمكةن التحقيةر ويتم ذلك من خلال رواية القصص التي تصب ،المواطنين المطلعين

وتطبيةر مفهةوم قةيم الأخبةار علةى مجموعةة واسةعة مةن  ،فيها من خلال عدسةة تحليةل قةيم الأخبةار

الممارسات و الظروف التي تؤثر على روتين الممارسة الصحفية مهم للباحثين المتحركين إلى الأمام 

يةه انتبةاههم و مةا إذا كانةت الأسةاليب هةو تقيةيم عمليةة جمةع الأخبةار و توج ،مع تحليل قيم الأخبةار

المختارة هي الأنسب لها وتتمثل إحدى طرق تحقير ذلك في إدراك أن قيم الأخبار لها أبعةاد ماديةة و 

 .معرفية و اجتماعية و خطابية

 :الدراسات السابقة أوجه الاستفادة من -7-3

تساهم في منح الباحث تصورا واضحا حول تعتبر الدراسات السابقة خلفية معرفية و قيمة أكاديمية  

إشكالية دراسته من خلال منحه العديد مةن المعلومةات والبيانةات التةي تتعلةر بإشةكالية دراسةته.وبناء 

 :عليه فقد تمت الاستفادة من الدراسات السابقة على النحو التالي

 الدراسات العربية: 

تحديد نوع دراستنا ومنهجها و ضبط أدواتها ،  استفادت الباحثة من الدراسة الأولى لفوزية عكاك في-

بالإضافة إلى مساهمة هذه الدراسة في ضبط توجه الباحثة لاختيةار مفةردات بحثهةا واسةتمارة تحليةل 

 مضمونها .
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أما ما يمكن أن تختلف فيه دراستنا عن هذه الدراسة فيتمثل في توجه الباحثة فوزية عكاك إلى دراسة 

افة الورقية ، بالإضافة إلى دراستها في الصحافة الجزائريةة الخاصةة فقةط ، القيم الإخبارية في الصح

هذا فضلا عن اعتمادها على أداتين لدراستها هما تحليةل المضةمون و الاسةتبيان ، فةي حةين ركةزت 

دراستنا علةى البحةث فةي القةيم الإخباريةة فةي الصةحافة الإلكترونيةة الجزائريةة بنوعيهةا الخاصةة و 

تمادنا على منهجين هما المنهج المسحي و المقارن ، و باستخدام أداة تحليل المضمون العمومية ، و اع

 و الملاحظة .

أما الدراسة الثانية لفزيزة محمود تندل عفيفي فقد استفدنا منها في تشخيص واقةع الكتابةة الإخباريةة  -

الإلكترونية سواء من ناحية الشكل أو المضةمون مةن خةلال اسةتخدام أداة تحليةل المضةمون وهةو مةا 

 المضامينية .  منحنا تصورا واضحا حول كيفية اختيار مفردات استمارة تحليلنا من الناحية الشكلية و

أما ما اختلفت فيه دراستنا مع هذه الدراسة فيتمثل في دراسة القيم الإخبارية فقط كجزئية محددة ،     

في حين ركزت دراسة عزيزة محمود على دراسةة الشةكل التحريةري بشةكل أكبةر و لةم تركةز علةى 

نهج المعتمةد حيةث اعتمةدت دراسة القيمة بشكل كبير، كما اختلفت دراسة الباحثة عن دراستنا في المة 

و أداتةي الاسةتبيان الأولى على العديد من المناهج أهمها المنهج التاريخي ، و المنهج الوصفي التحليلي

حظة و تحليةل و المقارن . و أداتي الملا ، في حين اعتمدنا على المنهجين المسحي وتحليل المضمون

 المضمون .

الباحثةة زهةرة بوجفجةوف علةى دراسةة القةيم الإخباريةة و لكةن فةي أما الدراسة الثالثة فقد ركةزت  -

الفضائيات و هةو مةا يتنةاقض مةع دراسةتنا التةي ركةزت عليهةا فةي الصةحافة الإلكترونيةة . و تمةت 

استفادتنا من هذه الدراسة في كيفية اسةتخدام مةنهج المسةح ، إلا أنهةا اختلفةت مةع دراسةتنا فةي الأداة 

 لملاحظة و التسجيل بأشرطة الفيديو.المعتمدة حيث اعتمدت على ا

أثرت الدراسة الرابعة للباحث ابراهيم حسين عبيد الله العزازمة في كيفيةة دراسةة القةيم الإخباريةة و -

 ،حصرها و تحديدها و لكنها اعتمدت على دراسة الصفحة الأولى فقط في الصحافة الورقية الأردنيةة

البحةث فةي كةل الأخبةار الإلكترونيةة الةواردة فةي و هو ما يتنةاقض مةع دراسةتنا التةي ركةزت علةى 

 صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين .

منحت لنا الدراسة الخامسة للباحث علي تكريم حافظ البطة تصورا واضحا حول أهم القيم الإخبارية   -

يفهما بالإضافة إلى تشابهها مع دراستنا في تصةن التي يمكن تواجدها على مستوى الأخبار الصحفية ،

ضمن البحوث الوصفية و التي استخدم فيها نفس التدرج المنهجي حيةث اشةتركتا فةي الاعتمةاد علةى 

 المنهج المسحي و أداة تحليل المضمون .
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 الدراسات الأجنبية: -

ركةةزت الدراسةةة الأولةةى للباحةةث جوشةةوا ألبةةرت فةةي الكشةةف عةةن القةةيم الإخباريةةة فةةي المةةدونات  -

، و لكن ذلك منحنا دليلا تي ركزت على الصحافة الإلكترونيةعن دراستنا الالليبيرالية و هو ما يختلف  

يوضح دراسة القيم الإخبارية في الفضاء الإلكتروني ، كما استفدنا من كيفية تطبيةر تحليةل المحتةوى 

 في الفضاء الرقمي لاستخراج القيم الإخبارية المتضمنة فيه .

بقلم زورتي نماء هو تركيزها الواضح على العلاقة بين المصةالح ما يمكن قوله عن الدراسة الثانية  -

ة هامةة العامة أو ما يعرف بتقديم الخدمة للجمهور و التي أبرزت أهميتها كقوة ضاغطة كقيمة إخباري

. و لكن ما اتخلفت فيه دراسةتنا عنهةا فيتمثةل فةي دراسةة القةيم الإخباريةة في تحديد الأخبار و نشرها

 يد قيمة معينة و محاولة اكتشاف أهمها في الصحافة الإلكترونية الجزائرية .بشكل عام دون تحد 

أما الدراسة الثالثة لكل من توني هاركوب و ديردر أونيةل فقةد اسةتفدنا منهةا فةي معرفةة أهةم القةيم  -

كان لها تأصل تةاريخي ، بالإضةافة إلةى إدراك كيفيةة اسةتنباط القةيم بل والإخبارية التي درست من ق

 ارية المتواجدة على مستوى الصحف من خلال تحليل مضمونها الإخباري .الإخب

أما الدراسة الرابعة لأليجا بيوتركوفيتش و أخرين فقد استفدنا منها في تفكيك العنوان الإخباريةة ، و  -

ما يحمله من بعد قيمي إخباري ، بالإضةافة إلةى إدراك معةايير اختيةار العنةاوين الإخباريةة وهةو مةا 

 مع دراستنا التي سلطت الضوء على دراسة المضمون القيمي الإخباري في حد ذاته .اختلف 

التي يمكن استنباطها  أثرت دراسة هيلين كايلي موضوعنا من خلال الكشف عن أهم القيم الإخبارية -

و كيفية تحليلها بالإضافة إلى الآفاق التي يمكن التطلةع إليهةا مةن خةلال هةذا النةوع مةن من الأخبار، 

 الدراسات البحثية .

 : الآتي في سابقة و بشكل عام يمكن حصر استفادتنا مما تم ذكره من دراسات 

الاطلاع على أهم القيم الإخبارية المتواجدة على مستوى مختلف وسةائل الإعةلام والاتصةال والتةي  -

 ..الخ..المدونات الإلكترونية ،النشرات الإخبارية ،الصحف الورقية والإلكترونية :تنوعت ما بين

سمح لنا التنوع في الدراسات السابقة ما بين أجنبية و عربية بتحديةد مجموعةة مةن القةيم الإخباريةة  -

و أهم القيم الإخبارية المعتمةدة فةي كةلا الةواقعين الإعلاميةين  ،وتحديد أوجه التشابه والاختلاف بينها

 .)الغربي والعربي (
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ح حول أهم المناهج والأدوات التحليلية و الوصفية المستخدمة في دراسة الحصول على تصور واض  -

 القيم الإخبارية في مختلف الوسائل الإعلامية والاتصالية السالفة الذكر.

ساهمت نتائج الدراسات السابقة في تحديدنا للأطر المعرفية والإدراكية والمنهجية لإشكالية دراسةتنا  -

 بشكل أوضح وأكثر دقة.

شابهت دراستنا مع الدراسات السابقة في الكثير من النقاط  غير أن الاختلاف الذي تحمله إشكالية ت    

دراستنا البحثية يتمثل في دراسةة القةيم الإخباريةة فةي البيئةة الاتصةالية الحديثةة ممثلةة فةي الصةحافة 

تبعةا لاخةتلاف نظةام  بالإضافة إلى الكشف عن أهم القيم الإخباريةة المتواجةدة ،الإلكترونية الجزائرية

و طبيعةة تناسةب الواقةع الإعلامةي اليةوم مةع مةا  .الملكية للصحف الإلكترونية ما بين خاصة وعامةة

تفرضه التكنولوجيا الحديثة مةن متغيةرات سةواء مةن ناحيةة التقنيةة أو السةرعة فةي الأحةداث وكمهةا 

 .بالإضافة إلى التغييرات التي مست الجمهور

 :المنهجية للدراسةالإجراءات  –ثانيا 

 :نوع الدراسة -1

ضمن البحوث الوصفية التحليلية التي تسعى إلى البحث في الظةواهر  بهاتندرج الدراسة التي قمنا     

والإشكاليات المبهمة  من خلال السعي إلى الكشف عن أسبابها والعلاقات المرتبطة بها لإيجةاد حلةول 

لها وذلك سواء من خلال البحث في إشكاليات جديدة في الساحة البحثية لم يتم التطرق إليها مةن قبةل، 

لبدء من حيث انتهى إليه الباحثون في دراساتهم والتي تنتهي في العادة بإثارة إشةكاليات أو من خلال ا

 جديدة تتطلب الدراسة والبحث.                    

ويقوم الباحث بهذا النوع من الدراسات لتحديد سمات وصفات وخصائص ظاهرة معينة تحديدا         

                   1...و ذلةك فةي حالةة أن تكةون هنةاك بعةض الدراسةات التةي أجريةت فةي هةذا المجةال.كيفيا أو كميا

و ترتكز هذه البحوث على وصف دقير وتفصيلي لظاهرة أو موضوع محدد علةى صةورة نوعيةة أو 

كمية رقمية خلال فترة أو فترات زمنية معلومة وذلك من أجل الحصول على نتائج عملية تم تفسيرها 

 2بطريقة موضوعية وبما ينسجم مع المعطيات الفعلية للظاهرة.

ولا يقتصر البحث الوصفي على جمع البيانةات والحقةائر وتصةنيفها وتبويبها،بالإضةافة إلةى تحليلهةا 

التحليل الكافي الدقير المتعمر بل يتضمن أيضا قدرا من التفسةير لهةذه النتائج،لةذلك كثيةرا مةا يقتةرن 

 
 .32، ص 1994، يمية للنشر والتوزيع، الدوحةومناهجه، المكتبة الأكاد: أصول البحث العلمي أحمدبدر 1
ل للنشر و التوزيع،  ، دار وائ2، ط-القواعد و المراحل والتطبيقات –و آخرون: منهجية البحث العلمي  محمد عبيدات  2

 .46، ص1999، عمان
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الإضةةافة إلةةى اسةةتخدام أسةةاليب القيةةاس والتصةةنيف والتفسةةير بهةةدف اسةةتخراج ب الوصةةف بالمقارنةةة،

 1الاستنتاجات ذات الدلالة،ثم الوصول إلى تعميمات بشأن الظاهرة موضوع الدراسة.

 :منهج الدراسة -2

" الطرير المؤدية بالعلم إلى التقةدم  :تشمل الدراسات الوصفية العديد من المناهج التي تعرف بأنها

كمةا  2... إلى الحقائر الموثوق فيها والنتةائج السةليمة الموضةوعية.من مجرد الشك والتصور و الوهم

" تحليل منسر وتنظيم للمبةادئ والعمليةات العقليةة والتجريبيةة التةي توجةه  :تعتبر المناهج كذلك بأنها

يمكن تطبيقها في دراسةة الكثيةر و التي  3ية العلوم الخاصة ".أو ما تؤلفه بن،بالضرورة البحث العلمي

من الظواهر، حسب خصائص كل ظاهرة لهذا فإننا سةنعتمد علةى منهجةين أساسةين فةي محاولةة منةا 

لكشف أهم متغيرات الدراسة ومحاولة الربط بينها للوصةول إلةى نتةائج تتسةم بالدقةة والموضةوعية و 

 رن.                                                                                             منهج المسح و المنهج المقا :هما

ويستخدم منهج المسح عادة في جمع معلومات دقيقة حول الظاهرة محل الدراسة سواء مةن خةلال 

فأما ما تعلر بةالمنهج بشةقه التحليلةي فسيسةتخدم فةي دراسةتنا مةن خةلال تحليلنةا  ؛التحليل أو الوصف

للمضامين الإعلامية الممثلة في الأخبار الالكترونية المتواجدة على مستوى صحيفتي الشعب والنهةار 

و بناء عليه سنحاول تحديد مصفوفة أهم القيم الإخبارية التةي تةؤثر فةي انتقةاء الأخبةار  ،الجزائريتين

 الالكترونية في الصحافة الجزائرية.                                                                                           

أما فيما يتعلر بالمنهج المقارن فسيتم اعتماده لدراسة أهم الفروق وأوجه التشابه بين ما تحمله كةلا 

قيم إخبارية سواء أكانت متماثلة أو مختلفة وسيتم التركيز على الصحيفتين الالكترونيتين السابقتين من 

أهم القيم المتماثلة والتي تحظى بأهمية كبةرى سةواء علةى مسةتوى تواجةدها علةى صةفحات كةل مةن 

 أو نظرا لأهميتها ومكانتها لدى الجماهير المستقبلة. أونلاينصحيفتي الشعب والنهار 

 :Survey Méthodeمنهج البحث المسحي -أ

وهةو  ،وهو المنهج الأكثر استخداما في البحوث العلمية الكمية فةي مختلةف المعةارف والموضةوعات 

يعتمد عليه الباحثون في الحصول على بيانات ومعلومات وافية  Descriptiveعبارة عن منهج وصفي 

 
الإشةةعاع الفنيةةة،  كتبةةة ومطبعةةة: أسس ومبادئ البحةةث البحةةث العلمةةي، مميرفت  علي خفاجة فاطمة وعوض صابر 1

 .87، ص2002، الإسكندرية
ة و النشةةر والتوزيةةع، ، دار قبةةاء الحديثةةة للطباعةة -التطبيقةةات –المنةةاهج –البحث العلمي  –: علوم الإعلام أحمد بدر 2

 .17، ص 2008، القاهرة
، 1999، ة والنشةةر، بيةةروتبية للطباعةة ، دار النهضة الهر1محمد محمد قاسم: المدخل إلى مناهج البحث العلمي، ط 3

 .53ص 
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الاقتصةادية، ،والةذي يةؤثر فةي كافةة الأنشةطة الإدارية ،تصور الواقةع الاجتمةاعي والحيةاتي ،ودقيقة

 1والعلمية وتسهم مثل تلك البيانات والمعلومات في تحليل الظواهر.  ،السياسية ،الثقافية،التربوية

،أي منهج التحقير العلمي، La méthode d ;enquête ،ويعرف المنهج المسحي في اللغة الفرنسية ب    

راسة موقف معين، من خلال بحث الشواهد والتجارب والوثةائر المكونةة الذي يستخدمه الباحث في د 

لوضةةةةعه الطبيعةةةةي، لجمةةةةع البيانةةةةات والمعلومةةةةات المحققةةةةة للغةةةةرض العلمةةةةي المنشةةةةود.                                     

أما الباحث أحمد بن مرسلي فقد عرفه بأنه: الطريقةة العلميةة التةي تمكةن الباحةث مةن التعةرف علةى 

لظةةاهرة المدروسةةة،من حيةةث العوامةةل المكونةةة لهةةا والعلاقةةات السةةائدة داخلهةةا كمةةا هةةي فةةي الحيةةز ا

مةن خةلال جمةع المعلومةات والبيانةات المحققةة  ،وضمن ظروفها الطبيعية غيةر المصةطنعة،الواقعي

 2لذلك.

 :Méthode Comarative/Comparative Methodالمنهج المقارن -ب

وهو اصطلاح عام يشير إلى إجراءات تهدف إلى توضةيح وتصةنيف عوامةل السةببية فةي ظهةور     

وكذلك أنماط العلاقة المتبادلة فةي داخةل هةذه الظةواهر بينهةا وبةين بعضةها  ،ظواهر معينة وتطورها

فة وذلك بواسطة توضيح التشابهات والاختلافات التي تبينها الظواهر التي تعد من نواح مختل ،البعض 

يسةتخدم فةي مجةالات الوصةف  ،حيث يعتبر المنهج المقةارن منهجةا متعةدد الأدوات   3قابلة للمقارنة.

كما أنه لا ينفصل عن مناهج البحةث  ،والتفسير والتحليل والتنبؤ، ولكن وفر حاجات الدراسة المقارنة

بةي ويوظةف المةنهج المنهج التحليلةي و المةنهج التجري ،المنهج التاريخي ،المنهج الوصفي ،المعروفة

. وفي البحث المقارن يسلط الباحث عادة الضوء على ظةاهرة 4المقارن أدوات هذه المناهج المعروفة.

ومن ثم يقوم بجمةع المعلومةات الوافيةة والكافيةة  ،تكون هي موضوع للدراسة ،محددة أو حادثة معينة

والعميقة التي تخص مجال البحث الموضوعي كذلك فانه فةي البحةث المقةارن،ينبغي أن تكةون هنةاك 

عن أوجه الشبه وأوجه الاختلاف يتم المقارنة بينها في الظةواهر والحةوادث  ،بيانات ومعلومات وافية

اعةا وأشةكالا متعةددة أهمهةا المقارنةات علةى المسةتوى الأقةل وتأخةذ المقارنةة أنو .المطلوبة دراسةتها

 ،في مجتمع واحةد  كأن تكون المقارنة Micro-sociologyوالأضير نطاقا وتسمى الميكروسوسيولوجي

 

، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعةةة، عمةةان، 1: البحث العلمي في الصحافة والإعلام، طعامر ابراهيم قنديلجي 1.
 103-102، ص ص  2015

، ديةةوان المطبوعةةات الجامعيةةة، الجزائةةر، 2: مناهج البحث العلمي في علوم الإعةةلام والاتصةةال، طأحمد بن مرسلي 2
 .87-86، ص ص2005

، مجةةد المؤسسةةة الجامعيةةة للدراسةةات والنشةةر و التوزيةةع، 1عاطف علبي: المنهج  المقارن مع دراسةةات تطبيقيةةة، ط3
 .132، ص 2006بينان، 

، دار الوفةةاء لةةدنيا الطباعةةة و النشةةر، الإسةةكندرية، 1: منهج البحةةث المقةةارن، بحةةوث و دراسةةات، طبكرعبد الجواد 4
 .44، ص 2002مصر، 
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أو أنةه يكةون بةين فئةات فةي مسةتوى تحضةر  .ولكنه يكون بين طبقات أو فئات أو مؤسسات مختلفةة

 1.من جهة والفئات الريفية من جهة أخرى. ومن نفس المجتمع أو البلد  ،معين

حيث سنقوم من خلال دراستنا بإجراء مقارنة بين فئتين مختلفتين من الصةحف الإلكترونيةة فةالأولى  

فة إلكترونيةة عموميةة ممثلةة فةي صحيفة إلكترونية خاصة ممثلة في النهار الإلكترونية والثانية صحي

 .صحيفة الشعب الإلكترونية

 :أدوات جمع البيانات -3

تعتبر أدوات الدراسة من بين أهم خطوات البحث العلمي والتي تحدد كيفية جمع المعلومات        

وتبويبها وتصنيفها للوصول إلى نتائج دقيقة فمن خلال أدوات البحث العلمي التي عادة ما تكون  

ية  وسائل متنوعة قد تكون مادية ملموسة أو فكرية مجردة تمكن الباحث من بلوغ هدفه من إشكال

"" الوسائل )مادية أو فكرية    :في بحوث الإعلام والاتصال بأنها  دراسته لذلك تعرف أدوات الدراسة 

. " حيث يستطيع الباحث من خلالها حل مشكلته  2( التي يستعملها الباحث لمقاربة إشكالية بحثه ". 

يستعملها الباحث  مهما كانت تلك الأدوات حيث أن المشكلة المطروحة هي التي تحدد الأدوات التي 

" الوسيلة التي تجمع بها معلومات تجيب   : كما تعرف بأنها3. في بحثه بما يتناسب مع أداة المشكلة "

                                                                                                         4الملاحظة...الخ "   ،المقابلة ،مثل الاستبيان،عن أسئلة البحث و تختبر فروضه

ويستعمل الباحث هذه الوسائل " سواء في عملية الوصف أو التحليل أو الاستشراف للوصول إلى  

 5. أهدافه ومنها الملاحظة  والمقابلة وتحليل المضمون " 

 ؛،الملاحظةة، تحليةل المضةمون :دراستنا ستعتمد علةى مجموعةة مةن الأدوات أهمهةافإن  ناء عليهوب

فالملاحظة والتي تعتبر من بين أهم أدوات البحث العلمي حيث استخدمها الباحث في ملاحظة إشكالية 

بحثه و السعي لدراستها والكشف عن مختلف متغيراتها خاصة و أن إشةكالية دراسةتنا تةرتبط  بشةكل 

خاصةة مةا تعلةر منهةا  ،يئة الاتصالية الحديثة وما حملته من إشةكاليات جديةدة ومتنوعةةخاص مع الب

بالجانب القيمي الإخباري أو ما يعرف بالقيم الإخباريةة فةي الصةحافة الإلكترونيةة مةن خةلال تحليةل 

 
 133-132، ص ص 2015، مرجع سابر، عامر براهيم قنديلجيا 1
الاتصةةالية، ديةةوان المطبوعةةات الجامعيةةة،  –: منةةاهج وتقنيةةات البحةةث فةةي الدراسةةات الإعلاميةةة يوسةةف تمار 2

 101، ص 2017الجزائر،
، ص  2017المتحدة،، دار الكتاب الجامعي، الإمارات العربية 1: مناهج البحث الإعلامي، طسعد سلمان المشهداني3

43 . 
، ص  2010، عالم الكتب، القاهرة، 1، ط، أدوات جمع البيانات  في البحوث النفسية و التربويةسناء  محمد سليمان 4

19 . 
: أصول البحث العلمي في العلوم السياسية، دار أوما، العراق،  نرجس حسين زاير العقابيطه و  حميد حسن العنبكي 5

 . 37، ص2015
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مضمون صحيفتين إلكترونيتين إحداهما ذات ملكية خاصة ممثلة في صحيفة النهار أونلاين الجزائرية 

 .حيفة الشعب أونلاين الجزائريةالأخرى ذات ملكية عامة و هي صو

 :Observationالملاحظة  –أ -3

أما الملاحظةة فةي  ،1.الانتباه العفوي إلى حادثة أو ظاهرة أو أمر ما:وتعني الملاحظة بمعناها البسيط

بالاسةتعانة  ،أو لمجموعةة منهةا ،" المشاهدة الدقيقةة لظةاهرة مةن الظةواهر :مجال البحث العلمي فهي

وذلةك بهةدف معرفةة صةفاتها  ،بالأدوات والأجهةزة والأسةاليب التةي تتفةر مةع طبيعةة هةذه الظةواهر

 2.وخواصها والعوامل الداخلية فيها

 :و تمر الملاحظة بعدة إجراءات تتم كما يلي

 .تحديد مكانها و زمانها وفقا لأهداف البحث أو الدراسةتحديد مجال الملاحظة و  -

 .الإعداد المسبر لبطاقة الملاحظة لتسجيل المعلومات التي يلاحظها -

 .التأكد من صدق ملاحظته عن طرير تكرار الملاحظة أو المقارنة بملاحظة الآخرين-

 3.و لا يجوز التأجيل حتى الانتهاء من الملاحظة ،تسجيل الملاحظة أولا بأول -

 :تحليل المضمون –ب  -3

ظهر تحليل المضمون في الولايات المتحدة الأمريكية فةي أوائةل القةرن العشةرين وكةان يقتصةر فةي 

تقديم أول  Berelson برلسون حيث ينسب إلى،4الغالب على مقالات الصحافة قرابة مدة أربعين سنة 

 ،" تقنيةة بحةث للوصةف الموضةوعي :و الذي عرفةه علةى أنةه 1948تعريف لتحليل المضمون  سنة

" أسةلوب البحةث الةذي  :كما عرفه بأنةه 5هدفه التفسير ".  ،لمضمون واسع للاتصالات  ،منظم وكمي

يهدف إلى تحليل المحتوى الظاهري أو المضمون الصريح لمادة الاتصال ووصفها وصفا موضةوعيا 

 6.ومنهجيا و كميا بالأرقام "

 
: منهجية البحث العلمي في العلوم المالية و المصرفية و الإسلامية، مركز أبحاث فقه ليم عمارغربي عبد الح1

 . 48، ص 2019المعاملات الإسلامية، المملكة العربية السعودية، 
 . 182، ص 2006 هرة، : بحوث الإعلام، دراسات في مناهج البحث العلمي، عالم الكتب، القاسمير محمد حسين 2
، دار الكتةةاب الجةةامعي، الةةيمن، 2، دليةةل الباحةةث إلةةى إعةةداد البحةةث العلمةةي، طعبد الغنةةي ل العمرانيمحمد إسماعي 3

 .89-88، ص ص 2012
، ترجمة ميلود سةةفاري و آخةةرون: البحةةث فةةي الاتصةةال، عناصةةر منهجيةةة، مخبةةر علةةم برنارد فالي ألان و لارامي 4

 .92، ص 2004، امعة منتوري قسنطينةاجتماع الاتصال، ج
، دار هومةةه للطباعةةة والنشةةر و -أسةةس وتطبيقةةات –: تحليةةل المحتةةوى فةةي العلةةوم الإنسةةانية لميةةاء رتاض نفوسةةىم 5

 .95، ص 2016التوزيع، الجزائر، 
 .135، ص 2018 دار  السواقي العلمية،عمان،  ،1، الحاوي في مناهج البحث العلمي، طفارس رشيد البياتي6



 موضوع الدراسة وإجراءاتها المنهجية                     الفصل الأول
 

61 
 

و  ،" أسلوب للبحةث العلمةي يسةعى إلةى وصةف المحتةوى الظةاهر :كما يعرف تحليل المضمون بأنه

المضمون الصريح للمادة الإعلامية المراد تحليلها مةن حيةث الشةكل و المضةمون تلبيةة للاحتياجةات 

 1البحثية المصاغة في تساؤلات البحث طبقا للتصنيفات الموضوعية التي يحددها الباحث " 

تحليل المحتةوى يطلةر علةى الأسةلوب البحثةي الةذي يعطةي  إلى أن 1942كما ذهب " لينس وبول "  

 :المتطلبات التالية

 .تحليل الخصائص اللغوية أو الدلالية للرموز الاتصالية المستخدمة -

 و بدرجة عالية من الضبط الدقير المحكم. ،تحديد تكرارات ظهور هذه الخصائص أو ورودها-

 .إمكانية تمييزها بمصطلحات ذات صفة عامة-

ضبط الدقير المحكم للمصطلحات المستخدمة في إمكانية تعرف هذه الخصائص الرمزية التي تمت ال-

 2.دراستها

فالمسةةةتوى الكمةةةي  " ،و عةةةادة مةةةا يكةةةون تحليةةةل المضةةةمون علةةةى مسةةةتويين كمةةةي وكيفةةةي

QuantitativeContent Analysis  و يقوم على إجراءات يتم بموجبها تفكيك النص أو عينة النصةوص

و ترجمة الأفكار و الاصطلاحات و الرموز التي تةرد فيهةا إلةى مةدلولات و مؤشةرات رقميةة يمكةن 

 Qualitativeأما المسةةتوى الكيفةةي .تحليلهةةا و التوصةةل مةةن خلالهةةا إلةةى نتةةائج موضةةوعية دقيقةةة

ContentAnalusis ت تمكةن الباحةةث مةن تحليةةل النصةوص الةةواردة فةي مختلةةف فيقةوم علةى إجةةراءا

ضمن خطة منهجية متكاملة تجمع كافة متغيرات الظاهرة المبحوثةة  ،المضامين الإعلامية و السياسية

 3. "يمكن الباحث من التوصل إلى نتائج منطقية  ،في سياق موحد 

فإنه لن يتمكن من صةياغة خطةة  ،التحليلالسبب من عملية و في هذا الصدد فإن الباحث ما لم يحدد  

 :حيث تتضمن هذه الأخيرة ثلاث خطوات تتمثل في الآتي .الترميز و كيفية تنفيذها

 .تصنيف المحتوى و تحديد فئاته -

 .تحديد وحدات التحليل -

 .تصميم استمارة جمع البيانات ) الفئات و وحدات التحليل و البيانات الأولية عن الوثيقة ( -

 
، ص 2017، الإمارات العربية المتحدة، 1البحث الإعلامي، دار الكتاب الجامعي، ط، مناهج سعد سلمان المشهداني 1

121. 
، زمةةزم للنشةةر و 1، تحليل المحتوى فةةي المنةةاهج و الكتةةب الدراسةةية، طيحي إسماعيل  عيد و ناصر الخوالدةأحمد  2

 .132، ص 2014التوزيع، الأردن، 
، 1، مناهج البحث العلمي، و تطبيقاتها في الإعلام و العلوم السياسةةية، طخير ميلاد أبو بكر مصطفى وائي حميد الط 3

 .128، ص 2007دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر، مصر، 
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لتكتمةل بةذلك الخطةوات  ،يلي ذلك خطة العد و القياس لتقيةيم الوحةدات المختةارة و تقريةر النتةائجثم 

 1.المنهجية الخاصة بتحليل المحتوى

و هي استمارة نظامية يصممها الباحث : Le bordereau d’analyseاستمارة تحليل المضمون بناء -

الغاية منها هو تحويل التكرارات فةي المحتةوى المبحةوث إلةى  ،وفقا " لمتطلبات البحث الذي يقوم به

و نشير هنا إلى أنه لا   2.يمكن قياسها و حسابها من خلال ما يسمى بعملية التكميم " .مدلولات رقمية

 3.يوجد استمارة نمطية صالحة لكل البحوث التي تستعمل تحليل المحتوى

محددة لشكل اسةتمارة تحليةل و في هذا الصدد يقوم الباحث باختيار جملة من الوحدات و الفئات ال     

 و المكونة من فئات  ومضمونها لذلك فقد قمنا بالاعتماد على الفئات في تحديد استمارة دراستناالمحتوى

لا توجد قوائم جاهزة معدة سلفا لفئات التحليل  ومما تجدر الإشارة إليه أنه "  .الشكل و فئات المضمون

ذلك أن التصنيف الذي يقوم به كل باحث إنما يستمد قوامةه و طبيعتةه مةن  ،يختار من بينها أي باحث 

و اهتمامةات الباحةث و  ،و ذلك نتيجة اختلاف أهداف البحةث لةدى كةل منهمةا ،المادة الاتصالية ذاتها

 4." بؤرة الاهتمام التي تسيطر على كل حالة

 :مجتمع البحث و عينة الدراسة -4

 :مجتمع البحث -4-1

تعد دراسة مجتمع البحث ككل من الأمور النادرة في البحوث العلمية نظرا للصعوبات الجمة التي      

 الباهضةةيتعرض لها الباحث في الوصول إلى كل مفردة من مفةردات المجتمةع الأصةلي و للتكةاليف 

 5.التي تترتب على ذلك

" مجموعةة عناصةر لهةا خاصةية أو :حيث يعرف مجتمع البحث في الدراسات العلمية بأنه عبارة عن

عدة خصائص مشةتركة تميزهةا عةن غيرهةا مةن العناصةر الأخةرى والتةي يجةري عليهةا البحةث أو 

 6التقصي ". 

كما يعرف مجتمع البحث " في بحث العينات كامل أفراد أو مشةاهدات أو أحةداث أو أشةياء موضةوع 

 1بالعنصر أحد مفردات أو مشاهدات أو أحداث المجتمع موضوع البحث ".  د و يقص ،البحث 

 
، تحليةةل المحتةةوى فةةي بحةةوث الإعةةلام، دار و مكتبةةة الهةةلال للنشةةر و التوزيةةع، الجزائةةر، محمةةد  عبةةد الحميةةد1

 . 112، ص 2008/2009
 .139، ص2007ير ميلاد أبو بكر، مرجع سابر ،و خمصطفى ي حميد الطائ 2
كوم للدراسات والنشر والتوزيع،الجزائر، – طاكسيج، 1، تحليل المحتوى للباحثين والطلبة الجامعيين، طتمار يوسف 3

 .98، ص 2007
، ص 2012التوزيةةع، الجزائةةر، ، أسس المنةةاهج الاجتماعيةةة، دار الفجةةر للنشةةر و حسان جيلالي بلقاسم و سلاطنية 4

59. 
  51، ص 1999، البحث العلمي، وزارة المعارف، المملكة العربية السعودية، عبد الرحمن بن عبد الله الواصل5
، دار القصةةبة 2، ترجمة بوزيد صحراوي و آخرون: منهجية البحث العلمي في العلةةوم الإنسةةانية، طموريس أنجرس 6

 .298، ص2006للنشر والتوزيع، الجزائر، 
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الخاص بدراستنا في دراسة مضمون صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين ويتمثل مجتمع البحث      

من خلال الكشف عن مضمون الأخبار الذي تحمله كل صحيفة إلكترونية وما يحمله كل خبر صحفي 

حيفتي الدراسة من قيم إخبارية متنوعة وفي دراسةتنا يتمثةل مجتمةع الدراسةة إلكتروني في كل من ص

المستهدف في دراسة الصحف الإلكترونيةة الجزائريةة، وقةد قمنةا باختيةار صةحيفتي النهةار والشةعب 

الإلكترونيتين كمجتمع متةاح مةن خةلال دراسةة مضةمون الأخبةار الإلكترونيةة الةواردة فةي كةل مةن 

 .2019إلى غاية ديسمبر 2019كر وذلك في إطار فترة زمنية امتدت من جانفيالصحيفتين سالفتي الذ 

إن انتقاء عينة ممثلة خطوة تأتي بعد تحديد المجتمع الأصةلي و وضةع الإطةار  :عينة الدراسة -4-2

حيث أن الصعوبات التي تواجه الباحثين عند دراسة جميع مفردات المجتمع )  2.الذي تؤخذ منه العينة

عادة إلى اختيار مجموعة صغيرة ) تسمى  نويلجأخاصة إذا كان هذا المجتمع كبيرا ( تجعل الباحثين 

عينة ( يتم اختيارها من المجتمع بطريقة معينة بحيث تكون هذه المجموعة صورة مصةغرة للمجتمةع 

بدراسة هذه العينة بدقة للتعرف على خواصها و معرفة معالمها مثل الوسةط بقدر الإمكان ثم يقومون 

ثم يقومةون بتعمةيم النتةائج التةي يحصةلون  ، صائيةالحسابي و الوسيط و غير ذلك من المقاييس الإح

 3.عليها إلى المجتمع الأصلي للتعرف على خواصه و معالمه و هذا هو الهدف الأساسي من الدراسة

ونظرا لصعوبة الحصر الشةامل لجميةع مفةردات المجتمةع الأصةلي المتمثلةة فةي كةل الأعةداد         

ترونيتين فقد تم استخدام أسةلوب العينةة وذلةك لاختصةار الصادرة عن صحيفتي النهار و الشعب الإلك

و محاولة تفادي الوقوع في الخطأ بسبب تحديد مجموعة محةددة  ،قلة التكاليف ،كل من الوقت والجهد 

" مجموعةة مةن وحةدات المعاينةة  :حيث تعةرف العينةة بأنهةا .من المفردات التي تكون سهلة للدراسة

يةتم اختيارهةا بأسةلوب معةين مةن جميةع عناصةر ومفةردات  .4،تخضع للدراسة التحليلية أو الميدانية

وإجراء الدراسة عليها ومن .5.ومجتمع الدراسة وبما يخدم ويتناسب ويعمل على تحقير هدف الدراسة

 6.اسة الأصليوتعميمها على كامل مجتمع الدر ،ثم استخدام تلك النتائج

ونظةةةرا لمةةةا تمليةةةه متطلبةةةات الدراسةةةة فقةةةد قمنةةةا باختيةةةار العينةةةة العشةةةوائية المنتظمةةةة         

SystematicRandom Sample  التي تعرف بأنها " أكثر أنواع العينةات اسةتعمالا فةي بحةوث الإعةلام

 
، 2000، دار الفكةةر، سةةوريا، 1، ط-أساسياته النظررية و ممارسةةته العمليةةة  –، البحث العلمي رجاء وحيد دويدري1

 . 305ص 
، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية، مصةةر، 1، أسس و مبادئ البحث العلمي، طميرفت لي خفاجةفاطمة وععوض صابر2

 .189، ص 2002
، الكتةةاب الجةةامعي، المملكةةة العربيةةة 1ميد محمد ربيع، مبادئ الطةةرق الإحصةةائية، طو عبد الحجلال جلال الصياد  3

 .106، ص 1983السعودية، 
 .90، ص2019،امة للنشر والتوزيع، عمان، دار أس1: منهجية البحث العلمي، طسعد المشهدانيسلمان  4
ية للنشر والتوزيةةع، ، بيت الأفكار الدول-إجراءاتهأسسه، مناهجه وأساليبه  و –: البحث العلمي ربحي مصطفى عليان 5

 160، ص 2001 عمان،
 160، ص2019، دار الكتب، اليمن،3: مناهج البحث العلمي، طمحمود المحموديسرحان علي  6
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العينةة يقةوم الباحةث وفةي هةذه .1.اسةتخراج وحةداتها بهةاوذلك للسهولة النسبية التةي يةتم  ،والاتصال

ثةم يقةوم باختيةار المفةردات التاليةة للعينةة بطريقةة  ،باختيار أول عدد من المصادر بطريقة عشةوائية

منتظمة على أساس تساوي البعد بين كل مفردة و أخرى تبعا لنسبة تمثيل العينة إلى المجتمع الأصلي. 

تقليل التكةاليف وسةهولة التطبيةر، كمةا أن  وتعود كثرة استخدام هذا النوع من العينات لميزاتها في  2

حيةث  .4.". بالإضافة إلى قلة التعرض للأخطةاء فةي اختيةار الأفةراد 3.وحداتها تتوزع توزيعا منتظما

وهةذا  ،عدم تكةرار التةواريخ  أو الأيةام ،" الذي  يتم بطريقة منتظمة Rotationيضمن أسلوب الدورة 

من الأسبوع الأول والأحد من الأسةبوع الثةاني والاثنةين مةن يعني أن يختار على سبيل المثال السبت 

حيث يمكن هذا الأسلوب من بنةاء   ؛..الخ. وهكذا إلى أن يتم بناء الفترة الزمنية للعينة.الأسبوع الثالث 

الفترات الصناعية المنتظمة ) أسبوع /أسبوعين/شهر مثلا( مةع ضةمان نفةس البعةد الزمنةي بةين كةل 

 5الأيام ".  

‹ 18‹ عةددا أو ›12‹ أعةداد أو › 06أيضا في هذا الصدد أن عينات حجمها ›  Stapmle ستمبلويرى  

 6".  تؤدي نفس الغرض عددا 

ناء على ما سبر فقد تم تقسيم عينة الدراسة إلى قسمين عينة الوسيلة الإعلامية و عينة الصحف و ب    

 :وفقا للآتيالإلكترونية و التي سيتم تناولها بالشرح والتفصيل 

اعتمةةدت الباحثةةة علةةى اختيةةار الصةةحف الإلكترونيةةة مةةن دون بةةاقي  :عينــة الوســيلة الإعلاميــة –أ 

 :الوسائل الإعلامية الأخرى نظرا لعدة أسباب نذكر منها

فبةالرغم ممةا  ؛حداثة الوسيلة في حد ذاتها و خصوبة الفضاء الرقمةي للدراسةة و البحةث و التنظيةر -

حظيت به الصحافة الإلكترونية من دراسات من قبل مختلف الباحثين إلا أن واقعها الإلكتروني يستثير 

 .في كل مرة جزئيات جديدة جديرة بالدراسة

أن الصحافة الإلكترونية قد أثارت العديد من النقاط الجدلية خاصة في علاقتها مع الصحافة الورقية  -

حف إلكترونية بحتة في الجزائر لأن جلها مجرد نسخ عن الصةحف الورقيةة و في ظل عدم وجود ص

 .و هو ما يطرح الكثير من الإشكاليات خاصة من ناحية المضامين الإخبارية

 
امة للنشةةر ، دار أسةة 1: منهجية البحث في علوم الإعلام والاتصال، دروس نظرية  وتطبيقةةات، طمحمد الفاتح حمدي 1

 .67، ص 2017،عمانوالتوزيع، 
 .100، ص 2009-2008 ار  ومكتبة الهلال، بيروت،: تحليل المحتوى في بحوث الإعلام، دمحمد عبد الحميد2
ق للنشةةر و التوزيةةع، ، دار الشةةرو1: أساليب البحث العلمي و التحليةةل الإحصةةائي، طعبد الحميد عبد المجيد البلداوي3

 .70، ص 2007 عمان،
ة للنشةةر و التوزيةةع، ، المكتبةةة الأكاديميةة 1، ط-أسسةةه و طريقةةة كتابتةةه –: البحث العلمي دمحم الصاوي محمد مبارك4

 .41، ص 1992 القاهرة،
 .101، ص 2009-2008، مرجع سابر، محمد عبد الحميد 5
، مجلة الجامعةةة الإسةةلامية -دراسة تحليل المضمون –: واقع الإعلان في الصحف الفلسطينية زهير عبد اللطيف عابد6

 .568، ص 2013وث الإنسانية، المجلد الحادي والعشرون، العدد الأول، فلسطين، للبح
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و  الأخلاقيةة خاصةة فةي ظةل عةدم لم تضبط فيها بعد الممارسات المهنيةة أن الصحف الإلكترونية  -

و الةذي لةم  2012لهةا مةا عةدا مةا تضةمنه قةانون الإعةلام وجود قوانين تحددها و تنظم ديناميكيةة عم

يتضمن إلا بعض البنود تناولت الصحافة الإلكترونية ) فةي البةاب الخةامس ( و التةي لةم تكةن بشةكل 

بهاما في فهم الكثير من مع ميدان الصحافة الإلكترونية و إو هو ما ترك ضبابية في التعامل   ،تفصيلي

و هو مةا يفةتح المجةال  .منها بأخلاقيات المهنة في الفضاء الصحفي الرقميالجزئيات خاصة ما تعلر 

و  .للحديث عن العلاقة الجدلية بين الالتزام الأخلاقي ) أخلاقيات المهنةة ( و تحقيةر السةبر الصةحفي

هذه الجزئية قد تناولتها دراسة الباحث " عبد المجيد رمضان " تحت عنةوان " الصةحافة الإلكترونيةة 

 .بالشرح و التفصيل 1.ائر و إشكالية الفراغ القانوني "في الجز

أن هذا النوع من الوسائل الإعلامية يتميز بالتجدد و التنوع و هةو مةا يسةاهم فةي إثةارة الكثيةر مةن  -

الإشكاليات التي يمكن ربطها بسابقاتها من الدراسات و البحوث أو اعتبارها كجزئيات جديةدة الطةرح 

 .و هو ما يجعلها محل إثارة اهتمام و تساؤل في الطرح و البحث و الدراسةيتم دراستها لأول مرة 

حيةةث اختةةارت الباحثةةة نةةوعين مةةن الصةةحف الإلكترونيةةة  :عينـة نمــوذج الصــحيفة الإلكترونيــة -ب

 :الجزائرية و ذلك بالعودة إلى عدة اعتبارات أهمها

 :صحيفة الشعب الإلكترونية -

تعتبر صحيفة الشعب أول صحيفة أصدرتها الجزائر بعةد الاسةتقلال و كةان  :من حيث تاريخ النشأة -

وهو ما يجعل من صحيفة الشةعب تتميةز بالقةدم و العراقةة فةي التأصةيل و  1962سبتمبر  19ذلك في 

و هو ما يجعلها تحظى بطاقم صحفي ذو خبرة طويلةة فةي ميةدان العمةل الإعلامةي لةذلك تةم ، النشأة 

لنسختها الإلكترونية التي تعتبر كامتداد أو كوجه إلكتروني للنسخة الأصلية و هو مةا يجعلهةا اختيارنا 

و ذلك بمعرف خلفياته المعرفية الثقافية والفكرية و فية التعامل مع الجمهور الجزائري، تدرك جيدا كي

ي نشرهم لمجموعة من ميوله والتي يمكن أن تؤثر في القيم الإخبارية التي يتبناها القائمون بالاتصال ف

 .الأخبار إلكترونية معينة دون سواها

أن صحيفة الشعب الإلكترونية ذات ملكية عمومية وهو ما يمنحنا تصورا واضةحا حةول أهةم القةيم  -

 ..قبل الصحف الإلكترونية ذات نظام الملكية العموميالإخبارية المعتمدة من 

 :صحيفة النهار الإلكترونية -

إلى قلة أو انعةدام الصةحف الإلكترونيةة البحتةة فةي الجزائةر بسةبب أن أغلةب الصةحف ونشير هنا  -

وهةو نفةس  ،الإلكترونية الجزائرية ذات الصدى الكبير أو الواسةع هةي فةي الأصةل ذات نسةخ ورقيةة

 
، الصةةحافة الإلكترونيةةة فةةي الجزائةةر و إشةةكالية الفةةراغ القةةانوني، مجلةةة العلةةوم القانونيةةة و عبةةد المجيةةد رمضةةان 1

 .2020، جوان امعة زيان عاشور بالجلفةالاجتماعية، المجلد الخامس، العدد الثاني، ج
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لكن الحدث الذي ميز صحيفة النهار الإلكترونية خلال سنة   ،الأمر بالنسبة  لصحيفة النهار الإلكترونية

 .هو توقف صدور النسخة الورقية لها بشكل مؤقت مما يجعلها تعتبر كصحيفة إلكترونية بحتة 2020

تندرج صحيفة النهار الإلكترونية تحةت نظةام ملكيةة خةاص وهةو مةا يسةمح لنةا بمعرفةة أهةم القةيم  -

 .الإخبارية المعتمدة في الصحف الإلكترونية ذات الملكية الخاصة

 :بين كلتا الصحيفتين الأسباب التي تحيل للمقارنة -

المقارنة بةين القةيم الإخباريةة المتضةمنة فةي كلتةا الصةحيفتين اللتةين تختلفةان فةي تةاريخ الصةدور  -

والثانية حديثة العهد مقارنة بنظيرتها والتي يعود   1962فإحداهما قديمة جدا يعود تاريخ صدورها إلى 

 .2007تاريخ صدورها إلى 

الإخبارية التي تندرج تحت إطار الصحف الإلكترونية ذات نظام الملكية الخةاص المقارنة بين القيم  -

 .و العمومي

الخبريةة مةن خةلال  القيميةةمنح تصور واضح حول أهم ما يميز كل إصدار إلكتروني من الناحيةة  -

 .أوجه التشابه الاختلاف والتداخل

فأمةا  ؛مةن خةلال تقسةيمه إلةى جةزأين الذي تناولته الباحثةة و:و عينتهاالإطار الزمني للدراسة -4-3

أمةا القسةم  المعلومةاتيالجزء الأول منه فقد تحدث عن مراحةل انجةاز الدراسةة و إطارهةا الزمنةي و 

الثاني فقد خصصته الباحثة للحديث عن الإطةار الزمنةي الةذي يشةمل عينةات الدراسةة محةل التحليةل 

 :والمقارنة و بناء عليه يمكن شرح القسمين على النحو الآتي

 :مراحل انجاز الدراسة :القسم الأول -أ

شرعت الباحثة في تحديد موضوع دراستها منذ تسجيل موضوع البحثحيث تقسةيم أطةوار العمةل إلةى 

 :للدراسة والتي تمثلت في الآتي المؤطرةمجموعة من المراحل المنظمة و 

حيث تم في هذه السةنة تحديةد موضةوع الدراسةة  مةن ثةم شةرعت  :( 2018/2019) المرحلة الأولـى -

بشةكل مباشةر و  شةكاليتهاإو تحيط بموضوع الدراسة و تصب في الباحثة في جمع المادة العلمية تهم 

، أطروحةات كتةب  :التي انقسمت لمجموعة من المصادر و المراجع الأجنبية و العربيةة سةواء أكانةت 

و التةةي نظمةةت حسةةب احتياجةةات فصةةول الدراسةةة و متطلباتهةةا  ...الخ.رسةةائل الماجسةةتير ،دكتةةوراه

 .الزمانيبالإضافة إلى تحديد عينة الدراسة و نوعها ومجالها .البحثية

و التي خصصتها الباحثة للشروع فةي تحريةر الدراسةة انطلاقةا مةن  :(2019/2020)المرحلة الثانية -

و تم فيها تحرير كل من الإطار المنهجي و نصف من   ،تحديد إجراءاتها المنهجية و متطلباتها النظرية

الفصةل المنهجةي للدراسةة أمةا الفصةلين  ،حيةث تةم تحريةر ثةلاث فصةول ،الإطار النظةري للدراسةة

 .ن للإطار النظري للبحث المواليين فقد كانا ينتميا
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و فيها تم استكمال باقي الفصول النظرية و توزيع اسةتمارة تحليةل  :( 2020/2021) المرحلة الثالثة  -

المضمون على مجموعة من الأساتذة المحكمين ومن ثم إعادة تصحيح استمارة تحليل المحتةوى وفقةا 

جاز الإطار التطبيقي للدراسةة الةذي امتةد لملاحظات الأساتذة المحكمين و بناء عليه تم الشروع في ان

مةةن ثةةم اسةةتخلاص نتةةائج الدراسةةة التحليليةةة المقارنةةة بةةين الصةةحيفتين  .2021أوت  26إلةةى غايةةة 

 .نفي أو تطابقها مع فرضيات الدراسة ،الإلكترونيتين و من ثم تأكيد 

 :الإطار الزمني لعينة الدراسة -ب

إلةى غايةة  2019 جةانفيامتةدت دراسةتنا طيلةة سةنة كاملةة  ) مةن  :جدول يوضل عينـات الدراسـة -

و  SystematicRandom Sample( تم فيها الاعتماد على العينةة العشةوائية المنتظمةة    2019ديسمبر 

التي ورد شرحها وطريقة الحصول عليها آنفا و بناء عليه فقد تم تحديةد عينةات الدراسةة علةى النحةو 

 :الآتي

 :  (: يوضل عينات الدراسة 01جدول رقم )

 الأعداد الأيام

 2019  جانفي 06الأسبوع الأول   السبت 

 2019فيفري   11الأسبوع الثاني  الأحد 

 2019  مارس  19  الأسبوع الثالث   الإثنين 

 2019  أفريل 24الأسبوع الرابع  الثلاثاء 

 2019 ماي  02الأسبوع الأول الأربعاء 

 2019جوان    14الأسبوع الثاني  الخميس 

 2019  جويلية  20الأسبوع الثالث   الجمعة

 2019أوت   25الأسبوع الرابع    السبت 

 2019سبتمبر 02الأسبوع الأول   الأحد 

 2019أكتوبر   08الأسبوع الثاني  الإثنين 

 2019نوفمبر  20الأسبوع الثالث    الثلاثاء 

 2019ديسمبر  26لأسبوع الرابع   ا الأربعاء 
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 :أسلوب جمع البيانات -5

 :بناء على ما سلف ذكره فقد تم تقسيم استمارة بحثنا على النحو الآتيو 

 .معلومات عامة عن الدراسة ) البيانات الأولية للدراسة أو موضوع البحث ( :القسم الأول -

 .يتضمن تحديد فئات الدراسة ) فئات الشكل و المضمون ( :القسم الثاني -

 .دليل الاستمارة :القسم الثالث  -

 .دليل التعاريف الإجرائية :القسم الرابع -

 .ملاحظات كيفية متنوعة :القسم الخامس -

 :تحديد فئات التحليل -5-1

"مجموعة من التصنيفات أو الفصائل يقوم الباحث بإعدادها طبقا لنوعية   :بأنها  :و تعرف فئات التحليل

و تصةنيفه بةأعلى  ،و هدف التحليل حتى يستخدمها فةي وصةف هةذا المضةمون ،المضمون و محتواه

و بما يتيح إمكانية التحليل و استخراج النتائج بأسلوب بسةيط  ،نسبة ممكنة من الشمول و الموضوعية

 ،لأن هناك فروقا بين ما يشتمل عليه المضمون من كلمات و أفكار و معان و اتجاهات و قيم ،و سهل

لقةراء أو المسةتمعين أو المشةاهدين إلى جمهور ا بهاو الشكل أو الطريقة التي تم تقديم هذا المضمون 

 1" .من خلال الوسائل و الأشكال و القنوات الاتصالية

هو السائد في  ،إلى حد الساعة  Berlson برلسونأما ما يتعلر بتعيين الفئات و أنواعها فيبقى نموذج  

إلى قسمين فئات المضمون و التي تتعلر بالسؤال ماذا  2.تعيين الفئات التي تصنف المحتوى الاتصالي

و فئات الشكل و التي تتعلةر بالسةؤال كيةف قيةل و هةي الفئةات التةي قمنةا بالاعتمةاد عليهةا فةي  ؟قيل

 .دراستنا

المةادة الإعلاميةة للتفرقةة بةين الأشةكال و الأنمةاط تستخدم فئةة شةكل  :(؟فئات الشكل ) كيف قيل -1

الشكل أو الأشةكال و  بهو هذا النوع من الفئات الرئيسية يعني  3المختلفة التي تتخذها المادة الإعلامية

 .1القوالب التي تفرغ المواد الإعلامية  

 
 .183، ص 2019، منهجية البحث العلمي، دار أسامة للنشر و التوزيع، عمان، سعد سلمان المشهداني1
، مجلة الدراسةةات -مقاربة في الإشكاليات و الصعوبات –، تحليل المحتوى في بحوث الاتصال محمد البشير بن طبة 2

 .322، ص 2015مبر الوادي، ديس –، جامعة الشهيد حمة لخضر 13و البحوث الاجتماعية، العدد 
، الأسلوب الإحصةةائي و اسةةتخداماته فةةي بحةةوث الةةرأي العةةام و الإعةةلام، دار زكي أحمد عزمي عاطف عدلي العبد 3

 .214، ص 1993، مصر، 1الفكر العربي، ط
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 :مختلفة تصب في نفس السةياق علةى أنهةا تعاريفو يمكننا تعريف فئات الشكل اعتبارا مما ورد من 

الفئات أو الخانات التي تحدد بشكل جلي شكل المادة الإعلاميةة وعةادة مةا تجيةب عةن السةؤال )كيةف 

 :ا يليو التي تشمل م .( و الذي يحيل إلى البحث في شكل وهيكل المادة الإعلامية الإخبارية؟قيل

أو المكان الذي تشةغله    ،وهي الفئة التي تشير إلى توزيع الأخبار الإلكترونية :فئة موقع الخبر -1-1

و تفيد هذه الفئةة فةي  ،وسط  أو أسفل الصفحة( ،على مستوى صحف الدراسة سواء من ناحية )أعلى

الخبةر الإلكترونةي باعتبةار أن لكةل موقةع أهميةة وتةأثير معةين علةى  بهةاتحديد الأهمية التي يحظى 

وسةط  ،وسط  و أسفل الصفحة و التي قسةمت بةدورها إلةى ) يمةين -أعلى :القارئ. والتي قسمت إلى

 ويسار (

وهي الفئة التي تشةير إلةى أهةم أنةواع العنةاوين المعتمةدة مةن قبةل القةائمين  :فئة عنوان الخبر -1-2

و التةي تسةمح لنةا بالحصةول علةى قائمةة لأهةم أنةواع العنةاوين  ،صحافة الإلكترونيةةبالاتصال في ال

 :والتي قسمت كالتالي .الجاذبة للجمهور في الصحافة الإلكترونية

، العنةوان -المانشةيت  –العنةوان الرئيسةي  :عناوين الخبر الصةحفي مةن حيةث الشةكل و تضةمنت  -أ

 .عناوين الفقرات  ،الفرعي أو الثانوي

العنةةوان  –العنةةوان الاقتباسةةي  :عنةةاوين الخبةةر الصةةحفي مةةن حيةةث المضةةمون والتةةي تضةةمنت -ب 

 –العنةوان التهكمةي أو السةاخر  –العنةوان التلخيصةي  –العنةوان الاسةتفهامي  –الإخباري الصرف 

 .العنوان المباشر –العنوان التأكيدي  –وان التناقض عن –العنوان الوصفي 

وهي الفئة التةي تحةدد نةوع أو طبيعةة الخبةر الصةحفي الإلكترونةي  :فئة نوع )طبيعة( الخبر - 1-3

 -طبقةا لمضةمون الخبةر -معيار الجمهور –معيار الزمان و المكان  :والتي عادة ما يعود تقسيمها إلى

 :الوظيفي للخبر. والتي قسمت على النحو التالي طبقا للدور –طبقا لطبيعة الخبر 

 دورية مألوفة. –أخبار خارجية  –أخبار داخلية )محلية(  :حسب الزمان والمكان وشملت كل من -أ

 .أخبار عامة –أخبار خاصة  :حسب الجمهور وتضم -ب 

 الأخبار المركبة. –الأخبار البسيطة  :طبقا لما يحمله الخبر من وقائع و تشمل -ج

 .الأخبار الخفيفة –الأخبار الجادة  :على أساس طبيعة الخبر و تشمل -د 

 الخبر المفسر. –الخبر المجرد  :على أساس الدور الوظيفي للخبر و تضم -ه

 
،  ،الجزائر11العدد، تحليل المضمون و توظيفه في الدراسات الإعلامية و الدعائية، مجلة المعيار، عبد الله بوجلال 1

 . 448، ص  2015
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و هي الفئة التي تشةير إلةى الطريقةة الإخراجيةة المصةاحبة للمةادة  :التيبوغرافيةفئة العناصر  -1-4

 -المقةاطع –اللقطةات  –) العنةاوين  :الإخبارية الإلكترونية و التةي تشةمل العديةد مةن العناصةر منهةا

الصور...الخ ( وقد تم التركيز في هةذه الدراسةة علةى الصةور باعتبارهةا أكثةر العناصةر الإخراجيةة 

 :والتي قسمت على النحو الآتي.فتي الدراسةاستخداما من قبل صحي

 :زوايا الصور الصحفية وتضم -أ

 المشهد المتعاقب. –سلسلة الصور  –الصورة المفردة  :الزاوية الأولى و تتكون من

الصور  -صور الموضوعات  –الصور الإخبارية  –الصور الشخصية  :الزاوية الثانية وتتكون من -

 .الجمالية والتعبيرية

 المربع. –المستطيل الرأسي   –المستطيل الأفقي  :أشكال الصور الصحفية و تشمل -ب 

و هةةي الفئةةة التةةي تشةةير إلةةى الأسةةاليب أو :أنــواع التغطيــة الإخباريــة و أســاليبها الفنيــةفئــة  -1-5

الإجراءات الفنية المتبعة من قبل القائمين بالاتصال في التغطيةة الإخباريةة للحصةول علةى معلومةات 

 :وواضحة حول الحدث أو الواقعة. والتي تم تقسيمها على النحو الآتي دقيقة

التغطيةةة الإخباريةةة القائمةةة علةةى سةةرد  –التغطيةةة الإخباريةةة المركبةةة  -التغطيةةة الإخباريةةة البسةةيطة

التغطية الإخبارية القائمةة علةى سةرد  –التغطية الإخبارية القائمة على سرد التصريحات  –الأحداث 

 .المعلومات 

وهي الأشكال الصةحفية التةي تسةمح بنقةل الحةدث أو الواقعةة  :فئة القوالب الصحفية الخبرية -1-6 

على حسب مميزاتها و خصائصها وفقا لمةا يتناسةب مةع طبيعةة البيئةة الاتصةالية الحديثةة )الصةحافة 

 :وتتكون من القوالب التالية .الإلكترونية(

قالةب السةرد المتسلسةل  –قالب الهرم المقلوب المتدرج  –المقلوب قالب الهرم  –قالب الهرم المعتدل 

 –قالب النص الطويل    –قالب الأحداث المتوقعة    –قالب الماسة    –قالب الساعة    –القالب التجميعي    –

 ستريت جورنال.قالب وول  -قالب القائمة -قالب لوحة التصميم –قالب المقاطع

و تشير إلى كيفية توزيةع القوالةب  :ستوى صحف الدراسةفئة توزيع القوالب الصحفية على م -1-7

 وسط أو أسفل(. ،سواء من ناحية )أعلى ،الصحفية على مستوى صفحات صحيفتي الدراسة

 :فئات المضمون -2
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أي مةا قيةل  ،و التي تتناول مضمون المواد الإعلامية و الاتصةالية :(  ؟فئات المضمون ) ماذا قيل -

 1.من كلمات و معاني و اتجاهات و قيم

مختلفة لفئات المضمون يمكننا إيراد التعريف التالي لهذه الفئات على  تعاريفو بناء على ما ورد من 

 ،توجهةات  ،الفئات أو الخانات التي توضح ما تحتويه المادة الإعلامية فةي مضةمونها مةن أفكةار :أنها

 .( بمعنةى فحةوى المةادة الإعلاميةة و مضةمونها؟قيم...الخ والتي تجيب عادة على السؤال )مةاذا قيةل

 :والتي تشمل الفئات التالية

و هي الفئة التي تحدد الموضوع الذي يتضمنه الخبر الإلكتروني والتةي تجيةب  :فئة الموضوع -2-1

والتةي تتعةدد  ؟حول ماذا يتمحور الخبر؟ أو ما الذي عالجه الخبر الإلكترونةي :في الغالب عن السؤال

 –ثقةافي  –اجتمةاعي  –اقتصةادي  -سياسةي :وتتكون من العناصةر التاليةة .بتعدد الأحداث و القضايا

 .ترفيهي –ديني  -ضيريا -صحي

و هي الفئةة التةي تشةير إلةى المصةدر أو مرجعيةة الخبةر الإلكترونةي أو  :فئة مصادر الأخبار -2-2

 :والتي قسمت على النحو التالي .و التي تمنح الخبر مصداقية أكبر و تكسب ثقة الجمهور ،المعلومة

 .المراسل -المندوب  -المحرر :المصادر الداخلية وتضم -أ

 –الإذاعةات المحليةة والعالميةة  –وكالات الأنبةاء المحليةة والعالميةة  :المصادر الخارجية وتضم -ب 

 .الصحف و النشرات الخارجية

وتشير إلى البناء الافتراضي الذي يتبناه أو يحمله الخبر الصحفي   :فئة اتجاهات الخبر الصحفي  -2-3

 :..الخ. وتتكون من.مؤيدا، معارضا أو محايدا ،ايجابيا أو سلبياالإلكتروني سواء أكان 

 .الاتجاه الواقعي أو المهني–الاتجاه الوظيفي أو التجريدي 

وهي مجموعة من الأطر الدلالية أو الإدراكية الصريحة أو الضمنية التةي  :فئة القيم الإخبارية -2-4

أهم الأخبار الإلكترونية من بين عدد كبيةر مةن الأخبةار يستدل من خلالها القائم بالاتصال على انتقاء 

و التةي تتضةمن مجموعةة مةن القةيم .والسماح لها بالظهور والنشر على مستوى الصحف الإلكترونية

 :ذات المؤشرات المتنوعة منها

 – الأهميةة –الإثةارة  –الفوريةة  –النخبويةة  –الايجابية  -السلبية :القيم الإخبارية الغربية وتضم –أ 

 .الألفة -الضخامة –التأثير  –الشهرة  –الاهتمام  –الصراع  -التوقع –الغرابة  –القرب 

 
، اسةةتخدامات تحليةةل المضةةمون فةةي الدراسةةات الإعلاميةةة: التطةةور التةةاريخي و بعةةض الجوانةةب أحمةةد  بن مرسةةلي 1

 .219، الجزائر، د ت ن، ص 14، العدد6التطبيقية،المجلة الجزائرية للاتصال،  المجلد 
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 –الوحةدة الوطنيةة  –التثقيةف  –المسةؤولية الاجتماعيةة –التنمية  :القيم الإخبارية العربية وتضم -ب 

 الفائدة 

لقيم الإخبارية الموجودة وهي الأنواع التي تتضمنها ا  :فئة أنواع القيم الإخبارية ومؤشراتها  -2-4-1

رموز أو الأفكار التي تتضمنها  ،أما مؤشراتها فهي تشير إلى مظاهر ،في الخبر الصحفي الإلكتروني

 .القيم الإخبارية والتي تمنح القارئ تصورا أو توجها معينا للخبر

الاضةةطرابات  :هةةي الفئةةة التةةي تركةةز علةةى نقةةل الأخبةةار السةةلبية ومنهةةاو  :قيمــة الســلبية -2-4-1

دول الغربيةة بالإضافة إلى كل مةا يعتبةر أمةرا ايجابيةا بالنسةبة للة  ،الفساد...الخ وغير ذلك ،والصراع

 -الاضةطرابات والصةراع  :و تضةم المؤشةرات التاليةة.لإبراز سطوتها وسيطرتها على الدول النامية

 .عدم الاستقرار –الفساد  –الحروب 

و هي القيمة التي تركز على الأخبار الايجابية التةي تسةعى لإبةراز الوضةع  :قيمة الإيجابية -2-4-2

القةةيم  –القةةيم المهنيةةة  –القةةيم المجتمعيةةة  :وتضةةم المؤشةةرات التاليةةة .المسةةتقر و الايجةةابي للأحةةداث 

 .القيم الأخلاقية –الوطنية 

 ،و التي تركةز بشةكل كبيةر علةى فئةة النخبةة فةي المجتمةع سةواء سياسةيين :قيمة النخبوية -2-4-3

–ب السياسية النخ :وتضم المؤشرات التالية  .ثقافيين...الخ و لهم تأثير واضح في المجتمع  ،اقتصاديين

 .النخب الدعوية و الدينية –النخب الثقافية  –النخب الاقتصادية 

و التي تعتبر عنصرا حاسما في نقل الأخبار باعتبار أن الخبر يخضع لمعيار   :قيمة التوقيت  -2-4-4

أخبار  :الخبر الصحفي. وتضم المؤشرات التالية  بهالمنافسة فإن الآنية تعد من أهم ما يجب أن يتصف  

 .أخبار غير آنية –آنية 

لمةألوف أو المتعةارف و نقصد بالإثارة كل الأخبار التي تتميز بالخروج عةن ا :قيمة الإثارة -2-4-5

وعادة ما يتسم البعض من هذه الأخبار بالغرابة و الطرافة باعتبارها تعتبر  ،عليه لدى عموم المجتمع

 .الطرافة –الغرابة  –أخبار غير مألوفة  :وتضم المؤشرات التالية .عنصرا جاذبا للجمهور

لخبةر الواحةد عةددا معتبةرا مةن و تشير هذه القيمة الإخبارية إلى أن تضمن ا :قيمة الأهمية -2-4-6

ممةا يجعلهةا محةل اسةتقطاب مةن قةبلهم. وتضةم  ،المعلومات التي يمكن أن تتبادر إلى ذهن الجمهةور

الأهمية بالنسبة لمكان وقوع  –الأهمية بالنسبة للأشخاص    –الأهمية بالنسبة للحدث   :المؤشرات التالية

 الأهمية بالنسبة لزمان وقوع الحدث. –الحدث 
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 :وتعرف هذه القيمة بأنها مةدى قةرب الخبةر مةن الجمهةور سةواء مةن الناحيةة :قيمة القرب -2-4-7

وتضةم المؤشةرات  .العاطفية أو الجغرافية مما يجعلها ذات أهمية و تةأثير كبيةرين بالنسةبة للجمةاهير

 .القرب العاطفي –القرب الجغرافي  :التالية

ي يكون غير مألوف بالنسبة للجمهةور و خارجةا غرابة الخبر الذ  بهاو نقصد  :قيمة الغرابة -2-4-8

الغرابةة  :مما يثير في أذهانهم الحيرة و التساؤل.وتضم المؤشرات التاليةة ،عن معتقداتهم وتصوراتهم

 .الغرابة بالنسبة لمكان وزمان الحدث  –الغرابة بالنسبة للأفراد  –بالنسبة للحدث 

و هةي القيمةة الإخباريةة التةي يتوقةع القةائمون بالاتصةال حةدوثها و عةادة مةا  :قيمة التوقع -2-4-9

يحصلون عليها من قبل مصادر موثةوق فيهةا تةزودهم بهةذا النةوع مةن الأخبةار ويكةون لهةذا التةأثير 

التوقعي بشكل سلبي أو ايجابي ولكن نظرة القائم بالاتصال أو الصحفي الإلكتروني هةي التةي تفصةل 

 .توقع سلبي–توقع ايجابي  :تضم المؤشرات التاليةو .في هذا الشأن

 ،وهي مجمل الصراعات و الاضطرابات التي تغطيها الأخبار الإلكترونيةة :قيمة الصراع -2-4-10

 :و تضةم المؤشةرات التاليةة.والتي تكون عادة عبارة عن حلقة وصل بين ميدان الصةراع و الجمهةور

 الصراعات الخارجية.–الصراعات الداخلية 

الخبر من طرف الجماهير لتحقيةر رغبةتهم  بهو هي الاهتمام الذي يحظى  :قيمة الاهتمام -2-4-11

في حب الاكتشاف و الخروج عن الروتين اليومي لحياتهم مما يجعلهةا ذات تةأثير هةام علةى قةرارات 

الاهتمةام بأحةداث  –الاهتمةام بأحةداث سياسةية  :القائم بالاتصال في نشرها. وتضم المؤشرات التاليةة

الاهتمام  –الاهتمام بأحداث صحية  –الاهتمام بأحداث اجتماعية  –الاهتمام بأحداث دينية –اقتصادية  

 .الاهتمام بأحداث ترفيهية –الاهتمام بأحداث بيئية  –الاهتمام بأحداث ثقافية  –بأحداث رياضية 

 ،الأمةةاكن ،سةةواء الأشةةخاص  بهةةاأو السةةمعة التةةي يحظةةى  وهةةي الشةةهرة :قيمــة الشــهرة -2-4-12

 :وتم تقسيم مؤشراتها على النحو الآتي.الأزمنة...الخ والتي يكون لها تأثير كبير على نفسية الجماهير

 .الزمان–المكان  -الحدث –الشخصيات  :محور التركيز ويضم –أ 

 .شخصيات غير مشهورة –شخصيات مشهورة  :الشخصيات وتضم المؤشرات التالية –ب 

 خارجي. –داخلي  :الحدث  و يشمل المؤشرات التالية -ج

 .خارجي –داخلي  :المكان و يضم المؤشرات التالية -د 
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تظةاهرة  –تظةاهرة اجتماعيةة  –تظاهرة سياسية  –مناسبة دينية  :الزمان وتضم المؤشرات التالية -ه

 ثقافية 

تأثير أو الفاعلية التي تمارسها هذه القيمة الإخباريةة بشةكل مباشةر و كبيةر ال :قيمة التأثير -2-4-13

في نفسية الجماهير والتي عادة ما يةتم إدراكهةا بشةكل مسةبر مةن قبةل القةائم بالاتصةال أو المؤسسةة 

 .تأثير سلبي –تأثير ايجابي  :وتتضمن المؤشرات التالية .الإعلامية

الحدث أو الخبر و الذي كلما تميز بالضخامة والانتشار كلمةا بمعنى حجم  :قيمة الضخامة -2-4-14

حدث بسةيط )أقةل أهميةة  –حدث هام  :وتتكون من المؤشرات التالية .كان تأثيره أقوى على الجمهور

). 

وتشير هذه القيمة إلى القرب إلى المعتقةدات الثقافيةة للجمهةور أو المجتمةع و  :قيمة الألفة -2-4-15

و الأخلاقيةة ممةا يجعلهةا أكثةر  القيميةةالتقاليد والمنظومة  ،ا تعلر منها بالعادات توفقها معها خاصة م

 .خبر عير مألوف –خبر مألوف  :و تتكون من المؤشرات التالية .قربا بالنسبة للجمهور

هي القيمة التي تتواجد ضمن الأخبةار الإلكترونيةة التةي تسةعى لنشةر أهةم و :قيمة التنمية -2-4-16

التطورات التنموية في البلد وعادة ما يكةون تواجةد هةذه القيمةة بشةكل كبيةر فةي القةيم الإخباريةة فةي 

تنميةة  –تنميةة سياسةية  :و تضةم المؤشةرات التاليةة .الوسائل الإعلامية في الدول الناميةة أو العربيةة

 .تنمية ثقافية –تنمية اجتماعية –اقتصادية 

الإخبارية التي تسعى لنشر الوعي و الثقافة لةدى الجمهةور أو  و هي القيمة :قيمة التثقيف -2-4-17

نشةر أهةم  ،نشةر الةوعي الصةحي ،والتةي عةادة مةا تةرتبط بنشةر الةوعي الاجتمةاعي ،أفراد المجتمع

نشةر الةةوعي  –نشةر الأعمةال الثقافيةة  :وتضةم المؤشةرات التاليةةة .المبتكةرات العلميةة والتكنولوجيةة

 .نشر الأعمال العلمية والتكنولوجية –نشر الوعي الاجتماعي  –الصحي 

وتحمةل هةذه القيمةة فةي طياتهةا مبةادئ المسةؤولية اتجةاه المجتمةع  :قيمة الوحدة الوطنية -2-4-18

نية التي تحملها هذه والشعور بالوحدة القومية و هو ما يمكن تحقيقه من خلال الأهداف الضم  ،والوطن

الشةعور  –الانتمةاء الةوطني  –تنميةة الحةس بالمسةؤولية الوطنيةة  :وتضةم المؤشةرات التاليةة .القيمة

 .بالوحدة الوطنية

و هي المنفعة التي يمكن أن يحصل عليها سواء الفةرد والتةي تعتبةر منفعةة :قيمة الفائدة - 19 -2-4

والتي تعةرف بالمنفعةة العامةة أو صةالح الشةأن  ،المجتمع ككلشخصية أو المنفعة التي يحصل عليها 

 .فائدة تخص الشأن العام –فائدة تخص الشأن الخاص  :وتضم المؤشرات التالية .العام
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 :الأساليب الإحصائية المستخدمة -6

إليه من نتةائج و إن ما لا يمكن نكرانه هو الدور البالغ الأهمية للإحصاء في تحليل ما تم التوصل     

بيانات رقمية و معلوماتية و هو ما ينطبةر فةي دراسةات تحليةل المحتةوى التةي تقةوم علةى مثةل هةذه 

 .الأساليب البحثية في جمع وتصنيف و تحليل البيانات كميا و كيفيا

" ذلةك الفةرع مةن الدراسةات الةذي يهةتم بالأسةاليب الرياضةية أو العمليةات  :هو يعرف الإحصاء بأنة 

..و لما كانةت البحةوث .اللازمة لتجميع و وصف و تنظيم و تجهيز و تحليل و تفسير البيانات الرقمية

 1.البحث "..فإن الإحصاء يعتبر أداة للقياس و .بطبيعتها كثيرا ما تنتج مثل هذه البيانات الرقمية الكمية

التحليل الإحصائي فةي دراسةات بحةوث تحليةل المحتةوى لةيس هةدفا  "لكن مما يجب الإشارة إليه أن 

طرير تحليل محتةوى مةادة  و إنما هو وسيلة لتفسير البيانات التي أمكن جمعها عن ،قائما في حد ذاته

في دراسةات  بهاستعانة الاتصال " و في هذا الصدد نشير إلى أهم الأساليب الإحصائية التي يمكن الا

نذكر منها ما اتبعناه في دراستنا فقط و التي تمثلت   2.تحليل المحتوى فتتسع لتشمل العديد من الأساليب 

 :في

 .حساب التكرارات لكل فئة من فئات التحليل-

 .ترجمة التكرارات إلى نسب مئوية ثم المقارنة بينها -

 إجراءات الصدق والثبات :-7

الحديث عن الصدق و الثبات فإننا سنتكلم عن أسلوب العد و القياس في دراستنا الكمية في محاولة قبل  

رصد تكرار الفئات الخاصةة بالشةكل و المضةمون المتعلقةة بةالقيم الإخباريةة المتضةمنة فةي محتةوى 

و بنةاء عليةه يةتم حسةاب مجمةوع التكةرارات لكةل فئةة و  ،صحيفتي النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين

 و يمكن شرح ذلك على النحو التالي :  ،استخراج نسبتها فيم بعد 

 .( ÷ مجموع التكرارات  100نسبة تكرار كل فئة = ) تكرار الفئة ×

و مةن  ،و يشير إلى درجة استقلالية الإجابات عن الظةروف العرضةية للبحةث صدق التحليل :  -7-1

لأن الصدق يةرتبط أساسةا بقابليةة  ،لى مدى صلاحية أداة جمع البيانات لقياس ما وضعت لقياسهثمة إ

 
 .351، ص 1994اديمية، الدوحة، ، أصول البحث العلمي و مناهجه، المكتبة الأكأحمد بدر 1
 .356، ص 2004، تحليل المحتوى في العلوم الإنسانية دار الفكر العربي، مصر، رشدي أحمد طعيمة 2
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و لةةن يتةةأتى إلا بمعاينةةة أدوات جمةةع البيانةةات و المعالجةةة  ،تكةةرار التجةةارب و الاكتشةةافات العلميةةة

 .الإحصائية المناسبة

 ،ه فهم نتائج المقياس فهما صةحيحاو يشير إلى الانتظام أو إلى الحد الذي يتم في ثبات التحليل : -7-2

 ،في وقت آخةر مةن طةرف باحةث آخةر ،أي بمدى دقة النتائج و علو درجة التوافر في حالة تكرارها

 1ومن ثم قابلية تعميمها 

 و بناء على ما سلف ذكره و للقيام بإجراء ثبات التحليل فقد اتبعنا الخطوات التالية :    

  Holstiدد من الأستاذة المحكمين و من ثم تطبير معادلةة هولسةتي تقديم استمارة تحليل المضمون لع

 على النحو التالي : 

R= 
𝑁𝐶

1+(𝑁−1)×𝐶
 

R معامل الثبات = 

N = أ و ب و ج ( 3= عدد المحكمين (. 

Cمتوسط الاتفاق بين المحكمين =. 

و علةى هةذا الأسةاس كانةت  234مع ملاحظة أن عدد الفئات و عناصرها المرقمة في الاستمارة هو 

 النتيجة كالتالي : 

 0.85=  200/234أ و ج = 

 0.99=  232/234ب و ج = 

 .0.84=  198/234أ و ب = 

𝐶 =
0.85+0.99+0.84

3
=
2.68

3
= 0.89 

= 
2.67

1+1.78
 R= 

3(0.89)

1+(3−1)×(0.89)
 

 
 ،19العةةدد  ،مجلةةة العلةةوم الاجتماعيةةة ،معةةايير الصةةدق و الثبةةات فةةي البحةةوث الكميةةة و الكيفيةةة فضةةيل،دليو 1

 .04ص  ،الجزائر ،2019،ديسمبر
 -01-للاطلاع على استمارة تحليل المضمون أنظر الملحر رقم   
 2م ، المحكةة -بسكرة –جامعة محمد خيضر  ،: د / طلحة مسعودة أستاذ محاضر أ 1: المحكم الأستاذة الحكمون هم   

م : الأستاذ عليلي عبد السةةلا 3، المحكم -بسكرة –جامعة محمد خيضر  ،أستاذ محاضر ب ،: الأستاذ فريجة محمد طه
 .-بريكة  –المركز الجامعي أحمد بن عبد الرزاق حمودة سي الحواس  ،أستاذ محاضر أ ،



 موضوع الدراسة وإجراءاتها المنهجية                     الفصل الأول
 

77 
 

=0.96 R= 
2.67

2.78
 

 .0.99إلى  0.79و هي نسبة مرتفعة استنادا إلى معادلة هولستي التي تحصر الثبات بين  0.96%
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 تمهيد 

 المبحث الأول: نظرية ترتيب الأولويات  

 مدخل لنظرية ترتيب الأولويات   -المطلب الأول

 الخلفية التاريخية لنظرية ترتيب الأولويات   – 1

 مفهومها   -2

 فروضها   -3

 أهمية نظرية وضع الأجندة -4

نظرية ترتيب الأولويات وأهم الانتقادات الموجهة  بحوث المطلب الثاني: أنواع 

 إليها 

 الأولويات  نظرية ترتيب بحوث   أنواع  -1

 . عناصر نظرية ترتيب الأولويات ) العوامل المؤثرة في وضع الأجندة ( -2

 الانتقادات الموجهة لنظرية ترتيب الأولويات   -3

المطلب الثالث: إسقاط نظرية ترتيب الأولويات " الأجندة " على موضوع  

 الدراسة  

 . المبحث الثاني: نظرية تحليل الأطر الإعلامية 

 المطلب الأول: مدخل لنظرية الأطر الإعلامية  

 . الخلفية التاريخية لنظرية الأطر الإعلامية  -1

 . فهومها م -2

 المطلب الثاني: أنواع الأطر الإعلامية و فروضها 

 . أنواع الأطر الإعلامية ونماذجها-1

 . سمات نظرية الأطر الإعلامية و فروضها  -2

 المطلب الثالث: إسقاط نظرية تحليل الإطار الإعلامي على موضوع الدراسة. 

 خلاصة الفصل 
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 :تمهيد

تلعب النظرية بما تحمله من خصائص و مميزات  دورا بالغ الأهمية في تحديد أطر الدراسة التي      

و ذلك من خلال تحديد الإجراءات المنهجية التي تحدد اتجاه دراسته و توجهه طيلةة  ؛الباحث  بهايقوم 

 ،ضبط تساؤلات دراسةته ،مساره البحثي انطلاقا من تحدي العلاقات التي تربط بين متغيرات دراسته

للوصول إلى نتةائج عليمةة ..الخ، .المنهج الذي يساهم بشكل فعال في إتمام إجراءات البحث  ،فروضها

قة يمكن تعميمها بعد ذلك و التي قد تفضي إلى الوصول حلول للمشكلة المطروحةة أو فةتح الآفةاق دقي

 .لتبني دراسات جديدة لباحثين آخرين في نفس السياق ولكن بمنظور جديد و منطلقات بحثية مختلفة

سة الباحث لدرا المؤطرةلذلك فإنه من الضروري للدراسات الإعلامية أن تحدد المقاربة النظرية      

ظمة لمختلف جوانبها وهو ما يسمح بتنظيمها وفقا لأطر منهجية واضحة تحدد معالم دراسةته و و المن

فهةي تسةاعد فةي  ،حيةث أن النظريةة  " تقلةص مةدى الحقةائر المدروسةة تتناولها بالوصف و التحليل

و هو مةا ينطبةر  .1اختيار جوانب من الظاهرة المدروسة و هذه الجوانب تدرس من زوايا مختلفة "  

على دراستنا التحليلية المقارنة " القيم الإخبارية في الصحافة الإلكترونية الجزائرية " و التي اعتمةدنا 

نظريةة ترتيةب  اللتةين تمثلتةا فةي راسةة وتحليل وتفسير معطيات الد مقاربتين تسمحان لنا ب فيها على 

التي يمكننا التوصل إليها مةن خةلال  رتباطيةالإعى من خلالها إلى بحث العلاقة الأولويات والتي سنس

الالكتةرونيتين والةذي يقةدم لنةا ترتيبةا لأهةم القةيم الإخباريةة النهار والشعب تحليل مضمون صحيفتي 

والترتيب الذي يقدمه لنةا الجمهةور المتمثةل فةي جمهةور  ،الالكترونيتينالمتبناة في هاتين الصحيفتين 

وانطلاقةا مةن هةذه النتةائج سةنتمكن مةن  ،هاتين الصةحيفتين مةن خةلال الإجةراءات المنهجيةة للمسةح

الحصول على مصفوفة حول أهم القيم الإخبارية المتبناة في اختيار الأخبار الصحفية الالكترونية مةن 

تصال وترتيبها ترتيبا يتوافةر وجملةة مةن المعةايير التةي تةؤثر فةي هةذا الاختيةار أو قبل القائمين بالا

التةي تقةدم تصةورا حةول أهةم  ظريةة الأطةر الإعلاميةة وأمةا النظريةة الثانيةة فتتمثةل فةي ن .الترتيب 

المواضيع المتوقعة من قبل وسائل الإعلام والتي تصب في اهتمامات الأفراد ومةا يةدور فةي واقعهةم 

لذلك فإن اعتمادنا على هةذه النظريةة يصةب فةي محاولةة للكشةف عةن أهةم القةيم الإخباريةة  ،شالمعا

المتضمنة في الأخبار الإلكترونية و التي تتوافر و السياق العام للأحداث التي يعيشها الفرد الجزائري 

فةيم إذا  و محاولة تصنيف أهم القضايا التي ركزت عليها صةحيفتي الدراسةة و .و مجرياتها المتنوعة

 .الأحداث في تلك الفترة تتوافر قيمها الإخبارية مع ديناميكيةكانت 

 

 
 .39، ص 2007، عمان، 1، أساسيات البحث العلمي، دار المسيرة للنشر و التوزيع، طمنذر الضامن 1
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 نظرية ترتيب الأولويات :المبحث الأول

 ترتيب الأولويات مدخل لنظرية -المطلب الأول

 :لنظرية ترتيب الأولويات تاريخيةالخلفية ال – 1

تهتم بحوث نظرية "ترتيب الأولويات" بدراسة العلاقة التبادلية بين وسائل الإعلام،والجماهير التي       

تتعرض لتلك الوسائل في تحديد أولويات القضايا السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي تهم  

عات والقضايا  وتفترض هذه النظرية أن وسائل الإعلام لا تستطيع أن تقدم جميع الموضو   المجتمع. 

وإنما يختار القائمون على هذه الوسائل بعض الموضوعات التي يتم التركيز  ،التي تقع في المجتمع

هذه الموضوعات التي تثير اهتمامات الناس    ؛والتحكم في طبيعتها ومحتواها، عليها بشدة

ات لدى الجماهير  وبالتالي تمثل الموضوع  ويقلقون بشأنها،  وتجعلهم يدركونها ويفكرون فيها،،تدريجيا

                                 . أهمية أكبر نسبيا من الموضوعات الأخرى التي لا تطرحها وسائل الإعلام 

  Lippman"ترتيب الأولويات إلى "والتر ليبمان"   وترجع الأصول النظرية لبحوث   :تطور النظرية  –

أن وسائل الإعلام تساعد في بناء  "  :  ليبمان "حيث يرى  (  1922*الرأي العام*)من خلال كتابه  

)بيئات زائفة( في عقول   وفي كثير من الأحيان تقدم هذه الوسائل الصور الذهنية لدى الجماهير،

  .الجماهير،وتعمل وسائل الإعلام على تكوين الرأي العام من خلال تقديم القضايا التي تهم المجتمع" 

علام أن تغير الاتجاهات حسب نموذج الآثار  وتركز هذه النظرية على أن في مقدور وسائل الإ

وقد تم تجاهل هذه النظرية تماما في الأربعينيات والخمسينيات  . الموحدة في دراسات الإعلام المبكرة 

"ليبمان"   إحياء وجهة نظر"كوهين" من القرن العشرينوبعد ذلك بنحو أربعين سنة أعاد الباحث 

ولكنها    ،ا في إبلاغ الجماهير كيف يفكرون)الاتجاهات(" لا تنجح دائم :حين زعم أن وسائل الإعلام 

 )المعلومات(.                                                                                      تنجح دائما في إبلاغهم عما يفكرون فيه 

"أن وسةائل  :يشةيران فيةه إلةىهذا الانطباع من خةلال تقريرهمةا اللةذان *لانج* و*لانج* وقد دعم    

وتقترح مةا الةذي ،فهي التةي تطةرح الموضةوعات ،الإعلام هي التي توجه الاهتمام نحو قضايا بعينهةا

وما الذي ينبغي أن ،وما الذي ينبغي أن يعرفوه،ينبغي أن يفكر فيه الأفراد باعتبارهم أعضاء في الحشد 

 ".به يشعروا
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ن وسائل الإعلام تساعد على تحديد أولويات الجمهور من مع هذا الرأي حيث يقرر:"أ*نيمو*  و يتفر

لقةد تةم تجاهةل 1.خلال تحديد القضايا التي تختلف بشأنها وجهات النظر،وتصلح للنقةاش الجمةاهيري"

إلا أن الأبحةةاث ،تصةةورات ليبمةةان خةةلال عقةةدي الأربعينيةةات والخمسةةينيات مةةن القةةرن العشةةرين

ومن أبرزهةا مةا ،قدرة تةأثير وسةائل الإعةلام عةل الجمهةوروالدراسات الهادفة التي تواصلت لمعرفة 

فوجةد أن الصةحافة هةي ،في إطار مفهوم ترتيةب الأولويات  1958تناوله الباحث  نورتون لونج  عام 

المحرك والعامل الأول في وضع أجندة القضايا المحلية باعتبارها تمارس دورا كبيةرا فةي تحديةد مةا 

 وينظرون إليها بوصفها السبيل لحل المشكلات والقضايا ومعالجتها.،يتحدث عنه معظم الناس

                :وقد ظهرت في بداية الستينات من خلال عدد آخةر مةن البةاحثين الةذين اهتمةوا بهةذه النظريةة أمثةال

الذين أعادوا الاعتبار لقوة وسةائل الإعةلام بعةد أن تةم   Lang & Langلانج  ولانج  و Cohenكوهين 

نتيجةة التشةكيك بقوتهةا وتأثيرهةا علةى الجمةاهير ،إهمالها لفترة لم تقةل عةن قرابةة عقةدين مةن الزمن

 والأفراد.                                                                                                

واخر الستينات والسبعينات حدث تحول جديد في دراسةات بحةوث الإعةلام قةاد إلةى ظهةور وفي أ    

مرحلة ثالثة عرفةت بالتةأثيرات المعتدلةة لوسةائل الإعلام،أعةادت القةوة لوسةائل الإعةلام مةن جانبهةا 

إذ تحولت الدراسات الإعلاميةة فةي هةذه المرحلةة مةن التركيةز علةى دور ،المعرفي بدلا من السلوكي

الإعلام في التأثيرات السلوكية التي سادت فترة النصف الأول من القرن العشرين إلى التركيز وسائل 

حيث ،التي سادت في الآخر منه Cognitive Effects على دور وسائل الإعلام في التأثيرات المعرفية 

 2الجوانب المعرفية لجمهورها.بإحداث تغييرات كبيرة في قامت هذه الوسائل 

و لةم تأخةذ اسةمها  ،ظلت فكرة ترتيةب الأولويةات فكةرة نظريةة تحتةوي علةى تكهنةات و أفكةارو قد 

(  Maxwel Mac Combs , D.Showحتى جةاءت دراسةة )  ( Agenda Settingالمتعارف عليه حاليا )

 ،م و التي جرى تطبيقها في مدينة  ) شايل هيةل ( بولايةة ) نةورث كارولينةا ( الأمريكيةة 1972عام 

و كةذلك قائمةة  ،حيث جمعا قائمة وسائل الإعلام من خلال تحليل محتواها المتعلر بالحملة الانتخابيةة

و كذلك قائمة أولويةات الجمهةور  ،وسائل الإعلام من خلال تحليل محتواها المتعلر بالحملة الانتخابية

ي قةوي بةين أجنةدة و قةد أثبتةت الدراسةة وجةود ارتبةاط إيجةاب ،مفردة 100من عينة عشوائية قوامها 

و أكدت أن تلك الوسائل أثةرت علةى اهتمامةات الجمهةور و رتبةت  ،وسائل الإعلام و أجندة الجمهور

 .قائمة أولوياته

 
اللبنانية، القاهرة،  ، الدار المصرية 1: الاتصال ونظرياته المعاصرة، طليلى حسين السيد حسن و عماد مكاوي 1

 . 290-288، ص ص 1998
 . 333-330، ص ص2012، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، 1: نظريات الاتصال، طمنال هلال المزاهرة 2
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حيةث  ،1977سةنة  Viekkopietilaكما برز أيضا مفهوم ) وضع الأجندة ( لد الباحث ) فيكةو بيةتلا ( 

ينبغةةي أن يتضةةمن  ،رات وسةةائل الإعةةلامأشةةار" بيةةتلا " إلةةى أن إجةةراء دراسةةة ملموسةةة لقيةةاس تةةأثي

 :الخطوات الآتية

 .و دراسة طبيعتها و جوهرها ،اختبار قضية أو مشكلة اجتماعية -1

للتعرف على كيفية تقديم هذه الوسةائل للمشةكلة أو القضةية  ؛إجراء تحليل لمحتوى وسائل الإعلام -2

 .محل الدراسة

 .إجراء دراسة للتعرف على معارف الجمهور و تصوراته حول القضية ذاتها -3

 .و الكيان الاجتماعي الذين ينتسبون إليه ،الربط بين تصورات الجمهور عن القضية -4

و محتوى وسةائل الإعةلام مةن ناحيةة  ،من ناحية و إدراكه للقضيةالربط بين تصورات الجمهور  -5

 أخرى.

و إدراك الجمهةور  ،الربط بةين تصةور أوجةه التشةابه و الاخةتلاف بةين محتةوى وسةائل الإعةلام -6

 .والكيان الاجتماعي الذي ينتسب إليه الجمهور من ناحية أخرى ،للقضية من ناحية

و التي تناولت مفهوم )  ،د من الباحثين و الكتاب و على الرغم من أهمية الأفكار السابقة لدى العدي     

إلا أن هةذه الأفكةار تعةد غامضةة فضةلا عةن  ،وضع الأجندة ( سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة

افتقارها إلى محددات علمية و خصوصا إذا ما قورنت بالفروض القابلة للتطبيةر العملةي علةى أرض 

( و ) شو ( عةن وضةع الأجنةدة مةن قبةل وسةائل الاتصةال ماكبوسكل من )  بهاو التي جاء  ،الواقع

م  1993ففةي عةام  ،فقد واصل الباحثان دراستهما في تطةوير هةذا النةوع مةن الدراسةات  ،الجماهيري

أثبتت إحدى دراساتهم بأن " الدور الرئيس لوضع الأجندة من خلال وسائل الإعلام يتمثل في تعضةيد 

و قد رصدت الأبحةاث و الدراسةات المتخصصةة فةي هةذا النةوع مةن  .و تأكيد الإجماع الاجتماعي "

الدراسات مراحةل تطةور نظريةة ترتيةب الأولويةات مةن حيةث موضةوعاتها و اهتماماتهةا البحثيةة و 

 :تلخصت في الآتي

سميت بمرحلة المبادرات وتضمنت مجموعة من الاختبةارات البسةيطة للأولويةات  :المرحلة الأولى -

المواد المقدمة في وسةائل الإعةلام و مقارنتهةا باهتمامةات الجمهةور و هةي التةي تمةت كتحليل بعض 

 .دراستها في السبعينات 
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اهتمت بالكشف عن الشروط و الظروف الواجب توفرها لتفعيل تأثيرات الأولويات   :المرحلة الثانية  -

 .خلال فترة الثمانينات  الديمغرافيةو العوامل الاجتماعية و الفروق الفردية 

اهتمةت هةذه المرحلةة بدراسةة صةورة المرشةح التةي تعرضةها وسةائل الإعةلام و  :المرحلة الثالثة -

و الكشف عن دور الاتجاهات و العوامل السيكولوجية في  ،الاهتمام السياسي للناخبين كأولويات بديلة

 .تشكيل أولويات الناخبين

 ،و هي الراهنة و التي تطرح التساؤل حول من يضع أولويات الوسيلة الإعلاميةة :المرحلة الرابعة -

فهي تعنى بدراسة التأثيرات المحتملة لمصادر الأخبار و المعلومات على بناء و ترتيب أولويات تلةك 

الوسائل و عن تأثير قادة الرأي الذين يملكون القدرة على التأثير فةي بنةاء و تشةكيل أولويةات وسةائل 

 1.لإعلاما

 :مفهوم نظرية ترتيب الأولويات -2

و يتعلر هذا الاتجاه في البحث بما يطلر عليه الوظيفة التقريرية لإعلام أي أثر وسةائل الإعةلام علةى 

و هةي العمليةة التةي صةنفت بحثيةا فةي مةدخل وضةع الأجنةدة  ،مدركات النةاس عةن الشةؤون العامةة

Agenda Setting  و المقصود بوضةع الأجنةدة هةو قةدرة التغطيةة الإعلاميةة  ،من قبل وسائل الإعلام

و حتةى إذا لةم تكةن وسةائل  ،لمشكلة ما على منحها مكانة ما ) الأهمية و البروز ( كقضةية اجتماعيةة

فإنها تنجح بشكل كبير في توجيه الناس للشيء الةذي  ،طريقة التفكيرالإعلام ناجحة في توجيه الناس ل

هكذا نجد أنه من المتوقع أن تكون مدركات الجمهور عةن مةدى أهميةة القضةايا  ،يجب أن يفكروا فيه

 2.العامة المتنوعة ناتجة عن التركيز الممنوح لتلك القضايا من قبل وسائل الإعلام

 من التعريفات لعملية وضع الأجندة  نذكر منها:   وقد حدد الباحثون عددا كبيرا  

 العملية التي تبرز فيها وسةائل الإعةلام قضةايا معينةة  :بأنها StephenBatersonالتعريف الذي قدمه  -

 ،مةن خةلال إثةارة انتبةاههم لتلةك القضةايا وتستحر ردود الحكومة والجمهةور،،على أنها قضايا مهمة

وأن الفرد الذي يعتمد على وسيلة إعلامية ما ويتعةرض لهةا  ،أجندتهمبحيث تصبح ذات أولوية ضمن 

وبشكل يتوافةر واتجةاه  ،سوف يكيف إدراكه وفقا للأهمية المنسوبة لقضايا تلك الوسيلة وموضوعاتها

 .وحجم الاهتمام الممنوح لها في تلك الوسيلة،عرضها

 
، مجلةةة كليةةة -دراسة توثيقية  –، نظرية ترتيب الأولويات ) وضع الأجندة ( بين النشأة و التطور أحمد البشير الغول 1

 .7-5، ص ص 2016لأول، العدد الثاني و العشرون،جامعة الزاوية،  ليبيا، ديسمبر الآداب، الجزء ا
، 2، العدد 1، قراءة في نظريات الإعلام المفسرة لتشكيل الرأي العام، مجلة المجتمع و الرياضة، المجلد لطيفة عرير2

 .73، ص 2018الجزائر، ديسمبر 
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العمل الذي يؤثر بمقتضاها كل من وسائل الإعلام والحكومة  " :بأنها G.E.Lang&K.Langوعرفها  -

أي أنها عملية تفاعلية تحاول من خلالها العديد من العوامل التأثير في أجندة  والأفراد بعضهم ببعض،

 1." وسائل الإعلام

" العملية التي تقوم بها الهيئات و المؤسسات التي تقدم  :كما تعرف نظرية ترتيب الأولويات على أنها

 ،الأخبار و المعلومات بالاختيار و التأكيد على قضايا و أحداث و مصادر معينة لتغطيتها دون أخرى

و معالجة هذه القضايا و تناولها بالكيفية التي تعكس اهتمامات هذه اللمؤسسات و أولويات المسةؤولين 

 2القرار و الصفوة " الحكوميين و متخذي 

"العمليةة التةي يقةوم مةن خلالهةا  :بأنهاو من خلال ما سبق يمكن تعريف نظرية ترتيب الأولويات    

القائمون بالاتصال بتحريةر المضةامين الإعلاميةة وترتيبهةا فةي الوسةيلة الإعلاميةة بمةا يتناسةب مةع 

كةوميين ومتخةذي القةرار والأفةراد الح المسةؤولينالسياحة التحريرية للمؤسسة الإعلاميةة وأولويةات 

 بعضهم ببعض بهدف تغيير توجهات الجماهير وإقناعهم بما يتوافر مع ما تقدمه الوسيلة الإعلامية.      

 :ولوياتفروض نظرية ترتيب الأ -3

إن الفرض الرئيسي في معظم الدراسات الخاصةة بوضةع  :الفرض الرئيسي لنظرية وضع الأجندة -أ

الأجنةةدة هو"الاتفةةاق بةةين ترتيةةب أجنةةدة وسةةائل الإعلام،وترتيةةب أجنةةدة الجمهةةور للاهتمةةام بالقضةةايا 

 والموضوعات الإعلامية،أي وجود ارتباط ايجابي بين ترتيب الاهتمام لكةل مةن الوسةيلة والجمهةور،

ترتيةب أولويةات اهتمةام الجمهةور بالقضةايا والموضةوعات مما يشير إلةى دور وسةائل الإعةلام فةي 

 المطروحة بنفس الترتيب الذي تعطيه الوسائل لهذه القضايا والموضوعات.                                                    

وتركةةز وسةةائل الإعةةلام علةةى الأحةةداث العامةةة والقضةةايا لتحقيةةر التوحةةد وتشةةكيل الخطةةاب    

وانتهت كثير من البحوث إلى أن الصحافة تنجح أكثر من التلفزيون في التأثير على أجندة الاجتماعي،

الجمهور ذلك أن التلفزيون يهتم أكثر بالقضايا العامة وليس الفرعية الأكثةر تخصصةا التةي يمكةن أن 

                               تهتم بها الصحف،حيث تهتم الصحف بالعمر والاهتمام بالتفاصيل.                            

                                            :كما توجد افتراضات أخرى خاصة بنظرية وضع الأجندة و هي

تبنى النظرية على افتراض أن لوسائل الإعلام تأثير قوي على العامة أو الجمهور.                         -

أن الاتصال يبدو كعملية تركز على المرسل كمحور رئيسي لها.                                         –

 
 05، ص 2015ل، شبكة الألوكة، مصر، : نظريات الإعلام والاتصانسرين محمد عبده حسونة1
، مجلةةة -دراسةةة وصةةفية لحالةةة الفضةةائيات الخاصةةة  –، بناء الأجندة في الإعلام التلفزيوني الجزائةةري كريمة كاف 2

 .385، ص 2021، الجزائر، 54، العدد 25المعيار، المجلد 
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ن الخبر أو القضية بنفس  تفترض النظرية أن الصحفيين ومصادرهم المختلفة والجمهور يفسرو  –

 الطريقة أو بطريقة مشابهة تماما.                                                                                    

و بتقييم هذه الافتراضات يتضح أن مستقبل الرسالة أصبح له دور فعال في فهم و إدراك هذه الرسالة 

لا نرى تأثير قوي لوسائل الإعلام فلابد أن نعترف أن لها دورا فةي حياتنةا و إذا كنا  ،وفقا للأجندة به

فالتفاعل مةع  ،كمصدر للمعلومات وللخبرة والتسلية والمتعة ولكن ليست هي المصدر الوحيد لكل ذلك

 1الآخرين يمثل أهمية أيضا في هذا المجال و قد تفوق وسائل الإعلام. 

ك علاقة ايجابية بين ترتيب أولويات الوسيلة الإعلامية و أولويات و بالأعم فمن المفترض أن هنا     

فمدى اهتمام الصحيفة بقضايا معينة و إبرازها والتركيز عليها شكلا و مضةمونا  ؛اهتمامات الجمهور

و هكةذا  ،تتوقع الصحيفة أن تكون تلك القضايا في مقدمة اهتمامات الجمهور نتيجة لقراءته الصةحيفة

 وسائل الإعلام.                                                                                                   بالنسبة لباقي 

بةين الترتيةب النةاتج لمفةردات  الإرتباطيةةو بحوث الأجندة بشكل عام تقةوم ببحةث العلاقةة بةين      

المحتوى من خلال التحليل،والترتيب الذي يقدمةه الجمهةور مةن وجهةة نظةره مةن خةلال الإجةراءات 

إلا أن  ؛وبناء على نتائج هذه العلاقة التي تأكدت ايجابيتها في معظم الدراسات تقريبا ،المنهجية للمسح

الجمهةور هةذه العلاقةة ليسةت منعزلةة عةن الواقةع العلاقة بين أولويات الوسيلة الإعلامية و أولويةات 

و لا عن المتغيرات الأخرى وهذه المتغيرات تؤثر علةى الوضةع النهةائي للأجنةدة سةواء  ،الاجتماعي

 للوسيلة أم الجمهور.      

العوامل التي تؤثر في وضع الأجندة سواء على مستوى الفةرد أم علةى   McCombsماكوموقد حدد  -

 :صالمستوى وسائل الات

معةدل  ،التكيةف مةع الظةروف المحيطةة ،هنةاك حاجةة إلةى التوجةه السياسةي :* على مسـتوى الفـرد

 ثم اتجاهات الفرد المسبقة.                                 ،مستوى التعرض لوسائل الاتصال ،المناقشات الشخصية

مسةتوى  ،طبيعةة القضةايا المطروحةة ،هنةاك طبيعةة النظةام السياسةي:*على مستوى وسائل الاتصال

 2ثم نوع هذه الوسائل.  ،تغطية وسائل الاتصال

 :كما تقوم نظرية ترتيب الأوليات على عدة مفاهيم نذكر منها  

 
 .6-5، ص  ص2015، مرجع سابر،نسرين محمد عبده حسونة1
، 2003، الدار العالمية للنشر و التوزيع، مصر، 1مبادئ علم الاتصال و نظريات التأثير، ط: محمود حسن إسماعيل2

 .274-272ص ص 
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و لكنهةا  ،لا تنجح وسائل الاتصال بالضرورة كل الوقت في تعليم و تعريف الجمهور ) كيف يفكر (-

 .تنجح غالبا و بكفاءة في تعليم و توجيه الناس ) فيم يفكرون (

توجةةد علاقةةة ايجابيةةة بةةين تركيةةز وسةةائل الاتصةةال علةةى موضةةوعات معينةةة و تركيةةز أو بةةروز  -

 .الموضوعات نفسها لدى الجمهور المتلقي

جلةد " فالتةأثير المميةز يختلف تأثير " وضع الأجندة " على التأثير المباشر لنظرية " الحقنة تحةت ال -

لوضع الأجندة يفترض تركيز الاهتمام حول القضايا أو أحداث أو أشخاص معينةين و تحديةد الأهميةة 

إذا يميل الجمهور إلى ابراز أو استبعاد مةا تبةرزه وسةائل  ،يمنحها الجمهور للموضوعات العامةالتي 

 1.رورة أداة إقناع في كل الحالات فوسائل الاتصال تستطيع أن تنشر و لكنها ليست بالض ،الاتصال

فمةثلا قةد لا يهةتم كبةار السةن بقضةايا  ،تلعب حاجات و اهتمامات الجمهور دورا في وضع الأجندة -

كما أن المراهقين قد لا يهتمون بالقضايا  ،النجوم و الفنانين رغم تركيز وسائل الاتصال على أخبارهم

 .صال بهذه القضايا و المواضيعالات و الموضوعات السياسية رغم اهتمام وسائل

لقضةية معينةة و تشةكيلها لأجنةدة تطور منظةور وضةع الأجنةدة ليتعةدى حةدود التغطيةة الإعلاميةة  -

و ليصل إلى اعتبار الأجندة كسلسة من القةيم الاجتماعيةة و السياسةية  ،الجمهور في وقت زمني معين

 .التي تضفي عليها وسائل الاتصال صفة الشرعية عبر فترة زمنية طويلة

برز مفهوم أوسع لوضع الأجندة عبر مقولة أن تأثير وسائل الإعلام لا يتمثل في التحويةل الةدرامي  -

و   ،و لكنه يتمثل في وضع الحدود أو الإطار العام للمناقشات   ،المفاجئ لقضايا و اهتمامات الرأي العام

 .المناظرات العامة للقضايا الأخلاقية

إذ تلتقي الآراء و   ،تقوم وسائل الاتصال بوظيفة جديدة لكل قضية تحتل مكانا في أولويات اهتماماتها  -

التغطية في شكل متماسةك مةن  إذ تقوم ،و تبتعد عن الآراء و الأفكار المتنافسة ،الأفكار بشكل متناغم

 .ما يخلر صورة ذهنية تبدو موضوعية حول القضية ،المعلومات و الحقائر

خبرة الفرد الشخصية و تةأثير  ،توجد مصادر مختلفة تنافس وسائل الاتصال في وضع الأجندة منها -

 .الجماعة و الظروف المحيطة بالفرد 

جانب الجمهور لأسةباب أخةرى غيةر اهتمةام وسةائل قد تحظى موضوعات معينة باهتمام كبير من  -

 ،و يعد هذا الأمر طبيعيا ،تمثل النقاط السابقة في اتفاقهما و اختلافهما لنظرية وضع الأجندة  ،الاتصال
 

، نظريةةات الإعةةلام والاتصةةال، منشةةورات الجامعةةة الافترايةةة السةةورية، الجمهوريةةة العربيةةة السةةورية، كمال الحاج 1
 .140، ص 2020
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فالوسةائل  ،خصوصا أن ذلك يرتبط بالعلاقة بين متغيرين أحدهما وسائل الاتصال و الثةاني الجمهةور

كما أن الجمهور يتبةاين بدرجةة تةأثره  ...الخ (.الانترنت  ،التلفزيون ،الراديو ،تتعدد لتشمل ) الصحف

و نوعية استجابته لاختلاف خصائصه الديموغرافية ) السكانية  ،بوسائل الاتصال و اهتمامه بما تقدمه

 1.) الاجتماعية ( بين أعضاء الجمهور الواحد  السيسيولوجية( و 

 :أهمية نظرية ترتيب الأولويات -4

انطلاقا من مبدأ أن أهم ما يميز النظرية العلمية هو قدرتها المستمرة على توليد تساؤلات بحثية و     

فمةن هةذا المنطلةر يمكةن  ،أساليب منهجية جديرة بالبحث و استكشاف مجالات و طرق بحثيةة جديةدة

 :تحديد ما تتميز به نظرية ترتيب الأولويات بما يأتي

اسات التطبيقية في مجال وضع الأولويات منذ بدء الاهتمةام بهةا حتةى النمو المستمر و المنتظم للدر -

 .اليوم

قةةدرتها علةةى توليةةد قضةةايا بحثيةةة و أسةةاليب منهجيةةة جديةةدة تتنةةوع بتنةةوع المواقةةف و المتغيةةرات  -

 .الاتصالية

و تعد نظرية ترتيب الأولويات إحدى نظريةات دراسةة الديمقراطيةة فةي مجتمةع معةين فةي الوقةت    

بينمةا يقةوم الإعةلام  ،فأساس الديمقراطية هو أن تستجيب الحكومةات لرغبةات الةرأي العةام ،الحاضر

ما من شأنه أن يعمر مفهوم ديمقراطية الإعلام وأن  ،بدور الوسيط في شرح هذه الرغبات و تفسيرها

يا بحيث يسمح الإعةلام بالكشةف عةن القضةا ،توجد علاقة مباشرة بين الرأي العام و السياسات العامة

المهمة ذات الأولوية و يقوم بترتيبها حسب درجة أولوياتها و بعد ذلك معالجتهةا بنةوع مةن الانسةجام 

إلا أن كيفيةة ممارسةة الةرأي  ،بين رؤية الإعلام من جهة و رؤية الجمهور للقضية مةن جهةة أخةرى

فتةرض الاسةتجابة فالديمقراطيةة ت ،العام لدوره في العملية السياسية لم تحظ بنفس الدرجة من الاتفةاق

فيمةا ينظةر المفكةرون السياسةيون إلةى الأحةزاب السياسةية  ،الحكومية المباشرة لرغبات الةرأي العةام

كوسيط بين الحكومة و الشعب بينما يعمل الإعلام على ترجمة اهتمامات الرأي العام إلةى سياسةات و 

ة نظةر أخةرى تةرى أن أما علمةاء الاتصةال الجمةاهيري فلهةم وجهة  ،قرارات تعكس هذه الاهتمامات 

كمةا هةةو الحةةال فةةي  ،وسةائل الإعةةلام هةةي وسةيلة الاتصةةال و الوسةةيط بةةين الحكومةة و الةةرأي العةةام

 .كما أنها تخلر علاقة مباشرة بين الرأي العام و السياسات العامة ،الأحزاب 
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لا  كما تأتي أهمية نظريةة ترتيةب الأولويةات مةن كةون النظةام السياسةي بحكةم إمكاناتةه و طاقاتةه   

كما أنةه لا يسةتطيع أن يعمةل  ،يستطيع أن يتعامل مع عدد لا نهائي من القضايا في نفس المدة الزمنية

و هنةا يةأتي دور نظريةة ترتيةب الأولويةات لأنهةا  ،بكفاءة مالم تكن هناك رؤية تحدد أولويات العمةل

 ،فترة زمنية محددة الإعلام و الرأي العام فيتسمح بالكشف عن أولويات القضايا لدى كل من وسائل 

مرتبة حسب الأهمية النسبية لكل منها و ما يتطلبه هذا الترتيب من تخصيص سلطوي للموارد المادية 

يضاف إلى ذلك أن ترتيب الأولويةات يخلةر الإحسةاس  ،و غير المادية من جانب السلطة في المجتمع

فالنظرية تفتةرض  ،تصدع السياسيالمشترك بالمجتمع الواحد بما يقاوم حالات التفتت الاجتماعي و ال

فضلا عن أهميةة هةذه النظريةة  ،نوعا من الاتساق بين ما يراه الإعلام مهما و ما يراه الجمهور كذلك

فإذا كانت قوة الرأي العةام  ،في أنها أصبحت أحد مناهج دراسة الديمقراطية في المجتمعات المعاصرة

منةذ منتصةف القةرن الثةامن  بهةاليهةا و المعتةرف و دوره في العملية السياسية مةن الأمةور المتفةر ع

" بةدون الةرأي العةام لا  :لينكةولن ( إبراهةامو هذا ما تؤكده مقولة الرئيس الأمريكي الأسةبر ) ،عشر

 1.و مع الرأي العام لا يمكن أن تفشل سياسة " ،يمكن أن تنجح سياسة

 نظرية ترتيب الأولويات وأهم الانتقادات الموجهة إليها بحوث أنواع  :المطلب الثاني

 :الأولويات أنواع بحوث نظرية ترتيب -1

 :حدد )شاو( و )مارتن(أربعة أنواع لقياس ترتيب الأولويات و هي

نموذج يركز على قياس أولويات اهتمامات الجمهور، و أولويات اهتمامات وسائل الإعلام اعتمادا   -1

 جميعية. على المعلومات الت

نموذج يركز على مجموعة من القضايا،ولكن ينقل وحدة التحليل من المستوى الكلةي الةذي يعتمةد  -2

 على معلومات تجميعية إلى المستوى الفردي.                                                                

نةد الجمهةور انطلاقةا مةن فكةرة أن وع ،نموذج يعتمد على دراسة قضية واحدة في وسائل الإعلام -3

 التأثير يختلف من وقت لآخر.                                                                                

 .وينطلر من الفرد كوحدة للتحليل ،نموذج يدرس قضية واحدة -4

                                                       :أساسيتان لوضع الأولويات هما  استراتيجيتان وتوجد 

دراسة مجموعة القضايا السائدة في وسائل الإعلام وعند الجمهور على فترة   : الأولى الاستراتيجية -

                             زمنية واحدة أو فترتين.                                                             
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ــتراتيجية – ــة الاس          .أي دراسةةة ممتةةدة،دراسةةة قضةةية واحةةدة علةةى فتةةرات زمنيةةة مختلفةةة :الثاني

ومن الأفضل ،لحصر الموضوعات التي تؤكد عليها وسائل الإعلام ويستخدم أسلوب تحليل المحتوى

والمجةلات والراديةو،غير أن البةاحثين أن يشمل تحليل المحتةوى كةل وسةائل الإعةلام مثةل الصةحف 

يركزون غالبا على وسيلة واحدة أو وسيلتين على الأكثر،وعادة ما يةتم اختيةار التلفزيةون والصةحف 

 مقارنات بينهما. د وعق،اليومية

أما قياس أولويات الجمهور فيتم من خلال أسلوب المسل بإحدى الطريقتين هما:                       

ويتيح هذا الأسلوب حرية كبيرة ن جانب المبحوثين في تحديد القضايا   : توجيه الأسئلة المفتوحة -

يهم القدرة  و يفضل استخدام هذا الأسلوب مع الأشخاص الذين لد   ،وترتيبها حسب إدراكهم الشخصي

على التحقر من أفكارهم و التعبير عنها.                                                                                  

من خلال إمداد المبحوث بقائمة مختارة من الموضوعات على أن يقوم   :توجيه الأسئلة المغلقة  –

خصي لكل منها، وميزة هذه الطريقة أنها تتيح للباحث  المبحوث بترتيب هذه القضايا حسب إدراكه الش

ولكن عيب هذه الطريقة أنها تفترض    أن يتأكد من أن كل المبحوثين لديهم نفس المصطلحات الشائعة.

أن المبحوث واع بكل القضايا العامة التي تتضمنها القائمة،ولا تتيح له التعبير عن رأيه الشخصي في  

 1. قائمةالقضايا التي تخلو منها ال

 :عناصر نظرية ترتيب الأولويات ) العوامل المؤثرة في وضع الأجندة ( -2

توصلت العديد من الدراسات الميدانية التي أجريت في الربع الأخيةر مةن القةرن العشةرين إلةى نتةائج 

 :تمثلت في أن ترتيب الأولويات يتأثر بمجموعة من المتغيرات تتمثل في الآتي

 :المؤثرة في وضع أجندة الجمهورالعوامل  -2-1

 ،يقصد بها مدى كونها ملموسة أي مدركة مةن جانةب الجمهةور :نوع و طبيعة القضايا المطروحة -أ

فالقضية اليومية و التةي  ،أو أن تكون القضية مجردة أي لا تكون مجربة بشكل مباشر من قبل الأفراد 

أما القضايا الطارئة و التي لا يكون   ،تحدث للفرد بشكل مستمر يوميا لا يكون لها تأثير لوضع الأجندة

و .ففي هذه الحالة يكون لوضع الأجندة أثةر كبيةر ،لها أي مصدر إلا الأخبار في استقصاء المعلومات 

 :تم تقسيم القضايا إلى قسمين

 .و هي القضايا التي يعيشها الفرد و تتوافر لديه بشأنها خبرة شخصية :*القضايا المباشرة

 
، ص ص  2018، دار المسيرة للطباعة و النشر و التوزيع، عمان،  2: نظريات الاتصال، طمنال هلال المزاهرة 1

319- 320   
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 ،و هي القضايا التي لا يعايشها الفرد و لا تتوافر لديه بشأنها خبرة شخصية  :* القضايا غير المباشرة

و بالتالي فإن تغير طبيعة القضية يعد تغيرا هامةا  ،و يعتمد على استيفاء معلوماتها من وسائل الإعلام

 1.يستحوذ على انتباه العديد من الباحثين المهتمين بتطور الإطار النظري لوضع الأجندة

و المقصود بهةا الارتبةاط المتبةادل بةين مةدى اهتمةام المتلقةي بقضةية مةا ووفةرة  :أهمية القضايا -ب

كانةت  ،أي كلما كان اهتمام الجمهةور كبيةرا بقضةية مةا ،ةنصيبها في الحصول على الأسبقية الترتيبي

 2.درجتها الترتيبية الأفضل

يمكن القول أن طول أو قصر مدة الفترة الزمنية في التغطية الإعلامية لقضية مةا  :الفترة الزمنية -ج

حيث إن المدة التةي يسةتغرقها مضةمون وسةائل الإعةلام هةي  ،له تأثير على تحديد أهمية تلك القضية

و في وقت الانتخابةات يكةون تةأثير وسةائل الإعةلام  ،التي تحدث تأثيرا على قائمة أولويات الجمهور

لأن التكرار يدعم دورها و كذلك حاجة الأفراد للتعرف على ما يةدور فةي  ،أقوى من الأوقات العادية

 .قت الساحة السياسية في ذلك الو

ــةالخصــائص  -د تشةةير بعةةض الدراسةةات إلةةى وجةةود علاقةةة ارتبةةاط بةةين الخصةةائص  :الديمغرافي

مثل متغير التعليم الذي يؤدي دورا أساسيا في ترتيب الأولويةات نحةو  ،و وضع الأجندة الديموغرافية

المتعلمةين عنةد القضايا المثارة في وسائل الإعةلام حيةث تزيةد قةدرة تلةك الوسةائل فةي وضةع أجنةدة 

 .المقارنة بغير المتعلمين

تستطيع الاتصالات الشخصية تقرير تأثير وضع الأجندة للقضايا التةي تحظةى  :الاتصال الشخصي -ه

 .بتغطية إعلامية مكثفة

يناقش هذا العامةل أنةه يمكةن أن يكةون للصةحف  :اختلاف قدرة وسائل الإعلام في وضع الأجندة -ي

رغةم أن التلفزيةون هةو الوسةيلة التةي  ،الأجندة بشكل أقوى على العامة من التلفزيونتأثير في وضع 

و بةذلك  ،الأكثةر مصةداقية المعلومةاتيبالإضافة إلى أنه المصدر  ،تزود الأفراد بالمعلومات السياسية

ن فإن مستخدمي الوسائل الإلكترونية يشعرون أنهم أقل معرفة بالأخبار عن غيرهم من الذين يستخدمو 

 .الوسائل الإخبارية التقليدية

 :العوامل المؤثرة في وضع أجندة وسائل الإعلام -2-2

 
 .13، ص 2015، نظريات الإعلام  و الاتصال، شبكة الألوكة، مصر، نسرين محمد عبده حسونه 1
، دار أمجةةد للنشةةر و -العراق نموذجةةا  –، الإعلام المرئي و صناعة الأجندة السياسية حيدر زرجيمحمود محسن الخ2

 .140، ص 2015التوزيع، الأردن، 
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حيث  ،م إطارا نظريا لفهم كيف يتم وضع أجندة وسائل الإعلام  1996في عام   Shomake&Reeseقدم  

 :أوضحا أن محتوى وسائل الإعلام يمكن أن يتأثر بخمسة عناصر و هي

 :القائم بالاتصال -أ

كسةماتهم  ؛و التةي تحكمهةم العديةد مةن العوامةل ،فةي وسةائل الإعةلامالأفراد العاملين  بهو يقصد     

 ...الخ.و اتجاهاتهم الشخصية ،و مستوياتهم الثقافية ،وخلفياتهم المهنية ،الاتصالية

 :يبرز من خلال جانبين ،و بناء عليه فإن التأثير التفاعلي للقائم بالاتصال في وضع الأجندة

حيةث  ،و هي العمليةة التةي يقةوم بهةا حةراس البوابةة مةن كبةار المحةررين :الاختيار :*الجانب الأول

 .يقررون الأحداث التي تستحر أن يكون لها قيمة إخبارية

أو كيفيةة قيةام القةائم بالاتصةال  ،و هو كيفية تصةوير الحةدث فةي القصةة الإخباريةة :جانب الثاني*ال

 .بتفسير الحدث بطريقة قد تتفر أو تختلف مع صانعي الحدث نفسه

و يسهم في وضوح بعةض القضةايا  ،و هذا التأثير التفاعلي يؤثر في كل مرحلة من مراحل بالبناء    

 و يؤكد على المعنى من خلال السياق الذي يتم وضع الأحداث في إطاره. ،و بروزها عن غيرها

و  ،و تشةمل ضةغوط العمةل اليوميةة :الممارسات المهنية الروتينية للعاملين في وسـائل الإعـلام -ب

و  ،و مصةادر المعلومةات  ،و الالتةزام بمعةايير الموضةوعية و الحياديةة ،المدة المحددة لتسةليم العمةل

 .الأخبار التي يعتمدون عليها

 :وهذا التأثير تتعدد مصادره فمنها ،التأثير على المضمون من داخل المنظمة الإعلامية -ج

 :الأحزاب السياسية جماعات الضغط ذات المصالل الخاصة-

(العلاقة التفاعلية بين مصادر الأخبار و وسائل الإعةلام و   Mathes & Pfetschحيث يفسر الباحثان )

بأن واضعي أجندة وسائل الإعلام من السياسيين و جماعات الضةغط القويةة و التةي تهةتم  ،الصحفيين

 ،بالتأثير في الجماهير باستخدام وسائل الإعلام لخدمة أهدافها و ذلك في حدود معينة يعمل في إطارها

ون مةن و هناك بعض القيود التي تحكم أعمالهم إلى جانب القواعد الرسمية و غير الرسمية التي يعملة 

و مةن خةلال ذلةك يقةةرر الصةحفيون مةا الةذي يةدخل فةةي أجنةدة وسةائل الإعةلام مةن خةةلال  ،خلالهةا

 .اختياراتهم للمعلومات المتوفرة لديهم أيضا من خلال تعليقاتهم على هذه المعلومة
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أهةم مصةادر وضةع يأتي على رأس صانعي السياسة رئةيس الدولةة كأحةد  :أجندة السلطة التنفيذية -

حيث وجد كثير من الباحثين أن الخطاب الرئاسي هو صانع الأخبار الأول فةي  ،ئل الإعلامأجندة وسا

م في دراسته عن دور رئيس الولايات المتحدة الأمريكية في  1992عام  Wantaو هو ما أثبته  ،الدولة

و ذلةك فةي  ،الإخبارية CBSبناء أجندة وسائل الإعلام بالتطبير على صحيفة نيويورك تايمز و شبكة 

 1988.1-1970الفترة 

يؤثر الجمهور في وضع أجندة الجمهور من خلال ثلاث محددات  :أجندة جماهير وسائل الإعلام –د 

 .الطاقة النفسية –القدرة على الوصول لوسائل الإعلام  –الوقت  :و هي

أن وسائل  إلى Wanta&MCCombsأشار الباحثان  :وسائل الإعلام تؤثر في أجندة بعضها البعض -ه

 :الإعلام تؤثر في بعضها البعض مثل

تعد المعلومات و الأخبار هي المادة الأساسية في  :وسائل الإعلام الكبرى و وكالات الأنباء الدولية   

و أجنةدة  ،و بالتةالي يمكةن تقسةيم أجنةدة وسةائل الإعةلام إلةى أجنةدة الصةحف ،أجندة وسائل الإعةلام

 Interحيث تةؤثر وسةائل الإعةلام فةي بعضةها الةبعض فيمةا يعةرف ب  ،و أجندة الإذاعة ،التلفزيون

media agenda setting لصةحف الصةغرى بالصةحف الكبةرى فةي عرضةها لأجنةدة فكثيرا ما تتةأثر ا

و فةي كثيةر مةن  ،و ذلك في إطةار المنافسةة بةين الصةحف ،القضايا الإعلامية المثارة على صفحاتها

الأحيان يستكتب مسئولو الصحف الكبرى عددا من كتاب و صحفيي الصحف الكبرى مما يةؤدي إلةى 

 .كبرىاستخدامهم نفس أساليب الممارسة الصحفية للصحف ال

إضافة إلى أنه في كثير من الأحيان يؤدي اهتمام إحدى الصحف الكبرى بإحةدى القضةايا و وضةعها  

يريةة أخةرى للاهتمةام بهةا و من ثم اتجةاه وسةائل جماه ،على قائمة أولوياتها إلى اهتمام الجمهور بها

 2.الإشباعات و احتياجات الجمهور في إطار نظرية الاستخدامات و  شباعات لاتحقيقا 

 :الانتقادات الموجهة لنظرية ترتيب الأولويات -3

إغفال الطبيعة التراكمية التي تبثها وسائل الإعلام،وغياب الأسس النظريةة التةي ترتكةز عليهةا هةذه  -

متخصصة،بدلا من فحةص ماهيةة الموضةوعات التةي البحوث كونها تركز على موضوعات وقضايا 

وكةةةةةذلك ضةةةةةير المجةةةةةال الةةةةةذي تتحةةةةةرك فيةةةةةه هةةةةةذه البحةةةةةوث.                                                تهةةةةةم عامةةةةةة النةةةةةاس،

لم تحدد هذه النظرية مصدر التأثير على الجمهور بوضوح،نظرا لوجود عدد من الأجندات المركبة   –

 
 .15، ص 2015، مرجع سابر، نسرين محمد عبده حسونه 1
  16، ص 2015، مرجع سابر، نسرين محمد عبده حسونه 2
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مجتمع،بالإضافة إلى للأجندة العامة التي يمكةن ادراج الجمهةور ضةمنها دون  مثل الفرد والجماعة وال

تجزئةةة،مع مراعةةاة تةةأثير وسةةائل الاتصةةال التةةي يمكةةن إدراج الجمهةةور ضةةمنها دون تجزئة،وكةةذلك 

وتأثير السياسيين وصةانعي القةرار دون إغفةال وجهةة  مراعاة تأثير الاتصال الوجاهي في كل أجندة،

كمصةدر إضةافي للرسةالة الإعلاميةة،حيث تسةاهم هةذه العوامةل بتمويةه مصةدر  نظر وسائل الإعلام

 .                       التأثير الحقيقي

كما وجه )كاراجيه وزملاؤه( العديد مـن الانتقـادات لبحـوث وضـع الأولويـات يمكـن اجمالهـا علـى  

                                            النحو التالي:                                                     

          تعدد الأساليب المنهجية المستخدمة في إجراء هذه البحوث.                                      -

 تتحرك فيه هذه البحوث.         ضير المجال الذي –

              لآثةةار قصةةيرة الأمةةد.     ز علةةى اإغفةةال الطبيعةةة التراكميةةة التةةي تبثهةةا وسةةائل الإعلام،والتركيةة  – 

غياب الأسةس النظريةة التةي ترتكةز عليهةا هةذه البحوث،لأنهةا ترتكةز علةى موضةوعات وقضةايا  –

بدلا من فحص مجالات الاهتمام الممكنة التةي تنقلهةا وسةائل الإعةلام لعامةة الناس،حيةث  متخصصة،

أكبر من الموضوعات جدل من بين سياق تكمن قدرة وسائل الإعلام في تحديد الموضوعات المثيرة لل

كةةذلك أشةةار كةةل مةةن  روجةةرز و  Rogers  &  Deringmإلةةى ضةةرورة اهتمةةام البةةاحثين العامةةة.  

  جيرنج  

 :بما يلي

ضرورة قهم العمليةات المعرفيةة المتضةمنة فةي عمليةة وضةع الأولويةات علةى المسةتوى الفةردي.              -

وضع مؤشرات للواقع لتحديد مدى بروز القضايا سواء أكان ذلك على مسةتوى وسةائل الإعةلام،أم  –

 على مستوى الجماهير.                                                                                    

ملية وضع الأولويات.           اختار تصميمات بحثية تسمح بالتحكم في المتغيرات الأخرى المحتملة في ع – 

وعلى الرغم من تلك الانتقادات،فهناك إجماع لدى الباحثين على أن بحوث ترتيب الأولويات سةاهمت 

في زيادة فهم دور وسائل الإعلام في المجتمع،وعززت من استخدام مفهوم الآثار بعيدة المدى للتةأثير 

 1الاجتماعي لوسائل الإعلام. 
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 :نظرية وضع الأجندة اليوم إشكالات منهجية في وسائط الاتصال الجديدةو تواجه 

حيث كتب الباحثون عن نظرية وضع الأجندة في وسائل الإعلام التقليديةة الكثيةر و هةو نفةس مةا     

حيةث  ،آلت إليه حالهم عند إثارة موضوع نظرية الأجندة و لكةن اليةوم فةي وسةائط الاتصةال الجديةدة

الأولى عن هذه التساؤلات في أن جمهةور المواقةع الإخباريةة علةى شةبكة الويةب تمحورت الإجابات 

و في المقابةل فةإن مةن  ،و هو الأمر الذي يعير عملية وضع الأجندة ،العالمية مفتت على نطاق واسع

مما يؤدي إلى قيامها بةدور ملمةوس فةي  ،المحتمل أن تولي بعض المواقع اهتماما كافيا بقضايا محددة

خاصة أن أثر وضع الأجندة يمكن أن يتحقةر إذا نجحةت الوسةيلة الجديةدة فةي  ،ة للجمهوروضع أجند 

 1.تغيير أولويات شخص واحد من مستخدميها

 : إسقاط نظرية ترتيب الأولويات " الأجندة " على موضوع الدراسة :المطلب الثالث

أثارت نظرية ترتيب الأولويات الكثير من التساؤلات في ذهن الباحثة و ذلك بسبب مدى تناسب و     

لهةةا بالشةةكل الكةةافي والمناسةةب خاصةةة و أن  تةةأطيرهجةةدوى هةةذه النظريةةة مةةع موضةةوع الدراسةةة و 

و موضوع الدراسة قد أجُري في الفضاء الرقمي و ما يحمله من تغيرات متنوعة وديناميكية متزايةدة 

..الخ لةذلك فةإن مةا قةد يناسةب بيئةة .بالإضافة غلى سرعة التحةول فةي النشةر والتحةديث  ، متسارعة

لهذا فقد سعت الباحثةة للإلمةام  ،الصحافة التقليدية قد لا يناسب البيئة الرقمية الجديدة و العكس صحيح

الميداني لموضوع الدراسة " القةيم ما يحيط بنظرية ترتيب الأولويات و محاولة إسقاطها على الواقع ب

 .الإخبارية في الصحافة الإلكترونية الجزائرية "

تركز نظرية ترتيب الأولويات على الدور الذي تلعبه وسةائل الإعةلام فةي التةأثير علةى اختيةارات    

الجمهور من خلال التركيز على قضايا معينة و هو ما يفتح المجال لاحةتلال هةذه المواضةيع اهتمامةا 

و يكمن سبب اعتمادنا على نظرية ترتيب الأولويات في دراستنا " القيم الإخبارية   ،بالغا لدى الجمهور

مةن نظرا لعدة اعتبارات يمكن إسقاطها على موضوع دراسةتنا في الصحافة الإلكترونية الجزائرية " 

لصحافة الإلكترونية خلال إسقاط الفروض التي تبنى عليها هذه النظرية و ربطها مع القيم الإخبارية ل

 :الجزائرية والتي يمكن إجمالها في الآتي

البحث في العلاقة التي تربط بين القضايا التي تركز عليها صحيفتي النهار و الشعب الإلكتةرونيتين  -

القضايا التي ميةزت و بين اهتمامات الجمهور وهو ما يمكن الاستدلال عليه من خلال البحث في أهم 

 
، المقاربات النظرية و الأساليب المنهجية في دراسة وسائط الاتصال الجديدة: محاولات كمال زروق حميدة وخامت  1

جزائر، ، ال02، العدد 03بحث في الإشكالات و طرح للبدائل، المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام، المجلد 
 .36، ص 2020ديسمبر 
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و بين أهم الأخبار التي ركةزت (  2019إلى غاية ديسمبر  2019 جانفيالفترة الزمنية محل الدراسة ) 

عليها صحيفتي خلال تلك الفترة الزمنية و هو ما يمنحنةا تصةورا واضةحا حةول مةدى تطةابر أجنةدة 

 .الصحافة الإلكترونية الجزائرية و أجندة الجمهور الجزائري

الإخبةةاري الةةذي تعتمةةد عليةةه كةةل مةةن صةةحيفتي النهةةار و الشةةعب  القيمةةيفةةي الترتيةةب  البحةةث  -

الإلكترونيتين و محاولة إجراء مقارنة بين كلتةا الصةحيفتين و أهميةة ذلةك الترتيةب فةي التةأثير علةى 

الجمهور من عدمه و ذلك بالتركيز على استخراج أهم المواضيع الإخبارية التي حظيت باهتمةام بةالغ 

 .ل كلتا الصحيفتين الإلكترونيتينمن قب

تحري عن أهم القيم الإخباريةة المتضةمنة فةي الأخبةار الإلكترونيةة فةي الصةحيفتين الاستقصاء و ال -

 .محل الدراسة و نسبة تناسبها مع الأحداث التي ميزت الجزائر خلال فترة الدراسة

إن ما أفرزته التكنولوجيا الحديثة من مميزات ساهمت بشكل فعال في تقديم وجه آخر للصحافة تمثل   -

أكبةر في الصحافة الإلكترونية و ما صاحبها من تنظير حول حرية كبيرة في نقةل المعلومةة و تحةرر 

ر للمعلومة ، بالإضافة إلى تحول الجمهور اليوم من مجرد مستقبل إلى محلل و مفسفي كيفية صياغتها

هةل تمةارس الصةحافة  و ناقد لها في نفةس الوقةت قةد فةتح الآفةاق للبحةث فةي جزئيةات مختلفةة منهةا

أم  ،الإلكترونية الجزائرية تأثيرا نوعيا مثلما كانت عليه سابقاتها من وسائل الإعلام والاتصال التقليدية

وع دراستنا المتمثل فةي أهةم ما يمكن إسقاطه على موض..الخ وهو .؟تمارس تأثيرها بشكل نسبيأنها 

القيم الإخبارية المعتمدة من قبل صحيفتي الدراسةة فةي التةأثير علةى الجمهةور و إذا كانةت هةذه القةيم 

 .تتناسب مع اهتمامات الجماهير و أولوياتهم
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 Framing Analysisالأطر الإعلامية تحليل نظرية  :المبحث الثاني

 تحليل الأطر الإعلامية مدخل لنظرية -المطلب الأول

 :تاريخية لنظرية تحليل الأطر الإعلامية الخلفية ال – 1

اع التةي تةرى أن في كل من علم الةنفس و علةم الاجتمة تجد فكرة تشكيل الأطر الإعلامية أصولها     

 و يربط علم الاجتماع تشكيل الأطر  ،التعديلات التي تدخل على تعريفات الأحكام تؤدي إلى تغيير فيها

ومةن هنةا كانةت الفكةرة الرئيسةة لتشةكيل الإطةار  ،في وسائل الإعلام بالثوابت من القيم و المعتقةدات 

 .الإعلامي على أنه تنظيم للأحداث و ربطه بسياقات معينة ليكون للنص أو للمحتوى معنى معين

م الةذي  1974( عةام  Erving Goffmanو تبلورت نظرية الأطر الإعلامية على يةد عةالم الاجتمةاع )

طور مفهوم البناء الاجتماعي و التفاعل الرمزي من خلال مناقشته لقدرة الأفراد على تكوين مخزون 

من الخبرات يحرك مدركاتهم و بحثهم على حسن استخدام خبراتهم الشخصية و ذلك عن طرير أطر 

طةر و الإجةراءات و حةدد بدقةة مصةطلح الأ .إعلامية مناسبة تضفي على المضمون معنةى و مغةزى

و أشةار  Framing Analysisو ذلك فةي كتابةه " تحليةل الأطةر "  ،المتبعة في هذا النوع من التحليل

Goffman  الإنسةان فةي تصةنيف و تنظةيم و في هذا الكتاب إلى أن الإطار هو العمليات التي يقوم بها

 .اقها "تفسير الواقع و التي تسهل عملية فهم المعلومات ووضع الأحداث في سي

و مثلت فترة الثمانينات من القرن العشرين بداية التشةكيل الحقيقةي لملامةح هةذا المةدخل النظةري     

فقةد أفةادت دراسةات و  ،الجديد الذي لةه علاقةة قويةة بمفةاهيم التفاعةل الرمةزي و الواقةع الاجتمةاعي

أظهةرت دور  م و التي 1993باحثي الأطر الإعلامية تحديدا دراستين أولاهما عام  Entmanإسهامات 

و ذلك عندما قارن بين أطةر حةادثتي سةقوط طةائرتي  التأطيرالأيديولوجيات و أثرها على في عملية 

م  2001سبتمبر  11م حيث تناول فيها أثر أحداث   2003و ثانيهما عام    .ركاب كوريا الجنوبية و إيران

إضةافة  Scheufeleتعةد كمةا  .في النظرة للحرب على الإرهاب و قدم نموذجه المعروف باسم الشةلال

كعملية  التأطيرم التي أبرزت جوانب عملية  1999لتطور نظرية الأطر الإعلامية خاصة دراسته عام 

 1.موازية لعملية وضع الأجندة خاصة جانبي وضع الإطار و بنائه

  

 
 24، ص 2015، مرجع سابر، نسرين  محمد عبده حسونه 1
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 : مفهوم نظرية الإطار الإعلامي -2

" بناء محدد للتوقعات التي تستخدمها وسائل الإعلام لتجعةل  :الإطار الإعلامي بأنه جوفمانو يعرف 

 1.الناس أكثر إدراكا للمواقف الاجتماعية في وقت ما "

باعتبارهةا "  ،التةأطير( قةدم التعريةف الأشةهر لعمليةة  Robert Entman) إنتمةانو كان روبةرت     

و العمل على جعلها أكثةر بةروزا  ،عملية تقوم على اختيار بعض الجوانب أو المظاهر للواقع المدرك

 ،و تفسير منطقي أو تعليلي لها ،و ذلك لتكريس أو فرض تعريف محدد للمشكلة ،في النص التواصلي

و  مةاكومبسه فيمةا بعةد و تقييم أخلاقي أو مقترحات المعالجة للعناصر محل الشرح " و هذا ما كشةف

وهو ما أشةير إليةه فةي  ،م 1977اجعاته لنظرية ترتيب الأجندة منذ العام بعض زملائه أثناء بعض مر

"  والتر ليبمان( مرتكزا على تعريف 2005 غوو  ماكومبسم  ( و )  1981دراسات لاحقة )ماكومبس

ا عن الأشياء و القضايا من خةلال بمعنى أن وسائل الإعلام تقوم ببناء مفاهيمن ،الصور في رؤوسنا "

 .تقديم السمات الأكثر بروزا لجوانب الموضوعات المطروحة

الةذي  Contexte)أو الإطار في بحوث الإعلام للدلالةة علةى السةياق  )  التأطيرو استخدمت كلمة     

عمليةة تنطلةر مةن القةائم  التةأطيروضع فيه الخبر بما سيحدد المغزى الأهم أو الرئيس له صحيح أن 

 ،أو تفسير المعنى لم يكن سلبيا في أي مرحلةلكن دور المتلقي في بناء الصورة أو الإطار  ،بالاتصال

يبة الثقافيةة للمتلقةي و من ذلك مثلا الترك ،بل تدخلت عوامل أخرى في تفسير المعنى في ذهن المتلقي

أمةا فةي البيئةة الرقميةة فقةد بةرزت  .تأثير الجماعات المرجعية و مستويات التعليم و الخبةرة و العمةر

متغيرات إضافية أهمها الاتصال الشبكي عبر الانترنةت أدت جميعهةا إلةى تعزيةز دور الجمهةور فةي 

ومةن هنةا  ،أصبح أكثر فاعلية و نشاطافالفرد في البيئة الجديدة  ،وضع أطر للأحداث و تحديد معناها

"  التةأطيربل لم تعد كلمة "  ،بمفهومه القديم لم يعد قائما التأطيراستنتجت بعض الدراسات السابقة أن 

ذلةك أن الوسةائط الحديثةة ألغةت مةا كةان فةي  .مناسبة لما يحدث في البيئة الاتصالية الحديثة  2نفسها 

أو الخيةارات المتعةددة التةي أتاحتهةا البيئةة  التفضةيلات من اسةتقرار فةي ضةوء آليةات  التأطيرعملية 

بةل  ،التأطيرو هذا البحث لا يتبنى وجهة النظر المتطرفة بشأن انتهاء أو إلغاء عملية .الرقمية الشبكية

تغيرت  التأطيرغير أن الفاعلين في عملية ،سيظل قائما  التأطيرأن    تؤكد الاستنتاجات التي توصل إليها

فةي العمليةة  تشةاركيتهمكانتهم و إسهاماتهم وفةر حسةابات عديةدة أبرزهةا زيةادة فاعليةة الجمهةور و 

 
، التأثير الدلالي للكلمة و الصورة في الخبر الإعلامي، دراسة نظرية في الإعلام الكويتي، دراسةةة مبارك حمد دسمه 1

الإعلام، جامعة الشرق الأوسةةط، الكويةةت، مقدمة استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الإعلام، كلية 
 .14، ص 2012-2013

مراجعةةة نقديةةة لنظريةةة ترتيةةب الأجنةةدة فةةي سةةياق البيئةةة الرقميةةة للاتصةةال و  –، دراسات إعلامية عزام  أبو الحمام2
  13، ص 2020الإعلام، مركز الجزيرة للدراسات، قطر، 
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التي أضحت أكثر مرونة بعد أن التأطيرالإعلامية من حيث حراسة البوابة و ترتيب الأجندة ثم عملية 

 1.الهرمي الخطي الذي كان يمارس في البيئة الاتصالية التقليدية تخلصت من الاتصال

 أنواع الأطر الإعلامية و فروضها :المطلب الثاني

 :و نماذجها  أنواع الأطر الإعلامي -1

 :أنواع الأطر الإعلامية -1-1

 :ذلكقدم العلماء عدة أنواع للأطر الإعلامية المرتبطة غالبا بتغطية الإعلام للأخبار من 

يتم التركيز على قضية أو حدث جوانبه واضحة عند الجمهور لأنه حةدث  :الإطار المحدد بقضية –أ 

 .مرتبط بوقائع ملموسة عندئذ يركز الإطار على المدخل الشخصي أو تقديم عناصر الحدث و تداعياته

للوقةائع يربطهةا بالمعةايير يرى الأحداث في سياق عام مجرد يقدم تفسةيرات عامةة  :الإطار العام -ب

الثقافية و السياسية و قد تكون ثقيلة على نفسية المتلقي من الناحية المهنية إلا أنها هامة لفهم المشكلات 

 .و تقديم الحلول و الإقناع على المدى البعيد 

لاءم يرى الأحداث في سياقها الاستراتيجي المؤثر على أمن الدولة القومي يةت :إطار الإستراتيجية -ج

 :هذا الإطار مع الأحداث السياسية و العسكرية و يركز على قيم مثل

 .مبدأ الفوز و الخسارة و التقدم و التأخر و النهضة أو الانهيار -

 .لغة الحروب و الصراعات و التنافس الوطني و الدولي-

 .مبدأ النفوذ و القوة و مصادره و أشخاصه و مظاهره-

 .الإخفاقات و الانتقادات الكبرى تقديم الانجازات الضخمة أو -

يرى الأحداث في سياق تأثيراتها الإنسةانية و العاطفيةة العامةة تصةاغ  :إطار الاهتمامات الإنسانية -د

 2.الرسائل في قوالب و قصص درامية نزعة عاطفية مؤثرة

الاقتصةادية التةي نتجةت عةن يضع هذا الإطار الوقائع في سياق النتةائج  :إطار النتائج الاقتصـادية -ه

الأحداث " يشةير للتةأثير المتوقةع أو القةائم علةى الأفةراد و الةدول و المؤسسةات القةائمون بالاتصةال 

 .يستخدمون الناتج المادي لجعل الرسالة الإعلامية أكثر فاعلية على الناس و أكثر ارتباطا بمصالحهم
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"  ؟عةن المسةؤوللإجابةة عةن السةؤال " مةن يضع القائم بالاتصةال الرسةالة ل :إطار المسؤولية –و 

عن الحدث و تحديده فةي شةخص أو مؤسسةة  المسؤولالأفراد و المؤسسات و الدولة معنيون بمعرفة 

 .أو قانون أو سلوك أو حكومة محددة

تقدم الأحداث فةي إطةار تنافسةي صةراعي حةاد قةد تتجاهةل الرسةائل الإعلاميةة  :إطار الصراع –ي 

تةةرى  ،المسةةؤولينتبةةرز الفسةةاد و عةةدم الثقةةة فةةي  ،سةةبيل إبةةراز سةةياق الصةةراععناصةةر هامةةة فةةي 

الأشخاص قبل أن ترى الأحداث و ترصد المصالح قبةل أن ترصةد الأهةداف و تقةيس الرسةالة غالبةا 

بمقياس الخاسر و الرابح و المنتصر و المهزوم وهو بعد يبالغ الصحفيون و المذيعون كثيرا في جعله 

 .إطارا للأحداث 

يخاطةةب  ،للمجتمةةع القيمةةيعةةرض الوقةةائع فةةي السةةياق الأخلاقةةي و :إطــار المبــادخ الأخلاقيــة – ن

القائم بالاتصال يرد الحدث ردا مباشةرا لوعةاء المجتمةع و ،المعتقدات و المبادئ الراسخة عند المتلقي

مصةادر و و قةد يستشةهد بالاقتباسةات و الأدلةة الدينيةة التةي تةدعم صةياغته للوقةائع أو بال ،الأخلاقي

 1.الجماعات المرجعية التي تؤكد هذا الإطار

 :نماذج أطر الإعلامية -1-2

تطرح النظرية نماذج تفسيرية يتم توظيفهةا فةي التحليةل الكيفةي لتمثيةل الجوانةب و السةمات البةارزة 

و مةن  ،داث المختلفةةحة أي تحديد أطر التغطية الخبريةة للقضةايا و الأ ،الواردة في الرسالة الإعلامية

 :أبرز هذه النماذج ما يلي

وضع روبرت إنتمان أربعة وظائف أساسية للأطةر  : Robert Entmanنموذج روبرت إنتمان  -أولا

 :الإعلامية تتمثل في

 .تعرف الأطر المشكلة أو القضية و الأسباب الكامنة وراءها -

 .تقوم الأطر بتشخيص الأسباب و تحديد القوى الفاعلة في القضية أو الحدث  -

 2.تشير الأطر إلى التقييمات الأخلاقية للقضية أو الحدث  -

 .تقترح الأطر الإعلامية حلولا للقضية و محاولة علاجها -

 
 .15، ص 2015، مرجع سابر، مبارك حمد دسمه 1
، نظريةةات الاتصةةال فةةي القةةرن الحةةادي و العشةةرين، دار اليةةازوري للنشةةر و التوزيةةع، عمةةان، عبد الرزاق الدليمي 2
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داث الدولية المعنية تبرز أهمية هذا النموذج في أنه يستخدم لتحديد القوى الفاعلة في القضايا أو الأح -

 .و التعرف على طبيعة الأدوار المنسوبة إليهم و مدى انعكاسها على صورتهم في وسائل الإعلام مثلا

 :نموذج بان و كويسكي –ثانيا 

 :تتمثل في .قدم بان و كويسكي نموذجا يتضمن مجموعة من الأدوات لتحليل الأطر الخبرية

العناصر و الفقرات داخل القصة الخبريةة  : Synatatical Structureالبناء التركيبي لقضة الإخبارية  -

و كذلك الاستراتيجيات التي يتبعها القائم بالاتصال في بناء الحةدث الإخبةاري و المصةادر الإخباريةة 

 .التي توظف في النص الخبري

المتضمنة فةي الةنص الخبةري تتضةمن  :Thematic Structure) الفكرة المحورية ( الأفكار الرئيسية -

الأفكار الرئيسية السمات الرئيسية للموضوع و الفكرة المحورية التي يةدور حولهةا الةنص الخبةري و 

 .التي تساعد في تدعيم الفكرة المحورية

 .التي تركز عليها وسائل الإعلام :Phetroical Structureالضمنية للحدث أو القضية  الاستخلاصات  -

و ترجع أهمية ها النموذج إلى أن الباحثين رصدا للأفكار الرئيسية للفكرة المحوريةة التةي يتضةمنها  

 .النص فيما يتعلر بالقضايا و الأحداث الدولية المعنية بالدراسة

الخبرية يتضمن نوعين هما على يتناول هذا النموذج تصنيفا للأطر  :سيموننموذج لينجر و  –ثالثا 

 :النحو التالي

- Episodic Frame  الإطار المحدد المرتبط بأحداث محددة. 

-Thematic Frame   يصف الأحداث و القضةايا المثةارة مةن  ،أو المجرد فالإطار المحدد الإطار العام

الأحدث المثارة في سياق عام و يقدم الإطار العام أو المجرد القضايا أو .خلال وقائع و أحداث معينة1

 .و مجرد 

 :و آخرون ماكومبسالنموذج الذي طرحه ماكسويل  -رابعا

و قدم فيه تفسيرا لكيفية بناء الصور النمطية عةن الشةعوب و الشخصةيات البةارزة لةدى الجمةاهير    

 .بوصف ذلك يمثل التأثير الأهم لوسائل الإعلام في الآونة الأخيرة
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و آخرون في هذا النموذج إلى أن الرسالة لإعلامية تتضمن " سمات موضوعية و  ماكومبسو يشير 

هي تلك التي تتعلر بالمعلومات المجردة حول القضية و شخصياتها و أطرافها و أسةباب الموقةف أي 

" و السةمات العاطفيةة الأطةراف و  ،المشكل فيها و بدائل حلولها Affective Attributes كيفية تناول 

ات الواردة ضمن سياق القضية بشكل مناسب أو غير مناسب بكلمة أخرى تقةدم الأطةراف و الشخصي

 1.الشخصيات بصورة إيجابية أو سلبية "

 :وفروضها نظرية تحليل الأطر الإعلامية  سمات -2

 :و نشير في هذا الصدد إلى أن تشكيل الإطار الإعلامي للمحتوى يتسم بالآتي    

إنه عملية تنظيم للمحتوى الإخباري قد يتفر مع القيم الإخبارية السةائدة أو لا يتفةر حسةب الهةدف  -1

 .من العملية ذاتها

الإقنةاع و التةأثير بالدرجةة لا يقف الهدف عند حدود إثارة الاهتمام بالمحتوى و لكنةه يهةدف إلةى  -2

 الأولى.

لا يهدف إلى غرس أفكار أو قيم جديدة و لكنه يقوم على الاستفادة من الأفكار و القيم المرجوة فعلا -3

 .في الواقع الاجتماعي

و مةا يقدمههةذا التشةكيل  ،يحاول تحقير الاتساق بين ما يدركةه الجمهةور عةن الواقةع الاجتمةاعي -4

 .دركات اعتمادا على هذه الم

فةي  Information Processingيهدف تحقير الاتساق المذكور إلى تفعيل عملية تمثيةل المعلومةات  -5

 2.استعادة المعلومات وتفسير الرموز و المدركات الاجتماعية التي يتبناها تشكيل الأطر الإعلامية

أن الأحةداث لا "  :القةائمون بالاتصةال علةى أسةاس الفةرض القائةل  بهةاو هذه العملية التةي يقةوم    

  Frame و إنما تكتسب مغزاها من خلال وضةعها فةي إطةار  ،تنطوي في حد ذاتها على مغزى معين

يحددها و ينظمها و يضفي عليها قدرا من الاتساق من خلال التركيز على بعض جوانب الموضوع و 

علامي هو تلك الفكرة المحورية التي تنتظم حولها الأحداث الخاصة فالإطار الإ .إغفال جوانب أخرى

 3." بقضية معينة

 :إسقاط نظرية تحليل الأطر الإعلامية على موضوع الدراسة :المطلب الثالث

نظرية تحليل الأطر الإعلامية كامتداد لنظرية ترتيب الأولويات التي قمنا باختيارهةا سةابقا تعتبر      

في التنظير لدراستنا حيث تقوم هذه النظرية على اختيار بعض الجوانب أو الجزئيات التي تميز الواقع 
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ام و هو ما يمكن المعاش و العمل على جعلها من بين أهم القضايا التي تشغل اهتمام و تفكير الرأي الع

تطبيقه على دراستنا " القيم الإخبارية في الصحافة الإلكترونيةة الجزائريةة " و التةي سنسةعى للبحةث 

فيها عن أبرز القيم الإخبارية التي تعتمدها صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين في إبرازهةا لأهةم 

( وذلةك مةن خةلال 2019ديسةمبر  -2019 يجانفالقضايا التي ميزت الرأي العام أثناء فترة الدراسة ) 

أهةم البحث في أهم المواضيع التي ركزت عليها صحيفتي الدراسةة تلةك الفتةرة وإذا كانةت تتوافةر و 

الأحداث المصاحبة لها خاصة و أن اختيار قيم إخباريةة مشةكلة لمواضةيع معينةة يخضةع لاعتبةارات 

 ،الانتمةةاء الةةديني والةةوطني ،العةةادات و التقاليةةد  ،الجزائةةريمنهةةا الخلفيةةة المعرفيةةة و الثقافيةةة للفةةرد 

المستوى الثقافي...الخ إلى غير من الأمور التي يعود إليها حكم الجمهور على الخبر المنشةور و ممةا 

عزز دور الجمهور كفاعل مهم في عملية انتقاء القةائمين بالاتصةال للأخبةار هةو الشةبكة المعلوماتيةة 

هورا نشطا قادرا على التعبيةر عةن مختلةف آرائةه وتوجهاتةه إزاء القضةايا التةي اليوم التي جعلته جم

 ته المختلفة أم لا.تطرح و إن كانت تتناسب و خلفيا

لهذا فإن المعالجة الإعلامية لمختلف الأخبار تختلف باختلاف المواضيع المتناولة وهةو مةا سنسةعى  -

خبارية المتناولة من خلال الإطار الإعلامةي الةذي لإبرازه من خلال دراستنا التي ستبرز أهم القيم الإ

وضعه القائمون بالاتصال لمثل هذه الأخبار و كيفية تناولهم لها و إذا كانةت علةى مسةتوى كبيةر مةن 

 .التحليل و التفسير أو من خلال الإعادة والتكرار للقضية بما تحمله من قيمة خبرية

ارية المتواجدة على مستوى الأخبار الإلكترونية تتوافر البحث في إشكالية إذا كانت المضامين الإخب -

و القيم الإخبارية التي قمنا بدراستها والتي تتحكم في اختيار الأخبار الإلكترونية أم لا وهةو مةا يمكةن 

" إنه عملية تنظةيم  :الاستدلال عليه من خلال أحد مميزات نظرية تحليل الأطر الإعلامية والتي تقول

 1ي قد يتفر مع القيم الإخبارية السائدة أو لا يتفر حسب الهدف من العملية ذاتها ". للمحتوى الإخبار

ساهمت نظرية تحليل الأطر الإعلامية في منحنا تصورا حول أهميةة اختيةار المضةمون الإخبةاري  -

الواقع المعةاش ونوعه و مدى اتساقه مع القيم الإخبارية و فيم إذا كان تكرار مواضيع معينة يتفر مع 

 .و مع ما تتبناه صحيفتي الدراسة من قيم إخبارية مختلفة

ساهمت نظرية تحليل الأطر الإعلامية في تحديد أحد العوامل المساهمة في اختيار القيم الإخبارية     

لةدى القيميةة المتضمنة داخل الخبر الإلكتروني من خلال استشفائنا لمجموعة من الأخبار ذات الدلالة 

 .ما جعلها محط اهتمام من قبل القةائمين بالاتصةال فةي كةل صةحيفتي الدراسةة ، مهور الجزائريالج

وهو ما يتفر مع الأحداث السياسية كنموذج لأهم القضايا التي ميزت الجزائر خلال فترة الدراسة وما 
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صةحف حمله الحراك الشعبي من إثارة بلبلة وسط عموم الشعب الجزائري ما جعله يتصدر عناوين ال

بالإضةافة إلةى غيرهةا مةن القضةايا التةي  ،الإلكترونية خاصة صحيفتي النهةار والشةعب الإلكترونيةة

سةتقى مةن الواقةع ركزت عليها كلتا الصحيفتين و هو ما جعل القيم الإخبارية في كثير مةن الأحيةان تُ 

كز على وضةع المجتمعي بشكل كبير وهو نفس ما ترتكز عليه نظرية تحليل الأطر الإعلامية التي تر

الأحداث في إطار في إطار معين ينظمها وهو نفس ما ورد في الفرض الذي تبنى عليه هةذه النظريةة  

 1" فالإطار الإعلامي هو تلك الفكرة المحورية التي تنتظم حولها الأحداث الخاصة بقضية معينة " 

تعتمد نظرية تحليل الأطر الإعلامية على أسلوب تحليل المضمون و هو ما ينطبةر مةع مةا تمليةه     

متطلبات دراستنا التي تسعى لتوظيةف تحليةل المضةمون للكشةف عةن أهةم الإخباريةة المتضةمنة فةي 

ا و الإعلامةي لمختلةف الأحةداث و القضةايا وتناسةبه التةأطيرو مدى توافقهةا مةع الأخبار الإلكترونية 

المضةمون  تةؤطرالواقع الاجتماعي في الجزائر و هو ما إطارا معرفيا حول أهم القيم الإخبارية التي 

 .الإخباري الإلكتروني
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 :خلاصة الفصل

يعتبر التنظير للدراسات الإعلامية من بين أهةم الأمةور التةي يجةب علةى الباحةث اتخاذهةا عنةد       

نفس ما لجأت إليه الباحثة لتحديد معالم دراستها التحليلية المقارنة " القيم تحديد موضوع دراسته و هو  

الإخبارية في الصحافة الإلكترونيةة الجزائريةة " انطلاقةا مةن تحديةد نظةريتين تعتمةدان علةى تحليةل 

المضمون كأسلوب بحثي لتنظيم مختلف المواضع التي تندرج تحةت إطارهةا و همةا نظريتةي ترتيةب 

للحصول على مصفوفة بأهم القيم الإخبارية المتضةمنة  ، ظرية تحليل  الأطر الإعلاميةالأولويات و ن

وهذا ضةمن يفتي النهار والشعب الإلكترونيتين داخل الأخبار الإلكترونية المتواجدة على مستوى صح

الةذكر مةن خةلال تحديةدهما لمختلةف الإجةراءات  السةالفتيإطار بحثي منظم توجهةه كلتةا النظةريتين 

وهو ما سةمح للباحثةة بالحصةول علةى نتةائج علميةة  .الدراسة موضوع النقاش بهاثية التي مرت البح

دقيقة قابلة للقياس والمقارنة و الخروج باستنتاجات منطقية حول الظةاهرة المدروسةة و أهةم العوامةل 

 .سيرورتهاالمؤثرة فيها و الديناميكيات المصاحبة لتطورها و 
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 تمهيد :

الإلكترونية من خلال البحةث فةي نشةأتها الأولةى وأهةم يتناول هذا الفصل الحديث عن الصحافة       

المفاهيم التي ميزتها، بالإضافة إلى الكشف عن  أهم نماذجها، أنواعها و خصائصةها التةي تميزهةا و 

هو ما يمنحنا تصورا واضحا حول ماهية الصحافة الإلكترونية و ما يحمله مفهومها من أبعاد مختلفةة 

ة و جذورها الأولى و كيف حتى نشأت كوسيلة إعلامية و أصةبح لهةا ذات علاقات تشعبية أو ارتباطي

هذا التأثير الإعلامي الكبير على الجمهور، و الحديث عن المميزات لا يخلو مةن الحةديث أيضةا عةن 

عيوب قد تتخلل هذه الوسيلة الإعلامية وهو ما أشارت إليه الكثير من الأبحاث و الدراسات و هةو مةا 

 ي ثنايا الفصل الثالث من هذه الدراسة .يمكن التفصيل فيه ف
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 مفهوم الصحافة الإلكترونية. -المبحث الأول

 نشأة الصحافة الإلكترونية. :المطلب الأول

 على الصعيد الأجنبي:-1

الطباعة بالحروف منفصلة أضحى للكلمة المطبوعة سلطة على الاتصال  جوتنبرعبعد أن اخترع     

الوحيد للاتصال الجماهيري مةن ميةزة  الطباعيالجماهيري،حيث استفادت الصحيفة باعتبارها المنتج 

احتكار السوق الخاص بوسائل الإعلام والاتصال لعدة قرون حتى ظهرت وسائل أخرى مثل: الراديو 

 والتلفزيون.

الصحف منذ أواسط عقد الستينات،سعت الجرائةد  انخفاظمقروئيةتواجه الصحافة المطبوعة  ولكي    

الأمريكية لبذل مزيد من الجهود للحد من هذا الانخفاض،والعمل على زيادة عدد القراء،بالإضافة إلةى 

مةةن خةةلال استخدامالصةةور الفوتوغرافيةةة الملونة،الرسةةوم  الطبةةاعيتحسةةين أسةةلوب عةةرض المنةةتج 

ولجةأت بعةض  ،وغيرهةا Modular Layoutو الإخةراج الكتلةي  Information graphics المعلوماتيةة

الجرائد أيضا إلى القيام بنشر قصص خبرية تتسم بالقصر والبساطة وعلةى رأس قائمةة هةذه الجرائةد 

ضةلا عةن دخولهةا مجةال النشةر الإلكترونةي فةي بدايةة هةذا ف" USA Today نجد "يو أس إي تةوداي

 السبعينات بتجريب الفيديو تكست.

 :Telext &Videotext التلتكست والفيديو تكست-

نظامةا تفاعليةا يعتمةد أساسةا علةى أجهةزة الكمبيوتر،ممةا يسةمح  تكست يعتبر الفيديو : تكستالفيديو -

ذي المعلومات الضخمة،كما يوجد تطبير عملي  DataBank للمشاهدين بالوصول إلى نظام المعلومات 

 لأنه يمكن من خلاله تخزين المزيد من المعلومات. ؛لتكست متزايد لهذا النظام بشكل أكبر من الت

تكسةةت الةةذين يسةةتخدمون صةةفحة مةةا حتةةى يةةتم إرسةةالها قبةةل أن ويجةةب علةةى مسةةتخدمي التل     

يلتقطوها.بيدد أن مستخدمي الفيديوتكست الذين ستخدمون شاشة الكمبيوتر يستطيعون الوصول إلى كم 

هائل ومتنوع من المعلوامت في وقت آني.غير أن ذلك لم يمنع من وجود نقد موجه إلى الفيديو تكست 

وصول إلى الكلمات من خةلال الجلةوس أمةام شاشة،وصةعوبة الحصةول الراحة في ال 1ممثلا في عدم

حيث أنه لم يتح الجلوس في استرخاء والقيام بمسح أخبار  على نظرة عامة للأخبار التي وقعت اليوم،

 الصفحة الأولى من الجريدة اليومية أو مشاهدة نشرة أخبار التلفزيون.

 
،الدار اللبنانية 1، ط-دراسات في التفاعلية وتصميم المواقع–،الصحافة الإلكترونية شريف درويش اللبان 1
 . 21، ص 2005لمصرية،القاهرة،  ا
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وانطلقةةت فكةةرة خدمةةة الفيةةديو تكسةةت التجاريةةة عنةةدما كةةان يةةزور علمةةاء بريطانيون»سةةوق عةةالم   

 .Picturephoneالتليفون المرئةي  AT&Tوالذي عرضت فيه شركة   م،  1964 نيويورك«.المقام عام

وعلى الرغم من أن هؤلاء العلماء رأوا أنه لا توجد قيمة كبيرة في المحادثة التليفونية وجها لوجةه،إلا 

أن فكةةرة ربةةط شاشةةات التلفزيةةون بشةةبكة التليفةةون جةةذبت اهتمةةامهم.ومن هنةةا جةةاءت فكةةرة عةةرض 

 المعلومات على الشاشة بدلا من عرض الوجوه.      

م،عندما قام»مكتب البريد    1971 شر الأخبار الإلكترونية بدأت عام وفي الحقيقة فإن أولى التجارب لن   

العام« في المملكة المتحدة من خلال الشروع في العمل بما يسمى خدمة » بريستل « ومع إتاحة هذه  

فقد قدمت ما يلي: نشرات إخبارية،إجراء المعاملات المصرفية من   م،  1979 الخدمة للجمهور عام

وقد اقتصرت  .يران، ومعلومات أخرى بواسطة خاصة تشبه شاشات التلفزيون المنزل،حجز تذاكر الط 

ألف فرد أغلبهم يعملون وكلاء لشركات السياحة بسبب الكلفة المرتفعة وغيرها   65هذه الخدمة على 

  30  من العوامل الأخرى وبسبب ذلك فقد انخفض معدل استخدام الخدمة ليصل عدد المشتركين إلى 

 .                                                                م1993أدى إلى إيقاف المشروع سنة  ألف مشترك فقط، مما 

فقد ظهرت خلال السبعينات،وعلى النقيض من »بريستل« فقد استمرت الخدمة  Ceefaxأما سيفاكس -

بتطةوير هةذه الخدمةة بعةد  BBC وحافظت على بقائها وازدهارها.حيث قامت هيئة الإذاعة البريطانية

ونشةير هنةا إلةى أن مةن أهةم أسةباب اسةتمرار هةذه الخدمةة هةو  .جهد بحثي لكي تتيح برامجها للصم

انخفاض أسعار أجهةزة الكمبيوتر،التطةور فةي تكنولوجيةا الةذاكرة الأساسةية للحاسةبات،،وغيرها مةن 

 ..الخ..أوجه التقدم الأخرى في نقل البيانات 

مةن المنةازل %30 نيه بطيئا في البداية،حيث لم تصل هذه الخدمة إلى ما نسةبتهأما التلكست فقد كان تب

 سةنة%17وفي الثمانينات زادت نسبة نموه وانتشاره والتةي بلغةت  م.1981البريطانية بحلول ديسمبر

من المنازل %60م.أما حاليا فإن نشرات التلكست أصبحت تصل إلى الجمهور العريض،فحوالي 1987

 9.4ك على الأقل تلفزيون يستقبل هذه الخدمة.حيث تستخدم هذه الخدمة يوميا مةن قبةل البريطانية تمتل

 مليون فرد في بريطانيا. 19.2 مليون فرد.وأسبوعيا من قبل

وفي الوقةت ذاتةه بةدأت شةركة »نايةت رايةدر« الأمريكيةة فةي تجريةب نظةام إلكترونةي آخةر باسةم  

فةالتلفزيون  ..غير أنةه لةم يكتةب لهةذه المبةادرة بالنجةاح1981»فيوترون«.وتم اختباره في ميامي عام

الكابلي الرخيص،والذي أصبح متاحا بشكل كبير في ذلك الوقت عمل على الحد من مبيعات شاشةات 1

 

 درويش اللبان شريف ، مرجع سابر، 2005، ص 2201
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وبالرغم من استمرار الشركة في تقديم هذه الخدمة سةنوات عديةدة إلا أنةه قةد تةم إيقافهةا .»فيوتورن«

 م بعد تعرضه لخسائر كبيرة. 1986 بشك نهائي سنة

واستطاع الفرنسيون أن يحققوا نجاحا ملحوظا من خلال نظام »مينيتيل للمعلومات الإلكترونية ودليل 

 ذلك النجاح إلى سببين رئيسيين هما:                                                   ويرجع سبب  ،م1981 التلفون« عام

توزيةةع الشاشةةات مجانةةا مةةن قبةةل الحكومةةة الاشةةتراكية التةةي كانةةت موجةةودة آنةةذاك.                     أولهمــا: 

 علام التلفةوني،: استطاعت الخدمة أن تعطي للنةاس مةا يريدونةه ويحتاجونةه،وهو نظةام الاسةتثانيهما

مما دفع بالملايين للاشةتراك فةي  والذي صمم ليحل محل النظام غير الفعال المستخدم في ذلك الوقت.

النمةةوذج الأول للجريةةدة الورقيةةة التةةي يمكةةن  ،هةةذه الخدمةةة عبةةر الةةبلاد. وتمكةةن نظةةام » مينيتيةةل «

عندما استخدمت صحيفة » ليبيراسةيون « هةذه الوسةيلة لنشةر نتةائج  الوصول إليها بشكل إلكتروني،

. وذلةك قبةل أن تظهةر الطبعةة الأولةى مةن م1984 منافسات دورة لوس أنجلس الأولمبية الصيفية عام

 الصحيفة في شوارع باريس.

لةك علةى إمكانيةة الوصةول إلةى الأخبةار علةى الخةط المباشةر مةن قبةل صةناعة ليتم التركيةز بعةد ذ -

 FT   « والتي يطلر عليها الآن   World reporterالمعلومات.من خلال شن شركة » وورلد ريبورتر  

Profile م من خلال صحيفة » الجارديان « البريطانية حملة تستهدف رؤية النص الكامةل  1985 عام

لكل صفحات الصحيفة.حيث شاركت معظم الصحف النصفية البريطانيةة وعةدد  على شاشة الكمبيوتر

لتظهر كذلك صةحيفة » فايننشةال تةايمز« علةى  .م1997 من الصحف الإقليمية في الخدمة بحلول عام

 1الخط المباشر على هذه الخدمة قبل طرحها في منافذ التوزيع. 

وجد جديةد وشةكلت ظةاهرة إعلاميةة جديةدة وفي منتصف التسعينات ظهرت الصحافة الإلكترونية ب -

مما جعل المشهد الإعلامي والاتصالي أكثر قربةا  ،مرتبطة بثورة تكنولوجيا المعلومات و الاتصالات 

لأن يكون ملكا للجميع،وفي متناول أي شخص ما جعلها تسةتقطب قاعةدة جماهيريةة كبيةرة فةي وقةت 

انطلاقا مما سلف ذكره فقد نشير إلى أن الصحافة الإلكترونية قد فتحت آفاقا جديدة  ،وجيز وبأقل تكلفة

 ومتنوعة وأكثر قربا من الجماهير.

ونشير في هدا الصدد أن البدايات الأولى للصحافة الإلكترونية كانةت مجةرد مواقةع تحتةوي علةى     

ثةر تحديةدا فقةد انطلقةت مةن مقالات وموضوعات وأفكار وأطروحات ورؤى بسيطة...الخ ولنكون أك

حيةث يمكةن للفةرد أن يقةوم  .منتديات الحوار التي تميزت بسهولة تحميةل برامجهةا وبسةاطة تركيبهةا

 
 .25-32، ص ص2005،درويش اللبان شريف 1
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بتحميل هذه البرامج المجانية ورفعها لموقعك في أقل من ساعة... ليبدأ بعدها الموقع بأثره فةي العمةل 

نتديات في جذب واستقطاب المتصفحين المحدد له في جذب عدد كبير من الزوار.حيث نجحت هذه الم

 الذين يضعون فيها آراء وأفكارا حرة غير خاضعة للرقابة مثلما يحدث في المواقع الكبرى.

وعلى الرغم من عدم القدرة على التحديد الدقير لتاريخ بداية أول صحيفة إلكترونية إلا أنه يجمةل     

اجةبلاد( السةويدية والتةي تعتبةر أول صةحيفة الكثير من الباحثين أن أول صةحيفة هةي )هيلزنبةورج د 

 م1992 ليليهةا بعةد ذلةك سةنة .م1990إلكترونية في العالم نشرت بشكل كامل على شبكة الانترنت عام 

لنشةير كةذلك إلةى أن أول  ،إنشاء صحيفة "شيكاغو أونلاين"كأول صحيفة على شبكة أمريكا أونلايةن

لتصةبح  م"1994ينةاير 19كذلك هو "ألتو بالو ويكلةي فةي موقع هو "بالو ألتو أونلاين" ليليه موقع آخر

أول صةةحيفة تنشةةر بانتظةةام علةةى الشةةبكة،والتي تعةةد أولةةى النمةةاذج التةةي دخلةةت صةةناعة الصةةحافة 

 الإلكترونية بطريقة كبيرة،مما جعل غالبية الصحف الأمريكية تتجه نحو النشر عبر الانترنت. 

ع عدد الصحف اليومية الأمريكية التةي أنشةأت مواقةع ارتف 1996 -1995-1994وخلال السنوات مابين 

 .1996 في منتصف عام 368إلى  1994 صحيفة نهاية عام  60 إلكترونية من

و بسبب إضراب عمةال مطةابع الصةحف الباريسةية قامةت صةحيفتا   1997 وفي شهر نيسان من سنة

بالصدور دون اللجوء إلى الطباعة الورقية،أين تمكنت  Libèrationو ليبيراسيون     Le monde"لوموند 

وتصةرفت إدارة التحريةر بشةكل ، الصحيفتين من الصدور علةى مواقعهمةا فةي الانترنةت لأول مةرة 

طبيعي وكما هو الشأن بالنسبة للإصدار الورقي.كما لم يؤثر ذلك في طبيعةة عمةل الإعلاميةين حيةث 

ي إلا أنهم شعروا بضرورة تقديم شةيء جديةد وإضةافي مارس الصحفيون واجبهم المهني بشكل طبيع

 لإحساسهم باختلاف العلاقة مع القارئ هذه المرة.

أما صحيفة "واشةنطن بوسةت" فتعتبةر أول صةحيفة أمريكيةة تنفةذ مشةروعا كلةف تنفيةذه عشةرات  -

غيةر الملايين من الدولارات والتي تتضمن نشرة تعدها الصحيفة والتي تعيد صياغتها فةي كةل مةرة تت

وأطلر علةى هةذا المشةروع اسةم )الحبةر الةورقي(  ،فيها الأحداث مع مراجع وثائقية وإعلانات مبوبة

والذي كان فاتحة لظهور جيل جديد الصحف والأحبةار والنظةام التقليةدي للتحريةر والقةراءة لتسةتخدم 

ولةم يكةن هةذا  .جهاز الحاسوب وإمكانياته الواسعة للتوزيع عبر القارات والدول بلا حةواجز أو قيةود 

المشروع الرائد سوى استجابة للتطورات المتسارعة والمتنامية في ربط تقنيةة الحاسةوب مةع تقنيةات 

ونظم وسائط الإعةلام المتعدد،وهةذا تزامنةا مةع التنةامي الكبيةر للانترنةت عموديةا وأفقيةا  المعلومات،

ريكيةةة وغيرهةةا مةةن واتسةةاع حجةةم المسةةتخدمين والمشةةتركين فيهةةا داخةةل الولايةةات المتحةةدة الأم

علةةى   2000 الدول،لتسةةتمر الصةةحيفة الإلكترونيةةة فةةي الانتشةةار المسةةتمر حيةةث وصةةل عةةددها عةةام
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الكبيةرة والمتوسةطة فةي الولايةات  %99صحيفةعلى مستوى العالم،لتضع بعةد ذلةك  4000 الانترنت 

 المتحدة الأمريكية صفحاتها على الانترنت.

 :على الصعيد العربي-2

لاقة الأولى للصحافة الإلكترونية في الوسط العربي من خلال إعةلان صةحيفة الشةرق كانت الانط    

م عن توفر موادها الصحفية اليومية إلكترونيا للقراء على شكل صور عبر  1995 الأوسط في سبتمبر

شبكة الانترنت،لتليها صفحة النهار التي أصدرت طبعةة إلكترونيةة يوميةة خاصةة بالشةبكة فةي شةهر 

،ثم صحيفتا الحياة والسفير في العام نفسه.لتعتبر صحيفة إيلاف التةي صةدرت فةي لنةدن 1996فبراير 

 فة إلكترونية عربية.أول صحي  2001 عام

أما في الوقت الحالي فقد أصبح بإمكان المتصفح العربةي العثةور يوميةا علةى مزيةد مةن الصةحف  - 

وبةالرغم مةن انخفةاض نسةبة  .الإلكترونية العربية الوليدة التي لم يتجاوز إصدارها الأيةام أو الأشةهر

قراءة الصحف بشكل عام وفقا للدراسات في هذا إلا مقروئية الصحف الإلكترونية فةي تزايةد مسةتمر 

مةن مجمةل  %41، ومةا يؤكةد ذلةك هةو زيةارة مةا يقةارب م2008 عام%14إلى   2006 عام % 9من 

ليشكل بذلك قةراء الصةحف  .2008مستخدمي الانترنت للمواقع الإلكترونية في الربع الأخير من سنة 

 1. م2006الإلكترونية أكثر من ثلث قراء الصحف بعد أن كانوا أقل من الربع سنة 

و بناء على ما سةلف فقةد أصةبحت الصةحافة الإلكترونيةة اليةوم حقيقةة واقعةة تنمةو بسةرعة و يمكةن 

 2قراءتها جميعا حول العالم ،مما يشير إلى أنها ظاهرة وجدت لتبقى .

 : Online/Electronic Newspaperتعريف الصحافة الإلكترونية  -المطلب الثاني

سعت المئات من الكتب للوصول إلى تعريف شامل للصحافة الإلكترونية إلا أنها لم تتفر في     

لها، ويعود سبب ذلك عادة إلى أمو منها حداثة الوسيلة نفسها  الأخير على تعريف شاملو محدد 

وجدتها،طبيعة الوسيلة في حد ذاتها وخصائصها المميزة لها،هذا فضلا عن المتغيرات التي تتصل بها  

ما جعل العديد من الباحثين يطلقون عليها  و الأخرى سواء أكانت متغيرات ثابتة أو متغيرة بين اللحظة 

 
شر والتوزيع،عمان،  ، دار اليازوري للن1الصحافة الإلكترونية في ظل الثورة التكنولوجية،ط، علي عبد الفتاح كنعان1

 . 16-12، ص ص 2014
2 A.AsherisFayz ,Electronic Newspaper on the internet, a study of the production and 

consumtion of Arab dailies on the World Wide Web,Thesis submitted for the degree of 

doctor of philosophy to the department of journalism Studies , university of 

Sheffield,Britain,2000 , p 47. 
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  الذي يعتبره الباحثون في مجال الإعلام  Online Newsات أبرزها  أون لاين نيوزالكثير من التسمي 

 1والاتصال التعبير الأكثر توصيفا لها.كما يطلر عليها كذلك "الأي برس"،"الأي تي". 

و انطلاقا مما سلف ذكره فإننا سةنذكر جملةة التعريفةات الةواردة فةي مصةطلح الصةحافة الإلكترونيةة 

 كمفهوم وممارسة وتقنية...الخ ومنها نجد:  

 تصالي:الا مفهومال -1

بأنها: " نوع من الاتصال يتم البشةر يةتم عبةر الفضةاء الالكترونةي  المشهدانيويعرفها سعد سلمان  -

الانترنت وشبكات المعلومات والاتصالات الأخرى تسةتخدم فيةه فنةون وآليةات ومهةارات العمةل فةي 

مضافا إليها مهارات وآليات تقنيةات المعلومةات التةي تناسةب اسةتخدام الفضةاء  ، الصحافة المطبوعة

لة اتصال بما فةي ذلةك اسةتخدام الةنص والصةوت والصةورة والمسةتويات الإلكتروني كوسيط أو وسي

المختلفة من التفاعل مع المتلقي لاستقصاء الأنباء الآنية وغير الآنية ومعالجتها وتحليلها ونشرها على 

 2الجماهير عبر الفضاء الإلكتروني بسرعة.

تسةتخدم فيةه الفنةون وآليةات  ،كما تعرف بأنها: "نوع مةن الاتصةال يةتم عبةر الفضةاء الإلكترونةي –

وأن الصةحافة الإلكترونيةة ظهةرت فةي ثةورة الاتصةالات  ومهارات العمل في الصةحيفة المطبوعةة،

التي فرضت بةدورها تحةديات كبةرى فةي اسةتخدام وسةائل وأسةاليب جديةدة  والمعلومات والانترنت،

                                              3وجةةةةاءت الصةةةةحافة الإلكترونيةةةةة تعبيةةةةرا عةةةةن إحةةةةدى صةةةةور هةةةةذا التطةةةةور". ،للتواصةةةةل

وقد تم تعريف الصحافة الإلكترونية كذلك بأنهةا: العمليةات الصةحفية التةي تةتم علةى مواقةع محةددة  -

بعةدد مةن الوسةائل،وفر آليةات وأدوات  ،التعريف على الشبكات،لإتاحة المحتوى فةي روابةط متعةددة

وتوفر له حرية التجول والاختيار والتفاعل مةع  ،هذا المحتوىمعينة تساعد القارئ على الوصول إلى 

بما يتفر مع حاجات هذا القةارئ و اهتماماتةه وتفضةيله،ويحقر أهةداف النشةر  ،عناصر هذه العمليات 

 4والتوزيع على هذه المواقع.

 
نواف حازم خالد وخليل ابراهيم محمد،الصحافة الإلكترونيةةة ماهيتهةةا والمسةةؤولية التقصةةيرية الناشةةئة عةةن نشةةاطها،  1

 .223، ص 2011جامعة الموصل، العراق، ،46مجلة الشريعة والقانون، العدد 
، 1الصحافة العربية والدولية ) المفهةةوم، الخصةةائص، المشةةاكل، النمةةاذج والاتجاهةةات (، ط سعد، سلمان المشهداني 2

 .72، ص 2017دار الكتاب الجامعي،الإمارات العربية المتحدة، 
،أمانةةة عمةةان الكبةةرى، 1، ط-الاتجاهةةات الإعلاميةةة الحديثةةة –، الصةةحافة الإلكترونيةةة ناصةةر سةةعود الرحامنةةة 3

 .55-54، ص ص 2015عمان،
غةةةازي خالةةةد محمد،الصةةةحافة الإلكترونيةةةة العربيةةةة، الالتةةةزام والانفةةةلات فةةةي الخطةةةاب والطةةةرح، دار الكتةةةب 4

 .107-104، ص ص2016المصرية،مصر،
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بةار الصحافة الإلكترونية هي كيان إخباري رقمي مرتبط بتواتر الأحداث ويقةوم بإنتةاج ونشةر الأخ -

والمقالات والصور والتصةاميم الفنيةة الرقميةة والوثةائر السةمعية أو البصةرية والنصةية ذات العلاقةة 

بالحدث )كليا أو جزئيا(معتمدا على التحديث الدائم للمعلومات المنشورة بما ينسجم مع تواتر الأحداث 

 وينشر عبر الانترنت ووسائله كافة.

"جةةزء مةةن مفهةةوم واسةةع  :الإلكترونيةةة فقةةد تةةم تعريفهةةا علةةى أنهةةاو فةةي تعريةةف آخةةر للصةةحافة  –

شةر المكتبةي الإلكترونةي وأشمل،وهو النشر الإلكتروني الذي لا يعني فقط مجةرد اسةتخدام أنظمةة الن

 Onlineالمتكاملةة،إذ يمتةد حقةل النشةر مةن خةلال شةبكة الانترنةت   Plate to-Computer وأنظمته  

Publishing،أو مةةن خةةلال   مةةات والأخبةةار مةةن خةةلال وصةةلات اتصةةال عةةن بعةةد،أو توزيةةع المعلو

الوسائط المتعددة، وغيرها من النظم الاتصالية التي تعتمد علةى شةبكة الحاسةبات.وتعتمد نظةم النشةر 

الإلكتروني عموما التقنية الرقمية التي توفر القدرة على نقل ومعالجة النصوص والصةوت والصةورة 

 1رعة والمرونة والكفاءة.بمعدلات عالية من الس معا،

   :المفهوم التقني -2

الصحافة الإلكترونية هي الصحافة التي يتم إصدارها ونشرها عبر شبكة الانترنت العالمية أو   –

أو   غيرها من شبكات المعلومات،سواء كانت نسخة أو إصدارة إلكترونية لصحيفة مطبوعة ورقية، 

سواء كانت صحيفة عامة أو متخصصة،سواء    مطبوعة ورقية،صحيفة إلكترونية ليست لها إصدارة 

أي   طالما أنها تصدر بشكل منتظم،  بهاكانت تسجيلا دقيقا للنسخة الورقية أو كانت ملخصات للمنشور 

يتم تحديث مضمونها من يوم لآخر،ومن ساعة لأخرى،أو من حين لآخر حسب إمكانيات جهة  

 الصدور. 

و التي تتم من خلال تخزين    ،الإلكترونية هي الصحافة النسخة الكمبيوترية للصحيفةالصحافة  –

سواء تم هذا الاستخراج والتخزين من مادة سبر نشرها    المعلومات إلكترونيا وإدارتها واستدعائها،

ورقيا أو تم إدخالها مباشرة بما فيها من كلمات وصور ورسوم إلى شاشة الكمبيوتر الشخصي أو  

                                                                                          2زيون التفاعلي.  التلف

بأنها: " الصحف التي يتم إصدارها ونشرها على شبكة الانترنت   الرحامنة ويعرفها ناصر سعود  –

أو موجز لأهم   طبوعة،سواء كانت هذه الصحف بمثابة نسخ أو إصدارات إلكترونية لصحف ورقية م

أو كجرائد ومجلات إلكترونية ليست لها إصدارات عادية مطبوعة على   محتويات النسخ الورقية،

 
دراسة ميدانية للصةةحف اليوميةةة  ،،مقروئية الصحف الورقية في ظل منافسة الصحافة الإلكترونيةعبد الملك الدرناني 1

 .129-128د س ن،ص ص، جامعة صنعاء، 32لامي،العدداليمنية، كلية الإعلام، مجلة الباحث الإع
 .94-93، ص صللنشر والتوزيع، القاهرة، دار الفجر 1ط، ،الصحافة الإلكترونيةرضا  عبد الواجد أمين 2
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وتتضمن مزيجا من الرسائل الإخبارية والقصص والمقالات والتعليقات والصور والخدمات   الورق،

الأجنبية إلى تلك الصحف  حيث يشير تعبير الصحف الإلكترونية تحديدا في معظم الكتابات  المرجعية،

 1والمجلات المستقلة أي التي ليست لها علاقة بشكل أو بآخر بصحف ورقية مطبوعة". 

كما يعرفها باحثون آخرون بأنها الصحافة التي تعتمد على نظام الملفات المتتابعة أو المتسلسلة عن  - 

موضةوع خةاص أو طرير الحاسةوب،  فهةي منشةور إلكترونةي دوري أو غيةر دوري سةواء تعلةر ب

يتم قراءته من خلال جهةاز الحاسةب الآلةي أو أي مةن الأجهةزة التةي  عام،سياسي أو اجتماعي...الخ.

 2.ويكون متاحا في شبكة الانترنت  ،تربط بالانترنت بما فيها الهاتف النقال

 ومن خلال ما ورد من تعريفات للصحافة الإلكترونية نجد: 

 تندرج الصحافة الإلكترونية كنوع اتصالي يتم من خلال شبكات الفضاء الإلكتروني. -

تعتبر الصحافة الإلكترونية جملة من العمليات الصحفية التي تتكامل مع بعضها الةبعض مةن خةلال  -

ن إنتةاج محتةوى إخبةاري يقةدم بشةكل جةاهز للقةارئ.               وسائل وتقنيةات معينةة لتةتمكن فةي الأخيةر مة 

يرتبط الكيان الإخباري الرقمي بتتابع الأحداث التةي يحتةاج تقةديمها إلةى التعةديل الةدائم والمسةتمر  –

 أو التعديل...الخ. ،الحذف ،سواء بالإضافة

روني الذي يعتبر مفهوما أشمل تعتبر الصحافة الإلكترونية جزء من كيان أعم ألا وهو النشر الإلكت - 

 وأوسع.

 

 

 

 

 

 

 

 
 .54ص ص  ،2015، مرجع سابر،ناصر سعود الرحامنة1
 ، المسؤولية المدنية عن النشر الإلكتروني يعقوب محمد الحارثيبن  2
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 أنواع الصحف الإلكترونية ونماذجها: -المبحث الثاني

 أنواع الصحف الإلكترونية:-المطلب الأول

ذكر الباحثون في الشأن الخاص بالصحافة الإلكترونية تنةوع أنوعهةا مةا نةتج عنةه إفةراز الكثيةر مةن 

 :أهمهاالأنواع حسب متغيرات عدة 

 :حسب وجود أصل مطبوع أو عدمه -1

يطلر العديد من البةاحثين مصةطلح الصةحافة علةى المواقع التابعة لمؤسسات صحفية تقليدية: -1-1

الإلكترونية المكملة ويعود سبب تسميتها على النحو الآتي بسةبب ارتبةاط الصةحيفة الخط،أو الصحف 

أي وضع صةحيفة مةا لمضةمونها  ،الورقية بالانترنت في نشاطها في نشر الصحيفة الورقية إلكترونيا

 على شبكة الويب بإصدار منتظم. وتكون على شكلين: 

و بعةد تحويلةه إلةى الشةكل الإلكترونةةي.              صةحف إلكترونيةة تقةدم المضةمون الةورقي كةاملا كمةا هة  -أ

 1.صحف إلكترونية تقدم بعضا من المضمون الورقي فقط -ب 

ولا يعمل في هذه المواقع صحفيون إنما مبرمجون ينقلون ما في الصحف المطبوعةة إلةى الموقةع     

و "بي بي سي" العربية وهةذه تحةوي  ،الإلكتروني وهناك مواقع تفاعلية لفضائيات مثل: قناة الجزيرة

أخبارا وتحليلات ونصوص مقتطعة مما يذاع عبةر الأثيةر وقةد تحتةوي علةى أخبةار خاصةة بةالموقع 

 الإلكترونةةةةي وقةةةةد يعمةةةةل محةةةةررون ومترجمةةةةون صةةةةحفيون فةةةةي هةةةةذا الموقةةةةع لتحةةةةديثها.                                                  

وهي مواقع إلكترونية إخبارية تكون عةادة متخصصةة  :لبوابات الإعلاميةالمواقع الإخبارية كا -1-2

التحليلات والتحقيقات والتي تكون معدة خصيصا للنشةر الإلكترونةي والتةي تخضةع ،في نشر الأخبار

والتغيير بحسب المستجدات التي تطرأ على الخبر والتي تكون على  التعديل، بصفة مستمرة للتحديث،

مدار الساعة،ويعمل في هذه البوابات مراسلون و محررون مهنيون يمكن تسميتهم بصحفيي الانترنت 

 .أريبيا أون لاين  و بلانيت أرابيا وغيرهاومن أمثله هذه المواقع نجد:  

وهي الصحف التي لا يوجد لهةا إصةدار مطبةوع ويةتم إصةدارها الصحف الإلكترونية البحتـة:  -1-3

بشكل مباشر للنشر علةى شةبكة الانترنةت ويةتم إدارتهةا بشةكل فةردي وتغطةي ميةادين متنوعةة منهةا 

السياسة، الاقتصاد،الرياضة،السينما والموسيقى...الخ، وتسعى هذه الصحف للاستفادة بشكل كبير مما 

 
 .69-68، ص ص2018، الإعلام الجديد والمجتمع، دار الكتب المصرية،مصر،عبيدة صبطي 1
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ه الصفحة من خلال التقنيات الحديثة التي توفرهةا، ممةا يسةاهم بشةكل فعةال فةي تحةديث موادهةا تقدم

 1.الإخبارية وصفحاتها يوميا

 :حسب مجالات المشاركة -2

وهيالمواقعالأكثر استخداما كوسيلة إخبارية على شبكة الويب،والتي المواقع الإخبارية السائدة:  -2-1

والجزيةرة،أو CNN-BBCتقدم مختارات من المحتوى التحريري الإخبةاري المةرتبط بالوسةيلة الأم 

 منتجا مخصصا للنشر على الويب.

وترتبط هذه المواقةع فةي كثيةر مةن الأحيةان بأحةد مةن محركةات مواقع الفهارس والتصنيف:  -2-2

بالإضافة إلى البعض من شركات بحةوث التسةوير  ،Yahooو ياهو  Googleالبحث مثل  جوجل 

 .والوكالات وبعض المشروعات الفردية

وتندرج هذه المواقع في كثير من الأحيان تحت خط  مواقع التعليق على الأخبار وآراء الإعلام:  -2-3

واقةع الفهةارس والتصةنيف  مثةل مواقةع وفي أحيةان أخةرى تعتبةر كامتةداد لفئةة م الصحافة الرقابية،

 2.المناقشة والمشاركة

 حسب استقلاليتها أو تبعيتها لمؤسسات إعلامية قائمة: -3

أما الباحةث  صةالح زيةد العنةزي  فيقسةم الصةحف الإلكترونيةة تبعةا لمةدى اسةتقلاليتها أو تبعيتهةا   

 :لمؤسسات إعلامية قائمة والتي أسماها )المواقع الإعلامية التكميلية( إلى

 للنشةرالمطبوع،وهو النشر الذي يكون فيه النشر الإلكتروني موازيا  :النشر الصحفي الموازي -3-1

بحيث تكون الصحيفة الإلكترونية عبارة عةن نسةخة كاملةة مةن الصةحف المطبوعةة باسةتثناء المةواد 

 الإعلانية.

وهو النشر الذي تقوم فيه الصحف الورقية بنشر جزء مةن محتوياتهةا  النشر الصحفي الجزئي: -3-2

لناشةرين بهةدف تةرويج النسةخ الصحفية عبر الشبكة الإلكترونية، و يعمد إلى هذا النةوع بعةض مةن ا

 المطبوعة من إصداراتهم.

 
، ص 2015 ، ، دار ومكتبةةة الكنةةدي للنشةةر والتوزيع،عمةةان1، الإعةةلام والمعلومةةات والانترنةةت، طمحمةةود خضر 1

 .102-101ص
، 2014توزيع،عمةةان، ، دار البداية للنشةةر وال1ط–الدولة الافتراضية الجديدة –، الإعلام الجديد ياس خصير البياتي 2

 .181ص 
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ويتصل بهذين النوعين من الصحف المواقع الإخبارية التةي تملكهةا المؤسسةات الإعلاميةة والإذاعيةة 

 و سةي أن أن  غيرهةا. و بةي بةي سةي   العربية  و الجزيةرة  والتلفزيونية كالفضائيات الإخبارية

بعدد من المواصفات منها الترويج للمؤسسة الإعلامية التي تتعامل معها حيث تتميز هذه المواقع عادة 

وتدعم دورها ورسالتها وإعادة إنتاج المحتوى الةذي تقدمةه المؤسسةة الأم بشةكل آخةر لتحقيةر الغايةة 

المنشودة من الرسالة.وفي أغلب الأحيان فإن هذا النوع من الصحف لا ينتج أو ينشر مادة إعلامية أو 

 تكون صادرة من مؤسساتها الأصلية إلا في نطاق ضير وغير رئيسي.صحفية لا 

وهةةو النشةةر الةةذي تكةةون المةةادة الصةةحفية الإلكترونيةةة  النشــر الصــحفي الإلكترونــي الخــاص: -3-3

أصلمطبوع،حيث تظهر الصحيفة بشكل مباشر من خلال النشر الانترنت فقط.وهو مةا يمكةن إسةقاطه 

 1بشكل مستر عن الشبكة في إدارتها،وطرق تنفيذها. علىالصحف الإلكترونية التي تصدر 

 تقسيمات أخرى: -4

 في حين يقسم بعض الباحثين الصحافة الإلكترونية على النحو الآتي: 

وهي الصحف التي تكون معروفة من خلال أسةمائها وتاريخهةا فةي الشةبكة علةى النوع الأول:  -4-1

 شبيهة بالورقية.شكل خدمة منفصلة عن طبعتها الورقية أو 

: وهو النوع الذي يكون عادة مولودا من رحم الانترنت وهو عبارة عةن مجموعةة النوع الثاني -4-2

من الخدمات الإخبارية التي تجمع خصائص مختلفة للوسائط الإعلامية بالإضافة إلى خصائص شبكة 

ارير المتعمقةة للموضةوعات الانترنت،والتي تقدم تغطية كاملة لأحداث اليةوم والأخبةار العاجلةة والتقة 

 المختلفة بالوسائط المتعددة.

وهو النوع الذي تمثله مجلات الانترنت، خاصة المعروفة منها بإصةدار طبعةات النوع الثالث:  -4-3

إلكترونية خاصة المعروفة منها بإصدار طبعات إلكترونية تحمل عادة مادة المجلة الأسبوعية مضةافا 

عات رأي تفاعلية متجددة بصفة مستمرة ولا تتقيد وتتبع دورية الصدور إليها تجديدات يومية واستطلا

 الأسبوعية.

: والتي يمكن إجمالهافي بعض الإذاعات الخاصة المعروفة منها التي تقدم خةدمات النوع الرابع -4-4

إخبارية نصية،بالإضافة إلى صور،أشكال إيضةاحية،وخدمات صةوتية،هذا فضةلا عةن تقةديم تقةارير 

 مواد صوتية وساحة حوار تفاعلية.مكتوبة و

 
،  2015بة للنشر والتوزيع، القاهرة،،مؤسسة طي1، الاتجاهات الحديثة في الإعلام الصحفي،ط ابراهيم السيد حسنين1

 . 291-290ص ص 
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وهو النموذج الذي تمثله وكالات الأنباء في الشبكة ولها نماذج وطرق مختلفةة النوع الخامس:  -4-5

 1.في تقديم خدماتها وبلغات وطرق مختلفة

 نماذج الصحافة الإلكترونية: -المطلب الثاني

ظاهرة جديدة  لازالت لم تتضح معالمها بشكل واضةح، ذات طبيعةة غيةر تعتبر الصحافة الإلكترونية 

مستقرة نسبيا ومقومةات لازالةت فةي طةور النمو،لكونهةا تتغيةر باسةتمرار لأن الشةبكة فضةاء رحةب 

للابتكار المستمر، وبناء عليةه يمكننةا تحديةد مجموعةة مةن الاتجاهةات العامةة للصةحافة الإلكترونيةة 

لمية،وعليه تبنى الصحافة الإلكترونية من على هذا الأساس على ثلاثة نمةاذج انطلاقا من التجربة العا

 وتتمثل في الآتي:  الصادق الحماميأشار إليها الدكتور 

ــي -1 ــوذج التقن تقةةوم الصةةحافة الإلكترونيةةة علةةى الاسةةتثمار فةةي الإمكانيةةات التكنولوجيةةة  :الأنم

للانترنت،حيث تقوم هذه الأخيرة بتحديةد طبيعةة المضةمون، فةالمواقع ذات الطبيعةة الثابتةة لا تسةمح 

على عكةس المواقةع الديناميكيةة التةي تمكةن مةن إتاحةة العديةد مةن ،بإرساء علاقة تفاعلية مع القةارئ

وسةهولة الحصةول علةى المعلومةات المطلوبةة بشةكل آنةي وخلةر  البحث في المواقةع،الاستخدامات ك

فضاءات شخصية للقارئ تمكنه من اختيار المضمون الذي يتوافر مع احتياجاته واختياراته،وإمكانيةة 

تشخيص الصحيفة لكل قارئ على حدة، ونشير هنا إلى أنه قد أصبح بإمكان القارئ تصةميم صةحيفته 

لخاصة به،ثم اختيار كافة المعلومات التي يريد معرفتها دون أن يكلفه ذلك جهدا،تكلفة أو الإلكترونية ا

 وقتا كبيرا في البحث عنها.

ــري-2 ــوذج التحري مةةن أكثةةر مةةا تتميةةز بةةه الحصةةافة الإلكترونيةةة هةةو قيامهةةا علةةى زمنيةةة  :الأنم

الصةحيفة الإلكترونيةة للمسةتخدم بةأن كمةا تسةمح  لايخضع لمفهوم الدورية، صدارالموقعإحيثأن،جديدة

يتفاعل مع المضمون الإلكتروني بحرية أكبر )البحث في الموقةع والتعليةر علةى المقةالات( وهةو مةا 

وتتميةةز مواقةةع الصةةحافة الإلكترونيةةة باسةةتخدامها  يمكةةن أن نطلةةر عليةةه بالبعةةد التفةةاعلي المركةةزي،

 فضةاءات العام بأبعةاده المختلفةة عةن طريةر من خلال فهم الشأن ،النقاش الجماعي المختلفة فضاءات 

 الدردشة والحوار وحتى المدونات. 

هذافضلا عن تميزها بتنوع المضامين ووسائطه المتعددة سةواء أكانةت نص،صورة،صةوت...الخ.أما 

 ،التصةةةويت  ،الاسةةةتفتاءات  ،التعليةةةر علةةةى المقةةةالات  التفاعليةةةة فتأخةةةذ أشةةةكالا متنوعةةةة منهةةةا:

 
 .236، ص 2013م الجديد،دار غيداء للنشر والتوزيع، عمان، ،الإعلام التقليدي والإعلاحسين علي الفلاحي 1
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اسةةتخدام لهةةا فةةيمكن إجمالةةه فةةي إتاحةةة الفرصةةة لمسةةتخدمي الموقةةع لنشةةر  والدردشةةة....الخ.أما أهةةم

 1مضامينهم الشخصية في شكل مدونات أو أفلام فيديو.

 يوجد أنموذجين يحكمان اقتصاد الصحافة الإلكترونية هما:  الأنموذج الاقتصادي:  -3

الصةحف الإلكترونيةة فةي اسةتخدام  شرعت أنموذج مجانية المحتوى والاعتماد على الإعلان:  -3-1

حيةث وجةد  استراتيجيات عمل تعتمد التركيز على المعلنين كمصةدر للتمويةل بةدلا مةن المسةتخدمين،

ناشروا الصحف الإلكترونية أنه من الأفضل اتباع طرق جديدة للحصول علةى عائةدات مةن المعلنةين 

غير أنةه كلمةا  وأكدت أحد الدراسات طغيان الطابع التجاري على هذه المواقع، زوار الموقع. بدلا من

وعليه  زاد عدد المرات التي يدخل فيها الزائر للموقع كلما زاد عدد الإعلانات التي تظهر له اطراديا.

علانات والذهاب تزيد احتمالية أن تؤثر فيه وتجذبه أحد هذه الإعلانات مما يدفعه للضغط على هذه الإ

لذلك خصصت الصحف الإلكترونية اهتماما بالغا بوضةع المعلومةات التةي  إلى موقع الشركة المعلنة.

تؤخذ بالاعتبار عند تصميم الإعلانات بالإضافة إلى ضرورة الاهتمام بتةأثير الأدوات وطةرق وضةع 

ور بهدف تحقيةر وضةوح المعلومات وحجم المادة والمساحات الفارغة والإضاءة والتباين وحجم الص

 الرؤية والسرعة في الاستعراض وسهولة اللغة لأكبر عدد من المستخدمين.

تسةمح الصةةحف الإلكترونيةة للقةةراء بالاشةتراك فةةي  :أنمـوذج المضـمون أو الاشــترا  بمقابـل -3-2

الانترنت مقابل ثمن بواسطة بطاقات الدفع المسبر وهو ما يعرف بالاشتراك وبناء عليه  مواقعها على

 يتمتع القارئ في هذه الحالة بعدد من المميزات منها: 

ويمكنها كةذلك ،إمكانية إرسال الأخبار الموجهة بطريقة مباشرة إلى البريد الإلكتروني الخةاص بةه    

  جوو  ج:مثوو  Search engineمحركةات بحةث الانترنةت  أن تقةدم خةدمات جديةدة كالبحةث عةن طريةر

google ،  وذلك للبحث عن أهم الأخبار العالمية في كل الميادين.ثم وضعها في قاعةدة بيانةات خاصةة

وبناء عليةه يمكةن لمثةل هةذا النةوع مةن القةراء مةن إرسةال  بكل قارئ حسب رغباته السالفة التحديد،

طباعةةة المحتةةوى الصةةحفي الموجةةود  المحتةةوى الةةذي تسةةلمه إلةةى عةةدة قةةراء آخةةرين حةةول العةةالم،

وفي هذه الحالة يصبح البريةد الإلكترونةي  ،الخ...Vedeo newsالأخبار المصورة بالفيديو  فيها،تصفح

الذي ترسله المؤسسة الصحفية للقارئ أو المتصفح عبارة عةن وكةالات أنبةاء عالميةة، وانطلاقةا ممةا 

 توفره خاصية التفاعلية بين الجمهور والمؤسسة الإعلاميةة فةإن المؤسسةة الصةحفية تقسةم اهتمامةات 

 
،دار الكتةةاب الجةةامعي، الإمةةارات العربيةةة 1،الوظيفةةة الإخباريةةة للبوابةةات الإلكترونيةةة،طجليلةةة  عبةةد الله خلةةف 1

 .159-156، ص ص2014المتحدة،
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ومن بين دور النشر الإعلامية التي قدمت هذه الخدمات للقراء   ; الرياضية...الخ.   القراء إلى السياسية،

 . KPCnews.com المشتركين مؤخرا مؤسسة

وسعت الكثير من لصحف الإلكترونية إلى البحث عن نوع مةن التةوازن بةين مةا تةوفره مةن خةدمات 

 The Financialeالفاينانشةةال تةةايمز و أكبةةر مثةةال علةةى ذلةةك موقةةع    ،مجانيةةة وغيةةر مجانيةةة

Times الشهيرة، التي قسمت خدمات الموقع إلى ثلاثة مستويات يتم عن طريقها تقديم خدمات مجانية 

Free access  على أهم وآخر الأخبار والمعلومات المستمدة من النسخة المطبوعةة وبعةض التحلةيلات

هةةذا بالإضةةافة إلةةى متابعةةة  ،والمعلومةةات الأساسةةية بعةةض الشةةركات  .الماليةةة،...الخ الاقتصةةادية،

الاستثمارات الشخصية عن طرير أدوات الموقع واسةتقبال البريةد الإلكترونةي والةذي يتضةمن عةادة 

بالإضافة إلى تخزين الملفةات علةى  محتويات الإخبارية وموضوعات الصحيفة الأخرى،ملخصات بال

 1مصدر إعلامي وصحفي.  500المواقع والبحث الموسع والمتابعة اليومية على نحو يقدر بحوالي 

وانطلاقا مما سلف ذكره فإنه لا يمكننا اعتبار الصحافة الإلكترونية مجةرد صةورة طبةر الأصةل      

يتم تحريره في الصحيفة الورقية بل هي كيان رقمي متكامل له خصائصةه ومميزاتةه التةي تفةرده لما 

عن غيره من الوسائل الإعلاميةة والاتصةالية الأخةرى، والتةي تحتةاج بالضةرورة لأن تكةون متعةددة 

مما يجعلها تتميز بأسلوب منفرد في طةرح المواضةيع والقضةايا وهةذا  الوسائط  وتفاعلية في أصلها،

بالإضافة إلى استخدام موارد صحفية تسةاهم بشةكل فعةال  بسبب ما توفره الوصلات التقنية والرقمية،

 في تدعيم الرسالة الإعلامية مما يجعلها أكثر دقة وثراء و إشباعا لمتطلبات القارئ.

 

 

 

 

 

 

 

 
 . 86-85، ص ص 2012، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، 1، الصحفي الإلكتروني، طعباس ناجي حسن 1
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 :وتحدياتها مميزات وعيوب الصحافة الإلكترونية -المبحث الثالث

 :مميزات الصحافة الإلكترونية -المطلب الأول

 :المميزات العامة للصحافة الإلكترونية-1

الإذاعيةة ،لم يخرج بعض الصحفيون الإلكترونيين لحد اليوم من حةدود تقاليةد الصةحافة المطبوعة    

والتلفزيونية إلا أن ذلك لم يمنع من وجود الكثير من الاختلافات ذات الشكل الواضح نذكر على سبيل 

المثال لا على سبيل الحصر السهولة التي يجدها الصحفيون الإستقصائيون منهم في التعامل مع قواعد 

من المصادر المختلفة على  Fact checksقدرتهم على استخدام أدوات التحقر من المعلومات  ،البيانات 

 الانترنت والتي كانت متوفرة في الماضي.

ورقة بعنوان:  مستقبل صحافة الانترنت  مجموعةة الأدوار في هذا الشأن في   بافلكويحدد  جون   

صةحافي الانترنةت هةو الةربط بةين  بةهأن الأمر الذي يجةب أن ينشةغل  ":بصحفي الانترنت  المنوطة

الصورة والنص والفيديو، والصوت وهو ما يمكن مةن يبنةي مجتمعةات جديةدة مسةتندة علةى مصةالح 

تقريبا لعرض مستويات عميقة من التقارير الإخبارية ومخاوف مشتركة ولتوفر الفضاء غير المحدود 

 والأشكال الصحفية بلمس جديد كان من المستحيل عملها في أي وسيلة أخرى".

وبناء عليه فقد حدد جون بافل  ثلاث سمات أساسية مهمة تميـز بشـكل جلـي صـحافة الانترنـت     

 :الآتيعن غيرها من وسئل الإعلام والاتصال الأخرى والتي تتمثل في 

 الوسائط المتعددة كأدوات صحفية.-من الفرد إلى المجتمع-المعلومات من أجل تعزيز القوة -

وتسةةاعد هةةذه السةةمات فةةي نقةةل الجمهةةور مةةن حالةةة المشةةاهد إلةةى المشةةارك فةةي عةةالم صةةحافة     

ونشةير  1الانترنت.ومن الإحساس بنقص المعلومات التي تصلهم إلى الشعور بالقوة و الاكتفاء منهةا. 

ممةا سةمح  ، كذلك أن المنتج الإعلامي قد أضحى أكثر تفاعلية وفي متناول الجميع بكل يسر وسةهولة

عل المحتوى الإعلامي أكثر انتشارا وآنية وفي متناول الجميع بسبب قلة تكلفتها وسهولة الحصةول بج

عليها. مما جعل المحتوى الإعلامي أكثر ثةراء وتنوعةا بسةبب توظيفهةا للوسةائط المتعةددة باسةتخدام 

إلى  تقنيات عرض النصوص والرسوم والصور المتحركة و غيرها من المميزات التفاعلية التي تصل

القارئ من خلال شاشة الحاسب الآلةي، سةواء أكةان لهةا أصةل مطبةوع أم كانةت صةحيفة إلكترونيةة 

 
د ت ن، لشةةروق للنشةةر والتوزيع،عمةةان، ،الإعلام الجديد،المفاهيم والوسةةائل والتطبيقةةات،دار اعباس مصطفى صادق1

 .73ص 
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وانطلاقا مما ورد ذكره سابقا يمكننا القول بأن الصةحافة الإلكترونيةة تتميةز بالعديةد مةن    1خالصة. 

ا وسيلة حديثة الخصائص تنطلر بصفة أساسية مما تقدمه شبكة الانترنت من تقنيات متنوعة باعتباره

ومةةن أبةةرز هةةذه  ذات بعةةد اتصةةالي حةةديث ومتطةةور مقارنةةة بسةةائل الإعةةلام والاتصةةال التقليديةةة،

 الخصائص نذكر: 

و يمكن إطلاق هذه التسمية على العملية التي يكون فيها تأثير للمشاركين  :Interactivityالتفاعلية  -1

وتسةةمى هةةذه العمليةةة  ،عليةةه يمكةةنهم تبادلهةةاوبنةةاء  فةةي عمليةةة الاتصةةال تةةأثير فةةي أدوار الآخةةرين،

بالممارسة المتبادلة أو التفاعلية وهي تفاعلية بمعنيين هما: هناك سلسةلة مةن الأفعةال الاتصةالية التةي 

المرسل يسةتقبل ويرسةل  ويقوم بأفعاله الاتصالية. يستطيع الفرد )أ( أن يأخذ فيها موقع الشخص )ب(

ي هذه الحالة يطلر على القائمين بالاتصال لفظ مشاركين بدلا من وف في الوقت نفسه وكذلك المستقبل.

مصادر.وبناء عليه تتدخل مصطلحات جديدة في عملية الاتصال مثل الممارسة الثنائية،التبادل،التحكم 

فالتفاعليةة بصةفة مبسةطة  .2.ومثال ذلك التفاعلية في بعض أنظمةة النصةوص التلفازيةة والمشاركين،

حيةث يسةمح تفاعةل المحتةوى  3تعني عملية التأثير والتأثر المتبادل بين أطةراف العمليةة الاتصةالية. 

 4للمستخدمين بتحديد القصص التي يقرؤونها بين الأشخاص يسمح للجمهور بالتفاعل مع المراسلين .

يتواجةد فةي المةواد الصةحفية المنشةورة بالصةحف ويقصد به القدر المعرفي الذي العمق المعرفي: -2

وتسةتهدف هةذه الخةدمات تقةديم  .الإلكترونية ويكون عادة قدرا معرفيا إضةافيا للمةواد المنشةورة فيهةا

ويتم ذلةك مةن خةلال ضةغط القةارئ  ،خلفيات الأحداث وربطها بالقضايا أو الموضوعات المتعلقة بها

على أيقونة خاصة يوفرها النمط الإلكتروني وانتقاله كذلك إلى خدمات معرفية أخرى تقدمها الصحيفة 

 5نفسها وتسمح بالعودة أرشيف الصحيفة. 

وتمنح هذه الخاصية لكل زائر للموقع القدرة على أن يحدد لنفسه الشكل الشخصي    :الشخصنة -3

مما يمنحه القدرة على التركيز على أبواب ومواد بعينها وحجب   . يكون عليه الموقعالذي يريد أن 

أين يتلقى ويستمع ويشاهد ما   ، أخرى، ويقوم بذلك في أي وقت يريده وفي أي مكان وفي كل الأحوال
 

، دارالحامةةد للنشةةر والتوزيةةع، عمةةان، 1حةةارث عبةةود ومزهةةر العةةاني،الإعلام والهجةةرة إلةةى العصةةر الرقمةةي،ط
 92.1-91، ص ص2014الأردن،

، العةةدد الأول لالثاني،جامعةةة 26سميرة شيخاني،الإعلام الجديد في عصر المعلومات، مجلة جامعةةة دمشةةر، المجلةةد  
 446.2، ص 2010دمشر، سوريا،

، دار الكتةةاب 1وسام فاضل راضي ومهنةةد حميةةد التميمةةي، الاتصةةال ووسةةائله الشخصةةية والجماهيريةةة والتفاعليةةة،ط 
 36.3، ص 2017دة،الإمارات العربية المتح ،الجامعي

4Amani Channel,Gatekeeping and citizen journalism: Aqualitative examination of 

participatory newsgathering ,Theses and dissertations,Scholar Commons ,University of 

Florida,USA?2010,p 05. 

،جامعةةة 11،مجلةةة تةةاريخ العلوم،العةةدد-مقاربة نظرية–عام خالد منصر، دور الصحافة الإلكترونية في تكوين الرأي ال 
 58.5، ص 2018خنشلة الجزائر،
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وليس تبعا لما يقوم الموقع بنشره وما   ، يتوافر مع اختياراته الشخصية ورغباته و ميولاته

ضافة إلى العديد من الخصائص والخدمات التي تقدمها لكل من القائم بالاتصال والمتلقي في  بالإ،يمليه

الوقت نفسه كالاتصال التفاعلي المباشر بينهما،وتعدد خيارات التصفح وخدمات الأرشيف والبحث  

                                                                                                          .1وغيرها.  

ساهم الإعلام الإلكتروني عبر شبكة   : Breadth of geographical expansion الحدود المفتوحة  -4

الانترنت بإلغاء الحدود الجغرافية حيث يمكن هذا النوع من الإعلام من الوصول أماكن مختلفة من  

التي   ، كبير من وسائل الإعلام والاتصال التقليديةالعالم وفي وقت قصير وبدون تكلفة كبيرة على عدد 

لهذا تسعى العديد من المؤسسات الإعلامية لأن تنشر   تكون في العادة مقيدة بحدود جغرافية معينة،

وهو ما يسمح بنشر الرسالة    رسائل إعلامية بطريقة ورقية لكن لها نسختها الإلكترونية في الانترنت،

نى تجاوز كل من القيود التقليدية التي من شأنها أن تعير التلفزيون  الإعلامية على نحو عالمي بمع

 2والصحافة المطبوعة.  

ويمكةةن شةةرح هةةذه الخاصةةة مةةن خةةلال تقةةديم الصةةحف  :Immediacyالمباشــرة أو الفوريــة   –5

والبيانةات الإلكترونية لخدمات إخبارية آلية تستهدف إحاطة مستخدميها بأحةدث الأخبةار والمعلومةات 

حيث توفر شبكة الانترنت إمكانيةة  في مختلف الميادين لمتابعة تطورات الأحداث ومجرياتها الجديدة،

ونشير هنا إلى أن الموقع  ،تحديث الموضوعات المعروضة ككل مع إضافة العناصر الجديدة الطارئة

الإلكتروني الواحد بإمكانه أن يعرض الكثير من المواد المحدثة في دقائر معدودة، وهو ما نطلر عليه 

التي يمكن أن يستفيد منها الإصدار الفوري لأنهةا تتسةم بالمرونةة كةذلك وهةو مةا  هنا تسمية الفورية،

رئة على عكس وسائل الإعلام التقليةدي إلةي يظهر علة وجه الخصوص عند التعامل مع الأخبار الطا

يتسم بالفورية كذلك إلا أنه لا يستطيع تحديث المحتوى ككل في أكثر من اتجاه،لأنه لا يستطيع أن يقدم 

 3للمتلقي سوى عنصر واحد في اللحظة ذاتها. 

مر يتمركز عمل الصةحف الإلكترونيةة علةى التحةدث المسةتالتحديث المستمر للمضمون المقدم:  –6

وذلةك تماشةيا مةع طبيعةة الانترنةت التةي تتميةز  لموادها الصحفية وخةدماتها الإخباريةة طيلةة اليةوم،

ونشير هنا إلى الفورية على رأس هذه الخدمات والتةي تةرتبط بشةكل  بالسرعة والتحديث المستمرين،

 تكمالها،اسة  مباشر بطبيعة المحتوى الإخباري المقدم في الصةحف الإلكترونيةة مةن نشةر للمعلومةات،

 
، ص 2015، دار أسةةامة للنشةةر والتوزيع،عمةةان، 1، التةةدوين الإلكترونةةي والإعةةلام الجديةةد،طفوزي شريطي مراد 1

116. 
، 2016للنشةةر والتوزيةةع، عمةةان، ة، دار صةةفاء  1، الوسائط المتعددة في الإعةةلام الإلكترونةةي،طعباس ناجي حسن 2

 .184ص
، دار غيةةداء للنشةةر والتوزيةةع، عمةةان، 1بيرق حسين موسى، فن الإخراج الصحفي لمواقةةع الجرائةةد الإلكترونيةةة، ط 3

 .152، ص2015
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مما يجعل المادة الصةحفية ذات تةاريخ متطةور حتةى فةي  تصحيحها وتحديثها بشكل مستمر ومتواتر،

 اليوم الواحد.

بمعنى ؛من أكثر ما يجذب الجماهير للوسائل الاتصالية هو سهولة التعرض لهةاسهولة التعرض:  –7

تقدمه هذه الوسةيلة الإعلاميةة أي بعةدها أنها لا تحتاج إلى بذل جهد جسدي وعقلي لفهم واستيعاب ما 

عن التعقيد والتكلفة، وتبعا لهذا المبدأ تسمح الصحف الإلكترونية بتوفير العديد من المزايا التي تسةهل 

ويمكن إيجاز  مما جعلها تصبح الخيار الأفضل للجيل الجديد من القراء الشباب.  عمليات التعرض لها،

ف الإلكترونية في التةزام مضةامينها بسةمات تحريريةة مميةزة لصحبها اسهولة التعرض التي تتصف 

وإضافة إلى استفادة هذه الصةحف مةن الوسةائط المتعةددة لةدعم مةا  الاختصار، ،تركز على الوضوح

 تقدمه من مضامين.

تسةةمح الصةةحف الإلكترونيةةة باسةةتخدام  :Electronic Archivingالأرشــيف الإلكترونــي الفــوري -8

فهي تقدم مخزونا كبيرا من المعلومات حول نقطة واحدة وفةي ثةوان معةدودة،  ،الأرشيف الخاص بها

يمكن القول عنها في مجملها  . بالإضافة إلى العديد من الخصائص التي تميزها عن الأرشيف التقليدي

كمةا يمكنةه الأرشةيف الإلكترونةي مةن  ،لى خاطرهأنها تقدم للمستخدم حافظة في جيبه لمعلومة ترد ع

البحث عنها بأسهل الطرق وأكثرها فاعلية.وعليه فإن الرجوع للةوراء هةو أسةرع طريقةة للسةير إلةى 

لكن هذه النقطة لا تخلةو مةن بعةض  الأمام في التعامل مع الخبر أو المادة موضوع التعامل والتفاعل،

 الملاحظات نذكر منها: 

لقطةات فيةديو  ،بما يحتويه من مواد صةوتية ؛الإلكتروني أرشيفا عملاق الإمكانيات  يعتبر الأرشيف -

حية،صور ونصوص سابقة، كل هذا هو سهل الاستخدام تحت يةد المسةتخدم علةى مةا فيةه مةن تنةوع 

 وثراء.

يوفر الأرشيف الإلكتروني خاصية جديدة ألا وهي الطبقات المتراصة للخبر الواحد تحت يد القارئ  -

بناء عليه فإنهةا تتغلةب علةى و أو المستخدم، فهو يوفر مساحات لا متناهية لنشر المعلومات والأخبار،

وفةي خضةم الثةورة الصةحفية  مشكلة المساحة المحدودة والضيقة التي تعاني منها الصةحف الورقيةة،

أطلر الباحثون الأجانب مصطلح الصحافة التفسيرية التي تعني توفير أكبةر قةدر ممكةن مةن مصةادر 

 المعلومات ومستوياتها لمن يريد.

لصحافة الإلكترونية بشكل كبير فةي إحةداث تطةورات جوهريةة فةي ساهمت التقنيات التي ميزت ا -9

مجال الصحافة،أبرزها إمكانية التغذية الراجعة أو رجع الصدى التي قةدمت إمكانيةات هائلةة لةم تكةن 

خاصة بالنسبة للصةحافة حيةث أصةبح فةي وقتنةا الحاضةر  متوفرة من قبل وسائل الإعلام والاتصال،
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بين المستقبل )القةراء( والمرسةل )القةائم بالاتصةال( بشةكل أكثةر تفةاؤلا الحديث عن العلاقة التفاعلية 

 وواقعية بعد أن كانت العلاقة بينهما محدودة وهامشية طيلة تاريخ الصحافة الورقية.

 1تمكنت الصحافة الإلكترونية من اختراق حاجزين مهمين جدا كانةا يحةدان مةن انتشةارالعالمية: -10

الةدول والقةارات دون  الصحافة الورقية ألا وهما حةاجزي الزمةان والمكةان فاخترقةت بةذلك الحةدود،

الخضوع لحواجز رقابية أو رسوم،بل على العكس من ذلةك فقةد انتشةرت بشةكل بسةيط وسةهل ودون 

فقةد وبناء عليه  تكلفة تذكر من خلال ما وفرته الانترنت من تقنيات سهلت عملية انتشارها وعالميتها،

استطاعت صحف ورقية مغمورة أن تنافس من خلال نسةختها الإلكترونيةة صةحفا دوليةة كبيةرة ذات 

من خلال ما توفره من أشكال تقنية متقدمة ومهارات إرسال ونوعية جيدة من  صيت وشهرة واسعين،

يةة وانطلاقا من الصفة التي بدأت تتخذها الصةحف الإلكترونيةة مةن عالم المضامين وخدمات متميزة.

وسرعة انتشار بغض النظر عن إمكانياتها بات من الضروري أن تكون المضامين والمواد الصةحفية 

التي تنشرها هذه الصحف متوافقة مع هذه الصبغة العالمية فقد بدأ الكثير من الباحثين في التساؤل عما 

ة التي تصةدر لهةا على الصحف التقليدي إذا كان من الممكن أطلاق صفة أو تسمية )الصحيفة المحلية(

 طبعات إلكترونية.

إن العالمية في الصحافة الإلكترونية جعلتها صحافة حية تتفاعل مةع الأحةداث بشةكل آنةي كمةا        

ساهم البريد الإلكتروني في تقصير المسافات الزمنية في معرفة رد الفعل السريع والمباشر بين الكلمة 

 2ومعناها وتأثيرها.

تسمح الصحافة الإلكترونية بتمكين الجمهةور مةن تبسةيط نفةوذه علةى المةادة الصةحفية  :التمكين -11

 من خلال الاختبار مابين الصوت،  المقدمة هذا من جهة ومن جهة أخرى على العملية الاتصالية ككل،

على اختلاف نوع المادة الصةحفية المنشةورة سةواء  ،الصورة والنص الموجود مع المحتوى الصحفي

وعليه يصبح لدى القارئ قصة إخباريةة واحةدة  ....الخريبورتاجات  ،تحليلات  تقارير، بار،أخ :أكانت 

 ذات أوجه متعددة وزوايا مختلفة للتحليل والاطلاع على كافةة القصةص الإخباريةة التةي نشةرت عةن

وتزويده بروابط لمواقع أخرى فيها معلومةات متعةددة يمكنةه اختيةار مايشةاء  ،نفس الموضوع السابر

 3منها.

مكنت الصةحف الإلكترونيةة القةائمين  :الإحصائيات واستخدامها كتغذية راجعة لتطوير الصحيفة-12

بالاتصةال مةن التعةةرف علةى أعةةداد الزائةرين لموقةةع الصةحيفة، وذلةةك مةن خةةلال التسةجيل التلقةةائي 

 

  محمود الخالدي محمد، التكنولوجيا الإلكترونية،ط1، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع، عمان،  2007، ص1011
 .102، ص2007، محمد ، مرجع سابر محمود الخالدي 2
 .190-185، ص 2015، دار الإعصار الرقمي،الأردن،1وآخرون، الإعلام الرقمي الجديد،طماهر  عودة الشمايلة  3
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حيةث  ،حتى ما يتعلر ببعض البيانات الخاصة بهم مثل اسم وعنةوان أي زائةر ،لأعدادهم في كل مرة

تشكل هذه المعلومات وغيرها من البيانات إحصةائات دقيقةة للمؤسسةات الإعلاميةة عةن زوار مواقةع 

 ئها.مما يضمن للقائمين بالاتصال ومؤسساتهم الإعلامية مؤشرات دقيقة عن قرا  ،الصحف الإلكترونية

تسعى الصحف الإلكترونيةة كغيرهةا مةن وسةائل الإعةلام  :تقديم خبر أكثر شمولية )الشمولية (-13

 1لتقديم أفضل الأخبار وذلك من خلال تقديمها لمعلومات أكثر شمولا بأحسن الوسائل للوصول إليها.

الصحافة الإلكترونية باعتبارها تعتبر الوسائط المتعددة من ما يميز  :استخدام الوسائط المتعددة –14

ذات قيمة عظيمة إذا ما استعملت بالطريقة الصحيحة، من خلال تقديمها للمحتوى الإخبةاري بطريقةة 

 ،فائقة الجودة تفيد المستخدمين وتلبي احتياجةاتهم علةى عكةس مةا إذا كانةت تخلةو مةن هةدف وظيفةي

نظرنا إلةى مسةألة الالتحةام بةين تكنولوجيةا بالإضافة إلى تضمنها إمكانيات كبيرة ومتنامية خاصة إذا 

الويب والتلفزيون كما هو الحال في الخدمات الجديدة التةي أتاحةت مسةألة الاتصةال بشةبكة الانترنةت 

وعرض محتوياتهةا مةن خةلال   جهةاز التلفزيةون ومةن بةين أهةم هةذه الخةدمات نةذكر: نةات شةانال 

 .Net Channel Directديراكت 

النقطة فقد تجاوزت الصحافة الإلكترونية مةن كونهةا مجةرد صةحافة إلةى اعتبارهةا وانطلاقا من هذه 

عالما تكنولوجيا مختصرا بديلا للعالم الخارجي؛ ما يعني أن الدخول إلى الموقةع الصةحفي لا يقتصةر 

تعلير أو مادة صحفية بسيطة بل الدخول إلى عالم شخصي جدا لكن في  على الدخول إلى مجرد خبر،

 2.عالم منفتح للغاية على الكون الخارجي بوسائل أكثر تفاعلية نفس الوقت 

وفةةرت الصةةحافة الإلكترونيةةة ولازالةةت تةةوفر للقةةراء خصةةائص وتسةةهيلات عديةةدة ذكرنةةا        

منها توفيرها لخاصية تسجيل أعداد القراء   ،أشهرها،ولا يفوتنا كذلك أن نذكر مجموعة من الخصائص 

لموقةع مةن خةلال تسةجيل بيانةات كةل زائةر يقةوم بهةا امليةة تلقائيةة وهي ع الذين يهتمون بالصحيفة،

للصحيفة وهو ما يسمح للقائمين بالاتصال بإجراء دراسات دورية لهم تمكنهم من قياس ردود أفعةالهم 

بالإضافة إلى معرفتهم ما الذي يفضله الجمهور وما الذي يثير  ،اتجاه القضايا والأخبار التي ينشرونها

وفي خلاصة القول أنها تعطي للقائم بالاتصال صةورة واضةحة عةن مةا يمكةن أن يجعةل  اهتماماتهم،

القراء كمتابع وفي للصحيفة من خلال نشر ما يشةبع رغباتةه ويلبةي احتياجاته.بالإضةافة غلةى تةوفير 

الصحيفة للقراء متسعا للتعبير عن آرائهةم حةول المواضةيع التةي تنشةرها مةن خةلال تةرك مسةاحات 

بالإضةافة إلةى إجةراء اسةتفتاءات  ض إبداء وجهات نظرهم حول مواضةيع معينةة،مخصصة لهم لغر

 

، دار الإعصةةار 1محمود عزت اللحام ومروى عصام صلاح، الاتجاهات الإعلامية الحديثة في الصةةحافة الدوليةةة، ط 
 .162، ص 2014 العلمي، عمان،1
 .176-173، مرجع سابر، د ت ن، ص ص عباس مصطفى صادق 2
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بصفة دورية...الخ. كل هذه الخصائص وغيرها قد منحت الصحافة الإلكترونية طابعا خاصا وعلاقةة 

وطيدة بين القائمين بالاتصال والقراء أو المتتبعةين لهةا لةم تكةن موجةودة علةى هةذا النحةو سةابقا مةع 

 لإعلام والاتصال التقليدية.مختلف وسائل ا

فيصل فيشير إلى مجموعة من الخصائص التـي تفـرد الصـحافة الإلكترونيـة الأمير مويت أما عبد  -

 عن غيرها من وسائل الإعلام والاتصال الأخرى نوجزها فيما يلي: 

لمقالة أو خبر من أكثر ما كان يواجه الصحفي في الصحافة التقليدية أثناء تحريره   :التنوعخاصية    -1

هو مشكلة المساحة المخصصة لتلك المادة الإعلامية مما كةان يجعلةه يركةز علةى أمةرين اثنةين همةا 

وهةو  التوازان بين الفضاءات المخصصة للتحرير وبين تلبية احتياجةات الجمةاهير واشةباع رغباتهةا،

وبظهور الانترنت قد ألغي إلا أنه  ماكان يشكل أحد الأمور التي تأخذ حيزا كبيرا من تفكيرا الصحفي،

فقد سمحت الانترنت للصحفي بأن يكتب وفقا لرؤيتةه  ؛أحد هذين الشرطين ممثلا في عنصر المساحة

الصحفية ووفقا لما يقتضيه الخبر من شرح وتفصيل من خلال إنشاء صحف متعددة الأبعاد ذات حجم 

حيث تعتبر طريقةة  الجماهير. غير محدد نظريا يمكن من خلالها إرضاء مستويات متعددة من اهتمام

والذي يمكن كذلك من تكوين نسةيج  ،النص هي المحرك الأساسي لهذا التنويع من الإعلام الإلكتروني

إعلامي حقيقي يستخدم أنماطا مختلفةة مةن المصةادر والوسةائل الإعلاميةة تةرتبط جميعةا بشةبكة مةن 

 المراجع.

كبيةر بالنسةبة لمسةتخدمي صةحافة الانترنةت والتةي وتظهر هذه الخاصية بشكل خاصية المرونة:  -2

حيةث يلعةب الحاسةوب دورا  تمكنه من تجاوز العديد من المشاكل الإجرائيةة التةي يمكةن أن تواجهةه،

بالإضةافة إلةى  ،ثنائيا فهو من جهة يعتبر الوعاء المادي الذي يوفر الاتصال بالانترنت والتعامل معها

وتخزينها بمختلف الأشكال والطرق هذا فضةلا عةن  ة المعلومات،وظيفته الأساسية المتمثلة في معالج

أمةا مةن الناحيةة الإعلاميةة  زيادة درة الحاسوب في مرونة التعامل مع الانترنت مةن الناحيةة التقنيةة.

 فيمكن ذلك من خلال قدرة المستخدم على الوصول بسهولة إلةى عةدد كبيةر مةن مصةادر المعلومةات،

اء المعلومات التي يرها جيدة وصادقة والتمييةز بينهةا وبةين المواقةع التةي وهذا ما يتيح له فرصة انتق

تقدم معطيات مزيفة مع العلم أن إمكانيةة تزييةف المعلومةات والحقةائر قةد انتشةرت بشةكل كبيةر مةع 

 ظهور الانترنت سواء من خلال عمليات تركيب الصور وتبديل الأصوات وغيرها.

ان الموقع الإعلامي أن يصل عن طرير الانترنت إلى مختلف أصبح في إمكالمساحة الجغرافية:  -3

مةن تجةاوز  ،ربوع العالم على عكس ما كان متعارفةا عليةه فةي وسةائل الإعةلام والاتصةال التقليديةة
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لمحليتها والتي لا يمكنها أن تضمن نشر وسائلها الإعلامية إلا على عدد محدود من المتلقين في العالم 

 ائل الإعلامية إلى شر طريقها واستحداث نسخة إلكترونية بها في الانترنت.الذين تسعى غالبية الوس

ويظهر هذا العامل بشكل كبير على مسةتوى الصةحافة المكتوبةة خاصةة عنةدما يةتم  :عامل التكلفة-4

حيث أنه يوفر على صاحب الجريدة جزءا من تكاليف طبع وتوزيةع  ،تأسيس موقع إعلامي إلكتروني

وهنةا فإننةا نشةير إلةى أن  ويضمن له في الوقت ذاته عددا أكبر مةن القةراء. النسخة الورقية للجريدة،

الصحيفة الناجحة تحاول أن توفر بين إصدار إعداد نسخة أو صحيفة ورقية وفي ذات الوقت محاولة 

 1شبكة الحاسوبية.إنشاء موقع لها على ال

وتسعى الصحافة الإلكترونية بشكل كبير إلى نقل الجمهور من حالة المتابعة إلى حالة المشةاركة       

في المادة الإعلامية مما يمنح الفرد شعورا بالتفاعل والمسؤولية والقوة ومكانتةه وأهميتةه فةي المجةال 

الذي ينشأ فةي المجةال الافتراضةي يخلةر بيئةة فالحوار والنقد المستمر  ،الافتراضي الذي يمثل الواقع

تعتمد على ما ينشر في صفحاتها بشأن الأحةداث ممةا يسةهم بشةكل فعةال فةي تشةكيل رأي عةام عبةر 

كما يسعى القائمون في ميةدان هةذه الصةحف علةى نشةر  الحوار الذي يحصل في مجالها الافتراضي.

فةةي الواقةةع مةةن أحةةداث وأزمةةات تهةةم اسةةتبيانات تهةةدف إلةةى معرفةةة آراء الجمهةةور بشةةأن مةةا يةةدور 

الجمهور،وأغلب الصحف تلجأ إلى هذا النوع من الاستطلاعات التةي تكةون عةادة يومية،أسةبوعية أو 

 2شهرية للتعرف على اتجاهات الجماهير إزاء الموضوعات والأحداث في المجتمع. 

 :عيوب الصحافة الإلكترونية-المطلب الثاني

 الإلكترونية.سلبيات الصحافة  -1

بالرغم مما حملته الصةحافة الإلكترونيةة مةن مميزاتوخصةائص إلا أنهةا لةم تكةن منزهةة عةن بعةض 

 :النقائص والعيوب التي لازمتها ونذكر منها

وتعتبةر هةذه النقطةة مةن أكثةر السةلبيات التةي لازال الإعةلام صعوبة التسويق وجلب الإعلانـات:   -

العربي بالخصوص يعاني منها لحد الآن باعتبار أن الإعلان من أكثر العوامةل المةؤثرة علةى تمويةل 

هذه الصحف كغيرها من وسائل الإعلام والاتصال التقليدية، وهو ما يةدفع الكثيةر مةن القةائمين علةى 

 
، ص ص  2006، دار الشروق، عمان،  1، الصحافة الإلكترونية في الوطن العربي، طعبد الأمير مويت فيصل1

116-117 . 
نشر والتوزيع،  ، دار أمجد لل1، ط-اعتمادية متصاعدة  ووسائل متجددة –، الإعلام الجديد  غالب  كاظم جياد الدعمي 2

 .94-93، ص ص 2017عمان، 
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على صحفيين متطوعين لكن محترفين في نفس الوقةت دون أن يأخةذوا الصحف الإلكترونية يبحثون 

 مقابلا ماديا وهو ما يعتبر أمرا ضروريا يبحث عنه القائمون على المؤسسات لصحفية الإلكترونية.

تعاني الكثير من المواقع والصحف الإلكترونية من عدم تفردها بصياغة إخبارية جديدة   :عدم التفرد  -

،حيث تعمد الكثير من هذه الصحف الإلكترونية إلى نشر الأخبار دون التأكد مةن للمواضيع والأحداث 

 وهو ما يفتح المجال لنشر الإشاعات وترويجها. ،مصداقيتها أو حقيقتها

يلجأ بعض المشرفين على المنتديات والمجموعات البريدية بصفة خاصة إلى نشر عناوين لفضةائح  -

عليه المنتةديات والمجموعةات الصةفراء نسةبة إلةى الصةحافة  لا أساس لها من الصحة، وهو ما أطلر

 الصفراء التي تهتم عادة بنشر الفضائح.

يعاني الإعلام بصفة عامة بشتى وسائله من ضعف الاستثمار خاصة الإعةلام العربةي حيةث أنةه لا  -

أمةر لةه  يتواجد عدد كبير من المستثمرين الذين يريدون أن يستثمروا أموالهم في إنشاء صةحيفة وهةو

 .فوائد جمة على الصحافة الإلكترونية

ضعف مستخدمي الانترنت في العالم العربي نظةرا لعةدة أسةباب وهةو مةا يةؤثر سةلبا علةى انتشةار  -

الصحف الإلكترونية بين القارئ العربي داخل الدول العربية حتى لو كان عدد قةراء الصةحيفة يصةل 

    رنت يمكةن أن نجةد يوميةا صةحيفة إلكترونيةة يقرؤهةا لميلون، حيث أنه لو ارتفع عدد مستخدمي الانت

 1و هو أمر ممكن التحقير في المستقبل. ،ملايين قارئ يوميا على سبيل المثال 10

تعتبرالسةرعة أهةم الخصةائص التةي يجةب أن تتةوفر فةي الحاجة للسرعة في الأخبار الإلكترونية:  -

لهذا سعت الصحافة الإلكترونية  المتوقع أو إلى الخسارة المنبوذة.الصحافة الإلكترونية فتدفعها للنجاح 

لتوفير بيئة خصبة لانتشار الإشاعات والأخبار الكاذبة والملفقة بسرعة فائقة وكبيرة لم تكن مطلوبة أو 

ويرجع سبب ذلك إلى لأنهةا تعةيش عبةر الانترنةت كوسةيط قةائم علةى  معهودة في الصحافة التقليدية،

 تبادل ونشر المعلومات والأخبار على نطاق واسع. السرعة في نقل،آليات فائقة 

تزال بيئة الانترنت بيئة يشوبها الكثير من الشك وعدم الثقة في  لا :المعلوماتعدم التأكد من صحة  -

 .معلوماتها ومصادرها التي تنشر في الصحف الإلكترونية

يتطلب الإعلام الإلكترونةي مةن الصةحفيين الجلةوس لفتةرات طويلةة  :متطلبات الإعلام الإلكتروني –

والقةراءة فةي  ر منهةا الحركةة،وراء الحاسب الآلي، مةا يفقةد الشةخص حريتةه فةي الكثيةر مةن الأمةو

 
، دار الثقافة للنشر  والتوزيع، عمان،  1، الصحافة الإلكترونية والتكنولوجيا الرقمية،طعبد الرزاق   محمد  الدليمي 1

 . 104-103، ص ص 2011
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بالإضافة إلى أن تصفح الصحف الإلكترونية متعب ومرهر للعين ومضر بحاسةة  الأوضاع الأخرى،

 السمع. على عكس ما تقدمه الصحيفة الورقية والمجلة وغيرها من المنشورات.

الثقةة مةن طةرف تعةاني الصةحافة الإلكترونيةة مةن مشةكلة المصةداقية وفقةدان فقدان المصـداقية:  –

الجماهير بسبب بعض المنشةورات التةي قةد تكةون فةي بعةض الأحيةان غيةر أخلاقيةة،أو غيرهةا مةن 

 السلبيات التي قد تشوب مصداقية الأخبار التي تنشر في مثل هكذا مواقع.

لازالت العديد من البلدان خاصة بلدان العالم العربي تعاني من الكثير مةن :خدمات الانترنت السيئة –

ممةا يةؤدي إلةى الةبطء والملةل والنفةور لةدى  المشكلات التي تتعلر بالخدمات التي توفرها الانترنةت،

 المتلقين.

يدفع الناس تكاليف مرتفعة عادة للوصول إلى الانترنت مما يجعلها ليست في  التكاليف المرتفعة: –

                                           متناول الجميع من الأفراد.                                           

تساهم الأمية الإلكترونية المنتشرة عبر مختلف مناطر العالم خاصة دول    :الأمية الإلكترونية –

 . في خسارة الصحف الإلكترونية لقاعدة جماهيرية كبيرة نوعا ما ،العالمالثالث منها

 الإلكترونية:التحديات التي تواجه الصحافة  -2

 والتي لاتزال صعبة نسبيا باعتبار أن الكمبيوتر لم يعةد جماهيريةا فةي الةدول الناميةة، :المقروئية -1

بالإضافة إلى خلر الصحف والمواقع الإلكترونية عادات وأنماط جديدة لدى القراء أو المستقبلين مثةل 

 القراءة على الشاشة.

الصةةحافة الإلكترونيةةة لحةةد اليةةوم تعةةاني مةةن مشةةكلة القةةوانين لازالةةت :قلــة الشــرعية القانونيــة –2

والتشريعات القانونية التي لم تحدد بشكل واضح حدود ومبادئ الصحافة الإلكترونية بالرغم مما جةاء 

الموضحة للصحافة الإلكترونية إلا أنهةا لةم تحةدد  ،  2012من بعض البنود القانونية في قانون الإعلام

والتةي مةن المفتةرض أن يجةد لهةا لساسةة التكنولوجيةون  لليوم الحدود المنظمة للممارسة الإعلاميةة،

 والقانونيون إلى إيجاد حلول لها.

تعةاني الكثيةر مةن الصةحف الإلكترونيةة مةن صةعوبات ومشةاكل ماديةةتكون الصعوبات المادية:  -3

 قة بتمويلها وتسديد مصاريفها.عادةمتعل

عدم وضوح الرؤية المتعلقةة بمسةتقبل هةذا  توضيح هذا المفهوم من خلال ويمكن :غياب التخطيط -4

 النوع من الإعلام.        



 الصحافةالإلكترونية  إلى  مدخلالفصل الثالث                                  
 

133 
 

فما أفةرزه التطةور التكنولةوجي مةن ضةرورة تبنةي مفهةوم الصةحيفة  :ندرة الصحفي الإلكتروني -5

الإلكترونية القائم على الحداثة في الأساس يجب على المؤسسات الإعلامية جميعا تبني مفهوم المحرر 

 1المتكامل الذي بوسعه التعامل مع كافة التقنيات بالإضافة إلى تمكنه من الكتابة الصحفية بشكل جيد. 

عدم وجود عائد مةادي للإعلانةات المنشةورة علةى مسةتوى الصةحف أو  ونقصدبهمادي: العائد ال -6

المواقع الإلكترونية بسبب عةدم شةعور المعلةن بالثقةة الكاملةة فةي الصةحافة الإلكترونيةة علةى عكةس 

 الصحافة الورقية.

وانب المتعلقة إن غياب التشريعات القانونية المنظمة لجميع الجغياب الأنظمة واللوائل والقوانين:    -7

بالصحافة الإلكترونية لازال لحد اليوم محل معالجة من قبل الكثير من الباحثين والدارسين وممارسي 

 2القانون.وهو ما نسعى للحصول عليه. 

 أما الصعوبات التي تعاني منها الصحافة الإلكترونية في الوطن العربي فتتمثل في الآتي:              

ة العربية إقبالا واسعا على إنشاء صحف ومواقع إلكترونية مما ساهم فةي ظهةور شهدت المنطق       

أعداد كثيرة منها خاصة ما تعلر منها بالصحف الإلكترونية ذات النسةخة الورقيةة لكةن ذلةك لا يعنةي 

لأنها وكنظيرتها عرفت انتشارا واسعا في نفةس المضةمار حتةى  ،استثناء الصحف الإلكترونية البحتة

وهذه النتيجة يمكن الحصةول عليهةا بطةرق بسةيطة أهمهةا مقارنةة التطةور العةددي  وإن كان ضئيلا،

سواء في بدايتها الأولى أو بإجراء مقارنة بين   ،ية بالتطور العددي للصحف الورقيةللصحف الإلكترون

ونشير هنا إلى أهم العقبات التي   منية التي تلت انتشار الصحيفة الإلكترونية،كلا النوعين في الفترة الز

 :تعترض تطور الصحف الإلكترونية العربية ونذكر منها ما يلي

يمكن ملاحظة هذه المشةكلة مةن خةلال قيةام الكثيةر مةن المواقةع العربيةة بنشةر نوعية المحتوى:  -1

أو نقلهةا عةن هيئةات الأنبةاء  ،ت مةن مصةادر عالميةةالمعلومات نفسها أو من خلال ترجمة المعلومةا

العربية.بالإضافة إلى الكثير من محتويات الصحف الإلكترونية يكةون فةي كثيةر مةن الأحيةان ممةاثلا 

بالإضافة إلى عدم وجود عناصر التفاعل التةي مةن المفةروض تواجةدها  لمحتواها في النسخ الورقية،

صور،صةوت،أو عةروض فيةديو إلةى الموقةع الإلكترونيةة.كما أن مةن  ؛على مستوى هذه الصةفحات 

الكثير من الدول العربية لازالت تتحكم في المحتويات المنشورة فةي الصةحف أو الموقةع الإلكترونيةة 

الذي يؤثر على محتوى الصفحات العربيةة ودور النشةر والطباعةة  خاصة ما تعلر بالمحتوى الأمني،

 
،  1120،سلسلة اتجاهات حديثة في الإعلام، القاهرة، 1،تصميم مواقع الصحف الإلكترونية،طمنار فتحي محمد 1

 . 42ص
، ص ص  2016عمان،الأردن،  ، دار ومكتبة الحامد للنشر والتوزيع،1،الإعلام التفاعلي، طمصطفى يوسف كافي 2

126-274 . 
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لعديد من الدول العربيةة بفةرض آليةات رقابيةة لتنظةيم نةوع المحتةوى حسب كل بلد.وتبعا لذلك تقوم ا

 1اجتماعية...الخ.  دينية، الممنوح من معلومات سياسية،

النسبة القليلة لمستخدمي الانترنت العرب و التي تصل أعدادهم  نسبة مستخدمي الانترنت العرب: -2

 مليون معظمهم من الشباب.14إلى حوالي 

تعاني الصحافة الإلكترونية العربية مثل نظيرتها العالمية من مشكل التمويل  :غياب آليات التمويل -3

هناك حالة من انعدام الثقة بةين في كل صوره سواء أكان تمويلا ذاتيا أو على شكل إعلانات،حيث أن 

 المعلن العربي والانترنت بصفة عامة.

يةؤدي نقةص المحتةوى العربةي علةى شةبكة الانترنةت إلةى عةدم انتشةار  :نقص المحتوى العربي -4

 الصحافة الإلكترونية بصورتها الواضحة وهو نفس المشكل الذي تعاني منه الصحافة الغربية.

والتي تستقى عةادة مةن وسةائل الإعةلام التقليديةة والثقافةة فةي الةدول  :مواد الصحافة الإلكترونية -5

 تحت هيمنتها. الواقعةالصناعية أو 

: تدني مستوى التعاون العربي فةي ميةدان التبادلممةا يكةرس ويشةدد علةى العربي المتدني التعاون -6

 التبعية الإعلامية العربية.

وتتمثةل الفجةوة الإعلاميةة والاتصةالية بةين دلةو عربيةة فجوة الإمكانـات الإعلاميـة والاتصـالية:  -7

 وأخرى،والتي تتمثل عادة في التوزيع غير المتكافئ لتلك الإمكانات.

 والتي تتمثل في خضوع الإعلام العربي للسلطة والمركزية الشديدة.:المركزية -8

الاهتمامةات علةى الجوانةب الفنيةة والمعةدات وتخصةيص اعتمةادات حيث يتم تركيةز :الاهتمامات -9

كبيرة لها مع عدم الاهتمام بالطاقات البشرية وتأهيلها وتدريبها في مجالات الإنتاج الإعلامي المتنوعة 

 والمتعددة.

يفتقر الإعلام العربي الإلكتروني بصفة عامة للاعتماد على الةذات فةي  ضعف الاعتماد العربي: -10

 كما يفتقر كذلك إلى سياسة عربية قومية في هذا القطاع الحيوي. ،ة الإعلامتنمي

تتمثل في نقةص الخبةرة الإعلاميةة الإلكترونيةة والفنيةة للقةائمين نقص الخبرة الإعلامية: والتي  -11

 .الإلكترونيةبالاتصال في الصحف 

 
، ص  2015، دار الإعصار العلمي، عمان، 1وآخرون،الإعلام والإرهاب الإلكتروني، ط مصطفى يوسف كافي 1

111 . 
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 الإلكترونية العربيةوالتي تفتقدها الكثير من المواقع والصحف فقدان المهنية:  -12

لا تقوم الكثير من الصةحف الإلكترونيةة العربيةة الإلكترونيةة علةى مةدار ذهنية النشر الورقي:  -13

الساعة بل هي نسخة إلكترونية للصحيفة التي صدرت في الصباح وما يحدث هو عملية نقةل لأجةزاء 

 أو لكل مادة صحفية.

كترونيةة العربيةة مةن غيةاب التخطةيط ووضةوح تعاني الكثير مةن الصةحف الإل:التخطيط غياب -14

 1الرؤية المتعلقة بمستقبل هذا النوع من الإعلام. 

 :                          الصعوبات التي تواجه الصحافة الإلكترونية في الجزائر فتتمثل في الآتي أما

غياب قاعدة مستخدمين واسعة للانترنت، فالمجتمع الجزائري   غياب قاعدة المستخدمين الواسعة:  -1

 لا يزال بعد لم يعتد على هذه التقنية الفعالة الناقلة للمعلومة.

عةادة مةا تكةون المضةامين الإلكترونيةة قليلةة بسةبب ضةعف تكةوين  قلة المضـامين الإلكترونيـة: -2

الإلكترونيةةة يعنةةي معرفةةة تقنيةةات الإعلاميةةين الإلكتةةرونيين المتخصصةةين، فةةالتمكن مةةن المضةةامين 

 الإبحار في الانترنت.

تزايد فرصةة قرصةنة المواقةع الإلكترونيةة،وذلك فةي ظةل غيةاب  قرصنة المواضيع الإلكترونية: -3

القانوني والتشريعي الذي يحمي الناشرين والصحفيين الإلكترونيين على الانترنت،ومثال ذلك التأطير 

 من قبل قراصنة الانترنت وقام قراؤها بتنبيهها لذلك. جريدة الوطن التي تعرضت للهجوم

حيةةث يعةةاني الفةةرد الجزائةةري مةةن غيةةاب الثقافةةة الإعلاميةةة :غيــاب الثقافــة الإعلاميــة المزدوجــة-4

بالإضافة لمشكلة اللغة كذلك،لأن  ، المزدوجة  لعدة أسباب أهمها حداثة التجربة الإعلامية في الجزائر

 والتي ليس لها دعامة ورقية كلها تنتشر باللغة الأجنبية. المحضنةالصحف الإلكترونية 

 والتي تكون عادة للجرائد الورقية.الميول العاطفية: -5

تعاني الصحافة الإلكترونية في الجزائر كذلك من غيةاب الإطةار القةانوني  غياب الإطار القانوني: -6

 لذي ينظم أصولها ومبادئها وممارسيها، بسبب حداثتها وسرعة تطورها.ا

 
 . 941-193، ص ص 2015مرجع سابر ،، ياس خضير البياتي1
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وهو نفس ما تعانيه مختلف الصحف الإلكترونية العربية والغربيةمن سياسة الإشهار الإلكتروني:  -7

تخوف أصحاب المال ورجال الأعمال من الإعلان على مستوى هذه الصفحات والمواقع الإلكترونيةة 

 المجال/،مما يؤدي إلى صعوبة تمويلها. لنقص معرفتهم بهذا 

حيث يفتقد الكثير من الصحفيين الإلكترونيين للتكوين  :الإلكترونيغياب التكوين والتأهيل العلمي  -8

بالإضافة إلى غياب الثقافة الإلكترونية ليهم مما  والتأهيل العلمي الكافي للعمل في المجال الإلكتروني،

 1.المشاكل التي تظهر عادة في شكل أخطاء صحفيةينجم عنه الكثير من 

و أمام هذه التحديات التي تواجها الصحافة الإلكترونية العربية بصـفة عامـة والجزائريـة بصـفة     

 :خاصة فقد ظهر توجهين هما

وقد برز هذا التوجه من خلال إصدار نسخ إلكترونية صةماء مةن الصةحف المطبوعةة  :التوجه الأول

التكاليف ودون دخل يذكر مع الإشارة إلى أن للصحيفة موقعا علةى شةبكة الانترنةت يقةوم بةدور بأقل 

 حيث أشارت دراسة أجرتها جريدة البيان الإماراتيةة أن،التواصل ما بين الصحيفة وقرائها أينما كانوا

 عةن % 90من زوار الموقع يهتمون بمةا تنشةره الجريةدة بالطبعةة الورقيةة فةي حةين يبحةث  % 10

 .معلومات جديدة

بةدءا  ،الشاملة فةي العةالم العربةي  Portalsوالذي يتمثل ببناء أشبه ما يكون بالبوابات  :التوجه الثاني

من الشبكة العربية )أرابيا أونلاين ( ومرورا ببوابات تطل علينا مثل )بلانيةت أرابيةا ( و )نسةيج ( و 

( وغيرها وأن أهم  آراب فيستافضلا عن عدد من المواقع التي تقدم الخدمات نفسها مثل )  ، )البوابة(

ما يميز هذه البوابات الشاملة أن خدماتها لا تنحصر في تقديم آخر الأخبار على مدار الساعة بل تقةدم 

 ،معلومةةات أخةةرى مةةن خةةلال عةةدد مةةن محركةةات البحةةث كالنقاشةةات السةةاخنة والمنتةةديات السياسةةية

اجها المةواطن العربةي وأهةم والرياضية التي والتي تقدم معلومات عن خدمات كثيرة يحت ،الاقتصادية

ما يميز هذه البوابات الشاملة أنها تقدم لزوارها معظم ما يحتاجونه من معلومات وخدمات مةن خةلال 

 حيز تفاعلي واحد.

أما ما تعلر بالمحتوى فإن عددا من البوابات قةد اتفقةت مةع كبريةات الصةحف والمجةلات العربيةة    

نشرها إضافة إلةى اعتمادهةا علةى الأخبةار التةي تةرد مةن  والأجنبية لشراء مقالات ومواضيع لإعادة

 1.وكالة الأنباء وشبكة المراسلين الخاصة بها

 
، اتجاهات جمهور الطلبة نحو الصحافة الإلكترونية، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم الإعلام  صونية قوراري1

 . 244-243، ص ص  2011-2010والاتصال،كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد خيضر،بسكرة، 
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 خلاصة الفصل :

 
-286، ص ص  2015اليازوري للنشر والتوزيع، عمان،  ، دراسات وبحوث في الإعلام، دار عبد الرزاق الدليمي 1

287 . 
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المعلومات التي تم التفصيل فيها في ثنايا هذا الفصل إلى كشف عن الجذور التايريخية أشارت           

كوسيلة إعلامية رقمية كأحةد إفةرازات الفضةاء الإعلامةي الإلكترونةي ، الأولى للصحافة الإلكترونية 

بالإضافة إلى تمكننا من تحديد أهم النماذج التي تقةوم عليهةا هةذه الصةحافة و أنواعهةا المختلفةة التةي 

لازال بعض منها يرتبط ارتباطا وثيقا بالصحافة الورقية باعتباره امتدادا لها ، كما تطرقنا مةن خةلال 

فصل إلى ذكر أهم الخصائص المميزة للصحافة الإلكترونية عن غيرها من الوسةائل الإعلاميةة هذا ال

الأخرى وهو ما يجعلها تتفرد عنها و تختلف ، و لكن و بالرغم من كل هذه السةمات التةي تةم ذكرهةا 

لرقميةة سابقا إلا أنه لا يمكن إغفال تحديد مجموعة من العيوب التي صاحبت هذه الكينونة الإعلامية ا

. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رابع الفصل ال
مدخل إلى الأخبار الإلكترونية 

 وقيمها 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد 

 الأخبار الإلكترونية. المبحث الأول: 

 . المطلب الأول: مفهوم الأخبار الإلكترونية وملامحها

 مفهوم الخبر الإلكتروني.  -1

 ملامح الخبر الإلكتروني.  -2

 المطلب الثاني: تحرير الإلكترونية. 

 . الخصائص التحريرية للأخبار الإلكترونية  -1

قوالب تحرير الأخبار في الصحافة الإلكترونية.                                                -2

 الثاني: القيم الإخبارية.  المبحث

 الأول: مفهوم القيم الإخبارية.      المطلب 

 مفهوم القيم.  -1

 مفهوم القيم الإخبارية.  -2

 التي حدثت في مفهوم القيم الإخبارية.  التغييرات  -3

 . المطلب الثاني:أنواع القيم الإخبارية

 القيم الإخبارية في الصحافة الغربية  -1

 القيم الإخبارية في الصحافة العربية.  -2

 خلاصة الفصل 



 وقيمها  الإلكترونية  الأخبار إلى  مدخلالفصل الرابع                          
 

141 
 

 تمهيد:

فقد كان كمدخل مفاهيمي للأخبار الإلكترونية و ما يتشعب  تناول هذا الفصل شقين أولهما هو       

عنها من مفاهيم مختلفة تميزها ، بالإضافة إلى الكشف عن أهم استراتيجيات التحرير الإخباري  

الإلكتروني و ما يخضع له الخبر الإلكتروني حتى يصل للقارئ كما هو عليه على مستوى الصفحات  

من هذا الفصل فقد تحدث عن القيم الإخبارية التي تعتبر لب دراستنا  الإلكترونية . أما القسم الثاني 

ا وأهم التغييرات التي اكتنفتها في ظل البيئة الاتصالية الحديثة ،  وجوهرها من خلال طرح مفاهيمه

 هذا فضلا عن الكشف عن أهم أنواع القيم الإخبارية على المستويين الغربي و العربي . 
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 .والقيم الإخبارية مدخل إلى الأخبار الإلكترونية :ولالأ المبحث

 مفهوم الأخبار الإلكترونية وملامحها: -المطلب الأول

 :مفهوم الخبر الإلكتروني-1

عرفت صناعة الخبر الصحفي خلال العقود الثلاث الأخيرة تطورات هائلة على مختلف الأصعدة      

خاصة في ظل المنافسة التةي ظهةرت مةن طةرف وسةائل الإعةلام والاتصةال  ،سواء المادية أو الفنية

ما دفع بالصحافة لتبني طةرق جديةدة فةي جمةع الأخبةار ونشةرها لكةي ، الحديثة )الراديو والتلفزيون(

 .تحافظ على مكانتها كأكثر وسائل الإعلام الجماهيرية تأثيرا في الأفراد والمجتمعات 

وتطور الحاسب الآلي الذي كان يعتبر المخرج  ظهورونشير هنا إلى التأثير الكبير الذي صاحب      

كمةا  ،الملائم لظهور الصحافة وانتشارها وتمكنها من استخدام وسةائل جديةدة فةي إنتاجهةا و توزيعهةا

طبقةة ساهم ظهور الاتصةال الشةبكي عبةر أجهةزة الكمبيةوتر فةي اقتةراب الصةحافة المطبوعةة مةن ال

 والصوتية والمصورة التي تميز كل من أخبار الإذاعة والتلفزيون. التزامنية

وشغلت فكرة نقل المعلومات بطريقة إلكترونية إلةى الجمهةور ذهةن ناشةري الصةحف والمجةلات     

معتبةةرين إياهةةا مةةن الطةةرق التةةي تحقةةر مصةةالح كةةلا الطةةرفين سةةواء الجمهةةور أو  لسةةنوات عديةةدة،

يجملون مجموعة من الفوائد التي ظنوا أنها ستتحقر من خلال النشر الإلكتروني مما جعلهم    الصحف،

 على شبكة الانترنت و نذكر منها: 

أجبرت العديد من الصحف والمجلات المطبوعة على مر السنوات على الرفع من  :خفض التكاليف -

 والطباعة.تكاليف إنتاجها مما أدى بالكثير منها إلى الخروج من صناعة النشر 

سمحت الوسائل الإلكترونية بنقل الأخبار بطريقة أسرع مما  :السرعة في نقل المعلومات والأخبار –

وأكثر حداثة فالمعلومات التي تكتب في الصحيفة تبقى في الصةحيفة  ،كانت عليه في نظيرتها التقليدية

كما أن المجلات الشهرية تكون مادتها كذلك قديمة جدا مقارنتها بالوقت الةذي نشةرت  ،ساعة12لمدة 

 1فيه والتي تكون قد حررت قبل النشر بثلاثة أشهر أو أكثر. 

خبـر الصـحفي الإلكترونـي تنوعـت بتنـوع وانطلاقا مما سـلف ذكـره وردت العديـد مـن التعريفـات لل

 الآتية. التعاريفالأهداف،التقنيات...الخ وهو ما سنسعى لطرحه في ،الوسائل

"و يشير إلى الأخبار التي يتم بثها على مواقع الصحف الإلكترونية ومواقع    : الخبر الإلكتروني -

المحطات الإذاعية والتلفزيونية والمواقع الإخبارية المختلفة على الشبكة على مدار الساعة،وتخضع  

 
، دار الكتاب 2، ط-التحرير الصحفي في عصر المعلومات–، الخبر الصحفي سناء عبد الرحمن  نصروحسني  1

 -31، ص ص2009الجامعي، الإمارات العربية المتحدة، 
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هذه الأخبار في غالبية المواقع إلى عمليات تحديث مستمرة تمكن من إضافة أية تفاصيل جديدة إلى  

وتزود شأنها شأن الأخبار الصحفية والتلفزيونية بالصور والخلفيات بالإضافة إلى ربطها  الحدث 

بالأحداث المشابهة وقواعد البيانات والمعلومات" 

بأنه: " تقرير آني عن أحداث وحقائر * الخبر الإلكتروني  رايغرزيعرف * دانيال كارفي* و*ويليام   -1

ينسةجم مةع حةدود الوقةت فةي الوسةيلة الإعلاميةة ومةع قةدرة كُتةب ل وآراء تهم عددا مهما من الناس،

 الجمهور على استيعاب المعلومات المنطوقة".  

أولهما توافةر الخبةر مةع الوقةت :ويؤكد هذا التعريف على نقطتين مهمتةين فةي الوسةائل الإلكترونيةة 

يختلف عن التلفزيون ومثال ذلك أن شكل ومدة الخبر الصحفي في إذاعة   الخاص بكل وسيلة إخبارية،

وهكذا..الخ حيث أن لكل وسةيلة إعلاميةة مةدة زمنيةة معينةة محةددة مسةبقا لعةرض أخبةار مةا يجعةل 

أما النقطة الثانية فهي ضرورة التأكيد على حاجة الجمهور  .القائمين بالاتصال بتقسيمها بمقتضى ذلك

       2الصةحفي مةن معلومةات.  في استيعاب الخبر حال سماعه بمعنى فهم الجمهةور لمةا ورد فةي الخبةر

إلى الأخبار التي يتم بثها علةى مواقةع الصةحف الإلكترونيةة  " :كما يشير مفهوم الخبر الإلكتروني –

وتخضةع هةذه الأخبةار فةي  والمواقع الإخبارية الإلكترونية المختلفة على الشبكة وعلى مدار السةاعة،

إضةافة أيةة تفاصةيل جديةدة إلةى الحةدث،وتزود غالبية المواقع إلى عمليات تحديث مستمرة،تمكن من 

 بالصور والخلفيات بالإضافة إلى ربطها بالأحداث المشابهة وقواعد البيانات".                                    

:" بأنه تقرير عن حةادث يهةتم جمهةوره بمعرفتةه، وهنةاك ثةلاث عوامةل ويعرف الخبر الإلكتروني -

 3أي أن الهدف من الخبر جذب القراء لقراءته".  والقراء؛ التشوير،،الحقائررئيسية تشكله، وهي 

ساهمت التطورات التكنولوجية بما حملته من تقنيات ووسائل جديدة في إحةداث تغييةرات جذريةة فةي 

الخبر عما كان عليه فةي الأدبيةات الكلاسةيكية فةي علةم الإعةلام والاتصةال الخبر الصحفي، فاختلف 

بل انتقل تعريفه في ظل ثورتي الاتصال والمعلومات إلى: )الحدث الذي نشةاهده  )الحدث الذي وقع(،

 4وهو يقع(. 

 
 .32-31، ص ص، مرجع سابر2009، سناء عبد الرحمن نصر و حسني 1
 .196، ص 1999، دار مجدلاوي، عمان، 2، فن كتابة الأخبار، طجوادارعبد الست2
 .135، دار صفاء للنشر والتوزيع،عمان، ص 1، الصحفي الإلكتروني، طحسن عباس ناجي3
، الوسائط التقنية الحديثة وأثرها على الإعةةلام المرئةةي والمسةةموع، فهرسةةة مكتبةةة الملةةك فهةةد رحيمة الطيب عيساني 4

 .113، ص2010للدراسات والبحوث، المملكة العربية السعودية،الوطنية 
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:»حيةث يحةدث خبةر ة فيلاديلفيةا انكوايرز محةرر صةحيف*روبـرت روزنتـالوهو نفس ما أكد عليه  

مفاجئ كبير فإن الأخبار ستنتقل في نظام الاتصال المباشر حةال كتابتها،وعليةك أن تكةون الأول فةي 

 1الحصول على الخبر والأفضل والأسرع«. 

الخبـر تميز بهـا ا مما ورد ذكره في التعريفات السابقة نستخلص جملة من الخصائص التي طلاقو ان

 الإلكتروني نجد:   

تبعةا لمةا جةاءت :ن يكون الحدث الذي يصفه الخبر الصحفي أو التصريل الذي ينقله جديدايجب أ -1

به التكنولوجيا الرقمية والتقنية الحديثة فإنه يجب أن يكون الحدث الذي يتناول الخبر الصةحفي جديةدا 

والمجةلات تتنةافس مةن لهذا فإننا في العصر الحالي نجد أن الصحف  بمعنى الآنية، من حيث الوقوع؛

 أجل الوصول إلى الأحداث لحظة وقوعها.

يجةب أن تكةون أن يكون الحدث الذي يصـفه الخبـر الصـحفي أو التصـريل الـذي ينقلـه حقيقيـا:  -2

بمعنةى وقوعهةا فةي العةالم  الأخبار التي تنقلهةا وسةائل الإعةلام والاتصةال بمختلةف أنوعهةا حقيقيةة؛

الفعةل، فلمةا يةدلي رئةيس الجمهوريةة بتصةريح يسةتحر أن ينقلةه ب بهةا أي أدليةت  الحقيقي الملمةوس،

وفي نفس الوقت يجب على الصحفي أن يبتعد  الصحفي في خبر  صحفي في أحد الوسائل الإعلامية،

عن تلفير الأحداث والتصريحات الكاذبة أو المزيفة خدمة لسمعة الصحفي أولا وللمؤسسةة الإعلاميةة 

 ثانيا. بها التي يعمل

ونقصةد بالتشةوير أن يةةتم  :ون وصـف الحـدث أو نقـل التصـريل بـأكبر قـدر مـن التشـويقأن يك ـ -3

نقلالتصةةريح بةةأكثر الأسةةاليب تشةةويقا وبعةةدا عةةن الةةروتين المعهةةود فةةي نقةةل الأخبةةار والتةةي عهةةدها 

وذلك لا يعني أن لا يهتم الصحفي بأدق التفاصةيل الهامةة فةي الحةث المطةروح،لكن يكةون  الجمهور،

 التشوير بذكر أهم التفاصيل التي تحيط بالحدث وفر قوالب كتابة الأخبار.

ويعتبر من أهم العناصر الضرورية التةي أن تكون لغة الخبر بسيطة وموجزة لكنها متينة البناء: -4

وعليه يجةب علةى الصةحفيين أن  تنبني عليها الأخبار، لأنه يجعلها قريبة إلى مدارك القراء وعقولهم،

أي البعةد عةن التعقيةد والأسةاليب  لأخبةار بلغةة يفهمهةا خةريج الدراسةة المتوسةطة كمعةدل؛يحرروا ا

المركبة،لأن فنون الصحافة عامة والخبر الصحفي على وجه الخصوص موجهة إلى العامة وليس إلى 

 2طبقة خاصة من المثقفين. 

  

 
، فةةي الصةةحافة 2010،اتجاهةةات الأخبةةار فةةي مجلةةس النةةواب العراقةةي لعةةام حبيب خلةةف ملةةح فريد و صالح فياض 1

الإلكترونيةةة، دراسةةة تحليليةةة لمضةةمون موقةةع جريةةدة الشةةرق الأوسةةط الإلكترونيةةة أنموذجةةا، مجلةةة آداب الفراهيةةدي، 
 .311،ص 2016العراق، ،24العدد

 .13-12، ص ص2008،فنون التحرير الصحفي، مؤسسة موركياني للبحوث والنشر، العراق،حبيب كركوكي 2
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 ملامل الخبر الإلكتروني: -2

 :الرئيسية للأخبار في عصر الرقمنة الجديد فيما يليكما يمكن توضيل الملامل 

يتفر جميع المؤصلين للكتابة الصحفية سواء الحديثة منها أو التقليديةة علةى  :Immediacyالفورية -1

أن الحالية أو الآنية من أهةم العناصةر التةي لا يمكةن تجاوزهةا فةي العمليةة الاتصةالية وفةرز مادتهةا 

صحفي لا تصبغه الحالية يفقد جدارته الإخبارية التي تؤهله للنشةر،في حةين فةي فأي خبر  ،الإخبارية

حالة فقدان لأحد العناصر الباقية لا يمكن أن يؤثر عليه بنفس التأثير الذي تمارس الفورية أو الجدة في 

تلةك و انطلاقا من ذلك تةأتي  لأن الأمر يعني لكل  بساطة أن الخبر الجديد هو الخبر الأفضل، النشر؛

المنافسة الدائمة بين المندوبين للحصول على مةا يسمى السةبر الصةفي  أو مةا يعةرف بالأخبةار ذات 

الجدة والتي من شأنها أن تستحوذ على انتباه واهتمام القارئ لمةا يتصةفح الجريةدة بغةض النظةر عةن 

 1.نوعها سواء الورقية منها أو الإلكترونية

و تلعب الفورية أو الآنية دورا كبيرا في الإعلام الرقمي أو الجديد من حيث قدرتها على التحةديث     

المستمر للأخبار دقيقة بدقيقة أو بثانية أو بثانية، مما يجعل من الانترنت وسيلة مثاليةة لنشةر الأخبةار 

حداث بصفة فورية والأحداث، وهذا بفضل ما تقدمه الانترنت من خدمات ووسائل يمكن أن تحدث الأ

دون تدخل بشري من خلال استخدام كاميرات آلية لتزويد التحديثات المستمرة.بالإضةافة إلةى إمكانيةة 

أن تنشر المواقع الإلكترونية بشكل آني وبلغةات مختلفةة تحةديثات وتعةديلات سةريعة للأخبةار لفئةات 

                                 مختلفة من الأخبار من حيث التعليم والفهم.                     

تبرز عولمة وسائل الإعلام بشكل كبير في :  The globalization of mediaعولمة وسائل الإعلام -2

صناعة الأخبار،حيث كانت وسائل الإعلام والاتصةال  التقليديةة تنقةل الأخبةار فةي منةاطر جغرافيةة 

الأخبةار  بهةا بالكيفية والسةرعة التةي أضةحت تنقةلمحدودة ولعدد محدود وبشكل بطيء نسبيا مقارنة 

والتي أضحت تنقل لفئات عديدة من الجماهير وفةي منةاطر جغرافيةة  الإلكترونية في عصرنا الحالي؛

التكنولوجيا الحديثة فقط  به كبيرة من العالم وبشكل آني،ولم تستفد فقط الصحافة المطبوعة مما جاءت 

 2. رقمنة ما جعل أخبارهما أكثر عولمة وكذلك استفاد التلفزيون منها أيضا 

تتكةون الوسةائط المتعةددة المكونةة للقةص الإخباريةة عةادة مةن  :Multimediaالوسائط المتعددة  -3

وتكةون هةذه  وفيديوهات والتي يمكن أن نطلر عليها مجالا تفاعليةا قةابلا للنقةر، رسومات، نصوص،

 
 .132، ص2002، في الكتابة الصحفية،دار الكندي، عمان، نبيل حداد 1
والتوزيع، ، المكتبة العصرية للنشر  1عبد المحسن حامد أحمد، الإعلام الجديد وعصر التدفر الإخباري،ط 2

 . 117، ص 2015مصر،



 وقيمها  الإلكترونية  الأخبار إلى  مدخلالفصل الرابع                          
 

146 
 

الطريقة فعالة في بناء وخلر مواد صحفية مما ساهم بشةكل فعةال فةي وجةود أو تكةوين رزم تفاعليةة 

 1شاملة تروي الأخبار بطريقة غير موجودة سابقا في وسائل الإعلام والاتصال الأخرى. 

التقنياتالجديةدة تسةمح العديةد مةن : Video files/Audio files الملفـات الصـوتية وملفـات الفيـديو  -4

ويمكن الاستماع إليهةا مةن  بإتاحة استخدام مقاطع صوتية كمواد مساعدة للمواد النصية أو النصوص،

غير أن هةذه الملفةات  خلال النقر على أيقونة خاصة تعرف بأيقونة تحميل أو تشغيل مقاطع الصوت.

 الأنانيةب من ناحية المساحة فةي  تأخذ وقتا طويلا في التحميل باعتبار أن هذه الخدمة تأخذ حيزا كبيرا

الرقمية لا تسمح له بالتحرك بسرعة وكفاءة وفقا لحاجات المستخدم،لكن وخلافا لذلك يعتقد الكثيةرون 

 أن مستقبل الشبكة يدور حول الصور المتحركة أي ملفات الفيديو.

وديناميكية فيبيئة أصبحت مضامين الأخبار أكثر سيولة   :Dynamic contentالمحتوى الديناميكي    -5

حيث أصبح بإمكان الجماهير الحصول على الأخبار التي يريدونها عند الطلب وفةي  الإعلام الرقمي،

حلول المساء لصحيفة اليةوم التةالي لمعرفةة  للانتظار إلى ولم يعد الأفراد بحاجة الوقت الذي يريدون،

مهور اليوم هو الرغبة في معرفة كل آخر المستجدات في مجتمعهم أو العالم أجمع،لأن أهم ما يميز ج

لذلك يريد الجمهور معرفة ما يحةدث  نعيشها في حياتنا بصفة عامة، للرقمنة التيشيء بسرعة نظرا  

الآن وأن تكون الأخبار أكثر حالية وجديدة قدر المستطاع ليكونوا مع معرفةة دائمةة لأهةم التطةورات 

رنةةت وهةةو مةةا يمثةةل سةةلاحا ذو حةةدين بالنسةةبة وهةةو مةةا اسةةتطاعت أن تةةوفره لنةةا الانت والمجريةةات،

للصةةحفيين الةةذين لا يمكةةنهم فقةةط بةةل مةةن الواجةةب علةةيهم تزويةةد الجمةةاهير بتحةةديث الأخبةةار بشةةكل 

 .مستمر،باعتبار أن الجمهور قادر على الوصول على أحدث الأخبار والمعلومات من خلال الانترنت 

صةممت شةركة الانترنةت أساسةا لتسةهل الوصةول إلةى  :Content Filteringترشيل المحتـوى  -6 

المعومات،حيث مكنت المستخدمين من الوصول إلى كميات لا تصدق من المعلومةات والبيانةات عةن 

كافة المواضيع والأحداث والقضايا التي نشرت سابقا أو حدثت في الوقت الراهن فةي أي وقةت وفةي 

هذه المعلومات قةد ينطةوي علةى مشةاكل عديةدة أي مكان، لكن بالرغم من ذلك فإن الوصول إلى كل 

خاصة ما تعلر منها بنشر مواد بذيئة أو منافية للأخلاق وهنا تأتي أهمية أدوات ترشيح المحتوى التي 

 قد تكون برامج أو أجهزة معينة  تمنع محتوى كلمات أو صور معينة. 

كلمات والعبةارات والكائنةات ويعتبر النص التفاعلي جملة من ال:  Hypertextالنصوص التفاعلية -7

الرسومية  تظهر بشكل معةين للقةارئ ممةا يمكنةه مةن أن يعةرف إمكانيةة حصةوله علةى المزيةد مةن 

وهذه المادة الإضةافية والتةي لا تظهةر علةى الشاشةة الأصةلية  المعلومات حول كلمة أو عبارة معينة،

. Highlited Word  والأسلوب المعتاد في النقر بالماوس على الكلمة البارزة   حتى يسأل عنها القارئ،

 
، دار الكتاب الجامعي، الإمارات العربية المتحدة، 1، الوظيفة الإخبارية للبوابات الإلكترونية، طجليلة عبد الله خلف 1

 . 225، ص2014
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وتسةةاعد الةةروابط التةةي تحتويهةةا القصةةة الخبريةةة عبةةر الانترنةةت فةةي معرفةةة الجمهةةور للمزيةةد مةةن 

المعلومةةات عةةن تةةاريخ الموضةةوع ومختلةةف المعلومةةات عنه،بالإضةةافة إلةةى معرفةةة القضةةايا ذات 

 1التي قد تكون مبهمة. الصلة،وتعريفات المصطلحات 

ــة -8 يعتبةةر مصةةطلح التفاعليةةة مةةن الكلمةةات الأكثةةر شةةيوعا وارتباطةةا  :Interactivityالتفاعلي

بالانترنت،لأنهةةا تولةةد نوعةةا مةةن الاخةةتلاف بةةين الانترنةةت والصةةحافة الإذاعيةةة والصةةحافة الإذاعيةةة 

ومع ظهور الانترنت أصبح   ،الانترنت وأي شكل آخر للاتصال الجماهيري قبل   والصحافة المطبوعة،

يمكن للمشاهدين و المستمعين والقراء التواصل بعضهم ببعض فةي الوقةت الفعلي،فخاصةية التفاعليةة 

تسمح لهم بالاقتراب أكثر من القائمين بالاتصال كما ل كانوا يخةاطبونهم بشةكل شخصةي، لةذلك تعةد 

 ه من وصول أسرع وتخصيص للخدمات.الخدمات الإلكترونية التفاعلية قيمة مضافة بما توفر

يمكن أن يتم تخصيص الأخبار في البيئة الرقمية الإلكترونية والتي   :Customizationالتخصيص  -9

فالعديةد مةن مسةتهلكي  ،لم تكن متوفرة سابقا في مختلف وسائل الإعلام والاتصةال التقليديةة الأخةرى

أخبار الانترنت يحصلون عليها بفضل هذه الخاصية فقط كأخبار الرياضة أو أخبار منطقة بعينها فةي 

 العالم.

والتةةي تسةةمى  :Newsgroups &Mailing Listsمجموعــات الأخبــار والقــوائم البريديــة   -10

مباشةر ويمكةن لأي شةخص أيضابمجموعات النقاش وهي الرسائل التي عادة ما تنشر عينيةا وبشةكل 

كما تزود القوائم البريدية للقراء بطيف واسع من المناقشات المفصةلة وتتميةز  قرائتها والإجابة عليها،

أنها متخصصة في مجالات بعينها كالتعليم والبيئة والسياسة وغيرها ويتم الاشتراك فيها بسةهولة مةن 

 خلال البريد الإلكتروني.

 :Arcgiver Newsالأخبار المؤرشفة -11

وتعتبر من أهم المزايا التي تخصصت بها الأخبار على شبكة الانترنت والتي تسمح بسهولة الوصول 

كمةا تسةمح  الأخبار المؤشفة والتي يمكن أن تكون من الإذاعة أو التلفزيون أو الوسائل الأخةرى،إلى 

صفيته لاختيار المحتوى المفضل لديهم والذي يرضي المزايا الأرشيفية للقراء من ترشيح المحتوى وت

 .رغباتهم ويحقر اشباعاتهم

والتي تمثل أحد أهم فوائد عصر الكمبيوتر  :Commercial databases قواعد البيانات التجارية -12

وهي عبارة عن إنشاء لقواعد بيانات قابلة للبحث للقصص الإخبارية من قبةل شةركات مثةل: ليكسةيز 

Lexis، .وتكون هذه الخدمات التجارية متاحة برسوم للصحفيين 

 
 عبد المحسن حامد أحمد، مرجع سابر،2015،  ص 119. 1
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الإعةلام والاتصةال العديةد مةن وسةائل  تقدم:  Non-Linear constructionالبناء الغير خطي    -13

التقليديةةة مثةةل الكتةةب والصةةف والمجةةلات وحتةةى التلفزيةةون حتةةى موادهةةا بطريقةةة خطيةةة أو صةةيغة 

لمسةتخدمين أو فهمةي تةوفر ل ، أما شبكة الانترنت فتعتمد بشكل كبير على الأشكال الغير خطية،خطية

أن ينتقل غلى أقسام مختلفة و متنوعة من القصص  أو الفأرة  الماوسبالنقر على القراء فرصا جديدة 

ودون الحاجة إلى ضرورة الاطلاع على كةل شةيء،كما يمكةن للمسةتخدمين الةذهاب فةي ، الإخبارية 

ومةن بةين الطةرق  الوقت الذي يريدونه وإلى ما يريدون دون الاضطرار لانتظار شيء فةي المقدمةة،

حيث تمكةن أضةحى فةي إمكةان  الوصلات التفاعلية، الغير الخطية المستخدمة في الانترنت أيضا نجد 

ومتى ؟وبأي ترتيةب ؟التحكم بشكل أكبر في المحتوى أو المضمون،وفرز مةاذا يشةاهد 1المستخدم اليوم 

 ينتقل لشيء آخر؟.

  تسمح التقنية الرقمية لوسائل الإعلام  :Flexible delivery formatsصيغة مرنة للتوصيل -14

  : تبويب وتنسير المعلومات والبيانات من مصدر واحد للمحتوى فعلى سبيل المثال الإخبارية بتحرير، 

نجد أن مقاطع الفيديو الرقمي لأحد لأحداث أو الوقائع يمكن أن يتاح أو ينشر لكافة الجماهير في نفس  

وذلك من خلال وسيلتين هما مواقع الأخبار والصحف الإلكترونية من    الوقت عبر شاشات التلفزيون،

 . ل تقنية بث الفيديو عبر شبكة الانترنت خلا

من أهم ما يميز الإعلام الرقميالجديد تفرده بإمكانيات غير  :Boundlessness اللامحدودةالسعة  -15

التةي عةادة مةا  ، محدودة من المساحة والوقت مقارنة بنظيره من وسائل الإعةلام والاتصةال التقليديةة

تكون كضوابط مقيدة للصحفي من خلال حصره في مساحة الأعمدة الصحفية أو الصفحات،أو بدقائر 

 البث على الهواء.

ويخضع الإعلام التقليدي لمجموعة من القيود أهمهةا تقييةدات المسةاحة والتةي تفةرض عليةه عمليةات 

حيث  جديد الذي لم يخضع لهذا الشرط،على عكس الإعلام ال مثل:حراسة البوابة وممارسات الانتقاء،

يمكن لمنتجي الأخبار الاستفادة من المساحة بشكل غير نهائي،ما يجعل خدمات الأخبار عبر الانترنت 

 تزود عددا أكبر من القصص في أي موضوع أو حدث.

أو  طرير خةط التيليفةونسمح العصر الحالي بإمكانية الاتصال بالانترنت عن :Access الوصول -16

حيةث   واتصالات أخرى مثل: الأقمار الصناعية والألياف الضةوئية وغيرهةا.USBمنفذ  يو أس بي 

فةتمكن الكثيةر مةن  تمكن الانترنةت مةن القضةاء علةى الأعبةاء الماليةة الخاصةة بالطباعةة والتوزيةع،

 الدخول في مجال صناعة الأخبار دون وضع مسألة الطباعة في الاعتبار.الناشرين على 
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بعد أن تم اختراع شبكة الانترنتالعالمية نتج عنها : Online Research الانترنتالبحث عن طريق    -17

كذلك ظهور كميات لا تصدق من الموارد التي تستخدم على نطاق كبير من قبةل الصةحفيين،وهو مةا 

توضيحه من خلال اكتفاء الصحفيين بالبحث عن القصة من خةلال قصاصةات وأعةداد صةحف يمكن 

أمةةا فةةي العصةةر الحةالي فقةةد اسةةتطاع صةةحفيو القةةرن الواحةةد والعشةةرين أن  مةن أرشةةيف الصةةحيفة،

 1يستخدموا الانترنت وقواعد البيانات التجارية في البحث والتقارير.

يرتبط مفهةوم قابليةة الاسةتخدام بالتفاعةل البشةري مةع الكمبيةوتر  :Usabilityقابلية الاستخدام   -18

وعةادة مةا تعتنةي قابليةة  ،التقييم واستخدام أنظمة الكمبيةوتر التفاعليةة ،خاصة ما تعلر منها بالتصميم

الاسةةتخدام بضةةمان علاقةةات مثاليةةة بةةين الإنسةةان أي الصةةحفي أو الإعلامةةي وبةةين الآلةةة متمثلةةة فةةي 

مبيوتر.هذا فضلا عن تدعيم وتطوير أنظمة الكمبيةوتر التةي تةدعم عةادة الةتعلم الحاسوب أو جهاز الك

كما نشةير إلةى أن الأنظمةة ذات  سهولة الاستخدام بكفاءة عالية ودون ارتكاب أخطاء كثيرة، السريع،

القابلية للاستخدام لا تملك تعريفا محددا يحدد لامحها وخصائصها باعتبارها تنطوي علةى العديةد مةن 

نات التي تتغير وتتبدل بتطور التقنية،غير أنها تتميز بأنها عالية الإنتاجية ويتميز استخدامها بأنه المكو

ثابت وقابةل للةتحكم وقابةل للتوقةع وأكثةر فاعليةة،ومن بةين المكونةات التةي تتضةمنها خاصةية قابليةة 

 :الاستخدام نجد 

ح للمسةتخدم بةأن يشةرع فةي العمةل يجب أن تكون الأنظمة عادة سةهلة الةتعلم، وتسةمقابلية التعلم:  -

 بكفاءة وسرعة.

 تزيد الكفاءة عادة من سرعة إنتاجية المستخدم وتدعم قدراته.  و :الكفاءة -

على كم قليل من الأخطاء،وحتى في حالةة يجب أن تتوفر الأنظمة القابلة للاستخدام التذكر:  قابلية – 

 ارتكاب المستخدم خطأ معينا فإنه يمكنه تدارك الأمر وتصحيحه بسرعة. 

 يجب أن تتوفر الأنظمة على المتعة حتى لا يتردد المستخدم في استعمالها. :الرضا –

مةن منافسةة لةم تةتمكن أي وسةيلة إعلاميةة تقليديةة لحةد الآن  :Global reachالوصـول العـالمي -19

فالانتشار هو الأكثةر تمييةزا للانترنةت، ممةا  ومضاهاة الانترنت في وصولها إلى جميع ربوع العالم،

إذ  يحمل معه آثارا تنعكس بدورها على كل من إعةادة تقيةيم وترتيةب أجنةدة الأخبةار عبةر الانترنةت،

بار العالم علةى صةفحاتها تضع في اعتبارها جمهورها العالمي،فتقوم المواقع الإخبارية عادة بنشر أخ

 الأولى عبر موقعها الإلكتروني.

ساهمت الانترنت في جعل منظمات الأخبار في إعطاء   :Reduced Hierarchyتقليل السلطة  -20

وأصبحت تقدم للجمهور فرصة كبيرة في تشكيل تدفر   أهمية متساوية نسبيا لعدد أكبر من القصص،
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أضحى   التحريرية التقليدية للصفحة الأولى في إبراز القصص المهمة،الأخبار،فعوضا عن الوظيفة 

الأخبار عبر الانترنت قادرين على اختيار الأخبار التي يريدون التعرض لها بشكل أساسي  مستهلكوا 

وليس عن طرير نظرة    خاصة ما تعلر منها بالقصص الإخبارية التي يرون بأنها مهمة بأنفسهم،

لاتصال لها.كما تسمح التقنيات التي صاحبت الإعلام الجديد الاتصال مع وبين  المحررين والقائمين با 

القراء والمشاهدين،وتزود أفراد الجمهور بإمكانية الرد وتشكيل المحتوى أو وضع المحتوى الخاص  

 بهم. 

تشةير تكنولوجيةا الةدفع إلةى نظةام   :  Push and pull technology تكنولوجيا السـحب والـدفع -21

الدفع،وهي تقنية يمكن أن ترسل بيانات وأخبار على المستخدم ومعلومات أخرى مةن الانترنةت إلةى 1

كمةةا تسةةتعمل أيضةةا لإرسةةال رسةةائل نصةةية قصةةيرة للهواتةةف  جهةاز الكمبيةةوتر الخةةاص بالمسةةتخدم،

باسةتلام رسةائل البريةد الإلكترونةي بةدون الحاجةة وتسمح هذه التقنيةة للمسةتخدم  ،المحمولة للجماهير

والأهم من هذا فإن تقنية الدفع ستمكن القراء بشكل كبيةر مةن تحديةد وتخصةيص  لفحص بريده يدويا.

بالإضةافة إلةى  مما يمنحهم الحرية في اختيار ما يريدونه من بيانةات وأخبةار، المحتوى الذي يصلهم،

 عدد المرات التي تصلهم فيه أيضا. 

عادة ما تتمثل وظيفة الصحفي في الإعلام التقليدي في لعبةه   :Connectivity الربط أو الاتصال -22

دور الوسيط والمترجم الذي يقوم عادة بمعالجة المعلومات التةي يتلقاهةا مةن مصةادره ويوصةلها إلةى 

ترنةت مةن على عكس الإعلام الجديد الذي سمح من خلال تقنية النص التفةاعلي لشةبكة الان ،الجمهور

حيث ارتةبط المسةتهلك بالمصةدر مباشةرة دون  ،جعل المستخدم ينتقل من قصة إلى المصدر والخلفية

 2وساطة أحد. 

تعتبر المصداقية من أهم مقومات الأخبار التي تبنةى عليهةا العلاقةات التةي صحة الخبر ودقته:   -23

الوسةيلة أو هةذا البرنةامج أو غيةره مةن تربط بين القراء ووسائل الإعلام كمةا تحةدد أمةر نجةاح هةذه 

وهو  .فالخبر مقدس والتعلير حر كما يقال في اللغة الإعلامية ،البرامج الصحفية أو الأخبار الصحفية

ما يجعلنا نفهم سبب تسابر الإعلاميين والمخبرين ووكالات الأنبةاء فةي المجةال الإعلامةي للحصةول 

أنها لا تنشر كل ما يرد إليها من معلومات أو أخبةار على السبر الصحفي والإسراع في نشرها، غير 

ثةم تقةوم  ،أو ما تتحصل عليه من معلومات حتى تتأكد من مصداقيته وتتحقر من مضةمونه وسةلامته

 3لا تتعرض سمعة كل من الصحفي والمؤسسة الإعلامية للتشوه. بنشره كي 
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 تحرير الأخبار الإلكترونية: -المطلب الثاني

 الخصائص التحريرية للأخبار الإلكترونية:-1

تواجه صناعة الصحف خوض حرب على جبهتين،أولهما هي التركيز علةى وقةف خسةائرها فةي     

حيةث أن معظةم  قراءة النسخة المطبوعة التقليدية وثانيهما هي إثبات وجودها في النسخة الإلكترونية،

ترنت وهو الشيء الذي لم يكةن يسةيرا بالنسةبة الصحف تسعى إلى أن يكون لها وجود على شبكة الان

للكثير من الصحف، التي بادرت في أوائل التسعينات إلى وضع المحتوى الذي نشةرته هةذه الصةحف 

باعتبةةار أن الكثيةةر مةةن الصةةحفيين يةةرون أن  ،علةةى مسةةتوى نسةةختها الورقيةةة علةةى شةةبكة الانترنةةت 

 وسيلة جديدة قائمة بذاتها الانترنت مجرد امتداد للأسلوب الصحفي القديم وليست 

وبعد مدة شرعت الكثير من المؤسسةات الإعلاميةة فةي تقةديم محتةوى إعلامةي وإخبةاري يتمتةع      

هذا فةي  بالتنوع والثراء متضمنا مقاطع سمعية وفيديو بالإضافة إلى عدد كبير من العناصر التفاعلية،

الأخبةار والمعلومةات المحليةة بشةكل أكبةر  الوقت الذي تركز فيه الكثير من المواقع الإلكترونية علةى

كما تمت الإشارة كذلك إلى ضرورة عرض محتوى أصةلي علةى  مقارنة بالنسخ المطبوعة للصحف،

الانترنت غير موجود نسخة منه على الصحف الورقية والذي من شأنه أن يوضح الرغبةة فةي إبةراز 

وى إخبةاري متجةدد ومتنةوع للجمهةور. و الديناميكية الحركية وخاصية الفورية للانترنت وتقديم محت

هما أمران مهمان لتحقير ما يعرف بالفاعلية على شبكة الانترنت التي تسمح بخلر فرص للمؤسسات 

الإخبارية أن يكون لديها محتوى إخباري يتفوق بشةكل كبيةر عةن أي وسةيلة إعلاميةة تقليديةة أخةرى 

جمةاهير عنةد تصةفحها لمواقةع إخباريةة علةى تعتمد عادة على المادة المطبوعة،هذا فضلا عن كون ال

المعلومةاتي باعتبةار أن الانترنت فإنها تتوقع أخبار فورية وجديدة دائمةة التحةديث والتنةوع و الثةراء 

الانترنت عالم لامتناهي المعلومات. لهذا فهي تسعى دائما لوضع مضامين إخبارية متجددة على مدار 

يد والتحديث المستمر"فإن الصحيفة أو الموقع الإلكترونةي قةد الساعة،وإذا انعدمت هذه الخاصية"التجد 

 1.يخسر قاعدته الجماهيرية المتابعة له بصفة منتظمة

 كما تميزت الصحافة الإلكترونية في طريقة تحريرها للأخبار بميزات عدة أهمها:

يملةك الوقةت أي الخبةر الومضةة،وذلك لأن المتصةفح فةي عصةرنا الحةالي لا الإيجاز في التحريـر: -

الكافي لقراءة كافة المواد الطويلة مع الأخذ في الحسبان رغبة الجمهور في نوعية المادة الصحفية،إلى 

 2.البوابة جانب التقليص من دور حارس

 
وآخةةرون، ترجمةةة محمةةد صةةفوت حسةةن أحمةةد، الأخبةةار والةةرأي العةةام، تةةأثير الإعةةلام علةةى الحيةةاة ماكس ماكومز  1

 .21، ص  2012، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، 1المدنية،ط
ة، رسالة مقدمة لنيل درجةةة ، تأثير تكنولوجيا الاتصال في الأنواع الصحفية للصحافة الإلكترونيأديب أحمد الشاطري 2

الماجستير في علوم الإعلام والاتصال، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم السياسية والإعةةلام، جامعةةة الجزائةةر 
 .27، ص2010-2009يوسف بن خدة، 
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منحت التكنولوجيا الحديثة صبغة جديةدة للتغطيةة الإخباريةة سةاهمت : الإلكترونية للأحداثالتغطية  -

الزمانيةة متجةاوزة الكثيةر مةن العوائةر  نقلهةا للصةحيفةفي تغطية الأخبار فور وقوعها بالإضافة إلى 

كما اتجهت الصحف نحو إنشاء المكتبة الإلكترونية مما فةتح آفاقةا ورؤيةة  جديةدة للمحةرر  والمكانية.

 ير خاصية العودة إلى المعلومات والبيانات المتعلقة بالموضوع بغرض استكماله.الإلكتروني بتوف

ساهم التطور التكنولوجي بتدفر المةواد التحريريةة داخةل الصةحيفة نفسةها تدفق المادة التحريريـة:  -

باستخدام الشبكة المحلية التي تربط جميع أجهزة الحاسةب الإلكترونةي بجهةاز مركةزي والتةي تسةمح 

وهو ما ينعكس إيجابا على  سهيل عملية جمع المواد الصحفية بين المحررين في قسم التحرير،عادة بت

 تسهيل عملية مراجعة وتصحيح المواضيع والمواد الصحفية المختلفة.

مما سهل عملية تجميع المةواد الصةحفية بةين المحةررين فةي قسةم سهولة تجميع المواد الصحفية:  -

جميع أجهزة الحاسب الآلي، التي ساهمت بشكل فعةال  به ركزي ترتبطالتحرير هو ارتباطها بجهاز م

تصةويبها و تعةةديلها ثةم نشةرها، وهةةو مةا مةنح إدارة العمليةةة  ،فةي عمليةة مراجعةة المةةادة التحريريةة

إمكانيةة  التحريرية بعدا جديدا في تحسةين الكثيةر مةن الآليةات منهةا آليةات التعةديل للمةادة الصةحفية،

المباشرة من خدمات الأرشيف المتةوفرة طيلةة الوقةت إمكانيةة اسةتخدام معلوماتهةا بسةرعة الاستعانة 

ممةةا يسةةهل مةةن ديناميكيةةة المراجعةةة  النهائيةةة للموضةةوع، بالإضةةافة إلةةى إمكانيةةة النشةةر  وسةةهولة،

وأيضةا إمكانيةة التكامةل بةين  ،الإلكتروني في حال رغبةة الصةحيفة أن تصةدر نسةخة إلكترونيةة لهةا

 1.كافة عناصر الإنتاج الصحفيالمحرر و

وانطلاقا مما سبر فإنه يمكننا القول أن الأثةر التكنولةوجي الةذي امتةزج مةع مختلةف وسةائل الإعةلام 

والاتصال قد نتج عنه متخلةف المتغيةرات التقنيةة والفنيةة التةي حةدثت الاسةتعمال الصةحفي للتقنيةات 

احية التحريةر الصةحفي للمةواد الإعلاميةة ذات التكنولوجية سواء في ناحية الممارسة المهنية أو من ن

 2الطبيعة الإخبارية في الشكل والمضمون. 

يرشةدنا الحةديث عةن الرسةالة الإعلاميةة لتحريةر الأخبةار إلةى الأسس الإعلامية لتحرير الأخبـار:  -

مصطلح الرسالة الإعلامية  باعتبار أن شكل ومضمون الرسالة الإعلامية لا ينفصلان عن بعضةهما 

لةةبعض بةةأي حةةال مةةن الأحوال،وهةةو مةةا يةةدفع بةةالمحرر بتحديةةد الكثيةةر مةةن الأمةةور مةةن بينهةةا:                   ا

الأدلة التي يعتمدها والتي يستبعدها،الحجج التي يفصل فيهةا القةول وتلةك التةي يجةب أن يسةتبعدها،  -

التي سوف يسةتخدمها ومةدى قوتها،باعتبةار أن فةن الخبةر كرسةالة إعلاميةة يمثةل  الاستمالات نوعية 

 
 .41، أثر التطور التكنولوجي على فن التحرير الصحفي، شبكة الألوكة،  د ت ن، صنسرين محمد حسونة1
اعد ساعد، التحرير الصحفي الإخباري في الصةةحافة الجزائريةةة المكتوبةةة، مجلةةة دفةةاتر السياسةةة والقةةانون، العةةدد س 2

 .262، ص 2014الحادي عشر، جامعة الملك خالد،المملكة العربية السعودية، 
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عصارة العديد من القرارات بالنسبة للشكل والمضمون على حد سواء.وأغلب تلك القرارات عةادة مةا 

للرسالة الإعلامية فحسب وإنما تخضع أيضةا إلةى مجموعةة مةن  الإقناعيتكون خاضعة ليس للهدف 

أيضا خصائص الجمهور ومهارات المحرر وما إلى ذلك...الخ. وهو نفس ما تطرق   العوامل من بينها

 1إليه أرسطو في الخطابة بعبارة:" لا يكفي أن يعرف ما ينبغي أن يقال،بل يجب أن يقوله كما ينبغي".

مةن التعقيةد،باعتبار أن عقليةة  ذات نمذجةة خاليةةينبغي أن تكون اللغة الصةحفية سةهلة وبسةيطة و  -

اهير تسةةتعين بةةالرموز والتجسةةيد،لأنها لا تتخةةذ سةةبيل التحليةةل الموضةةوعي والدراسةةة العلميةةة الجمةة 

 2للوصول إلى الحقائر. 

 :الإلكترونيمهمة الخبر  -

ينطلر تحرير الخبر الإلكتروني بداية من اختصار المعلومات ثةم الكلمةات والعبةارات وهةي عمليةة  -

الةذوق الفنةي والحةس ،العديةد مةن المهةارات منهةا: المهةارة اللغويةأسلوبية تحتةاج مةن المحةرر إلةى 

 الصحفي العالي بطبائع جمهور الأخبار.وعليه يمكن تحديد مهمات الخبر الصحفي فيما يلي: 

تحري الموضوعية  -التحرير من أجل المشاهد والمستمع معا -معرفة القوانين -من المعلومة التحقر -

 فهم خصائص الوسيلة الإعلامية المستخدمة.-الانحيازوالتأكد من عدم 

وهيكل الخبةر  لخلر وتشكيل  صورة لبنيةحيث أنه وبجمع هذه المهمات معا تعمل في إطار موحد    

الإلكتروني في ذهن المحرر الةذي يمتلةك أدوات صةنعته.وتعتبر الصةحف ووكةالات الأنبةاء العربيةة 

ائل الإعلام الإلكترونية،وعلى رأسها الصةحافة وبالةذات مةا والأجنبية مصدرا أساسيا للأخبار في وس

 3يتعلر منها بأخبار الشؤون العربية والدولية.

 قوالب تحرير الأخبار في الصحافة الإلكترونية: -2

لم تلغ التكنولوجيا الحديثة والتقنية الرقمية التي دخلت على عملية التحرير الصحفي من شكل القوالةب 

بل إن بعضا منها مةا هةو  التقليدية وهو ما يمكن التوصل إليه من خلال تتبع مسار القوالب الصحفية،

وأشةار كةل مةن  إلى عملية تطوير للقوالب التقليديةة لتفةادي الجمةود والأخطةاء التةي كانةت تعتريهةا،

ريةر المةادة الدكتورة ليلى عبد المجيةد ومحمةود علةم الةدين إلةى أن مةن أهةم القوالةب الشةائعة فةي تح

 الصحفية الآنية )الأخبار في الحصافة الإلكترونية( وهي: 

 
، ص 2000ر، عبد العزيز شرف، الأساليب الفنية في التحريةةر الصةةحفي، دار قبةةاء للنشةةر والتوزيع،القةةاهرة، مصةة  1

143. 
 .132، ص2007، دار المكتبي،سوريا، 1، الفنون الخبرية في وكالات الأنباء، طعبد الله بدران2
،  2014، دار الكتاب الجامعي، الإمارات العربية المتحدة،1، مدخل في صحافة الانترنت، طعبد الأمير الفيصل 3

 . 157ص
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يعتبر هذا القالب الأمثل لكتابة الأخبار في الصحافة    :Inverted Pyramidقالب الهرم المقلوب    -2-1

فهو يتخلى عن الجمل الطويلة ذات الارتباطات ويعتمد في المقابل على الجمل القصيرة   ، الفورية

حيث لا يزال قالب الهرم المقلوب أنسب الأشكال لبناء   . وترتيب الفقرات تنازليا من الأهم فالمهم...الخ

 صحفية. والتي تتلائم مع فكرة اللاخطية في بناء المادة ال ،المادة الصحفية المطبوعة والفورية

ثةم الانتقةال منهةا بعةد ذلةك  ،وينطلر هذا القالب بمقدمة موجزة عن الخبر أو الموضوع الصةحفي    

وكل منها مكتوب بشكل مستقل مع وجود علاقةة لا خطيةة تةربط  ،للمحاور الرئيسية داخل الموضوع

 ويتناسةةب شةةكل الهةةرم المقلةةوب مةةع كتابةةة الأخبةةار والقصةةص  ،هةةذه المحةةاور مةةع بعضةةها الةةبعض 

حيث استخدم هذا القالب من قبل العديد من الصحفيين الإلكترونيين بأن يبدأوا كتابة الأخبار   .الإخبارية

ثم المهم فالأقل أهمية لأن مستخدم الانترنت عادة لا يقضةى وقتةا طةويلا فةي قةراءة  ،بأهم المعلومات 

إنمةةا يسةةعى لالتقةةاط و الكثيةةر مةةن المةةواد ولا قةةراءة العديةةد مةةن الفقةةرات داخةةل الموضةةوع الواحةةد،

 .المعلومات التي تهمه بسرعة

يعتمد هذا القالبعلى تقسيم المادة الصحفية  : Serial Narrative Model لمتسلسلقالب السرد ا  -2-2

إلى مقاطع تحريرية قصيرة نسبيا، لكن وبالرغم من ذلك فإنها تكتب بطريقة سردية دون وصلات  

تسمح بالانتقال غير الخطي، ويسعى المحرر لوضع نهاية مشوقة لكل فقرة حتى يتمكن المستخدم من  

النموذج عادة المواد ذات الطبيعة القصصية  استئناف تصفحه وإبحاره في الروابط ويناسب هذا 

 والدرامية. 

تعرض المةادة التحريريةة فةي  :Screen-Size Chuk Modelقالب الكتل النصية بحجم الشاشة  -2-3

وتوجةد وصةلات بينهةا لكنهةا تنقةل  هذا النموذج على شكل وحدات أو كتل منها بحجم شاشةة واحةدة،

)السابر( وعليه فإنهةا لا تملةك نهايةة محةددة، بالإضةافة  -)التالي(للمستخدم بنحو خطي بين الوحدات 

 إلى إمكانية وجود وصلات خارجية تنقل الصفحات ومواقع الأخرى على الويب.

ويعتبةر هةذا النمةوذج أسةلوبا خطيةا تقليةديا فةي الكتابةة التحريريةة الصةحفية التقليديةة لكنةه فةةي       

لعرض فقط مع إبقائه لنفس نمط الكتابة وطريقتهةا وعةادة مةا الصحافة الإلكترونية من خلال أسلوب ا

يناسب هذا القالب المواضيع والقصص الإخبارية التي تتضمن عدة أحةداث تكةون كلهةا مترابطةة مةع 
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بعضها البعض بنحو منطقي ومنظم،ولكي تتم الاستفادة من هذا النموذج )الكتل النصية( التي تعةرض 

 1يجب أن تنتهي كل وحد نهاية منطقية. خطية، بحجم الشاشة في تقديم مادة غير

يستخدم هذا القالب في حالة عرض النص على شاشات : Scolling Stories لطويلقالب النص ا -2-4

ممةا يتةيح للمسةتخدم  متتابعة تستخدم عادة في حالة المحتوى الذي يتطلةب أن يعةرض بشةكل خطةي،

ولم يعتمد هذا النموذج على اختلافات كثيرة فةي تحريةره للمةادة  ،تصفحه عن طرير أشرطة التصفح

الإعلامية في الصحافة الإلكترونية بل كانت هي نفسها معتمدة أيضا في الصحافة المطبوعة لذلك ففي 

الحالة التي يقدم فيها موضوع طويةل للنشةر الآنةي علةى شةبكة الانترنةت فإنةه يجةب إعةادة صةياغته 

أو يمكةن اسةتخدام  العنكبوتيةةة مختصرة تراعي شروط النشةر فةي الشةبكة وتحريره من جديد بطريق

 ببعضةهاطريقة ثانية تتمثل في تقسيم الخبر أو النص الطويل إلى أجزاء أو وحدات صغيرة مترابطةة 

وفي حالة ضرورة الاحتفاظ بالطبعة الخطيةة للمةادة  ،(الهايبرتكست البعض بشكل خطي داخل هيكل )

على صفحة واحدة تسرد تفاصيلها كاملة لأن المسةتخدم لا يفضةل بصةفة عامةة فإنه لابد من عرضها 

التصفح الرأسي للمادة الإخبارية لكن ذلك الاختيار يعتبةر بالنسةبة لةه أحسةن مةن تحميةل العديةدة مةن 

 الصفحات بينما يبقى مستمرا في متابعة المادة الخطية المتتابعة.

افة الإلكترونية أطلق عليها وصف القوالب الجديدة في قوالب أخرى لنشر الأخبار في الصح هنال و 

 : تحرير الأخبار وهي

ويعتبر من أهم القوالب التي نتجت عن   :Bulletin Board Techniqueقالب لوحة التصميم   -1

امتزاج التقنية الحديثة عبر شبكة الانترنت مع مختلف وسائل الإعلام والاتصال بظهور قالب يعرف  

الذي يعتبر من أهم القوالب في تحرير الأخبار والتي تأخذ في   Story Boardبقالب لوحة التصميم 

ع باستخدام كل الإمكانات التي توفرها بيئة العمل في  الحسبان أن الخبر الإلكتروني يتميز عن المطبو

خاصة الوسائط المتعددة التفاعلية، ويشهد هذا القالب عادة ضرورة إدخال كل من   ،العالم الرقمي

التي تتألف بدورها من إطارين موجودين على   الصوت والصورة ورجع الصدى إلى القصة الخبرية؛

حيث يحتوي الإطار الأول على عنوان المادة الرئيس وأهم   ، Home pageالصفحة الرئيسية للموقع

نقطة في المادة الإخبارية أو مقدمتها في حال وجودها وحسب رغبة المحرر إلكتروني،أما الإطار  

الثاني فيشمل عادة وضع عناصر الوسائط المتعددة من مقاطع صوتية أو لقطات فيديو أو عناصر  

، جداول...(.واعتمدت الصحف الإلكترونية على عرض ملفات  )رسوم بيانية أو إيضاحية جرافيكية 

 الفيديو المصاحبة للمادة الإخبارية على شكل صورة للمتحدث.
 

الوسائل المطبوعة والإلكترونية،دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، ،مهارات التحرير الصحفي أشرف  فهمي خوجة 1
 .149-148، ص ص 2014
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ويناسب هةذا النةوع مةن القوالةب الإخباريةة عةادة الأخبةار  : Section Techniqueقالب المقاطع  -2

وأجزاء يعتبر كةل مقطةع فيهةا  المركبة والمعمقة والقصص الخبرية، حيث يقسم فيه الخبر إلى مقاطع

خاتمة وترتب هذه  جسم، كخبر مستقل بذاته يشتمل على العناصر التحريرية للخبر العادي من مقدمة،

المقاطع وفقا للعامل الزمني لتطور الحدث.أما بعض القصةص الخبريةة الشةاملة فنجةد أن لكةل مقطةع 

الخبرية التي تشكل في مجموعها قصة خبريةة بحيث تكون القصة مجموعة من المقاطع  عنوان فقرة،

وهذه الخاصةية  وتكون الإشارة إلى موضوع المقاطع في البداية. واحدة،لكن لا تجمعها مقدمة واحدة،

هي التي يميز قالب المقاطع عن قالب الكتل الرئيسية. و يعتبر هذا القالب من بين أكثر القوالةب قربةا 

ويسمح هذا النوع مةن  ،وجود وصلات في الصحافة الإلكترونيةمن القالب غير الطولي المعتمد على 

 القوالب الصحفية بمعادلة أهمية المادة التحريرية المنشورة في كل مقطع من المقاطع. 

هو نوع آخر من قالب الهرم المقلوب ولكن بشةكل  :Hourglass structureقالب الساعة الرملية  -3

القالب بهرم مقلوب بحيث يقةدم أهةم الجزئيةات التةي يحملهةا الحةدث أو معدل نوعا ما، حيث يبدأ هذا 

الخبر وأهم المعلومات فيه، وبتدرجه فةي عةرض المعلومةات يغيةر مةن طريقةة عرضةها لينتقةل إلةى 

ولكةي يتحقةر ذلةك يجةب أن يحتةوي  الطريقة السردية التي تروي الأحداث حسةب تسلسةلها الزمنةي،

ال من الهرم المقلوب إلى الهرم المعتدل السردي، والذي يتكةون عةادة القالب فقرة واضحة أثناء الانتق

ثةم عةرض أهةم وجهةات نظةر أطةراف  ،تليها معلومات حول الحةدث أو الواقعةة ،من مقدمة ملخصة

 1الحدث ثم عرض زمني متتالي للأحداث الفرعية في الخبر.

: إنةه قالةب هجةين يسةاعد محمود علم الدينوالدكتور  الدكتورة ليلي عبد المجيدحيث تقول عنه      

في بناء قصة خبرية مستفيدا من مزايا التكنولوجيا الحديثة،في حين يظهر محتفظا ببعض تةأثير قالةب 

الهرم المقلوب، ويرجع استخدام هذا القالةب إلةى الكمبيةوتر المحمول.حيةث يقةوم الصةحفيون بوضةع 

رتيب الزمني الذي يأخذ شكل هةرم الهةرم المعتةدل،ثم يقومةون ربما وفر الت Fileالمعلومات في ملف 

 بوضع أهم المعلومات كمقدمة لهذه القصة في نمط يأخذ قالب الهرم المقلوب.

ويستعمل هذا النوع من الأخبار عندما يكون لدى المحرر    :The List Techniqueقالب القائمة  - 4

الكبيرة ومن الضرورة تأكيدها ويقوم على وضع معلومات  العديد من المحاور والنقاط ذات الأهمية 

بالإضافة إلى لإمكانية استخدامه    الخبر على شكل قوائم ) علبة معلومات ( داخل الخبر أو في خاتمته،

 والتقارير الإقتصادية. في الأخبار التي تعنى عادة بدراسات ونتائج البحوث والبرامج الحكومية  

وعادة ما يكون شكل هذا القالب مرتكزا على شكل دائرة   : Circle Techniqueقالب الدائرة   -5

وهو على عكس الهرم المقلوب الذي تكون فيه    النقطة ويكون الاستهلال هو النقطة الرئيسية فيها،

 
 160،  ص2013ر النفائس،الأردن، ، دا1، الأخبار في الصحافة الإلكترونية،طجمال  عبد ناموس القيسي 1



 وقيمها  الإلكترونية  الأخبار إلى  مدخلالفصل الرابع                          
 

157 
 

الوقائع مرتبة حسب تدني درجة الأهمية، ففي القالب الدائري كل جزء من الخبر يكون متساو في  

 وقد تعود الخاتمة إلى نقطة الاستهلال.   الأهمية،

وينطلةر بدايةة مةن اسةتهلال خفيةف قةد  :Wall Street Technique ستريت جورنالقالب وول  -6

شخص أو مشهد أو حادثة وتقوم فكرتةه أساسةا علةى الانتقةال مةن  عن،حكائيايكون وصفيا،سرديا أو 

مكان أو حدث يوضح النقطة الرئيسية في الخبةر.  الخاص إلى العام من منطلر التركيز على شخص،

أن هذا الشخص يمثل واحدا من بين العديد من الأفراد الذين تأثروا أو عانوا من قضية معينةة  اعتبارب

الصةحفي المنشةور. ويرتةب جسةم الخبةر حسةب وجهةات نظةر مختلفةة أو والتي تمثل جةوهر الخبةر 

تفصةةيلات تتعلةةر بمحةةور الخبر،وتكةةون الخاتمةةة داريةةة يسةةتخدم فيهةةا نةةص أو حكايةةة طريفةةة تتعلةةر 

 بالشخص الذي ذكر في الاستهلال.

 ويتشكل هذا القالب عادة من المحددات التالية: :The Furk Methodقالب فور   -7

 f= focusالنقطة المركزية -

 o= orderالترتيب -

 R=Repetion of key wordsالمفردات الرئيسية  إعادة -

 K= Kiss of techniqueوالتبسيط  الإيجاز -

هذا القالب يتكون من هرم مقلوب في المقدمة   :Champagne Glass Structureقالب الكأس   -8

بمعلومات مهمة تربط الخاتمة بالمقدمة ويطلر على هذه التقنية  ليأتي بعده ترتيب زمني حتى ينتهي  

أحيانا النهاية الدائرية لأنها تحاول أن تلفت انتباه القارئ إلى البداية من خلال النهاية التي تحمل معها  

  1عادة خلاصة الموضوع، ويختلف قالب الكأس عن الهرم المقلوب في كون هذا الأخير لا يتطلب 

قالب الكأس الذي لا يحتاج إلى نهاية لأن المحررين يسعون للاحتفاظ بالقارئ من   نهاية على عكس 

خلال ما يعرضونه حتى تنتهي القصة. وهو ما جعل الكثيرين يعتقدون أن هذا النوع من القوالب  

التي يتوقع منها   هذه الفئة  ، يمتلكون الوقت(يصلح للمجلات والقراء غير المتعجلين) القراء الذين  

ويعتقد الكثير من الإعلاميين أن العمود الفقري الذي يحكم    يون أن تقرأ القصة إلى نهايتها.الصحف

لتتوالى بعدها   هيكلة قالب الكأس يكمن في إحالة المادة المقلوبة إلى الروائية أو التتابع الزمني، 

بداية وحتى  الأحداث والتطورات التي تتعلر بالخبر أو الحادثة على النمط القصصي المعروف من ال

 النهاية. 

وهو عبارة عن هرمين أعلاهما معتدل وأسفلهما   : The diamandtechniqueقالب الماسة   -9

ويتقاطع مع هذين الهرمين ثلاثة مستطيلات أو ثلاث كتل تمثل الكتلة الأولى ما يعرف برأس    مقلوب،

 
 . 164-116، ص  ص2013، مرجع سابر، جمال عبد ناموس القيسي 1
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الهرم المعتدل أي المقدمة،أما الكتلة الثانية فتشمل باقي الهرم المعتدل وغالبية القسم الأعلى ثم الكتلة  

 القالب كالتالي:  الثالثة وتشمل نهاية الهرم المقلوب وتكون عادة هي الخاتمة، وتكون أجزاء هذا 

تسعى المقدمة في هذا القالب عادة إلى تقديم وجه إنساني للقصةة، وتكةون سةردية منطلقةة  :المقدمة -

والتي يمكن الحصول على  من قصة صغيرة ذات تركيز معين قد ينطلر من فرد أو مؤسسة كنموذج،

ة أو المشةةكلة أو وتقةةود المقدمةةة إلةةى جةةوهر القضةةي تجربتهةةا مةةن خةةلال القصةةة الأكبةةر للموضةةوع،

حيث تنتهي في كثير من الأحيان بجملة تربطها بالمشكلة أو القصة الأكبر التي تحتل جسم   الموضوع،

 الموضوع ككل.

: والذي يحتوي على عرض القصة الكبرى بمختلف جزئياتها وتفاصةيلها مةن خةلال عةرض الجسم -

مةن القصةص ذات العلاقةة أو الصةلة البيانات والإحصائيات و التطرق إلى تحليل ما يمكةن  الحقائر،

بالموضوع الذي تم التطرق إليه، ويكون سرد الأحداث والتفاصيل بشكل تنازلي من الأهمية في إطار 

 جزء من الهرم المقلوب.

والتي تعتبر حوصلة للموضوع أو نتيجة لما تم ذكةره فةي أعلةى الخبةر لكنهةا هنةا سةتعيد  :الخاتمة -

وتنتهي بالإشارة إلى الشخص أو المؤسسة الذين تم تناولهما فةي المقدمةة السةالفة القارئ إلى المقدمة، 

الذكر فيما يشبه النهاية الدائرية في قالب الكأس،من خلال تأثيرها فةي القةارئ عةن طريةر اقتبةاس أو 

 تعلير يترك أثره في نفس القارئ يعيده إلى البداية من جديد.

يسعى الصحفي في هذا القالب إلى تقسيم الخبر     :Key Subjects Blocks قالب الكتل الرئيسية –10

يشير إليها المحرر من خلال ملخص    ،أو الموضوع إلى مجموعة من الأجزاء التي تحدد موضوعه

يبرز فيه أهم ما تناولته هذه الأجزاء بأسلوب مشوق يجذب القارئ ثم يتناول هذه الأجزاء الواحدة تلو  

ابهة لطريقة العناوين الفرعية غير أنها تختلف معها في كون هذه الأخيرة لا  الأخرى، وهي طريقة مش 

  1تكتب من قبل الصحفي لكنها ستكون في ذهن الصحفي والتي ينظم من خلالها القصة الخبرية خاصة 

إذا كانت تتسم بالطول، من هذا المبدأ لن يحتاج الصحفي إلى ترتيب المعلومات حسب الأهمية،كون  

خبرية تمثل موضوعا مهما مثل نظيرتها، وكل ما يحتاجه الصحفي هو ربط تلك الكتل  أن كل قصة  

ومن بين تلك الروابط التي يمكن استخدامها في هذا   مع بعضها البعض من خلال عبارات انتقالية، 

ظروف الحال، والكلمات التي تدل على الوقت    الشأن نذكر: الكلمات المتكررة أو الأفكار والمفاهيم،

 2مثل بعد منتصف الليل أو في الساعة الثالثة والربع وفي وسط المدينة وغيرها.   كان، والم

وهو القالب الذي يستبعد استخدام القوالب  :  Non linearالقالب غير الخطي ) غير الطولي ( -11

الخطية في التحرير الصحفي، باعتبار أن الصحافة الإلكترونية لا تنحو لنشر قصة مطولة نظرا  

 
 . 170، ص   2013جمال، مرجع سابر، لقيسي عبد ناموس ا 1
 .183-171، ص  ص2013جمال، مرجع سابر،  عبد ناموس القيسي2
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للكثير من الاعتبارات أهمها أنها لا تشجع المتصفح على قراءة القصة كاملة لأن القراء أصبحوا  

والقصة المطولة عادة ما تحتاج إلى وقت طويل    يريدون الخبر في سرعة نظرا لضير الوقت لديهم،

مما يدفع   أما الاعتبار الثاني فهو إعاقة عملية طباعة الموضوع كاملا  للانتقال من صفحة إلى أخرى،

بالصحفي إلى تحرير الموضوع إلى شكل مقاطع، ويكون شكله من خلال وضع عنوانه و مقدمته في  

أما وصلات جسمه وتفاصيله وخلفياته فتوضع على صفحات أخرى من    الصفحة الأولى من الموقع،

د القارئ  الموقع ويأخذ القالب شكل الشجرة المتعددة الفروع والأغصان أو شكل دائرة ذات أشعة تقو

 إلى عناصر الخبر من خلال وصلات النص الفائر. 

أما القالب الخطي فإنه يلزم محرر الويب بالتعامل مع كل موضوع صحفي على أنةه حزمةة كاملةة    

يضم مكونات منفصلة وأن يقوم بإعادة بناء الحزمة باستخدام روابط النص الفائر التي يمكن أن يختار 

اءة التفاصيل التي تهمه  ويتجاهل بعضها التي لا تتوافر مةع اهتماماتةه،كما القارئ أيا منها لمتابعة قر

يضطر المحرر الصحفي أن يمنح القارئ أو المتصفح لمحة سريعة عن المعلومات التي سةيجدها فةي  

 1اتباعه روابط معينة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
، الممارسة الصحفية فةةي ظةةل الإعةةلام الجديةةد، انعكاسةةات تجةةدد الوسةةائل علةةى نوعيةةة جمال العيفة فريدة وبوعكاز  1
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 القيم الإخبارية في البيئة الرقمية الحديثة.-المبحث الثاني

 :مفهوم القيم الإخبارية -المطلب الأول

 :مفهوم القيم -1

تشتر كلمة القيمة في اللغة العربية من القيام،وهو نقيض الجلوس.والقيام بمعنى آخر هو العزم. لغة:  -أ

عُوهُ ﴾ أي لمةا عةزم. دُ الله يةَدد المحافظةة وقةد يجةيء القيةام بمعنةى  ومنه قوله تعالى: ﴿ وَإنَهُ لمََا قَامَ عَبةد

اء ﴿ :ومنةةه قولةةه تعةةالى ،والإصةةلاح ى النسةةَ الُ قَوًامُةةونَ عَلةةَ ﴾. ويةةأتي القيةةام بمعنةةى الوقةةوف  الرجةةَ

" أقةام بالمكةان" :ومنةه قةولهم والثبات.ومنه التوقف في الأمر،وهو الوقوف عنده من غير مجاوزة له.

والاسةتقامة هةي  ذي يقةيم فيةه.الموضع ال :والمقام والمقامة هو بمعنى الثبات.وقامت السوق إذا نفقت.

ودينار قائم إذا كةان  وحسن القامة. .وحسن الطول وأما القوام فهو العدل. الأمر. استقامالاعتدال.يقال 

 1وهو عند الصيارفة ناقص حتى يرجح فيسمى ميالا. ،مثقالا سواء لا يرجح

و الثبات على   ،والملازمة   ،والمواظبة  ،والاستقامة  ،وتدور مادة القيم في اللغة على معنى الاعتدال 

وأصله    ،القيمة مفرد القيم :وقد جاء في لسان العرب   والبعد عن الزيغ،  .الشيء وعدم الميل عن الحر

والقيمة مصدر بمعنى   ، تقول تقاوموه فيما بينهم  ،والقيمة ثمن الشيء  ،واو لأنه يقوم مقام الشيء

الاستقامة.                                                                                                  

وكان يلزم أن يجعلوا الواو ألفا لانفتاح ماقبلها ثم يسقطونها   ، ويقُال: القيم من الفعل فعيل أصله قويم

  ،وقام الشيء ،و هي بمعنى الاستقامة والاعتدال...يقال استقام له الأمر   ، ا،وسكون ما بعدهالسكونه

قال الله تعالى:﴿ إن الذين قالوا ربنا الله ثم استقاموا  .وأمر قيم أي مستقيم   استوى،واستقام اعتدل و 

﴾.)   الدين القيم ذلك  ﴿ : وقوله تعالى  .ولزموا سنة نبيه   ،أي عملوا بطاعته.(30﴾.)سورة فصلت الآية 

﴾.)   فيها كتب قيمة  ولا ميل عن الحر.وقوله تعالى: ﴿ ، المستقيم الذي لا زيغ فيه (.5سورة البينة الآية 

(.أي مستقيمة تبين الحر من الباطل على استواء وبرهان أي دين الأمة القيمة  3سورة البينة الآية 

القيمة المعتدلة. وفي الحديث قالوا يا رسول الله لو قومت لنا فقال )الله هو المقوم( أي   بالحر، والملة  

  ،ملو سعرت لنا وهو من قيمة الأشياء أي لو حددت لنا قيمتها.  وأقمت الشيء وقومته بمعنى استقا 

 وهو اعتداله واستواؤه.                                                                                                   

ويستفاد مما تقدم أن معنى القيمة في المصادر اللغوية هي الشيء الثابت المستقيم المعتةدل الةذي       

وواجباتهةا  وتحفظ عةن طريقةه حقوقهةا، وتستمد كيانها، يصدر عن الإنسان كسلوك تميل إليه النفس،

 2تجاه غيرها. 

 
 .35، ص 1986، دار طلاس للنشر والتوزيع، دمشر، 1، العمدة في فلفسفة القيم، طعادلالعوا 1
، القيم في القصص القرآني الكريم، رسالة دكتوراه الفلسفة في التربية، تخصص تربية عبيد الله محمد أحمد الحريري 2

 .47-46، ص ص1988إسلامية،جامعة طنطا، 
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التةي تةدل أصةلا علةى  Valeur كلمة القيمة التي انتشر استعمالها في عصرنا بمعنى الكلمة الفرنسية 

                                اسةةةتوى...إلخ.و  ،وبلةةةغ ،وانتصةةةب  ،واعتةةةدل ،اسةةةم النةةةوع مةةةن الفعةةةل »قةةةام « بمعنةةةى وقةةةف

فهي  للمبيع.وتدل مجازا على ما اتفر عليه أهل السوق وقدروه، وروجوه في معاملاتهم بكونه عوضا 

»ثمن الشيء بالتقويم«. ولا يعني هذا أن معناها مرادف لمعنةى الةثمن لأن بينهمةا  :الزبيديكما يقول 

حين يقول: لتهانوي ويوضحه ا ،ا لثمن الشيء في تعريفهحين يجعل التقويم قيد   الزبيديفرقا يشير إليه  

وناقصا عنها «.فهةو  وزائدا عليها، ،ويكون مساويا للقيمة »الثمن هو ما اتفر عليه العاقدان في البيع،

          على خلاف القيمة غير ثابت إذ أنةه نتيجةة لاتفةاق العاقةدين بينمةا القيمةة نتيجةة لاتفةاق أهةل السةوق.                     

ويمكننا أن نجد لها معاني  كما سبر تعريفها هي كالثمن، ذات معنى اقتصادي.  ،وعلى كل حال فالقيمة

                              1أخةةةةةرى إذا تتبعنةةةةةا اسةةةةةتعمالها واسةةةةةتعمال الألفةةةةةاظ المشةةةةةتقة مةةةةةن نفةةةةةس مصةةةةةدرها. 

 كما ورد في معجم اللغة العربية المعاصرة تعريف القيمة على النحو التالي:                            –

 القيمة مفرد جمعه قيمات وقيم.                                                                         

 المدون على وجه الفاتورة.                                                      المبلغ :الإسميةالقيمة  – 

الكميةةة التةةي يتوقةةع البةةائع الحصةةول عليهةةا مةةن البضةةائع فةةي السةةوق الحةةرة.                    :القيمةةة السةةوقية – 

نيعه ضريبة تضةاف إلةى قيمةة السةعر المنةتج علةى كةل مرحلةة مةن مراحةل تصة  :القيمة المضافة –

 وتوزيعه حتى تمرر إلى المستهلك.                                                                              

الدينيةةةة والخلقيةةةة والاجتماعيةةةة التةةي تقةةةوم عليهةةةا حيةةةاة المجتمةةةع الإنسةةةاني.                     الفضةةةائل :القــيم –

 2بوجه خاص القيم الأخلاقية. الفضائل وعلم يشمل القيم أو  :علم القيم

التي تعددت وتنوعت بحسب المجالات   التعاريف  عرف مصطلح القيم العديد من :اصطلاحا -ب

وانطلاقا من هذا المبدأ    .أو ما يعرف بالإطار المرجعي للباحث  ؛ والميادين التي ينتمي إليها كل باحث 

  ذات البعد والتوجه المخصص كل ميدان، التعاريف فقد حظي مصطلح القيمة بنصيب وافر من 

مالهم وممارساتهم المهنية وعلاقاتهم مع  باعتبارها موجهات للسلوك البشري في أداء الأفراد لأع 

. كما تعتبر مرجعا يحتكم إليه في الحكم على السلوك الإنساني سواء أكان مرغوبا فيه  الخالآخرين...

                                                         : منهامن التعريفات المختلفة  مجموعةوانطلاقا مما سلف ذكره نطرح   أم لم يكن كذلك.

 :                                                                            التعريف الفلسفي للقيمة –1

أو يعةد قيمةا فةي المعنةى الأصةلي الجةوهري ،تعريفا للقيم ممثلا في: "أي شيء له قيمة بيريويقدم  -

ويتوقف معناها على معنى  بالاهتمام،الجامع بين حين يكون موضوع اهتماما ما.أي أن القيمة تعرف 

 
، 1980، الشركة الوطنية للنشر والتوزيةةع،-بين النسبية و المطلقية –نظرية القيم في الفكر المعاصر ، الربيع ميمون 1

 27ص
 .138، ص 2008، القيم في الأوعية الجديدة، دار الثقافة العربية، القاهرة، أحمد عبد الحليم عطية 2
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فأي موضوع أيا كان يكتسب قيمة عندما يستوعب اهتمامةا ،وكلما زاد الاهتمام زادت القيمة ،الاهتمام

ما أيا كةان هةذا الاهتمةام.أي أن القيمةة هةي العلاقةة المحةددة التةي تكةون فيهةا للأشةياء ذات الوضةع 

 1أيا كان حقيقيا أم خياليا.  الأنطولوجي

كما نجد في الفلسفة المعالجة للقيم جزء من الأخلاق والمنطةر والسياسةة وعلةم الجمال،لةذلك يشةمل  -

وقةد تطةور  مبحث القيم البحث في ثلاث مثل عليا أو قيم مطلقة رئيسية هي الخيةر والحةر والجمةال،

وفلسةفة  البحث في هذه القيم ليصبح ثلاث مباحث فرعية شبه مستقلة هي: الأخلاق أو فلسفة الأخةلاق

إذ تعتبر علوما معيارية تبحث فيما ينبغي  ،وهي جميعا من عرف الميتافيزيقا المنطر وفلسفة الجمال،

وانطلاقا من هذا الفهم تحدد معاني  وليست علوما وضعية تقتصر دراستها على البحث فيما هو كائن،

 هذه القيم في النقاط التالية:                                                                                     

هي مفهوم مركب يشمل القيمة من ناحية والأخلاق من ناحية أخةرى، مفهوم القيمة الأخلاقية:  -1-1

أما الأخلاق بصورة  ها تعني الانتقاء أو الاختيار كما هو مفضل ومرغوب فيه،والقيمة في أبسط معاني

عامة هي علم يوضح معنى الخير والشر ويبين ما ينبغي أن تكون عليه معاملة الناس بعضةهم بعضةا 

ومةن ثةم فةان  ويشرح الغاية التي ينبغي أن يقصدها الناس في أعمالهم وينير السبيل لعمل مةا ينبغةي،

 خلاقية هي حاصل الجمع بين المفهومين.                                                                    القيمة الأ

المنطر مثل الأخلاق،علم معياري ينطوي على أخلاقية التفكير،لذلك  مفهوم القيمة المنطقية:   -1-2

لخطأ في التفكير وترشده إلى  يعرف المنطر في الفلسفة على أنه علم القواعد التي تجنب الإنسان ا

الصواب،فموضوعه أفعال العقل من حيث الصحة والفساد،فالمنطر بهذا المفهوم يبحث عن الغاية  

والحقيقة في عرف المنطر ليس لها معنى واحد بل معاني متعددة   التي تكون عليها قيمة الحقيقة،

وغيرها أي لها علاقة بالموجودات  يظهرها الاستعمال وهي ذات علاقة بالأفعال والأشياء والأقوال 

                                                                                                  كلها.          

إن الجمالية تفكير فلسفي في الفن وإظهارا لمعنى قيمته الخاصة التي  مفهوم القيمة الجمالية:   -1-3

والجمال متعلر على الدوام بالقيم وهذا راجع إلى أن   ه الجمالية "الفن"، هي الجمال،وينبثر من هذ 

الوقائع التي يبحثها الجمال هي إما قيم وإما وثيقة الصلة بالقيم فالخلر الفني ولتذوق الفني مشحونان  

في   فالفني والجمالي يرتبطان ارتباطا وثيقا بالاستمتاع الإنساني وهذا ما تدل عليه لغتنا كما بالقيم،

إذا فالقيمة الجمالية تعني إحساس أو اهتمام الفرد بالنواحي الجمالية   اللفظ التقويمي"الفني الجميل"،

 سواء من حيث الشكل أو الألوان وتناسقها.                                                                                     

 
 .138، ص 2008م الكتب، مصر، ، عال1المعاصرة، المجلد الأول،طمختار عمر أحمد ،معجم اللغة العربية  1
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ة قيمة في الاقتصاد معنيين الأول يعني صةلاحية شةيء لإشةباع لكلمالتعريف الاقتصادي للقيمة:  –2

والثاني يعني ما يساويه متاع حين يستبدل به غيةره  حاجة ويعين هذا المعنى مصطلح "قيمة المنفعة"،

وقيمة المنفعة لمتاع ما: هي تقةدير الشةخص  وهذا ما يعبر عنه بمصطلح "قيمة المبادلة"، في السوق،

بين أفرادهةا أو علةى ذلةك  التي يتداولهاأما قيمة المبادلة فهي تقديره عند الجماعة  المتاع،بالذات بهذا 

 1فإن قيمة المنفعة مفهوم فردي اعتباري وقيمة المبادلة مفهوم جماعي موضوعي.

بأنهةا: "أي شةيء يكةون موضةعا لأي  رالةف لنتةون ويعرفهةا  لقيمـة: الأنثروبولـوجي لالتعريف -3

ذا المدلول تشمل الاهتمام الثقافي غير أن ميدان الاهتمام الثقافي ينحصر فةي الأشةياء اهتمام" وهي به

فهمهةا تعةددت أو اشةتدت صةلة أي فةرد بشةيء معةين فةإن ذلةك  بها،التي تشترك الناس في الاهتمام 

                الشيء لا يصبح موضع اهتمام ثقافي طالما أن هذه الصلة تقتصر كليا على فرد واحد.                 

أما شاكر مصطفى سليم فيرى أن القيمة هي: معيار عام ضمني أو صريح فردي أو جماعي،تتخذ   –  

فةالقيم  وفقا له القرارات من قبل الأفراد أو الجماعة للحكم على السةلوك الاجتمةاعي قبةولا أو رفضةا،

إليها أفراد المجتمع وفقا لتقاليد المجتمةع مقاييس اجتماعية خلقية أو جماعية تقررها الثقافة التي ينتمي 

 واحتياجاته وأهدافه في الحياة".

على أن القيم عنصر لنسر رمزي مشةترك يعتبةر معيةارا أو مسةتوى للاختيةار بةين  بارسونزيؤكد  -

تمثل محورا مةن محةاور واقعيةة  بارسونزفالقيم عند  بدائل للتوجيه التي تظهر في المواقف المختلفة،

القيم بأنها أنماط ثقافية شاملة ذات جذور في التقاليةد الدينيةة وهةي بةذلك  بارسونزا وصف السلوك.كم

 2تظل محافظة على استقرارها. 

 التعريف السوسيولوجي للقيمة:  –4 

إلى القول إلى أن لكل مجتمع من المجتمعةات البشةرية نظامةا أخلاقيةا يمثةل  إيميل دوركايميذهب -   

كما أن القاعةدة الأخلاقيةة  وقد لعب هذا النظام الأخلاقي دورا في نظام تقسيم العمل، حقيقة اجتماعية،

ي لا تنبثر عن الفرد ولكن المجتمع هو لسان القيم ومصدر القيم العليا وأنها: "أي القيم" نتةاج اجتمةاع

ويعتمد النظام الأخلاقي على البناء الاجتماعي للمجتمع الذي يوجد في إطاره وليس   لعوامل اجتماعية،

هناك نظام أخلاقي واحد لكل المجتمعات ولكن لكل مجتمع نظامه الأخلاقي الذي يحتاجه والذي يتحدد 

                                     من خلال ما هو مرغوب فيه اجتماعيا.                                      

 
.  17في الإسلام، د ب ن، د ت ن،  ص  ، القيم السياسية اسماعيل عبد الفتاح عبد الكافي 1

www.kotobarabia.com. 
 
 18.إسماعيل، مرجع سابر،د ب ن، د ت ن، ص عبد الفتاح عبد الكافي 2
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القيم هي الموجهات التي تفرض نمط أو شةكل السةلوك وتتضةمن هةذه القةيم بعةض :ماركس فيبر –  

الأوامر التي تحكم سلوك الإنسان بطريقة ضاغطة أو قد تخضع هةذه القةيم بعةض المطالةب التةي قةد 

                                                         القيام بها.                        يضطر الإنسان إلى 

ربط القيم بالمعايير في تعريفه لها ويشير إلى أنها: معةايير اجتماعيةة ذات صةبغة  :فؤاد بهي السيد  –

انفعالية قوية وعامة تتصل من قريب بالمستويات الخلقية التةي تقةدمها الجماعةة ويمتصةها الفةرد مةن 

 1أفعاله.  بهابيئته الاجتماعية ويقيم منها موازين يزن 

                                                               مفهوم القيمة في الدين:             –5

تعرف القيم في الإسلام بأنها: " مجموعة من المعايير والأحكام النابعة من تصورات أساسةية عةن  - 

تتكون لدى الفرد والمجتمع مةن خةلال التفاعةل  ،كما صورها الإسلام الكون والحياة والإنسان والإله،

المواقف والخبرات الحياتية المختلفة بحيث تمكنه من اختيار أهةداف وتوجهةات لحياتةه تتفةر مةع عن 

وتتجسةةةد مةةةن خةةةلال الاهتمامةةةات أو السةةةلوك بطريقةةةة مباشةةةرة وغيةةةر مباشةةةرة.                                          ،إمكانياتةةةه

ات والتشةريعات والرسةائل والضةوابط كما تعرف بأنها مجموعة من المثل العليا والغايات والمعتقد  –

 والمعايير لسلوك الفرد والجماعة مصدرها الله عز وجل. 

أي الدين . (5)سورة البينة الآية . قوله تعالى: ﴿وذلك دين القيمة﴾ ،ومن أمثلة استعمالها في الإسلام –

)سةورة البينةة  ﴾.فيهةا كتةب قيمةة ₍2₎رسول من الله يتلوا صحفا مطهةرة﴿وقوله عز وجل:   .المستقيم

وقوله تعالى: ﴿الحمد لله الةذي أنةزل علةى عبةده الكتةاب ولةم  (.أي عادلة مستقيمة محكمة.3-2الآيتان

قيما لينذر بأسا شديدا من لدنه ويبشةر المةؤمنين الةذين يعملةون الصةالحات أن لهةم ₍1₎يجعل له عوجا

                                                                       (.                        2-1 ﴾. )سورة الكهف الآيتان₍2₎أجرا حسنا

  -2.  الشرع  فالقيم هي صفات ذاتية في بيعة الأقوال والأفعال والأشياء، مستحسنة بالفطرة والعقل و  

وجاءت الديانة المسيحية فأبرزت ما للتعاليم والوحي السماوي من شأن في الحكم على قيم الأشياء  

وقد أكثر الإسلام في هذا وأبرزه في صورة   عمال، فتكبر بشعور ما يترتب عليها من ثواب. والأ 

وبين ما يربط الحياة الدنيا بالحياة الأخرى.ولهذا الارتباط شأنه في تقويم الأشياء والأعمال    .واضحة 

والحسن  ،وعلى المباح والمحرم  والحكم عليها.وخطاب الله هو الفيصل في الحكم على الحسن والقبيح،

فأعمال   خرة،يترتب عليه العقاب في الآ الشرع ووالقبيح ما خالف  ،واستوجب الثواب   ،الشرعما وافر 

 
، 8جلة الدراسات والبحوث الاجتماعيةةة، العةةدداجتماعية، م –، القيم الاجتماعية،مقاربة نفسية الجموعي مومن بكوش 1

 .76-72، ص ص 2014جامعة الوادي، 
، القيم الخلقية في المنظور الفلسفي، بحث تكميلي لمتطلبات نيل درجة الماجستير فةةي الثقافةةة خالد بن عبد الله الرومي 2

-2011ملكةةة العربيةةة السةةعودية، الإسلامية، كلية الشريعة بالريةةاض، جامعةةة الإمةةام محمةةد بةةن سةةعود الإسةةلامية، الم
 .16-15، ص ص2012
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وقيمة الأشياء من حيث ما تحصله للإنسان من حسن الأفعال    الدنيا مقومة حسب نتيجتها في الآخرة،

 أو قبحها.        

: يرى علماء الاجتماع أن عملية التقييم تقوم على أساس وجود  مفهوم القيمة في علم الاجتماع  -6

وفي ضوء ما يتيحه له المجتمع من وسائل   من جانب،  الشخص مقياس ومضاهاة في ضوء مصالح 

ففي القيم عملية انتقاء مشروط بالظروف المجتمعية   وإمكانات لتحقير هذه المصالح من جانب آخر،

د من علماء الاجتماع "مستوى أو معيار للانتقاء من بين بدائل أو  فالقيم كما يعرفها العدي المتاحة. 

 ممكنات اجتماعية متاحة أمام الشخص الاجتماعي في الموقف الاجتماعي". 

إلـى  تصنيفا للقيم فـي ضـوء ارتباطهـا بـالنمط البنـائي للمجتمـع، " L.Nelsonنيسلون كما قدم "  –

 فئتين هما: 

  عندما ميز القيم على أساس نوع المجتمع إلى رودفيلد  ما فعله  روبرت وقيم عقلية وهذا  قيم تقليدية،

قيم خاصة بالمجتمع الشعبي القديم الذي تسوده القيم التقليدية وقةيم خاصةة بةالمجتمع الحضةري الةذي 

 1تسوده القيم العصرية. 

"اعتقاد دائم بأن نمطا معينا من السةلوك أو حالةة غائيةة مةن  :القيم بأنها عبارة عن روكيشويعرف –

فالقيم في نظره هي معايير مثالية توجه السلوك من داخل الفرد أي   الوجود متصل شخصيا واجتماعيا. 

أنها في جوهرها شخصية في حين أن المعايير الاجتماعية تمثل قواعد أو توقعات من الجماعة لسلوك 

 مصدرها جماعة وليس الفرد.                                                        أي أن  أو اتجاه معين،

و تعرف القيم بأنها: " مجموعة من الأحكام المعيارية المتصل بمضامين واقعية يتشربها الفةرد مةن –

ن جماعة خلال انفعاله وتفاعله مع المواقف والخبرات المختلفة، ويشترط أن تنال هذه الأحكام قبولا م

اجتماعيةةةةة معينةةةةة حتةةةةى تتجسةةةةد فةةةةي سةةةةياقات الفةةةةرد وسةةةةلوكه واتجاهاتةةةةه ومعتقداتةةةةه.                                         

الإنسةان علةى شةيء مةا مهتةديا بمجموعةة مةن  يصةذرهوتعرفها فوزية دياب بأنهةا:" الحكةم الةذي  –

 2يحدد المرغوب فيه والمرغوب عنه.  المبادئ والمعايير التي وضعها المجتمع الذي يعيش فيه والذي

تتكون لةةدى الفةةرد مةةن خةةلال تفاعلةةه مةةع المواقةةف ،القيمةةة هةةي مجموعةةة مةةن المعةةايير والأحكةةام - 

يراهةا جديةدة  ،بحيةث تمكنةه مةن اختيةار أهةداف وتوجهةات لحياتةه والخبرات الفردية والاجتماعيةة،

 أو السلوك العملي أو اللفظي بطريقة مبا وتتجسد خلال الاهتمامات أو الاتجاهات  بتوظيف إمكانياته،

شرة أو غير مباشرة."                                                                                               

تتصل من قريب   "معايير اجتماعية ذات صبغة انفعالية قوية وعامة،   : وهناك من يعرفها بأنها -

ويقيم منها    ويمتصها الفرد من بيئته الاجتماعية الخارجية،  التي تقدمها الجماعة،بالمستويات الخلقية 

 
 .34-33، ص ص 1992، ارتقاء القيم، عالم المعرفة، الكويت، عبد اللطيفمحمد خليفة 1
 .18-17إسماعيل عبد الفتاح عبد الكافي، مرجع سابر، د ت ن، ص ص 2
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فتحدد لكل منهم   ويتخذها هاديا ومرشدا وتنتشر هذه القيم في حياة الأفراد، أفعاله، يبرر بهاموازين  

 1خلانه وأصحابه وأعدائه".  

كما تعرف القيم على أنها: " اهتمام أو اختيار وتفضيل أو الحكم الذي يصدره الإنسةان علةى شةيء  –

ما مهتديا بمجموعة المبادئ والمعايير التي وضعها المجتمع الذي يعيش فيةه والةذي يحةدد المرغةوب 

 2والمرغوب عنه من السلوك". 

 مفهوم القيم في بعض الدراسات الإعلامية:       -7

الإنسان نشةاطه لأنهةا تحكةم تصةرفاته فتجعلةه يتسةم  يزن بهاعتبر القيم موجهات للسلوك ومعايير ت -

 بالتوحد وعدم التناقض في كلما يصدر عنه من نشاط.                                                       

محل استحسان من جميةع بها  القيم معايير عامة ومحل اتفاق ورضا من الجميع، تجعل من يتحلى – 

                                                                                  المجتمع.        أفراد 

وأيةا كانةت  ايديولوجيتةه تمثل القيم الإطار المرجعي لكل من ينتسب إلى مهنة الصةحافة أيةا كانةت  –

أفةراد ويقلل من كفاءتها فةي التةأثير علةى  ،توجهه لأن فقد القيم ينعكس أثره على الصحافة بشكل عام

 3المجتمع وفي فقد وظيفتها التربوية الهامة. 

عرف مصطلح القيم الإخباريةة منةذ العديةد مةن السةنوات والتةي يعتبرهةا مفهوم القيم الإخبارية:  -2

لكةن الشةيء المثيةر للاهتمةام فةي هةذا  ،القائمون بالاتصال كمعايير أساسية لاختيار الأخبار الصحفية

المحتوى الذي يتضمنه هذا المصطلح انطلاقا من التغييرات التي جاءت مةع المدخل هو التركيز على 

فيم إذا  وهل تغير هذا المفهوم عما كان عليه سابقا في الصحافة التقليدية،  ،التقنية الرقمية والتكنولوجية 

كانت هذه القيم الإخبارية لازالت تحتوي على نفس المعايير أم تغيرت بسبب المتغيرات الحاصلة فةي 

 المجال الإعلامي.

عرف النصف الثاني من القرن السابر عشر ميلادي نقاشات أوليةة حةول المعةايير والعوامةل التةي  -

وتطةور  يمكن من خلالها اختيار حدث معين وقابلية نشره من بين العشرات مةن الأحةداث والأخبةار،

بحةث ميةداني علةى النقاش مةن مجةرد حةوار نظةري ونقاشةات بةين البةاحثين وذو الاختصةاص إلةى 

الذي قام بتحديد ججملة من الأحداث والقضةايا  توبيا بويسر ،   بهقام  ،م1960 الصحف الألمانية عام

العواصةف  الكةوارث، مثل: الفيضةانات، التي لها أولوية في النشر على غيرها من الأحداث الأخرى،

 الاختراعات وتغيير الحكومات،...الخ. المدمرة،
 

جمال عبد السميع الشاذلي، دراسات يابانية وشرقية، العةةدد السةةادس، مركةةز الدراسةةات الشةةرقية ومركةةز الدراسةةات  1
 .08-07، ص  ص 2012، جامعة القاهرة، مصر، -سيسمور–المتعددة الموضوعات للأديان التوحيدية 

لنيةةل درجةةة الماجسةةتير، قسةةم علةةم  ، ظاهرة الاهتمام باللبةةاس عنةةد الشةةباب الجةةامعي، رسةةالة مقدمةةةرشيد بوتقرابت 2
 .99، ص 2007-2006الاجتماع، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة الجزائر، 

، دار الفكةةر الجةةامعي، 1عصام الدين علي حسن هلال، محمد حسن علي الجندي، القيم الاقتصةةادية فةةي الصةةحافة، ط3
 .315-314، ص ص2010الإسكندرية، مصر،
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خضعت هذه الأفكار للتطوير من خلال تصنيفها إلى جملة مةن المعةايير التةي تحةدد  م1965وفي عام 

وحدث هةذا الأمةر بشةكل أكثةر تحديةدا مةن  اختيار الخبر،بدلا من النص على مجموعة من الأحداث،

 ،هي: الجدة، الطرافة، قةرب المكةانخلال ما قام به الألماني  كاسبر ستيلر خمس قيم لانتقاء الأخبار 

 1الأهمية والسلبية.  ،رالتأثي

"الةذي نةاقش فكةرة "وولتةر ليبمانم من طرف كاتبه  1922 أما كتاب  الرأي العام  الذي صدر عام -

 حيث ميز بين الواقع وبين الفهم الذاتي أو الصةورة المتخيلةة لهةذا الواقةع، القيم الإخبارية بشكل محدد 

 والتي أطلر عليها مصطلح القيم الإخبارية هي: ذكرها ليبمان ومن بين المعايير التي 

 الصراع.   -التأثير الشخصي -القرب الجغرافي -الغرابة والدهشة -الحدث  وضوح

وفي حقيقةة الأمةر هةو أن القةيم الإخباريةة بةالرغم مةن عةددها زاد أم نقةص لا تعتبةر إلا مجةرد      

ار الصحفية التي يرونهةا مناسةبة للنشةر افتراضات حدسية يعتمد عليها الصحفيون في اختيارهم للأخب

كونها أنها تلفت انتباه الجمهور. وكون اعتمةاد هةذه القةيم فةي الغالةب محكومةا بةالحس الإخبةار لةدى 

دون غيرهةا،والتي تكةون الصحفيين الذين يكون لديهم الحر في اختيار مجموعة من الأحةداث للنشةر 

وهو مةا أشةار إليةه  سةتيوارت هةوود   .ه المعنيةخاضعة في مجملها لثقافة المجتمع العامة ومؤسسات

إن الحس الصحفي هو القدرة على تصةور اللغةة والمواقةف الممكنةة ضةمن مؤسسةة تكةوين بقوله:"  

 2الرأي في مجتمعنا ولكن في إطار التفكير الاجتماعي". 

 للقيم الإخبارية ومنها:   التعاريفوانطلاقا مما سلف ذكره فقد وردت مجموعة من  -

:" مجموعة العناصر أو المعايير التي تقوم على أساسها الأخبار الصحفية، ويقصد بالقيم الإخبارية– 

خبر نشر بالجريدة  . فكلوتتداخل في عملية تحديد ترتيب أولويات نشر الأخبار على صفحات الجريدة

و عدة عناصر أو حكمة كانت وراء انتقائه وتفضةيل نشةره علةى صةفحات الجريةدة يتضمن عنصرا أ

هي التي ،دون غيره من الأخبار الأخرى المنافسة في ذات المجال.هذا العنصر أو العناصر أو الحكمة

فإن دراسة هذه القيم والكشةف عنهةا تعةد مةدخلا  ،نطلر عليها »القيم الإخبارية"، وكما أشرنا من قبل

ولكن للتعةرف علةى معةالم السياسةة التحريريةة بكةل  ،مهما لا لفهم عملية انتقاء ونشر الأخبار فحسب 

 3صحيفة وفعالية الأخبار المنشورة وقوتها التأثيرية. 

وسةائل الاتصةال " المعيةار الةذي يمةارس بموجبةه المحترفةون فةي  :بأنهاوتعرف القيم الإخبارية  –

أحكامهم التقويمية و تفضيلهم لشيء على شيء مما يوجةه عمليةة جمةع الأخبةار وانتقائهةا وتقةديمها".                 

 
، الإعةةلام الجديةةد فةةي السةةعودية، دراسةةة تحليليةةة للمحتةةوى الإخبةةاري للرسةةائل النصةةية سةةعد رببن محةةارب المحةةا 1

 .51، ص2011، جداول للنشر والتوزيع، لبنان، 1القصيرة،ط
 .55، ص2001، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  2عبد الستار جواد، فن كتابة الأخبار، ط2
، سوسةةيولوجيا الخبةةر الصةةحفي، دراسةةة فةةي انتقةةاء ونشةةر الأخبةةار، العربةةي للنشةةر احعبةةد الفتةة  ابةةراهيم عبةةد النبةةي 3

 .165، ص1989والتوزيع، القاهرة، 
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:" مجموعةةة المعةةايير الماديةةة والذهنيةةة التةةي يةةتم علةةى أساسةةها تحويةةل الحةةدث إلةةى خبةةر وهــي –

التي تكشف عن جوهر  صحفي،وهي الصفات التركيبية المرتبطة بالتفاعل بين الحدث وبين الجمهور،

               أي تحويلةةه إلةةى موضةةوع للاطةةلاع و الفهةةم والمعرفةةة".                   ،الحةةدث وعةةن اسةةتخدامه الاجتمةةاعي

: "مجموعة المعايير التي يعتمدها الصحافيون في اختيةارهم وهنا  من يعرف القيم الإخبارية بأنها –

الخبر،وهذه المعايير ليست فردية تنسب إلى صحافي دون سواه، بل إنها مجموعة قيم متعارف عليهةا 

ات وطرائةر السةلوك تسةمى ففي كل مجتمع هناك مجموعة مةن الأفكةار والمعتقةد  ،لدى أمة من الأمم

وإن مجموع هذه القيم أو المعايير التي تعتمد في إصدار حكم قد تصل إلى مستوى نظام قيمةي  بالقيم،

ينظر إليه نظرة تعميمية بمعنى أن قيمة معايير عامة لدى المجتمع أو المجموعة،وهي كتةاب الأخبةار 

 هنا".                

:" المبةادئ التةي تكةون لةدى الإعلاميةين الحةس الانتقةائي رية هيوهنا  من يرى بأن القيم الإخبا –

محرر الأخبار في انتقاء مادة الأخبةار، بةل  بهايسترشد  ،وهي ليست قواعد مكتوبة أو مقننة للأخبار،

عن طريةر ممارسةة المهنةة والمبةادئ التةي يسةير علةى وفقهةا النظةام الإخبةاري".                   ،ويفهم ،إنه يتعلم

: "الإطةار الإدراكةي أو الدلالي،الصةريح أو الضةمني،الذي يجعةل فيما يقسمها القسم الآخـر بأنهـا -

اريةة الأكثةر القائم بالاتصال فردا أو مجموعة أفراد أو مؤسسة قةادرا علةى إدراك وانتقةاء القةيم الإخب

أهمية بين عدد كبير من الوقائع أو المعلومات، وله القدرة على صياغتها وتشةكيل وإنشةاء عناصةرها 

 1في ترتيب إخباري خاص ومنحها فرص الظهور عبر إحدى وسائل الإعلام". 

أن عملية انتقاء ونشر الأخبار في جميع الصحف ووسائل الإعةلام  ويقول الدكتور*سليمان صالل* –

و يةتم اسةتخدام  ،وأطلر عليها القةيم الإخباريةة ،العالم كله، تتم طبقا لمعايير تم وضعها في الغرب  في

كمةةا يةةتم ،هةةذه القةةيم أو المعةةايير فةةي الحكةةم علةةى صةةلاحية الأخبةةار للنشةةر بواسةةطة حةةراس البوابات 

                 استخدامها في الحكم على صلاحية تفاصيل معينة في الخبر للنشر.                     

  تعريفا للقيم الإخبارية يشتمل برأيه على أهم الاشتراطات المنهجيةة *هاشم حسنويقترح الدكتور  –

التجريبية لدراسة القيم الإخبارية،والقيمة عنةده مةن الناحيةة الذاتيةة  المتطلبات  للإصلاح العلمي ويلبي

الذي يجعل القائم بالاتصال فردا أو مجموعةة  -الصريح أو الضمني–هي الإطار الإدراكي أو الدلالي 

قادرا على إدراك وانتقاء القيم الإخبارية الأكثر أهمية من بين عةدد مةن الوقةائع أو  ،أفرادا أو مؤسسة

ومنحهةا  ،ومات،وله القدرة على صياغتها وتشكيل وإنشاء عناصرها في ترتيةب إخبةاري خةاص المعل

فرصة الظهور عبر وسائل الإعلام بدرجات من البروز تستمد من طبيعةة الوسةائل وظرفهةا الخةاص 

والقيمة من الناحية الموضوعية تعني مجموعة المكونات الجوهرية التي تتشكل منهةا الأخبةار  .والعام

 
، الةةدار الجامعيةةة 1،الإعلام الجديةةد، تطةةور الأداء والوسةةيلة،طصةةفد حسةةام السةةاموك انتصار و ابراهيم عبد الرزاق 1

 .91-89، ص ص 2011للطباعة والنشر والترجمة،العراق، 
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ويجةد فيهةا حةراس البوابةات والجمهةور أنهةا مثيةرة للاهتمةام  ،يز بتميزها وتغيب بغياب أبرزهاوتتم

 1وتستحر التفضيل والإبراز في وسائل الإعلام في زمان ومكان معينين. 

أن القةيم الإخباريةة تعنةي عمليةة انتقةاء قائمةة علةى خبةرة  معيـوفعرفات مفتـا  الباحث ويرى  – 

فضلا عن امتلاك  وسياسة المؤسسة الإعلامية، الوسيلة الإعلامية وتوجهات القائم بالاتصال الفكرية،

وبما أن القيم الإخبارية تمثل بعدا متغيرا لذا فإن مفهومها إعلاميةا ،الخبر لعناصر تشكيل القيم الخبرية

منفعة العامةة والحاجةة والاهتمةام الإنسةاني ووفةر منطلقةات الخطةاب الإعلامةي لهةذه يتحدد بصفة ال

 2المؤسسة أو تلك. 

السابقة فإنه مةن الواضةح أن عمليةة انتقةاء الأخبةار أو القةيم الإخباريةة  التعاريفمن  ذكرهمما تم     

ليست عناصر ثابتة في مفاهيمها، لأنها تخضةع لعنصةر التغييةر والتجديةد وذلةك لارتباطهةا بمختلةف 

بالإضةافة إلةى مةا نشةهده  ،التحديثات ذات التطورات المتنوعة في مجال الممارسة المهنية الإعلاميةة

هةذا فضةلا عةن التغييةرات التةي  ،ات علةى مسةتوى التقنيةة والتطبيقةات التكنولوجيةةاليوم من تطةور

وهو ما جعةل الكثيةر مةن البةاحثين يفسةر ظهةور بعةض القةيم  ،تصاحب المنظومة البشرية باستمرار

الإخبارية دون غيرها في تسلسل أولويات القائمين بالاتصال بين حين وآخر،كذلك اختفاء بعض القةيم 

 3جديدة. وظهور أخرى 

 :الإخباريةالتغييرات التي حدثت في مفهوم القيم  -3

لا يعد التطور الذي عرفته الصحافة سوى تطور في الأسلوب وفي الوسيلة المسةتخدمة مةن قبةل      

الصحفيين لأن التغييرات التي حدثت في روح العمل الصحفي نفسه هي نفةس التغييةرات التةي مسةت 

شةكل مفهوم القيم الإخبارية باعتبار أن الإخراج الجيد يهدف إلى إبراز المادة الصحافية وتقديمها فةي 

سياسةة إعلاميةة تةديرها المفةاهيم السةائدة للقةيم إلةى ابةراز سهل يتيح القراءة ويلفةت الانتبةاه ويسةتند 

والتي تعد العامل الفاصل في السماح لإفساح المجال لمادة صحفية دون غيرهةا مةن  ،الإخبارية نفسها

مةا أحدثتةه التكنولوجيةا  وهو ما يتطلب دراسة التغير الذي طرأ على القيم الإخبارية في ضوء المواد،

 الحديثة من تطورات وانفجار معلوماتي هائل. 

كل من الصحافة الأمريكية والبريطانية في دراسةة القةيم الإخباريةة وأثرهةا علةى الصةناعة  نشطت  -

الإعلامية مما انبثر عنه طرح مجموعةة مةن الأسةئلة القديمةة المتجةددة فةي آن واحةد أهمهةا السةؤال 

لكن وبالنظر إلى ما  هذا السؤال في البداية سؤالا بسيط لا يكتنفه التعقيد يعتبر و بار؟ ما هيالأخالتالي: 

حدث في السنوات الأخيرة من ثورة معلوماتية ودخول التقنية الرقمية وامتزاجها مةع مختلةف وسةائل 

 
 .76-75، ص ص 2013،  جمال، مرجع سابر عبد ناموس القيسي 1
، 17، معايير التغطية الإخبارية في القنوات التلفزيونية، البلقاء للبحةةوث والدراسةةات، المجلةةد عرفات مفتاح معيوف  2

 .175، ص 2014 كلية الفنون والإعلام، طرابلس،  ،1العدد
 .176، مرجع سابر، 2014عرفات مفتاح معيوف، 3
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لدراسات الإعلام والاتصال فقد أضحى هذا السؤال من أكثر الأسئلة تعقيدا والتي تحتاج إلى مزيد من ا

التي تستطلع سر إقبال الجمهور على قراءة خبر معين وترك آخر مما يؤدي في كثير من الأحيان إلى 

رواج صحيفة دون أخرى باعتبارها استطاعت أن تكسب انتباه الجمهور،بينما يصيب الكساد صةحيفة 

تعةود فةي حقيقةة كةل هةذه الحقةائر وغيرهةا  أخرى قد تجدها ملتزمة لكافة الشروط المهنية المطلوبة،

الأمر إلى عامل مهم هةو القةيم الإخباريةة التةي تسةتند إليهةا الصةحيفة فةي نشةرها للأخبةار والقضةايا 

        المختلفة وما يتم تخصيصه لها من مساحات.                                                                                       

 :الدراسات التي تناولت التغييرات التي مست القيم الإخبارية نجدأشهر  –

والتلفزيون    BBCدراسة هيئة الإذاعة البريطانية  -1

وتعتبر هذه الدراسة من أحدث الدراسات التي    :)JapanBroadcastingCorporation)NHKالياباني

و التلفزيون    BBCيطانية أجريت في هذا المجال وهي دراسة مشتركة جمعت بين هيئة الإذاعة البر 

وقامت هذه الدراسة بالبحث في مختلف التغييرات التي مست القيم الإخبارية والعوامل   NHKالياباني 

بالإضافة إلى دراسة أثر هذا الاختيار على   المؤثرة في عملية تحديد الأخبار القابلة للنشر من عدمها،

 السلوك،الثقافة ودور لغة الأخبار في التأثير على هذين العاملين. 

العشر القادمةة سةوف  السنوات إلى أن  تايمأشارت دراسة لوس أنجلس  :ايمتدراسة لوس أنجلس  -2

تطرح مجموعة من الأسئلة الجوهرية حول مستقبل صناعة الصحافة فيما يخص القيم الإخبارية التي 

وذكةةرت هةذه الدراسةةة أن القةةائمين  تحةدد سياسةةات النشةر وطبيعةةة الأخبةار التةةي تتناولهةةا الصةحافة.

البحةث عةن الطريقةة أو بالاتصال سوف يواجهون الكثير مةن التحةديات خةلال السةنوات المقبلةة فةي 

الوسيلة التي يمكنهم من خلالها لفت انتباه القراء و إثارة فضولهم لقراءة ما يتم نشره سواء من أخبةار 

أو تعليقات وبالتالي يدفعون مقابل ذلك مبلغا مناسبا من المال إلى درجة تجعل من أسلوب العلاقة التي 

كما أشارت الدراسةة إلةى أن مةا يواجةه  ة ما ينشر.تجمع بين الطرفين هو الدفع مقابل الاطلاع وقراء

باعتبار أنها أصبحت  الصحف اليوم من تحديات كبيرة تختصر في إدراك حاجات القراء ومتطلباتهم،

ى المعلومةات والأخبةار متغيرة ومعقدة بصفة كبيرة عما كانت عليه سبقا نزرا لاطلاعها المستمر علة 

لةم تعةد الأخبةار هةي  المعلومةاتي يري وفي ظل هذا الزخملف وسائل الاتصال الجماهتخوتعرضها لم

لأن توفر الأخبار أضحى شيئا  ،المدخل الوحيد الذي يجذب الجماهير للاطلاع على الوسيلة الإعلامية

كما أن كيفية الحصول عليها لم تعد شةيئا صةعبا بالنسةبة لهةم خاصةة فةي ظةل مةا  ،مألوفا لدى القراء

هةذا فضةلا عةن  كانيات سهلت القيام بذلك لحظة حدوث الواقعة أو الخبةر،وفرته التقنية الحديثة من إم

القةرب المكةاني و  كون القيم في حد ذاتها قد تغيرت لأنها انقسمت المفاهيم المتعلقة بالأهمية،الطرافة،

على الرغم من أن طبيعة اللهفة والحاجة للحصول للخبر الذي له علاقة بالأفراد لازالت لحد   الزماني،

 وم من اهتمامات الجماهير.الي
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سبق ذكره فإننا سنسعى لحصـر أهـم التغييـرات التـي حـدثت فـي مفهـوم القـيم الإخباريـة فـي مما و

 :الملامل التالية

منأهم ما ميز القيم الإخبارية في العصر الحالي هوميل القةراء إلةى إلى الأشياء الشخصية: الميل  -1

مثلما حدث في السنوات التي سبقت الانفجةار  ميلهم للشأن العام.الأشياء الشخصية والخاصة أكثر من 

حيث أصبح الصحافيون مطالبين بالتقرب أكثر من جمهورهم الخاص بدلا عن جمهورهم  المعلوماتي

والانتقال من ذلك التوجه إلى توجه آخر ألا وهو التركيز علةى القضةايا الخاصةة بةدلا مةن  العريض،

بالإضافة إلى دخول توجهات أخرى ضمن نطاق المفهةوم الجديةد للقةيم الإخباريةة تمثلةت فةي  العامة.

الهوايات و الأخبار الاقتصادية والتي تعرف صدى كبيرا لدى القراء فةي عصةرنا الحالي،لهةذا كانةت 

صفحة هي أحسن حل لتطبير الخصوصية في التناول وبالتالي  56تجربة الصحافة ذات الحجم الكبير 

صول إلى أكبر قاعدة جماهيرية لكي تبقى الصحيفة هي المحل الأكثر تأثيرا في جمةاهير وبالتةالي الو

 1تتغلب على مشكل ضعف التوزيع.

اختلفت الاهتمامةات التةي ركةزت عليهةا أو تضةمنتها القةيم الإخباريةة فةي الصةحف الاهتمامات:  -2

التقليدية حيث اهتمت بشةكل كبيةر بالأخبةار العلميةة والأخبةار العربية عن سابقتها في القيم الإخبارية 

حيث خصص لهذه المواضيع مساحات كبيرة مةن  ؛الاجتماعية والإنسانية ونتائج المنافسات الرياضية

الصةفحات وبةةين بينهةةا الصةةفحة الأولةى، بةةالرغم مةةن الكةةم الهائةل مةةن الأحةةداث السياسةةية والأخبةةار 

د على مستوى الساحة العربية؛ ويمكن تفسير ذلك بسةبب ميةل اهتمامةات والتقارير المثيرة التي تتواج

 القراء إلى الأخبار التي تم ذكرها. 

بالإضافة إلى الاهتمام بأخبار الأسهم والعقارات والصفقات الكبرى والأنشطة السياحية المختلفة إلى  

على الصفحات الأولى  أولويات الصحف إلى حد تطور فيه الأمر إلى نشر صفحات إعلانية بالكامل 

في الكثير من الصحف العربية لدرجة أنه لا يبقى من الصفحة سوى اسم الصحيفة، هذا في وقت لم  

تكن فيه الصحف في السابر تقبل بأن تتنازل عن نصف صفحتها الرئيسية للإعلان فيها في أقصى  

 2فترات الضغط الإعلاني فما بالك بصفحة كاملة.  

تكمن الدقة في الصحافة الإلكترونية في المساحة التي يمكةن  :الدقة و الموثوقيةمن الدقة فقط إلى -3

أما مةةا يتعلةةر بعنصةةر الموثوقيةةة ،أن تؤهلهةةا لتقةةديم معلومةةات صةةحيحة وتغطةةي الحقةةائر الصةةحيحة

Authenticity   فيقصةد بهةا ضةرورة أن يةدرك الصةحفي ويقةدم خلفيةة الخبةر أو الموضةوع وسةياقه

 Accuracy ولهةذا لا تكفةي الدقةة  ،وتفاصيله في أداة إعلامية تتحرك المعلومات فيها بسرعة الضةوء

 
عبد المطلب صدير أحمد،التطبيقات الفنية الحديثة في الإخراج ودورها في تطوير التحرير الصحفي، بحث لنيل 1

 . 91، ص ص 2005الإسلامية، السودان،   درجة الدكتوراه في الإعلام،كلية الإعلام، جامعة أم درمان
 .92-91، ص ص2005 مرجع سابرعبد المطلب صدير أحمد، 2
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وبنةاء عليةه فةإن الصةحفيين  ،في نقل المعلومة بل لابد من العمةل علةى توثيقهةا والتأكةد مةن صةحتها

لأنها قد تجعلةه ؛مهنيين  لا يعتمدون على نقل المعلومة المنقولة عن مصدر ثان أو ثالث والمحررين ال

 .عرضة للتحيزات أو الأخطاء التي تنجم عن المصادر المتعددة

ونشير هنا إلى أن المؤسسة الإعلاميةة كلمةا ترسةخت فيهةا هةذه القيمةة : Credibilityالمصداقية  -4

 .و المشاهد كلما زادت مساحة القرب وتوثقت الصلة بينهماوانتشرت أمام القارئ أو المستمع أ

والتةةي تعنةةي إمكانيةةة  Accebilityوالتةةي تعتمةةد علةةى تةوفر الموصةةلية : Interactivityالتفاعليـة  -5

الذي يعد أمرا مهما في الصحافة الإلكترونيةة باعتبةار أن خةدمات التعليةر علةى  ؛التواصل و التفاعل

المواضيع والتحةادث )الشةات( والمنتةديات قةد تةم تطويرهةا وتسةهيلها لتمكةين القةراء مةن المشةاركة 

وانطلاقا .و ربطهم بالمواضيع المطروحة وبالصحيفة و ببعضةهم الةبعض أيضةا ،والتفاعل والتواصل

يجب الموازنة بين حر المحرر في الاطلاع على التعليقات خصوصا المكتوبة بأسةماء مما ورد ذكره 

مستعارة أو بدون أسماء وبين حر القةراء فةي التعبيةر عةن آرائهةم فةي نفةس الوقت.باعتبةار أن هةذه 

 1التعليقات يجب أن تخضع إلى حد أدنى من الأخلاقيات المتمدنة والحضارية المقبولة. 

ا سـلف ذكـره تكمـن أهميـة القـيم الإخباريـة سـواء فـي وسـائل الإعـلام والاتصـال وانطلاقا مم ـ     

 :التقليدية أو الحديثة فيما يلي

تعتبر القيم الإخبارية إلى جانب سياسة الصحيفة العامل الحاسم في التفرير بةين أهميةة كةل مةادة      

حيةث تعةود هةذه المفاضةلة  ،إخبارية عن الأخرى ومدى صلاحية نشر خبر عةن غيةره مةن الأخبةار

فوسةةائل الإعةةلام بسةةبب  ،بالأسةةاس إلةةى قيمةةة ووزن كةةل عنصةةر مةةن العناصةةر المكونةةة للخبةةر

لديها إلى جانب القيم الإخباريةة معةايير أخةرى تحةدد بنةاء عليهةا  ،وتنوع أهدافها وجماهيرها،تنوعها

 صلاحية نشر الأخبار من عدمها.

ولكةن  ،حيث لا تتوقف أهمية القيم الإخبارية على توجيه عمليةة جلةب وتلقةي الصةحفيين للأخبةار    

بالإضةافة إلةى الإجابةة عةن  ،ا فةي النشةرتتعداها إلى عملية قياس أهمية هذه الأخبار والمفاضلة بينهة 

ما هي الموضوعات التي  :السؤال التقليدي الذي يتردد على لسان جهاز التحرير في كل صحيفة وهو

المسةاحة المحةددة  ،الوقةت  ،وذلةك علةى ضةوء محدوديةة المةوارد  ؟ينبغي اختيارها كأخبار لهذا اليوم

 ة.للنشر وغزارة الأخبار المتدفقة يوميا إلى الصحيف

وتوجهاتهةةا  ،والقةةيم الإخباريةةة لا تقةةدر أهميةةة الأخبةةار بحةةد ذاتهةةا وإنمةةا تقةةدر طبيعةةة الأخبةةار   

كقيم إخبارية تفةرض  ،الغرابة،الصراع، التوقيت  :فتبني قيم مثل ،وبالتالي تأثيراتها الاجتماعية،العامة

بالإضافة إلةى التفةرد  ،ميةعلى الصحف الميل إلى التميز والتفرد في المعالجة الإخبارية للمواد الإعلا

 
، 2014،عصةةرية للنشةةر والتوزيةةع، القةةاهرة، المكتبة ال1صحافة الإلكترونية وثورة الفيسبوك، ط، الساميةأبو النصر 1

 .58-57ص ص 
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التعامل مع الأخبار كوقائع وأحداث متفردة، ولةيس كأشةياء مترابطةة بغيرهةا  ،في المعالجة الإخبارية

 من الوقائع في المجتمع.

وساهمت الأهمية التي تحظى بها القيم الإخبارية سواء من ناحية قيةاس الأخبةار و المفاضةلة بينهةا     

 ،ر وتوجهاتها العامة أنظار الباحثين ما دفعهم للسعي لدراستها والكشف عنهاوتحديد طبيعة هذه الأخبا

والتةي يمكةن ايجةاز الةبعض منهةا  ،وابراز دورها ما نتج عنه تعدد المداخل التي تناولت هذه الدراسة

 :في

ويسعى هذا المدخل للكشف عن هذه القيم من خةلال البحةث عةن كةل مةا مةن شةأنه  :المدخل النفسي-

 .وإثارة غرائزه ،وتشوير القارئ ،استهواء النفس البشرية

ويهدف هذا المدخل إلى تحديد القيم الإخبارية من منظور مدى الالتزام بسياسة   :المدخل الإيديولوجي-

أو الجماعة التي تملةك الصةحيفة أو تةديرها بغةض النظةر  ،الصحيفة ومبادئ الدولة أو الحزب الحاكم

وبناء عليه يعتبر كل ما مةن شةأنه خدمةة مصةالح هةذه  ،المرتبطة بالواقعة عن بقية الجوانب الأخرى

 1الأطراف الفاعلة ومبادئها قيمة إخبارية تدعم قابلية الخبر للنشر والمنافسة مع الأخبار الأخرى.

ويبحث هذا المدخل عن القيم الإخبارية من منظةور الوظيفةة الاجتماعيةة التنمويةة  :المدخل التنموي-

التثقيةف  ،النفةع العةام ،الأهمية المجتمعيةة :و بناء عليه تتحدد مجموعة من القيم مثل ،للخبر الصحفي

رغبة في  ،والموضوعية والدقة كقيم إخبارية أي أن كل ما من شأنه توصيل المعلومات إلى الجماهير

 2تعد أخبارا صحفية مفضلة ومقبولة للنشر.  ،أن تتكون لديهم وجهة نظر في الحياة

وتسعى كل صحيفة سواء أكانت ورقية أو إلكترونية إلى نشر الأخبار التي يتوافر فيها أكبةر عةدد     

من القيم الإخبارية وليس وجود القيم الإخبارية في الخبر الصحفي وحده كاف لنشةر الأخبةار إلا أنهةا 

 .يجب أن تتوافر مع السياسة العامة للمؤسسة الإعلامية

سواء في الصحف الورقية أو الإلكترونية على حد سواء إلى قراءة الصحف  كما يسعى المحررون   

المنافسة لصحيفتهم بصفة مسةتمرة وبشةكل دقيةر لمتابعةة كيفيةة تطةرقهم للأخبةار وتحليلهةا وإجةراء 

مقارنة بين المواد الإعلامية المنشورة على مستوى صحيفتهم وغيرها من المواد الإعلامية المنشورة 

 3افسة.وهو ما يجعلهم يعززون مواطن قوتهم وفرصة لتجاوز أخطائهم وتصحيحها. في الصحف المن

لا يمكن اعتبار القيم الإخباريةة أو مةا يعةرف :العوامل والاعتبارات التي تتحكم في انتقاء الأخبار -4

بعناصر الخبر وحدها قادرة على التحكم في عملية اختيار الأخبار بل إن هناك عوامل أخرى خارجة 

 :طبيعة الخبر في حد ذاته تعرف بصفات الخبر والتي قسمها الدكتور كرم شلبي إلى نوعين هما عن

 
 39، ص ص 2019، عمان،  ، دار أسامة للنشر والتوزيع1، الخبر الصحفي والإلكتروني، طعثمان محمد ذويب 1
 .41-40، ص ص 2019، مرجع صحفي، عثمان محمد ذويب 2
 .226، ص 2013تشريح الخبر الصحفي، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، ، علي دنيف حسن 3
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العوامل والاعتبارات المتعلقة بطبيعة الخبر نفسه والتي تعنةي العناصةر التةي يتضةمنها  :النوع الأول

 ،الأهميةة ،عنصر الزمان والتواصةل الزمنةي للخبةر ،الحالية ،الخبر أو السمات التي تميزه مثل الجدة

 ،الغرابةة ،الشةهرة ،الفخامةة ،التوقيةت  ،التوقع أو مةا يعةرف بالاحتمةالات المنتظةرة ،المكان ،المحلية

 المنافسة والإقناع وغيرها. ،الصراع،الاهتمام الإنساني ،الإثارة ،الطرافة ،التشوير

بةل تتعلةر بةالظروف  ،ات لا علاقةة لهةا بطبيعةة الخبةروالذي يرتبط بعوامةل واعتبةارالنوع الثاني: 

والأوضاع السياسية أو المهنية التي تعمل الصحيفة في ظلها وهي سياسة الصحيفة التحريرية والرقابة 

 1.المتوازنة ونوعية الأخبار والاستيعاب و توقيت أو موعد الإصدار

 :أنواع القيم الإخباريةالمطلب الثاني: 

التدفر الهائل للأخبةار يوميةا علةى مسةتوى مختلةف وسةائل الإعةلام والاتصةال خاصةة بالرغم من  -

الرقمية منها،جعل من الضروري عدم نشر أي خبر يتم تلقيه من قبل المصادر المختلفة على مسةتوى 

وبالتالي كيف تقيمها وأين تقةع  صفحات الصحيفة وفقا لموقف الوسيلة وكيف تنظر للأحداث وتفهمها،

لأن هذه الصحف ومحرريها تلعب دورا هاما في .2داث على خريطة مصالحها واهتماماتها. هذه الأح

 3بين خبر وآخر، وتقرير مدى صلاحيته للنشر أو الإذاعة أو العرض. الاختيار المفاضلة في 

ذكر في هذا الصدد العديد من التقسيمات التي شملت القيم الإخبارية ومنها التقسةيم الةذي صةنف  و لقد 

القيم تحت قيم تتبعها الصحافة الغربية وقيم تتبع من قبل الصةحافة الغربيةة ويتمثةل هةذا التقسةيم فيمةا 

 يلي: 

القيم المسيطرة علةى عمليةة  تعد القيم الإخبارية الغربية هي القيم الإخبارية في الصحافة الغربية: -1

تدفر المعلومات ليس فقط تلك التي تمر عبر وكالات الأنباء العالمية أو وسةائل الإعةلام الغربيةة، بةل 

  .*وصفة عالميةيشمل ذلك معظم وسائل الإعلام على المستوى العالمي لأنها تمثل تمثل

وعةة تمةنح صةورة عمةا يحةدث، حيةث وتتميز الأخبار في الدول الغربية بأن لها أبعادا عديةدة ومتن -

أشارت الدراسات التي أجريت خلال الأعوام الثلاثين الماضةية بةأن المعةايير التةي تبةدو مسةتقلة فةي 

وهذا مةا  اختيار الأخبار ما هي في حقيقة الأمر إلا تبريرات منطقية لضغوط تنظيمية ومهنية وثقافية.

عمل بمعزل عن الأحداث التي يغطونها،ممةا سةاهم فةي أشار إليه الإعلاميون بأنه ليس بإمكانهم أبدا ال

التي تةرى أن كةل الصةحفيين أو الإعلاميةين لا يجةب أن يكونةوا  "الصحافة الجديدة" ظهور مدرسة 

وبةذلك يتفةاعلون مةع  مجرد قنوات نقل للرسالة الإعلامية بل عليهم أن يكونوا متفاعلين مع الرسةالة،

 
 . 52، ص 2015، نبلاء ناشرون وموزعون، عمان، 1، دراسات إعلامية معاصرة،طسيف الدين حسن العوض 1
، عوامل انتقاء الأخبار ونشرها لدى حراس البوابة الإعلامية في صحيفتي تشرين والوطن،مجلةةة جامعةةة صبيرة فلك 2

،،كليةةة الإعةةلام، 1، العةةدد39تشةةرين للبحةةوث والدراسةةات العلميةةة، سلسةةلة الآداب والعلةةوم الإنسةةانية،  المجلةةد 
 .518، ص2016سوريا،

 10، ص 1991، دار الفكر العربي، القاهرة، 1، الخبر في وسائل الإعلام، طمحمد معوض3.
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بالإضافة إلى ما سبر ذكره فإن   زهم للرسالة الإعلامية علانية،الرسالة، وهو ما يجعلهم يعترفون بتحي

 1المعايير الغربية لتقييم الأخبار وانتقائها بأذواق جمهور وسائل الإعلام وما يفضلونه. 

و تشير العديد من الدراسات إلى اشتمال القـيم الإخباريـة الغربيـة علـى العديـد مـن العناصـر والتـي 

 يمكن إجمالها فيما يلي: 

وتركز الفلسفة الإخبارية الغربية على الخبر السلبي الذي عادة مةا يشةكل   :Negativity السلبية-1-1

وأن  مركز اهتمام وسائل الإعلام الغربية التي تعتبر بأن التغيير هو أكثر السمات التي تميز الأخبةار،

واعتبةارا مةن هةذا المنطلةر فةإن  المجتمعات دائما عندما تسعى نحو التقدم فإنها دائما تتوقةع النجةاح،

الفشل والسلبية تشكل شيئا غير مألوف لدى الجماهير مما يجعل من الأخبار التةي تحمةل هةذه الصةفة 

 قابلة أخبارا مناسبة للنشر. 

و تركز الوصفة الإخبارية الغربية على كل ما تكتنفه السلبية ولا تلقي اهتمامهةا للأمةور الإيجابيةة،  -

بغض النظةر عمةن يكةون بالسةلطة، لهةذا فةإن عامةل وهو ما يمثل أمرا مرغوبا ومناسبا للنظام العام 

 السلبية يشكل عنصرا هاما في وحافزا قويا في التغيير وبالتالي في حالة التقدم والتطور المستمرة.

واستنادا للعديد من الدراسات فإن وسائل الإعلام الغربية ومنها وكالات الأنباء العالمية تركةز علةى  -

رابات والصراع والفسةاد وعةدم الاسةتقرار فةي الةدول الأخةرى لسةببين الأخبار السلبية ومنها الاضط

 جوهريين هما: 

منح الدول الغربية شرعية التدخل في شؤون الةدول الأخةرى، مةن خةلال جعةل هةذا  :السبب الأول -

أو بما يتوافةر مةع القةيم الغربيةة بقولنةا حمايةة للإنسةانية أو حقةوق  ،التدخل في صورة تدخل إنساني

الإنسان.كل هذه المبررات و غيرها تم استغلت بصورة متكةررة لتبريةر تةدخلات الةدول الغربيةة فةي 

شؤون دول أخرى وبطرق متعددة،والتي مةن ضةمنها الاحةتلال العسةكري مةن أجةل تحقيةر مصةالح 

 الاحتكارات الكبرى وبخاصة الشركات العابرة للقارات.

الاستقرار داخل الولايات المتحدة الأمريكيةة والةدول  يتصل هذا السبب بالحفاظ علىالسبب الثاني:  -

الغربية الأخرى، وعادة  ما تخدم عملية التركيز على الأخبار السلبية المتعلقة بالعالم النامي أو الةدول 

الأخرى هدفا إيديولوجيا جوهريا يتصل بالمحافظة علةى الاسةتقرار وتثبيةت الحالةة الراهنةة فةي هةذه 

مما  خلال نشر الأخبار و الوقائع التي تتسم بالسلبية والمتعلقة بالدول الأخرى،ويكون ذلك من  الدول،

يعطي انطباعا ويمنح تصورا بأن حال المواطن الةذي يعةيش فةي دولهةم هةو أحسةن بكثيةر مةن حةال 

وعليه فإن الديمقراطية والرأسمالية يشكلان شرطين أساسيين لإقامة   المواطنين في غيرهم من البلدان،

 قر وثابت يجب المحافظة عليه.  وضع مست

 
 .419، ص 1986،الإعلام الدولي، دار الفكر العربي، مصر، جيهان أحمد رشتي 1
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 النقد الموجه للأخبار السلبية:                                                                       -

المجتمعةات  تلائم يرى الكثير من الباحثين أن هذه الصفة قد يشوبها الكثير من النقائص منها أنها قد  -

مة لمجتمعات أخرى لا تعيش نفس ظروف المجتمعات و درجة تقدمها، الغربية لكنها قد لا تكون ملائ

 أو ربما لا تشاركها فلسفتها في هذا المجال.

كما يرى آخرون أن الدول الغربية تسةتخدم هةذه الفلسةفة لأسةباب متعلقةة بالمحافظةة علةى الوضةع  -

الراهن على الصعيد الدولي،والذي عادة ما يكون انعكاسةا لسةيطرة الةدول الغربيةة الواضةحة خاصةة 

 الولايات المتحدة الأمريكية. 

ثقافية في المجتمع أكثر ما يثير اهتمام تشكل النخب السياسية والاقتصادية وال:Elitismالنخبوية    -1-2

وسائل الإعلام الغربية خاصة الإخبارية منها ويعود سبب ذلك إلةى أن هةذه الفئةة معروفةة لةدى عةدد 

 1كبير من الناس،وعليه فإن أخبارها تهم قطاعات عريضة من الجمهور. 

الأساسية في تحديد صلاحية الأحداث يشكل عنصر التوقيت أهم العناصر   :Timliness  التوقيت  -1-3

فةي تحديةد معنةى  الليبيراليةةوترجع الكثير مةن الدراسةات سةبب ذلةك إلةى النظةرة  للنشر من عدمها،

الأخبار،؛لأنها ترى أن الخبر بوصفه سلعة تجارية فإنه كغيره من السلع يخضةع لمبةدأ المنافسةة التةي 

وأن التوزيةع السةريع للأخبةار حالةة فةي غايةة  تعد أهم مبادئ البنةاء الاقتصةادي الرأسةمالي، خاصةة

الأهمية لدى صانعي القرارات لاعتماد الحكومات في بناء قراراتها على التغذية الراجعة أو ما يعرف 

برجع الصدى من قبل الأشخاص. بالإضافة إلى أن التوقيت له صلة مباشرة بالسبر الصةحفي و آنيةة 

 ت التسويقية التي تسعى للربح المادي.  المعلومات، وبالتالي ارتباطها بالعمليا

تعد الأخبار المثيرة خاصة الأحداث الغير مألوفة أو تتسم بالخروج  :  Sensationalism الإثارة -1-4

عن المتعارف عليه أو التي تتميز بالطرافة والغرابةة  أهةم مةا تركةز عليةه وسةائل الإعةلام الغربيةة، 

ونشير هنا إلى أن الصحافة الغربية تتسم بالصفة التجارية في توجهها، نظةرا لكةون أن هةذه الأخبةار 

ممةا  ن الإثارة يمكن أن يساهم في جذب انتباه الجمهور لاستقطاب أكبر عةدد مةنهم،تتضمن مستوى م

يحقر لها المكاسب المالية والربح المةادي، وبنةاء عليةه إنهةا سةتتمكن مةن ترتيةب أولويةات الجمهةور 

 2وتحديد اهتماماته. 

تعتبر قيمة الحالية أو الآنية من   :Freshness /Timeliness / Newsnessالفورية/الآنية/الحالية  -1-5

العناصر الأساسية في القصص الإخبارية المختلفة خاصة التي تتمحور حول المواضيع السياسية  

( إلى أن التنافس المتنامي والصراع المتنامي  1994" )باترسون" وبصفة أدق أخبار الانتخابات.وأشار 

 
،مشكلة التدفر الإخباري الدولي: الأبعاد التاريخية والفكرية وتحولات عصر التقنية، المجلة  محمد  نجيب الصرايرة1

، كلية الآداب والعلوم الاجتماعية، جامعة السلطان قابوس، عمان،  1، العدد1الأردنية للعلوم الاجتماعية، المجلد 
 20-18، ص ص 2008

 .24-20، ص ص2008، محمد ،مرجع سابر محمد نجيب الصرايرة 2
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شكل متنامي ودرامي خلال العقود الثلاثة  حول السبر الصحفي في التغطية الإخبارية زادت حدته ب

الأخيرة من القرن العشرين،لأن عصر الوقت بما يحمله من أهمية كبيرة قد أضحى أهم العناصر  

الحاسمة بعد ظهور القنوات الفضائية بسبب المنافسة الشرسة بينها، ما دفع بنشرات الأخبار التي  

أقل من ذلك  فإنها عادة ما تحتوي على قصص  تكون المسافة الفاصلة بينها ساعتين أو ساعة أو 

بمرور الوقت لهذا فإن  فوريتها  ما جعلها تفقد جدتها و إخبارية متنوعة ومتمايزة عن بعضها البعض،

حيث أنها لابد أن تلتزم   ؛عامل الزمن يعد من بين أهم العوامل في مجال تحديد القيم الإخبارية الغربية

جذب انتباه الجمهور وإثارة فضوله من خلال تزويده بآخر المستجدات  بالجدة والحداثة لتتمكن من  

التي تقع في العالم. و بناء عليه فقد حصل الخبر على تعريف جديد تمثل في أنه: » معلومة تصبح  

 أقل قيمة لو يسمعها الجمهور غدا بدلا من اليوم«. 

ويمكن تفسير عامل الأهمية في كون أن الخبر الواحد  يحمل فةي  :Importance قيمة الأهمية -1-6

طياته أكبر عدد ممكن من المعلومات أو العناصر ويعود سبب ذلك في أن الخبر الذي يتعةرض لأهةم 

المعلومات في الواقعة أو الحدث تجد استقطابا و صةدى أكبةر مةن غيرهةا مةن الأخبةار لةدى مختلةف 

 الجماهير.

ونقصد بقيمة القرب هو مدى اقتراب الجماهير من   :Proximity Valueقيمة القرب    -1-7

بمعنى أن الأشياء التي تكون قريبة من  ، الأشخاص أو الموضوعات أو القضايا الواردة في الخبر 

المشاهدين سواء من الناحية الجغرافية، النفسية، أو العاطفية فإنها تمثل مواضيع أكثر أهمية من  

نجد أن القائمين بالاتصال عادة ما يقومون بإعطائها أولوية خاصة في الإذاعة أو  غيرها وبالتالي فإننا 

 : النشر،ونشير إلى أنه يوجد نوعين من القرب يمكن إجمالهما على النحو التالي 

أشارت الكثير من الدراسات والأبحاث إلى أن الأخبةار المحليةة تتلقةى استحسةانا القرب الجغرافي:  -أ

الجماهير المحلية وتحظى بنسبة متابعة أكثر من غيرها من الأخبار هذا لكونها تةرتبط بشةكل من قبل 

 .مباشر بحياتهم أكثر من الأخبار الخارجية التي لا تحمل معها تأثيرات على مستوى حياتهم الشخصية

ر ونقصةةد بةةالقرب العةةاطفي هةةو الميةةل الوجةةداني والاهتمةةام العةةاطفي للجمةةاهي :القــرب العــاطفي-ب 

بالأحداث التي ترتبط بشكل مباشر بحياتهم وتكون قريبة من أسلوب معيشتهم، وتظهر هذه الرابطة أو 

ومعةروف أن الجمهةور يتفاعةل بشةكل أكبةر مةع  الديانة،السن، العةرق، ،القرب العاطفي بسبب:النوع

 فيا معها.    العنف،عندا تكون الضحية  شخصية معروفة بالنسبة إليهم وبالتالي يستطيعون التوحد عاط

تشكل قيمة الغرابة كل مةا يمثةل خبةرا غيةر مةألوف لةدى  :UnusualnessValueقيمة الغرابة  -1-8

الجماهير ويكون ذلك بسبب ابتعاد هذا النوع من الأخبار عادة عن كل مةا هةو معتةاد ومعةروف لةدى 

الجماهير مما يجعلها تبةدو لهةم للوهلةة الأولةى غريبةة ومثيةرة للتسةاؤل، وذلةك انطلاقةا مةن العبةارة 

 رجةل كلبةا ذلةك هةو الخبةر(، يعةض ولكن عنةدما  ليس خبرا،ذلك  كلب رجلا،يعض الشهيرة )عندما 
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حيث يطلر عليها البعض تسمية "الأخبار غير الاعتيادية" أين يكون الخبر صةالحا للنشةر أو الإذاعةة 

 بشكل أكبر.

تتضح أهمية الخبر بشكل رئيسةي فةي التةأثير الةذي  :ExeptionalQualityValue قيمة التوقع -1-9

يحدثه في ذهن القارئ أو المستمع من تساؤلات عن نتائج هذا الخبر سواء على القةارئ أو المجتمةع، 

ونظرا لما تمتلكه قيمة التوقع من مكان كبيرة في التأثير على نشر الأخبار التي تغطي أحداثا يقتنصها 

، يكون من واجب الإعلاميين أو المراسةلين المتمرسةين علةى وجةه المراسلون بصفة يومية ومستمرة

التدقير ضرورة امتلاك مجموعة من المصادر التي تزوده بالأخبار المتوقعة قبل غيةرهم مةن زمةلاء 

 1المهنة.

تعتبر هذه القيمة من أقدم القيم التي عرفها تاريخ البشرية فمنذ  :Conflict Valueقيمة الصراع   -10

وهةو مةا ينطبةر علةى  ،ولادة الإنسان وهو يعيش في صراعات متتالية سواء مع ذاته أو مع الآخرين

المجتمعات والدول كذلك التي تتصةارع فيمةا بينهةا وهةو الصةراع يشةكل مةادة خةام لمختلةف وسةائل 

والتةي مةن المفتةرض أن تكةون  ف أنواعها سةواء التقليديةة أو الحديثةة،الإعلام والاتصال على اختلا

الوسةةيط بةةين مةةا يحةةدث فةةي ميةةدان الصةةراع وتفةةتح المجةةال لطةةرح الانشةةغالات ومناقشةةة أسةةباب 

وقةد حظيةت هةذه  دوافعها ونتائجها...الخ والتي تكون سببا في تقسيم الشعوب وتفرقتهةا، ،الصراعات 

ثرة الصراعات والحروب من ناحية وزيادة عدد وسائل الإعلام التي تعةد القيمة بأهمية كبيرة نتيجة ك

الصراعات والحروب المادة الخام التةي تسةتمد منهةا كةل مقومةات جةذب الجمةاهير و تحقيةر التةأثير 

 المطلوب في لفت انتباهها فيما تنشره من ناحية أخرى.

ث الجمةاهير عةن خبةر معةين دون عندما يتوفر شرط تحد  :InterestValueقيمة الاهتمام    -11 -1

بسبب تمكن هذه الأخبار من توليد الفضول لدى  غيره لفترة طويلة نسبيا فإن قيمة الاهتمام هنا تتحقر،

الجمهور مما يجعلهم يهربون من روتين حياتهم اليوميةة لةبعض الوقةت، فهةي أخبةار لةيس لهةا تةأثير 

 الاكتشاف لديهم وتحقر رغبتهم في معرفة المجهول بالنسبة لهم.إلا أنها تشبع حب   مباشر في حياتهم،

يعتبر الطابع الشخصي الذي يضفى على    :Personalisation Valueقيمة الشخصيات   -1-12

إذ أن الأسماء المشهورة تمنح   ،الأخبار من أبرز العوامل التي تكسب الأخبار صيغة الجاذبية والتميز

للأفراد الذين يهمهم ما يصدر عن هذه الشخصيات المشهورة وهو ما يجعلها  الأخبار خاصية جاذبة 

ن الجماهير تميل للتطلع على الأخبار  لأ  ، تنفرد عن الأخبار التي تتضمن حوادث عن أشخاص عاديين

التي تدور حول الأشخاص المشهورين أكثر من الأخبار التي تنقل أحداثا عن أشخاص عاديين أو  

 .أحداثا مجردة الأخبار التي تحوي

 
 58-84، ص  ص 2014مرجع سابر ن، فاضل  محمد البدراني 1
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من أكثر الأشياء التي تدركها المؤسسة الصحفية أن الخبر الذي  :ImpactValueقيمة التأثير  -1-13

يمتلك خاصية التأثير بشكل مباشر وكبير في نفسية الجماهير هو مةن بةين أكثةر الأخبةار التةي تكةون 

أولويةة فةي كةذلك فةي الأخبةار وذلةك وبناء عليه لابد أن تكون لدى الصحفي أو المخبةر  ،قابلة للنشر

كما يطلر البعض أيضا على هذه  .انطلاقا من المقولة القائلة:" من لا معلومات عنده لا رأي سديد له"

ما ينجم عن الخبر من نتائج سواء أكانت إيجابية أو سلبية  بهاالقيمة مصطلح  »العاقبة« والتي نقصد 

حيث تزداد القيمة التأثيرية للخبةر كلمةا  ي »سعة الخبر«،وعادة ما ترتبط هذه القيمة بقيمة أخرى وه

كانت قيمة الخبر لها سلطة تأثيرية على الأفراد. أي كلما اتسع نطاق الاهتمام به كلما كان ذلك مؤشرا 

 1ايجابيا لصلاحية الخبر للنشر ةأو الإذاعة من عدمه. 

كلما كان الحدث أكبةر كلمةا كةان أفضةل ويقصد بقيمة الضخامة أنه  :Amplitudeالضخامة   -1-14

 ولكن بمعنى إثارة اهتمام أكبر عدد من الناس. ،ولا يعني بالضخامة التهويل أو المبالغة

 ويقصد بها القرب الثقافي القريب من وعينا أكثر من غيرنا.:  :Familiarityالألفة  -1-15

 الأحداث مع توقعات الجمهور وتنبؤاته.ويقصد بها درجة التقاء : :Centinuityالتماثل  -1-16

فكلما أمكن النظر إلى الحدث على أنه نتيجةة فعةل : :Personitucationالتشخيص والتجسيد  -1-17

 2.أو حركة أشخاص معينين زاد احتمال نشره

التةي قد تختلف المعايير التةي يةتم بموجبهةا اختيةار الأخبةار  :القيم الإخبارية في الصحافة العربية-2

تكون قابلة للنشةر عةن غيرهةا مةن مجتمةع إلةى آخةر أو مةن دولةة إلةى أخةرى والتةي تعكةس وقةائع 

إيديولوجية وسياسية وثقافية متنوعة،بمعنى آخر إن ما يعتبر خبرا في بلد عربي لةيس بالضةرورة أن 

فةات يكون له نفس التأثير في الدول الأجنبية وغيرها والعكس صحيح، ولا يقتصةر ذلةك علةى الاختلا

بين الدول العربية والأجنبية فقط بل قد تكون الاختلافات بين الدول العربية فةي حةد ذاتهةا لكةون كةل 

 دولة أو مجتمع له خصائصه الثقافية والاجتماعية المميزة له.

وفي واقع الأمر لم تجد القيم الإخبارية العربية صدى واسةع أو الاهتمةام الكةافي مةن قبةل الأوسةاط  -

باستثناء القليل من الدراسات، التي سعت لإبراز مختلف جوانب هذه القيم وما تحتويه مةن  الأكاديمية 

 عناصر مهمة.

  

 
 .89-58، ص  ص 2014،فاضل ، مرجع سابر محمد البدراني 1
، ص 2016دار أسامة للنشر والتوزيع،عمان، ،1، التغطية الإخبارية في الصحافة الإلكترونية، طأنمار وحيد فيضي 2

 .71-70ص
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 :الدراسات التي اهتمت بالقيم الإخبارية-

في دراسة له إلى أن الصحافة العربية تخضع   دجانيوأشار الباحث :  1989 دراسة الباحث دجاني -

          لعاملين مؤثرين جدا في اختيارها للأخبار القابلة للنشر وهما:                                     

 : العلاقة بين السلطات القومية ومصادر الأخبار.                                         العامل الأول -

والقرب الجغرافي لموقع الأحداث، والذي يملك تأثيرا قويةا فةي كتابةة الأخبةار حتةى  اني:العامل الث -

غياب أخبار شمال إفريقيا عن الصحافة الخليجية وتغييةب أخبةار الخلةيج :بالنسبة للشؤون العربية مثل

 ..الخ..عن الصحافة المصرية واللبنانية

من الحرية تتحرك من خلالها القةيم الإخباريةة أشارت نتائج البحث أن هناك مسحة نتائج الدراسة:  -

طبقا للتوجه السياسي الخاص بكل بلد، لأن الصحافة ستتجه بالضرورة نفس الاتجاه الذي يسةير عليةه 

فالصةحف الجزائريةة مةثلا تةولي مزيةدا مةن الاهتمةام بالأخبةار  النظام السياسي السائد في بلد معةين،

أما الصحف المصرية تركز في أخبارها  أكثر من مجرد إخباره،التنموية التي تهدف إلى تعليم القارئ  

الصحفية على البروتوكولات )مراسم الاستقبال والتوديةع( مةع السةعي لإبةراز الجانةب الإيجةابي فةي 

السياسات الحكومية.أما الصحف اللبنانية فإنها تركز على تشكيلة من الآراء لكن لا يمكن الجزم بأنهةا 

 تلعب دورا رقابيا.

 أخرى:  دراسات -

أشارت أغلب الدراسات التي أجريت في الإقليم العربي إلى قيمة القرابة أو عامل الجوار،وأخبار      

الأخبةار  ميةدياالمراسم الرسةمية والتمثيةل الدبلوماسةي والتشةخيص باعتبارهةا بةين القةيم المهمةة فةي 

والقيم التي يبنى عليها المجتمع سةواء  .كما تساهم القيم التي تخضع إلى المبادئ الاجتماعية1العربية، 

نشةرها لهةذا يجةب ..الخ أهم القيم التي تخضع لها الأخبار أثناء تحريرها و .أو ثقافية دينية،اجتماعية،

على الصحافة العربية أن تعمل على الحفاظ على الوحدة القومية لا أن تسعى إثارة المشاكل والفوضى 

 2.والصراعات العرقية والدينية

لهذه الدول،  الإستعماريةكما نشير إلى أن الاختلافات الكبيرة بين دول العالم الثالث قد ولدتها الحقبة   -

والسياسات الخاطئة للنظم السياسية التي دفعت بشعوبها للةدخول فةي صةراعات طائفيةة أثقلةت كاهةل 

لةى مجموعةة مةن إ بالإضةافةالمواطن وأدخلته في حلقة مفرغة من المشاكل والصةراعات المتناميةة. 

المشاكل الأخرى التي عملت بشكل كبير على تدني مستوى المعيشة وندرة المةوارد الماديةة وضةعف 

الخدمات الاجتماعية والفقر والبطالة والنزاعات الداخلية...الخ وغيرها من العوامل قةد سةاهمت كلهةا 

 
، سوسيولوجيا الخبر الصحفي، دراسة في انتقاء ونشر الأخبار، العربةةي للنشةةر والتوزيةةع، عبد الفتاحابراهيم عبد النبي 1

 .165، ص1989القاهرة، مصر،
القومي للترجمة، القاهرة،   ،المركز1، صناعة الأخبار العربية، طحنان عبد الرحمن الصفتينهى، ترجمة ميللر  2

 . 124-123، ص ص 2010
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ن المعالجات الإخبارية ما جعلها تتطلب نوعا خاصا م وبشكل كبير في خلر تنوع واضح في الأخبار،

 التي تأخذ في الاعتبار هذا النوع من المشاكل في قيمها الإخبارية التي تعتمد عليها في نشر الأخبار.

على ما سبر فقد سعت الكثير من هذه الةدول إلةى السةيطرة سةواء بطريقةة مباشةرة أو غيةر  بناءو  -

ت الإعلاميةة، إلا أن هةذا الأسةلوب قةد مباشرة على وسائل الإعلام من خلال الدعم المةادي للمؤسسةا

ساهم بشكل كبير في الحد من حريات الإعلام، لكةن فةي الجانةب الآخةر فقةد حقةر رغبةات المؤسسةة 

فةإن دول العةالم  لةذلكالحكومية والنظام السياسي دون الاهتمام بحاجةات الجمهةور ورغباتةه وذوقه...

ارية التي كانت بمثابة بدائل للقيم الإخباريةة الثالث واصلت الجهود من أجل وضع عدد من القيم الإخب

 في المجتمعات الغربية.

ويعتقد الكثير من الصحفيين أن عددا من الاقتراحات المتعلقة بالقيم الإخبارية ف دول العالم الثالةث  -

تعتبر كعامل مهدد للحريات الصحفية، إلا أن الباحثين قد ربطوا تلك المقترحات بالاحتياجات الخاصة 

 لمجتمع والوطنية بالإضافة إلى السياسات التنموية في المعالجات الإخبارية.با

 مما سلف ذكره يمكن إجمال القيم الإخبارية العربية في العناصر التالية:  انطلاقاو 

 :  Developement التنمية -2-1

عرفت مجتمعات دول العالم الثالث إدراكا على المستويات الرسةمية والشةعبية كافةة بأهميةة عامةل    

التنمية والذي يمكن له أن يتطور ويزدهر من خلال ما تقدمه وسائل الإعلام والاتصال المختلفة سواء 

المجتمعات للخةروج مةن حيث تمثل التنمية عاملا مهما وضرورة ملحة أمام هذه  ؛الحديثةالتقليدية أو 

حالة التبعية  الخاضعة لها في كافة المجالات للدول الغربية ومن حالة الركةود والتخلةف الةذي تعةاني 

منه من خلال النهةوض باقتصةادها أولا والاعتمةاد علةى ذاتهةا وتعبئةة المةوارد والإمكانيةات وحسةن 

فةإن عامةل التنميةة يمثةل أهةم القةيم التةي  وعليه من أجل التقدم والدفع بعجلة التنمية للأمام، استغلالها

 تركز عليها القيم الإخبارية في مختلف وسائل الإعلام والاتصال العربية في تغطيتها للأحداث.

تحظى هةذه القيمةة بأهميةة كبيةرة لةدى جميةع  : Social Respsibility المسؤولية الاجتماعية -2 -2

داخل التركيبات الهشة في دول العالم الثالث يعد أمةرا  المسؤولالدول الغربية والعربية إلا أنها الخبر 

عةن المحافظةة علةى سةلامة المجتمةع  مسةؤولةضةروريا لا غنةى عنةه، فوسةائل الإعةلام والاتصةال 

زاز وهو ما يمكن الحصول عليه من خلال تجنب التغطية والحفاظ عل سلامة بنيته التركيبية من الاهت

والتي من شأنها إلحاق الضرر بمصالح الدولة  الإخبارية المتحيزة لحوادث وأخبار معينة دون أخرى،

 أو تعريض تماسك المجتمع للخطر أو إثارة الفوضى والاضطراب.

فالخبر في هةذه ،الأساسية في دول العالم الثالث والتي تعتبر من الوظائف  : Educationالتثقيف 3--2

المجتمعات يلعب دورا هاما في تثقيف وتعليم الأفراد، كما يستخدم كعامل مهم في إيصةال المعلومةات 

والبيانات للأشخاص عن آخر المخترعةات العلميةة والتكنولوجيةة أو لنشةر الأعمةال الثقافيةة أو لنشةر 
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بره دول العالم الثالث هدفا ضروريا يجب البلوغ إليه بةالنظر الوعي الصحي والاجتماعي،وهو ما تعت

إلى الحجم الكبير للقاعدة الجماهيرية التي لازالت تعاني من الحرمان من التعليم أو التثقيف النظةامي، 

ممةةا جعةةل الأفةةراد  يلجئةةون لوسةةائل الإعةةلام والاتصةةال كبةةديل يلبةةي حاجةةاتهم المعرفيةةة والثقافيةةة 

 المختلفة. ومتطلباتهم العلمي

تساهم بعض الأخبار في تنمية الحس بالمسؤولية والانتمةاء  :National Unityالوحدة الوطنية  -2-4

الوطني والشعور بالوحدة القومية وهذا من خلال ما تبثه الأخبةار مةن معلومةات وقةيم ضةمنية سةاهم 

كامتةداد للصةحافة التنميةة بشكل فعال في إحداث هذا النوع من الشعور،فالقيمة في حد ذاتهةا هنةا تعةد 

فالواجب الأول ولسائل الإعلام في دول العالم الثالث هو التشجيع على وجود  والمسؤولية الاجتماعية،

كم أكبر من الوحدة القومية الوطنية والانتمةاء الةوطني السياسةي والقةومي،لأن المجتمعةات إذا غابةت 

تي تحافظ على سيادتها ومع غيابها فإن الكثير من عنها هذه العناصر فإنها ستفقد الكثير من العناصر ال

 ولن يكون لها أثر واضح في المجتمع.،القيم الإنسانية الأخرى ستلغى تلقائيا

ويمكن نشرح هذا العناصر انطلاقةا مةن الفائةدة التةي سةتعود علةى  :PersonalBenefit الفائدة -2-5

الفرد من خلال اطلاعه على خبر معين؛والتي تعنةي نشةر أخبةار تحمةل فةي طياتهةا منةافع شخصةية 

للأفراد أو عامة تخص الشأن العام من الجمهةور، إلا أن الملاحةظ علةى هةذه الوسةيلة الإعلاميةة هةو 

يؤثر في كثير من الأحيان على سمعة الصحفي في حد ذاته بالإضافة إلى فقدانها لعامل المصداقية مما  

سمعة المؤسسة الإعلامية ككل،خاصة إذا ما جعلتها هذه الأخيرة )الوسيلة الإعلامية( كوسيلة للدعايةة 

 1السياسية للحكومات ونظامها السياسي. 
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 خلاصة الفصل: 

الواقع التحريري الإخباري اليوم في الحصافة الإلكترونية  ركز هذا الفصل على الحديث عن       

سواء من النحاية الشكلية أو المضامينية ، كما ركز كذلك على القيم الإخبارية والتي تعتبر الركيزة  

الأساسية التي يتم على أساسها اختيارها مجموعة الأخبار الإلكترونية القابلة للنشر من عدمها ،  

لائحة واضحة تحددها إلى أنها تبقى في ذهنيات الصحفيين كأساسيات يستند  بالرغم من عدم وجود 

إليها الصحفي أو المحرر الإلكتروني في اختياره لأخباره التي يمكن نشرها أو لا و هو ما يشير إلى  

 الأهمية التي تمتلكها القيم الإخبارية كمحدد هام في التحرير الإخباري الإلكتروني . 

 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خامسالفصل ال
القائم بالاتصال في ظل الصحافة 

 الإلكترونية 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 تمهيد 

 .   مفهوم القائم بالاتصالالمبحث الأول: 

                                           المطلب الأول:مفهوم القائم بالاتصال بين الإعلام التقليدي والإلكتروني.

 مفهوم القائم بالاتصال في الإعلام التقليدي -1

 لقائم بالاتصال في الإعلام الإلكتروني )الصحافة الإلكترونية( مفهوم ا-2

 القائم بالاتصال وحراسة البوابة على الانترنت.  المطلب الثاني:

 حراسة البوابة في الصحافة التقليدية.-1

 حراسة البوابة في الصحافة الإلكترونية. -2

 أهم الفروق بين سمات حراسة البوابة في البيئة الإعلامية التقليدية والإلكترونية.-3

 الإلكترونية وضوابطها القانونية. أخلاقيات الممارسة الإعلامية المبحث الثاني:

 المسؤولية الأخلاقية للممارسة الإعلامية الالكترونية    المطلب الأول: 

مفهوم المسؤولية الأخلاقية للعمل الإعلامي الإلكتروني.                                           -1

 أهمية أخلاقيات صحفي الانترنت. -2

اعد صحفي الانترنت على اتخاذ قرارات أخلاقية  الوسائل التي يمكن أن تس -3

 صائبة. 

 مبادئ المسؤولية المهنية والأخلاقية لصحفي الانترنت. -4

 الضوابط القانونية للممارسة الإعلامية الالكترونية:                                    المطلب الثاني: 

 المخالفات التي تضع مرتكبيها تحت طائلة القانون.-1

 .    مبادئ المسؤولية القانونية لصحفي الانترنت-2

 المسؤولية القانونية        -3

التحديات التي تواجه القائم بالاتصال في ظل البيئة الرقمية  المبحث الثالث:  

 الحديثة. 

 التحديات التي تواجه القائم بالاتصال في الصحافة الإلكترونية  -المطلب الأول 

 خلاصة الفصل 
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 تمهيد :

يتناول هذا الفصل الحديث عن القائم بالاتصال باعتباره العنصر الذي تؤول إليه عملية اختيار       

الأخبار الإلكترونية وتحديدها سواء أيمكن نشرها أم لا ، لذلك فإنه من المهم البحث في المفاهيم  

بالقائم بالاتصال في هذا الفضاء الرقمي ، بالإضافة إلى دراسة عنصر حراسة البوابة التي  المرتبطة 

أثير حولها الكثير من الجدل و النقاش فيما إذا اختلفت عما كانت عليه في الصحافة الورقية أو أن  

و تضبطها  الحرية التي ينادى بها في الفضاء الإلكتروني تبقى مقيدة هي الأخرى بعدة ضوابط تحددها  

و من جهة أخرى فقد ركز هذا الفصل كذلك على المواثير الأخلاقية و الضوابط    ،.هذا من جهة

القانونية المنظمة و المحددة للمارسة الإعلامية في الصحافة الإلكترونية بصفة عامة و في الجزائر  

 بصفة خاصة . 
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 المبحث الأول: مفهوم القائم بالاتصال:

 مفهوم القائم بالاتصال بين الإعلام التقليدي والإلكتروني. -المطلب الأول

 مفهوم القائم بالاتصال في الإعلام التقليدي. -1

يعتبر القائم بالاتصال أهم عناصر العملية الاتصالية نظرا للدور البارز الةذي يلعبةه مةن ناحيةة        

 إعلاميةةة قةةد تكةةون موجهةةة لفرد،جماعةةة،الةةدور الاتصةةالي مةةن خةةلال مةةا يطرحةةه مةةن رسةةائل 

مجتمةةع...الخ،وتكمن أهميتةةه فةةي إرسةةال رسةةائل إعلاميةةة واضةةحة خاليةةة مةةن الأخطةةاء ولا يشةةوبها 

هةذا فضةلا عةن التزامةه اتجةاه ،الغموض بالإضافة إلةى ضةرورة فهمهةم العميةر للفئةة التةي يخاطبها

تحكةم مسةاره الإعلامةي وتوجةه منظومتةه  المجتمع التي يخاطبه بالمسؤولية القانونية والأخلاقية التي

الاتصالية وبغض النظر فيم إذا كان القائم بالاتصال عبارة عن شخص الصحفي في حد ذاته أو ككيان 

مؤسساتي إعلامةي فإنةه يسةعى للحصةول علةى التةأثير المطلةوب فةي الجمةاهير مةن خةلال الرسةائل 

ن والعلمةاء فةي تحديةد مفهةوم واحةد للقةائم الصحفية التي ينشرها.لهذا فقد اختلةف الكثيةر مةن البةاحثي

 بالاتصال والتي ارتأينا تقسيمها لثلاث زوايا أو اتجاهات نذكر منها:  

 تعريف القائم بالاتصال باعتباره مؤسسات:                                 -1-1

يرى الكثيةر مةن البةاحثين فةي مجةال الإعةلام والاتصةال أن القةائم بالاتصةال هةو عبةارة عةن        

مؤسسات تتكامل فيها عناصر الرسالة الإعلامية سواء مةن حيةث مختلةف الهياكةل الماديةة والبشةرية 

ومختلف الوسائل التي من شأنها تكوين رسالة اتصالية واضحة وقابلة للاسةتيعاب مةن قبةل المتلقةين؛ 

وهو مايدل على أن القائم بالاتصال في هذه الحالة ليس مجرد شخص واحةد فقةط يتمثةل فةي شةخص 

الصحفي الذي يمثل مصدر المعلومة أو الخبر بل هو عبارة عن الكيان المؤسسةاتي الإعلامةي بشةكله 

ها ..الخ والتي تصدر عن.الكامل بمعنى المؤسسة الإعلامية ككل بما تتضمنه من هياكل وكوارد بشرية

وقةد دعةم هةذا 1الرسالة الاتصالية من خلال مضامين ومحتويات وأشكال ووسةائل وتقنيةات متعةددة. 

الاتجاه من قبل الدكتورة جيهان رشةتي التةي أشةارت فةي نفةس الصةدد أن المؤسسةات الإعلاميةة قةد 

بالإضةافة إلةى أنةه  أصبحت عبارة ن شبكات اتصالية ضخمة تحوي في داخلهةا مصةالح متصةارعة،

 ن النظر إلى كل مؤسسة إعلامية باعتبارها نظام معقد من السلطة والنفوذ والمركز.يمك

 
،اسةةتخدامات القةةائم بالاتصةةال فةةي الصةةحافة الفلسةةطينية لشةةبكات التواصةةل الاجتمةةاعي فةةلاح  أسامة حسن الصةةفدي 1

، 2015الآداب،الجامعةةة الإسةةلامية،غزة، اجسةةتير فةةي الصةةحافة، كليةةةوالإشةةباعات المحققةةة، رسةةالة لنيةةل شةةهادة الم
 .85ص
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كما دعم هذا الاتجاه أيضا العالم الأمريكي جربنر الذي يةرى أن القةائم بالاتصةال مؤسسةة أو منظمةة 

 تلاحظ الحدث وتتفاعل معه بواسطة وسائل معينة لأجل تزويد الجماهير بمضمون معلوماتي معين.

ويمكن إيجاز هذا التعريف  تعريف القائم بالاتصال من منظور القدرة على التأثير في المتلقي:  -1-2 

في كون القائمين بالاتصال يملكون القدرة على التأثير في المتلقةين بشةكل أو بةآخر سةواء مةن ناحيةة 

حيةث يعرفةه  ،التوجهةات تغيير أو تصةحيح بعةض  المعتقدات...الخ من خلال تدعيم، الآراء، الأفكار،

الدكتور محمد حجاب بأنه:" شخص يستهدف التأثير في الناس بأفكار لديه خلفية واسعة عنهةا، يةؤمن 

بها ويصدر عنها في سلوكه وتصرفاته ويستخدم لذلك كافة إمكانيات وسائل الإعلام المتاحة ومختلف 

  .                                                                                                                            1ي وفني مدروس ومخطط مستمر".ج علمالتأثير المطلوب،وذلك وفر منه  الأساليب الإقناعية لتحقير

يلعب القائم بالاتصةال دورا بةالغ : تعريف القائم بالاتصال من منظور الدور في عملية الاتصال -1-3

ولعل هةذا مةا جعةل الكثيةر مةن البةاحثين يطلقةون علةى  الاتصالية،الأهمية في تكوين ونجاح العملية 

الإعلاميين مصطلح مهنيي وسائل الاتصال وهم الأشخاص الذين يقومون بالأدوار الخاصة في عملية 

الاتصال الجماهيري، وبالإشراف عليه، وقد دخل تعبير،»الإعلاميةون المهنيةون« بصةفة نهائيةة فةي 

منذ ظهر كتاب   سوسيولوجية إعلاميي وسةائل الاتصةال الجمةاهيري ل سكاسونية -الأدبيات الأنجلو

 .  1960هالموس 

ي اسةتخدام الرمةوز فيمكن أن نعرف الإعلامي المهني بأنه كل إعلامي يتقن كفاءة نوعية  هعليبناء و

 .2ويستعمل هذه الموهبة ليعقد الروابط بين مختلف الأشخاص أو الجماعات أو الهيئات.

 :(ةالالكتروني مفهوم القائم بالاتصال في الإعلام الإلكتروني )الصحافة -2

مع دخول التقنية الحديثة لعالم الصحافة ظهةرت الكثيةر مةن المعطيةات والتعةاملات الإعلاميةة        

الجديدة في مجال الإعلام والاتصال و من بينها ظهور مةا يعةرف بالصةحفي الرقمةي أو الإلكترونةي 

للتقنيةات الحاسةوبية الجديةدة فةي عملةه  الةدؤوب الاسم نظرا لاستخدامه المتواصةل و  الذي سمي بهذا

وانطلاقا مما سلف ذكره سيتم التطرق لمفهوم الصحفي الإلكتروني وما هي أهم التغييةرات  ،الصحفي

التي حدثت في مفهوم القائم بالاتصال نظرا لما أدخلته التكنولوجيا الحديثة من معلومات علةى العمليةة 

 الإعلامية بشكل عام.

 
 .85، ص2015، مرجع سابر،فلاح  أسامة حسن الصفدي 1
، دار الينةةةابيع، 1، ترجمةةةة علةةةي وطفةةةة وهيةةةثم سطايحي،سوسةةةيولوجيا الاتصةةةال الجمةةةاهيري، طجوديةةةت لازار 2

 .137، ص 1994سوريا،
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الانترنةت فقةط، ولا يعمةل  وهو الصحفي الذي يحرر الأخبار على شبكةالصحفي الإلكتروني:  -2-1

يعاني بشكل عةام مةن مشةاكل عديدة.فقةد يكةون  الكاتب وهذا الصحفي أو  أصلا في صحيفة مطبوعة.

إلا أنةه  ولديه مهارات لا تتواجد لدى صحفيين يعملون في الصحف الورقيةة، على كفاءة مهنية عالية،

ها كيانات مازالت لم تتلاءم مع هذا من جانب النقابات الصحفية أو الاتحادات،لأنها كل بهغير معترف 

 1التقدم والتقنيات الحديثة التي فرضت نفسها على كل شيء إلا هذه الكيانات الروتينية الصماء.

تمكن القائم بالاتصال من خلال ما وفرته التكنولوجيا الحديثة من تقنيات ووسائط  رقمية من زيةادة  -

خلال التعامل مع الألفاظ والكلمات فقط وإنما من خلال الأدوار كفاءته على المستوى المهني ليس من 

فأصبح يكتب ويحرر القصة في سرعة ودقةة كمةا أصةبح فةي إمكانةه أداء الكثيةر مةن المهةام كإنتةاج 

ومن الممكن له تقديم القصة علةى هيئةة بةرود  ،قصص الفيديو وقد يقوم أيضا بعمل المذيع أو المذيعة

 الذين يفضلون السماع عن القراءة والمشاهدة.للأشخاص  Broadcastكاست 

وبناء عليه يضطر صحفي الانترنت أن يكون مراسلا كفؤا ومتصفحا ممتازا في آن واحد،وقبل كل  -

شيء يجب أن يكون قادرا على تمييز الأخبار والتحقر من مصداقية المعلومات بالإضافة للعمل تحت 

ما يجةب أن يكةون مخططةا جيةدا وقةادرا علةى فهةم ومعرفةة كيفيةة ترتيةب الحوسةبة،ك ضغط الآنية،

خصائص ومميزات الإعلام الجديد وأن يفكر في الشاشة ولةيس فةي الةورق هةا فضةلا عةن ضةرورة 

ونشير هنا إلى أنه لا يمكن لأي صحفي أن   2تعرفه على الجماهير وأهدافهم واحتياجاتهم و إشباعها. 

لةوجي والتقنةي الةذي امتةزج مةع وسةائل الإعةلام يواصل عمله دون امتلاكه لحيز مةن الةوعي التكنو

وأن يعرف بالضرورة على الأقل طرح  والاتصال المختلفة وكيفية تعامله مع هذه الأدوات والتقنيات،

خاصة فةي ظةل ارتبةاط هةذه الأدوات بمجموعةة  الأسئلة الصحيحة فيما يتعلر بالتحقر من المحتوى،

ألا وهي الاعتبارات الأخلاقية في المنظومةة  تعامل معها،أخرى من التحديات الجديدة التي لابد من ال

 3الإعلامية. 

  

 
–، أثر المواقع الإلكترونية الإخبارية الفلسةةطينية علةةى التوجةةه والانتمةةاء السياسةةي أمين عبد العزيز ذبلان أبو وردة 1

،أطروحةةة اسةةتكمالا لمتطلبةةات الحصةةول علةةى درجةةة الماجسةةتير فةةي التخطةةيط -طلبة جامعة النجةةاح الوطنيةةة نموذجةةا
 .68، ص 2008النجاح الوطنية في نابلس، والتنمية السياسية، كلية الدراسات العليا، جامعة 

، المكتبةةة العصةةرية للنشةةر 1، الإعةةلام الجديةةد وعصةةلر التةةدفر الإخبةةاري،طعبةةد المحسةةن حامةةد أحمةةد عقيلةةة 2
 .152-151، ص ص2015والتوزيع،مصر،

،  7201، معهد الجزيرة للإعلام،قطر،1وآخرون، البحث عن الحقيقة في كومة الأخبار الكاذبة، ط منتصر مرعي 3
 . 171ص
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 :الصحفيون شبكة الانترنت فيم يلي  بهاويمكن إجمال الطرق التي يستخدم 

و يلجأ الصحفيون إلى استخدام البريد   :الاتصال بمصادر الأخبار باستخدام البريد الإلكتروني  -أ

حيث يمنح البريد    E-mail Interviewing الإلكتروني للحصول على المعلومات أو لإجراء المقابلات 

الإلكتروني كمصدر للحصول على الأخبار الوقت الكافي للتفكير بالرد ويعفى المحرر من تدوين  

الملاحظات والثقة في الاقتباسات بالإضافة إلى إمكانية حصول المحرر على نصوص مكتوبة أو  

 صور مرسومة من خلال البريد الإلكتروني. 

حيةث ،VideoConferenceجراؤهةا مةن خةلال مةؤتمرات الفيةديو والتي يتم إ :المقابلات الصحفية -ب

تمكن المحرر الصحفي من إجراء مقابلات مع الكثير من المصادر في بلد واحد أو عةدة بلةدان وجهةا 

 Webلوجه من خلال جهاز الحاسةوب الخةاص بةه المجهةز ببرنةامج النشةر المكتبةي وكةاميرا ويةب 

camera. 

حيةث يلجةأ الصةحفي الإلكترونةي للبحةث فةي قواعةد : Data Baseالبحـث فـي قواعـد المعلومـات -ج

المعلومات المنتشرة حول العالم بغرض الحصول على معلومات مختلفة تهمه أو تهم مادته الإعلامية، 

حيث يستطيع الصحفي الإلكتروني الحصول على المعلومات المطلوبة مةن قواعةد المعلومةات أو فةي 

 :شكلين أساسيين هما

حيةةث يحتةةوي هةةذا الشةةكل الأول علةةى كةةل مةةا صةةدر مةةن معلومةةات وبيانةةات  :النصةةوص الكاملةةة -

 .منشورة،وهذا الشكل غالبا ما يكون مكلفا ولكنه يوفر المعلومات اللازمة والشاملة بشكل سريع

حيث يمنح هذا النوع من  ،وتحتوي على ملخص وفهارس وقواعد بيبلوغرافية :القوائم البيبلوغرافية -

اعةةد فكةةرة جديةةدة عةةن المعلومةةات المتةةوفرة حةةول موضةةوع معةةين، كمةةا يمكةةن الحصةةول علةةى القو

 المعلومات الكاملة لهذه المعلومات بعد عدة أيام.

 :وأهةم هةذه المحركةات نجةد  :البحث في الشبكة العالميـة عـن طريـق محركـات البحـث المتنوعـة -د

Google- Lycos- Excite- Infoseek- MSN- Askewest- Netscape- Yahoo-  وغيرهةةا مةةن

 :المحركات المجانية ويتم استخدام هذه المحركات بغية الحصول على

 سجلات أو وثائر وتقارير رسمية أو صادرة عن منظمات ومتاحة على شبكة الانترنت. -
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خدمةة التقصةي عناوين البريد الإلكتروني للمصادر وأرقام هواتفهم أو عناوين مساكنهم عن طريةر  -

التي تعتمد على وجود رقم شخصي لكل مشترك في الشبكة، ومن خلال هةذا الةرقم يسةتطيع المحةرر 

 الاتصال بالحاسب الخاص بالمصادر ومعرفة معلومات خاصة عنهم.

الحصول على معلومات عن جماعات النقاش العامة حيث يستطيع المحرر الدخول على مجموعات  -

 1وع المجالات والموضوعات.والتي تتنوع بتن  ،الشبكة المفتوحة للجمهور العامالمناقشة المتوفرة على  

 :القائم بالاتصال وحراسة البوابة على الانترنت-المطلب الثاني

 :حراسة البوابة في الصحافة التقليدية -1

تمر الرسالة الإعلامية أثناء انتقالها من المصدر إلى المرسل بمراحل عديدة و التي يمكةن تشةبيهها    

وفي كل حلقة ضمن السلسلة يوجد فرد مةا لديةه صةلاحية أن يقةرر  ،بالسلسلة المكونة من عدة حلقات 

ا منهةا أو يمنعهةا فيم إذا كانت الرسالة التي وصلت إليه سيتم نقلها كما هي دون تغيير أو يحذف جةزء

 أم سيدخل عليها بعض التغييرات والتعديلات قبل وصولها إلى الحلقة التالية. ،كليا

مةن خةلال  ،ويعتبر القائم بالاتصال داخل المؤسسة الإعلامية أحد العناصر الفاعلة في نظام العمةل   

 2.تحكمه وإشرافه على هذه الحلقات التي يسميها الباحثون بوابات 

 حراسة البوابة في الصحافة الإلكترونية: -2

الدراسات الإعلامية طرح العديد من الأفكار الأساسية التي تتعلر بمفهوم حراسةة البوابةة  شهدت      

مةن مفةاهيم مشةابهة وخصةائص و مميةزات ومةن بةين أهةم هةذه  بهفي البيئة الإلكترونية وما يرتبط 

مةن هةذه الفكةرة فقةد تباينةت  انطلاقةاهةذه البيئةة؟ و  الأفكار نذكر مدى سريان هذا المفهوم فةي إطةار

وجهات النظر حول هذا الشأن فقد رأت مجموعة مةن البةاحثين أن مفهةوم حةارس البوابةة فةي البيئةة 

فةي حةين  الإلكترونية لم يعد قائما كما كان عليه الأمر سابقا في وسةائل الإعةلام والاتصةال التقليديةة،

ترى مجموعة مناقضة لهذا الاتجاه أن هذا المفهوم لازال ساري المفعول وقابل للتطبير في ظةل هةذه 

البيئة بالرغم مما حملته من تغييرات جوهرية في ميدان الممارسة الإعلامية والتلقي الجماهيري،لهةذا 

التي استند عليها كل اتجاه إلى محاولة التطرق لأهم النقاط  والحجج    الرؤيتينسنسعى من خلال هاتين  

 في دعم موقفه إزاء الآخر والتي كانت كالتالي:    

 
، تكنولوجيةةا الاتصةةال الحديثةةة ودورهةةا فةةي تطةةوير الأداء الصةةحفي، دار العةةالم العربةةي، مصةةر، أمل محمد خطاب 1

 .75-73، ص ص2010
، نظريةةةات الإعةةةلام والاتصال،منشةةةورات الجامعةةةة الافتراضةةةية السةةةورية، الجمهوريةةةة العربيةةةة كمةةةال الحةةةاج 2

 .46،ص2020السورية،
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والتي ترى أن مفهوم حراسة البوابة لم يعد قائما بالشكل الذي عرفته وسائل    :الأولىالرؤية  –

بمعنى أن هذا المفهوم قد زال مع ظهور التقنية الرقمية وامتزاجها مع    الإعلام والاتصال التقليدية؛

وقد دعم القائمون على   ، ائل الإعلام والاتصال المختلفة خاصة ما تعلر منها بالصحافة الإلكترونيةوس

هذا الاتجاه فكرتهم بمجموعة من الأدلة نذكر منها:                                                                         

ريده من أخبار ومعلومات وآراء وتوجهاتدون  أن أي شخص قد أصبح في إمكانه أن يطلع على ما ي  -

حجب ومنع   أن تحجب عنه هذه المعلومات وهو ما يلغي دور الرقيب أو الحارس الذي يقوم بتصفية، 

 1أو تقييد ومصادرة للمعلومات والأخبار والآراء.  

الإعلامي في حد قدرة كل فرد القيام بوظيفة حارس البوابة بمفرده،من منطلر كونه يقوم بأداء دور  -

من خلال قيامه بنفسه بتحديد ما يحتاجةه مةن أخبةار  ذاته أو من منطلر أنه جمهور متلقي للمعلومات،

من قبل وسائل الإعلام الإلكترونية  اشباعهاومعلومات وفقا لاهتماماته ومتطلباته الشخصية التي يريد 

ضوعات التةي يتعةرض لها،وبنةاء عليةه الجديدة بالإضافة إلى إمكانية اختياره لنوعية المصادر والمو

يسمعه أو يشاهده، أو يحلةل ويعيةد تغليةف أو  فإنه يصبح في غنى عن وجود حارس بوابة لما يقرؤه،

 يفسر له الأخبار والمعلومات والآراء أو يسترجعها.

عادة في حراس البوابة في البيئة الإعلامية الإلكترونية والمتمثلة  بهازوال القيود التي كان يتحجج  - 

ثم اللجوء إلى استخدام حةراس  الضغوط السياسية أو ما يعرف بقيود الحصول على المعلومات وبثها،

 بوابة ليقوموا بأداء وظائف لم تصبح موجودة في وسائل الإعلام والاتصال الجديدة.

لها  ظهور فئة جديدة من الإعلاميين التي لا تخضع أو تتعرض للضغوط التقليدية التي كان يتعرض  -

روتينيةة أو مةن  سةواء أكانةت ضةغوط تنظيميةة، الإعلاميون في وسائل الإعلام والاتصال التقليديةة،

ويمكن تفسير ذلك كون حراس البوابة الجدد يمتلكون مةواقعهم  ناحية المساحة أو التوقيت أو غيرهما،

سةهم الحةدود وهو القادرين على تحديد نوعية الضغوط التي يتعرضةون لهةا ويرسةمون لأنف الخاصة،

 التي يقفون عندها.

لم يعد من الضروري تواجد عدد كبير من الإعلاميين على عةدة بوابةات، للجمهةور ويسةهمون فةي  -

إنتاج إعلامي معين،أو أن تخضع المادة الإعلامية للمةرور عبةر عةدة بوابةات قبةل أن تصةل بشةكلها 

لبوابة في شكل خطي أو أن يبتدئ فتح النهائي للجمهور،كما لم يعد من الواجب أن تتم عملية حراسة ا

 
،دار الكتاب -الجوانب الإعلامية والتعليمية والقانونية والأخلاقية –كوسيلة اتصال جديدة ، الانترنت: السيد بخيت1

 . 147، ص  2010الجامعي، الإمارات العربية المتحدة،
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البوابات في من طرف الإعلامي،حيث أضحى من الممكن أن تتم عملية حراسة البوابةة كمةا سةمحت 

 هذه الطريقة بأن يتمكن كل طرف فيها بالقيام بالدور الأول في العملية،أو أن يمتلك مفتاح البوابة.

ن بدقة،وقةد يتخفةون تحةت أسةماء وهويةات عدم وجود هوية معروفة لحةراس البوابةة وغيةر محةددي-

 مجهولة.

ساهمت هذه العوامل وغيرها في تراجع مكانة حارس البوابة التقليدي في البيئة الجدية،كما ساهمت  -

في جعل هةذا المفهةوم فةي حةد ذاتةه غيةر واضةح المعالم،كمةا تجعةل مسةتقبله غامضةا بةين المفةاهيم 

 1الإعلامية الأخرى.

: يرى أصحاب هذا الاتجاه أن مفهوم حراسة البوابة قد يبدو للكثيرين بأنه غير مرتبط الثانيةالرؤية    -

بالصحافة الإلكترونية والانترنت نظرا لما تحمله من خصائص تسمح للزائر بالحصول على قدر مةن 

ت المهمة الحرية أكبر مما كان يحظى به سابقا، بالإضافة إلى تمكنهم من أن يحددوا لأنفسهم المعلوما

إلا أن ذلةك لةم يمنةع مةن احتفةاظ  ،دون الحاجة لأن يفسرها لهم شةخص معةين )خاصةة الإعلاميةين(

هةذا فضةلا عةن ممارسةتهم لةنفس المهةام  ،حراس البوابة بمكانتهم في الساحة الإعلاميةة الإلكترونيةة

الغربلةة أو  مؤكةدين علةى أهميةة مهمةة ،المنوطة بهم سةابقا فةي وسةائل الإعةلام والاتصةال التقليديةة

التصفية وعدم اختفائها بصفة نهائية من مهام القائمين بالاتصال في الصحافة الإلكترونية هذا من جهة 

ومن جهة أخرى وجود عنصر آخر يقوم بهذه المهمة متمةثلا فةي وسةائل وبةرامج متخصصةة تسةعى 

مضةامين الإعلاميةين لنفس الهدف وتقوم بنفس عملية القائمين بالاتصال من خلال التصفية لمختلف ال

المنشورة على مستوى الصحف الإلكترونية. و يدعم أصحاب هذه الرؤية موقفهم من خلال مجموعةة 

 من الأدلة والحجج نذكر منها: 

استمرار جوهر وظيفة وسائل ومهام حراس البوابة في البيئة الإلكترونية ونخص بالةذكر الصةحافة  -

تتم فيه إلا أنها لازالت تقوم بنفس الوظائف وذلك من خلال  الإلكترونية حتى وإن اختلف السياق الذي

إما باختيار مادة إعلامية مةن وسةائل الإعةلام والاتصةال التقليديةة و نشةرها  جملة من العمليات منها:

حةراس البوابةة فةي البيئةة  بهةاأو القيام بوظائف مشابهة أو قريبة ن الوظائف التي يقةوم  على الويب،

والذي يقوم بتسهيل عمليةات  Facilitatorإلى  Gaekeeperالأقل تحول حارس البوابة التقليدية،أو على 

تلقي المعلومات والمضامين واختيارها ونشرها على مستوى صفحات الجرائد الإلكترونيةة أو مواقةع 

 الويب.

 
 148-147، ص ص  2010الانترنت، مرجع سابر،، السيد بخيت 1
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بعد يوم ظهور نوع آخر من حراس البوابة أو الإعلاميين الإلكترونيين الذين تتزايد الحاجة لهم يوما   -

بالرغم من أن العديد منهم يشعرون بأنهم غير مقبولين من قبل الإعلاميين العاملين في وسائل الإعلام 

والاتصةةال التقليدية.بالإضةةافة إلةةى مةةزودي خةةدمات الانترنةةت و الشةةبكات الإخباريةةة الإلكترونيةةة 

 وغيرهم. Infomediariesوأصحاب المواقع الخاصة أو ما يعرف ب 

رامج الكمبيوتر و الانترنت بشكل آلي باتخاذ قرارات تحريرية بما تراه مناسبا أو غيةر قيام بعض ب -

وهةو مةا يجعلهةا تقةوم  مناسب ليتم نشره وحتى يتمكن الجمهور من الاطلاع عليه من قبل الجمهةور،

 بدور حارس البوابة 

وسةائل الإعةلام والاتصةال يرى أنصار ها الاتجاه أن دور حارس البوابةة أصةبح أكثةر أهميةة فةي  -

الإلكترونيةةة حتةةى وإن كةةان هةةذا الةةدور يتطلةةب بعةةض التغييةةرات حتةةى يتناسةةب ومعطيةةات البيئةةة 

التي أضحت منصات عملاقة لتبادل كم معلوماتي هائةل بةين القةائمين بالاتصةال  ،الإلكترونية الحديثة

 1والجماهير عبر مختلف الأجهزة والوسائط.

عامل مع مختلةف المعلومةان والمضةامين الرقميةة صةعوبة فةي تقيةيم جةودة يواجه الجمهور الذي يت -

يساعدون في عمليةة الاختيةار  ،ومصداقية المعلومات وهو ما يؤكد الحاجة إلى حراس بوابة محايدين

والمتواجةد علةى مسةتوى مختلةف  ،الهائل المتنامي والآني فةي آن واحةد  المعلوماتيوالتقييم لهذا الكم 

مما يلزم القائمين بالاتصال إلى ضرورة مساعدة الجماهير وتوجيههم للوصةول  ونية،الوسائل الإلكتر

 إلى المعلومات الموثوق فيها والمصادر المحايدة والدقيقة. 

جديةدا  قيميةايؤكد أنصار هذا الاتجاه أن مفهوم حراسة البوابة فةي البيئةة الإلكترونيةة يةوفر أسةاس  -

يبدو ظاهريا بأنها لا تسعى للتدقير والحرص على مراعاة الجانب لاختيار ونشر الأخبار أكثر مما قد 

 الأخلاقي والإفراط في الحرية.

بالرغم من سماح الويب أو المواقع الإلكترونية بوجود أصوات إعلامية لا تخضع للمراجعة إلا أنةه  -

سةواء  ميةز،في الوقت ذاته سمحت بوجود إعلاميين متميزين يقومون بوظيفة حراسة البوابة بشكل مت

من ناحية اختيار نوعية المواد التي يقومون بنشرها وعرضها على جمهورهم أو من ناحيةة التةزامهم 

 2بالقيم المهنية والأخلاقية. 
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مما سلف ذكره فإنه يمكننا القول أنه بالرغم مما وفرته التكنولوجيا الحديثة من وسائل وتقنيات رقمية  

إلا أنه فةي الوقةت  ،ساهمت بشكل فعال في منح سواء القائمين بالاتصال والجمهور متسعا من الحرية

مةة الاجتماعيةة و ذاته لم تخل هذه الحرية مةن بعةض الضةوابط والمعةايير المنظمةة لهةا وفقةا للمنظو

وبناء عليه فإنه يمكننا القول أن نظريةة حراسةة  المعايير المنهية التي تقوم عليها الممارسة الإعلامية،

البوابة لازالت قائمة حتى في ظل البيئة الإلكترونية الحديثة ولازالت تمارس نفةس المهةام مةن خةلال 

يميةز العمةل الإعلامةي عةن غيةره مةن  اختيار وتصفية المضامين الصالحة للنشر من عدمها وهو ما

الأعمال من الأخرى وهو ما يبرز مهنيةة القةائمين بالاتصةال حتةى فةي ظةل التطةورات التكنولوجيةة 

 الراهنة.

 بين سمات حراسة البوابة في البيئة الإعلامية التقليدية والإلكترونية: الفروقأهم -3

التقليدية مةع نظيرتهةا فةي وسةائل  م والاتصالالبوابة في وسائل الإعلابالرغم من اتفاق حراسة       

الإعلام والاتصال الإلكترونية  من ناحية المنطلر،المبادئ والأهةداف..الخ إلا أنهةا تختلةف عنهةا فةي 

بعض النقاط  بسبب ما فرضته التكنولوجيا الحديثة والتقنية الرقمية مةن خصةائص ومميةزات ونةذكر 

 لي: من بين أهم أجه الاختلاف بين كلا النظرتين فيما ي

يبلغ عدد حراس البوابة في وسائل الإعلام والاتصال التقليدية المئات  عدد أفراد حراس البوابة:-3-1

أمةا فةي وسةائل  بها أثناء مرحلةة مةرور المةادة الإعلاميةة علةيهم،لكل منهم دور ووظيفة ومهام يقوم 

إلى عدد قليل جدا مقارنةة  الإعلام والاتصال الإلكترونية فقد قلص هذا العدد الهائل من حراس البوابة

وهو ما يشير إلى تقليل عدد القوى المتحكمة في تصفية المضامين الإعلامية والتي   بنظيرتها التقليدية؛

تتخذ قرارات بشأنها،لكن في الجانب الآخر تزيد من عدد القةرارات والمهةام التةي ينبغةي علةى القةائم 

 1بالاتصال اتخاذها وأداؤها.

شهد عدد البوابات التي تمر من خلال المضةامين الإعلاميةة فةي حراسةة حراسة:عدد بوابات ال -3-2

فالأقسام الإعلامية والصحفية  البوابة إلى تقليص هو الآخر في وسائل الإعلام والاتصال الإلكترونية،

المتعددة التي تتخذ قرارات اتجاه المضمون الإعلامي ثم الأقسام الإنتاجية المختلفةة لتصةميم وإخةراج 

تنفيذ المادة الإعلامية...الخ وغيرها من البوابات الإعلامية والتي أضحى في الإمكةان اختزالهةا فةي و

بالإضافة إلى إمكانية تبةادل أطةراف  بوابة واحدة أو أكثر وتتجمع فيها مفردات عملية حراسة البوابة،

كةم ونوعيةة التةدخل فةي العملية مواقعهم مع بداية عملية حراسة البوابة، ويشير هذا الأمةر إلةى تقلةي 
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وسرعة اتخاذه حتى وإن كان ذلك قد يؤثر بشكل أو بآخر على دقة وجودة العمل  عملية اتخاذ القرار،

 الإعلامي.

وتعتبر هذه النقطة من أهم النقاط التي أفرتها تكنولوجيا  طريقة توصيل الأخبار والمعلومات:  -3-3

الإعلام والاتصال الحديثة حيث أصبح في قدرة القائم بالاتصال دفع المادة الإعلامية إلى الجمهور  

بالإضافة إلى البرامج الجديدة التي تساعد في إيصال المادة الإعلامية   Push Technologyباستخدام  

ديدة،متنوعة ومختلفة عما عهده الجمهور سابقا في مختلف وسائل الإعلام  إلى الجمهور بطريقة ج

وهي آلية تساعد كل من حارس البوابة     Point Castبرامج   : والاتصال التقليدية ويمكن أن نذكر منها

وهو ما   و الجمهور على المشاركة في اتخاذ القرارات الإعلامية بشأن المادة الصحفية التي تبث،

ر القدرة على تحديد ما يريده من قوائم ومصادر معينة، بالإضافة إلى وصوله إلى  يمنح للجمهو

الأخبار الأصلية بشكل آني والتي تتجدد باستمرار وتتنوع وفقا لما يختاره الجمهور منها وهو ما لم  

 . يكن متوفرا في وسائل الإعلام والاتصال التقليدية

ساهمت التكنولوجيةا الرقميةة فةي إحةداث نةوع جديةد مةن المضمون الرقمي وحراسة البوابة:  -3-4

المعاجلة الرقمية للمعلومات والمضامين الإعلامية سواء من ناحية طريقة إنتةاج المةواد الإعلاميةة أو 

 ا،كما أثرت في كةم وكيفيةة وسةرعة إنتةاج هةذه المةواد، وكةذلك طريقةة اسةتقبالها أو بثهة  استهلاكها،

وهةو ماسةاهم بشةكل فعةال فةي  وسهولة التعامل معها وتحريرهةا وصةياغتها ونسةخها واسةترجاعها،

إحداث نوع من الضغط من خلال كبر حجم المسؤولية الملقاة على عاتر القائمين بالاتصال في بعض 

ممةا  وهنا برزت إشكالية أن القةائمين بالاتصةال فةي البيئةة الإلكترونيةة بةالرغم مراحلها عن غيرها،

من تقليص في الجهد الذي يبذله في الحصول على المعلومات فقد زادت فةي الجانةب الآخةر  بهحظي 

كمةا زاد عةدد القةرارات  مهامه في معالجة المعلومات والأخبةار وصةياغتها عمةا كانةت عليةه سةابقا،

 التحريرية والتكنولوجية التي ينبغي اتخاذها.

قائم بالاتصال في مةنح القةائم بالاتصةال القةدرة علةى توليةف ساهمت التكنولوجيا الحديثة في منح ال -

موقعه الإعلامي من خلال اختيار مواد وأخبار ومعلومات معينة مةن مصةادر معينةة ونشةرها بشةكل 

 بدون تدخل بشري في عملية اتخاذ القرارات. تلقائي وآلي،

منهةا سةهولة التعةدي علةى  في المجال الإعلامي العديةد مةن الإشةكاليات الأخلاقيةة الرقمنةأوجدت  -

كما ساهمت في تسةهيل عمليةة  ممتلكات الآخرين ونسبها لغير أصحابها من حراس البوابة الأصليين،

بالإضافة إلةى تراجةع دور جةامعي الأخبةار فةي الصةحافة الإلكترونيةة  تحريف المضمون الإعلامي،

للقةائمين بالاتصةال مةن خةلال العديةد مةن حيث أضحى الحصول على المعلومات أمرا سهلا بالنسةبة 
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الجماعةةات الإخباريةةة والمةةؤتمرات  القةةوائم البريديةةة، الوسةةائل الإلكترونيةةة مثةةل البريةةد الإلكترونةةي،

 1.عدد معالجي الأخبار والبيانات والمعلومات  تزايد ...الخ. في حين الفيديوية

الإعلامية الحديثة في التأثير بشكل كبير على العمةل ساهمت البيئة والصيغ الإعلامية:  الأشكال -3-5

الإعلامي خاصة من الناحية التحريرية والتي أضحت تتسم بأنها اقل رسمية وروتينيةة مةن خةلال مةا 

وفرته التقنية الحديثة من خصائص ساهمت بشكل فعال في منح القةائم بالاتصةال الحريةة فةي اختيةار 

لةك صةاحبه تةأثير فةي بعةض العوامةل التنظيميةة والمؤسسةية شكل ومضمون المادة الإعلاميةة،لكن ذ 

في مقابل تزايد الاعتبارات الشخصية والذاتيةة، التةي تةوفر للقةائم  الروتينية على منتجاتها الإعلامية،

بالاتصال العديد من الاختيارات تتمثل أغلبهةا فةي قةرار تمريةر مةادة إعلاميةة مةا سةواء فيمةا يتعلةر 

،أو نشرها وتوزيعها فةي عةدة أشةكال...الخ، وسةمحت البيئةة بهاةا والاحتفاظ بطريقة نشرها أو توقيته

وخلةط الأشةكال الإعلاميةة  باستخدام ملكاته الإبداعيةة وقدراتةه الفكريةة،2الإلكترونية للقائم بالاتصال 

 .الدردشةةة أو المنتةةديات...الخ الحوار،التعليةةر، التةةي لةةم يكةةن مةةن الممكةةن جمعهةةا سةةواء فةةي الخبةةر،

ونشةير هنةا إلةى أن الأخبةار  الإعلامية التقليدية بصورة جديدة، 3افة إلى إمكانية تقديم الأشكال بالإض

يتم بثها بمجرد حدوثها بشكل فوري وآني دون حواجز أو قيود وبوسائط إعلامية متعةددة مةع إضةافة 

 الكثير من التحليل والتعلير والعمر المعرفي والبنائي للحدث أو الموضوع المنشور.  

تقةوم بةإجراء  تشةعبيةكما سمحت التقنية الحديثة بتقسيم القصة الإعلامية إلى مقاطع تتضمن روابط  -

عمليات التفسير والتقديم الخلفيات، هذا فضلا عن ضرورة توفيرها لسياق معلومةاتي مميةز ومختلةف 

 وأشةمل للحةدث،ممةا يعطةي رؤيةة أوسةع  عما يتم نشةره عبةر وسةائل الإعةلام والاتصةال التقليديةة،

وبةروز أنةواع جديةدة مةن التغطيةة الإعلاميةة الفوريةة  بالإضافة إلى فتح آفاق أوسع وأشمل للحةدث،

والمتكاملة وما يعرف أيضا بالتغطية ذات الهوامش.ممةا يزيةد مةن توقعةات الجمهةور فةي اختيةار مةا 

م بمختلف المعلومةات يناسبهم من مضامين إخبارية من خلال مساعدة القائمين بالاتصال لهم وتزويده

أو أخبار وجذب انتباههم لمةا يثيةر فضةولهم ويشةبع رغبةاتهم مةن أحةداث وقضةايا مختلفةة ومتنوعةة 

 4والتحاور معهم بأشكال إعلامية جديدة وغير معتادة في وسائل الإعلام والاتصال التقليدية. 

 
، تأثير الصحافة الإلكترونية على الصحافة المطبوعة،رؤية تحليلية لواقةةع القةةائم بالاتصةةال  بةةين البيئتةةين، محمد مليك1

 .09، ص2018، الجزائر، 2، العدد2مجلة الإعلام والمجتمع، المجلد
 .149، ص2010السيد بخيت، مرجع سابر، 2
صابي فاطمة، تأثير تقنيات النشر الإلكترونةةي علةةى أداء القةةائم بالاتصةةال فةةي الصةةحافة الإلكترونيةةة، مجلةةة العلةةوم   3
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شةكلت البيئةة لإعلامـي:  وفيما يتعلق بعلاقة حـراس البوابـة بـالأطراف التقليديـة فـي العمـل ا -3-6

الإعلاميةةة الإلكترونيةةة الحديثةةة صةةورة جديةةدة للعلاقةةة بةةين حةةراس البوابةةة وغيةةرهم مةةن الأطةةراف 

المساهمة والمساعدة في حراسة البوابة كذلك، حيث أصبح الاعتماد بشكل مبةالغ فيةه علةى المصةادر 

د فةي بعةض الأحيةان علةى الإلكترونية بدلا من غيرها من المصادر الأخرى حتةى وإن كةان الاعتمةا

تبويةب  جمةع، إلا أنه وانطلاقا مةن هةذا المبةدأ يقةوم القةائم بالاتصةال برصةد، ،بعض المصادر الحية

وتصنيف وتحليل المواد الإعلامية التي يتم استقبالها من طرف معظةم الوسةائل الإلكترونيةة الأخةرى 

كمةا حةدث تغيةر كبيةر وبشةكل  رهم،قواعد المعلومات وغية  الشبكات الإخبارية، مثل وكالات الأنباء،

متنامي في طرق تواصل الإعلاميين بالمصادر،من خلال الاتصال المباشر الذي أصبح يأخةذ أشةكالا 

 الدردشةة الفوريةة، مختلفة ومتنوعة عما كان عليه سابقا ويتضح ذلك مةن خةلال البريةد الإلكترونةي،

 وغيرها. الفيديويةبرامج التراسل الفوري والمؤتمرات 

تراجع التوجه الأحادي القديم الذي كان يتم بشكل رأسي انطلاقا مةن حةراس البوابةة ووصةولا إلةى  -

أو الثنةائي الةذي يسةمح بتبةادل المواقةع مةابين المرسةل والمتلقي،كمةا  التفةاعليالجمهور إلى التوجه  

التقليدي التي كانت تربط بين المصادر وحراس البوابة والجمهور من  تغيرت الحركة الحاكمة للمثلث 

ممةا جعةل  ،خلال تسهيل اتصال الجمهور بالمصادر بشكل فوري دون مرورها علةى حةراس البوابةة

الجمهور يتخلص من صفة السلبية ويتصف بالإيجابية من خلال تفاعله مع مختلف المواضيع التي يتم 

بالإضةافة إلةى قدرتةه علةى المشةاركة فةي صةناعة ،طلباتةه وحاجاتةه منهانشرها واختيارهةا وفقةا لمت

وتطورت العلاقة التي تربط بين القراء و الجمهور وأصبحوا يبذلون جهدا أكبر  المضمون الإعلامي،

في توطيدها وتطويرها من خلال قراءة رسائل القراء والرد عليهةا ومعرفةة ردة فعلهةم اتجةاه مةا يةتم 

هذا فضلا عن المشاركة في الحةوارات والمنتةديات  ،ى استمرارية تواصلهم معهمنشره والمحافظة عل

والتشارك الحواري مع قرائهم والرد على أسئلتهم وما يشغل انتبةاههم ومعرفةة تعةداد جمهةورهم كةل 

هذه العوامل وغيرها تسمح للقائم بالاتصال أو حارس البوابة بمعرفة كةل مةا يتعلةر بةالجمهور الةذي 

رفة خصائصه وتوجهاته ونظرته لما يتم نشره عبةر مختلةف الصةفحات الإلكترونيةة التةي يتابعه ومع

 1يعملون عليها مما يزيد في النهاية من درجة التفاعلية بينهم و توطيد العلاقة فيما بينهم. 

القوانين : يخضع حراس البوابة في الصحافة الإلكترونية كذلك لنفس طبيعة عمل حارس البوابة  -3-7

التي يخضع لها نظراؤهم في وسائل الإعلام والاتصال التقليدية إلا أن ذلةك التطبيةر لا يكةون بشةكل 

بالإضافة إلى اتخاذ بعضها أشكالا مختلفة ووجود العديةد مةن التسةاؤلات والإشةكاليات  كامل ومطلر،

 
 .155-149، ص ص2010،السيد بخيت 1
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فةي البيئةة  بهةالتةزام حول هذا الموضوع والتي لازالت في حاجة للإجابة عليهةا مةن جهةة وكيفيةة الا

 الإلكترونية من جهة أخرى.

و نشير هنا إلى أن الإعلاميين العاملين في المؤسسات التقليدية التي لها مواقع إلكترونية ينتمون مهنيا 

إلى هذه المؤسسات أكثر من انتمائهم للكيانات الإلكترونيةة، وانطلاقةا مةن هةذا المبةدأ فإنةه لا يزالةون 

باتهم للبيئة الإعلاميةة التقليديةة، ونةذكر منهةا علةى سةبيل المثةال لا علةى سةبيل مستندين في أداء واج

 الحصر:  

 ضرورة الدفاع عن حرية التعبير الإلكتروني. -

أو   الحر في ممارسة المهنة الإعلامية الإلكترونية وعدم التعدي على حقوق المواقع الأخرى،  -

ات أو روابط قد تؤثر في مصداقيتها وسير العمل  أو تحرير مواد أو فيروس  تعطيلها عن أداء عملها، 

 . بها

 العمل على صياغة مواثير مهنية تتناسب مع الطبيعة الإلكترونية للممارسة الإعلامية.  -

  الحرص على تصفية المهنة وتجريدها من كل الأفراد الذين لا يحترمون ضوابطها الأخلاقية، -

جيا في البيئة الإلكترونية في الانتقاص من حقوق  بالإضافة إلى عدم استغلال ما وفرته التكنولو

  أو إزعاجهم بأي طريقة كانت أو التعدي على ممتلكاتهم أو خصوصياتهم،  الآخرين أو مضايقاتهم،

 وعلى تجنب صراع المصالح سواء أكان ذلك بين الأعمال الخاصة والعمل الإلكتروني الإعلامي.                              

 1ية في تصميم مواقع إعلامية خاصة. عدم استغلال الإمكانات الخاصة بالمؤسسات الإعلامية التقليد   - 

 :القائم بالاتصال وحراسة البوابة الآلية -

اختلف مفهوم حارس البوابة في الصةحافة الإلكترونيةة عمةا كةان عليةه سةابقا،حيث اسةتبدل مةن      

وهةةو ماسةةاهم فةةي تحويةةل دور القةةائم  GateWatchingبمفهةةوم  Gatekeepingطةةرف البةةاحثين مةةن 

في حراسة البوابة التقليدية إلى مجةرد انتقةاء الموضةوعات  المنوطةبهسايقابالاتصال من القيام بأدائه 

الهائل من الأخبار والأحداث المتنوعة. حيث أشارت أحد الدراسةات  المعلوماتيمناسبة من ذلك الكم ال

التي أجريت في هذا الشأن إلى أن المشكلة ليست في إنتاج المعلومات بقدر كونها تكمن في "لتحكم في 

راس البوابةة فهةو انتباه الجمهور" أو"التحكم في مسار تدفر المعلومات" أما أكثر شيء يركز عليه حة 

 
س للنشر تكنولوجيا الاتصال، التأثيرات السياسية والاجتماعية لتكنولوجيا الاتصال، المدينة بر، شريف درويش اللبان 1

 .119، ص2002،والتوزيع، القاهرة
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الترتيب الذي يصدر عن الجمهور لمختلف الأخبار والأحةداث والقضايا،بالإضةافة إلةى التركيةز عةن 

 مختلف الموضوعات والقضايا والأحداث التي يتم نشرها أو السماح بنشرها من خلال تلك البوابات.

لكترونية الحديثةة وذلةك مةن كما أشارت إحدى الدراسات إلى وجود نوع من الرقابة في البيئة الإ     

التي تجمع قصص ومقالات إخبارية من مصةادر  Googleوخدمة أخبار  RSSخلال استخدما خاصية 

مصةدر مةن مخةالف أنحةاء العالم،وترتيبهةا أوتوماتيكيةا ووضةع أهةم  وآخةر  150 لأخبار تزيةد علةى

تحةديث هةذه المةواد المستجدات مةن الأخبةار فةي الصةدارة، كمةا أشةارت هةذه الدراسةة إلةى إمكانيةة 

وبناء عليه فإنه يمكننا تلخصي دور حارس البوابة في البيئة الإلكترونية  دقيقة. 15 الإخبارية لمدة كل

 في التالي: 

اخةتلاف المفهةةوم التقليةدي لحراسةةة البوابةةة عبةر البيئةةة الإلكترونيةة الحديثةةة عةةن نظيةره فةةي البيئةةة -

" كبديل للمفهةوم Gate Watchingابة أو مشاهدة البوابة التقليدية؛حيث ظهر ما يسمى  ب:"مراقبة البو

 التقليدي لحراسة البوابة.

تقلص دور حراس البوابة فةي البيئةة الإلكترونيةة الحديثةة مقارنةة بةدور حةارس البوابةة فةي البيئةة  -

ولكن ذلك لم يمنع من تحكمه الكامل في محتوى الرسائل الإعلامية المنشورة علةى مسةتوى  ،التقليدية

 1المواقع أو الصحف الإلكترونية. 

إلا أن يبقةى أسةيرا للمحتةوى الإلكترونةي  ،إمكانية استغناء الصحفي الإلكتروني عن الورقةة والقلةم -

عةه عةن الانترنةت يصةبح فةي بطالةة فبمجةرد انقطا والاتصال بشبكة الانترنةت كةي يمةارس مهنتةه،

 2.تقنية؛لأن عمله يقوم من خلال شبكة الانترنت ووسائطها المختلفة

 

 

 

  

 
، المكتةةب العربةةي الحةةديث، 1، السياسية التحريرية بين الصةةحافة الإلكترونيةةة ووكةةالات الأنبةةاء، طهيثم فتحي الشيخ 1

 .176-174، ص ص2015مصر،
، 2017، ثقافة النشر والتوزيع، الإمارات العربية المتحةةدة، 1، ترجمة سامي عامر، الصحافة الرقمية، طسألي أنتوم 2

 .24ص 
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 أخلاقيات الممارسة الإعلامية الإلكترونية وضوابطها القانونية: -المبحث الثاني

 المسؤولية الأخلاقية للممارسة الإعلامية الالكترونية: -المطلب الأول

 المسؤولية الأخلاقية للعمل الإعلامي الإلكتروني:مفهوم -1

 :La déontologie professionnelleتعريف علم الأخلاقيات  المهنية   -1-1

من قبل مختلف الباحثين والدارسةين وكةان لكةل مةنهم  التعاريفشهد مفهوم الأخلاقيات العديد من     

تصور لهذا المفهوم انطلاقا من الميدان الذي ينتمي إليه ولهذا سنحاول اسةتعراض مفهةوم لأخلاقيةات 

 المهنة يكون مرتبطا بالجانب الإعلامي باعتبار انطلاقا من متطلبات دراستنا والتي تمثلت في التالي:              

بأنه: "العلةم الةذي يعةالج الواجبةات التةي تفةرض علةى الشةخص بحكةم ممارسةته لمهنةة ويعرف      

معينة،ويقصد بتقنين الأخلاقيات مجموعة القواعد التي تحكم  سلوك الأشخاص الذين ينتمون إلى مهن 

فإن قواعد أخلاقيات المهنة هي مجموعة القواعد التي  منظمة في شكل نقابات مهنية في عبارة واحدة،

د الواجبات المهنية،أي تحدد السلوك الذي يجب على المهني التزامه في ممارسته لأعمةال مهنتةه. تحد 

للتمييةز بةين مةا  هي مجموعة القيم والمعايير التي يعتمدها أفراد مهنة مةا،:المهنية الأخلاقيات -11-2

غيةر مقبةول،فهي وبين ما هو مقبةول أو  وبين ما هو صواب وما هو خاطئ، هو جيد و ما هو سيء،

يبةين هةذه القةيم  ولتحقيةر ذلةك يةتم وضةع ميثةاق، تمثل مفهوم الصواب والخطأ في السةلوك المهنةي،

. كما يظهر مفهوم أخلاقيات المهنةة الصةحافية كلمةا 2.والمعايير والمبادئ وقواعد السلوك والممارسة

 بط المهنةة وحرفيتهةا،بخطةوات وضةوا التزم الصحفي سواء أكان مراسةلا أم منةدوبا أو حتةى كاتبةا،

بعيةدا عةن أي أغةراض  وبالسعي غلى معرفة الحقيقة ونشرها على الملأ لتكون فيها خدمة للجمهةور،

فأخلاقيات أو آداب المهنة هي تلةك القواعةد التةي تضةعها المهنةة لنفسةها وتسةاعد .3أخرى.  مصلحية

 4الصحفيين على ممارسة مسؤولياتهم. 

كما تشكل الأخلاق الإعلامية أحد الأسس الرئيسية في مهنة الصحافة بمعنى أن نزاهة الإعلامةي      

عامة تسعى إلى خير المجتمع من  هذه المهنة التي هي في الأساس خدمة هدفيةأمر رئيسي في تحديد 

 
، دار الإعصةةار العلمةةي للنشةةر والتوزيةةع، عمةةان، 1وآخرون، أخلاقيةةات المهنةةة الإعلاميةةة،طمةةاهر عودة الشةةمايلة  1

 .29-27، ص ص2015
،فهرسةةة مكتبةةة الملةةك فهةةد الوطنيةةة للنشةةر والتوزيةةع، 1علاميةةة،ط، التربيةةة الإفهةةد بةةن عبةةد الةةرحمن الشةةميمري2

 .110، ص 2010السعودية،
، 2013،مركز دراسةةات الوحةةدة العربيةةة،بيروت، 1، الإعلام وتشكيل الرأي العام وصناعة القيم، طعبد الإلهبلقزيز 3

 .362ص
 .111، ص 2008الجديد المتحدة، بيروت، ، دار الكتاب 1، ترجمة فؤاد شاهين،الميديا، طبال غرنسيس   4
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                                                                                           1خةةةلال تزويةةةد الجمهةةةور بالوقةةةائع والمعلومةةةات والحقةةةائر الضةةةرورية لتشةةةكيل رأي عةةةام واع. 

: هةي مجموعةة مةن المبةادئ والمعةايير الإلكترونيـةوأخلاقيات المهنة الصحفية فـي الوسـائل  -1-3

والقيم التي تستهدف ترشيد سلوك صحفيي الانترنت خلال قيامهم بتغطيةة الأحةداث والحصةول علةى 

وتوجيههم لاتخاذ القرارات التي تتناسب مع الوظيفة العامة للصحيفة  الأخبار ونشرها والتعلير عليها،

ن الوفاء بحقوق الجمهور فةي المعرفةة وإدارة المناقشةة الحةرة مما يؤدي إلى ضما التي يعملون فيها،

البناءة من خلال غرف الحوار والنقاش والمنتديات وضمان حمايةة كرامةة المهنةة الصةحفية ونزاهةة 

 2الصحفيين مع الحرص على عدم إلحاق الضرر بالجمهور أو المصادر. 

سواء أكان مراسلا أم منةدوبا أو  ،التزم الصحافيإن مفهوم أخلاقيات المهنة الصحافية يظهر كلما  – 

وبالسعي إلى معرفة الحقيقة ونشرها على الملأ لتكون   حتى كاتبا بخطوات وضوابط المهنة وحرفيتها،

 3أخرى.  مصلحيةفيها خدمة للجمهور،بعيدا عن أي أغراض 

 :أهمية أخلاقيات صحفي الانترنت-2

كل مهنة أو مجال مجموعة من المواثير والمبةادئ الأخلاقيةة التةي ينبغةي علةى ممارسةيها  تحدد      

ويتم اللجوء لمثل هذه المواثير لضبط الممارسة المهنيةة للعةامين وتحديةد  أثناء أدائهم لها، بهاالالتزام 

ويتم استخدامها في حالة سةعد بعةض  ،يبين لهم واجباتهم وحقوقهم محدد ومنظممسؤولياتهم في إطار 

الثغرات التي أغفلها القانون أو لم يستطع استيعابها لسبب من الأسباب،لهذا فإنه من الضروري وجود 

هذا النوع من المواثير الأخلاقية في كل مهنة حتى يتم توضيح كل الأسس والمبادئ التي يقةوم عليهةا 

فمةن الضةروري أن يشةهد كةل ميثةاق أخلاقةي علةى اتفةاق لهذا  أداء العاملين في هذا القطاع أو ذاك.

ممارسيه لتلةك المهنةة حتةى يصةبح كةالعرف أو الميثةاق الأخلاقةي الةذي يحتكمةون إليةه عنةد وجةود 

 4.اختلافات جوهرية فيما بينهم ولا يجدون لها بنود قانونية محددة ومنظمة لها

 
، ص 2008، مؤسسة مهارات للنشةةر والتوزيةةع، لبنةةان،1، الأخلاق الإعلامية بين المبادئ والواقع، طجورج صدقه 1

13. 
، ص  2014، دار غيداء للنشر والتوزيع، عمان، 1، الإعلام الجديد والإعلام التقليدي، ط حسين علي ابراهيم فلاحي2

 270ص 
 .362، ص 2013، مرجع سابر،عبد الإله بلقزيز 3
 .50، ص2014 العلمية للنشر والتوزيع، عمان،  ، دار يافا1، أخلاقيات الإعلام، طعبد العزيز خالد الشريف4
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إن  ،ولكنه يساعد القراء على أن يفهموها ،"إن الصحفي الجديد لا يقرر ما الذي يجب أن يعلمه الناس

مهمة الصحفي الجديد هي أن يكون موصلا للأفكار حتى يتأكةد مةن المعلومةات ويضةعها فةي الشةكل 

 1.الذي يستطيع الناس فهمها من خلاله بشكل فعال "

يةة ومن بين أهم الميادين التي هي في حاجة إلةى مواثيةر أخلاقيةة تنظمهةا نجةد الصةحافة الإلكترون -

بصفة عامة وفي الجزائر بصفة خاصة والتي لم تحظ بنصةيب وافةر مةن التنظيةر والتنظةيم القةانوني 

والتي لم تتحةدث وتفصةل   2012 الكافيين سوى بعض البنود التي تم إدراجها في قانون الإعلام لسنة

طبيقةات في كل جوانب الصحافة الإلكترونية.خاصة في ظل ما وفرتةه التقنيةة الرقميةة مةن وسةائل وت

ساهمت بشكل فعال في توفير الحرية لكل من الإعلاميين والجمهةور علةى حةد سةواء وفةي ظةل هةذا 

يجد صحفي الانترنت نفسه قد ينجر أحيانا عن المبةادئ الأساسةية  المعلوماتيالتنوع المعرفي والزخم 

ونيةة والمحاسةبة لكةن ذلةك الأمةر لا يعفيةه مةن المسةاءلة القان التي تقوم عليهةا الممارسةة الإعلاميةة.

لأن على الصحفي مهما كان شكل الوسيلة وتقنياته أن يلتزم بشكل  الأخلاقية من قبل ممارسي المهنة،

في المجتمع الةذي يعةيش فيةه ويكةون ذلةك مةن  القيمية والدينية والمهنية أو بآخر بما تمليه المنظومة 

وتبين للصحفي ما يجب ومةا لا  علامي،خلال الالتزام بالمبادئ الأخلاقية  التي ترشد وتنظم العمل الإ

 في جميع المواقف التي قد يتعرض لها الإعلامي.   بهيجب القيام 

أمةام الجمهةور  مسةؤولاوفي هذا الشأن فإن صةحفي الانترنةت يعتبةر كغيةره مةن زمةلاء المهنةة      

ومجتمعه ككل عما ينقله من معلومات وكيفية نقله لها فحجبه لبعض المواضيع أو تضخيمه لغيرها أو 

إضافة بعض العناصر الغير الموجودة في الخبر بما يعتبةر تزييفةا للحقةائر والأحةداث ينةدرج خةارج 

ض مةع مةا تةدعو إليةه نطاق المهنية الإعلامية وضمن أسةوأ أشةكال التزييةف والتضةليل التةي تتعةار

وقد ينجم عنه الكثير من المشةاكل و الاخةتلال  المجتمعةي وفقةدان  المبادئ الأخلاقية لمهنة الصحافة،

لهذا فإنه من الضروري أن يلتزم  المصداقية لممارسي المهنة على مستوى البيئة الإلكترونية الحديثة،

ادئ لأنهةا تعتبةر مةن الأساسةيات والثوابةت هذه المهنة بما تدعو إليه هذه الأخلاقيات من مبة  ممارسوا

 التي يقوم عليها العمل الصحفي في صحافة الانترنت.

                                                  الوسائل التي يمكن أن تساعد صحفي الانترنت على اتخاذ قرارات أخلاقية صائبة:    -3

ق التي يمكن لها أن تسهل عمل الصحفي  فرت المواثير الأخلاقية العديد من الوسائل والطرو

وممارسته المهنية في ظل البيئة الرقمية الحديثة )الصحافة الإلكترونية( خاصة ما تعلر منها باتخاذ  

 القرارات الصائبة والمناسبة لما تمليه المعايير المهنية للممارسة الإعلامية ونذكر منها ما يلي: 

 
، نشر مشترك بين دار الفجر للنشر والتوزيع 1ترجمة محمد صفوت حسن، أخلاقيات الصحافة، ط فوريمان جين ،   1

 .493، ص2015والدار الجزائرية للنشر والتوزيع، مصر، الجزائر، 
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بصةةفة عامةةة والصةةحفي الإلكترونةةي بصةةفة خاصةةة العديةةد مةةن : يواجةةه الصةةحفي تحديــد المشــكلة -

المواقف الأخلاقية التي يجب عليه من خلالها أن يحدد مجموعة من النقةاط الأساسةية أهمهةا: مةا هةي 

وما هي القضايا الصحفية المعرضة للخطر؟ و نشير هنا إلى أن الصحفي  القيم التي قد تصبح مهددة؟

إخبارية أو موضوع معةين لةم يسةبر لأحةد غيةره نشةره مةا يدفعةه الذي قد نشر أو يسعى لنشر قصة 

التي في حوزته حتى لا يقع في مشاكل هو في غنى عنها قد  ،لضرورة التدقير والتأكد من المعلومات 

تمس بمصداقيته ومصداقية المؤسسة التي يعمل فيها، حتى وإن كان الموضوع يعتبر سبقا صحفيا فإن 

ز والتسرع في النشر دون التأكد من الخبةر أو القصةة الإخباريةة  ممةا قةد ذلك لا يعني أن يسعى للتمي

وبنةاء عليةه يجةب علةى صةحفي الانترنةت  .يكلفه الوقوع في العديد من المشاكل الأخلاقية  و القيمية

 حتى يتفاد الوقوع في مثل هذه الممارسات الخاطئة القيام بما يلي: 

فيعةد أن يحةدد صةحي الانترنةت اتخاذ القـرار المناسـب: جمع المزيد من المعلومات المساعدة في  -

المشكلة التي يود تحريرها عليه أن يبدأ أولا في جمع مختلف المعلومات والبيانات المتعلقة بها والتةي 

صةحفي تحقيةر انت تصةلح للنشةر أم لا؟  ويمكةن للتساعده في وضع تصور واضح حولها وفيم إذا ك

دات مكتةب التحريةر أو أن يبحةث المشةكلة مةع آخةرين قةد لا ذلك من خلال مراجعة سياسات وإرشةا

 أو لهم نظرة مسبقة عليها وظروفها وطبيعتها. بهايلعبون دورا مباشرا في قصته لكن لهم صلة 

على الصحفي العامل في البيئة الإلكترونية أن يحدد الأخلاقيات التي تشغل تفكيره مع مراعةاة  يجب  -

 لمهنية وأخذها في عين الاعتبار.الشؤون التنظيمية والمعايير ا

أن يحدد الصحفي الإلكتروني الأشخاص الذين قد يتأثرون نتيجة قراراتةه، بالإضةافة إلةى ضةرورة  -

 توقع النتائج المحتملة والتي يمكن أن تتربت نتيجة أفعاله سواء على المدى القريب أو البعيد.

طاعته تبريةر طريقةةة تفكيةره وقراراتةةه أن يحةدد الصةةحفي الإلكترونةي فةيم إذا كةةان باسةت ضةرورة -

إلى أصحاب المصلحة والجمهور على حد سواء، وأن يضع نفسه مكةان الشةخص  بالإضافة ؟لزملائه

كلها نقاط جوهرية يجب على الصحفي العامل في مجال  ؟الذي يكتب عنه أو القضية التي يتصدى لها

و يراعيها أثناء كتابته للمادة الإعلاميةة التةي سينشةرها علةى مسةتوى صةفحات  بهاالانترنت أن يهتم 

 1رونية.الجريدة الإلكت

  

 
 .271-270، مرجع سابر، ص ص2014، حسين علي ابراهيم الفلاحي 1
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 مبادخ المسؤولية المهنية والأخلاقية لصحفي الانترنت: -4

ظهرت العديد من الصحف والمواقع الإلكترونية على الساحة الرقمية وانتشرت بشكل كبير جدا        

 تةنص دون الرجوع أو الخضوع لضوابط ومواثير تحدد نظام عملها وكيفية انجازه وفر الأسس التي 

عليها الممارسة الإعلامية، ويعود سبب ذلك لعةدم وجةود مواثيةر تشةريعات قانونيةة ومواثيةر مهنيةة 

وهو ما دفع بالكثير  وأخلاقية قادرة على تحديد الممارسة الصحفية في ظل البيئة الإلكترونية الحديثة،

من الباحثين وفي هذا المجال للبحث في وضع أسس ومبادئ تنظم هذه المسارات الإعلامية وتحد من 

                                           انفلاتها والتي يمكن حصرها في مجموعة من المعايير الأخلاقية والمهنية أهمها: 

النزاهة والشفافية المهنية من أكثر المبادئ ،يعد مبدأ تحري الصدق،الدقة :تحري الصدق والدقة -4-1

التي تركز عليها الممارسة الإعلامية من خلال إيصال رسائل إعلاميةة صةادقة وواضةحة لا يشةوبها 

وواضةحة ذات دقةة وجةودة  موثوقةةو بصةورة متكاملةة و  المعلومةاتيالتحريف أو الخلةل التقنةي أو 

يضر بسمعة الصحفي أو المؤسسة التي يعمةل فيهةا مةن و الابتعاد عن كل ما قد  عاليتين إلى متلقيها،

والسةعي لضةمان حةر الغيةر فةي الةرد  خلال الابتعاد عن الشائعات والاتهامةات المغرضةة والكاذبةة،

والمبني على الحقيقة والنزاهة كضرورة لكسةب احتةرام الجمةاهير  المسؤولوالتعقيب الموضوعي و 

 ونيل ثقتهم الكاملة

يعد الوضوح وعةدم غةش الآخةرين أو الجمةاهير والتلاعةب بهةم مةن  : الوضو  وعدم الغش –4-2

خلال نشر أخبار مخالفة للحقيقة أو مغايرة للواقع باستخدام الإمكانيات التكنولوجية مةن أكثةر الأمةور 

والتي تدعو لنقل الحقائر كما وردت في الواقع الأخلاقية في الممارسة الإعلامية، التي تنفيها المواثير  

يف أو تشويه حتى تصل للمتلقي بالشكل الصحيح والمناسةب ولتجنةب مغالطةة الةرأي العةام                        دون تحر

يجب على الإعلاميين ضرورة استشفاف الأخبار التي تخدم الجمهور  :توخي مصلحة المجتمـع -4-3

لح السياسةية أو بالرغم مما قد يواجههم من عراقيل وصعوبات لا تخدم مصلحة مصالح معينة كالمصا

إيديولوجيات معينة،فالحقيقة يجب أن تقال لأن الإعلامي شاهد على عصةره وشةاهد أمةام الله والنةاس 

البقةرة الآيةة  سةورة)  .﴿ ولا تكتموا الشهادة ومن يكتمها فإنه آثم قلبةه﴾ لقوله عز وجل: .على الحقيقة

﴿ يا أيها الذين آمنوا كونوا قوامين بالقسط شهداء لله ولو على أنفسكم أو الوالدين وقوله تعالى: (.283

 (.                                                             135النساء الآية  سورةوالأقربين﴾. ) 
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 : مةن أشةةهر القواعةد فةي التعامةل مةةع المصةادر هةي أن ينسةب كةةلرغبـات المصـادر احتـرام –4-4

أو فكرة إلى صاحبه والاستثناء خلاف ذلةك إلا فةي حةالات الضةرورة لأسةباب تقتضةيها  1رأي ،خبر

لهةذا ينبغةي علةى  ،خصوصيات المصدر أو صاحب الرأي الذي قد يرفض أن يتم الكشف عن هويتةه

الصحفي في هذه الحالة التحقر أولا من دوافعه وأسبابه التي إذا كانت خالية من الشبهات والإبهةام أن 

يحترم رغته مع التنويه إلى ما يؤكد الثقة فيه حتى لا يتعرض للمخةاطر أو المضةايقة التةي يمكةن أن 

 يتعرض لها فيما بعد.

لأن  ،الأهميةة در الرسةمية وغيةر الرسةمية بةنفس القةدر مةنكما يجب أيضا النظر إلى المصةا        

الإعلامية لا تبنى فقد على أسماء الشخصيات اللامعة وإنما لها العديد من المواضيع وللمقومات المادة 

لهةذا يجةب علةى القةائمين بالاتصةال أن لا  ،الأساسية التي تستند إليها في كتابة مضةامينها الإخباريةة

واتةه مةن الأشةخاص العةاديين وليسةوا أي أو تقرير يهم الشأن العةام لمجةرد أن رُ يغفلوا أي خبر أو ر

بالإضافة إلى التنويه إلى نقطة أخرى مهمة في هذا الصدد هةي التأكةد مةن المعلومةات التةي  مشاهير،

تدليها الشخصةيات غيةر المعتمةدة أو غيةر المتعةارف عليهةا التةي تطلةب مقةابلا ماديةا نظيةر تةوفيره 

 عينة.               لمعلومات م

من الأمور الهامة في ميدان العمل الإعلامةي سةواء فةي الإعلمةا  الاستعداد لتحمل المسؤولية: –4-5

التقليدي أو الإلكتروني هو تحمل المسؤولية أثناء الوقوع فةي خطةأ و محاولةة تقةديم الحلةول الواعيةة 

والشافية للتعليقات و مقالات الرأي عن الأحداث والموضوعات العامة، وذلةك مةن خةلال إسةناد هةذه 

ود لهم بالكفاءة والخبرة، والحكم السليم، لهذا يجةب أن يكونةوا قةادرين علةى المهمة إلى أشخاص مشه

 التأهب المستمر لأي حالة طارئة أو خطأ ناجم دن قصد والاستعداد لاصلاحه وتحمل تبعاته.

أو المحابةاة  الرشةاويتتمثل النزاهة في الميدان الإعلامي في عدم قبول أي نوع من  :النزاهة – 4-6

عينية أو شبكات بنكية أو عضوية لجان بمكافآت مالية على هيئة أي شكل من الأشكال في شكل هدايا 

قبول رحلات مجانية ويستثنى مةن ذلةك رحةلات العمةل مةن الجهةة التةي يتةولى  سواء مكافآت مالية،

لأنه وبمجرد قبوله لأحد هذه الرشاوي سيصبح أسير الراشي ورغباتةه كمةا يمكةن أن يبقةى  تغطيتها،

 الطرف الآخر. تحت تهديد 

المعاملةة الخاصةةة أو غيرهةا مةةن  المجةةاملات، لهةذا يجةب علةةى الإعلامةي دائمةةا عةدم قبةةول الهةدايا،

إلى تنازله عةن أداء مهامةه بكةل صةدق وشةفافية والاعتةذار عةن  بهالامتيازات التي يمكنها أن تؤدي 

 
 ، وزارة الثقافة والفنون والتراث،1اته،أخلاقياته، ط،الإعلام المعاصر، وسائله، مهاراته، تأثيرابراهيم إسماعيل 1

 . 246، ص ص 2014قطر،
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 ،في منظمات المجتمع المدنيقبولها مهما كان نوعها أو الجهة التي تقدم له هذا من المنح أو الاشتراك 

مهامهم بطريقةة  يؤدوافالإعلاميون يجب أن يعيشوا حياتهم و  إذا هي أدت إلى الإخلال بأمانة المهنة،

فمسةؤوليتهم تجةاه الجمهةور لهةا  سةواء أكةان ذلةك حقيقيةا أم ظاهريةا، تحميهم من تضارب المصالح،

 الأولوية قطعا وهذه هي طبيعة مهنتهم. 

ويعتبةر التشةهير بالنةاس جريمةة يعاقةب عليهةا عدم التشهير والاعتـداء علـى النـاس إعلاميـا: –4-7

لذلك يجب  ،القانون باعتبارها تمس الحياة الشخصية للأفراد والتي يمكن أن تسبب لهم مشاكل مستقبلا

عند تحرير للأخبار والمواضيع الصحفية والبرامج الحوارية والإذاعيةة والتلفزيونيةة  على الإعلاميين

والمواقع والشبكات الإلكترونية أن لا تتضمن أي نوع من الاعتداء على الناس من خلال تقديم أخبةار 

يةة توخي الحرص على إيصال المادة الإعلام تخلو من التشهير والتمييز أو الانحياز لفئة دون أخرى،

 1وواضحة خالية من الشبهات والالتباسات. موثوقةإلى الجمهور بصورة موضوعية كاملة و 

يلزم القائمون بالاتصال بإصلاح الأخطاء الواردة في المادة الصحفية المنشورة إصلا  الخطأ:  –4-8

والتي يثبت لاحقا أنها خاطئة أو تحوي معلومات وإفادات غير دقيقة، أو غيةر موثةوق فيهةا وانطلاقةا 

 من ذلك يتم اتخاذ الخطوات التالية: 

لةى مسةتوى المةادة الإعلاميةة للجمهور في أقرب فرصة ممكنة بحدوث الخطةأ الةوارد ع الاعتراف -

 المنشورة ما لم يكن الخطأ كبيرا بحيث يفقد المادة الخبرية أهميتها.

في حالة ما إذا كان هناك طرف متضرر من ذلك الخطأ فمن مقتضيات الإنصاف أن يمنح الفرصةة  -

سةاءة إلةى الإ بهمع ضمان أنه لن يقع في مشاكل أو أي مناقشات قد تؤدي  ،ليقوم بالتصويب أو النفي

 2سمعة المؤسسة الإعلامية. 

تعتبر الأحداث ذات المصلحة أو الأهميةة العامةة هةي المهمةة الأولةى التةي يسةعى المسؤولية: –4-9

الإعلاميون لتوفيرها باعتبارها من حر الجماهير التعرف عليها، كما يسةعى الإعلاميةون إلةى تنةوير 

لك لا يجب على الإعلاميين أن يستغلوا ثقة الجماهير لذ  الرأي العام من خلال الأخبار التي ينشرونها،

وأن لا يسةتغلوا وضةعهم المهنةي كمثلةين للجمةاهير لأغةراض  الموثوقةةبهم وأن يقدموا لهم الأخبةار 

 3تهدف مصلحتهم الشخصية. 

 
 . 248، ص  2014اسماعيل ابراهيم ، مرجع سابر،1
 .251-248، ص ص 2014،اسماعيل ابراهيم  2
، 1981،ربيةةة للنشةةر والتوزيع،القةةاهرة،الدار الع1، ترجمة كمال عبد الرؤوف،أخلاقيات الصحافة،طجون ل هاتلنج 3

 .131ص 
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: من حقوق الجمهور على الإعلاميين أن يقدموا لهةم تغطيةة الوفاء بحق الجمهور في المعرفة-4-10

 تعمقة للأحداث، وتقديم التحلةيلات والتفسةيرات بالاعتمةاد علةى مصةادر متنوعةة ومتعةددة،شاملة وم

بالإضافة إلى تقديم وجهات النظر المختلفة حول الأحداث بما يسهم في زيادة قدرة الجمهور على فهةم 

الصائبة والمشاركة المادة المنشورة ومختلف جوانبها المختلفة بما يمنحهم القدرة على اتخاذ القرارات 

 الإيجابية في الشؤون العامة.

يجب على صحفي الانترنت أن يسعى للبحث عن الحقائر و والمعلومةات  :البحث عن الحقائق-4-11

قد تتضمن معلومات خاطئة  ، الصحيحة الخالية من اللبس والإبهام حتى يتفادى الوقوع في نشر أخبار

 عد أمرا إلزاميا على العاملين في مجال صحافة الانترنت.لذلك فإن التأكد من معلومة قبل نشرها ي

يجب على صحفي الانترنت أن يحرص على نقل الأخبةار الصةحيحة  :والعدالةالموضوعية   -4-12

وتحليلهةا وتفسةيرها بطريقةة موضةوعية وعةدم  الخالية من الأخطاء وأن يفرق بين الآراء والأخبةار،

حذفها أي حقائر أو معلومات ذات أهمية في الخبر لأنها قد تؤثر على فهم الجمهور بمةا يخةدم المةادة 

جهة معينة، بالإضافة إلى ضةرورة عةرض مختلةف وجهةات النظةر حةول  الإعلامية وليس بما يخدم

القضية أو الواقعة المنشورة والابتعاد عن كل أساليب التضةليل التةي يمكةن لهةا أن تةؤدي إلةى خةداع 

 الجمهور وتضليله.

وتتم إدارة المناقشة الحةرة حةل الأحةداث مةن  :إدارة المناقشة الحرة حول القضايا والأحداث –4-13

 ،إتاحة الفرصة للجمهور لعرض آرائهم وانتقاداتهم مختلف الجزئيات التي يرونها غيةر مناسةبة خلال

فضلا عةن العةرض المتةوازن لآراء الأطةراف المختلفةة والحةرص علةى  واحترام التنوع في الآراء،

 حصولها على فرص متوازنة وعادلة في الوصول والتفاعل مع الجمهور.

من أهم الأمور التةي يجةب علةى صةحفي الانترنةت  :المادة التحريرية والإعلانيةالفصل بين  -4-14

ويكةون ذلةك مةن خةلال الحةرص علةى  التركيز عليها هي الفصل بين المةادة التحريريةة والإعلانيةة؛

استقلال المعلنين وتعريف الإعلان بالشكل الذي يستطيع من خلاله الجمهور أن يعرفه كإعلان مدفوع 

جب على الصحفي الإلكتروني السيطرة على الروابط داخل المضةمون التحريةري وعةدم كما ي الثمن،

 بيع الروابط لاستغلالها في عمليات تجارية فيما بعد.

ويتحقر ذلك من خلال العمل على تطةوير العمل على حماية المجتمع من الانحراف والفسـاد: -4-15

والكشف عن المعلومات التي تحمي المجتمةع مةن حةالات الانحةراف والفسةاد  ،الصحافة الاستقصائية

 والخروج عن القيم الأخلاقية للمجتمع.
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" ثلاثة قواعـد أخلاقيـة ينبغـي علـى كـل صـحفي رانديوإليوتكينغوفي هذا الصدد وضع كل من "    

 وهي كالتالي:  بهاإلكتروني أن يلتزم 

من الضروري أن يعةرف صةحفي الانترنةت دائمةا بنفسةه فيمةا تعريف صحفي الانترنت بنفسه:   -1

ويجب  يتعلر إذا كان يخطط لاستخدام معلومات من قوائم أو مجموعات إخبارية على شبكة الانترنت،

تع بالمسؤولية الأخلاقية اتجاه الجمهور الذي يتعامل معه باختيار عةرض آرائهةم علنةا أو عليه أن يتم

 عدم عرضها.

: ويتوجب على صحفي الانترنت تحديد مصدر معلوماته في تقاريره، هذا تحديد مصدر المعلومات  -2

ذكةر  موازاة مع تحققه من صحة جميع المعلومات التي تحصةل عليهةا وعةدم نسةبتها إلةى نفسةه دون

 1المصدر الحقيقي لها. 

: من الأمور التي يجب على صحفي الانترنت أخذها بعين الاعتبار هي التأكد من صحة المعلومات-3

لهذا يتوجب عليه معالجة المعلومات التي تحصل  قصور المعلومات التي يجمعها من خلال الانترنت،

 عليها من خلال تقنيات أخرى كذلك.

و أكد الصحفي العالمي"دايفيد راندال" أن المبادئ الأخلاقية لا تعتبر مجرد إضافة اختيارية بل هي    

مشيرا إلةى أن هةذه المبةادئ الأخلاقيةة تعتبةر بمثابةة  جزء لا يتجزأ من جوانب العمل الصحفي كافة،

عيةوب وقابلةة دليل مادي ملموس يساهم بشكل فعةال فةي إنتةاج صةحافة آمنةة خاليةة مةن المشةاكل وال

لها فقد وضع مجموعة من المبادئ الأخلاقية التي تعد بمثابة دلائل إرشادية عامة لصةحفي  للتصدير،

 الانترنت نذكر منها: 

 يتوجب على صحفي الانترنت خدمة صحيفته وقرائه فقط. -

 يجب أن تتميز كل قصة خبرية بالجدية والنزاهة والصدق والبحث عن الحقيقة. -

 ما هو واقع بالفعل.التي تدفعه لنشر أخبار مخالفة ل مة صحفي الانترنت لكل المغريات ضرورة مقاو  -

ضرورة التزام الصحفيين بعدم السماح بتأثير الدعايةة بشةكل مباشةر أو غيةر مباشةر فةي مضةمون  -

 وتوجه الصحيفة.

ل على مايا يجب أن يحترم الصحفي الإلكتروني موقعه وأن لا يستغله في تهديد الآخرين أو للحصو -

 معينة لا تحر له.
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يجب على الصحفي الإلكتروني أن يقدم الحقائر الإخبارية كما هي دون مراعاة للمصالح الشخصية  -

 أو من أجل علاقات الصداقة أو القرابة.

تعتبر الحقائر الإخبارية التي حدثت بالفعل من حر القارئ لكةي يتعةرف عليهةا لهةذا لا يجةب علةى  -

 ني أن يحقر مكسبا شخصيا من خلال المعلومات التي حصل عليها.الصحفي الإلكترو

أو اللجةوء لاسةتخدام أسةماء مزيفةة أو وهميةة لأن  الابتعاد كل البعد عن تلفير المعلومات وتزييفها، -

 ذلك يدخل في باب الخداع والغش و يندرج ذلك تحت الممارسات اللاأخلاقية.

مخالفةة  تصةرف مسةيء فةي سةبيل تحقيةر قضةية مةا، ضرورة ابتعاد الصحفي الإلكتروني عن أي -

 القانون عند السعي وراء قصة خبرية خطأ وخطر في آن معا.

            الضوابط القانونية للممارسة الإعلامية الالكترونية:                           -المطلب الثاني

العديد من الممارسات الصحفية غير الرشيدة للعديد من   شهدت المنظومة الإعلامية الإلكترونية

الصحفية  والتي نجدها لا تقف كثيرا عند حدود التقاطع مع واعد وأخلاقيات المهنة   الانترنت، 1صحف

فحسب،بل تتعدى ذلك في كثير من الأحيان إلى درجة التعدي أو التطاول على الغير والذي يندرج في  

حيث أصبحت العديد من الصحف الإلكترونية    باب المخالفات والانتهاكات التي يحاسب عليها القانون، 

سمعتهم و شخصهم  عامة والعربية خاصة مجالا رحبا لمن يريد أن يلحر الضرر بالآخرين أو يمس 

 2وحرياتهم الشخصية. 

 المخالفات التي تضع مرتكبيها تحت طائلة القانون: -1

توجد الكثير من  المخالفات التي تضع الصحفيين عامة والصحفيين الإلكتةرونيين خاصةة يتعرضةون 

 لعقوبات قانونية نذكر منها: 

 جرائم العدوان على الاعتبار:      -1-1

يدرج المختصون في القانون والتشريع الإعلامي مجموعة من جرائم العدوان علةى الاعتبةار ويمكةن 

 التفرير بينها على النحو التالي: 
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ويعرف بأنه:" تشويه متعمد أو غير متعمد لسمعة و صورة إنسةان مةا علةى قيةد الحيةاة، أو القذف: -أ

التالي على أقاربةه وأصةدقائه.ولذلك يتصةدى تلطيخ ذكرى إنسان رحل عن هذا العالم مما قد ينعكس ب

 1القضاء لحماية الناس من هذه الجريمة سواء في حياتهم أو مماتهم. 

هو إسناد أي أمر يتضمن خدشا للشرف أو الاعتبار دون تحديد واقعة    ويعرف بأنه:"السب:   -ب

                                                                                                        معينة.   

يشمل   : والتي تعرف عند الكثير من المختصين في الميدان القانوني بأنها: " هي لفظ عام الإهانة-ج

كل ما من شأنه المساس بالشرف والكرامة، وهو كذلك كل قول أو فعل يحكم العرف فيه بأن فيه  

 وإن لم يشمل قذفا أو سبا".   ازدراء أو حطا من الكرامة في أعين الناس،

والذي لا يختلف في معناه عن الإهانة والذي يتضةمن الإزدراء والتطةاول علةى المشةاعر العيب:   -د

 رامة والشعور.       والمساس بالك

أشار الكثير من متابعي صحافة الانترنت إلى تمادي العديد مةن الصةحف الإلكترونيةة بارتكابهةا       

والتي تمس مختلف أنواع الشخصيات خاصة العامة منها ويمكةن تفسةير سةبب  للجرائم السالفة الذكر،

ين يقومةون بارتكةاب هةذا النةوع مةن ذلك إلى تدني مستوى المسةؤولية الأخلاقيةة والقانونيةة عنةد الةذ 

أو حتةى مةن الجمهةور ويكةون ذلةك مةن خةلال  الجرائم سةواء مةن الصةحفيين المحتةرفين أم الهةواة،

المنتديات أو غرف المناقشة والدردشة التابعة لهذه الصحف، وهو مةا أوجةب وجةود ضةوابط قانونيةة 

هو ما يلزم الصحفيين التقيد بالمعايير عند القائمين على صحافة الانترنت وعلى الجهات ذات العلاقة و

 2القانونية في هذا المجال كما هو الحال مع الصحف التقليدية المطبوعة. 

 انتها  حق الخصوصية:  -1-2

وتعود الأصةول الأولةى لهةذه  ؛ويعود مفهوم الخصوصية تقليديا إلى القدرة على أن تجلس وحيدا     

 3.الكلمة للجذر اللاتيني "بريفاتوس" التي تعني العزلة عن الآخرين والجماعات والمنظمات 

ويعتبر حر الخصوصةية مةن الحقةوق المقدسةة للإنسةان إذ يجةب أن اكةو حياتةه الخاصةة مصةانة    

ه الخاصةة عرضةة ومحفوظة من أي مساس؛سواء ما تعلر بحيةاة عائلتةه أو اسةمه وصةوره وأسةرار

لأنظار الغير أو نشرها دون رضاه أو إذن منه، وقد اختلفت المفاهيم التي تناولت مفهوم الخصوصةية 

 
-لونجمةةان -،الشةةركة المصةةرية العالميةةة للنشةةر 1،ط-المقةةروء والمسةةموع والمرئةةي–،العمةةل الصةةحفي نبيل راغةةب 1
 .320، ص1999صر،،م
 .279، ص  2014، مرجع سابر،حسين ابراهيم علي الفلاحي 2
، 1، الإعةةلام الجديةةد وقضةةاياه،طنةةرمين وعةةادل عبةةد الةةرحمنهدى  السباعي  جون و آخرون، ترجمة عمرهارتلي  3

 .255-254، ص ص 2018المجموعة العربية للتدريب للتدريب والنشر، القاهرة، 
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إلا أنه يمكن توصيفها بأنها:"  خصوصيات الفرد التي يحر له أن يحتفظ بها سرا في داخله بعيدا عن 

ولا  ا تةأثير فةي الصةالح العةام،والتي لا تمس واجباته نحو المجتمةع ولةيس لهة  أعين الناس وألسنتهم،

 يحقر نشر هذه الأسرار سوى تشويه صورته واختلال ثقة الناس فيه".                                                 

ونشير هنا إلى أن البحث عن المعلومات هو حر مكفول لصحفي الانترنت،لكن ذلك لا يجب أن       

وخاصةة حةر الفةرد فةي الحفةاظ علةى حياتةه  حقوق الآخةرين، يتم دون أن يصحب ذلك التعدي على

الخاصة وأسراره؛ بمعنى أنه توجد حدود لا يجب على الصحفي الإلكتروني تجاوزها أثناء بحثه عةن 

المعلومات باعتبار أن تلك التجاوزات يمكن أن تؤدي إلى تبعات قانونية تطاله فيما بعد نتيجة لتجةاوز 

مجموعة من الأفراد. ومما يجب الإشارة إليه هو ضرورة أن يدرك صحفيونا تلك خصوصية فرد أو 

الانترنت أن حرية البحث والحصةول علةى المعلومةات ونشةرها تنتهةي حيةث تبةدأ حريةات الآخةرين 

باعتبار أن الممارسة الإعلامية تسير ضمن نطةاق محةدود يراعةي حريةة  حفاظا على خصوصياتهم.

ممةا تسسةب فةي إزديةاد حةالات التعةدي علةى سةمعة وكرامةة  لقانون.الآخرين المسؤولة وفي إطار ا

 1الآخرين والتشهير بهم وعدم احترام خصوصياتهم. 

 :وجوه ةويحدث الاعتداء على الحق في الخصوصية عادة من عد  

نشــر وإعــلان مفــردات الحيــاة الخاصــة للشــخص فــي وســائل الإعــلام والاتصــال المختلفــة دون  -1

يشير مفهوم الحر في الخصوصية في مجال المعلومات حر الفرد في :الصريحة أو الضمنيةموافقته 

أن يقرر بنفسه متى وكيف وإلى أي مدى يمكن أن تصل المعلومة الخاصة به إلةى الآخرين،وإلةى أي 

مدى يكةون الفةرد راض علةى البحةث فةي حياتةه الخاصةة ونشةرها للآخةرين،فمنح الفةرد للإعلامةي 

 يعني بالضرورة رضاه عن نشرها فلةيس كةل مةا يعرفةه القةائم بالاتصةال فةي المجةال المعلومة قد لا

الإلكتروني يكون مسموحا به للنشر من قبل مصدره في أي وقت أو بأي وسيلة، والموافقة على النشر 

في وسيلة معينة كذلك لا يعني بالضرورة نشر تلك المعلومات في وسائل متعددة دون موافقة الشخص 

 .المعني

ــاة الخاصــة -2 ــي الحي ــراد ف ــانون يحمــي حــق الأف وكةةل مةةا يتعلةةر بهةةا مةةن الصةةداقات،الحالة :الق

الصحية،العاطفية والأسةرية...الخ.ولا ينةدرج تحتهةا المعلومةات المتعلقةة بالحيةاة العامةة للفةرد،ولكن 

والتي تعتبر حدا الصعوبة تكمن في التفرقة بين الأعمال المتعلقة بالحياة الخاصة والعامة بالنسبة للفرد 

فاصلا ودقيقا خاصة ما تعلر بالمعلومات الخاصة بالشخصيات المشةهورة التةي عةادة مةا يكةون لةدى 

الجمهور شغف نحوها لمعرفة كافه تفاصيلها.حيث يندرج الحر فةي حمايةة الحيةاة الخاصةة لمصةلحة 
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يةاة الخاصةة حر الجماعة في المعلومةة مثةل صةحفية أو إعلاميةة،حيث ينةزوي الحةر فةي حمايةة الح

لمصلحة حر الجماعة في المعلومة،مثل نشر أخبار وصور كةل الحةوادث الإسةتثنائية والذمةة الماليةة 

للشةةخص الةةةذي يةةؤثر علةةةى الحيةةاة الاقتصةةةادية،و نشةةر الأعمةةةال الخاصةةة بالتةةةاريخ والأحةةةداث 

 الجارية،ولاسةةةيما الفضةةةائية وأعمةةةال الأشةةةخاص العامةةةة كالسياسةةةيين والنقةةةابيين وأربةةةاب العمةةةل

 والرياضيين،طالما أن هذه الأعمال تساهم في حياة الجماعة.

والتي تظهر بشكل جلي من خةلال زيادة حدة مسألة الخصوصية في الانترنت ومعالجة البيانات:  -3

ما تفرزه مخاطر انتهاك حرمة الحياة الخاصة للأفراد من خلال تبادل وتخةزين المعلومةات فيمةا بةين 

بالإضافة إلةى قةدرة شةبكات الاتصةال علةى تةوفير  المعلوماتية المتباعدة والمتباينة الأهداف،المراكز 

هذا فلا عن إمكانية استخدام الشةبكة المعلوماتيةة  أمان مطلر أو كامل لسرية ما ينقل عنها من بيانات،

معلومات في الحصول على المعلومات بصورة غير مشروعة،وما وفرته المشاريع العملاقة لمراكز ال

 1من رصد لأبسط الوقائع والحركات. 

 :التعدي على حقوق الملكية الفكرية -1-3 

تعنى الملكية الفكرية عادة بحر الفرد في نسبة إنتاجه الفني والإبداعي سواء أكةان ذلةك فةي شةكل     

التركيز على و تم  نص أو صورة أو فيديو أو رسم موسيقى وغيرها من الأشكال التعبيرية المتنوعة.

أهمية الحفاظ على الملكية الفكرية هو ظهور الإعلام الرقمي الةذي فةتح المجةال بشةكل كبيةر للسةرقة 

وفي بعض الأحيان يتم نقل المعلومة من مصدر إلى  الفكرية بنوعيها المباشرة أو غير المباشرة منها،

مصدر الرئيس يختفةي فةي ظةل آخر دون الارتباط بالمصدر الرئيسي للمعلومة أو الفكرة مما يجعل ال

كل هذه الأمور أدت إلى وجود جدل حةول المفهةوم المناسةب للملكيةة  ،هذا التناقل المتزايد و المستمر

وتبدو حقوق الملكية  2. الفكرية في المجال الإعلامي بحكم أن وسائل الإعلام تنقل عن بعضها البعض 

حيث يشكو الكثير من المبدعين والمؤلفين  الانترنت وصحافتها،الفكرية غير مصانة تماما عبر شبكة 

والباحثين بالإضافة إلى بعض الصحفيين كذلك من سرقة أعمالهم الفكرية وتوظيفها مةن قبةل غيةرهم 

 دون أخذ الإذن منهم.

فحقوق الملكية الفكرية والطبع والنشر تحمي في العادة التعبير المحدد للفكرة كما تمنع الآخرين مةن   

 نشخ أو عرض أو توزيع الأفكار المحمية حقوقها،ما لم يكونوا قد حصلوا على إذن خاص مسبقا.

 
 .266-264،ص ص2003، المسؤولية الإلكترونية، دار الجامعة الجديدة،الإسكندرية، محمد حسين منصور 1
، الةةةدار المتوسةةةطية للنشةةةر 1، نظريةةةة الواجةةةب الأخلاقةةةي فةةةي الممارسةةةة الإعلاميةةةة، طعبةةةد الةةةرحمن عةةةزي 2

 .46، ص 2016والتوزيع،
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 :مبادخ المسؤولية القانونية لصحفي الانترنت -2

ونية التي تنظم السلوك الصحفي لصةحافة وصةحفيي الانترنةت فةي إن غياب الأطر التشريعية والقان  

غالبية دول العالم خاصةة الةدول العربيةة،أو ضةبابية مةا هةو متواجةد مةن قةوانين وتشةريعات متعلقةة 

لكن ذلك لا يمنع من أن يلتزم الصحفي الإلكتروني بالمبادئ القانونية   ،بالممارسة الصحفية الإلكترونية

 للنشاط الإعلامي الإلكتروني المسؤول والمنظم.المنظمة 

ــة:  ــؤولية القانوني ــوم المس ــير مفه إلةةى الالتةةزام بإصةةلاح الخطةةأ الواقةةع علةةى الغيةةر طبقةةا  ويش

للقانون،وتتحدد هذه المسؤولية وفقا للقوانين الوضعية لا وفقا للقةانون الأخلاقةي، وذلةك بسةبب وجةود 

رتكابهةا بحسةب القةانون الأخلاقةي لا تنةدرج تحةت طائلةة الكثير من الأفعةال والسةلوكيات الممنةوع ا

 المسؤولية القانونية التي توجب على الصحفي الالتزام بقواعدها.                                 

وبناء عليه فإن المسؤولية القانونية تعني:" مجموعة الالتزامات التي يفرضةها القةانون علةى العةاملين 

 على من يخالفها عقوبات تتحدد بحسب طبيعة الفعل المرتكب ".  في مهنة الصحافة،ويوجب 

 :مبادخ المسؤولية القانونية لصحفي الانترنت -

ويقصد به تعهد الصةحفي بعةدم التسةبب بةالأذى للآخةرين والةذي عدم إلحاق الضرر بالآخرين: -2-1

معلومةات أو صةور تشةكل إيةذاء يتأتى من خلال احترام حر الإنسان في حماية سمعته،عدم نشر أيةة 

وبناء عليه يتوجب على صحفي الانترنت أن يحترم كرامة غيةره وعةدم نشةر أي  ،للمشاعر الإنسانية

مواد قد تكون إباحية تشكل انتهاكا لكرامة المرأة وامتهانا لحرمة جسدها، بالإضافة إلى عدم السخرية 

 من أي فرد أو جماعة لأي سبب كان.

: وذلك بالامتناع عن التشهير أو ارتكةاب جةرائم سةب وقةذف أو رف الآخريناحترام سمعة وش-2-2

 واحترامهم وعدم المساس بخصوصياتهم مهما تنوعت واختلفت.،إهانة في حر الغير

وذلك بعد استغلال الصور لأغراض سلبية تكون موجهةة :عدم استخدام الصور لخداع الجمهور-2-3

أو إعطةةاء انطبةةاع زائةةف للجمهةةور حةةول الوقةةائع  لخةةداع الجمهةةور أو إلحةةاق الضةةرر بالأشةةخاص 

والأحداث، والذي ينتج عادة من خلال إجراء تغييرات على الصور بواسطة أجهزة التصوير الرقميةة 

 وأجهزة الحاسوب مما يعتبر خداعا للجمهور وإساءة لمهنة الصحافة وكرامتها.
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مما يضمن ،بمعنى إتاحة الفرصة للأفراد المتضررين من أي نشر :إتاحة حق الرد والتصحيل –2-4

لهم التزام الصحفي الإلكتروني بتصحيح أية أخطاء أو معلومات لا تمت للواقةع بصةلة بشةكل واضةح 

 وجلي مما يرد اعتبار المتضرر من النشر.

م التصةوير و يتم ذلك من خةلال محاربةة الصةور النمطيةة وعةد عدم إثارة الكراهية ضد الغير: -2-5

النمطي للشعوب أو الأقليات أو إثارة الكراهية ضدها و عدم استخدام الأوصاف غير العادلةة ونسةبتها 

 إلى الأشخاص أو الشعوب أو الأقليات.

ويمكن تحقير ذلك من خلال عدم نشر أي شيء يمكن أن  :عدم الإضرار بالمصالل العليا للدولة–2-6

وعدم توفير روابط  لأي موقع بنشةر معلومةات يمكةن أن تلحةر  يسبب ضررا حقيقيا بالأمن القومي،

 او يمكن أن تشكل خطرا واضحا على تماسك ووحدة المجتمع.،ضررا بالمصالح العليا للمجتمع

إن احترام حر التأليف والملكية الفكرية وعدم نقل أية معلومات  :احترام حقوق الملكية الفكرية–2-7

 .أو ضمان دون الإشارة إلى مصادره

وهنا يفرض على صحفي الانترنت عدم التطفل على الحيةاة الخاصةة  :حماية حق الخصوصية–8 -2

وهو ما يفةرض علةى  ،للأفراد والتدخل في سير حياتهم بأي طريقة كانت وجعلها خارج نطاق العلنية

 1صحفي الانترنت ضرورة الالتزام بما يلي: 

دون الحصول على موافقته وفةي حالةة الموافقةة  :الخاصةعدم نشر معلومات تتعلق بحياة الإنسان -أ

بالإضافة إلى عدم استخدام أية معلومات تةم  فإنه لا يجوز النشر إلا إذا كان ذلك يحقر مصلحة عامة،

الحصول عليها عن حياة الإنسان الخاصة للإساءة سواء إلةى شةرفه، سةمعته واعتبةاره أو مةن خةلال 

 ة.تدمير علاقاته الأسرية أو العام

ويمكةن تحقيةر ذلةك مةن خةلال عةدم نشةر أيةة صةور أو معلومةات تعتبةر احترام كرامـة الفـرد:  -ب

إلا في حالة فيم إذا كان هذا النشر يحقر مصلحة عامة مشةروعة  ،كمعلومة ضارة له أو لأفراد أسرته

 وتنطوي على أهمية كبيرة.

للحصةول علةى المعلومةات أو التقةاط :عدم انتها  حرمة الأمـاكن الخاصـة أو الملكيـة الخاصـة –ج 

الصور بدون إذن من الشخص، وعدم استخدام الكاميرات ذات التكنولوجيا العالية التي تسمح باقتحةام 

 حرمة المساكن عن بعد.
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ويكون ذلك بعدم التجسس على الوثائر الفرد المسجلة عنه في أجهزة الحاسوب لدى عدم التجسس: -د

التجسس على بريده الإلكتروني أو اللجوء إلى استخدام أجهزة التنصت أو من خلال  السلطات العامة،

والتصوير الدقيقة للحصول على المعلومات أو الصور إلا في حالة ما إذا كانت هنةاك مصةلحة عامةة 

 مشروعة تفوق في أهميتها حر الخصوصية.

أسةرة أحةد وذلةك بعةدم تسةليط الضةوء علةى أفةراد عدم تسليط الأضـواء علـى أشـخاص معينـين: -ه

المجرمين أو أصدقائه أو أقاربه أو إظهار أشخاص في الصور الفوتوغرافية أو الفيلمية دون أن يكون 

 لهم علاقة بموضوع المادة الصحفية.

فيمةا يتعلةر يحةر الخصوصةية فالشةخص :التمييز بين الشخصيات الخاصة والشخصـيات العامـة -و 

 مطلر،أما الشخص العام فإنه يتمتع بحماية أقل نوعا ما.العادي يتمتع بحر حماية حيته الخاصة بشكل 

هذه الرسةائل التةي عةادة موجهةة إلةى المنتةديات أو قةوائم المناقشةة أو  عدم استخدام الرسائل: -2-9

                                                   نسخها أو إعادة إنتاجها أو نشرها أو إعادة إرسالها إلى قوائم مناقشة أخرى من دون إذن صريح.                            

على أي عمل غير قانوني ضد شخص ما أو مجموعة أشةخاص أو جماعةات عدم التحريض: -2-10

 عرقية أو دينية أو إثنية أو اجتماعية.

وعدم نشر أية معلومات مةن شةأنها التةأثير علةى سةير العدالةة عدم التأثير على سير العدالة: -2-11

وعدم إصدار الأحكام المسبقة على  تتواجد للمتهمين والمتقاضين الضمانات في محاكمات عادلة،حتى 

لك الامتناع عن نشر جلسةات المحةاكم ذ وك المتهمين و عدم اللجوء إلى محاكمتهم من خلال الصحف،

 1السرية ومحاكمات الأحداث. 

 :المسؤولية القانونية-3

يشير أغلةب المختصةين فةي الميةدان القةانوني حقوق الإعلاميين في الصحافة الإلكترونية:   -3-3-1

والتشريعي في الإعلام والاتصال أن مجمل الحقوق التي يتمتع بها الإعلاميون في البيئة التقليدية هي 

مهما اختلةف  ،نفس الحقوق التي تنطبر بشكل أو بآخر على الإعلاميين العاملين في البيئة الإلكترونية

نوعها سواء أكانت حقوقةا ماديةة أو معنويةة، ولكةن الفةرق الجةوهري هةو أن الإعلاميةين فةي البيئةة 

الإلكترونيةةة قةةد يحظةةون بةةبعض الامتيةةازات منهةةا السةةرعة والآنيةةة فةةي الحصةةول علةةى المعلومةةات 

يعرف بالتواصةل  التي تتابعهم أو ما ،والاتصال بالمصادر والتفاعل الكبير مع مختلف فئات الجماهير

ا حملتةه مةن جيةا الحديثةة والتقنيةة الرقميةة بمة التفاعلي الفوري..الخ وهةي امتيةازات وفرتهةا التكنولو

خصائص ومميزات لم تكن متواجدة سابقا، وهي كلها امتيازات أو حقوق لازالت فةي حاجةة لمواثيةر 

 محددة لتنظيمها لضمان تمتع الإعلاميين بها.
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ى القانون في الولايات المتحدة الأمريكية الذي منح الصحفي الإلكتروني كل ونشير في هذا الصدد إل  

الحقوق التي يتمتع بها الصحفي التقليدي، وعلى رأسها حقه في حماية سرية مصادره التي تعتبر مةن 

                                                          بةةةين أهةةةةم الحقةةةةوق التةةةي يجةةةةب أن يتمتةةةةع بهةةةةا الصةةةحفي سةةةةواء التقليةةةةدي أو الإلكترونةةةةي،                         

واعتبر هذا القانون أن المهمة الأساسية للصحفي الإلكتروني هي نشر الأخبار بالإضافة إلى ضرورة -

قيامه بالتغطية الاستقصةائية والتفسةيرية للحةدث وبنةاء عليةه يشةترط أن تكةون مهنتةه الأساسةية هةي 

                                                           الصحافة.            

الحر في الحفاظ على سرية معلوماتهم و عدم الكشةف عةن كلمةة المةرور الخاصةة بهةم أو محاولةة  -

 كسرها.                                                                               

الإلكترونية أو محاولة معرفة روابط وأسماء أو محاولةة معرفةة روابةط عدم تقصي أو تتبع تنقلاتهم -

 .وأسماء مصادرهم الإلكترونية

 حر الإعلاميين في حماية أجهزتهم ووسائلهم الإلكترونية من التنصت والاختراق و التهكير.    –

 .الحر في الحصول على مزايا لحماية بياناتهم ومعلوماتهم ومصادرهم -

 الوصول المباشر لمصادرهم ووسائلهم الإعلامية بدون عوائر تكنولوجية.الحر في -

الحر في استنباط واسةتخدام طةرق جديةدة فةي التواصةل مةع جمهةورهم ومةع مصةادرهم ووسةائلهم -

 الإلكترونية وغير الإلكترونية.

 الحر في إرسال معلوماتهم واستقبالها وتخزينها واسترجاعها بطريقة إلكترونية.-

الانتفاع والوصول لمصادر المعلومات التي يفرض القائمون عليها قيودا مادام الغرض هو  الحر في-

 القيام بخدمة عامة.

 .الحر في التأهيل المهني والتكنولوجي مما يسمح لهم باستخدام الوسائط الجديدة بفاعلية-

 .الحر في العمل على أجهزة متطورة وحديثة -

الحر في إيجاد كيانات مهنية إلكترونية محلية وعابرة للدول تسن تشريعات ومواثير لهم وتدافع عن   -

         1حقوقهم مع حقهم في الاعتراف بهذه الكيانات وتمثلها لهم في الجهات المختلفة. 

ا المجةال يرى الكثير من البةاحثين إلةى أن الصةحافة إذا مةا أفسةح لهة  :الصحافة محكمة الرأي العام–

وتمتعت بحريتها بشكل كامل فإن ذلك سينعكس إيجابيا على الأداء الإعلامي وبناء عليه فإن الصحفي 

 وعليه سةتمارس دورهةا النقةابي علةى،سيسعى لتقي الأخبار ونقلها للرأي العام دون ضغوط أو تقييد 

لأن  ،المأمولة على حد تعبير "ولتر ليبمان"فتحقر بذلك  الديمقراطية  ،السلطة لفائدة الجماهير بامتياز
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الصحافة حسب ليبمان هي"... محكمة الرأي العام مفتوحة ليلا ونهارا، وهي كشةعاع النةور الكشةاف 

 1كاشفا للعيان حديثا تلو الحديث من غياهب الظلام...الخ".  ،الذي لا يفتأ يتحرك هنا وهناك

 :ترونيةواجبات الإعلاميين في الصحافة الإلك -3-3-2

إن أكثر ما يواجه تطبير الواجبات المفروضةة علةى الصةحفيين الإلكتةرونين بةالرغم مةن تطةابر     

كما يتخةذ ،الكثير من هذه الواجبات بين الصحافة التقليديةة والإلكترونيةة هةو صةعوبة تطبيةر بعضةها

تزال بحاجةة للإجابةة بالإضافة إلى وجود الكثير من التساؤلات التي لا  البعض الآخر أشكالا مختلفة،

عليها في هذا الشأن خاصة فيم تعلر بكيفية الالتزام بهذه الواجبات في البيئة الإلكترونية، فالإعلاميون 

العاملون في المؤسسات الإعلامية التقليدية والتي لها مواقع إلكترونية ينتمون مهنيةا لهةذه المؤسسةات 

لا يزالون يستندون في التزامةاتهم المهنيةة إلةى البيئةة  ومن ثم ،أكثر من انتمائهم للكيانات الإلكترونية

الإعلامية التقليدية وليس الإلكترونية، بالرغم من وجود تغييرات على طبيعةة هةذه الالتزامةات والتةي 

 يمكن أن نذكر البعض منها في الآتي: 

 .ضرورة الدفاع عن حرية التعبير الإلكتروني -

للصةحفيين الإلكتةرونيين الحةر فةي ممارسةة المهنةة الإعلاميةة   يكفل القانون والمواثيةر الأخلاقيةة -

الإلكترونية لكن ذلك لا يعني التعدي على حقوق المواقع الأخرى، أو التسةبب فةي تعطيلهةا  عةن أداء 

عملها،أو تحرير مواد أو فيروسات أو روابط قد تةؤثر بشةكل أو بةآخر علةى مصةداقيتها وعلةى سةير 

 العمل بها.

 غة مواثير مهنية تتناسب مع الطبيعة الإلكترونية للعمل الإعلامي.العمل على صيا -

 .الحرص على تنقية المهنة ممن لا يحترمون ضوابطها الأخلاقية-

عدم اسةتغلال المميةزات التةي وفرتهةا التكنولوجيةا الحديثةة فةي الانتقةاص مةن حقةوق الآخةرين أو  -

 .وصياتهممضايقتهم، أو إزعاجهم أو التعدي على ممتلكاتهم أو خص

بالإضافة إلى عدم   ،تجنب صراع المصالح سواء بين الأعمال الخاصة والعمل الإلكتروني الإعلامي  -

                                                                          2استغلال الإمكانيات الخاصة بالمؤسسةات الإعلاميةة التقليديةة فةي تصةميم مواقةع إعلاميةة خاصةة. 

كما تزكي حركة الصحافة العامة ضرورة وجود العديد من الواجبات التي تنظم الممارسةة الإعلاميةة 

الإلكترونية والتي عبر عنها "باترسون" بالاهتمةام بميةولات الجمةاهير وتوضةيحها وأن يأخةذ صةفوة 

 3.الصحفيين مسؤوليات الجمهور على عاتقهم وأن يعززوا قوة الجمهور"

 
 .234، ص 2015لمية للنشر والتوزيع، عمان،، دار اليازوري الع2،تحولات الإعلام المعاصر،طيامن  بودهان 1
،دار الكتةةاب 1، ط-تحةةولات اتصةةالية ورؤى معاصةةرة-، الإعةةلام الجديةةدمهنةةد  حميد التميمي وسام و اضل راضي ف2
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ر إلى مجموعة من الواجبات التي يجب أن يلتزم الصحفيون الإلكترونيةون بتنفيةذها و وبناء عليه نشي

 التي أشارت إليها هذه الحركة كالتالي:    

يقةةع علةةى عةةاتر الصةةحفيين فةةي أي مجتمةةع ديمقراطةةي مسةةؤولية نقةةل المعلومةةات بدقةةة و نزاهةةة  -

نصةر أساسةي لنجةاح الصةحافة وإنصاف، لذلك فإن تمسةك الصةحافة بالمبةادئ الأخلاقيةة والمهنيةة ع

الإلكترونية على المدى المنظور.وفي هذا الشأن يقول "كلود جون برتراند" أسةتاذ القواعةد الأخلاقيةة 

في معهد الصحافة الفرنسي فةي جامعةة بةاريس أن القواعةد الأخلاقيةة تشةمل ثلاثةة عناصةر أساسةية 

 :أهمها

 و التي تشمل احترام الحياة والتضامن الإنساني. :القيم الأساسية -

بمعنى أن لا يكذب الإعلامي أو أن يتسبب في الأذى لغيةره أو ينتحةل لنفسةه  :محظورات أساسية -ب 

 أعمال شخص آخر.

 1.مبادئ صحفية: والتي تتعلر بالنزاهة والدقة و الإستقلالية-ج
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 :تواجه القائم بالاتصال في ظل البيئة الرقمية الحديثةالتحديات التي  -المبحث الثالث

          :التحديات التي تواجه القائم بالاتصال في الصحافة الإلكترونية -المطلب الأول 

يواجه القائمون بالاتصال في البيئة الإلكترونية الحديثة أو ما يعرف بالصحافة الإلكترونية العديد من  

 : منهاالتحديات والمعيقات نذكر 

يخضع الصحفيون سواء في الدول المتقدمة أو الدول العالم الثالث إلى مةا يعةرف  :تبعية الصحفيين -

بالتبعية لرؤسائهم حيث لا يمكةنهم تعةريض عملهةم للخطةر إذا مةا تجةرؤوا علةى محاولةة نشةر مةادة 

وذلةك بحجةة الالتةزام بالضةوابط  ،إعلامية تخالف السياسة الإعلامية المتبعة في المؤسسةة الإعلاميةة

 1.المهنية إلا في حالة تمتعهم بحصانة قانونية بالإضافة إلى حصولهم على دعم كاف من الجمهور

تعتبر مسألة التدريب العملي في الصحافة من أهم المسائل التةي طرحةت فةي مجةال  :التأهيل العلمي-

تعزيةز قةدرات الإعلاميةين والتطةوير المسةتمر الصحافة الإلكترونية لما لها من دور بالغ الأهمية في 

وهذه المسألة لا تتوقف عند حدود طلبة الصحافة والإعلام وما توفره مؤسساتهم  الذي تتطلبه مهنتهم،

التعليمية من تدريب عملي يدعم المناهج الأكاديمية والدراسات النظريةة بةل يتعةداه لأن يكةون قضةية 

تسةعى إلةى المواكبةة الدائمةة والرعايةة المسةتمرة للعناصةر  أساسية تهةم المؤسسةات الإعلاميةة التةي

 2.الإعلامية العاملة فيها

والتةي يضةاف إليهةا  :التبعية شبه الكاملة للنظريات الغربية في الإعلام والمصـادر الغربيـة للأنبـاء-

الإسةتعلائية كذلك السمات الخاصة بالواقع السياسي والاجتمةاعي فةي الةوطن العربةي مثةل: )النظةرة 

 3.للجماهير بسبب انتشار الأمية والتخلف الاجتماعي

يعةةاني الصةةحفيون الإلكترونيةةون مةةن العديةةد مةةن المشةةاكل  :مشــكلات اســتخدام الانترنــت صــحفيا -

بسبب جهلهم بكيفية التعامل الجيد مع الأجهةزة الرقميةة الحديثةة ممثلةة فةي  ،والتحديات التي تواجههم

 :الحاسوب و ما يتضمنه من تطبيقات تسهل العمل الإعلامي ومن بينها نذكر

يطرح استخدام الانترنت صحفيا الكثيةر مةن المشةكلات خاصةة مةا تعلةر منهةا  :تضليل المعلومات -

المعلومات التي يتم الحصول عليها من الانترنت، هذه الأخيرة التي يمكن بالمصداقية بمفهوم مصداقية  

أن تساهم في تضليل الجماهير بسبب عدم إمكانية التأكد من مصداقيتها في كثير من الأحيان، خاصةة 

وأن بعض المواقع تعتمد التزييف مما يؤدي إلى نشر الأخبار الزائفة في ظل صعوبة مراقبة المواقةع 

بالإضافة إلى كون الملاحة عبر الانترنت يمكن أن تستهلك وقتا كبيرا دون معرفةة متةى  ،ومصادرها

 
، مجةةد المؤسسةةة الجامعيةةة 1،ط-ديونتولوجيةةا الإعةةلام –العابةةد،أدبيات الإعةةلام ،ترجمةةة ربةةاب جةةان  كلةةود برترانةةد 1

 .146، ص2008والنشر،بيروت،  للدراسات
 .326، ص 2000،جدلاوي للنشر والتوزيع،عمان،دار م1دراسات في الصحافة والإعلام،ط تيسير ،  أبو عرجة 2
 .42، صلنشر والتوزيع، بيروت،دار الفرابي ل1ط،دراسات في الصحافة العربية المعاصرة، عواطف  عبد الرحمن 3



 الإلكترونية  الصحافة  ظل في بالاتصال  القائمالفصل الخامس                  
 

221 
 

لهةذا فالبحةث عةن المعلومةات التةي تخةدم المةادة الصةحفية يلةزم الإعلاميةين  ،يتم التوقف عن البحث 

ا بتطوير مهاراتهم البحثية بالإضافة إلى كون المعلومات على الانترنت غير منظمة لهذا فالتعامل معه

يقتضي إجراء فحص مةزدوج للمعلومةات ولرسةائل البريةد الإلكترونةي للتأكةد مةن أنهةا جةاءت ممةن 

 ،أرسلها. وبالرغم من كون الانترنت تلعب دورا هاما في تنشيط ذاكةرة الصةحفي وتعميةر تخصصةه

فإنها تضيف إلى كاهله مسؤوليات جديدة تتمثل في الفحةص والتةدقير وحسةن الاختيةار للتغلةب علةى 

ليات التلاعب والتحايل والتحريف والمصادر غير الموثوق بهةا، ممةا يتطلةب تنميةة قدرتةه علةى إشكا

 .التحليل والفهم و الاستنتاج

تتميةز المةواد الصةحفية المتواجةدة علةى شةبكة ندرة الموارد وغياب واجهة استخدام اللغة العربية: -

وفقا لمناهج الفكر الغربي وفلسفاتها الصحفية   الانترنت بكتابتها باللغة الإنجليزية باعتبارها معدة مسبقا

وهو ما يعتبر كأمر مقيد لانتشار استخدام الانترنت من قبل الصحفيين الذين لا يجيدونها،   ،والإعلامية

حيث تتميز شبكة الانترنت في الوقت الراهن بهيمنة المصادر والمواد الأنجلوساكسونية وبالاسةتعمال 

 ا فالعثور على مصادر مكتوبة باللغة العربية يعتبر أمرا نادر الحدوث.لهذ .الواسع للغة الإنجليزية

مدير التنمية والعلاقات الدولية بمدينة   "Joél de Rosnayوفي هذا الشأن أشار "جويل لدي روسناي 

تتم باللغة الإنجليزية في   1996من مضامين الشبكة في سنة  % 76العلوم والصناعة بباريس فإن 

 1المقام الأول.  

إن الدورة الإخبارية للمعلومات التي أوجدتها الانترنت قةد سةاهمت بشةكل فعةال فةي  :دورة الأخبار -

رئةيس التحريةر  Dave Kansasوهو مةا يشةير إليةه الصةحفي داف كانسةاس  ،تطوير صناعة الأخبار

" أنهةا تقةدم نوعةا مختلفةا نمةن التحةدي، وأن العمةل فةي الانترنةت  :Street-comالمسؤول عن موقع 

 يتطلب مزيجا قويا بين الدقة والجودة واللازمنية".

يعاني العاملون في المجال الإعلامي مةن ذوي الخبةرة، ضةغوطا كثيةرة خاصةة فةيم :كثرة الضغوط -

إلةى مخةاطر وإمكانيةات غيةر طبيعيةة لعامةل الةزمن تتةرجم إلةى مخةاطر يتعلر بعامل الزمن تترجم 

ويضطر المحررون والمنتجون للتعامل مع هذه المفارقةة  ،وإمكانيات غير طبيعية  لارتكاب الأخطاء

 2. حيث لا تتوفر أجهزة أو أجوبة جاهزة أو سهلة  ،باتخاذ قرارات حاسمة

 
، 2016، الانترنت والصحافة الإلكترونية، دراسة في طبيعةةة العلاقةةة والتةةأثير،دار الخلدونيةةة،الجزائر، باية  سيفون 1

 .181-180ص ص
-235، ص ص 2012، ،دار أسامة للنشر والتوزيع، عمةةان1، الصحفي والنشر الإخباري، طسؤدد  فؤاد الألوسي 2

236. 
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الضـغوط التـي يتعـرض لهـا الصـحفيون أثنـاء اسـتخدامهم كما قام الكثير مـن البـاحثين إلـى تقسـيم 

 معوقات غير قانونية.-معوقات قانونية :للانترنت إلى قسمين

 :معوقات غير قانونية -1

تعتمةد معظةم المواقةع علةى شةبكة  :الاعتماد على اللغة الإنجليزيـة فـي المواقـع الإلكترونيـة -1-1

 ،اهج الفكر الغربي وفلسفته الصحفية والإعلاميةةالانترنت على اللغة الإنجليزية والتي أعدت وفقا لمن

ممةا سةاهم فةي وجةود مشةاكل وصةعوبات مةن الناحيةة اللغويةة، سةواء بالنسةبة  للصةحفيين الةذين لا 

 .أو بالنسبة للصحفيين الذين يجيدونها ولا يتفقون مع الفلسفات والرؤى الغربية في الصحافة  ،يجيدونها

تتجه الكثير من المضامين الإعلامية علةى شةبكة الانترنةت بنحةو  :غلبة المضمون الأمريكي -1-2

اب أصح -وهو ما يساهم حسب وجهة نظر ،كبير إلى التوجه الغربي ونخص بالذكر التوجه الأمريكي

إلةى انتشةار وتثبيةت معةاني الهيمنةة والاختةراق وتةأثير المنةتج علةى  -النموذج التقليدي في الإعةلام 

لدان النامية حسب وجهة نظر الجانب الغربي مجرد بلدان مسةتهلكة لمةا يةتم حيث تعتبر الب ؛المستهلك

وهو ما يؤدي إلى إما الانفتاح الكبير على الثقافة الأمريكيةة  ،نشره من معلومات على شبكة الانترنت 

 .والتي قد لا تشترك مع معتقداته واهتماماته وآرائه على عكس ثقافته الأصلية

شكلة مصداقية المعلومات المنشورة على شبكة الانترنت من أكثر تعتبر م :مشكلة المصداقية -1-3

ويعود سبب ذلك إلةى صةعوبة تقيةيم مصةداقية المعلومةات  ،الصعوبات التي تواجه القائمين بالاتصال

أو بناء مواقف موضوعية وثابتة للمستخدمين بنحو عام باعتبار أن  ،المتواجدة على الشبكة العنكبوتية

هةةذه المعلومةةات لا يمكةةن التأكةةد مةةن مصةةداقيتها و لا معرفةةة مصةةدرها ممةةا يسةةبب تشةةتيتا لانتبةةاه 

المستخدمين وتضليلا لهم، كما يعتبر المضمون الإباحي أحد أهم الصةعوبات التةي تواجةه الصةحفيين 

أن نصف المشتركين يسعون للبحةث   1995 حد الأبحاث التي أجريت عامالإلكترونيين حيث أشارت أ

 ..الخ..عن الوسائل التي تمنحهم فرصة الاطلاع على الصور والأفلام الإباحية

تعاني دول العالم الثالث أو ما يعةرف بالةدول الناميةة مةن مشةاكل عديةدة  :مشكلات اقتصادية -1-4

منها ارتفاع تكلفة البنية الأساسية اللازمة لخدمات  ، يللالتحاق بركب التطور المعلوماتي والتكنولوج

 .الانترنت مما يشكل عائقا كبيرا في انتشارها على مستوى واسع لدى هذه المجتمعات 

والتي تعتبر من أهم العوامل التي تستهلك وقتا  :Navigationمشكلات الملاحة على الانترنت  -1-5

الصحفيين دون جدوى ودون معرفة الوقت ومكةان التوقةف عةن كبيرا من طرف المستخدمين خاصة 

حيث يتطلب البحث عن المعلومات يستلم تطوير المهارات البحثين، نقل العديد من المعلومات  ؛البحث 
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غير المنظمة بنحو يسير، مما يجبر الصحفيين الإلكترونيين علةى إجةراء عمةل مضةاعف للتأكةد مةن 

 1.ن خلال التأكد من المعلومات ورسائل البريد الإلكترونيمصداقيتها ومن مصدرها ويتم ذلك م

وتتمثل المعوقات القانونية في الرقابة القانونية التي تمارسها العديد من دول العالم   :معوقات قانونية-2

دولة في العالم وصةول  20حيث تقيد حوالي ،على حرية الوصول إلى المعلومات على شبكة الانترنت 

 .مواطنيها إلى شبكة الانترنت تقييدا كاملا

ففي بورما على سبيل المثال ينبغي على الأفراد الذين يمتلكون جهاز كمبيوتر أن يسةجلوا أجهةزتهم  -

هةذا فةي  .عامةا15 لدى الحكومة،  ومن يخالف هذه التعليمات يخضع لعقوبات قانونية قد تصةل إلةى 

فيه حكومات أخرى تقديم خدمات الانترنت مثل الصين التي تمارس رقابةة شةديدة الوقت الذي تحتكر 

على الأخبار والمعلومات الداخلة والخارجة على الشبكة، ويخضع مخالفوها لعقوبةات صةارمة تصةل 

 للسجن.

لقيم ا،أما فيم يتعلر بالدول العربية فتلجأ الكثير منها إلى سياسة الحظر خاصة ما ارتبط بالمعتقدات      

ونشير إلى مجموعة من البلدان التي تتحكم تمامةا بالانترنةت وخةدماتها وتفةرض  ،العربية والإسلامية

أذربيجةةان، روسةةيا البيضةةاء، بورما،الصين،كوبا،إيران،كازاخسةةتان،  :رقابةةة كبيةةرة عليهةةا تضةةم

طاجاكسةةةةةتان،  سةةةةةوريا، السةةةةةودان، ،المملكةةةةةة العربيةةةةةة السةةةةةعودية ، ليبيا،كوريةةةةةا الشةةةةةمالية

حيث أخرت السعودية إدخال الانترنت للبلاد إلى أن تةم تطةوير بةرامج تتةيح  ،..الخ.أوزبكستان،فيتنام

حظر الوصةول للمعلومةات التةي لا تتفةر والقةيم الإسةلامية أو التةي تعتبةر كمصةدر مهةدد لاسةتقرار 

المعروض على شبكة  في حين تتجه بعض الحكومات لانتهاج الرقابة المخففة على المحتوى  ،المجتمع

 .الانترنت لكي يستطيع المستخدمين أن يحسوا بنوع من الحرية في استخدامهم لها

وعلى الرغم مما سلف ذكره فإن استمرار الصحف الإلكترونية وتةدفقها سةوف يسةتمر باسةتمرار     

لمعلنةين فةي عاملين مهمين ألا وهما استمرار تدفر القراء على هذه الوسيلة بالإضةافة إلةى اسةتمرار ا

 2.الإنفاق على الإعلانات في هذه الصحف

في حين أشار باحثون آخرون إلى أنواع أخرى من التحديات التي تواجه الصـحفيين الـرقميين       

 .التحدي التقني والتحدي الثقافي :تتمثل أساس في

علةى عناصةر التقنيةة بشةقيها الأجهةزة إن سةيطرة العةالم الغربةي  :التحدي التقني )التكنولـوجي (-1

هيئ الفرصة للعديد من الشركات المتعددة الجنسةيات لفةرض سةيطرتها الإعلاميةة والبرامج قد هيأ ويُ 

 
 136-135، ص ص 2013، مرجع سابر، جمال عبد ناموس القيسي1
،دار النفةةائس للنشةةر والتوزيةةع، عمةةان، الأردن، 1جمال عبد ناموس القيسي، الأخبار فةةي الصةةحافة الإلكترونيةةة، ط  2

 .138-136، ص ص 2013
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هذا فضلا عن عدم وجود معايير دولية تنظم امتلاك التكنولوجيا  ،وبناء عليه خدمة مصالحها ونظمها

وهو ما يقودنا إلى استنتاج  ضعف التنمية في شتى الميادين في الدول العربية. بالإضافة إلى،وتوزيعها

العديد من مواطن الضعف والخلل في امتلاك تقنيات الإعلام بين العالمين الغربي والعربي،مما يشكل 

الثقافيةة خطرا له نتائج جسيمة على صةعيد تشةكيل الأفكةار والةرؤى والمعتقةدات وبالتةالي المنظومةة 

مما قد ينعكس على نمط الحياة والممارسات اليومية لأي فرد فةي العةالم ويتعةرض لأي وسةيلة  ،ككل

 إعلامية حديثة والتي تكون مستوردة وموجهة من قبل الكيان الغربي

إن ما يتوجب على العالم العربي اليوم هو أن يواكب هذا التقدم السريع والمتنامي خاصة مةا تعلةر    

التقنية الإعلامية وذلك يتأتى من خلال التبادل العلمي بإيفاد باحثين وعلماء وخبراء في مجال بتطوير 

 ،مقةي ،وكل ما يتعلر بها مةن أفكةار ،الإعلام والاتصال من الدول المتقدمة لنقل التكنولوجيا الاتصالية

الاتصةالية بةدل  والنقةل هنةا نقصةد بةه تصةنيع التكنولوجيةا ،يديولوجيات ببدل شةرائها فقةطمبادئ و إ

 شرائها

لا يساهم فةي تطةوير وتنميةة  ،ونشير أيضا إلى أن التطور التكنولوجي الحاصل في الدول الغربية    

 :التقنية الإعلامية وغير الإعلامية في العالم العربي وذلك نظرا لجملة من الأسباب أهمها

 ةقاء هذه الدول في حالة من التبعية الإعلامية وغير الإعلاميإب -

بقاء هذه الدول في حاجة كبيرة لاستيراد التكنولوجيا الغربية ليتهيأ لها السيطرة الإعلامية المستمرة إ  -

 تقنيا وفكريا وثقافيا و معلوماتيا على العالم الغربي.

لا يمكن للعالم العربي أن يتطور في مجال التقنية الاتصالية إذا لم يتعاون فيم بين دوله لانجاز التقنية -

..الخ بمةا يخةدم .المعلومات، البحوث والدراسات ،علامية العربية المشتركة وتبادل مختلف الخبرات الإ

 المسيرة الإعلامية في العالم العربي أجمع.

 :أهم التحركات العربية لتحسين الإعلام العربي وتطويره-

 :حقر التعاون الإعلامي العربي نقطتين أساسيتين هما

-الجامعةة العربيةة :إنشاء عدد من مؤسسةات الإعةلام العربةي المشةترك وتتمثةل فةي :النقطة الأولى-

 مركز دراسات الوحدة العربية.-المنظمة العربية للتربية و الثقافة والعلوم

 :إنشاء عدد من مؤسسات التعاون الإعلامي بين الدول العربية وتتمثل في :النقطة الثانية-
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 .26/03/1959شأت بقرار من مجلس الجامعة العربية في اللجنة الدائمة للإعلام العربي أن-

 مجلس وزراء الإعلام العربي.-

 .اتحاد الإذاعات العربية-

 .-عربسات  –المؤسسة العربية للاتصالات الفضائية -

 :( المعلوماتيالتحدي الإعلامي الفكري الثقافي ) -2

ممةا جعةل  ،الفكريةة والثقافيةة للةدول الغربيةةيكرس التطور التقني الإعلامي الغربي خدمة الأهةداف 

باعتبارها تمتلةك إعلامةا ،الكثير من الدول العربية إن لم نقل مجملها في تبعية إعلامية للةدول الغربيةة

مما جعل من الإعلام الغربةي المسةيطر الأول علةى مصةادر تةدفر الأخبةار ،متقدما تكنولوجيا ورقميا

النفاذ إلى عقول أبناء الةدول العربيةة وتغييةر الكثيةر مةن مةدركاتهم وتنوعها ما ساهم بشكل فعال في 

 1واتجاهاتهم وخلفياتهم الثقافية.

وقد وجد الصحفيون أنفسهم أمام وسائل جديدة فرضت عليهم تحديات صحفية من نوع مختلف عن    

ادهةا كمجةةال وتتعلةةر إمةا بكيفيةة تطويعهةةا لخدمةة الصةحيفة المطبوعةةة أو ارتي ،الممارسةات التقليديةة

 2.صحفي إلكتروني جديد 

 :وتظهر التبعية الإعلامية للدول الغربية في النقاط التالية   

التكوين الأساسي لوسائل الإعلام والاتصال في العةالم العربةي هةو تكةوين غربةي والةدول العربيةة  -

وسةائل الإعةلام تعتمد علةى هةذه الوسةائل دون وجةود صةناعات عربيةة لمختلةف تطبيقةات وأجهةزة 

 والاتصال.

والرسةةائل ،الأخبار ،تحتكةةر المؤسسةةات الإعلاميةةة الغربيةةة قسةةما كبيةةرا مةةن مصةةادر المعلومةةات  -

الإعلامية المتبادلة في العالم العربي على سبيل المثال فإننا نذكر أربع وكالات عالمية غربية تكةاد أن 

 :عالم العربي وهيتسيطر بشكل كبير على حركة تبادل الأخبار الدولية في ال

 .ليزيةرويترزالإنجوكالة  -وكالة الأنباء الفرنسية -الأمريكية يونايتدبرس -الأمريكية الأسوشيتدبرس

 
 .262، ص 2010لؤي خليل، مرجع سابر،  1
ة الإعلام الجديد: التحديات، المصادر والأدوار، المجلةةة الجزائريةةة لبحةةوث ، القائم بالاتصال في ظل بيئفريدةبوعكاز2

 .40، ص2020، الجزائر،1، العدد 03الإعلام والرأي العام، المجلد
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إذاعة تديرها دول أجنبية أغلبها من الدول الغربية موجهة إلى العالم العربي وتبةث  32 توجد حوالي -

 باللغة العربية.

وكالة أمريكية للإعلان تهيمن على سوق الإعلان العالمي وتمتلك هذه الوكالات فروعا لها  21توجد  -

ن فةي بلةدان من سوق الإعةلا %75وتسيطر هذه الوكالات على ما يقارب ،في غالبية الأقطار العربية

 من سوق الإعلان العربي. % 56مجلس التعاون الخليجي

من برامجها من الدول الغربية وتمثل نسةبة الإنتةاج  %60-40تستورد محطات التلفزة العربية ما بين -

 من البرامج المستوردة. %80الأمريكي 

إن الذهنية الموجودة في العالم العربي لا تدعو للتفاؤل والبحث عن السبل الحقيقيةة للنهةوض بةإعلام -

حقيقةة الأوضةاع جديد يواكب التطور التكنولوجي الحالي وهذا إما بسبب أنها لا تدرك بصورة فعليةة 

أو أن الأوضاع الفعلية غائبة عن هذه الذهنية أو أن التفكيةر  ،الفعلية وتنطلر من معالجات إيديولوجية

والأخطر من ،العربي الخاص بالواقع الإعلامي الحالي لا يمنح المشكلة ما تستحقه من أولوية واهتمام

لإعلامي ( بمزيد مةن الاخةتلال الإعلامةي كل هذا وذاك أن يتم معالجة المشكلة الإعلامية )الاختلال ا

الأكثر سوءا كأن تسمح بتدفر المزيد من المواد الإعلامية المستوردة وتلغي الرقابة الأخلاقيةة القيميةة 

 1عليها. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 .266، ص 2010، مرجع سابر، لؤي  خليل 1
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 خلاصة الفصل :

أشار هذا الفصل إلى الاختلافات الجوهرية التي أضحت تميز القائم بالاتصال في الصحافة      
الصحفي الإلكتروني اليوم من ضغوط   وسائل الإعلامية الأخرى وما يعيشهالإلكترونية عن غيره من ال

كد من مصداقيتها في نفس الوقت ، هذا بالإضافة إلى عدم  في سبيل الحصول على المعلومة والتأ
وجود بنود قانونية محددة توضح الممارسة الإعلامية في الصحافة الإلكترونية ما عدا بعض البنود 

الذي تناول بعض الجزئيات المتعلقة بالصحافة   2012الواردة في الباب الخامس من قانون الإعلام 
الإلكترونية .
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  الإخبارية للقيم  المقارنة التحليلية الدراسة
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 . الإلكترونيتين
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 النهار و الشعب الإلكترونيتين.

 الشكل. من حيث فئات  -1

 من حيث فئات المضمون.  -2
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 الإلكترونيتين. 
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 اختبار الفرضية الثانية   -2

 اختبار الفرضية الثالثة. -3

 اختبار الفرضية الرابعة. -4

 . إثبات مدى صحة الإسقاط النظري على الدراسة –رابعا 

 . صحة الإسقاط النظري لنظرية ترتيب الأولويات  -1

 صحة الإسقاط النظري لنظرية تحليل الأطر الإعلامية.  -2
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 :تمهيد

تتناول الباحثة من خلال هذا الفصل مجموعة مةن الإجةراءات المنهجيةة التةي تحلةل مةن خلالهةا      

المضمون الإخباري لكل من صحيفتي النهةار والشةعب الإلكتةرونيتين و التةي سةبر ذرهةا سةابقا فةي 

ار الفصل الأول للدراسة و الذي شرحت فيه الباحثة الأساليب البحثية المتبعة في كل من صةحيفة النهة 

و ذلك في سياق البحث عن أهم القيم الإخبارية المتضمنة في كلتا الصحيفتين   ،و الشعب الإلكترونيتين

على اختلافهما من ناحية جانب الملكية و غيرها من الخصائص و اشتراكهما في العديد مةن السةمات 

مقارنةة علةى  أمها اندراجهما ضمن الصحف الإلكترونيةة الجزائريةة و هةو مةا يمةنح الباحثةة دراسةة

 بهةامستويات مختلفة سيتم التفصيل فيها لاحقا و ستظهر بشكل جلي في خطوات التحليل التةي سةيمر 

و ذلةك بتحليلهةا لكةل مةن الجانةب .المضمون الإخباري الإلكتروني الذي تم تحديد من طةرف الباحثةة

 :الشكلي و المحتوياتي للصحيفتين و الذي كان كالتالي

تستخدم فئةة شةكل المةادة الإعلاميةة للتفرقةة بةين الأشةكال و الأنمةاط :( ؟يلفئات الشكل ) كيف ق -1

الشةكل أو الأشةكال و  بهو هذا النوع من الفئات الرئيسية يعني 1المختلفة التي تتخذها المادة الإعلامية

 .2القوالب التي تفرغ المواد الإعلامية  

 :مختلفة تصب في نفس السةياق علةى أنهةا تعاريفو يمكننا تعريف فئات الشكل اعتبارا مما ورد من 

الفئات أو الخانات التي تحدد بشكل جلي شكل المادة الإعلاميةة وعةادة مةا تجيةب عةن السةؤال )كيةف 

 :و التي تشمل ما يلي .إلى البحث في شكل وهيكل المادة الإعلامية الإخبارية( و الذي يحيل ؟قيل

أو المكان الذي تشةغله    ،وهي الفئة التي تشير إلى توزيع الأخبار الإلكترونية :فئة موقع الخبر -1-1

وسط  أو أسفل الصفحة( و تفيةد هةذه الفئةة فةي  ،على مستوى صحف الدراسة سواء من ناحية )أعلى

الخبةر الإلكترونةي باعتبةار أن لكةل موقةع أهميةة وتةأثير معةين علةى  بهةاالأهمية التي يحظى تحديد 

وسةط  ،وسط  و أسفل الصفحة و التي قسةمت بةدورها إلةى ) يمةين -أعلى :القارئ. والتي قسمت إلى

 ويسار (

القةائمين وهي الفئة التي تشةير إلةى أهةم أنةواع العنةاوين المعتمةدة مةن قبةل  :فئة عنوان الخبر -1-2

بالاتصال في الصحافة الإلكترونية و التي تسمح لنا بالحصول على قائمة لأهم أنواع العناوين الجاذبة 

 :والتي قسمت كالتالي .للجمهور في الصحافة الإلكترونية
 

الإعةةلام، دار ، الأسلوب الإحصائي و استخداماته في بحةةوث الةةرأي العةةام و زكي أحمد عزمي عاطف وعدلي العبد  1
 .214، ص 1993، مصر، 1الفكر العربي، ط

، تحليةةةل المضةةةمون و توظيفةةةه فةةةي الدراسةةةات الإعلاميةةةة و الدعائيةةةة، مجلةةةة المعيةةةار، عبةةةد الله بةةةوجلال 2
 .448، ص 2015،الجزائر،11العدد
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، العنةوان -المانشةيت  –العنةوان الرئيسةي  :عناوين الخبر الصةحفي مةن حيةث الشةكل و تضةمنت  -أ

 .عناوين الفقرات  ،الفرعي أو الثانوي

العنةةوان  –العنةةوان الاقتباسةةي  :عنةةاوين الخبةةر الصةةحفي مةةن حيةةث المضةةمون والتةةي تضةةمنت  -ب 

 –العنةوان التهكمةي أو السةاخر  –العنةوان التلخيصةي  –العنةوان الاسةتفهامي  –الإخباري الصرف 

 .العنوان المباشر –العنوان التأكيدي  –عنوان التناقض –العنوان الوصفي 

و هي الفئة التةي تحةدد نةوع أو طبيعةة الخبةر الصةحفي الإلكترونةي  :فئة نوع )طبيعة( الخبر - 1-3

 -طبقةا لمضةمون الخبةر -معيار الجمهور –معيار الزمان و المكان  :والتي عادة ما يعود تقسيمها إلى

 :طبقا للدور الوظيفي للخبر. والتي قسمت على النحو التالي –طبقا لطبيعة الخبر 

 دورية مألوفة. –أخبار خارجية  –أخبار داخلية )محلية(  :منحسب الزمان و المكان وشملت كل  -أ

 .أخبار عامة –أخبار خاصة  :حسب الجمهور و تضم -ب 

 الأخبار المركبة. –الأخبار البسيطة  :طبقا لما يحمله الخبر من وقائع و تشمل -ج

 .الأخبار الخفيفة –الأخبار الجادة  :على أساس طبيعة الخبر و تشمل -د 

 الخبر المفسر. –الخبر المجرد  :الدور الوظيفي للخبر و تضم على أساس -ه

و هي الفئة التةي تشةير إلةى الطريقةة الإخراجيةة المصةاحبة للمةادة  :التيبوغرافيةفئة العناصر  -1-4

 -المقةاطع –اللقطةات  –) العنةاوين  :الإخبارية الإلكترونية و التةي تشةمل العديةد مةن العناصةر منهةا

تم التركيز في هذه الدراسة علةى الصةور باعتبارهةا أكثةر العناصةر الإخراجيةة الصور...الخ ( و قد 

 :و التي قسمت على النحو الآتي .استخداما من قبل صحيفتي الدراسة

 :زوايا الصور الصحفية وتضم -أ

 المشهد المتعاقب. –سلسلة الصور  –الصورة المفردة  :الزاوية الأولى و تتكون من

الصور  -صور الموضوعات  –الصور الإخبارية  –الصور الشخصية  :الزاوية الثانية وتتكون من -

 .الجمالية والتعبيرية

 المربع. –المستطيل الرأسي   –المستطيل الأفقي  :أشكال الصور الصحفية و تشمل -ب 

و هةي الفئةة التةي تشةير إلةى الأسةاليب أو  :خباريـة و أسـاليبها الفنيـةفئـة أنـواع التغطيـة الإ -1-5

الإجراءات الفنية المتبعة من قبل القائمين بالاتصال في التغطيةة الإخباريةة للحصةول علةى معلومةات 

 :دقيقة وواضحة حول الحدث أو الواقعة. والتي تم تقسيمها على النحو الآتي
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التغطيةةة الإخباريةةة القائمةةة علةةى سةةرد  –ة الإخباريةةة المركبةةة التغطيةة  -التغطيةةة الإخباريةةة البسةةيطة

التغطيةة الإخباريةة القائمةة علةى سةرد  –التغطية الإخبارية القائمة على سرد التصريحات –الأحداث 

 .المعلومات 

وهي الأشكال الصحفية التي تسمح بنقل الحدث أو الواقعة على   :فئة القوالب الصحفية الخبرية  -1-6 

تهةةا و خصائصةةها وفقةةا لمةةا يتناسةةب مةةع طبيعةةة البيئةةة الاتصةةالية الحديثةةة )الصةةحافة حسةةب مميزا

 :و تتكون من القوالب التالية .الإلكترونية(

قالةب السةرد المتسلسةل  –قالب الهرم المقلوب المتدرج  –قالب الهرم المقلوب  –قالب الهرم المعتدل 

 –قالب النص الطويل  –قالب الأحداث المتوقعة  –قالب الماسة  –قالب الساعة  –القالب التجميعي –

 ستريت جورنال.قالب وول  -قالب القائمة -قالب لوحة التصميم –قالب المقاطع 

و تشير إلى كيفية توزيةع القوالةب  :فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صحف الدراسة -1-7

 وسط أو أسفل(. ،سواء من ناحية )أعلى ،صفحات صحيفتي الدراسة مستوى الصحفية على

 :فئات المضمون -2

أي مةا قيةل  ،الاتصةاليةو التي تتناول مضمون المواد الإعلامية و  :(  ؟فئات المضمون ) ماذا قيل -

 1.من كلمات و معاني و اتجاهات و قيم

مختلفة لفئات المضمون يمكننا إيراد التعريف التالي لهذه الفئةات  تعاريفو بناء على ما ورد من      

 ،الفئةات أو الخانةات التةي توضةح مةا تحتويةه المةادة الإعلاميةة فةي مضةمونها مةن أفكةار :على أنها

( بمعنةى فحةوى المةادة الإعلاميةة و ؟قيم...الخ و التي تجيب عادة على السؤال ) مةاذا قيةل ،توجهات 

 :و التي تشمل الفئات التالية .مضمونها

و هي الفئة التي تحدد الموضوع الذي يتضمنه الخبر الإلكتروني والتةي تجيةب  :فئة الموضوع -2-1

و التي تتعةدد  ؟حول ماذا يتمحور الخبر؟ أو ما الذي عالجه الخبر الإلكتروني :في الغالب عن السؤال

 –ثقةافي  –اجتمةاعي  –اقتصةادي  -سياسةي :و تتكون من العناصر التالية .بتعدد الأحداث و القضايا

 .ترفيهي –ديني  -ياضير -صحي

و هةي الفئةة التةي تشةير إلةى المصةدر أو مرجعيةة الخبةر الإلكترونةي أو  :فئة مصادر الأخبار -2-2

 :و التي قسمت على النحو التالي .و التي تمنح الخبر مصداقية أكبر و تكسب ثقة الجمهور ،المعلومة

 
وانةةب ، اسةةتخدامات تحليةةل المضةةمون فةةي الدراسةةات الإعلاميةةة: التطةةور التةةاريخي و بعةةض الجأحمةةد بةةن مرسةةلي1

 .219، الجزائر، د ت ن، ص 14، العدد6التطبيقية،المجلة الجزائرية للاتصال،  المجلد 
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 .المراسل -المندوب  -المحرر :المصادر الداخلية و تضم -أ

 –الإذاعةات المحليةة والعالميةة  –وكالات الأنبةاء المحليةة والعالميةة  :المصادر الخارجية وتضم -ب 

 .الصحف و النشرات الخارجية

و تشةةير إلةةى البنةةاء الافتراضةةي الةةذي يتبنةةاه أو يحملةةه الخبةةر  :فئــة اتجاهــات الخبــر الصــحفي -2-3

 :..الخ. وتتكون من.مؤيدا، معارضا أو محايدا ،أكان ايجابيا أو سلبياالصحفي الإلكتروني سواء 

 .الاتجاه الواقعي أو المهني –الاتجاه الوظيفي أو التجريدي 

و هي مجموعة من الأطر الدلالية أو الإدراكية الصريحة أو الضمنية التي  :فئة القيم الإخبارية -2-4

انتقاء أهم الأخبار الإلكترونية من بين عدد كبيةر مةن الأخبةار يستدل من خلالها القائم بالاتصال على 

و التي تتضةمن مجموعةة مةن القةيم  .والسماح لها بالظهور والنشر على مستوى الصحف الإلكترونية

 :ذات المؤشرات المتنوعة منها

 –الأهميةة  –الإثةارة  –الفوريةة  –النخبويةة  –الايجابية  -السلبية :القيم الإخبارية الغربية وتضم –أ 

 .الألفة -الضخامة –التأثير  –الشهرة  –الاهتمام  –الصراع  -التوقع –الغرابة  –القرب 

 –الوحةدة الوطنيةة  –التثقيةف  –المسؤولية الاجتماعيةة  –التنمية  :القيم الإخبارية العربية وتضم -ب 

 الفائدة 

تتضمنها القيم الإخبارية الموجودة وهي الأنواع التي  :فئة أنواع القيم الإخبارية ومؤشراتها -2-4-1

رموز أو الأفكار التي تتضمنها  ،أما مؤشراتها فهي تشير إلى مظاهر ،في الخبر الصحفي الإلكتروني

 .القيم الإخبارية و التي تمنح القارئ تصورا أو توجها معينا للخبر

الاضةةطرابات  :او هةةي الفئةةة التةةي تركةةز علةةى نقةةل الأخبةةار السةةلبية و منهةة :قيمــة الســلبية -2-4-1

بالإضافة إلى كل ما يعتبةر أمةرا ايجابيةا بالنسةبة للةدول الغربيةة  ،الفساد...الخ و غير ذلك ،والصراع

 -الاضطرابات و الصةراع  :و تضم المؤشرات التالية .لإبراز سطوتها و سيطرتها على الدول النامية

 .عدم الاستقرار –الفساد  –الحروب 

و هي القيمة التي تركز على الأخبار الايجابية التةي تسةعى لإبةراز الوضةع  :قيمة الإيجابية -2-4-2

القةةيم  –القةةيم المهنيةةة  –القةةيم المجتمعيةةة  :وتضةةم المؤشةةرات التاليةةة .المسةةتقر و الايجةةابي للأحةةداث 

 .خلاقيةالقيم الأ –الوطنية 
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 ،و التةي تركةز بشةكل كبيةر علةى فئةة النخبةة فةي المجتمةع سةواء سياسةيين :قيمة النخبوية -2-4-3

–النخب السياسية  :وتضم المؤشرات التالية  .ثقافيين...الخ و لهم تأثير واضح في المجتمع  ،اقتصاديين

 .النخب الدعوية و الدينية –النخب الثقافية  –النخب الاقتصادية 

و التي تعتبر عنصرا حاسما في نقل الأخبار باعتبار أن الخبر يخضع لمعيار  :ة التوقيتقيم -2-4-4

أخبار  :الخبر الصحفي. وتضم المؤشرات التالية  بهالمنافسة فإن الآنية تعد من أهم ما يجب أن يتصف  

 .أخبار غير آنية –آنية 

و نقصد بالإثارة كل الأخبار التي تتميز بةالخروج عةن المةألوف أو المتعةارف  :قيمة الإثارة -2-4-5

وعادة ما يتسم البعض من هذه الأخبار بالغرابة و الطرافة باعتبارها تعتبر  ،عليه لدى عموم المجتمع

 .الطرافة –الغرابة  –أخبار غير مألوفة  :وتضم المؤشرات التالية .عنصرا جاذبا للجمهور

و تشير هذه القيمة الإخبارية إلى أن تضةمن الخبةر الواحةد عةددا معتبةرا مةن  :الأهمية قيمة -2-4-6

ممةا يجعلهةا محةل اسةتقطاب مةن قةبلهم. وتضةم  ،المعلومات التي يمكن أن تتبادر إلى ذهن الجمهةور

ع الأهمية بالنسبة لمكان وقو  –الأهمية بالنسبة للأشخاص    –الأهمية بالنسبة للحدث   :المؤشرات التالية

 الأهمية بالنسبة لزمان وقوع الحدث. –الحدث 

 :وتعرف هذه القيمة بأنهةا مةدى قةرب الخبةر مةن الجمهةور سةواء مةن الناحيةة :قيمة القرب -2-4-7

و تضةم المؤشةرات  .العاطفية أو الجغرافية مما يجعلها ذات أهمية و تأثير كبيةرين بالنسةبة للجمةاهير

 .القرب العاطفي –القرب الجغرافي  :التالية

غرابة الخبر الذي يكون غير مألوف بالنسةبة للجمهةور و خارجةا  بهاو نقصد  :قيمة الغرابة -2-4-8

الغرابةة  :مما يثير في أذهانهم الحيرة و التساؤل.وتضم المؤشرات التاليةة ،عن معتقداتهم وتصوراتهم

 .لغرابة بالنسبة لمكان وزمان الحدث ا –الغرابة بالنسبة للأفراد  –بالنسبة للحدث 

و هةي القيمةة الإخباريةة التةي يتوقةع القةائمون بالاتصةال حةدوثها و عةادة مةا  :قيمة التوقع -2-4-9

يحصلون عليها من قبل مصادر موثةوق فيهةا تةزودهم بهةذا النةوع مةن الأخبةار ويكةون لهةذا التةأثير 

تصال أو الصحفي الإلكتروني هةي التةي تفصةل التوقعي بشكل سلبي أو ايجابي ولكن نظرة القائم بالا

 .توقع سلبي–توقع ايجابي  :وتضم المؤشرات التالية .في هذا الشأن

 ،وهي مجمل الصراعات و الاضطرابات التي تغطيها الأخبةار الإلكترونيةة :قيمة الصراع -2-4-10

 :و تضةم المؤشةرات التاليةة.والتي تكون عادة عبارة عن حلقة وصل بين ميدان الصةراع و الجمهةور

 الصراعات الخارجية.–الصراعات الداخلية 
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الخبر من طرف الجمةاهير لتحقيةر رغبةتهم  بهو هي الاهتمام الذي يحظى  :قيمة الاهتمام -2-4-11

تهم مما يجعلهةا ذات تةأثير هةام علةى قةرارات في حب الاكتشاف و الخروج عن الروتين اليومي لحيا

الاهتمةام بأحةداث  –الاهتمةام بأحةداث سياسةية  :القائم بالاتصال في نشرها. و تضم المؤشرات التالية

 –الاهتمةةام بأحةةداث صةةحية  –الاهتمةةام بأحةةداث اجتماعيةةة  –الاهتمةةام بأحةةداث دينيةةة  –اقتصةةادية 

الاهتمةام بأحةداث  –الاهتمةام بأحةداث بيئيةة  –ثقافيةة  الاهتمةام بأحةداث  –الاهتمام بأحداث رياضية 

 .ترفيهية

 ،الأمةةاكن ،سةةواء الأشةةخاص  بهةةاوهةةي الشةةهرة أو السةةمعة التةةي يحظةةى :قيمــة الشــهرة -2-4-12

 :وتم تقسيم مؤشراتها على النحو الآتي .الأزمنة...الخ والتي يكون لها تأثير كبير على نفسية الجماهير

 .الزمان –المكان  -الحدث  –الشخصيات  :ويضممحور التركيز  –أ 

 .شخصيات غير مشهورة –شخصيات مشهورة  :الشخصيات وتضم المؤشرات التالية –ب 

 خارجي.–داخلي  :الحدث  و يشمل المؤشرات التالية -ج

 .خارجي–داخلي  :المكان و يضم المؤشرات التالية -د 

تظةاهرة  –تظةاهرة اجتماعيةة  –تظاهرة سياسةية  –مناسبة دينية  :الزمان وتضم المؤشرات التالية-ه

 ثقافية 

التأثير أو الفاعلية التي تمارسها هذه القيمة الإخبارية بشكل مباشر و كبير في  :قيمة التأثير  -2-4-13

نفسةةية الجمةةاهير والتةةي عةةادة مةةا يةةتم إدراكهةةا بشةةكل مسةةبر مةةن قبةةل القةةائم بالاتصةةال أو المؤسسةةة 

 .تأثير سلبي –تأثير ايجابي  :وتتضمن المؤشرات التالية .الإعلامية

بمعنى حجم الحدث أو الخبر و الذي كلما تميز بالضخامة والانتشةار كلمةا  :قيمة الضخامة -2-4-14

 .(حدث بسيط )أقل أهمية –حدث هام  :وتتكون من المؤشرات التالية .كان تأثيره أقوى على الجمهور

هذه القيمة إلى القرب إلةى المعتقةدات الثقافيةة للجمهةور أو المجتمةع و  وتشير :قيمة الألفة -2-4-15

و الأخلاقيةة ممةا يجعلهةا أكثةر  القيميةةالتقاليد والمنظومة  ،توفقها معها خاصة ما تعلر منها بالعادات 

 .خبر عير مألوف –خبر مألوف  :و تتكون من المؤشرات التالية .قربا بالنسبة للجمهور

و هي القيمة التي تتواجد ضمن الأخبار الإلكترونيةة التةي تسةعى لنشةر أهةم  :قيمة التنمية -2-4-16

وعادة ما يكون تواجد هةذه القيمةة بشةكل كبيةر فةي القةيم الإخباريةة فةي  ،التطورات التنموية في البلد 
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تنميةة  –تنميةة سياسةية  :تضةم المؤشةرات التاليةةو .الوسائل الإعلامية في الةدول الناميةة أو العربيةة

 .تنمية ثقافية –تنمية اجتماعية –اقتصادية 

و هي القيمة الإخبارية التي تسعى لنشر الوعي و الثقافةة لةدى الجمهةور أو  :قيمة التثقيف -2-4-17

نشةر أهةم  ،نشةر الةوعي الصةحي ،والتةي عةادة مةا تةرتبط بنشةر الةوعي الاجتمةاعي ،أفراد المجتمع

نشةر الةةوعي  –نشةر الأعمةال الثقافيةة  :وتضةم المؤشةرات التاليةةة .المبتكةرات العلميةة والتكنولوجيةة

 .نشر الأعمال العلمية والتكنولوجية –نشر الوعي الاجتماعي  –الصحي 

هةذه القيمةة فةي طياتهةا مبةادئ المسةؤولية اتجةاه المجتمةع و تحمةل  :قيمة الوحدة الوطنية -2-4-18

والشعور بالوحدة القومية و هو ما يمكن تحقيقه من خلال الأهداف الضمنية التي تحملها هذه   ،والوطن

الشةعور  –الانتمةاء الةوطني  –تنميةة الحةس بالمسةؤولية الوطنيةة  :وتضةم المؤشةرات التاليةة .القيمة

 .بالوحدة الوطنية

و هي المنفعة التي يمكن أن يحصل عليها سواء الفةرد والتةي تعتبةر منفعةة  :قيمة الفائدة - 19 -2-4

والتي تعةرف بالمنفعةة العامةة أو صةالح الشةأن  ،شخصية أو المنفعة التي يحصل عليها المجتمع ككل

 .فائدة تخص الشأن العام  –فائدة تخص الشأن الخاص  :و تضم المؤشرات التالية .العام
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عرض نتائج الدراسـة التحليليـة الكميـة و الكيفيـة لمضـمون صـحيفتي النهـار و  –أولا 

  :الشعب الإلكترونيتين

توزيع المادة الخبرية على مستوى عينة الصحف الإلكترونية  طيلـة مـدة (: يوضل 02جدول رقم )

 :الدراسة

 الأشهر الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 جانفي  158 9.86 71 10.04

 فيفري  145 9.05 55 7.77

 مارس 155 9.67 62 8.76

 أفريل 96 5.99 55 7.77

 ماي  153 9.55 66 9.33

 جوان  /  /  /  / 

 جويلية  168 10.48 91 12.87

 أوت  140 8.73 59 8.34

 سبتمبر  151 9.42 88 12.44

 أكتوبر  146 9.11 71 10.04

 نوفمبر  142 8.86 57 8.06

 ديسمبر  148 9.23 32 4.52

 المجموع  1602 100 707 100
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 فئة توزيع المادة الخبرية على مستوى عينة الصحف الإلكترونية  طيلة مدة الدراسة -1-شكل رقم 

تم الاعتماد في هذه الدراسة على تحليل صحيفتين من الصةحف الإلكترونيةة الجزائريةة والمتمثلةة     

في صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين واللتين وبعد تحليلهما تم الحصول على مجموعة من الأخبار 

الشةعب  خبةرا فةي صةحيفة 707و أونلايةنخبةرا فةي صةحيفة النهةار  1602 :بلغ عددها على التةوالي

وتشير الإحصائيات التي وصلنا إليها إلى الحجم الكبير للتعداد الإخباري المعتمد من قبل  ،الإلكترونية

حيث اعتمدتا بشكل كبير في جل صةفحاتهما الإلكترونيةة علةى فةن الخبةر الصةحفي  ،كلتا الصحيفتين

و  ..الخلتحقيقةات...ا ،الريبوتاجةات  ،أكثر من غيره من الفنون الصحفية الأخرى على غرار التقةارير

استنادا إلى ما ورد في صحيفتي الدراسة فقد قمنا بحصر كةل الأخبةار الةواردة فةي الصةحيفتين محةل 

 .(707 ،1602على الكم الإخباري السالف الذكر ) نتحصلالدراسة ما جعلنا 
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 :فئات الشكل : ولالمحور الأ -

 :فئة موقع الخبر -1

 موقع الخبر:(: يوضل فئة 03جدول رقم )

 الصحيفة 
 فئة موقع الخبر الصحفي 

 جريدة النهار الإلكترونية  جريدة الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 يمين أعلى الصفحة  222 43.27 112 41.32

 وسط أعلى الصفحة  46 8.96 46 16.97 أعلى الصفحة 

 الصفحة يسار أعلى  245 47.75 113 41.69

 المجموع  513 100 271 100

 يمين وسط الصفحة  356 48.30 114 44.18

 الصفحة  وسط وسط   104 14.11 32 12.69 وسط الصفحة 

 يسار وسط الصفحة  277 37.58 112 43.41

 المجموع  737 100 258 100

 يمين أسفل الصفحة  163 46.30 72 40.44

 أسفل الصفحة وسط  41 11.64 33 18.53 أسفل الصفحة 

 يسار أسفل الصفحة  148 42.04 73 41.01

 المجموع  352 100 178 100
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 فئة موقع الخبر  -2-شكل 

 هاتةهبشكل متباين على موقةع  أونلاينتوزعت الأخبار المتواجدة على مستوى صحيفة النهار         

الأخيرة و ذلك بسبب التقارب النسبي بين كل جزء تمت دراسةته حيةث تةرأس قسةم وسةط الصةفحات 

مرة و ليليه قسم أعلى الصةفحة ب  737و بتكرار   % 46الإلكترونية أعلى النسب و التي قدرت ب 

أمةا فةيم يتعلةر  .مرة 352بتكرار  % 21.97مرة  ثم قسم أسفل الصفحة  513و بتكرار  % 32.02

بأهم الأجزاء التي حظيت بنسب مرتفعةة للنشةر الإخبةاري فقةد تمثلةت فةي كةل مةن الجةزأين الأيمةن 

حيةةث تمركةةزت أغلةةب الأخبةةار بالنسةةبة للجانةةب العلةةوي فةةي يسةةار الصةةحيفة  ،والأيسةةر للصةةحيفة

والتةي  ،مرة وهو ما يتوافر مع النظرة التقليدية للإعلام المكتوب  245بتكرار  %47.75الإلكترونية 

ى أن عين القارئ تبدأ بالاتجاه من اليسار إلى اليمين في قراءة الصحيفة وهو ما ينطبر مع التوزيع تر

 222و بتكرار   %43.27ليليه بعد ذلك الفص الأيمن بنسبة حوالي    أونلاينالإخباري لصحيفة النهار  

في حةين  ،الثقيل مرة و الذي تتضمن أهم الأخبار أو التي تندرج ضمن الأحداث الهامة أو ذات الوزن

أن وسط الصفحة العلوي لم يحظ بالكثير من الاهتمام بسبب تقسيم الموقع في كثيةر مةن الأحيةان إلةى 

جزأين فقط جزء يميني وآخر يساري ونادرا ما تمت ملاحظة أخبار في وسط الجزء العلوي لصةفحة 

لكترونيةة فقةط تةم التركيةز أما فيم يتعلر بالجانب أو القسم الوسةطي لصةفحة موقةع النهةار الإ .الموقع

مرة  ليليه الجانب الأيسةر  356و بتكرار % 48.30بشكل كبير على نشر الأخبار في الجانب الأيمن 

وبةذلك فقةد تةم التركيةز مةرة أخةرى مةن قبةل ، مةرة  277و بتكةرار   %37.58بنسبة تقدر بحوالي 

الصةفحة الإلكترونيةة و إهمةال الجانةب المحررين الإلكترونيين على الجانين الأيمةن والأيسةر لوسةط 
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أما ما يتعلر بآخر جانب و المتمثل في القسم السفلي فقد تم التركيز علةى الجانةب الأيمةن و  ،الوسطي

مةرة ليليةه يسةار أسةفل الصةفحة بنسةبة تقةدر بحةوالي  163و بتكةرار  %46.30هو مةا مثلتةه نسةبة 

كان في آخةر نسةب اهتمامةات المحةررين مرة أما وسط أسفل الصفحة فقد  148و بتكرار  42.04%

 .مرة 41و بتكرار   % 11.64الإلكترونيين بنسبة بلغت 

فقد شهدت هي الأخرى تباينا في توزيع المادة الإخبارية على مستوى  أونلاينأما صحيفة الشعب      

صفحاتها الإلكترونية ما بين أعلى ووسط و أسةفل الصةفحة و هةو مةا يمكةن اسةتجلاؤه مةن البيانةات 

 :الإحصائية التي تم التوصل إليها و التي يمكن توضيحها كالتالي

ليهةا المحةررون الإلكترونيةون فةي صةحيفة يعتبر قسم أعلى الصفحة من أكثر الأجةزاء التةي ركةز ع

مرة و تةم التركيةز فيهةا علةى  271و بتكرار  %38.33الشعب الإلكترونية حيث بلغت نسبته حوالي 

إلى الجانب  الموقعيمرة  لينحدر نطاق التركيز  113وبتكرار   %41.69جانبها الأيسر بنسبة بلغت 

الوسطي لأعلةى الصةفحة الإلكترونيةة فقةد تةذيل مرة  أما القسم  112بتكرار  %41.32الأيمن بنسبة 

ليليه بعد ذلك القسةم الوسةطي  ،مرة 46بتكرار   %16.97قائمة أجزاء القسم العلوي بنسبة قدرت ب 

مةرة وقةد احتةل القسةم الأيمةن  258وبتكةرار   %36.49للصفحة الإلكترونية بنسةبة قةدرت بحةوالي 

مرة  ثم الجانةب الأيسةر بنسةبة  114بتكرار  % 44.18الصدارة كذلك في هذا القسم بنسبة قدرت ب 

مرة و هو ما يتطابر مع القسم العلوي كذلك للصحيفة فةي حةين تةذيل وسةط  112بتكرار  % 43.41

 32بتكةرار  % 12.69ر ب الصفحة الترسيب الوسطي لصفحات الموقع الإلكتروني بنسبة تقةد  وسط

آخةر الترتيةةب بنسةبة قةةدرت بحةةوالي  أونلايةةنفةةي حةين احتةةل القسةم السةةفلي لصةةحيفة الشةعب  ،مةرة

بتكرار  % 41.01مرة  في حين تم التركيز فيها كذلك على الجانبين الأيسر  178بتكرار   25.17%

لك باهتمام كبير مةن مرة  ولم يحظ وسط أسفل الصفحة كذ  72بتكرار  % 40.44مرة  و الأيمن  73

 .مرة 33و بتكرار  % 18.53و الذي قدرت نسبتها ب  أونلاينقبل محرري صحيفة الشعب 

ما يمكن استخلاصه مما ورد ذكره سابقا أن كل من صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين قد     

و ذلك بسبب أن عين القارئ تقع   ، اشتركتا في التركيز على الجانب العلوي من صفحاتهما الإلكترونية

ز عليه لنقل أهم  دائما على أعلى الموقع أو الصفحة الإلكترونية و هو ما يجعلها أهم موقع يمكن التركي

الأحداث و الوقائع و أكثرها صدَى مما يجعله أهم المساحات الإخبارية ذات الاستقطاب للمحررين  

الإلكترونيين حيث أن " موقع المادة الإعلامية و تمركزها و تكرارها في الجريدة له أثره البالغ في  

خاص بقضية معينة خاصة في ظل  التأثير على المتلقي و في تكوين اتجاهاته و في تكوين رأي عام 
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                                                                                                               1البيئة الإعلامية الجزائرية "  

زت  أما فيم يتعلر بالجانب الوسطي والسفلي فقد شكلا نقطة اختلاف بالنسبة لكلتا الصحيفتين حيث رك

هم موقع للنشر الإخباري على مستوى صفحة الموقع في  على الجانب السفلي كثاني أ أونلاين النهار 

كما يمكن أيضا التنويه إلى أن   . حين شكل الجانب الوسطي أهم ثاني اختيار لنقل مختلف الأخبار

لمادة  صحيفتي الدراسة قد اشتركتا أيضا مع الجانب الهيكلي للصحافة المطبوعة في توزيعها ل

حيث ركزت كلتا الوسيلتين على القسم العلوي كأحد أهم الأقسام لنشر الأخبار الهامة كما    ،الإخبارية

يمكن الإشارة كذلك إلى تركيز كلتا الوسيلتين سواء الصحف المطبوعة أو الإلكترونية على الجانب  

لقارئ الذي عادة ما يبدأ  الأيسر كأحد أهم الجوانب ذات التأثير البصري على زاوية النظر بالنسبة ل

تصفحه تلقائيا بالجانب الأيسر ليليه باقي الأجزاء حسب ما ورد ذكره من قبل العديد من الباحثين في  

 2انظر .حين تحظى باقي الأجزاء بتأثير أقل في جذب اهتمام القارئ

 
 ،-جريةةدة الشةةروق اليةةومي نموذجةةا  –، دور الصحافة المكتوبة في تكةةوين الةةرأي العةةام فةةي الجزائةةر مهدي فرحات 1

-2009الإنسةةانية، جامعةةة وهةةران، مذكرة تخرج لنيل شهادة الماجستير، المدرسةةة الدكتوراليةةة للعلةةوم الاجتماعيةةة و 
 .239، ص 2010

 : 2019 جانفي 6أمثلة عن الأخبار الموزعة على مستوى الصحيفتين الإلكترونيتين ) النهار و الشعب (: عدد  2
 قسم أعلى الصفحة أو الموقع : -
 النهار أونلاين: -
 ..و الخصم من الأجور لمواجهة الاضرابات غير الشرعية " ." أنا أول من يحمي الأساتذة -
 ..بدران لن يسرح و لازلت أنتظر الرد بخصوص بن خماسة " .سيبقى زغبةحمار: "  -
 .توزيع مقررات الاستفادة من مساكن " السوسيال" في عنابة -
 الشعب أونلاين:  -
 .استغلال و تحويل فوسفات " بلاد الحدبة " إنجاز استراتيجي -
 .بوهران اليوم 2ر قايد صالح في زيارة عمل و تفتيش للناحية العسكرية الفري -
 .منتدى المنتخبين الوطني يدعو رئيس الجمهورية للاستمرارية -
 قسم وسط الصفحة أو الموقع:  -
 النهار  أونلاين:  -
 .تأمين المناطر الحدودية مرهون بتجسيد شبكة الهياكل القاعدية -
 ! و " الجاج بشلاغمو " ...الطاعون يلهب سعر " الغنمي "  -
 شرطي يقود شبكة محتالين نصبت على شركات عالمية عشية " الريفيون "  -
 الشعب أونلاين:  -

 .انتخاب أعضاء المكتب السياسي لحزب العمال هذا الشهر -
 .الدالية و حسبلاوي يفتتحان الدورة العادية للمجلس الوطني للمعاقين -
 .الاقتصادي في إفريقياالصين تؤكد دعمها للاستقلال  -
 قسم أسفل الصفحة أو الموقع:  -
 النهار أونلاين:  -
 .مواطنون يحبطون محاولة اختطاف طفل بحي المحطة في مغنية -
  ! الشياطين على جامعيات تخليدا لروح الراهبة " ماما بينات "  عبدةمشعوذ يمارس طقوس  -
 .جوان 29صالون للتوظيف و تكوين الجامعيين بداية من  -
 ب أونلاين:  الشع -
 .فوضة في التسيير وخدمات في الحضيض  -
 .مشاريع لتربية االمائيات دورة الإنتاج بوهران 3توقع دخول أكثر من  -
 .حملة تحسيسية تجاه أرباب العمل يطلقها الصندوق الوطني " كناص " اليوم -
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 :فئة عنوان الخبر-2

 (: يوضل فئة عنوان الخبر: 04جدول رقم )

 

 الصحيفة  فئة عنوان الخبر 

صحيفة النهار  

 الإلكترونية 

صحيفة الشعب  

 الإلكترونية 

 ن م  ك ن م  ك التكرار/النسبة المئوية 

عناوين الخبر  

الصحفي من  

 حيث الشكل 

 39.82 644 66.17 1602 -المانشيت -عنوان الرئيسي

 43.84 709 26.97 653 الثانوي عنوان الفرعي أو 

 16.32 264 6.85 166 عناوين الفقرات 

 100 1617 100 2421 المجموع 

عناوين الخبر  

الصحفي من  

حيث  

 المضمون 

 12.87 91 8.80 141 العنوان الاقتباسي 

 64.78 458 78.08 1251 العنوان الإخباري الصرف 

 0.84 6 0.24 4 العنوان الاستفهامي 

 5.23 37 0.62 10 العنوان التلخيصي 

 0.14 1 3.43 55 العنوان التهكمي أو الساخر 

 9.75 69 5.68 91 العنوان الوصفي 

 0.28 2 0.24 4 عنوان التناقض 

 3.81 27 1.24 20 العنوان التأكيدي 

 2.26 16 1.62 26 العنوان المباشر 

 100 707 100 1602 المجموع 
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 عنوان الخبر فئة  -3-شكل 

فيم يتعلر بفئة عنوان الخبر الصحفي فقد تم تقسيمها من قبل الباحثة إلى قسةمين القسةم الأول ويتمثةل 

والذي يتضةمن مجموعةة مةن العنةاوين تمثلةت فةي  :من حيث الشكل أولا عناوين الخبر الصحفيفي 

العنوان الرئيسي والذي حظي بأكبر نسبة في صحيفتي الدراسةة وهةو مةا أشةارت إليةه نسةبة التحليةل 

مةرة فةي  644بتكرار  % 39.82و  ،مرة في النهار أونلاين 1602و بتكرار  % 66.17ممثلة في )

و الشعب الإلكترونيتين فةي مختلةف أخبارهمةا الشعب أونلاين ( حيث اعتمدت كل من صحيفة النهار 

على العناوين الرئيسية و هو ما يمكن الحصول عليه من خلال الانتقةال مةا بةين الصةفحات التشةعبية 

ليليةه مباشةرة العنةوان الفرعةي  ،المتواجدة على مستوى موقعهما الإلكتروني للأعداد موضع الدراسة

مةرة  709بتكةرار  % 43.84في النهار أونلايةن و  مرة 653بتكرار  %26.97والذي بلغت نسبته )

في الشعب أونلاين (، أما فيم يتعلر بعناوين الفقرات فلم يتم الاعتماد عليها بشكل كبيةر مةن قبةل كلتةا 

مةرة  فةي النهةار  166بتكةرار  %6.85الصحيفتين وهو مةا أشةارت إليةه النسةبة المتحصةل عليهةا )

مةةرة فةي الشةةعب أونلايةن ( و هةةي نسةبة ضةةئيلة مقارنةة بةةأنواع  264بتكةرار  % 16.32و أونلايةن

                                                                    .العناوين الإخبارية الإلكترونية الأخرى

و التي تم تقسةيمها لمجموعةة مةن  :أما ثانيا فتتمثل في عناوين الخبر الصحفي من حيث المضمون  

ثلةةت فةةي أبةةرز العنةةاوين الصةةحفية التةةي يسةةتخدمها القةةائمون بالاتصةةال فلةةم تختلةةف كلتةةا الفئةةات تم

الصةةحيفتين فةةي اسةةتخدامهما للعنةةاوين مةةن حيةةث المضةةمون كةةذلك حيةةث توجهةةت كلتةةا الصةةحيفتين 

مةرة  1251بتكةرار  %78.08الإلكترونيتين على العناوين الإخبارية الصرفة بنسبة قدرت بحوالي ) 

صحيفة النهار الإلكترونية
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( كما اشتركت كلتا الصةحيفتين  أونلاينمرة في الشعب  458بتكرار  %64.78و  ينأونلافي النهار 

 141بتكةرار  %8.80كذلك في الاعتماد بشكل ملاحظ على العناوين الاقتباسية و التي بلغت نسبتها )

لنةدرج بةاقي أنةواع  ،(أونلايةنمةرة فةي الشةعب  91بتكةرار    %12.87و  أونلايةنمرة فةي النهةار 

 ،الاسةتفهامي :العناوين الإخبارية  في آخر الترتيب في كلتا الصةحيفتين ممثلةة فةي كةل مةن العنةوان 

 .بنسب متقاربة ،المباشر ،التأكيدي ،التناقض  ،الوصفي ،التهكمي ،التلخيصي

بالعناوين الإخباريةة نظةرا و يعود سبب اهتمام الصحف بصفة عامة و الإلكترونية بصفة خاصة      

لما تمتلكه هذه الأخيرة من أهمية في جذب انتباه القارئ للاطلاع على المضمون الإعلامي خاصةة و 

أن الصحافة الرقمية اليوم تتطلب عنوانا لكل مةادة إخباريةة رقميةة و ذلةك لتمييةز رابطهةا عةن آلاف 

حظيةةت العنةةاوين بأهميةةة كبيةةرة فةةي كمةةا "  .الةةروابط الأخةةرى التةةي تسةةبح فةةي الفضةةاء الإلكترونةةي

باعتبارها أحد المفاتيح الأولية و الأساسية التي لابد علةى الةدارس أن يحسةن  السيميولوجيةالمقاربات 

فهةو بةذلك أول مثيةر  ،لأن العنوان يمارس غواية و إغراءً للمتلقي ،قراءتها و تأويلها و التعامل معها

 1أعلاه و يبث خيوطه و إشعاعاته فيه " في النص من حيث أنه يتمركز في  سيميائية

و يمكن تفسير اعتماد كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين علةى عنةوان المانشةيت فةي كثيةر مةن أخبارهمةا 

مختصةر و جةاذب  ،نظرا لكون هذا النوع من العناوين يسعى لإبراز الوقةائع و الحقةائر بشةكل كبيةر

نح القارئ الحقيقة في شكلها الملموس البعيد عن التجريد تم ،يلفت انتباه القارئ في قولبة تحريرية فنية

بعيدا عن التعقيد  ،و بشكل بلاغي سهل الاستيعاب و الفهم من قبل مختلف فئات الجماهير ،و التلاعب 

و  .والإطناب ما يجعله قادرا على تحقير الأثر المطلةوب فةي ذهةن و سةيكولوجية القةارئ أو المتلقةي

كذلك إلى أن المانشيت لا يجةب أن يقتصةر علةى ميةدان معةين فقةط بةل إنةه يشير العديد من الباحثين 

وهو مةا تةم رصةده ،..إلخ .ثقافية،اجتماعية ،اقتصادية ،سياسية :يتناول مختلف المواضيع سواء أكانت 

غير أن  أونلاينمن قبل الباحثة أثناء تحليلها لعناوين المانشيت على مستوى صفحات النهار و الشعب 

الملاحظ كذلك هو أن عناوين المانشيت تتأثر أيضا و بشكل كبير بالوضع الراهن أو الأحداث الجارية 

بسةةبب الحةةراك الشةةعبي  2019مثةةل تركيةةز القةةائمين بالاتصةةال علةةى الأحةةداث السياسةةية فةةي سةةنة 

ين المانشةيت الجزائر لةذلك تةم التركيةز علةى عنةاو شهدتهاالتي  ، والأوضاع السياسية غير المستقرة

 .اق المختلفيالخاصة بالجانب السياسي إلا أن ذلك لم يمنع أيضا من تواجد بعض المواضيع ذات الس

على العنوان الإخباري الصرف نظرا لكون  أونلاينكما يمكن تفسير اعتماد صحيفتي النهار والشعب 

الحةدث فةي نمةط سةهل هذا النوع من الأخبار الذي يقدم لب الموضوع في شكل بسيط  من خلال نقل 

 
ديسةةمبر ، ورقلةةة، 07، العةةدد 04المجلةةد  العنوان في ديوان " خبةةر كةةان "، مجلةةة مقاليةةد، سيميائية، عثماني بولرباح1

 .212ص  ،2014
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بعيد عن التعقيد و التخصص الاصطلاحي فيم يتعلر بالقضايا التةي تناولتهةا الأخبةار الصةحفية وهةو 

الأخبةار فةي الصةحف الفلسةطينية  إنقرائيةة:تحةت عنوان عيةاشنفس ما تناولته دراسة "  يحي باسةم 

خبار في الصحف الفلسطينية "حيث أشارت إلى أن عناوين الأ  -دراسة تحليلية و ميدانية  –الإلكترونية  

وهو ما تمةت ملاحظتةه علةى مسةتوى  ،قد خلت من الكلمات غير المألوفة و المتخصصة بنسبة كبيرة

أم ما يتعلر بالاستخدام الكبير للعنوان  .العناوين الإخبارية في صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين

سبب ذلةك نظةرا لكةون هةذا النةوع مةن العنةاوين فيعود  ،الاقتباسي من كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين

وهو ما يجعةل تأثيرهةا ذا وقةع قةوي علةى نفسةية  ،الإخبارية يأتي في شكل تصريح من قبل المصدر

 ،رياضةةية ،الجمةةاهير المتلقيةةة خاصةةة فيمةةا إذا كانةةت الشخصةةيات مشةةهورة سةةواء أكانةةت سياسةةية

أيضا من جانب آخر فإن العنةوان الاقتباسةي القةائم علةى التصةريحات الواضةحة المصةادر .فنية...الخ

ر خاصة فيم يرتبط بةالقرارات و القةوانين التةي يجعل الخبر يتسم بالمصداقية بشكل كبير لدى الجمهو

ليليةه بعةد ذلةك  ،اجتماعيةة.....الخ ،يمكن أن هيئات مختصة لها وزنها في الدولة سواء أكانت سياسية

..الخ و ذلك سعيا من .تهكمية ،تلخيصية ،التنوع في استخدام أنواع العناوين الأخرى ما بين استفهامية

بتعاد عن التكرار و الرتابة التي يمكن أن تصةيب القةارئ الإلكترونةي قبل الصحفيين الإلكترونيين للا

 1.الذي يسعى للحصول على المعلومة في وقت وجيز و بأكثر مصداقية و بشكل متنوع و جذاب 

 
 : 2019فيفري  11نماذج عن العناوين الإخبارية في صحيفتي الدراسة: عدد  1

 النهار أونلاين: 
 عناوين الخبر الصحفي من حيث الشكل :

 عنوان المانشيت:
 .الزماقرة " للتحصل على التقاعدأورو ل  "  500اشتراكات ب 

 العنوان الفرعي أو الثانوي: 
 .الإجراء الجديد يستثني " الحراقة بسبب وضعياتهم غير القانونية

 عنوان الفقرات: 
 .عصرنة المؤسسة العسكرية ساهم في الحفاظ على أمن البلاد

 عناوين الخبر الحصفي من حيث المضمون: 
 العنوان الاقتباسي: 

خةةواص طلبةةوا الاسةةتثمار فةةي النقةةل  4زعةةلان ل النهةةار: "  .ة  لافتتاح خط جوي مباشةةر نحةةو أمريكةةاكشف عن خط
 الجوي للبضائع " 

 العنوان الإخباري الصرف: 
 .ط بباتنة\احتجاجات و إضرابات وفوضى عارمة في ثانوية " علي النمر 

 العنوان الاستفهامي:  
 الجزائر معمرة بغال وحمير و علاش تستوردوها؟ 

 العنوان التلخيصي: 
 .طي ملفات الإستفادات من السكن الاجتماعي خلال أسابيع في قسنطينة

 العنوان التهكمي أو الساخر: 
 ! بوتفليقة ينهي: " السوسبانس " 

 العنوان الوصفي: 
 .احتجاجات و إضارابات وفوضى عارمة في ثانوية " علي النمر " ببانتة

 عنوان التناقض: 
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 ....و سأقوم بإثراء الدستور من خلال ندوة وطنية.القوة البدنيةلم أعد بنفس 
 العنوان التأكيدي: 

 .تعيين الطيب بلعيز رئيسا للمجلس الدستوري
 العنوان المباشر: 

 .تجميد مشروع تعديل البرامج الخاصة بالمدارس العليا للأساتذة
 الشعب أونلاين: 

 عناوين الخبر الصحفي من حيث الشكل :
 عنوان المانشيت:

 .ندوة وطنية لإعداد أرضية سياسية، اقتصادية، اجتماعية، و إثراء الدستور
 العنوان الفرعي أو الثانوي: 

 رئيس الجمهورية عينه خلفا للراحل مدلسي 
 عنوان الفقرات: 

 .يسلم رسالة من الرئيس بوتفليقة إلى نظيره الجنوب إفريقي
 عناوين الخبر الصحفي من حيث المضمون: 

 العنوان الاقتباسي: 
 أويحي : " التكفل بظاهرة اللاجئين يستدعي حتمية معالجة الأسباب "  

 العنوان الإخباري الصرف: 
 .منقبا عن الذهب و مركبات مختلفة 92توقيف 

 العنوان الاستفهامي:  
 ج الوطن؟ أهو غياب التحفيزات في الداخل أم بحثا عن شهرة خار

 العنوان التلخيصي: 
 .دور أكبر للترويكا الإفريقية حول الصحراء الغربية

 العنوان التهكمي أو الساخر: 
 .صيدلية عمومية تحول لمقر وكالة تشغيل الشباب ببطيوة في هران-

 العنوان الوصفي: 
 .إتحاد بلعباس في وضعية صعبة-

 عنوان التناقض: 
 ...أو بعدة مرشحين.المعترض الإنتخابي بمرشح إجماعالمعارضة تتأرجح بين خوض 

 العنوان التأكيدي: 
 .للاتحاد الإفريقي تشدد على الوحدة لمواجهة التحديات 32القمة 

 العنوان المباشر: 
 .السيناتور الديمقراطية إليزابيث وارن تعلن ترشحها
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 :فئة نوع )طبيعة ( الخبر -3

 (: يوضل فئة نوع )طبيعة( الخبر: 05جدول رقم )

 فئة أنواع الخبر الصحفي  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 حسب الزمان والمكان  -محلية-أخبار داخلية 1561 97.44 615 86.98

 أخبار خارجية  41 2.55 92 13.01

 المجموع  1602 100 707 100

 حسب الجمهور  أخبار عامة  1169 72.97 468 66.19

 أخبار خاصة  433 27.02 239 33.80

 المجموع  1602 100 707 100

طبقا لما يحمله الخبر من   الأخبار البسيطة  1590 99.25 584 82.60

 الأخبار المركبة  12 0.74 123 17.39 وقائع 

 المجموع  1602 100 707 100

 على أساس طبيعة الخبر  الأخبار الجادة  1255 77.09 542 76.66

 الأخبار الخفيفة  347 21.66 165 23.33

 المجموع  1602 100 707 100

على أساس الدور   الخبر المجرد  1584 98.87 633 89.53

 الخبر المفسر  18 1.12 74 10.46 الوظيفي للخبر 

 المجموع  1602 100 707 100
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 فئة نوع )طبيعة ( الخبر   -4-شكل رقم  

في هذه الفئة اعتمدت الباحثة إلى تقسيم الخبر إلى أنواع مختلفة حسب مجالات متعددة لها و هةو      

ما يمكن أن يفسح المجال للبحث في جزئيات مختلفةة لنةوع أو طبيعةة الخبةر و التةي تحةددها عوامةل 

ر فةي الفضةاء مختلفة و متنوعة يتم الكشف عنها لاحقا من خلال البحث في أهم عوامل انتقةاء الأخبةا

الإلكتروني ممثلة في أشهر نماذجه الصحافة الإلكترونية و قد توصلت نتائج الدراسة إلى اعتماد كلتةا 

( على أنواع محددة مةن الخبةر الإلكترونةي علةى  أونلاينالصحيفتين الإلكترونيتين )النهار و الشعب 

لى الأخبار الداخلية أو المحلية و حسب اختلاف طبيعتها ومنها تركيز كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين ع

في الشعب  615بتكرار  %86.98في النهار أونلاين و  1561بتكرار   %97.44التي بلغت نسبتها )  

مةرة فةةي النهةةار و  41بتكةةرار  %2.55أونلايةن ( فةةي حةين بلغةةت نسةبة الأخبةةار الخارجيةةة فيهمةا )

أما ما يتعلر بطبيعة الأخبار وفقا لتصنيف الجمهور  .مرة في الشعب أونلاين ( 92بتكرار  13.01%

فقد نحت كلتا الصحيفتين لتناول الأخبار التي تهم الشأن العام وهو ما أشةارت إليةه نسةب إحصةائيات 

فةي الشةعب  468بتكةرار  %66.19و  أونلايةنمرة فةي النهةار  1169بتكرار  %72.97الدراسة ) 

النهةار و الشةعب فةي التوجةه نحةو الاعتمةاد علةى الأخبةار كما اشتركت كلتةا الصةحيفتين  ،أونلاين (

 1590بتكرار  % 99.25البسيطة فيم يتعلر لما يحمله الخبر من وقائع و التي بلغت نسبتها بحوالي )

( ليليةه اسةتخدام  أونلايةنمرة فةي جريةدة الشةعب  584بتكرار   %82.60مرة في النهار أونلاين و 

 12بتكةرار  % 0.74ارنة بنظيرتها من الأخبار البسيطة حيث بلغةت )الأخبار المركبة بنسبة قليلة مق

أمةا فةيم يتعلةر بالتقسةيم .مرة في الشعب أونلاين ( 123بتكرار  % 17.39و  أونلاينمرة في النهار 
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الخاص بالتقسيم على أساس طبيعة الخبر فقد سةعت كلتةا الصةحيفتين إلةى اللجةوء لاسةتخدام الأخبةار 

 77.09والتركيز عليها بصفة كبيرة مقارنة بالأخبار الخفيفة والتي بلغت نسةبة تقةدر بحةوالي )الجادة 

( أمةا  أونلايةنمرة فةي الشةعب  542بتكرار  % 76.66مرة في النهار أونلاين و  1255بتكرار  %

ر بتكةرا % 21.66بالنسبة للأخبار الخفيفة فلم يتم الاعتمةاد بشةكل كبيةر و قةدرت نسةبتها بحةوالي ) 

و فةي آخةر تقسةيم .مرة في الشعب أونلاين ( 165بتكرار  %23.33مرة  في النهار أونلاين و  347

لطبيعة الأخبار و الذي تمحور حول الدور الوظيفي للخبر الإلكترونةي فقةد اهتمةت صةحيفة النهةار و 

ر مةةرة  فةةي النهةةا 1584بتكةةرار  % 98.87الشةةعب الإلكتةةرونيتين بالأخبةةار المجةةردة بشةةكل كبيةةر )

( مقارنة بنظيرتها مةن الأخبةار المفسةرة  أونلاينمرة في الشعب  633بتكرار  %89.53و  ،أونلاين

مةرة فةي الشةعب  74بتكةرار  %10.46و  أونلايةنمرة في النهةار  18بتكرار  % 1.12التي بلغت )

 .( أونلاين

ويمكةن تفسةير تماثةل تنةاول صةحيفتي النهةار  :تصنيف الأخبار الإلكترونية حسب الزمـان والمكـان 

والشعب الإلكترونيتين الأخبار الداخلية بشكل كبير مقارنة بالأخبار الخارجيةة نظةرا لكةون الصةحافة 

مةةع الإلكترونيةةة كغيرهةةا مةةن الوسةةائل الإعلاميةةة الأخةةرى تسةةعى للاهتمةةام بمةةا يحصةةل داخةةل المجت

الجزائري بشكل كبير هذا من جهة ومن جهة أخرى فةإن الأخبةار المحليةة تشةكل أحةد أهةم أولويةات 

الجمهور أي مجتمع و هو ما ينطبر على المجتمع الجزائري كةذلك باعتبارهةا تقةدم أهةم المسةتجدات 

والقوانين التي التي تحدث داخله والتي ترتبط ارتباطا مباشرا بحياتهم اليومية فمنا ما يتعلر بالقرارات 

النظةام السياسةي والنسةر   سةيرورةيمكن أن تصدر عن الجهات والهيئات التي الرسمية والتةي تةنظم 

تلةةف خالاجتمةةاعي ومنهةةا مةةا يةةرتبط بالأحةةداث التةةي تقةةع داخةةل المجتمةةع مةةن حةةوادث وجةةرائم و م

وهو نفس مةا أشةارت إليةه دراسةة الباحثةة   عبيةر  .الاهتمامات التي قد تشغل الرأي الفرد الجزائري

" استخدامات الصحافة الإلكترونية و انعكاساتها على الصحف   :شفير جورج الرحباني   تحت عنوان

" العاملين في مجالي الصحافة والإعلام تةدفعهم بيئةتهم  :الورقية اليومية في الأردن " و التي ترى أن

و الاستفادة منها في عملية جمع و نشر  ،و ما يدور حولهم من أخبار الوظيفية لمعرفة الأخبار المحلية

 .و الموضوعات على جميع الأصعدة التي تعنةى بالشةأن المحلةي ،و كتابة القصص  ،و إعداد التقارير

نظرا لاعتبةاره  ،حيث يعتبر هذا الدافع جزءا مهما من معايير النشر الصحفي المتعلر بالقرب المكاني
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كمةا يعتبةر مةن الةدوافع النفعيةة لإشةباع  ،الإخباريةة المعتمةدة فةي دول العةالم الثالةث  كقيمة من القةيم

 1.أي معرفة الأخبار على المستوى المحلي " ،الحاجات المتعلقة بقرب المكان

في حين أن الأخبار الخارجية والتي ترتبط عادة بالأخبار الدولية فإنها كانت بنسبة مستوى اهتمام أقل 

 عيفتي الدراسة بسبب أن هذا من النوع من الأخبار يتعلةر بالأخبةار الدوليةة التةي تقة لدى كل من صح

وبالتالي فإنها لا ترتبط مباشرا بحيةاة الأفةراد الجزائةريين ممةا يجعلهةا تنةدرج  ،خارج نطاق الجزائر

مين تحت مستوى اهتماماتي أقل لدى الأفراد الجزائريين مما يؤثر بشكل طردي على ترتيبها لدى القائ

 .بالاتصال في صحيفتي الدراسة

أما فيم يخص التقسيم القائم على حسب الجمهور فقد أولةت صةحيفة  :تصنيف الأخبار حسب الجمهور

النهار و الشعب الإلكترونيتين اهتماما بالغا على نشر الأخبار العامة لأنها تتناول الشأن العام الذي يهم 

المجتمع الجزائري لأنه يلفت انتباه أكبر شةريحة مةن الجمهةور و بالتةالي فةإن الصةحيفة الإلكترونيةة 

في حةين أن التركيةز  ،لى قاعدتها الجماهيرية من جهة و من جهة أخرى يسمح ذلك بزيادتهاتحافظ ع

على بعض الأخبار الخاصة يتناول في كثير من الأحيان بعض القضايا التي تهم أفرادا معينين والتةي 

 .قد تدخل ضمن نطاق الاهتمامات الإنسانية  في أغلبها

في حين يفسر اعتماد كلتا صحيفتي الدراسة على   : من وقائع  تصنيف الأخبار طبقا لما يحمله الخبر  -

الأخبار الإلكترونية البسيطة نظرا للطبيعة التي تميز البيئة الرقمية للصحافة الإلكترونية و التي  

تتطلب الآنية، الدقة الإيجاز والاختصار مع ضرورة أن يتضمن الخبر كافة المعلومات الرئيسية التي  

التي يوجزها الكثير   ( 5W+H)ذهن المتلقي والتي تتمثل في الأسئلة الستة للخبر يمكن أن تتبادر في 

(   ؟ Howكيف  ،Whyلماذا  ،Whereأين  ،Whenمتى  ،Whoمن  ،What) ماذا   :من الباحثين في 

لذلك فإن الطبيعة الرقمية للصحافة الإلكترونية تفرض ضرورة السرعة مع مراعاة الدقة والمصداقية  

قد لجأتا إلى استخدام الأخبار البسيطة   ،لذلك فإن صحيفتي النهار والشعب أونلاين ، في نقل الخبر

لم يتم   بشكل كبير على مستوى مختلف صفحاتها على عكس نظيرتها من الأخبار المركبة التي

التركيز عليها بشكل كبير و ذلك لكون أن عامل التقيد بالمساحة الذي كان يفرض سابقا على  

الصحفيين في الصحافة الورقية الكثير من القيود فيم يتعلر بشكل وحجم الخبر ونوعه إلى غير ذلك  

ة قد ألغيت في  التي كان يهتم بها المحررون في الصحافة المطبوعة غير أن قيود المساح ،من الشروط

الصحافة الإلكترونية التي وفرت روابط تشعبية يمكن أن تزود القارئ بتفاصيل أكبر عن الخبر  

 
الإلكترونيةةة و انعكاسةةاتها علةةى الصةةحف الورقيةةة اليوميةةة فةةي ، استخدامات الصةةحافة عبير شفير جورج  الرحباني 1

الأردن، رسالة مقدمة لنيل درجة الماجستير في الإعلام، كلية الآداب، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا، الأردن، 
 .128، ص 2009
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أيضا يمكن التنويه إلى نقطة مهمة أخرى وتتمثل في أن الصحفيين يلجئون إلى استخدام  .المنشور

الذي يمكن أن يحدث  عناوين واضحة للأخبار البسيطة وعدم جمعها كأخبار مركبة وذلك تفاديا للخلط 

التي تميز كل حدث عن الآخر وبالتالي تفادي الوقوع في تغليط الرأي   التشعبيةبسبب كثرة الروابط 

                                                                                                                                    . العام

أما ما يتعلر بنوع الخبر الصحفي الإلكتروني   :الأخبار حسب طبيعة الخبر الإلكترونيتصنيف -

حسب تقسيم طبيعة الخبر فقد ركزت كلتا الصحيفتين على الأخبار الجادة و ذلك من منطلر كونهما  

حيث يسعى هذا النوع من الأخبار إلى تزويد    ،صحيفتين جادتين تسعيان لنقل الحقائر وفقا لورودها

جماهير بمختلف القرارات و القوانين الرسمية التي تهم حياتهم و مختلف الأحداث التي تحيط بهم  ال

و يمكن    ؛مما يساهم بشكل فعال في إحداث التأثير بشكل مباشر أو غير مباشر على حياتهم اليومية

ت على حياة  التمثيل لذلك بالأخبار المرتبطة بالجانب الاقتصادي و ما يمكن أن ينتج عنه من تأثيرا

مما يؤثر بشكل أو بآخر على حياتهم أولا و على   . ...الخ . الأفراد أيضا ما يتعلر بالجانب الاجتماعي

في حين تم أيضا تسجيل نسبة معتبرة من الأخبار الخفيفة   .النسر الاجتماعي الذي يعيشون فيه ثانيا 

لكونها أخبار تتناول في كثير  على سيكولوجية الجماهير نظرا   تأثيرياالتي تمتلك هي الأخرى حيزا 

..الخ وهو ما يدخل ضمن نطاق  .من الأحيان شخصيات مشهورة مثل الفنانين و مشاهير الرياضة 

الأخبار التي تندرج ضمن فئة القيم الإخبارية التي تؤثر على اختيار الأخبار الصحفية سواء   شخصنة 

إلى الأخبار الطريفة مثل   بالإضافة ، في الصحافة الورقية أو الإلكترونية على حد سواء

                                                                                              . ..الخ.المغامرات 

و كآخر تقسيم لفئة طبيعة الخبر فقد كان على   : تصنيف الأخبار على أساس الدور الوظيفي للخبر -

حيث حظيت الأخبار   ؛نت ما بين الأخبار المجردة و التفسيريةحسب الدور الوظيفي للخبر والتي تباي 

و يعود   ،المجردة باهتمام بالغ من قبل الصحفيين الإلكترونيين في كل من صحيفة النهار والشعب 

سبب ذلك لكون الصحافة الإلكترونية تسعى إلى الفورية مع تحري الموضوعية و الدقة مما يجعلها  

لمجردة التي تقدم الوقائع و الحقائر كما وقعت دون تحليل أو تفسير لأن  تنشر و بشكل كبير الأخبار ا

  ،ذلك يتطلب وقتا وجهدا من قبل الصحفيين مما قد يجعل الصحيفة تخسر السبر الصحفي بسبب ذلك

بالإضافة إلى أن التعديل المستمر للأخبار و يجعل الصحفيين الإلكترونيين منشغلين طيلة الوقت مع  

لكن ذلك لم يمنع   ، الخ . التعديل.. ،ي تمس الأخبار الإلكترونية سواء بالإضافة، الحذفالتعديلات الت

من وجود بعض الأخبار التفسيرية المزودة بالحقائر و البيانات و لكن بنسب ضئيلة وعادة ما تتسم  

هذه الأخبار بصفة عدم الآنية نظرا للمجال الزمني الذي يمكن أن تتطلبه عملية جمع المعلومات  

ة الواردة في صفحات جريدتي  لكن ذلك لا يعني أن الأخبار الإلكترونية التفسيري  ، التفصيلية حوله

والبياناتي    المعلوماتيالنهار و الشعب الإلكترونيتين قد خلتا من الموضوعية بل العكس فإن التضمين 
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للأخبار و التفاصيل التي يمكن أن تصاحب  الخبر ما هي إلا تفاصيل قد وقعت بالفعل و تهم القارئ  

تضمن موقفهم من الخبر لأن ذلك يدخل في نطاق  و لا يجب أن ت   تلقي و لا دخل للصحفيين فيهاأو الم

 1) انظر (.تحري الصحفي لموضوعية  و مصداقية الخبر

 

 

 

 

 
 

 (: 2019مارس  19 نماذج للأخبار الإلكترونية وفقا لتصنيفاتها ) النهار و الشعب الإلكترونيتين: ) عدد1
 النهار أونلاين: 

 حسب الزمان والمكان: 
 قطاعات يلتحقون بالحراك و يتظاهرون في الولايات  4عمال 

 جرحى في إطلاق نار وسط هولندا  9قتلى و  3
 حسب الجمهور: 

 ! 2019معالجة كل ملفات تسوية البانيات المجمدة قبل أوت 
 فيغولي يحطم أرقامه التهديفية في مشواره و يرفض الاستسلام 

 طبقا لما يحمله الخبر من وقائع: 
 .آلاف قارورة خمر في ورقلة 6حجز أزيد من 

 .فلاحو أولاد " سيدي الميهوب " في غيليزان يطالبون باستغلال مياه " وادي الشلف " 
 على أساس طبيعة الخبر: 

 .كة تتاجر في الزئبر الأبيضقضية تهديد بالقتل تطيح بشب
 ....لكحل و الجدد يكتشفون الأجواء و التربص ينطلر.اللاعبون التحقوا تباعا

 على أساس الدور الوظيفي للخبر: 
 .طن من النفايات يوميا و إعادة تدويرها في عين تيموشنت 200مشروع جديد لمعالجة 
 .ين عبر شركات وهميةمليون أورو إلى تركيا في ظرف شهر 110هكذا هربت عصابة 

 الشعب أونلاين: 
 حسب الزمان و المكان: 

 .الفرير قايد صالح يؤكد أن الجيش الحصن الحصين للشعب و الوطن
 .إلتزام  بعدم جهود كوهلر  و مجلس الأمن الدولي

 حسب الجمهور: 
 .حذار من استرجاع الحراك الشعبي من أطراف معروفة

 .الدور الثالثإقصاء الجزائرية إيناس بكرار في 
 طبقا لما يحمله الخبر من وقائع: 

 .كتابات تمجد الماسونية بثانوية سور الغزلان بالبويرة
 .الفرير قايد صالح يؤكد أن الجيش الحصن الحصين للشعب و الوطن

 على أساس طبيعة الخبر: 
 .الحكومة الفرنسية تعترف بثغرات أمنية خلال احتجاجات السبت

 .البطولة الوطنية العسكرية لكرة القدم داخل القاعةانطلاق 
 على أساس الدور الوظيفي للخبر: 

 قتلى في هجوم " أوتريخت " و هولندا لا تستبعد الدافع الإرهابي  3
 .قطاعات الشكن، التربية  والصحة الأكثر تضررا

 
 



 الدراسة التحليلية المقارنة للقيم الإخبارية المتضمنة    الفصل السادس:
 في صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين                          

 

254 
 

 :المصاحبة للخبر )الصور( التيبوغرافيةفئة العناصر -4

 (: يوضل فئة النعاصر التيبوغرافية المصاحبة للخبر )الصور(: 06جدول رقم )

 

 الصحيفة  زوايا الصور الصحفية وأشكالها

 صحيفة الشعب الإلكترونية  صحيفة النهار الإلكترونية 

 ن م  ك ن م  ك التكرار/النسبة المئوية 

الزاوية الأولى  

)طريقة  

 (العرض 

 98.51 399 97.38 558 الصورة المفردة 

 1.48 6 2.90 12 سلسلة الصور 

 00 00 0.52 3 المشهد المتعاقب 

 100 405 100 573 المجموع 

الزاوية الثانية  

 )المضمون ( 

 52.09 211 56.71 325 الصور الشخصية 

 4.15 17 1.39 8 الصور الإخبارية 

 35.80 145 28.97 166 صور الموضوعات 

 3.70 15 0.69 4 والتعبيرية الصور الجمالية  

 4.15 17 12.21 70 الصور الكاريكاتورية 

 100 405 100 573 المجموع 

فئة أشكال  

الصور  

 الصحفية 

 48.39 196 36.99 212 المستطيل الأفقي 

 30.37 123 46.94 269 المستطيل الرأسي 

 21.23 86 16.05 92 المربع 

 100 405 100 573 المجموع 
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 المصاحبة للخبر )الصور(  التيبوغرافية فئة العناصر  -5-شكل رقم

تم تقسيم فئة الصور إلى قسمين أحدهما اختص بزوايا الصورة الصحفية و الآخر بأشكال الصةور     

 :حيث انشطر الجزء الأول أيضا إلى قسمين تمثلا في الآتي ؛الصحفية

 :القسم الأول وشمل زاويتي الصور الإلكترونية و تمثلتا في التالي

 ،سلسةلة الصةور و المشةهد المتعاقةب  ،و التي تضمنت كل من الصةورة المفةردة :أولا الزاوية الأولى

لى الصور المفردة المصاحبة للأخبةار حيث اعتمدت كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين ع

بتكةرار  %98.51و  أونلاينمرة في النهار  558بتكرار  % 97.38الإلكترونية حيث بلغت نسبتها )

مرة في الشعب أونلاين ( وهي نسب كبيرة جدا مقارنة مع سلسةلة الصةور و المشةهد المتعاقةب  399

 % 2.90في كلتا الصحيفتين )  %3حيث حظيت فئة سلسلة الصور على نسبة ضئيلة جدا لم تتجاوز 

( فةي حةين  أونلايةنتكةرارات فةي الشةعب  6بتكةرار  %1.48مرة فةي النهةار أنلايةن و  12بتكرار 

لتا الصحيفتين في اعتمادهما على فئة المشهد المتعاقب للصور أين تم تسجيل فئة ضئيلة جدا اختلفت ك

و هةو مةا أكدتةه نسةبة تحليةل الدراسةة  أونلايةنلهذه الفئة لكنها لم تنعدم بشكل تام في صحيفة النهةار 

ي تكةرارات لكنهةا انعةدمت بشةكل كامةل فة  3بتكةرار  %0.52المتوصل إليها و التي قدرت بحةوالي 

 .(% 00صحيفة الشعب الإلكترونية ) 

فقد تماثلت كلتا الصحيفتين في استخدامهماللصور الشخصية و التي حظيت بأكبر  :أما الزاوية الثانية

مةرة فةي  211بتكةرار   %52.09مةرة فةي النهةار أونلايةن و  325بتكةرار  %56.71نسبة بلغت ) 
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الشعب أونلاين ( لتليها مباشرة صور الموضوعات التي تم استخدامها بشكل كبيةر مةن قبةل القةائمين 

مةرة فةي النهةار  166بتكةرار  % 28.97بالاتصال في صحيفتي الدراسةة حيةث تراوحةت نسةبتها ) 

 مةةرة فةةي الشةةعب أونلايةةن ( لكةةن الاخةةتلاف الملاحةةظ بةةين كلتةةا 145بتكةةرار  %35.80أونلايةةن و 

الصحيفتين محل الدراسة فقد تمثل في الاستخدام المتبةاين فةي الصةور الإخباريةة و الصةور الجماليةة 

فةي حةين  % 2ذات النسب الضئيلة جدا في صةحيفة النهةار أونلايةن و التةي لةم تتجةاوز  ،والتعبيرية

تجاوزتها صحيفة الشعب الإلكترونية بنسةب قليلةة و هةو مةا أوضةحته نتةائج الدراسةة التحليليةة التةي 

 4.15تكرارات في النهار أونلاين و  8 % 1.39أشارت إلى أن الصور الإخبارية قد بلغت نسبتها ) 

فقةد بلغةت حةوالي أمةا الصةور الجماليةة و التعبيريةة ،مرة في الشعب الإلكترونيةة ( 17و بتكرار  %

 ،مةرة فةي الشةعب أونلايةن ( 15بتكرار  % 3.70مرات في النهار أونلاين و  4بتكرار  % 0.69)

كما اختلفت النهار أونلاين ن صحيفة الشعب فيما يتعلر بالصور الكاريكاتورية التةي ارتفعةت نسةبتها 

مرة  70بتكرار  % 12.21في الشعب الإلكترونية ) % 5في صحيفة النهار أونلاين لكنها لم تتجاوز 

 .مرة  في الشعب أونلاين ( 17 % 4.15في النهار أونلاين و 

و فيه اختلفت كلتا الصحيفتين في   : فتمثل في أشكال الصور الصحفية الإلكترونية  : أما القسم الثاني

  ؛المستطيل الرأسي و المربع ،استخدام أشكال الصور الصحفية سواء ما تعلر منها بالمستطيل الأفقي

فقد تم الاعتماد بشكل كبير على شكل الصور ذات المستطيل الأفقي من قبل صحيفة الشعب أونلاين  

مرة في   212بتكرار   %  36.99على عكس صحيفة النهار الإلكترونية حيث قدرت نسبتها حوالي )  

مرة في الشعب أونلاين ( وعلى النقيض من ذلك فقد لجأت   196بتكرار   %  48.39النهار أونلاين و 

النهار إلى استعمال الصور ذات شكل المستطيل الرأسي بشكل كبير في حين انصب تركيز الشعب  

أونلاين عليها بنحو أقل من نظيرتها السابقة وهو ما أسفرت عنه نتائج الدراسة ممثلة في الآتي )  

مرة في الشعب أونلاين   123بتكرار   %  30.37ر أونلاين و  مرة في النها 269بتكرار    %  46.94

أما ما يتعلر بشكل الصور المربعة فقد حظي هو الآخر باهتمام أقبل من قبل كلتا الصحيفتين و   ،(

كانت نسبتيهما متقاربتين بشكل واضح مع وجود بعض الاختلافات الطفيفة حيث ميزتها نسبة قدرت  

مرة في الشعب   86بتكرار   %  21.23ة في النهار أونلاين و  مر  92بتكرار   %  16.05بحوالي ) 

 . أونلاين (

تعتبر الصورة الرقمية اليوم من بين أهم الجزئيات الجديدة والهامة التي سةاهمت بشةكل فعةال فةي     

حيث أصبحت جزءا لا يمكن الاستغناء عنه بسبب أهميتهةا البالغةة  ،تسهيل العمل الإعلامي وتطويره

هةذا  ،ظهور تقنيات رقمية ساهمت بشكل كبير في الحصول على صور عاليةة الجةودةالتي زادت مع 

لكن في نفةس الوقةت لا يجةب أن تةؤثر تلةك التعةديلات علةى  ،فضلا عن إمكانية تعديلها في أي وقت 
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لهةذا فةإن الصةورة الرقميةة اليةوم تعتبةر أحةد أهةم  ،فحوى الصورة لأن ذلك قد يسبب تشويها للحقيقة

سية في العملية الإعلامية الإخبارية خاصة في الصحف الإلكترونية لأنها تساعد المتلقي الأركان الأسا

على معرفة الخبر بشكل جيد بالإضافة إلةى الانتقةال مةن صةفحة إلةى أخةرى و عةادة مةا يةتم تحميةل 

بمةا  HTML التشةعبيالصور إلى صفحات الويب عن طريةر رمةوز خاصةة فةي لغةة ترميةز الةنص 

 .Imageو هي عبارة عن اختصار لكلمة صورة باللاتينية  imgيعرف ب 

كما تحمل الصورة الرقمية في طياتها دلالات ذات تأثير سيكولوجي كبير علةى نفسةية المتلقةي للخبةر 

خاصة و أنها لا تخضع لقيةد التعلةيم فقةد يفهمهةا  ،فما يمكن أن تقوله صورة واحد قد يعادل ألف كلمة

قد يفهمها الأمي لذلك فإن استخدام الصور يعد أمرا ضروريا في الجانب الإعلامي و هذا  المثقف كما

الأمر ينطبر فقط على الصور الرقمية الإخبارية ذات الجودة العالية والمعنى الدلالي القوي بالإضةافة 

اسةة التةي فةي در الدسةمهوهو نفس ما أشار إليه الباحث مبارك حمد  ،إلى حملها للمعنى الدقير للخبر

" التأثير الدلالي للكلمة والصورة في الخبر الإعلامي " التي أشةارت إلةى أن الصةورة  :تحمل عنوان

كما أنها قادرة إلى التعبير عن ما قد تعجةز عنةه  ،تسهم بشكل فعال في عملية الإبراز للخبر الإعلامي

 .1بالإضافة إلى أن لها قدرة على وصف الحدث بكل تفاصيله " ،الكلمات 

 :Digital photo anglesزوايا الصورة الرقمية  –أولا 

و يمكن تفسير اعتماد صحيفتي الدراسة بشكل كبير  :( Show Styleالزاوية الأولى ) طريقة العرض 

هذا النوع من الصور خاصة و أنه يقدم منحى   بهعلى الصور المفردة نظرا للدور الوظيفي الذي يقوم  

إذا ما ارتبط بمكان معين فإنه يقدم تفاصيل أكثر عن الواقعة و يجعل تفصيلي للخبر الذي وقع خاصة 

أما إذا كانت هذه الصور لشخصيات معينة فإنها تساهم   ،المشاهد أو المتلقي أكثر قربا من فهم الحدث 

أما إذا كانت غير معروفة فإن الصور الشخصية تسةاعد ،في لفت انتباه القارئ إذا كانت معروفة لديهم

الجمهور على معرفة الشخصيات التي يتمحور حولها الحدث وبالتالي الحصةول علةى معلومةات أدق 

عن الموضوع المطروح لهةذا فةإن الاسةتخدام الكبيةر لهةذا النةوع مةن الصةور يعتبةر أمةرا هامةا فةي 

 ،الكثيةر مةن الشخصةيات سةواء سياسةية بةهذي تحظةى الصحف الإلكترونية نظرا للاهتمةام البةالغ الة 

 مفةردةأو أهمية الحدث الذي يتطلب فةي كثيةر مةن الأحيةان صةورا  ،...الخ.رياضية ،فنية ،اجتماعية

تظهر تفاصيل الحدث بشكل دقير وهو ما توفره الصورة الرقميةة اليةوم التةي تتكةون مةن العديةد مةن 

 .الصورة أوضح و أكثر جودةالتي كلما زاد عددها كلما كانت  البيكسلات 

 
دراسة نظرية في الإعلام الكويتي، رسةةالة  ،الإعلامي، التأثير الدلالي للكلمة و الصورة في الخبر مبارك حمد الدسمه1

 .2013/ 2012استكمالا للحصول على درجة الماجستير في الإعلام، كلية الإعلام، جامعة الشرق الأوسط، الكويت، 
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كما يمكن تفسير اعتماد صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين لسلسة الصور بسبب أن هذا النةوع مةن 

الصور يقدم معلومات تفصيلية عن الحدث أو الواقعة خلال فترات زمنية متباعدة أو يتناول الموضوع 

لصحافة المطبوعة في المجلات الأسبوعية وكان يستخدم هذا النوع من الصور في ا  ،من زوايا مختلفة

المصورة نظرا لكونها تقدم مساحات كافية لعرض مجموعة من الصور حول موضةوع واحةد خةلال 

الصحافة الإلكترونية التي تحتوي على مسةاحات معتبةرة  بهاو هذه النقطة تتمتع  ،فترات زمنية معينة

لاحةظ علةى هةذا النةوع مةن الصةور لأنهةا تقةدم ألغت قيود الزمان و المكان لهذا فإنها تعتمد بشةكل م

بالإضافة إلى أنها تمنح القارئ متسع من التحليل والتدقير في  ،معلومات تفصيلية و دقيقة حول الخبر

 .مختلف زوايا الحادثة أو الواقعة

أما المشهد المتعاقب فلم يتم الاعتماد عليه بشكل كبير من قبل كلتةا الصةحيفتين نظةرا للخاصةية التةي 

والتي تتطلب ضرورة أن يتم توفير مجموعة من الصةور التةي تتنةاول الحةدث أو الواقعةة  ،بهايتمتع 

بالإضافة إلى التأكد من مصداقية الصةورة وعةدم  ،وهو ما يتطلب دقة وسرعة عاليين ،لحظة حدوثها

تعرضها للتحريف أو التغيير في شكلها ومضمونها وهو ما قد يتطلب وقتا أكبر مقارنة مع غيةره مةن 

 .الأنواع الصحفية الأخرى

أما التفسير المتعلر بالزاويةة الثانيةة التةي تتمثةل فةي تقسةيم   :(Contentالزاوية الثانية ) المضمون 

الصةةور الرقميةةة مةةن حيةةث المضةةمون فةةيمكن تفسةةير اعتمةةاد كةةل مةةن صةةحيفة النهةةار و الشةةعب 

بسبب أن هذا النوع من الصور يحمل في طياته تعريفا  ،الإلكترونيتين على الصور الرقمية الشخصية

الصةةحفيون إلةةى التقةةاط صةةور  يعمةةد لكترونةةي و عةةادة مةةا للشخصةةية التةةي يتحةةدث عنهةةا الخبةةر الإ

فةي حةين  ،للشخصيات موضوع الحدث تكون بشكل عفوي وهو ما يجعلها أكثر تأثيرا بالنسبة للمتلقي

وتلجةأ أيضةا  ،..الخ.يقوم قد تتوافر العديد من الصور لبعض الشخصةيات كالفنةانين ونجةوم الرياضةة

الصحف الإلكترونية كغيرهةا مةن وسةائل الإعةلام والاتصةال المختلفةة إلةى اسةتخدام بعةض الصةور 

فةي حةين أن صةور  .الشخصية لكبار الشخصةيات السياسةية فةي حةال نقةل الأخبةار التةي تتعلةر بهةم

الموضوعات التي ركةزت عليهةا كةل مةن صةحيفة النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين كثةاني أهةم نةوع 

 ؛صوري رقمي فيعود سبب ذلك إلى كون أن هذا النوع من الصور نظرا لطبيعتها الثريةة والمتنوعةة

 ؛والتي تتنوع بتنوع الأخبار والوقائع التي يتم نشرها علةى مسةتوى هةاتين الصةحيفتين الإلكتةرونيتين

قد تحمل بعةدا  كما ،يتعلر بالواقع السياسي تأثيريابمعنى أن الصورة قد تحمل في طياتها بعدا صوريا 

..الخ. و يكمن تفسير اخةتلاف اهتمةام كةل مةن صةحيفة النهةار و الشةعب .اجتماعيا يهم المجتمع ككل

التعبيرية و الجمالية و الكاريكاتورية نظرا كةون صةحيفة  ،الإلكترونيتين فيم يتعلر بالصور الإخبارية

ى لنقةل القةارئ إلةى مكةان قد ركزت على نقل الصةور الرقميةة الإخباريةة التةي تسةع أونلاينالشعب 
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كون أن  أونلاينوزمان الحادثة وهو ما يعتبر نقطة ايجابية بالنسبة للتحرير الصحفي لصحيفة الشعب 

بالإضةافة إلةى عنصةر  موثوقيةةهذا النوع من الصور الرقمية يقدم تفاصيل عن الحدث أكثر جديةة و 

وهةذه النقطةة تعتبةر  .لكترونةي المنشةورهام جدا ألا وهو التأكيد على الحقةائر الةواردة فةي الخبةر الإ

التي تستخدم بشكل كبير هذا النوع من الصور و الذي لم  أونلاينكنقطة سلبية بالنسبة لصحيفة النهار 

أما ما يتعلر بالصور التعبيرية و الجمالية فقةد اسةتخدمتها كةل مةن صةحيفتي الدراسةة  .% 2يتجاوز 

صحفية الأخرى نظرا لكون هذا النوع من الصور لا يرتبط بشكل قليل مقارنة بنظيراتها من الأنواع ال

كثيرا بالأخبار مقارنة بارتباط تواجدها بشةكل كبيةر مةع الموضةوعات الطويلةة وهةو مةا يتنةافى مةع 

غير أن أهمية هةذا النةوع مةن الصةور يكمةن فةي  ،مواضيع الصحافة الإلكترونية التي تتسم بالإيجاز

أمةا  .التأثير الجمالي و الفني الذي يحمله هذا النوع من الصور والذي يؤثر إيجابا على نفسةية القةارئ

فيم يتعلر بالصور الكاريكاتورية فإنها كانت حاضرة أيضا علةى مسةتوى صةحيفتي الشةعب و النهةار 

لنوع من الصور الصحفية على الصحافة المطبوعةة فقةط لكنةه الإلكترونيتين و لم يقتصر تواجد هذا ا

و يعود سبب ذلك إلى الطابع الذي  ،حظي بمكانته أيضا ضمن صفحات النهار و الشعب الإلكترونيتين

هذا النوع من الصور الرقمية القريب من مختلف المستويات الثقافية و الفكرية و قربه مةنهم  بهيتمتع 

ري من أكثر الصور الرقمية الأكثر قربا من الأفراد نظرا لطبيعته المعبرة مما يجعل هذا النوع الصو

عن الخبر أو الموضوع في أسلوب مضحك أو ترفيهي مما يجعله يحظى بقاعدة جماهيرية كبيرة وهو 

 .ما ينعكس إيجابا على شعبية الصحيفة الإلكترونية و استفادتها من هذا النوع الصوري بشكل كبير

  :Digital photos formats الصور الرقمية  أشكال –ثانيا 

أما التفسير المتعلر بفئة أشكال الصور الصحفية الرقمية المستخدمة فةي كةل مةن صةحيفة النهةار و   

الشعب الإلكترونيتين فقد اعتمدت كل من صةحيفة النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين علةى نمةط الشةكل 

ل ( مع اختلاف طفيف فةي تفضةيل أحةدهما علةى الآخةر لةدى كة  والرأسي ل بنوعيه ) الأفقيالمستطي

وهذا نظرا  ،حيث اعتمدت صحيفة الشعب على المستطيل الأفقي بكثرة في صورتها الرقمية ،صحيفة

لأن هذا النوع من الأشكال الصورية الصحفية يتناسةب بكثةرة مةع الصةور الإخباريةة وهةو نفةس مةا 

فة أشارت نتائج دراستنا التي أشارت إلى اعتماد صحيفة الشعب على الصور الإخبارية أكثر من صحي

في حين اعتمدت صحيفة النهار الإلكترونية بشكل كبير على شكل المستطيل الرأسةي  .النهار أونلاين

بالإضافة إلى الخدع البصةرية التةي يمكةن أن يضةفيها هةذا النةوع مةن  ،نظرا لما يتميز به من مرونة

وبنةاء  .أسةفلالصور الرقمية على بسبب كونه يمتاز بالعمر فيبدو مصاحبا للأخبار مةن الأعلةى إلةى 

 ،عليه فإن الشكل المستطيل للصور سواء أكانت رقمية أم لا فإنه يعتبر من أكثر الأشكال راحة للعةين

نظرا للميزات التي تحققها أبعاد هذا النوع من الصور الصحفية الرقمية في حين لم يتم الاعتماد بشكل 
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للصور في صحيفتي النهار والشةعب الإلكتةرونيتين نظةرا للإيحةاء الجامةد  التربيعيكبير على الشكل 

الذي تعطيه الأبعاد المتساوية لهذا الشكل من الصةور ممةا يبعةث شةعورا علةى الملةل و الرتابةة لةدى 

 .المتصفح

 :فئة أنواع التغطية الإخبارية و أساليبها الفنية  -5

 ارية وأساليبها الفنية:(: يوضل فئة أنواع التغطية الإخب07جدول رقم )

 فئة الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية  الصحيفة 

صحيفة الشعب  

 الإلكترونية 

صحيفة النهار  

 الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

من حيث توقيت   التغطية الإخبارية التمهيدية  48 2.99 22 3.11

 حدوثها 

 

أنواع  

التغطية  

 الإخبارية 

 تغطية المتابعة  34 2.12 4 0.56

 التغطية التسجيلية  1520 94.88 681 96.32

 المجموع  1602 100 707 100

من حيث اتجاه   التغطية المحايدة المجردة 1535 95.81 644 91.08

 التغطية المفسرة  66 4.11 62 8.76 المضمون 

التغطية الإخبارية المتحيزة أو   1 0.06 1 0.14

 المألوفة

 المجموع  1602 100 707 100

الأساليب   التغطية الإخبارية البسيطة  1075 67.10 472 66.76

الفنية  

للتغطية  

 الإخبارية 

 التغطية الإخبارية المركبة  9 0.56 60 8.48

 التغطية الإخبارية القائمة على سرد الأحداث  193 12.04 43 6.08

 التغطية الإخبارية القائمة على سرد التصريحات  148 9.23 95 13.43

 التغطية الإخبارية القائمة على سرد المعلومات  177 11.04 37 5.23

  المجموع  1602 100 707 100
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 فئة أنواع التغطية الإخبارية و أساليبها الفنية   -6-شكل رقم  

شملت فئة التغطية الإخبارية الإلكترونية للأخبار المتواجدة على مستوى صةفحات جريةدتي النهةار و 

الشعب الإلكترونيتين  تقسيمها إلى جزأين القسم الأول تناول أنواع التغطية الإخبارية أما القسم الثاني 

 :الإخبارية الإلكترونية التغطيات فقد تناول الأساليب الفنية المعتمدة في 

علةى اللجةوء  أونلاينحيث ركزت كل من صحيفة النهار و الشعب  :من حيث توقيت حدوثها -أ 

  %94.88إلى التغطية التسجيلية و هو ما أشارت إليه نسب الدراسة التحليلية لكلتا الصةحيفتين ) 

( لكةن  أونلايةنمرة في الشةعب  681بتكرار   %96.32و أونلاينمرة في النهار  1520بتكرار 

الملاحظ أن كلتيهما لم تعتمةدا بشةكل كبيةر علةى التغطيةة التمهيديةة و تغطيةة المتابعةة و هةو مةا 

أين حظيةت التغطيةة التمهيديةة علةى  ،في كلتيهما  %4أشارت إليه نتائج الدراسة التي لم تتجاوز 

مةرة   22بتكةرار   %3.11مرة في النهةار أونلايةن و  48بتكرار  % 2.99نسبة تقدر بحوالي ) 

مةرة فةي  34بتكةرار  % 2.12( أما تغطية المتابعة فقدرت نسبتها بحةوالي )  أونلاينفي الشعب 

و هةي نسةب منخفضةة جةدا .( أونلايةنمةرات فةي الشةعب  4بتكةرار  % 0.56النهار أونلاين و 

 .مقارنة بالتغطية التسجيلية

فقد شملت ثةلاث فئةات أيضةا و التةي نحةى فيهةا الصةحفيون  :أما من حيث اتجاه المضمون  -ب

الإلكترونيون إلى استخدام التغطية الإخبارية المحايدة بشكل كبير جدا و هو ما أشارت إليه نتةائج 

مةرة فةي النهةار أونلايةن و  1535بتكةرار  % 95.81الدراسة حيةث بلغةت التغطيةة المحايةدة ) 
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مرة في الشعب أونلاين ( لتليها بعد ذلك التغطية المفسرة و التي حةازت  644بتكرار  % 91.08

مةرة فةي النهةار  66بتكرار  % 4.11و كانت كالتالي )  % 10على نسبة ضئيلة جدا لم تتجاوز 

أما التغطية المتحيزة أو المألوفة فتكةاد ،مرة في الشعب أونلاين ( 62بتكرار  % 8.76أونلاين و 

بتكرار مرة واحدة في النهار أونلاين  % 0.06)  % 1يفتين حيث لم تتجاوز تنعدم في كلتا الصح

 بتكرار مرة واحدة في الشعب أونلاين (      % 0.14و 

                                                               : أما ما تعلق بالأساليب الفنية المتعلقة بالتغطية الإخبارية الإلكترونية -ج

بين كلتا الصحيفتين فيما يتعلر بالأساليب الفنية للتغطية الإخبارية   فروقات لكن لاحظت الباحثة 

المتبقية حيث ركزت صحيفة النهار الإلكترونية على كل من التغطية الإخبارية القائمة على سرد  

  %  12.04حيث بلغت نسبتها )    ،الأحداث مقارنة بنظيرتها الأخرى ) الشعب الإلكترونية (

ليتدرج   ،مرة في الشعب أونلاين (  43بتكرار    %  6.08أونلاين و  مرة في النهار 193بتكرار  

تركيز صحيفة النهار على التغطية الإخبارية القائمة على سرد المعلومات على عكس صحيفة  

مرة   37بتكرار   %  5.23مرة في النهار أونلاين و  177بتكرار   %  11.04)   أونلاين الشعب 

 . نلاين (في الشعب أو 

حيث اختلفت صحيفتي الدراسة كذلك في الأساليب الفنيةة المتعلقةة بالتغطيةة الإخباريةة المركبةة و 

و التي شكلت مركز اهتمام لدى صحيفة الشةعب  ،التغطية الإخبارية القائمة على سرد التصريحات 

أكثر من النهار الإلكترونية حيث اهتمت صحيفة الشعب بالتغطية الإخباريةة القائمةة علةى  أونلاين

أما ،أونلاينمرة في الشعب  95بتكر ر %  13.43و التي بلغت نسبتها حوالي )    ،سرد التصريحات 

لتليهةا مباشةرة التغطيةة الإخباريةة المركبةة التةي  ،مةرة ( 148بتكرار   % 9.23النهار فقد بلغت 

 1و لم تتجةاوز  أونلاينمرة في الشعب  60بتكرار   % 8.48نسبتها في كلتا الصحيفتين  )  بلغت 

 .مرات ( 9بتكرار   % 0.56و هو ما أشارت إليه نتائج الدراسة  أونلاينفي النهار  %

إن التغطية الإخبارية في مجملها هي العملية التي يقوم مةن خلالهةا المحةرر الإلكترونةي بجمةع    

مختلف المعلومات التي تصله من قبل مختلف المصادر بعد التأكد من مصداقيتها و صحتها لحدث 

و تكون عادة هذه المعلومات التي يتم جمعها من قبل المحةرر الصةحفي تجيةب علةى  ،أو واقعة ما

( ثةم يحررهةا بأسةلوب 5WH+ H كافة الأسئلة التي قد تتبادر إلى ذهن المتلقي ) الأسةئلة السةتة 

 .يتماشى و متطلبات الفضاء الإلكتروني

 :Types of electronic new coverageأنواع التغطية الإخبارية الإلكترونية  –القسم الأول 

 :من حيث توقيت حدوثها -أ     
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و يمكن تفسير اعتماد كل من صةحيفة النهةار والشةعب الإلكتةرونيتين فةيم يتعلةر بنةوع التغطيةة   

 ،الإخبارية الإلكترونية من حيث توقيت حدوثها بشكل كبير علةى التغطيةة التسةجيلية ) التقريريةة(

ر و بمعنةى آخة  ؛نظرا لأن هذا النوع من التغطية يتم حال وقوع الحدث أو بعد وقوع الحةدث فعةلا

تبط بالأحةداث التةي وقعةت فعةلا و يةتم جمةع المعلومةات ذا النوع من التغطية الإخباريةة يةرفإن ه

 الموثوقيةةوهو ما يتماشى مع طبيعة الخبر الإلكتروني الذي يتطلةب الدقةة و  ،حولها حال وقوعها

و يعتبةر هةذا  .في المعلومة التي يتم نشرها على مستوى صفحتي النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين

الإخبارية من أكثر الأنواع التي يتم استخدامها في تغطية الأحداث في مختلةف  التغطيات النوع من 

أما التغطية التمهيدية و  .وسائل الإعلام و هو ما ينطبر كذلك على الصحافة الإلكترونية الجزائرية

تين و ذلك نظرا لكةون التغطيةة تغطية المتابعة فلم يتم استخدامهما بشكل كبير من قبل كلتا الصحيف

التمهيدية عادة ما تهتم بأحداث أو أخبار لم تقع بعد و لكن تقوم بجمع مؤشةرات لحةدوثها و تتوقةع 

لهةذا فةإن صةحيفتي  ،لكن هذا النوع لا يستعمل كثيرا بسبب أن الحدث قد يقةع أو العكةس ،حدوثها

ضةاء الإلكترونةي فضةاء تكثةر فيةه خاصةة و أن الف التغطيةات الدراسة تبتعدان عن هذا النوع مةن 

الإخبارية يةتم  التغطيات لهذا فإن استخدام هذا النوع من   Fake Newsالشائعات و الأخبار المزيفة 

أما مةا يةرتبط بتغطيةة المتابعةة فهةي .و هةو مةا أكدتةه نتةائج الدراسةة .استخدامه بشكل ضئيل جدا

 تخللتهامعينة أو الحديث عن أحداث سابقة التغطية التي تعالج أهم التطورات التي ارتبطت بحادثة 

 التغطيةات تطورات جديدة لكن أيضا لم تجد اهتمامةا بالغةا مةن قبةل صةحيفتي الدراسةة بمثةل هةذه 

الإخبارية الإلكترونية لأن المتلقي الإلكتروني يبحث دائما عن الأخبار الجديدة و بطريقة مختصرة 

 .لغير آنية أهميتها لدى الجمهور الإلكترونيو آنية و هو ما قد يفقد الأخبار القديمة أو ا

 :أما من حيث اتجاه المضمون  -ب

الإخبارية من حيث المضمون فقد اعتمدت كل من صةحيفة  التغطيات أما التفسير المتعلر بنوع     

نظةرا لأن الموضةوعية تمثةل  ،المحايدة بصفة كبيرة التغطيات النهار و الشعب الإلكترونيتين على 

ممثلة في أهم العناصر التي يتحراها الصحفيون الإلكترونيون خاصة و أن البيئة الاتصالية الرقمية 

فة الإلكترونيةة يشةكل عنصةرا هامةا بسةبب الأخبةار المزيفةة و الصةحا أحد أهم نماذجها ألا وهةي

لذلك فإن تحري الصدق و الموضوعية يعتبران أحةد أهةم أهةداف  ،الشائعات التي تملأ هذا الفضاء

فقةد اعتمةدت كةل مةن صةحيفة النهةار و  وبنةاء عليةه ،القائمين بالاتصال في الصحافة الإلكترونية

المحايدة التي تقدم الحقائر كما هي دون التدخل في المعلومةات الشعب الإلكترونيتين على التغطية 

مةن حيةث المضةمون  التغطيةات و هي أكثر أنةواع  ،التي يتم التطرق إليها داخل الخبر الإلكتروني

أما  ،التي يلجأ إلى استخدامها الصحفيون الإلكترونيون على غرار باقي وسائل الإعلام و الاتصال

التفسيرية و التي لم يتم تسجيل تواجدها بشكل كبير على مستوى صفحات   التفسير المتعلر بالتغطية



 الدراسة التحليلية المقارنة للقيم الإخبارية المتضمنة    الفصل السادس:
 في صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين                          

 

264 
 

يتطلةب قيةام الصةحفيين  التغطيةات نظرا لكةون أن هةذا النةوع مةن  ،النهار و الشعب الإلكترونيتين

بجمع المعلومات و الحقائر و البيانات المفسرة للخبر و هو قد يتطلب وقتا طويلا بالنسبة للسةرعة 

حافة الإلكترونية مما قد يفقدها السبر الصحفي و آنية المعلومة لذلك فةإن اللجةوء التي تتطلبها الص

أمةا فةيم يتعلةر  .يكةون ضةئيلا جةدا مقارنةة بالتغطيةة المحايةدة التغطيةات إلى مثل هذا النةوع مةن 

 ،أونلايةنبالتغطية المنحازة أو الملونة فتكاد تكون منعدمة على مستوى صحيفتي النهار و الشةعب 

قد يبرز فيه توجه الصحفي من خلال كيفية طرحه للموضوع أو  التغطيات بسبب أن هذا النوع من 

 .الخبر من خلال تشويهه لبعض الوقائع أو حذفها أو تضمين الخبر لرأيه بقصد أو دون قصد 

 Technicalmethods ofelectronicالأساليب الفنية للتغطية الإخبارية الإلكترونية  -القسم الثاني

news coverage: 

أما ما يتعلر بالأساليب الفنية للتغطية الإخبارية الإلكترونية فيةؤول تفسةير اسةتخدام كةل مةن       

نظرا لمةا يتطلبةه الطةابع  ،إلى أساليب التغطية الإخبارية البسيطة أونلاينصحيفة الشعب و النهار 

الإخباري الإلكتروني من بساطة و سهولة الأسلوب الذي يجةب أن يكةون مفهومةا مةن قبةل جميةع 

المتلقين لأن اللغة الصحفية يجب أن تكون لغة سهلة بسيطة يفهمها الجميع على اختلاف مستوياتهم 

ث نظرا لأن الجمهةور اليةوم قةد لهذا فإن الابتعاد عن التعقيد أمر ضروري لتغطية الأحدا ،الثقافية

ب الموضةوع و أصبح لا يملك الكثير من الوقت لتحليل الأخبةار و تفسةيرها بةل يسةعى لمعرفةة لةُ 

 .جوهر الحدث مباشرة و في أقل قدر زمني ممكن

لكل من التغطية الإخبارية القائمة على سرد الأحداث  أونلاينو يعود سبب استخدام صحيفة النهار 

سرد المعلومات إلى أنها تقدم الأخبار في شكل سرد تسلسلي يقدم الحقائر و البيانات و القائمة على  

كمةةا أن سةةرد  ،و جاذبةةا للمتلقةةي تشةةويقياممةةا يمةةنح الخبةةر الإلكترونةةي طابعةةا  ،كقصةةة إخباريةةة

المعلومات يساهم بشكل فعال في إثراء الخبر و منحه مصداقية ودقة أكبةر ممةا يجعلةه أكثةر جةذبا 

 .للقارئ

للأساليب الفنيةة للتغطيةة الإخباريةة القائمةة علةى  أونلايني حين يؤول استخدام صحيفة الشعب ف 

نظرا لأن التغطية الإخبارية القائمة على التصريحات تملك أهميةة و  ،سرد التصريحات و المركبة

مصداقية لدى الجمهور فنقل الخبر عن طرير تصريح من قبل مصدره مباشرة يعةد مةن بةين أهةم 

في حين أن الأسلوب الموالي   .التي تجعل الخبر الإلكتروني يمتاز بالقوة و المصداقية ،ائص الخص
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) المركبة ( عادة ما يحتوي معلومات متفرقة عن أحداث لها صلة بنفس موضوع الخبةر المنشةور 

 1انظر.مما يمنح القارئ فرصة تحليل الأحداث و ربط بعضها بالآخر

 

 

 

 

 

 

 
أفريــل  24أنواع التغطيات الإخبارية و أساليبها الفنية لصحيفتي الدراسة " النهار و الشعب الإلكترونيــة " : عــدد  1

2019 : 
 النهار أونلاين: 

 أنواع التغطية الإخبارية: 
 من حيث توقيت حدوثها:  

 .سنسترجع أموال الشعب...نطهر الدولة و نفكك ألغام الفاسدين
 .ولاية 16شلل في الجامعات....و مسيرات حاشدة للطلبة ب 

 ! هذه هي المنتجات التي استغنت الجزائر عن استيرادها
 من حيث اتجاه المضمون: 

 .على ضرب استقرار الجزائر...و سنطهر الدولة و نفكك ألغام الفاسدين 2015أطراف تعمل منذ 
 ! .." والبيع مكاش " .مليونا 20سوق السيارات ينهار ب 

 .صانع حلويات يقتل زوجته الحامل بتوأم بعد خنقها بسلك كهربائي في الأربعاء
 الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية: 

 .لشيخ قتل ابن عمه بسلاح ناري بسبب خلاف حول ممر سنوات سجنا 10
 ولاية  16.. و مسيرات حاشدة للطلبة ب .شلل في الجامعات

 .إصابة طفلة بعد عواصف اقتلعت أسقف منازل و أشجار و أسلاك كهربائية في تبسة
 .عزيز عباس:  "ننتظر إنصافنا من الفاف اليوم لتحقير الصعود و دخول التاريخ " 

BRI  بارونات حاولوا تهريب ربع قنطار من " الكيف" من مغنية 7 تطيح. 
 الشعب أونلاين: 

 أنواع التغطية الإخبارية: 
 من حيث توقيت حدوثها:  

 .الفرير قايد صالح يدعو العدالة إلى استرجاع أموال الشعب بكل الطرق
 .وقفة احتجاجية لعمال و طلبة جامعة بومرداس

 .ك السلمي تناهز مليار دينار في اليومالكلفة الاقتصادية للحرا
 من حيث اتجاه المضمون: 

 .توقيف عنصري دعم للجماعات الإرهابية
 .الجزائر قادرة على إحداث طفرة في مؤشر النمو

 .شابة عبقرية تقف وراء معجزة الثقب الأسود
 الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية: 

 .كالوم هودسون أودوي يتعرض للإصابة
 .المرأة الجزائرية حاضرة بقوة في المسيرات السلمية

 .سنوات 5مليار دولار هربت في ظرف  150سراي: 
 بوطبشة: " موعد هام لمصارعينا " 

 .الخلل في الصفقات العمومية، سطوة مراكز القرار السياسي و ضعف الرقابة
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 :الصحفية الخبريةفئة القوالب  -6

 (: يوضل فئة القوالب الصحفية الخبرية:08جدول رقم )

 

 فئة القوالب الصحفية الخبرية الصحيفة 

 صحيفة النهار الإلكترونية  صحيفة الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 قالب الهرم المعتدل  429 26.77 44 6.22

 قالب الهرم المقلوب  824 51.43 409 57.85

 قالب السرد المتسلسل 24 1.49 16 2.26

 القالب التجميعي  10 0.62 18 2.54

 قالب الساعة  10 0.62 5 0.70

 قالب الماسة 14 0.87 00 00

 قلب الأحداث المتوقعة  129 8.05 49 6.93

 قالب النص الطويل  8 0.49 24 3.39

 قالب المقاطع  4 0.24 28 3.96

 قالب غير الخطي  1 0.06 00 00

 قالب لوحة التصميم  00 00 00 00

 قالب القائمة  46 2.87 51 7.21

 قالب وول ستريت جورنال  103 6.42 63 8.91

 المجموع  1602 100 707 100
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 فئة القوالب الصحفية الخبرية   -7-شكل رقم  

تماثلت كل صحيفتي الدراسة الإلكترونيتين في استخدام قالب الهرم المقلوب بشكل كبير حيث بلغت    

مةرة فةي  409بتكةرار   % 57.85مةرة فةي النهةار أونلايةن و  824بتكةرار  % 51.43نسةبتهما ) 

في حين اختلفةت صةحيفتي  ،الشعب أونلاين ( كما اشتركتا كذلك في الغياب التام لقالب لوحة التصميم

الدراسة في نسبة استخدام باقي القوالب الصحفية و هو ما أبرزته الإحصائيات المتوصةل إليهةا حيةث 

صحفية المعتمدة لةديها و ركزت صحيفة النهار أونلاين على قالب الهرم المعتدل كثاني أهم القوالب ال

مرة  ليليه بعد ذلك كل من قالب الأحداث المتوقعة  429بتكرار  %  26.77الذي بلغت نسبته حوالي 

قالةب القائمةة  ،مةرة 103بتكةرار  % 6.42 قالب وول ستريت جورنةال،مرة 129، بتكر ر % 8.05

 % 0.87قالةب الماسةة  ،مةرة 24بتكةرار  %1.49قالب السرد المتسلسل   مرة46بتكرار  % 2.87

 10بتكرار  % 0.62قالب الساعة  ،مرات  10بتكرار  % 0.62القالب التجميعي  ،مرة 14بتكرار 

مةرات،  4بتكةرار % 0.24قالةب المقةاطع  ،مةرات  8بتكةرار  % 0.49قالب النص الطويةل  ،مرات 

ونلاين على قالب في حين اعتمدت صحيفة الشعب أ ،بتكرار مرة واحدة % 0.06القالب غير الخطي 

 % 8.91أهم القوالب الصحفية الإلكترونية حيث قةدرت نسةبتها بحةوالي  ستريت جورنال كثانيوول 

قالةب الأحةداث  ،مةرة 51بتكةرار   % 7.21قالةب القائمةة  :مرة  لتبعها بعد ذلك كةل مةن 63بتكرار 

قالةب المقةاطع  ،مةرة 44بتكةرار  % 6.22قالةب الهةرم المعتةدل  ،مرة 49بتكرار % 6.93المتوقعة 

 2.54القالةب التجميعةي  ،مةرة 24بتكةرار %  3.39قالب النص الطويةل  ،مرة 49بتكرار %  3.96

  0.70قالةب السةاعة  ،مةرة 16بتكةرار  % 2.26قالةب السةرد المتسلسةل  ،% مةرة  18بتكةرار 
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أما بقية القوالب فقد انعدم تواجدها تماما علةى مسةتوى صةفحات جريةدة الشةعب  ،مرات  5بتكرار %

 .الإلكترونية

و يعود سبب استخدام كل من النهار و الشعب الإلكتةرونيتين لقالةب الهةرم المقلةوب بشةكل كبيةر      

التي تضةع كافةة المعلومةات المهمةة فةي مقدمةة الخبةر و هةذا  ،نظرا لطريقة تناوله للخبر الإلكتروني

الذي يسةعى للحصةول علةى المعلومةة فةي وقةت وجيةز  ،تماشيا مع طبيعة الجمهور الإلكتروني اليوم

بالإضافة إلى توجيه القارئ نحو أدق الفقرات التي يتضمنها الخبر الإلكتروني  وهو   ،وبأدق التفاصيل

وهةي ميةزة مهمةة جةدا  ،من الوقت والجهد في قةراءة الخبةر الإلكترونةي ما يوفر على المتلقي الكثير

استغلتها كليتا الوسيلتين لجذب انتباه الجماهير لقراءة مواضيعها الإخبارية بهذه الطريقة تجعل القةراء 

كما شكل قالةب الهةرم  ،يتوجهون تلقائيا لقراءة الأخبار الإلكترونية المتواجدة على مستوى صفحاتهما

نظةرا لكةون هةذه الأخيةرة تهةتم بشةكل كبيةر  أونلايةندل أحد ثاني أهم اهتمامات صحيفة النهار المعت

بحوادث الجرائم التي تتميز عادة بالإثارة ذات التفاصيل المتنوعة لجذب انتباه الجماهير للأخبار التةي 

صةحيفة النهةار  لذلك فكثيرا ما يلجأ الصحفيون الإلكترونيون و منهم القائمون بالاتصال فةي ،تنشرها

إلى استخدام هذا القالب الذي يعتبر أنسب قالةب لمثةل هةذه المواضةيع لتهيئةة القةارئ للحةدث  أونلاين

حيث تتضمن مقدمته تمهيدا للخبر بجعل القارئ يتهيأ سيكولوجيا لمةا بعةده مةن معلومةات فةي صةلب 

 .الخبر و خاتمته

كثاني أهةم القوالةب  ستريتجورناللب وول في حين لجأت صحيفة الشعب الإلكترونية لاستخدام قا    

 Theستريتجورنالالمتبعة في تحرير أخبارها الإلكترونية و الذي يعود أصل تسميته إلى جريدة وول 

wall street journal   حيث يعتمد هةذا النةوع مةن القوالةب علةى اسةتهلال خفيةف حةول ، الأمريكية

الإلكتروني بالانتقةال مةن الخةاص إلةى العةام وفةر تسلسةل شخص أو حادثة و هو ما يسمح للصحفي 

حيث يسعى لإيجاد نمةوذج  ،منطقي يمنح الخبر الإلكتروني نوعا من التشوير و الجذب للاطلاع عليه

مما يؤثر بشكل كبيةر فةي نفسةية المتلقةي أو  ،إنساني وقع وقعت عليه الحادثة أو كانت معايشة للحدث 

ر هذا النوع مةن بةين أهةم القوالةب الصةحفية التةي يةتم اسةتخدامها فةي كما يعتب ،الجمهور الإلكتروني

الصحافة الإلكترونية نظرا لطبيعته الملائمة للفضاء الإلكتروني وهو ما أثبتته نتائج الدراسة المتوصل 

 .إليها

ليأتي بعد ذلك التدرج في استخدام باقي القوالب الصحفية الأخةرى بشةكل متبةاين وفقةا لمتطلبةات كةل 

لكن ليس بشكل كبير مقارنة بالقوالب السالفة الذكر و هةو مةا يشةير إلةى قصةور نسةبي فةي  ،فةصحي
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استخدام كلتا الصحيفتين للقوالب الإخبارية الإلكترونية و تحكمها فيها بسبب النسب المنخفضة لدرجةة 

 .كبيرة في النهار والشعب الإلكترونيتين

لطرح هةو أن الصةحافة الإلكترونيةة أضةحت فةي حاجةة ومما تجدر الإشارة إليه في نهاية هذا ا      

ضرورة مواكبة ما تتطلبه البيئة الرقمية الحديثة  بهونقصد  ؛للمضامين الإخبارية  القولبيماسة للتغيير  

دقيقة و سريعة في نقل الأحداث لةذلك كةان مةن الضةرورة و الإلةزام تغييةر القوالةب  ميكانيزمات من 

فالقارئ الإلكتروني اليوم ليس هو نفسه قارئ الصحيفة  ،الصحفية التي تتضمن هذا النوع من الأخبار

الورقية وهو ما ورد كنقطة بةارزة فةي دراسةة رابةح عمةار تحةت عنةوان " الصةحافة الإلكترونيةة و 

الفضاء الإلكتروني " لقد أضحت بعض القوالب التقليدية غير قةادرة علةى مواكبةة التغييةرات تحديات 

حتى إن التحديات التي تواجههةا الكتابةة  ،الجوهرية التي تعرفها الكتابة الصحفية على شبكة الانترنت 

تةوى جعلت من الضروري البحث عن قوالب جديدة لتحرير الأخبار قادرة على استيعاب المح ،للويب 

 1الإلكتروني " 

 2انظر 

 
 ،-اسة ميدانية للصحافة الإلكترونية الجزائرية در –، الصحافة الإلكترونية و تحديات الفضاء الإلكتروني رابح عمار 1

جامعةةة أحمةةد بةةن بلةةة أطروحة لنيل شهادة دكتوراه علةةوم الإعةةلام و الاتصةةال، كليةةة العلةةوم الإنسةةانية و الاجتماعيةةة، 
 .414، ص 2016/2017، وهران

 : 2019ماي  2نماذج عن القوالب الصحفية في صحيفتي الدراسة  عدد 2
 النهار أونلاين: 

 قالب الهرم المعتدل:
 .فتاة ضمن شبكة تستعمل مواقع التواصل الاجتماعي في تهريب " الكيف " بتلمسان

 قالب الهرم المقلوب: 
 .الشلفالمجلس الشعبي الولائي يطالب بضمان حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة في 

 قالب السرد المتسلسل: 
 تأجيل محاكمة منتحلة صفة شرطية أمتعة مسافرين من مطار الجزائر.

 القالب التجميعي " 
 ..." سيدي السعيد ديقاج " .آلاف النقابيين و الطلبة في مسيرة بالعاصمة،

 قالب الساعة: 
 .انتخاب جميعيبرلماني من " الأفلان " يستقيل...و آخران يجمدان عضويتهما بعد 

 قالب الماسة: 
 .أسماء رضع و موتلى و عائلات بأكملها ضمن المستفيدين من تخصيصات سكنية في الوادي " 

 قالب الأحداث المتوقعة: 
 .ملايين أوروا لضم بن سبعيني هذا الصيف "  8" إيفرتون و إشبيلية يعرضان 

 قالب النص الطويل:  
 .رمضان بالإقامات الجامعية في أدرارالتأكيد على تحسين الخدمات خلال شهر 

 قالب المقاطع: 
 ! زطشي » ما عندوا ما يخاف « مع أعضاء » مع الواقف «

 قالب لوحة التصميم " 
 .لم يتم تسجيل أي خبر في الأعداد كلها محل الدراسة

 قالب القائمة: 
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 .مؤسسة في البويرة 127مليار سنتيم بترميم  60
 قالب وول ستريت جورنال: 

 زرواطي: 
 ! ...سأبقى معارضا و قالوا إنني  لست جزائريا لهذا السبب «.» أنا ضد المنظومة الكروية
 جريدى الشعب أونلاين: 

 قالب الهرم المعتدل: 
 .الغاز يبيد عائلة بحي » قميطا « بوهران

 قالب الهرم المقلوب: 
 ه الصالحة للشرب.من أحياء تمنراست تستفيد من الميا % 97

 قالب السرد المتسلسل: 
 .بحثا عن الحلول التوافقية ،إشراك كل القوى الحية للأمة

 القالب التجميعي: 
 ." لتسهيل الملاحة البحرية 2تدشين الساحبة الجديدة " إيجيلجلي 

 قالب الساعة: 
 .البوليساريو تحث مجلس الأمن على وضع حد للوضع القائم

. 
 قالب الماسة: 

 .برناوي: »مدارس التكوين للجيدو ستساهم في الرفع من مستوى الرياضة «
 قالب الأحداث المتوقعة: 

 .عمليات إعادة إسكان سكان القصبة قبل شهر رمضان
 قالب النص الطويل: 

 .حشود من العمال في مسيرات سلمية بالعاصمة احتفالا بعيد الشغل
 قالب المقاطع: 
 .وى الحية للأمة، بحثا عن الحلول التوافقيةإشراك كل الق

 قالب لوحة التصميم:
 .لم يتم تسجيل أي خبر في هذا القالب

 قالب القائمة: 
 .منقبل انتهت بها الأشغال بدون كهرباء بولاية بسكرة 14

 قالب وول ستريت جورنال: 
 .تنديد بمحاولة الانقلاب على مادورو و دعوة إلى حل الأزمة بالتفاوض
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 :فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صحف الدراسة -7

 (: يوضل فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صحف الدراسة:09جدول رقم )

فئة توزيع القوالب الصحفية الخبرية على   الصحيفة 

 النهار الإلكترونية صحيفة  صحيفة الشعب الإلكترونية  مستوى صحف الدراسة 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 قالب الهرم المعتدل  أعلى الصفحة  96 22.37 11 25

 وسط الصفحة  224 52.21 23 52.27

 أسفل الصفحة  109 25.40 10 22.72

 المجموع  429 100 44 100

 قالب الهرم المقلوب  أعلى الصفحة  179 21.72 101 24.69

 وسط الصفحة  443 53.76 178 43.52

 أسفل الصفحة  202 24.51 130 31.78

 المجموع  824 100 409 100

 قالب السرد المتسلسل أعلى الصفحة  15 62.5 10 62.5

 وسط الصفحة  9 37.5 5 31.25

 أسفل الصفحة    1 6.25

 المجموع  24 100 16 100

 التجميعي القالب  أعلى الصفحة  4 40 13 72.22

 وسط الصفحة  5 50 4 22.22

 أسفل الصفحة  1 10 1 5.55

 المجموع  10 100 18 100

 قالب الساعة  أعلى الصفحة  10 100 4 80

 وسط الصفحة    1 20

 أسفل الصفحة     

 المجموع  10 100 5 100

 قالب الماسة أعلى الصفحة  8 57.14  

 وسط الصفحة  5 35.71  
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 أسفل الصفحة  1 7.14  

 المجموع  14 100 00 00

 قالب الأحداث المتوقعة  أعلى الصفحة  54 41.86 21 42.85

 وسط الصفحة  51 39.53 18 36.73

 أسفل الصفحة  24 18.60 10 20.40

 المجموع  129 100 49 100

 قالب النص الطويل  أعلى الصفحة  6 75 20 83.33

 وسط الصفحة  2 25 4 16.66

 أسفل الصفحة     

 المجموع  8 100 24 100

 قالب المقاطع  أعلى الصفحة  3 75 23 82.14

 وسط الصفحة  1 25 5 17.85

 أسفل الصفحة     

 المجموع  4 100 28 100

 قالب غير الخطي  أعلى الصفحة  1 100  

 وسط الصفحة     

 أسفل الصفحة     

 المجموع  1 100  

 لوحة التصميم قالب  أعلى الصفحة     

 وسط الصفحة     

 أسفل الصفحة     

 المجموع     

 قالب القائمة  أعلى الصفحة  17 36.95 26 50.98

 وسط الصفحة  23 50 19 37.25

 أسفل الصفحة  6 13.04 6 76. 11

 المجموع  46 100 51 100

قالب وول ستريت   أعلى الصفحة  43 41.74 44 69.84

 وسط الصفحة  39 37.86 16 25.39 جورنال 
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 أسفل الصفحة  21 20.38 3 4.76

 المجموع  103 100 63 100

 

 

 فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صحف الدراسة   -8-شكل رقم  

تناول هذا الجدول توزيع القوالةب الصةحفية الإلكترونيةة علةى مسةتوى صةفحات موقةع صةحيفة      

النهار و الشعب الإلكترونيتين حيث تم تركيز كلتا الصحيفتين على الجزء العلوي من صفحات الموقع 

ه نتةائج وهو ما أشارت إليه نتائج بالنسبة للقوالب الصحفية الإلكترونية في مجملها وهو ما أشارت إلي

قالةب السةرد  :الدراسة التي بلغت نسبها حسب كل قالب صحفي إلكتروني إخباري على النحةو التةالي

 72.22القالب التجميعي ) ،في الشعب أونلاين ( % 62.5في النهار أونلاين و  % 62.5المتسلسل ) 

 ،في الشعب أونلاين ( % 80في النهار أونلاين و  % 100قالب الساعة )  ،في الشعب أونلاين ( %

فةي النهةار  % 41.86قالةب الأحةداث المتوقعةة )  ،فةي النهةار أونلايةن ( % 57.14قالب الماسةة ) 

فةي النهةةار أونلايةةن و  % 75قالةةب الةنص الطويةةل )  ،فةةي الشةعب أونلايةةن ( % 42.85أونلايةن و 

قالب وول ستريت  ،في الشعب أونلاين ( % 50.98قالب القائمة )  ،في الشعب أونلاين ( % 82.14

كمةا حظةي موقةع وسةط  .في الشعب أونلاين ( %69.84في النهار أونلاين و  % 41.74جورنال ) 

الصفحة باهتمام بالغ من قبل كلتا الصحيفتين و هو ما أشارت إليه كل مةن صةحيفة النهةار و الشةعب 

 52.21قالب الهرم المعتدل )  :أونلاين حيث بلغت نسب القوالب التي تمركزت في هذا الموقع كالتالي

فةي  % 53.76م المقلةوب ) قالةب الهةر ،فةي الشةعب أونلايةن ( % 52.27في النهار أونلايةن و  %
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 ،فةي النهةار أونلايةن ( % 50القالب التجميعةي ) ،في الشعب أونلاين (  % 43.52النهار أونلاين و 

في حةين لةم تحةظ الأقسةام السةفلية مةن مةوقعي الصةحيفتين  ،في النهار أونلاين( %50قالب القائمة )

 .الدراسة بأهمية كبيرة كالقسمين العلوي و الوسطي وهو ما أثبتته نتائج

تماثلت كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين محل الدراسة على القسم العلوي من مةوقعي الدراسةة و ذلةك    

بسبب الأهمية التي يحظةى بهةا هةذا الموقةع نظةرا لأن عةين القةارئ تقةع مباشةرة علةى أعلةى موقةع 

 تأثيريةاوعادة ما يتضمن هذا القسم أهم الأخبار الإلكترونية التي تحمةل صةدىً  ،الصحيفة الإلكترونية

كبيرا في سيكولوجيا الجمهور وهو ما يسعى الصحفيون الإلكترونيون إلى استغلاله بشةكل كبيةر مةن 

كمةا سةعت كلتةا  ،الكلمة والصورة التي يكون وقعها كبيرا في ذهن المتلقي بسيميائيات خلال التلاعب 

تين إلى التنويع في تمركز مختلف القوالب في الجانب العلوي للصحيفة لتجنب الملل والرتابةة الصحيف

فالتماثل في استخدام نفةس القوالةب فةي  ،التي قد تتسلل إلى القارئ أثناء اطلاعه على مختلف الأخبار

ترونيةة مكان واحد و تشابه طريقة عرضها قد يضفي نوعا من الجمود والرتابةة علةى الصةحيفة الإلك

لهذا فإن اعتماد كلتا الصحيفتين على التنويع في اسةتخدام القوالةب الصةحفية فةي الجةزء العلةوي مةن 

فةالتنويع فةي القالةب  ،الموقع يعتبر نقطة ايجابية ركز عليها القائمون بالاتصال في صحيفتي الدراسةة

فالقسةم  .قةة عرضةهاوالأسلوب يجعل هناك نوعا من التشةوير فةي تنةاول الأخبةار الإلكترونيةة وطري

العلوي للصحيفة الإلكترونية شأنه شأن الصحف المطبوعة يساهم بشكل فعال في تحديد شةكل وهويةة 

لذلك فإن الاهتمام بهةذا الجانةب و التركيةز علةى الجةانبين الإخراجةي الجمةالي  ،الصحيفة الإلكترونية

لكتروني الةذي يتميةز بةالتغيير و والفني و التنويع فيهما يعدان من بين أساسيات الإخراج الصحفي الإ

 .التعديل المتتابع

أما القسم المتوسط أو الوسطي الذي شةكل ثةاني اهتمامةات صةحيفتي النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين 

نظرا لوقوع عةين المتلقةي علةى الجةزء  ،فيعود سبب ذلك إلى أهمية هذا الموقع في صحيفتي الدراسة

ي تكةون مةن أعلةى إلةى أسةفل و ذلةك عةن طريةر تمريةر فةأرة الموالي أثناء تمريةره للأخبةار و التة 

و بناء عليه فإن توزيع القوالب الصحفية في هذا الموقع يحقةر  ،الحاسوب للحصول على بقية الأخبار

لهذا فإن جمال الصفحة الإلكترونيةة يكةون  ،تناسبا مكملا لخصائص التصميم الفني في صحافة الويب 

البها و التمازج التقني لعناصرها بما يحقر تقديم المعلومة الإخبارية من خلال التنوع الإخراجي في قو

 .و في نفس الوقت يؤدي واجبه الإخباري على أكمل وجه.في شكل مريح للعين و لافت للانتباه

أما الجزء السفلي لصحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين فعادة ما يحظى بنسب أخبار أقل أو بتوزيع 

نظةةرا للاهتمةةام الةةذي يوليةةه الجمهةةور إلةةى أعلةةى ووسةةط الصةةحيفة  ،ترونيةةة أقةةلقوالةةب صةةحفية إلك
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الإلكترونية لذلك فعادة ما تستخدم صحيفتي النهار و الشةعب الإلكتةرونيتين أخبةار أقةل أهميةة أو أقةل 

 .عدد مقارنة بنظيرتها من الجزء العلوي و الوسطي
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 :المضمونفئات  -المحور الثاني

 :فئة الموضوع-1

 (: يوضل فئة الموضوع :10جدول رقم )

 فئة الموضوع  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  لشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 سياسي  174 10.86 271 38.33

 اقتصادي  87 5.43 80 11.31

 اجتماعي  878 54.80 149 21.07

 ثقافي  20 1.24 56 7.92

 صحي  67 4.18 32 4.52

 رياضي  330 20.59 94 13.29

 ديني  14 0.87 4 0.56

 بيئي  16 0.99 11 1.55

 ترفيهي  16 0.99 10 1.41

 المجموع  1602 100 707 100
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 فئة الموضوع  -9-شكل رقم  

تنةاول هةةذا الجةةدول فئةة أهةةم المواضةةيع التةي تةةم تناولهةةا فةي كةةل مةةن صةحيفة النهةةار و الشةةعب     

و هةو مةا توصةلت إليةه  ،الإلكترونيتين حيث اختلفت كلتا الصحيفتين في تناول المواضةيع الإخباريةة

اتهةا نتائج الدراسة حيث ركزت صحيفة النهار بشكل كبير على المواضيع الاجتماعية كأحد أهم أولوي

لتركةز بعةد ذلةك علةى المواضةيع الرياضةية كثةاني أهةم أولوياتهةا  ( %54.80حيث بلغت نسةبتها ) 

أما المواضيع السياسية فقد كانت في ثالث ترتيب بنسبة قةدرت بحةوالي  ،(% 20.59)  الموضوعاتية

لتليها باقي المواضيع الأخرى بنسب ضئيلة جدا مقارنة بباقي المواضيع الأخرى و التي   (%  10.86)

المواضةةيع الثقافيةةة  ،% 4.18المواضةةيع الصةةحية  ،% 5.43المواضةةيع الاقتصةةادية  :كانةةت كالتةةالي

أما صحيفة الشعب  .% 0.87المواضيع الدينية  ،0.99المواضيع البيئية و الترفيهية بنسبة  ،% 1.24

لتليهةةا مباشةةرة المواضةةيع  ،% 38.33فقةةد ركةةزت بشةةكل كبيةةر علةةى المواضةةيع السياسةةية  نلايةةنأو

لتتوالى بعد  ،% 13.29ثم في ثالث ترتيب المواضيع الرياضية بنسبة  ،% 21.07الاجتماعية بنسبة 

المواضةيع  ،% 11.31المواضيع الاقتصادية  :ذلك باقي المواضيع الأخرى والتي تم توزيعها كالتالي

المواضةيع الترفيهيةة  ،% 1.55المواضةيع البيئيةة  ،% 4.52المواضةيع الصةحية  ،% 7.92الثقافية 

 .% 0.56المواضيع الدينية   ،% 1.41

ومما تشاركت فيه صحيفتي الدراسة فيما يتعلر بالنقاط المشتركة بين كلتا الصةحيفتين فتمثلةت فةي    

 .والترفيهية ،البيئية ،عدم اهتمامهما بشكل كبير بالمواضيع الدينية

و يعةةود اسةةتخدام صةةحيفة النهةةار و  :PoliticalElectronic Newsالأخبــار الإلكترونيــة السياســية  

الشعب الإلكترونيتين  للمواضيع السياسية نظرا لكون هةاتين الصةحيفتين تركةزان بشةكل كبيةر علةى 

بالرغم من الظروف السياسية التي كانت تمر بهةا  ،المواضيع التي تهم الشأن العام للمجتمع الجزائري

النوع من القضايا يتصةل مباشةرة بحيةاة الأفةراد وذلك لأن هذا  ،الجزائر ممثلة في الحراك الجزائري

الجزائريين حيث أن المواضيع السياسية تشكل أحد أهم المواضيع التي تشغل حيزا هاما من اهتمامات 

الجمهور الجزائري نظرا لارتباطها المباشةر بةالأمن و الاسةتقرار الةوطني للدولةة خاصةة و أن تلةك 

طربة تمثلت فةي الحةراك الشةعبي الجزائةري و تأثيرهةا ( قد شهدت حركة سياسية مض2019الفترة )

خاصةة و أن الدولةة الجزائريةة كانةت فةي مرحلةة  ،على اهتمامات الشعب الجزائري فةي تلةك الفتةرة

انتقالية ومفصلية فيم يتعلر بأحداث و مجريةات سياسةية ذات قةرارات هامةة علةى المسةتوى الةوطني 

ع يعد أحد أهم أولويةات الصةحفيين الإلكتةرونيين فةي تلةك لذلك فإن التركيز على هذه المواضي ،للبلاد 

الفترة لنقل مختلف مجريات الأحداث السياسية للشعب الجزائري ليكون على اطلاع تام بما يحدث في 

بالإضافة إلى أن تلك الفترة قد كانت ثرية جدا بالأحداث السياسةية المتنوعةة فتمةايزت مةا  .تلك الفترة

اد في الدولة و البحث في القضايا المرتبطة بها و السةعي لإعةادة التةوازن بين الكشف عن رموز الفس
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...الخ وكلها مواضيع تصب في السةعي لتنةوير الةرأي .للبلاد مجددا من خلال تنظيم انتخابات رئاسية

العام و جعله على اطلاع بما يحدث داخل الدولة الجزائرية من ارهاصات سياسية على المدى القصير 

و ترك المجال مفتوحا للجمهور الجزائري للاطلاع على مختلف الحقائر و المعلومات بكل أو الطويل  

 .دقة وموضوعية

أما ما يتعلر بالمواضيع الاجتماعية فقةد  :Social Electronic Newsالأخبار الإلكترونية الاجتماعية  

نظةرا لأن هةذا النةوع مةن  ،حظيت هي الأخرى باهتمام بالغ من طرف كلتا الصحيفتين محل الدراسة

المواضيع عادة ما يحمل في طياته عنصر الإثارة الذي يرتبط في كثير من الأحيان بأخبار الجرائم و 

وقد اهتمت صحيفة   ،الحوادث وهو ما يدخل ضمن أحد أهم أنواع القيم الإخبارية ألا وهي قيمة الإثارة

لكه مةن قةدرة هائلةة فةي جةذب انتبةاه الجمةاهير كثيرا بمثل هذه المواضيع نظرا لما تم أونلاينالنهار 

كما تمةارس صةحيفة النهةار الإلكترونيةة مةن خةلال هةذا النةوع مةن الأخبةار  ،للاطلاع على أخبارها

و  ،التزامها المهني اتجاه المجتمع في نقل مختلف انشغالاته التي يعاني منها أفراد المجتمع الجزائةري

جتماعيةة فةي ظةل مضةامين الخبةر الصةحفي المكتةوب " بقلةم هو ما يتوافر مع دراسة  " المثالب الا

مولود خلوط وراضية رحماني "  حيث توصلت دراستهما إلى الاهتمام البالغ بالمواضيع بالاجتماعية 

و هو ما عللاه  " باهتمام صةحيفة الشةروق اليوميةة بالاهتمةام  % 57.35التي قدرت بسبتها فيها ب 

و  ،عليه تأتي قابلية التأثير من أجل التفاعل مع الأحةداث مةن زاويةةو بناء  ،بشؤون وقضايا المجتمع

 1من زاوية أخرى ايصال القضايا الاجتماعية الشائكة للرأي العام "  

و التةي كةان لهةا حضةور  : Electronic Sports News أما فيم يتعلق بالأخبار الإلكترونية الرياضـية

النهار و الشعب الإلكترونيتين و ذلةك نظةرا للقاعةدة الجماهيريةة كبير على مستوى صفحات جريدتي 

حيث تلعةب الأخبةار الإلكترونيةة  ،الكبيرة التي يمتلكها المجال الرياضي لدى عموم الشعب الجزائري

المتعلقة بالرياضة دورا بالغا الأهمية في تزويةد الجمهةور الإلكترونةي بأحةدث الأخبةار عةن مختلةف 

و مواقيت المباريات القادمة بالإضافة إلى أن الخصوصةية التةي يتمتةع بهةا الخبةر اللاعبين و الأندية 

حيةث أن مثةل  ،الرياضي الإلكتروني و الذي يجيب القارئ عن الأسئلة الستة في طابع حيوي و مثير

 :حيث .هذه الأخبار أضحت تأخذ ثواني معدودة للوصول إلى الجماهير على عكس ما كانت عليه سابقا

تقةةدم الصةةحافة الرياضةةية معلومةةات تسةةاعد فةةي تحديةةد المشةةكلات فةةي الوسةةط الرياضةةي و تقةةديم 

 
، المثالب الاجتماعية في ظل مضةةامين الخبةةر الصةةحفي المكتةةوب، مجلةةة الأكاديميةةة راضية رحماني مولودو خلوط  1

 .225، ص 2021، الجزائر، 01، العدد 13للدراسات الاجتماعية و الإنسانية، المجلد 
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لكنها لا تقوم على تغطية كافة المشكلات بالشكل الذي يتناسةب و رسةالتها و  ،الاقتراحات بالحلول لها

 1مسؤوليتها تجاه متابعيها " 

تحظ باهتمةام بةالغ مةن قبةل كلتةا الصةحيفتين فلم  أما ما يرتبط بباقي المواضيع الإخبارية الإلكترونية

و الترفيهيةة و ذلةك بسةبب عةدم وجةود أخبةار  ،البيئيةة ،الدينية ،الصحية ،ممثلة في المواضيع الثقافية

ثانيةا لأن تركيةز الجمةاهير فةي هةذه الفتةرة كةان  ،جديدة و آنية قد تحدث انتباها كبيرا لدى الجمةاهير

هةذا فضةلا عةن  ،الراهن و ما سيؤول إليه الحةراك الشةعبي منصبا بشكل كبير حول الوضع السياسي

القضايا الاجتماعية التي تعتبر جزءا مهما من الواقع المعاش للمجتمع الجزائري و ذات تأثير كبير في 

 .النسر الاجتماعي

 2انظر 

 

 

 

 

 
فساد فةةي الوسةةط الرياضةةي، ، تقييم الشباب الجامعي لدور الصحافة الرياضية الكويتية في معالجة السالم فاتح العجمي1

 .87، ص 2013كلية الإعلام، جامعة الشرق الأوسط، الكويت، 
 جويلية:  20أمثلة خبرية عن المواضيع المتناولة في صحيفتي الدراسة عدد 2

 جريدة النهار أونلاين: 
 .رجال أعمال إلى العدالة 3سياسي: »بايري « يجر وزيرين أولين ووزيرين للصناعة و 

 .فلاح و محاولة ايجاد حلول لمشاكل الفلاحين في معسكر12600اقتصادي: تكوين 
 .مستفيد من المساكن الاجتماعية يؤجرونها في خنشلة 150اجتماعي: أزيد من 

 .ثقافي: صيانة صناعية و تكنولوجيا السيارات لأول مرة للطلبة الجدد
 .لبريسيلوز في البويرةحالة لداء ا 103حالة لداء البوحمرون و  389صحي: تسجيل 

 .رياضي: مشادات بين لاعبي المنتخبين بعد نهاية الشوط الأول
 .بيئي: نفوق الأسماك بسد بني عمران في بومرداس بسبب تلوثه بالنفايات الصناعية و فضلات المداجن

 .اهم قاع " و خبر " ربحن .جويلية 5ترفيهي: أوريدو تقدم اعتذارها لعدم تمكنها من بث المباراة من ملعب 
 الشعب أونلاين: 

 .سياسي: بن صالح يسُتقبل من طرف الرئيس عبد الفتاح السيسي
 .ملايير لتجسيد مشاريع تنموية هامة 10اقتصادي: سكيكدة تستفيد من 

 .اجتماعي: أفراح تعم البيوت و تبادل التهاني بين العائلات
 .التكنولوجيثقافي: ملتقى علمي حول الإبداع و النقل 

 .صحي: المواطنون يشتكون نقص المختصين في طب النساء و التوليد
 .سنة 29رياضي: تتويج مستحر للمنتخب الوطني في القاهرة بعد 

 .ديني: انطلاق أول فوج للحجاج من مطار بوضياف الدولي بقسنطينة
 .بيئي: نصف يوم تحسيسي حول البيئة
 .عملاقة لمناصرة » الخضر «ترفيهي: موبيليس تخصص شاشات 
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  :فئة مصادر الخبر -2

 (: يوضل فئة مصادر الخبر: 11جدول رقم )

 فئة مصادر الخبر  الصحيفة 

صحيفة الشعب  

 الإلكترونية 

صحيفة النهار  

 الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

المصادر  المندوب  1416 97.92 437 99.77

 المراسل 30 2.07 1 0.22 الداخلية

 المجموع  1446 100 438 100

المصادر  وكالات الأنباء المحلية والعالمية  9 90 00 00

 الإذاعات المحلية أو العالمية  1 10 1 25 الخارجية 

 الصحف والنشرات الخارجية 00 00 3 75

 المجموع  10 100 4 100

 دون ذكر المصادر 146 100 265 100

 المجموع  146 100 265 100
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 فئة مصادر الخبر  -10-شكل رقم  

 :تم تقسيم هذه الفئة إلى ثلاثة أجزاء كانت على النحو الآتي   

و الذي تضمن المصادر الداخلية حيث تم اعتمةاد كلتةا الصةحيفتين الإلكتةرونيتين محةل  :الجزء الأول

الدراسة بشكل كبير على المندوب الصحفي كأحد أهم المصادر الداخلية و هةو مةا أشةارت إليةه نسةبة 

أما فةيم يتعلةر بالمصةدر ،( أونلاينفي الشعب  % 99.77و  أونلاينالنهار  في % 97.92الدراسة ) 

الثاني للأخبار الإلكترونية فقد حظي المراسل بنسب ضئيلة جدا في كلتا الصحيفتين تكاد تنعةدم حيةث 

 .( أونلاينفي الشعب  % 0.22و  أونلاينفي النهار  % 2.07)  % 3لم تتجاوز 

فقد تضمن المصادر الخارجية التي انقسمت بدورها إلةى ثةلاث مصةادر  :الثانيبالجزء أما ما يرتبط 

عن نظيرتها الشةعب الإلكترونيةة حيةث اعتمةدت صةحيفة النهةار  أونلايناختلفت فيها صحيفة النهار 

في صحيفة   %  90بشكل كبير على وكالات الأنباء المحلية و العالمية بشكل كبير حيث بلغت نسبتها ) 

و على النقةيض مةن ذلةك فقةد اعتمةدت  ،لتنعدم تماما في صحيفة الشعب الإلكترونية ( ينأونلاالنهار 

في الشعب  % 75صحيفة الشعب بشكل كبير على الصحف و النشرات الخارجية التي بلغت نسبتها ) 

أما ما تعلر بمصدر الإذاعةات المحليةة أو العالميةة  ،( أونلاينلتنعدم تماما في صحيفة النهار  أونلاين

و التي كان استخدامها بشكل  .فقد كانت نقطة مشتركة بين كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين محل الدراسة

في الشعب أونلايةن  % 25و  أونلاينفي صحيفة النهار  %10متوسط في كلتيهما بنسب قدرت ب ) 

.) 
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لأخبةار التةي لةم تةذكر مصةادرها و التةي مثلةت نقطةة اشةتراك بةين في حين ركز القسم الثالث على ا

 .كلتيهما

اشةتركت كلتةا الصةحيفتين النهةار و  :و أما فيم يتعلر بنسبتها بالنسبة لجميع المصادر فكانةت كالتةالي

الشعب الإلكترونيتين في اعتمادهما على المندوب كأهم مصادرهما فةي جمةع الأخبةار الإلكترونيةة و 

لتليهةا مباشةرة  ،في الشعب أونلاين ( % 61.81في النهار أونلاين و  % 88.38سبته ) الذي بلغت ن

فةي النهةار  % 9.11الأخبار الإلكترونية التي لم يتم ذكر مصةادرها و التةي قةدرت نسةبتها بحةوالي )

لكةن اختلفةت صةحيفتي الدراسةة فةي المصةادر المواليةة  .في الشعب أونلاين ( % 37.48أونلاين و 

ثم و كالات الأنباء المحليةة و العالميةة  ،% 1.87المراسل  :حيث ركزت صحيفة النهار أونلاين على

أما صحيفة الشعب أونلاين و التي ركزت على   .%  0.06ثم الإذاعات المحلية أو العالمية    ،%  0.56

 0.14سل و الإذاعات المحلية أو العالمية التي قةدرت نسةبتها ثم المرا ،% 0.42الصحف و النشرات 

%. 

و يعود سبب استخدام صحيفتي النهار و الشعب الإلكتةرونيتين بشةكل كبيةر للمصةادر الداخليةة        

نظرا لأنها تميزها عن غيرها الصحف الإلكترونية الأخرى بالإضافة إلى التأثير السيكولوجي الفعةال 

المصداقية التةي  حيث أن المصادر الداخلية تعطي إيحاء بالموثوقية و ،الذي تمارسه في ذهنية القارئ

لهةذا فقةد  .تميز الخبر الإلكتروني المنقول و هو ما يجعل الصحيفة تتميز عن نظيراتها مةن الصةحف

اعتمدت صحيفتي الدراسة بكل كبير على المندوب الصحفي الذي يشكل أحةد أهةم مصةادر المؤسسةة 

الخبةر الإلكترونةي كلمةا حيث أنه كلما كان المندوبون أكثر سرعة و دقة في نقةل  ،الإعلامية الداخلية

و هو ما  ،منحوا للصحيفة التي يعملون لحسابها السبر الصحفي و الفرصة لتقديم أهم و أحدث الوقائع

تتطلبه الصحافة الإلكترونية فالآنية و الدقة شرطان ضروريان لاحتفاظ الصحيفة الإلكترونية بريادتها 

 و قاعدتها الجماهيرية.

بسةبب أن  ،جية فلم يتم الاعتماد عليها بشكل كبير من صحيفتي الدراسةةأما ما يرتبط بالمصادر الخار

مضمون أخبار هذه المصادر يكون متماثلا و لا يمكن الاختلاف فيها إلا من خلال اختلاف المضمون 

و هةو مةا يجعةل مةن الخبةر متكةررا لةدى الوسةائل  ،التحريري لكل صحيفة إلكترونيةة عةن الأخةرى

ما يضفي نوعا من الروتين و الرتابة على مثل هكذا أخبةار لهةذا تلجةأ الكثيةر  ،الإعلامية التي تناولته

من الصحف الإلكترونية و منها نشير إلى صحيفة النهار والشةعب الإلكتةرونيتين إلةى الاعتمةاد علةى 

مصادرها الداخلية لتبرز سياستها التحريرية و خطها الافتتاحي بالإضافة إلى السةعي للتميةز فةي نقةل 

 .ا الإلكترونية عن نظيراتهاأخباره
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 ،في حين أن الأخبار التي لم يرد ذكر مصدرها فتعد نقطة سةلبية فةي مجةال الصةحافة الإلكترونيةة   

خاصة  ،نظرا لأن الخبر الذي لا يتم الإشارة إلى مصدره يكون عرضة للتفنيد أو الإشاعة أو التضليل

يمكن أن تفقد الصحيفة مصداقيتها و مكانتها لدى  و أن المجال الإلكتروني مليء بالأخبار الزائفة التي

لكةن فةي الجانةب المنةاقض لهةذا التوجةه قةد تلجةأ بعةض الصةحف الإلكترونيةة إلةى إخفةاء  ،متتبعيها

أو أن إخفاء المصدر يكون مبنيا على طلب من المصدر في حد  ،مصادرها نظرا لحساسية الموضوع

..الخ و .يشكل خطرا على حياة المصدر في جد ذاتةه بالإضافة إلى أن نشر بعض المعلومات قد  ،ذاته

غيرها من الاستثناءات التي توجب ضرورة مراعاتها أثناء عملية نشر مصةادر الأخبةار الإلكترونيةة 

" يعةد السةر المهنةي حقةا :علةى تنص من قانون الإعلام  والتي  85و هو ما ورد في المادة .من عدمه

 1كل وسيلة إعلام طبقا للتشريع و التنظيم المعمول بهما "  مسؤولبالنسبة للصحفي و المدير 

كما أن الحديث في ها الصدد يقودنا لإثارة من النقاط التي تصب جلها في الحديث عن المصداقية و    

فةإن ذلةك  ،أهميتها بالنسبة للخبر الصحفي سةواء أكةان إليكترونةي أو فةي أي وسةيلة إعلاميةة أخةرى

و الحيادية والاتزان في الطرح أثنةاء  ،ر من الأمور من بينها ذكر المصدريفرض على الصحفي الكثي

  تحت عنوان " أدوات التحرير الإلكتروني فةي الصةحافة  العصيمينقله لأخباره ففي دراسة   خلود 

الإلكترونية السعودية " قد ركزت بشكل كبير على أهمية ذكر المصدر الخبري كأهم الأولويةات التةي 

عليها أثناء نشر الخبر الصحفي و ذلك ليتصف بأكبر قدر من المصداقية وبالتالي يحقر  يجب التركيز

" التسةلح بالمصةداقية و ذكةر  :حيةث قالةت أن ،الهدف المنشود منه بالتأثير علةى القةارئ الإلكترونةي

 للأحداث و ذلك من خةلال  الشخصنةالمصادر و المراجع و الحيادية والاتزان في الطرح و البعد عن 

الاستدلال بمصادر إلكترونية و غير إلكترونية هي من أهم أدوات المحرر الصحفي الإلكتروني التةي 

 2يجب أن يتبناها " 

 3انظر 

 
من الفصل الأول مهنة الصةةحفي، البةةاب السةةادس، مهنةةة الصةةحفي و آداب و أخلاقيةةات المهنةةة، الجريةةدة  85المادة  1

 .29، ص 2012، الجزائر، 2الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد
دراسةةة مسةةحية للقةةائم بالاتصةةال،  – ، أدوات التحرير الإلكتروني في الصحافة الإلكترونيةةة السةةعوديةخلود العصيمي2

 .120، ص 2019، السعودية، أفريل 7المجلة العربية للإعلام و ثقافة الطفل، العدد
 :  2019ديسمبر  26أمثلة عن الأخبار ذات المصادر المدروسة في صحيفتي الدراسة  عدد  3

 النهار أونلاين: 
 المصادر الداخلية: 

أردوغان يدعو الجزائر و تونس إلى المشاركة .رسائل الفرير الراحل قايد صالحوزارة الدفاع تنشر حوصلة لخطب و 
 .في حل الأزمة الليبية
 المصادر الخارجية: 

 .تناول فيتامينات خلال العلاج الكيميائي لسرطان الثدي يؤدي إلى عودته
 دون ذكر المصدر: 
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 .في عنابةآلاف مستفيد من السكن الريفي ينتظرون تسوية العقود  10أزيد من 
 الشعب أونلاين: 

 المصادر الداخلية: 
 .آلاف المواطنين يؤدون صلاة الغائب

 .صراع كروي مغاربي على وصافة المجموعة
 المصادر الخارجية: 

 .(209أكتوبر  8) خبر من عدد  .تريليون دولار 3مليار نسمة و قيمتها  1.2جلاب: السوق القارية تضم 
 دون ذكر المصدر: 

 .دبلوماسي لدفع العملية السياسية في ليبياحراك 
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 :فئة اتجاهات الخبر الصحفي-3

 (: يوضل فئة اتجاهات الخبر الصحفي : 12جدول رقم )

 اتجاهات  الخبر الصحفي  الصحيفة 

  النهار الإلكترونية  الإلكترونية الشعب 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 الاتجاه الوظيفي أو التجريدي  1119 69.85 523 73.97

 الاتجاه الواقعي أو المهني  483 30.14 184 26.02

 المجموع  1602 100 707 100

 

 

 فئة اتجاهات الخبر الصحفي  -11-شكل رقم  

أشارت نتائج الدراسة إلى أن كل من صحيفتي الدراسة النهار و الشعب الإلكترونيتين قةد اعتمةدتا     

 %   69.85بشكل كبير على الاتجاه الوظيفي أو التجريدي و هو ما أوضحته النسب المتحصل عليها )

ر و الشةعب و يعود سبب اعتماد كل مةن النهةا ،في الشعب أونلاين ( % 73.97في النهار أونلاين و 

أهمهةا مةا ينةدرج فةي أهميةة  ؛الإلكترونيتين على الاتجاه الوظيفي بشكل كبير نظرا لاعتبارات عديدة

الخبر من ناحية الوظيفة الاجتماعية التي يؤديها داخل المجتمع الذي ينشر في صحفه الإلكترونية فكما 

فالحرية  ،ليته اتجاه مجتمعهللصحفي الإلكتروني حقوق عليه أيضا واجبات و واجباته تظهر في مسؤو
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التي ينادي بها الإعلاميون لا تنحصر فقط في نشر أي خبر مهما كانت نتائجه على المجتمع لا بل إن 

و يمكةن الاسةتناد علةى ذلةك مةن خةلال نظريةة  .الحرية هي حر وواجب ومسؤولية في نفةس الوقةت 

الأمريكيةة و التةي تةرى ضةرورة أن تقةوم المسؤولية الاجتماعية التي ظهرت فةي الولايةات المتحةدة 

حتةى  ،وسائل الإعلام على اختلاف أنواعها بضرورة تنوير الرأي العام بمختلةف الحقةائر و الأخبةار

يتمكن الجمهور من فهم الأوضاع و إصدار أحكام متزنة عليها و يكون ذلك وفر قانون يحمي حقةوق 

فةي  2012رد في قانون الإعلام الجزائري لسةنة و هو ما و .الصحفيين الإلكترونيين ويكفل واجباتهم

الفصل الثاني من الباب السادس و المتعلر بآداب و أخلاقيات المهنةة و الةذي يةنظم حقةوق وواجبةات 

 .الإعلاميين في مختلف وسائل الإعلام والاتصال حتى الإلكترونية منها

صحيفتي النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين أما الاتجاه الواقعي أو المهني فلم يحظ باهتمام بالغ من قبل 

حيث يسعى هذا الاتجاه للاهتمام بشةكل كبيةر بالأخبةار الإلكترونيةة  ،في تناولهما للأخبار الإلكترونية

التي تحقر نسبة مشاهدة كبيرة لدى الجمهور الإلكتروني و بالتالي السعي لجذب أكبر نسبة من القراء 

اه الإثارة و هو ما لاحظناه في اهتمام صحيفتي الدراسة بشةكل باتج تنحومن خلال نشر الأخبار التي 

، و عةادة مةا يبةرر الصةحفيون تثير الجماهير و تجذبهم لتصةفحها واضح للعيان بأخبار الجرائم التي 

رغةم أن  ،إتباعهم لهذا الاتجاه بأنهم ينشرون ما يتطلع إليه القةارئ الإلكترونةي و يحقةر إشةباعا لديةه

جمهور بشكل دقيةر أمةر مسةتحيل نسةبيا إلا مةن خةلال إجةراء دراسةات جماهيريةة إدراك ما يريده ال

 1انظر.تفضي نتائج تقريبية حول ما يفضله الجمهور و ما ينبذه

 

 

 

 
ســبتمبر  2أمثلة خبرية عن اتجاهات الخبر الإلكتروني في صحيفتي الدراسة النهار و الشــعب الإلكتــرونيتين  عــدد  1

2019 : 
 النهار أونلاين:

 الاتجاه الوظيفي أو التجريدي: 
 .قطرات من المطر تغرق أحياء في مدينة الوادي

 الاتجاه الواقعي أو المهني: 
 ! مغترب يحضر زوجته للنطر بالشهادتين في الجزائر فيسلب منه مليار سنتيم

 الشعب أونلاين:  
 الاتجاه الوظيفي أو التجريدي: 

 ...وعود على الورق و التنمية تختنر «.حي » الريم بعنابة
 الاتجاه المهني أو الواقعي: 

 .وم بعد التتويج باللقب القاريالمنتخب الوطني في أول تربص الي
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 :القيم الإخبارية-4 

 :فئة القيم الإخبارية-4-1

 (: يوضل فئة القيم الإخبارية : 13جدول رقم )

 فئة القيم الإخبارية  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

القيم الإخبارية   السلبية  56 4.24 34 7.64

 الايجابية  36 2.73 15 4.71 الغربية 

 النخبوية  26 1.97 21 4.71

 الفورية  177 13.42 27 6.06

 الإثارة  9 0.68 00 00

 الأهمية  75 5.69 76 17.07

 القرب  45 3.41 25 5.61

 الغرابة 26 1.97 5 1.12

 التوقع  22 1.66 22 4.94

 الصراع 22 1.66 45 10.11

 الاهتمام  395 29.96 91 20.44

 الشهرة 289 21.92 58 13.03

 التأثير  9 0.68 12 2.69

 الضخامة  71 5.38 10 2.24

 الألفة  60 4.55 4 0.89

 المجموع  1318 100 445 100

القيم الإخبارية   التنمية  178 62.67 166 63.35

 المسؤولية الاجتماعية  00 00 00 00 العربية 

 التثقيف  17 5.98 36 13.74

 الوحدة الوطنية  14 4.92 31 11.83

 الفائدة 75 26.40 29 11.06
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  المجموع  284 100 262 100

 

 

 فئة القيم الإخبارية  -12-شكل رقم  

أشارت نتائج الجدول أعلاه إلى تماثل اهتمام كل من صحيفة النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين فةي     

 :الاعتماد على قيم إخبارية معينة في تناولهما لأخبارهما حيث تم تقسيم الجدول أعلاه إلى جزأين هما

عتمةةدة فةةي الصةةحافة المتعلةةر بةةالقيم الإخباريةةة الغربيةةة أو مةةا يعةةرف بةةأكثر القةةيم الم :الجــزء الأول

حيةث شةكلت قيمةة  ،الإلكترونية الغربية و التةي لةم تخةل صةفحات جريةدتي الدراسةة مةن اسةتخدامها

فةي   % 29.96الاهتمام أهم قيمة إخبارية تم الاستناد إليها في كلتا الصحيفتين و التي بلغت نسبتها ) 

لتختلف كلتةا الصةحيفتين فةي تضةمين بةاقي القةيم  ،( أونلاينفي الشعب   %20.44و  أونلاينالنهار 

لتركز صحيفة النهار الإلكترونية بعد ذلك علةى  .الإخبارية لأخبارها و هو ما أوضحته نسب الدراسة

 ،% 3.41، القرب %  5.69الأهمية  ،% 13.42الفورية  ،% 21.92الشهرة   :القيم الإخبارية التالية

 ،% 1.66الصةةراع  ،% 1.66التوقةةع  ،% 1.97النخبويةةة  ،% 1.97، الغرابةةة % 2.73الايجابيةةة 

فقةةد تةةوالى تركيزهةةا علةةى القةةيم  أونلايةةنأمةةا صةةحيفة الشةةعب  .% 0.68التةةأثير  ،% 0.68الإثةةارة 

 ،%7.64، السةلبية %  10.11الصةراع  ،% 13.03الشةهرة  ،% 17.07الأهمية  :الإخبارية التالية

 ،% 4.71النخبويةةة  ،% 4.71الإيجابيةةة  ،% 4.94التوقةةع  ،% 5.61القةةرب  ،% 6.06الفوريةةة 
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أمةةا الإثةارة فقةد انعةةدم  ،% 0.89الألفةةة  ،% 1.12الغرابةة  ،% 2.24الضةخامة  ،% 2.69التةأثير 

 .تضمينها تماما في صحيفة الشعب الإلكترونية

و الةذي شةكلت قيمةة التنميةة نقطةة مشةتركة بةين  :و هةو القةيم الإخباريةة العربيةة :أما الجزء الثـاني

حيث كانت في قمة ترتيب القيم الإخباريةة المعتمةدة مةن قبةل  ،صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين

و  أونلايةنفةي النهةار  % 62.67صحيفتي الدراسة و هو ما أكدته نتائج الدراسة المتحصةل عليهةا ) 

لكن اختلفت كلتا الصحيفتين في باقي القيم الإخبارية العربية و التي  ،( أونلاينفي الشعب  % 63.35

في النهةار أونلايةن تةم التركيةز  :مامات كل صحيفة إلكترونية على النحو التاليكان ترتيبها وفقا لاهت

ثم قيمةة الوحةدة الوطنيةة كةآخر  ،% 5.98ثم قيمة التثقيف بنسبة  ،% 26.40على قيمة الفائدة بنسبة 

أما صحيفة الشعب الإلكترونية فقد شكلت قيمة التثقيف كثاني أهم قيمة  .%  4.92قيمة إخبارية معتمدة  

لتأتي قيمةة الفائةدة  ،% 11.83ثم قيمة الوحدة الوطنية  % 13.74خبارية لديها بنسبة قدرت بحوالي إ

 .%11.06بنسبة  أونلاينكآخر ترتيب في القيم الإخبارية العربية المتبعة لدى صحيفة الشعب 

اشةتركت كةل مةن  :أما ترتيب القيم الإخبارية سواء أكانت غربية أو عربية فقةد كةان ترتيبهةا كالتةالي

صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين في الاعتماد على المزج بين كلتا النوعين مةن القةيم الإخباريةة 

لكن نقطة الاختلاف التي تم تسجيلها من خلال نتائج الدراسة التحليلية  ،سواء أكانت غربية أو عربية 

فتتمثل في التوزيع المتباين لدرجة الاهتمام بين كلتا الصحيفتين بالقيم الإخبارية وهو مةا أشةارت إليةه 

 :نتائج الدراسة المتحصل عليها والمتمثلة فيما يلي

خبار الإلكترونية في صحيفة النهار أونلاين فتمثلت في فيم يتعلر بأهم القيم الإخبارية المتضمنة في الأ

الأهميةة  ،% 11.04الفوريةة  ،% 11.11التنميةة  ،% 18.03الشهرة   ،% 24.65الاهتمام   :التالي

 2.80القةرب  ،% 3.49السةلبية  ،% 3.74الألفةة  ،% 4.43الضةخامة  ،% 4.68الفائدة  ،% 4.68

، % 1.37الصراع  ،% 1.37التوقع  ،% 1.62الغرابة  ،% 1.62النخبوية    ،%  2.24الإيجابية    ،%

 .%  0.56التأثير  ،% 0.56الإثارة  ،% 0.87الوحدة الوطنية  ،% 1.06التثقيف 

 أونلايةنأما فيم يتعلر بأهم القيم الإخباريةة المتضةمنة فةي الأخبةار الإلكترونيةة فةي صةحيفة الشةعب 

الصةةراع  ،%8.20الشةةهرة  ،%10.74الأهميةةة  ،12.87الاهتمةةام  ،23.47التنميةةة  :فتمثلةةت فةةي

الفوريةة  ،% 4.10الفائةدة  ،% 4.38الوحدة الوطنيةة  ،% 4.80السلبية  ،%5.09التثقيف  ،6.36%

 1.69التةأثير  ،% 2.12الايجابيةة  ،% 2.97النخبويةة  ،% 3.11التوقع  ،%3.53القرب  ،3.81%

أما قيمة الإثارة فلم يتم تسجيل تواجةدها  ،% 0.56الألفة  ،% 0.70الغرابة  ،% 1.41الضخامة  ،%

 .أونلاينعلى مستوى صفحات جريدة الشعب 
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و يعود سبب استخدام كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين للقيم الإخبارية المتمازجة مةا     

 :بين القيم الغربية و العربية للأسباب التالية

و يعود سبب استخدام كلتةا الصةحيفتين الإلكتةرونيتين محةل الدراسةة للقةيم  :القيم الإخبارية الغربية -

حيث تقوم نظرة الغرب علةى أسةاس حةر  ،الإخبارية الغربية نظرا لأهميتها في الصحافة الإلكترونية

الجمهور في الحصول على المعلومةة دون قيةود أو عراقيةل بالإضةافة إلةى أن حةر الةرد فيهةا يكةون 

إلةةى خاصةةية مهمةةة مةةن خصةةائص الصةةحافة الإلكترونيةةة ألا وهةةي التفاعليةةة مضةةمونا وهنةةا نشةةير 

Interactivy التةي يةتم  ،و التي تسمح للجمهور الإلكتروني بالتفاعل مةع مختلةف الأخبةار الإلكترونيةة

بالإضافة إلى أن توظيف هذه القيم الإخبارية مع القيم الزمنيةة و التةي يمكةن لهةا أن تسةاهم  ،عرضها

تحقير السبر الصحفي الذي يشةكل علامةة مةن علامةات تميةز الصةحيفة الإلكترونيةة  بشكل فعال في

و لقةد اسةتخدمت كلتةا  ،خاصة و أن الجمع بين الآنية و الدقة فةي المعلومةة أمةر فةي غايةة الصةعوبة

الصحيفتين الكثير من القيم الإخبارية الغربية بسبب ما تم ذكره سابقا هذا فضلا عن مواكبة صةحيفتي 

 .ة إلى الواقع الإعلامي الجديد الدراس

 :القيم الإخبارية العربية -

إن ما تعاني منه دول العالم الثالث بصفة عامة و الجزائر بصفة خاصة من مشاكل ما هو إلا نتاج     

لمخلفات استعمارية سابقة جعلت تلك البلدان تعةاني مةن مجموعةة مةن المعيقةات ممةا انعكةس بصةفة 

صةحافة طردية على طريقة تناول مختلف وسائل الإعلام والاتصال خاصة الحديثة منها ممثلةة فةي ال

و التي اختلفت من بلد لآخر بسبب اختلاف نوعية وحجم المشاكل التي تعانيها كةل دولةة  ،الإلكترونية

المشةةاكل  ،المشةةاكل الاجتماعيةةة و الاقتصةةادية ،الفسةةاد  ،الاضةةطرابات والنزاعةةات  ،فمنهةةا الحةةروب 

يةات القةيم ..الخ وهو ما يجعل مةن الوضةع الةذي تعيشةه الةدول كعامةل مهةم فةي تحديةد أولو.الصحية

وهو ما يجعلها تتناقض في عمومها مع القةيم الإخباريةة  .الإخبارية المتضمنة في الأخبار الإلكترونية

الغربية التي تجاوزت هذه المشاكل للبحث في عنصر الحرية و السعي للحصول على المعلومات بأدق 

فةر مةع الظةروف التةي تميةز تفاصيلها لهذا سعت دول العالم الثالث لخلر إعةلام ذو قةيم إخباريةة تتوا

لهذا فإن النظام السائد داخل المجتمع يحةدد بشةكل كبيةر أنةواع  .مجتمعاتهم و التي أسلفنا ذكرها سابقا

 .القيم الإخبارية المتضمنة في الصحافة الإلكترونية بصفة عامة و الجزائر بصفة خاصة

امها بكثرة مةن قبةل صةحيفتي الدراسةة أما ما يرتبط بالقيم الإخبارية العربية فيعود سبب استخد        

 ،نظرا لأن هذه القيم عادة ما ترتبط بشكل كبير مع قيمة التنمية التي تشكل ضرورة ملحة بالنسب لهةم

و الإعلام الجزائري الإلكتروني يةدرك أهميةة  ،نظرا لما تعانيه هذه البلدان من قصور في هذا الصدد 
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في النسر الاجتماعي سبب الحاجة إلى مثةل هكةذا قةيم فةي  هذه القيمة بالنسبة للمجتمع و مدى تأثيرها

 واقعهم المعاش.

اشةتركت كةل مةن صةحيفة النهةار :أوجه التشابه و الاختلاف بين القيم الإخبارية لكلتا الصحيفتين   

والشعب الإلكترونيتين في خاصية التنويع في استخدام القيم الإخبارية المتضمنة على مستوى أخبارها 

وهو ما يدل على انفتاح صحيفتي الدراسة علةى الجمهةور ورغبتهمةا فةي الوصةول إلةى  ،الإلكترونية

أكبر قاعدة جماهيرية يمكن الحصول عليها وذلك بسبب أن التنويع في استخدام القيم الإخبارية ما بين 

يطةرح نوعةا مةن  ممةا .الغربية والعربية قد خلر نوعا من التميز والتفرد في نقل الأخبار الإلكترونية

المرج التحريري الذي يسعى لجلب أكبر نسةبة مةن الجمةاهير هةذا مةن خةلال التطةرق الاهتمةام بقةيم 

إخبارية تمنح القارئ مجالا أوسع من الحرية في الحصول علةى المعلومةة هةذا مةن جهةة ومةن جهةة 

ليته اتجاه المجتمةع أخرى لم يمنع هذا الانفتاح الإعلامي الإلكتروني على الجمهور من التزامه بمسؤو

وهةو مةا أدى إلةى خلةر قائمةة قةيم إخباريةة  .الذي تصدر فيه هذه الصحفيتين ) المجتمةع الجزائةري(

الإخبةاري لكةل  القيميإلكترونية تميز كل صحيفة عن الأخرى بسبب الاختلاف الواضح في الترتيب 

تلفةة لكةل صةحيفة فةي صحيفة وهو ما أثبتته نتائج الدراسة فةي الجةدول التةي أوضةحت أولويةات مخ

ويمكن تفسير سبب ذلك إلى عةدة عوامةل نةذكر  .تضمين القيم الإخبارية في الأخبار الإلكترونية لديها

طبيعة الملكية للصحيفة الإلكترونية في حد ذاتهةا  ،طبيعة الخط الافتتاحي للصحيفة الإلكترونية :أهمها

 .ذات ملكية عامة أونلاينالشعب  ذات ملكية خاصة في حين أن أونلاينحيث أن صحيفة النهار 

 1انظر 

 
 : 2019أكتوبر  8أمثلة عن القيم الإخبارية في صحيفتي الدراسة  عدد  1

 النهار أونلاين: 
 القيم الإخبارية الأجنبية: 

 .السلبية: » مير « سيرايدي الأسبر أمام القضاء في قضية تزوير و سوء استغلال الوظيفة بعنابة
 .العائلة التي انهار منزلها في وهرانالايجابية: تجهيز مسكن 

 .النخبوية:  راغب في الترشح للرئاسيات يرفع دعوى قضائية ضد الأمينة العامة لبلدية الشراقة
 .بنادق صيد بحري  في قسنطينة 3آلاف قرص مهلوس و  7الفورية: حجز أكثر من 

 .وهرانآلاف أورو بشعرها في مطار  5الإثارة: توقيف مغربية متلبسة بإخفاء 
 .سنوات بيضاء برج في سطيف 7الأهمية: ألف عائلة من دون كهرباء منذ 

 (  2019فيفري  11) عدد .القرب: العثور على جثة شهيد الحماية المدنية في وادي أدهوس بالبويرة
 .الغرابة: بائع سردين يهين رجال الأمن و يضربهم لحجزهم سلعته الفاسدة

 ! ...ديسمبر 12في رئاسيات التوقع: الأفلان يعلن مشاركته 
 .( 2019فيفري  11) عدد.الصراع: احتجاجات و إضرابات و فوضى عارمة في ثانوية » علي النمر « بباتنة

 .الاهتمام : عمال بمؤسسة الرخام في سكيكدة يمنعون المدير العام من دخول مكتبه تنديدا بالتعسف و » الحقرة «
 .استعداده للرحيل و حلفاية يرفض و يحمل اللاعبين مسؤولية هزيمة القبائلالشهرة: ماضوي يؤكد 

 .( 2019فيفري  11) عدد .ورقلةبطالين يهددون بالانتحار من سطح محطة البنزين ببني ثور في  5التأثير: 
 .سنوات حبسا لتحطيمه واجهة مركب سيدي فرج 3الضخامة: سكير مهدد ب 
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 .لاستدراج ضحاياها بمواعدتهم و سرقته في الحميز شرق العاصمةالألفة: فتاة تقود عصابة 
 القيم الإخبارية العربية: 

 .قيمة تعويض مصاريف نقل السلع و البضائع إلى ولايات الجنوب % 80التنمية: 
 .التثقيف: تفعيل برامج إعلامية في شعبتي الإنتاج النباتي و الحيواني بقالمة

 .( 2019فيفري  11) عدد .أفريل سيكون عرسا 18ب لنداء الجزائريين و يوم الوحدة الوطنية: الرئيس استجا
 .الفائدة: الدفع الإلكتروني ليس عائقا و خيار طلب استثناء غير مستبعد

 الشعب أونلاين: 
 القيم الإخبارية الأجنبية:

 .السلبية: المكتتبون يتساءلون في يوم السكن العربي و العالمي
 .ضبط السمعي البصري تلتزم القيام بدورهاالإيجابية: سلطة 

 .النخبوية: تنصيب الدكتور زين العابدين علي منسقا ولائيا لمندوبية أدرار
 .( 2019أوت  25)  .الفورية: العثور على مخبأ أسلحة و ذخيرة حية بالشريعة ولاية تبسة

 .راسةالإثارة: لم يتم تسجيل أي خبر يتضمن قيمة الإثارة في الأخبار محل الد
 .القرب: تخصيص شهري جويلية و أوت فقط لترميم المدارس غير كاف

 .( 2019أوت  25) عدد  ! الغرابة: مغامر يربط نفسه بصاروخ للوصول إلى الفضاء
 

 .سطيفوحدة سكنية قريبا ببلديات  2626التوقع: برنامج لتوزيع 
 .كونغالصراع: الصين تندد بتخل الاتحاد الأوربي في هونغ 

 .الغازية الانبعاثات« تدعو لتقليص  اليونيدومام :  منظمة  » الاهت
 ...و يعود لأفضل مستوياته قبل الأولمبياد.ينتزع الفضة مخلوفيالشهرة: 

 .التأثير: الشهيدة نموذج فريد من نوعه في نضال المرأة الجزائرية
 .الضخامة: محترف السرقة بالمفاتيح المصطنعة يقع في الفخ

 .يدخنون و المختصون يدعون إلى تدخل رادع الإبتدائيمن تلاميذ  % 9الألفة: 
 القيم الإخبارية العربية: 

 .ألف وحدة سكنية من مختلف الأنماط منها ما تم إنجازه 40التنمية: 
 أكتوبر بدار الثقافة  30إلى  27للفنون التشكيلية من   12التثقيف: الصالون الوطني 

 .وقادوم: الجزائر ترفض أي تدخل خارجي في شؤونها الداخليةالوحدة الوطنية: ب
 .( 2019أوت  25) عدد.الفائدة: خطوات للشعور بالراحة
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 :فئة مؤشرات القيم الإخبارية -4-2

 :قيمة السلبية -4-2-1

 (: يوضل فئة قيمة السلبية : 14جدول رقم )

 قيمة السلبية  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 الاضطرابات و عدم الاستقرار 6 10.71 3 8.82

 الحروب  00 00 1 2.94

 الفساد  50 89.28 30 88.23

 المجموع  56 100 34 100

 

 

 قيمة السلبية  -13-شكل رقم  

أشارت نتائج الجدول أعلاه إلى اشتراك كلتا صحيفتي الدراسة إلى التركيز على مؤشةر الفسةاد كأحةد 

فةي   % 88.23و  أونلايةنفةي النهةار   % 89.28أهم مؤشرات قيمة السلبية و التي بلغت نسةبتها ) 

رار بنسةب ليتدرج اهتمامهما فيما بعد للاهتمام بمؤشر الاضطرابات و عدم الاسةتق ،الشعب أونلاين (
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ليةةأتي مؤشةةر  ،( أونلايةةنفةةي الشةةعب  % 8.82و  أونلايةةنفةةي النهةةار  %10.71قةةدرت بحةةوالي  ) 

لتختلف كلتا الصحيفتين فيما بعد فيما يتعلر بمؤشر الحروب الذي حظي بنسبة الحروب كآخر مؤشر، 

 % 2.94والذي قدرت نسبته بحوالي  أونلاينضئيلة جدا مقارنة بباقي المؤشرات في صحيفة الشعب 

 .لتنعدم نسبة تواجده تماما في صحيفة النهار الإلكترونية

القيم الإخبارية التي تركةز عليهةا الصةحافة الغربيةة بالرغم من أن قيمة السلبية هي من بين أهم       

و لكن استخدامها من  ،لتبرز الصورة السلبية لمجتمعات العالم الثالث و ما يحدث فيها من اضطرابات 

قبل صحيفتي الدراسة )النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين ( لنشةر الأخبةار السةلبية التةي تحمةل دلالات 

و هةو مةا أشةار إليةه الكثيةر مةن البةاحثين الةذين يةرون أن البشةر  ؛تأثيرية متنوعة في نفسية القةارئ

تي تحمل في مضمونها تهديدا يحيط بهم مبرمجون بصفة تلقائية إلى الانتباه بشكل كبير إلى الأخبار ال

فالأخبار السلبية تجذب انتباه الصحفيين بشكل كبير لما تحمله من تةأثير  ،مما يحفز غريزة لبقاء لديهم

فةةي اسةةتغلال  NegativeBiasسةةيكولوجي علةةى نفسةةية القةةارئ و هةةو مةةا يعةةرف بالانحيةةاز السةةلبي 

" إعطةاء  :و يشير الانحياز السةلبي للةذاكرة إلةى .رالصحفيين الإلكترونيين لمثل هذا النوع من الأخبا

هذا بالإضافة  ،الأفضلية لترميز و تخزين و استرجاع المعلومات السلبية مقارنة بالمعلومات الايجابية

وهو ما يقوي أثرها   ،إلى أن المعلومات السلبية التي يستحثها انحياز الذاكرة تجري بلورتها و تكرارها

 Accessibility نفاذيةةالأشخاص الذين يتعرضون للأحداث الحياتية السلبية إلى بحيث أن  ،في الذاكرة

 1.و استرجاعها آليا " الذاكريةأسهل إلى آثارها 

لهذا فإن اعتماد صحيفتي الدراسة ) النهار و الشعب الإلكترونيتين ( على قيمةة السةلبية بنةاء علةى    

يةرتبط أساسةا بةأن الخبةر السةيء لةه  ،خلفية معرفية ذات تأثير سيكولوجي عميةر فةي ذهنيةة القةارئ

تثير الجمهةور دلالات ترتبط ارتباطا وثيقا بالخطر أو التهديةد لهةذا فةإن هةذا النةوع مةن الأخبةار  يسة 

 .الإلكتروني تلقائيا للاطلاع عليه

أما ما يتعلر بالمؤشرات التي تضمنتها هذه القيمة الإخبارية الإلكترونية فقد تمثلت في قيمة الفساد     

حيث تم التركيز على القيمة بشكل من قبل كلتةا الصةحيفتين نظةرا لأن الجزائةر كانةت تعةيش وضةعا 

عناوين الفساد صفحات جريدتي النهار والشعب إلكترونيتين لمواكبة سياسيا غير مستقر تصدرت فيه 

خاصة و أن أغلةب  ،الحدث و نظرا لأن هذا النوع من الأخبار في تلك الفترة يشكل مادة جاذبة للقراء

و هةو نفةس مةا .مواضيع الفساد التي نشرت في تلك الفترة كانت لكبار الشخصةيات النافةذة فةي الةبلاد 

" الخطاب الإعلامي للصةحافة الإلكترونيةة العربيةة بعةد  :علي عنانزة تحت عنوانأشارت إليه عزام 

 
، الكتاب السنوي لشبكة 19، الانحياز السلبي للذاكرة و خطر الاضطرابات الانفعالية في ظل جائحة كوفيد محمدالمير1

 .06، ص 2020د ب ن،  ،الاصدار السادس ،العلوم النفسية العربية
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" الصحافة الإلكترونية و مواقع التواصةل الاجتمةاعي  :ثورات الربيع العربي " و التي أكدت على أن

و  ،قد وجدتا في موضوع الفساد مادة دسمة باعتبارها من أكثر القضايا التةي تهةم و تةؤرق الأردنيةين

و  ،ما أنهم ضحايا لهذه الآفة و هم يعانون الظلم و الإقصاء و الفقر و البطالةة و ارتفةاع الأسةعارلاسي

و  ،انتهاج السلطة سياسات تغيير الوجوه و استمرارية النهج السياسي و الاقتصادي و ترحيل الأزمات 

جذريةة تكةرس و الالتفاف على مطالب الشعب بتحقير إصةلاحات سياسةية  ،التردد في مكافحة الفساد 

 1.مبدأ الشعب مصدر السلطات "

لينصب تركيز كلتا الصحيفتين على مؤشر الاضطرابات وعدم الاستقرار بسبب الظروف الاستثنائية  

و ما آلت إليةه أوضةاع الةبلاد خاصةة فةي ظةل سةعي الشةعب الجزائةري  ،التي كانت تعيشها الجزائر

 التي سةعى مةن خلالهةا الجزائريةون مةن خلالهةا للتعبيةر عةن،لانتهاج الحركات الاحتجاجية السلمية 

..الخ لكن مةا ميةز هةذه الاحتجاجةات هةو السةلمية .الاجتماعية ،الاقتصادية ،مختلف مطالبهم السياسية

 .التي كانت شعار الجزائريين في كل مظاهرة كان يقوم بها الجزائريون

نظةرا لاهتمامهةا  أونلايةنأما مؤشر الحروب فقد انعةدم تواجةده تمامةا علةى مسةتوى صةحيفة النهةار 

بسبب خطها الافتتةاحي و سياسةتها  ،بالأخبار المحلية بصفة كبيرة و عدم اهتمامها بالأخبار الخارجية

التحريرية التي تسلط الضوء على كةل مةا يتعلةر بةالجزائر باعتبةار أن الأخبةار الداخليةة تشةكل أهةم 

عةةض الأخبةةار المتعلقةةة ب أونلايةةنفةةي حةةين أدرجةةت صةةحيفة الشةةعب  ،أولويةةات المجتمةةع الجزائةةري

 ت إطار أحةد وظةائف الصةحافة ألا وهةيو هو ما يندرج أيضا تح ،بالحروب نظرا لخطها الافتتاحي

الوظيفة الإخبارية التي تتطلب توفير أهم الأخبار لجعلهم علةى اطةلاع تةام بالوقةائع التةي تحةدث فةي 

 2انظر .العالم

 

 

 
دراسةةة حالةةة  -، الخطاب الإعلامي للصةةحافة الإلكترونيةةة العربيةةة بعةةد ثةةورات الربيةةع العربةةي، عزام  علي عنانزة 1

 .279، ص 2013، -بسكرة  –، مجلة العلوم الإنسانية، العدد الثاني و الثلاثون، جامعة محمد خيضر -الأردن 
 لتي تتضمن قيمة السلبية  في صحيفتي الدراسة : أمثلة عن الأخبار ا 2

 : أونلاينالنهار 
 .( 2019نوفمبر  20) عدد .أشخاص الحبس بتهمة رفع شعارات تحريضية في الشلف 5ايداع 

 .( 2019نوفمبر  20) عدد  .مفتشية العمل تقاضي رئيس مدير عام لملاجئ الصيد في سكيكدة
 الشعب أونلاين: 

 .( 2019 جويلية 20) عدد .يندد بسياسة الاتحاد الأوربيمسؤول صحراوي 
 .( 2019أكتوبر  8) عدد .الخارجية الفلسطينية تندد بجرائم الاحتلال ضد القدس

 .( 2019أكتوبر  8) عدد ..المكتتبون ساخطون مما يحدث في يوم السكن العربي و العالمي
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 :قيمة الايجابية -4-2-2

 (: يوضل فئة قيمة الإيجابية: 15جدول رقم )

 قيمة الايجابية  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 القيم المجتمعية  6 16.66 06 40

 القيم المهنية  14 38.88 2 13.33

 القيم الوطنية  3 8.33 4 26.66

 القيم الأخلاقية و الدينية  13 36.11 3 20

 المجموع  36 100 15 100

 

 

 قيمة الايجابية  -14-شكل رقم

أشارت نتائج الدراسة في الجدول أعلاه إلى عدم اشتراك صحيفتي الدراسة و اختلافهمةا فةي تضةمين 

الإلكترونية مؤشرات قيمة الإيجابية على مستوى صفحاتهما الإلكترونية حيث اعتمدت صحيفة النهار 

ثةم القةيم الأخلاقيةة و الدينيةة  ،% 38.88القةيم المهنيةة  :قيمة الإيجابية من خةلال مؤشةراتها كالتةالي

أمةا صةحيفة الشةعب  ،% 8.33ثةم القةيم الوطنيةة بنسةبة  ،% 16.66ثم القةيم المجتمعيةة ،% 36.11
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القةيم الأخلاقيةة و الدينيةة  ،% 26.66القيم الوطنية  ،%40أونلاين فقد اعتمدت على القيم المجتمعية 

 .% 13.33ثم القيم المهنية  ،% 20

علةى القةيم المهنيةةة بشةكل كبيةر و التةي " تتضةةمن  أونلايةنو يعةود سةبب اهتمةام صةحيفة النهةةار    

أو هي المبادئ الايجابية المختلفة التي ينبغي على  ،المسيرة لمهنة مامجموعة من القواعد و الواجبات  

و التي يمكن تصنيفها إلى الابتعاد عن التشهير و السب و   ،في أثناء أداء مهماته  بهاالصحفي أن يلتزم  

عةدم الكشةف عةن أسةرار  ،عدم نشةر مةا يثيةر الشةهوات  ،الابتعاد عن نشر ما يحرض العنف ،القذف

و ذلك لإبراز مهنية الصحفي في تناولةه للقضةايا و الأحةداث الإخباريةة التةي تقةع  1..الخ " .الآخرين

و نجةد أن أهةم مةا يواجةه القةيم  .الإخبارية التي تتنةاول جزئيةات حساسةة بالتغطيات خاصة فيم تعلر 

ما يلجةأ  المهنية في الصحافة الإلكترونية هو مصداقية الخبر في عالم الكتروني يتسم بالفوضى فكثيرا

و هو مةا  ،القراء الإلكترونيون إلى التأكد من الأخبار الإلكترونية المنشورة في وسائل إعلامية أخرى

 ،دفع صحيفة النهار الإلكترونية إلى إبراز الجانب المهني في تغطيتهةا لمختلةف أخبارهةا الإلكترونيةة

سائل الإعلام و الاتصال المختلفة و وهنا نشير إلى صحيفة النهار قد سعت لتجاوز النظرية التقليدية لو

التي ترى أن المحتوى أو المنتج هي أهم ما يجب التركيز عليه في نشرهم لأخبارهم الإلكترونية و في 

بمةا تحملةه مةن مميةزات و خصةائص و هةو مةا  ،المقابل يتم إغفال أهمية استغلال الشةبكات الرقميةة

ز على المحتوى الرقمي بشكل كبير و تشير هنا التي سعت للتركي  أونلاينركزت عليه صحيفة الشعب  

ترتبط بشكل فعال بالنسر الاجتمةاعي  ميكانيزمات إلى المحتوى المجتمعي بما يحمله من خصائص و 

"  :و التركيبة البنيوية للمجتمع الجزائري وهو ما يتوافر مع نتائج دراسةة سةعيدة عقبةة تحةت عنةوان

حيث رأى  % 40ة " و التي بلغت نسبة القيم الاجتماعية فيها القيم الاجتماعية في الصحافة الإلكتروني

الباحث أنها " من المفاهيم الجوهرية في جميع ميادين الحياة الاقتصةادية و السياسةية و الاجتماعيةة و 

هي تمس العلاقات الإنسانية بكافة صورها لأنها ضرورة اجتماعية و لأنها معايير و أهةداف لابةد أن 

و هةو مةا يشةير إلةى اهتمةام الصةحافة  .2ع منظم سواء كان متخلفةا أو متقةدما "  نجدها في كل مجتم

حيةث يتشةكل  .الإلكترونية الجزائرية بمثل هذا النوع من المواضيع التي تسعى لنقل اهتمامات النةاس

وهو نفس ما أشار إليه   ،هذا النوع من القيم " القيم المجتمعية  انطلاقا من محددات و ضوابط مترابطة

الدكتور " سمير لعرج " في دراسته تحت عنوان " القيم الإخبارية و العوامل المؤثرة فيها " " عمليةة 

 
دراسة في مواقع المركةةز الخبةةري لشةةبكة الإعةةلام  –، المسؤولية الاجتماعية للصحافة الإلكترونية زهراءحسين جبار1

، كليةةة الآداب، العةةراق، د ت ن، ص 24مجلةةة جامعةةة أهةةل البيةةت، العةةدد  ،BBC Arabic ،العراقي الجزيرة نةةت 
460. 

، مجلةةة العلةةوم الاجتماعيةةة، -لايةةن نموذجةةا الشةةروق أون–، القيم الاجتماعية في الصحافة الإلكترونية سعيدة  بوعقبة 2
العدد الثامن، المركز الديمقراطي العربي للدراسات الاسةةتراتيجية و السياسةةية و الاقتصةةادية، بةةريلين، ألمانيةةا، مةةارس 

 .119، ص 2019
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لأن  :و نشةير إلةى التفاعةل ،جد معقدة تسةتدعي الحةديث عةن عمليةة التفاعةل الاجتمةاعي و محدداتةه

لا يكون إلا ضمن منظومةة متماسةكة مةن  وهذا ،الالتزام بالقيم يشكل يشُكل جوهر العملية الاجتماعية

 1القيم " 

 2انظر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
، الجزائةةر، د 51، العةةدد 7، القيم الإخبارية و العوامل المؤثرة فيها، المجلة الجزائرية للاتصال، المجلدسمير  لعرج 1

 .142ت ن، ص 
 أمثلة عن الأخبار التي تتمضن قيمة الإيجابية في كل من الشعب والنهار الإلكترونيتين:2

 النهار أونلاين : 
 .( 2019فيفري  11) عدد.انطلاق أكبر حملة نظافة عبر بلديات ولاية تقرت -
 ( 2019أفريل  24) عدد .زملائهم في قالمةعمال بلدية وادي الزناتي يشنون حركة احتجاجية تضامنا مع -
 11) عةةدد..أسلحة نارية على القطب الجزائري بقسنطينة 8عسكريين و استولوا على  8إحالة سبعة إرهابيين اغتالوا -

 .( 2019فيفري 
 .( 2019فيفري  11) عدد.! أب يسلم ابنه القاصر لمصالح الأمن لحيازته قرابة رطل من » الكيف «-

 ين : الشعب أونلا
 .( 2019أفريل  24) عدد .المرأة الجزائرية حاضرة بقوة في المسيرات السلمية -
 .(2019أكتوبر  8) عدد .سلطة ضبط السمعي البصري تلتزم القيام بدورها -
 .( 2019أفريل  24) عدد  .الفرير قايد صالح يدعو العدالة إلى استرجاع أموال الشعب بكل الطرق-
 .( 2019أكتوبر  8) .يشاركون في ترميم قسم بمدرستهمتلاميذ  -
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 :قيمة النخبوية-4-2-3

 (: يوضل فئة النخبوية : 16جدول رقم )

 قيمة النخبوية  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 السياسية النخب  22 84.61 21 100  

 النخب الاقتصادية  00 00 00 00

 النخب الثقافية  4 15.38 00 00

 النخب الدعوية والدينية  00 00 00 00

 المجموع  26 100 21 100

 

 

 قيمة النخبوية  -15-شكل رقم  

حملت قيمة النخبوية العديد من المؤشرات الموضحة لمختلف أبعادها والتي تركزت في معظمها حول 

حيةث تقاربةت نسةب  ،النخةب السياسةية بنسةب كبيةرة جةدا مقارنةة ببةاقي المؤشةرات الأخةرىمؤشر 

 %100و  أونلايةنفي صةحيفة النهةار  % 84.61استخدامها في كلتا صحيفتي الدراسة والتي بلغت )

لتختلف كلتا الصحيفتين فيمةا بعةد فةي اسةتخدام بةاقي المؤشةرات التةي  .( أونلاينفي صحيفة الشعب 
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انبثقت عن قيمة النخبوية حيث ركزت صحيفة النهةار علةى مؤشةر النخةب الثقافيةة بنسةب قةدرت ب 

كمةا يمكةن الإشةارة أيضةا إلةى  .لينعدم تواجد هذا المؤشر في صحيفة الشعب الإلكترونيةة % 15.38

نعدام تواجد كل من مؤشر النخب الاقتصادية والنخةب الدعويةة والدينيةة اشتراك كلتا الصحيفتين في ا

 .في كلتا الصحيفتين

و يعود سبب اهتمام صحيفتي الدراسة بمؤشر القيم النخبوية لعدة أسباب يمكن التفصةيل فيهةا علةى    

الصةحافة تعتبر النخب السياسية من بين أهم النخب التي تسلط عليها الأضواء فةي عةالم  :النحو الآتي

كما هو الحال في الصحافة الإلكترونيةة و ذلةك نظةرا  ،بمختلف وسائلها سواء أكانت تقليدية أو رقمية

 ؛لمكانة هذه الشخصيات في الدولة و ما ينبثر عنها من قرارات مهمةة ومصةيرية تهةم المجتمةع ككةل

..الخ لما لها من سلطة شرعية يمنحهةا .الاجتماعي ،الاقتصادي ،سواء أكانت ترتبط بالجانب السياسي

رحمةةاني محمةةد والتةةي تحمةةل لهةةا القةةانون و يكفلهةةا الدسةةتور وهةةو نفةةس مةةا تطرقةةت إليةةه دراسةةة 

والتةي تةرى أن " و انطلاقةا مةن عهةد الثمانينةات و عنوان"النخب السياسية المحلية ومسألة التنمية" ،

هذه و التي لا تختلف عن باقي النخب السياسية ظهور النخبة السياسية التي حكمت البلاد )الجزائر (، 

الأخرى داخل أي مجتمع في تأثرها بةالظروف السياسةية و الاجتماعيةة التةي صةاحبت نشةأتها و فةي 

و هةذا  ،أو اجتماعيةة ،اقتصةادية ،تأثيرها بعد ذلك على الوضعية العامة للمجتمع سواء كانت سياسةية

ياسة العامةة للمجتمةع و يعطيهةا الشةرعية فةي اسةتعمال من خلال موقعها الذي يسمح لها بصياغة الس

هةذا فضةلا عةن  ،وهو ما جعل الاهتمام بهذه النخب من أولويةات الإعةلام الرقمةي ،1.القوة لتنفيذها "

حيث شهدت الجزائر احتجاجات عارمة انطلقت يوم  ،  2019الوضع الذي عايشته الجزائر خلال سنة  

وقةد  ،بوتفليقةاية مطلبها على تغيير رئيس الدولة عبد العزيز و التي ركزت في بد  2019فبراير  22

شملت مختلف مناطر الةوطن دون اسةتثناء ثةم اتسةعت مطالةب الحركةات الاحتجاجيةة التةي وشةحت 

أبناء الشعب الجزائري لتشمل تغيير كل رمةوز الفسةاد و هةو  بهابالسلمية في كل مسيرة مناهضة قام 

ولةم تسةتثن هةذه الحركةات  .الوسةائل الإعلاميةة علةى حةد سةواء ما جعلها مركز اهتمام من قبةل كةل

الاحتجاجية أي فئة مهما كان توجهها أو فئتها العمرية أو غير ذلك من الاختلافات بين عموم الشةعب 

 ....الخ.الثقافية ،الاجتماعية ،النخب السياسية ،الأميين ،الجزائري لتشمل طبقات المثقفين

و اهتمت صحيفة النهار الإلكترونية كذلك بالنخب الثقافية لما لهذه النخب من أهمية كبيرة في التأثير   

بالإضةافة إلةى  ،الشعوب و ما موقفها من الحراك الشعبي الذي كان يحدث فةي الجزائةر ذهنيات على 

 
، النخبة السياسية المحلية و مسألة التنمية، دراسة حالة المجلس الشعبي الولائي لولايةةة سةةيدي بلعبةةاس، محمد رحالي 1

، 2013/2013مذكرة لنيل شهادة الماجستير في العلوم السياسية، كلية الحقةةوق و العلةةوم السياسةةية، جامعةةة وهةةران، 
 .56ص 
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ونشير هنةا  ،تجاجات السعي لمعرفة وجهات نظر الطبقة المثقفة لمعرفة ما ستؤول إليه نتائج هذه الاح

 ،إلى الدور الذي لعبته الصحافة الإلكترونية كفاعل مهم في معالجة قضايا الحراك الشةعبي الجزائةري

ومحاولة بلورة تفتح ذهني على الآخر و كشف رموز الفساد حيث قامت الوسةائط الرقميةة بنقةل كافةة 

ة التةي نتجةت عةن الاحتجاجةات أهم التطةورات المتلاحقة ، والمعلومات التي يسعى الجمهور لمعرفتها

المتتالية والمتتابعة في الجزائر وهو نفس ما أشارت إليةه الباحثةة عائشةة دويةدي فةي دراسةتها تحةت 

( " فوجةود وسةائل 2019" الحراك الشعبي في الجزائر بين الطرح و المعالجة ) احتجاجات  :عنوان

الكةاميرات الرقميةة وغيرهةا كةان لهةا الاتصال الحديثة كالمحطات الفضائية والانترنت و الخلةوي و 

حيث قامت تلك الوسائط بنقل  .الأثر الأكبر في كشف عورات النظام الحاكم و في انتشار الاحتجاجات 

الوقائع أولا بأول و بشكل مباشر في بعض الأحيان كما منح الحركة الاحتجاجية القدرة علةى إيصةال 

 1صوتها و صورتها إلى العالم أجمع " 

 2انظر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(، مجلةةة العلةةوم القانونيةةة 2019، الحراك الشعبي في الجزائر بين الطرح و المعالجة  ) احتجاجات عائشة  دويدي ،1

 839، ص 2020، الجزائر، أفريل 01، العدد11والسياسية، المجلدج
 أمثلة عن الأخبار التي تضمنت قيمة النخبوية في كلتا الصحيفتين:    2

 :2019أفريل  24أونلاين  عدد  النهار 
 .بن صالح ينهي مهام المدير العام لأمن الاتصالات السلكية واللاسلكية-
 .أمين عام وزارة العمل يفوز بجائزة رواد العمل العربي-

 :  2019أفريل  24الشعب أونلاين عدد 
 .تعيين حشيشي رئيسا مديرا عاما لمجمع سوناطراك خلفا لولد قدور -
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 :قيمة التوقيت-4-2-4

 (: يوضل فئة قيمة التوقيت :17جدول رقم )

 قيمة التوقيت  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 أخبار آنية  19 10.73 1 3.70

 غير آنية   آخبار 158 89.26 26 96.29

 المجموع  177 100 27 100

 

 

 قيمة التوقيت -16-شكل رقم  

تظهر نتائج الجدول أعةلاه إلةى اشةتراك كةل مةن صةحيفة الشةعب و النهةار الإلكتةرونيتين علةى      

و هو ما مثلته النسب المتحصل عليها من البيانات  ،الاعتماد بشكل كبير على نشر الأخبار غير الآنية

(  لتتدرج في الشعب أونلاين    %96.29و  أونلاينفي النهار  % 89.26الإحصائية و التي بلغت ) 

 10.73كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين فيما بعد في الاعتماد على الأخبار الآنية و التي بلغت نسبتها  ) 

و هي نسةب متقاربةة جةدا تشةير إلةى تماثةل  ،في الشعب أونلاين ( % 3.70في النهار أونلاين و  %

 .الاستخدام الفوري و غير الفوري لهذه القيمة في الأخبار الإلكترونية
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ة و يمكن تفسير عدم تواجد الكثير من الأخبار الإلكترونية الآني في صحيفتي الدراسة نظرا لجمل     

يعد من أهم السةمات التةي لابةد  على أن عنصر الآنية أو الفوريةمن الأسباب يمكن شرحها تدريجيا؛ 

أن تميز الصحافة الإلكترونية في وقتنا الحالي خاصة مع ظهور صحافة المواطن كإعلام مةوازي لةه 

أثره في المجتمع حتى لو أنه يفتقر للآليات التنظيمية والتشريعية التي تحدد مساره العملي و الضوابط 

حظ بمكانة هامة لدى عمةوم الجمةاهير لهةذا كةان لابةد إلا أنه بالرغم من ذلك ي ،الأخلاقية التي تحكمه

وتقةدم المعلومةات  ،على الصحافة الإلكترونية كوسيلة إعلامية أن تواكب هةذه السةرعة فةي الأحةداث 

الآنية بالإضافة إلى التحديث المستمر للمعلومة التي تنشر على مستوى مواقعها بسبب التواتر الخبري 

مةن مواكبةة الصةحافة الإلكترونيةة بصةفة عامةة وصةحيفتي النهةار لكن مةا يمكةن أن يحةد  .المتزامن

والشعب الإلكترونيتين بصفة خاصة هو التأكد من مصداقية المعلومة أو الخبر الذي سيتم نشةره وهةو 

ما أشارت إليه نتائج الدراسة التي ركزت بشكل كبير علةى الأخبةار غيةر الآنيةة ) بمعنةى لةم تتواجةد 

نشرت وقت حدوثها تماما بل الأخبةار التةي انقضةى علةى وقةت حةدوثها مةدة الكثير من الأخبار التي 

ويعةود  ؛زمنية معتبرة تسمح للصحفي الإلكتروني من التأكةد مةن مةدى صةحة الخبةر و مصةداقيته  (

تفسير ذلك إلى سعي صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين للتأني في نشر الأخبار الإلكترونية حتةى 

مصادرها و هو نفس ما أشار إليه الباحث الفرنسي  دومينيك   موثوقيةقيتها و مدى  يتم التأكد من مصدا

" هذه التحولات التي   :والذي يرى أن  ،المختص في الدراسات التواصلية DominiqueWoltonفولتون  

لهةا طةابع قمعةي لمبةادئ الاتصةال الجوهريةة و  ،فرضتها وسائط الاتصال الجديدة و الثورة الرقميةة

و هذا يفترض إعادة صياغة سؤال أسس بعض الممارسات التةي وفرهةا  ،للممارسة المهنية الإعلامية

و هةي  ؛Vitesseو السةرعة  Qulalitèو النوعيةة  Pluralismeالواقع الافتراضي و الرقمي كالتعدديةة 

لكن في الحقيقةة قةد  ،1يرون انتصار الإعلام الرقمي "  معطيات جديدة يعتبرها أكبر فخ حقيقي للذين

سةهلت العمةل الإعلامةي الإلكترونةي الكثيةر مةن  ميكانيزمةات توقع تلةك الخصةائص بمةا تحملةه مةن 

فالسةةعي للسةةبر الصةةحفي وحةةده قةةد يوقةةع الصةةحفي  ،المغالطةةات والشةةكوك حةةول مصةةداقية الخبةةر

في الطرح مما يؤدي إلى فقدان المعلومة أهميتهةا  الإلكتروني في فخ فقدان المصداقية و  الموضوعية

 .و بالتالي فقدان المؤسسة الإعلامية لسمعتها في التناول الإخباري و الطرح الموضوعي

هةو المعالجةة الصةحفية وهذا بالإضافة إلى سبب آخر قد يبطئ من عملية نشر الخبر فةور حدوثةه ألا 

و التي قد تأخذ حيزا زمنيا معتبرا فلا يمكن نشر الخبر إلا بعد التأكد من مصداقيته   ،الإلكترونية للخبر

ومن جهةة أخةرى لابةد أن  ،ليتم بعد ذلك إعادة صياغته وفقا لسياسة المؤسسة التحريرية هذا من جهة

 
، الممارسة الصحفية في المشهد الإعلامي الرقمي بين هيمنة التقنيةةة و تحةةول الهويةةات المهنيةةة، جمال وششعبان شا 1

 .200، ص 2020، الجزائر، 01العدد  ،12مجلة الباحث في العلوم الإنسانية و الاجتماعية، المجلد
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يتوافر تحرير الخبر الإلكتروني المتواجد على مستوى صفحات كل من الجريدتين مع معةايير النشةر 

" تأثير النشر الإلكتروني  :فاطمة في دراستها بعنوان صابيالإلكتروني و هو نفس ما أشارت الباحثة 

" تبةدأ فةور  onlineعلى أداء القائم بالاتصال في الصحافة الإلكترونيةة " فةي أن المعالجةة الإخباريةة 

ب المحةرر ويراجعةه وقةد يكتة  ،فالمحرر يكتب المةادة فةي أشةكال فنيةة مناسةبة ،جمع المادة و كتابتها

أو يعيد عملية التحرير من جديد إما بالمراجعة أو إعادة الصياغة سواء بالحةذف أو  المسؤولالمحرر 

 1الإضافة أو تغيير الأسلوب أو البناء الفني للنص " 

و يشير الكثير من الباحثين إلى قصور الصحافة الآنية لكونهةا صةحافة متعجلةة تفتقةر للكثيةر مةن     

بالإضةافة إلةى أن  ،عنةهبةر قةد يةنجم عنةه نقةل حقةائر خاطئةة ية حيث أن التسرع في نقل الخالموثوق

وهةةو مةةا يقةةود إلةةى نشةةر الخبةةر  ...الخ.الافتقةةار إلةةى المتابعةةة الإخباريةةة للكثيةةر مةةن القضةةايا القديمةةة

وهةةو مةةا قةةد يةةؤثر فيمةةا بعةةد علةةى صةةورة الصةةحيفة  .الإلكترونةةي دون إدراك لاكتمةةال كافةةة جوانبةةه

 .الإلكترونية التي نشرته

غير أن ذلك لم يمنع أيضا من تضمن صحيفتي الدراسة ) الشعب و النهار الإلكترونيتين ( للأخبار     

محاولة مواكبة أسةاليب النشةر الإلكترونةي التةي تتطلةب  :بسبب عدة عوامل أهمها ،الإلكترونية الآنية

وهو ما جعل من نسبة هةذا النةوع  ؛في نقل المعلومة مع التأكد مع مصداقيتها في نفس الوقت السرعة 

من الأخبار ضئيلا مقارنة بنظيرتها الغير آنية لأن السرعة والتدقير في المعلومة يتطلةب جهةدا ودقةة 

يجةب أن بسبب التسةرع أو التتةابع المتةوالي للمعلومةات والحقةائر التةي  ،كبيرين قد يفقدهما الصحفي

لذلك فقد فقدَ هذا المؤشر أهميته فةي صةحيفة النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين حرصةا .يتضمنها الخبر

 2انظر .منهما على الموثوقية والمصداقية في نقل المعلومة

 

 

 

 
صابي فاطمة، تأثير تقنيات النشةةر الإلكترونةةي علةةى أداء القةةائم بالاتصةةال فةةي الصةةحافة الإلكترونيةةة، مجلةةة العلةةوم  1

 .162، ص 2020، الجزائر، 1، العدد10الاجتماعية و الإنسانية، المجلد
 أمثة عن الأخبار الإلكترونية التي تحمل قيمة الفورية في كلتا الصحيفتين:  2

 : 2019أكتوبر  8عدد  النهار أونلاين 
 .ساعة في عرض البحر 30حراقة من تلمسان علقوا ل  10انقاذ -
 .قارورة خمر في الكيفان بتلمسان 1300مداهمة فيلا تنتهي بحجز -

 : 2019جويلية  20الشعب أونلاين عدد 
 .ندوة وطنية حول مخارج الأزمة السياسية في الجزائر -
 .أشخاص 06شرطة الوادي توقف -
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 :قيمة الإثارة-4-2-5

 (: يوضل فئة قيمة الإثارة : 18جدول رقم )

 قيمة الإثارة  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الإلكترونية الشعب 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 تسلية و الترفيه  5 55.55 00 00

 الطرافة 4 44.44 00 00

 المجموع  9 100 00 00

 

 

 قيمة الإثارة -17-شكل رقم  

أوضةةحت النتةةائج الإحصةةائية فةةي الجةةدول أعةةلاه اخةةتلاف كةةل مةةن صةةحيفة النهةةار والشةةعب      

حيةث تواجةدت هةذه القيمةة علةى  ،الإلكترونيتين اختلافا كبيرا فةيم يتعلةر بقيمةة الإثةارة و مؤشةراتها

الةذي حظةي  توزعت مؤشةراها مةا بةين مؤشةر التسةليةصفحات جريدة النهار الإلكترونية، و مستوى

لكن انعةدم تواجةد هةذه  .% 44.44ليليها مباشرة مؤشر الطرافة بنسبة    %55.55نسبة بلغت بأكبر 

 .القيمة و مؤشراتها على مستوى صحيفة الشعب الإلكترونية

صحيفة النهار الإلكترونية

التسلية و الترفيه

الطرافة

المجموع
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لقيمة الإثارة في أخبارها الإلكترونية نظرا لخطها   أونلاين و يعود سبب تضمين صحيفة النهار      

خاصة   ، الافتتاحي وسياستها التحريرية التي تقوم على جانب من الإثارة في نقل أخبارها الإلكترونية

فيما تعلر بالأخبار الإلكترونية المرتبطة بالجرائم وهو ما تم التركيز عليه في دراسة الباحثتين " ليلى  

" المعالجة الإعلامية لظاهرة اختطاف الأطفال في الجزائر " و   : ك "  تحت عنوانفيلالي و بسمة مال

" الإثارة و التهويل لا يرتبط بطبيعة الخبر في حد ذاته و لكن منبعه في الغالب   : التي أكدت أن 

الجنوح إلى إثارة مشاعر الحزن و الغضب أو التعاطف لدى جمهور القراء بهدف الاستحواذ على  

                                                                                                      1ات "  جميع الفئ 

و تناول قضايا الفساد من منظور تهكمي أو ساخر و ذلك تزامنا مع الكشف عن العديد من قضايا  

التي ميزت الحراك   ،التي انكشفت مع الحركات الاحتجاجية السلمية ...الخ.، الإداري ، الفساد السياسي

من الأحيان  و التي أظهرت قضايا الفساد في شكل تهكمي في كثير   2019الشعبي الجزائري في سنة  

و هو    ،و إلى جانب بعض الصور الكاريكاتورية التي توضح الخبر الإلكتروني و تفسره بشكل أكبر

" الصفحة الأولى في الصحف الخاصة الجزائرية و مدى التزامها   : ما يتوافر مع الدراسة المعنونة ب 

أن " جريدة النهار ارتبطت  بحري  على   خولةبمبادئ المسؤولية الاجتماعية " التي أكدت فيها الباحثة  

فيها قيمة الإثارة بمواضيع الجريمة و العنف أكثر من غيرها من المواضيع مما يؤكد جنوح الجريدة  

بالإضافة إلى تواجد قيمة    .2إلى الإثارة الإعلامية في مقابل التحلي بمبادئ المسؤولية الاجتماعية "  

وهو ما ركزت صحيفة النهار على    ،ة بالتسليةالإثارة في بعض الأخبار التي تتناول مواضيع خاص

إبرازه نظرا  للدور البالغ الذي يؤديه هذا النوع من الأخبار في التأثير الايجابي على سيكولوجية  

. كما يقوم هذا النوع من الأخبار الإلكترونية بالترفيه عن النفس و  الترسخ في ذهنياتهم القارئ من 

خاصة و أن جمهور القراء   ، ..الخ.ياسية والاجتماعية إبعاد القراء عن الجو المشحون بالتقلبات الس

و ما حملته من تناقضات     2019الإلكترونيين الجزائريين كانوا في تلك الفترة ) الحراك الشعبي  

سياسية وتقلبات اجتماعية وإعادة في صياغة الكثير من المفاهيم و تغير لإدراك الكثير من أبناء  

فس من الطرافة و الخروج عن المألوف عن كل ما يشاهدونه و  بحاجة إلى متن ،الشعب الجزائري (

يتلقونه من أخبار وهو ما يجعل من أخبار السياحة والسفر وأنشطة الترفيه أكثر الأخبار التي يتضمنها  

والذي سعت صحيفة   Escapismوهو ما يعرف عند علماء النفس بالهروب من الواقع    . هذا المؤشر

فالضغط والظروف الذي كان يعيشها المجتمع   ؛له كعنصر جاذب للجماهيرإلى استغلا أونلاين النهار 

الجزائري تلك الفترة قد جعلته يعيش واقعا مشحونا بالضغوطات والتقلبات النفسية والخوف من  

 
، المعالجة الإعلامية لظاهرة اختطاف الأطفال في الجزائةةر، دراسةةة تحليليةةة لجريةةدة النهةةار ليلى فيلالي بسمة و مالك1

 .316، قسنطينة، ص 56، عدد 25الجديد، مجلة المعيار، مجلد 
 – ، الصفحة الأولى في الصةةحف الخاصةةة الجزائريةةة و مةةدى التزامهةةا بمبةةادئ المسةةؤولية الاجتماعيةةةخولة بحري 2

 .471، ص  2020، الجزائر، 51، عدد 24، مجلة المعيار، مجلد 2016دراسة تحليلية لجريدة النهار الجديد لسنة 
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المستقبل و ما ستؤول إليه هذه الاحتجاجات خاصة و أن الشعب الجزائري قد أخد فكرة عما آلت إليه  

وهو ما جعل المجتمع الجزائري   ، ي من خراب ودمار أثر على حياة شعوبهاثورات الربيع العرب 

يعيش في أسير نتائج تجارب ماضية وشحتها السلبية في كل نتائجها و آثارها و حاضر مضطرب  

لهذا سعت صحيفة   ،تملؤه الكثير من التساؤلات و التناقضات و خوف من مستقبل مجهول المصير

اقضات التي يعيشها الفرد الجزائري بإدخال عنصر التسلية والترفيه على  النهار للتقليل من هذه التن

 . حياته

أما ما يتعلر بمؤشر الطرافة فقد حظي هو الآخر بتضمين معتبةر فةي الأخبةار الإلكترونيةة داخةل     

نظرا لما يحمله هذا النوع من الأخبار من معلومات مضحكة تدخل نوعا مةن التنةوع علةى  ،صفحاتها

يعيشها الفرد نفسية القارئ وتحمله ما بين الجدية في الطرح والبحث في مختلف المشاكل الحياتية التي  

..الخ و التةرويح عةن الةنفس و البحةث عةن .اقتصةادية. ،اجتماعيةة ،الجزائري سةواء أكانةت سياسةية

 1انظر .مختلف أساليب التي تجذب انتبه القارئ وتجعله يشعر بالاختلاف في الطرح و المضمون

  

 
 نماذج عن الأخبار التي تحمل قيمة الإثارة في كلتا الصحيفتين :  1

 (:  2019أفريل  24النهار أونلاين  ) 
 .للأفلان و تأجيل انتخاب الأمين العامدبزة و دماغ « في اجتماع اللجنة المركزية » -
 .ولد عباس » جا يروح روحوه « -

 جريدة الشعب أونلاين: 
 .لم يتم تسجيل أي خبر يتضمن هذه القيمة
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 :قيمة الأهمية-4-2-6

 (: يوضل فئة قيمة الأهمية: 19جدول رقم )

 قيمة الأهمية  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 الأهمية بالنسبة للحدث  37 49.33 52 68.42

 الأهمية بالنسبة للأشخاص  25 33.33 11 14.47

 بالنسبة لمكان وقوع الخبر الأهمية   8 10.66 10 13.15

 الأهمية بالنسبة لزمن وقوع الخبر 5 6.66 3 3.94

 المجموع  75 100 76 100

 

 

 قيمة الأهمية  -18-شكل رقم  

تماثلت كل من صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين في اسةتخدام مؤشةرات قيمةة الأهميةة الإخباريةة 

 الدراسة الإحصائية و التةي بلغةت  ما أشارت إليه نسب حيث مثل مؤشر الأهمية بالنسبة للحدث و هو 

 52بتكةرار  % 68.42أما الشةعب فقةد بلغةت نسةبتها  ،مرة 37بتكرار  أونلاينفي النهار  49.33%

 25بتكةرار  ،% 33.33مرة ( ليليها مباشرة مؤشر الأهمية بالنسبة للأشخاص و التي بلغت نسبتها ) 
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ليليها بعد  ،مرة ( 11بتكرار  % 14.47أما الشعب فقد بلغت نسبتها  ،مرة في صحيفة النهار أونلاين

حيفة النهار مرات في ص 8بتكرار  % 10.66ذلك مؤشر الأهمية بالنسبة لمكان وقوع الخبر بنسبة ) 

أما آخر مؤشةر لقيمةة  .مرات في صحيفة الشعب الإلكترونية ( 10بتكرار  % 13.15الإلكترونية  و 

 5بتكةرار % 6.66الأهمية فتتمثل في الأهمية بالنسةبة لةزمن وقةوع الخبةر و الةذي قةدرت نسةبته ب 

 .(ونيةمرات في صحيفة الشعب الإلكتر 3بتكرار  % 3.94مرات في النهار الإلكترونية و 

و يعود سبب استخدام صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين بمؤشر الأهمية بالنسبة للحدث و ذلةك     

نظرا لما تحمله الأحداث من أهمية في مضمونها فغالبا ما يشكل محتةوى الخبةر الإلكترونةي فةي حةد 

فما تحمله الأخبار  ،ذاته عاملا جاذبا بالنسبة للقراء خاصة إذا تعلر الخبر بحدث هام يمس الشأن العام

من تناقضات و تقلبات تجعل المستقبل دائما فةي تعطةش مسةتمر لاغتةراف المزيةد مةن المعلومةات و 

خاصة و أن الصحافة الإلكترونية توفر معلومات إضافية حول الأخبار من خلال الوصلات  ،البيانات 

يد من التفاصيل حةول الخبةر التي تسمح للمتلقي بمعرفة العد ،  Hyper text التشعبية أما ما يعرف ب 

الواحد أو الانتقال إلى أخبار أخرى مشابهة وهو ما يعرف بالروابط أو الإحالات وهةو مةا تفتقةر إليةه 

الصحافة الورقية حيث " ترتبط النصوص الفائقة بأجزاء بنائية على شبكة الويب و هي تعمةل كنظةام 

فيةتم بنةاء هةذه المواقةع  ،بكة المعلوماتيةةحيث تتصل بعدد من المواقع الإلكترونيةة و تكةون هةذه الشة 

ممةا  ،بالاعتماد على قواعد المعلومات التي تمكن المتلقي من استدعائها مةن خةلال النصةوص الفائقةة

كمةا أن النظةام لا يفةرق بةين  .تتيح إليه فرصة الدخول على هذه القواعد كفتح صفحات ويةب مختلفةة

حيث وصف  فينمةان   بةأن النصةوص  ،قواعد المعلومات المعلومات الجديدة أو القديمة التي تحويها 

وتتكامل مةع محتويةات أقةل حداثةة و متصةلة فيمةا  .الفائقة هي مزيج من الاتصال الفوري و الأرشفة

و  ،و بهذا تتوافر مع الوسائل التقليدية التي تمتاز بالأرشفة الورقية.بينها من خلال النقر على الروابط

 1بالأخبار السابقة و استدعائها في أي وقت " ذلك لقدرتها على الاحتفاظ 

" تةأثير الصةحافة  :و هو ما يتوافر أيضةا مةع مةا جةاءت بةه دراسةة   محمةد مليةك   تحةت عنةوان 

" تقنيةة الوسةائط الفائقةة للصةحيفة  :الإلكترونية على الصحافة المطبوعةة "  و التةي أشةارت إلةى أن

فغالبا مةا تلجةأ الصةحف المطبوعةة   2الإلكترونية امتلاك وسائل تعبيرية أكثر من نظيرتها الورقية " 

لاستخدام العناوين بمختلف أشكالها و المتون و المساحات الفاصلة والصةور الثابتةة سةواء الملونةة أو 

عليه الصةحافة الورقيةة  فإن الصحافة الإلكترونية قد حملت معها بالإضافة إلى ما تعتمد  ،غير الملونة

 
دراسةةة مسةةحية علةةى القةةائم  –، أدوات التحريةةر الإلكترونةةي فةةي الصةةحافة الإلكترونيةةة السةةعودية خلةةود  العصةةيمي 1

 . 105،  ص2019، السعودية، أفريل 7، المجلة العربية للإعلام و ثقافة الطفل، العدد-بالاتصال
-ائم بالاتصال بين البيئتين رؤية تحليلية لواقع الق -، تأثير الصحافة الإلكترونية على الصحافة المطبوعة  محمد مليك 2

 .12، ص 2018، الجزائر، جوان 2، العدد 2، مجلة  الإعلام و المجتمع، المجلد 
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...الخ مةن الوسةائل التةي تسةمح للقةارئ بفهةم أعمةر للخبةر ،الفيديوهات  ،الصوت  ،الصور المتحركة

المنشور. كما يمكن تفسير مؤشر الاهتمام بالنسبة للحث نظرا لما قد يحمله هةذا الخبةر مةن مضةمون 

رتبط بشكل مباشر بحياة الأفراد الاجتماعي...الخ و ي ،الاقتصادي ،ثري سواء تعلر بالجانب السياسي

لذلك كثيرا ما تلجأ صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين لنشر الأخبار المحلية الداخليةة  ،الجزائريين

أكثر من غيرها من الأخبار الخارجية نظرا لما تحمله هذه الأخبار من قرب عاطفي و جغرافي هامين 

 .ير بحياتهم اليوميةبالنسبة للأفراد الجزائريين و اتصالها الوث

كما يمكن تفسير اهتمام صحيفتي الدراسة بمؤشر الأهمية بالنسبة للأشةخاص نظةرا لمةا تمثلةه بعةض 

و التي عادة ما ترتبط بإيجةاد حلةول  ،الأخبار بالنسبة لمجموعة من الأشخاص أو شخص في حد ذاته

كمةا  ،إصدار قةرارات تتعلةر بهةم لفئة معينة من الأفراد و الذين يعانون التهميش و مشاكل معينة فيتم

تتمثل أهمية هذا المؤشر في لفت انتباه فئات معينة أو أشخاص معينين إلى أخبار ذات بعةد خةاص أو 

 ...الخ.قد تكون لفئات ذوي الاحتياجات الخاصة كما قد تكون لفئةة الأطفةال ،تندرج تحت إطار خاص 

عب الإلكتةرونيتين إلةى إيةلاء أهميةة كبيةرة لهذا يسعى القائمون بالاتصال في صةحيفتي النهةار و الشة 

 .المهمشةللفئات الخاصة و 

أما ما يرتبط بمؤشةري الأهميةة بالنسةبة للمكةان و الزمةان فقةد ركةزت كلتةا الصةحيفتين علةى هةذين 

المؤشرين بصفة أقل مقارنة بغيرهما من المؤشرات الأخرى نظرا لاعتبارات عدة أهمها ضرورة أن 

بمكان أو زمان ذو أهمية كبيرة أو شهرة واسعة لةدى فمةا تعلةر بالجانةب المكةاني فإنةه يرتبط الحدث 

الأماكن المقدسة مثل المساجد بمةا تحملةه مةن ك ،عادة ما يكون اهتماما بمكان ذو مكانة لدى الجماهير

إن الخبر أما بالنسبة للزمان ف ،..الخ.قدسية فإن وقوع الخبر فيها يعد شيئا غير اعتيادي لدى الجماهير

..الخ  لهذا .الوطنية ،هامة لدى الجماهير كالمناسبات الدينية زمانيةيجب أن يتوافر حدوثه مع مناسبة 

 1انظر .تستمد الصحف الإلكترونية أهمية أخبارها من زمان ومكان وقع الخبر

 
 

 أمثلة عن قيمة الأهمية  في أخبار كلتا الصحيفتين:   1
 جريدة النهار أونلاين:

 .( 2019فيفري  11) عدد  ! تكتل النقابات يعلن عن إضراب وطني بمشاركة » الكناباست «-
 .( 2019فيفري  11) عدد  .عمال العيادة الطبية في وقفة احتجاجية بالعامرة في عين الدفلى- 
 .( 2019فيفري  11)عدد  .غياب النقل يعزل سكان قرى بلدية دوار الماء في الوادي-
 .( 2019جويلية  20) عدد .مخالفة تجارية منذ بداية جوان الماضي2800أكثر من -

 جريدة الشعب أونلاين: 
 (  2019أكتوبر  8) عدد  .اجتماع اللجنة الوزارية المكلفة بتحضير المشاركة الجزائرية-
 ( 2019أكتوبر  8) عدد  .المقاولون لا يتلقون أموالهم في تيزي وزو-
 ( 2019أكتوبر  8) عدد  .أمريكا تندد بتخل الاتحاد الأوربي في هونغ كونغ -
 .( 2019سبتمبر  2) عدد .سبتمبر و كل الترتيبات جاهزة 8إلى  2ية من التسجيلات النهائ-
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 :قيمة القرب-4-2-7

 (: يوضل فئة قيمة القرب : 20جدول رقم )

 الصحيفة 
 قيمة القرب 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 القرب الجغرافي 00 00 3 12

 القرب العاطفي  45 100 22 88

 المجموع  45 100 25 100

 

 

 قيمة القرب  -19-شكل رقم  

الجدول أعلاه إلى اشتراك صحيفتي الدراسة الإلكترونيتين في الاعتماد بشكل كبير على أشارت نتائج 

في صةحيفة النهةار الإلكترونيةة و ذلةك   %100ي والذي قدرت نسبته بحوالي ) مؤشر القرب العاطف

فةي حةين  ،مةرة ( 22بتكةرار  % 88أمةا صةحيفة الشةعب أونلايةن فبلغةت نسةبتها  ،مرة 45بتكرار 

الةذي لةم  ،اختلفت كل من صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين في الاهتمام بمؤشر القرب الجغرافةي

 12في حين بلغةت نسةبتها  ،يحظ باهتمام من قبل صحيفة النهار أونلاين وانعدم تواجده بشكل تام فيها

 .مرات  3بتكرار  %

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

القرب الجغرافي القرب العاطفي المجموع

صحيفة النهار الإلكترونية

صحيفة الشعب الإلكترونية



 الدراسة التحليلية المقارنة للقيم الإخبارية المتضمنة    الفصل السادس:
 في صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين                          

 

312 
 

ويعود سبب اعتماد كل من صحيفة النهار والشةعب الإلكتةرونيتين علةى الاهتمةام بشةكل كبيةر علةى  

الذي يركز على التأثير النفسةي والسةيكولوجي للقةارئ حيةث سةعى القةائمون  ؛مؤشر القرب العاطفي

تكةون  والتي عادة ما ،التأثيريلنشر الأخبار ذات البعد  أونلاينبالاتصال في صحيفة الشعب والنهار 

هةذا بالإضةافة  ،قريبة إلى الجمهور فعادة ما يتأثر الجمهور بالقضايا المشابهة لما يعانونه من مشةاكل

..الخ وهةو مةا يجعةل الجمهةور .غلى القضايا التي تجمع الجماهير وتتعلةر بالةدين أو الوحةدة العربيةة

 ،مامات الجمهةور الجزائةرييتعلر بها عاطفيا مثل القضية الفلسطينية والتي تحتل حيزا كبيرا من اهت

لهذا فإن الأخبار المتعلقة بها تشكل أخبار ذات أ|ولوليةة لةديهم لةذلك سةعى الصةحفيون فةي صةحيفتي 

الدراسة إلى استغلال هةذا الميكةانيزم لصةالحهم فةي النشةر الإلكترونةي لجةذب انتبةاه أكبةر نسةبة مةن 

 .الجمهور

يرا ما يتقاطع مع مؤشر القرب الجغرافةي نظةرا كما تجدر الإشارة إلى أن مؤشر القرب العاطفي كث  

أن الجمهةور يتةأثر بشةكل كبيةر بالأخبةار التةي فةي دائةرة  ؛لاشتراكهما في الكثير من النقةاط أبرزهةا

اهتمامه أو محيطه الذي يعيش فيه لذلك عادة ما يركةز الصةحفيون الإلكترونيةون علةى نشةر الأخبةار 

لما تحمله من أهمية لدى عموم الجمهور الجزائري وهو ما  المحلية بشكل كبير و التركيز عليها نظرا

فكلمةا كةان الخبةر محليةا  ،يفسر أيضا النسبة القليلة للأخبار الخارجية وهو ما يعرف بالبعد الجغرافي

سيكون وقعه أكبر على نفسية المتلقي في حين أنه كلما كان الخبر متعلقا بمكان جغرافي خارجي فةإن 

و هو نفس ما أشارت إليه دراسةة الباحثةة أسةماء قرشةوش .ارنة بنظيره السابرتأثيره يكون ضئيلا مق

"  معايير المعالجة الصةحفية  الثةورات العربيةة   فةي الصةحافة المكتوبةة  :في دراستها تحت عنوان

" للأخبار لديه دوائر اهتمام جغرافية تبدأ بالأحداث القريبةة منةه  :الجزائرية " بأن القارئ أو المشاهد 

و مةا يحةدث فةي الةوطن العربةي يمةس كةل الةدول العربيةة الأخةرى بحكةم الانتمةاء  ،نيا و زمانيامكا

 1.الجغرافي و الديني و كانت متابعة هذه الأحداث محل اهتمام الشعوب العربية بأسرها "

 2انظر 

 

 
، -دراسة تحليلية  –، معايير المعالجة الصحفية   الثورات العربية   في الصحافة المكتوبة الجزائرية أسماء قرشوش 1

 .98، ص 2016، الجزائر، ديسمبر 23مجلة العلوم الاجتماعية، العدد 
 أمثلة عن قيمة القرب في الأخبار في صحيفتي الدراسة:  2

 :2019ديسمبر  26صحيفة النهار أونلاين  عدد 
 جنازة شعبية مليونية ل » عمي صالح « -

 : 2019أكتوبر  8صحيفة الشعب أونلاين  عدد 
 .الراديوز تتضامن و تقدم مساعدات لأفراد عائلة بلكحل-
 .شعب «شهادات من عمر الألم تنقلها » ال-
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 :قيمة الغرابة-4-2-8

 (: يوضل فئة قيمة الغرابة : 21جدول رقم )

 قيمة الغرابة  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 الغرابة بالنسبة للحدث  22 84.61 4 80

 الغرابة بالنسبة للأفراد  3 11.53 00 00

 وزمان الحدث الغرابة بالنسبة لمكان  1 3.84 1 20

 المجموع  26 100 5 100

 

 

 قيمة الغرابة  -20-شكل رقم  

أوضحت نتائج الجدول أعلاه اشتراك كل من صحيفة النهةار والشةعب الإلكتةرونيتين فةي الاهتمةام    

 ،مةرة 22بتكرار  %  84.61بمؤشر الغرابة بالنسبة للحدث بشكل كبير حيث قدرت نسبته بحوالي ) 

 لتختلةف كةل مةن ،مةرات( 4بتكةرار  % 80أما صحيفة الشعب الإلكترونية فقد بلغت نسبتها حةوالي 

حيث شكل مؤشر الغرابة بالنسةبة للأفةراد  .صحيفتي الدراسة في تضمين باقي مؤشرات قيمة الغرابة

ليليه مباشةرة مؤشةر  ،مرات  3وبتكرار  % 11.53ثاني مؤشر بالنسبة لصحيفة النهار أونلاين بنسبة 
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أما صحيفة الشةعب الإلكترونيةة  ،% 3.84الغرابة بالنسبة لمكان وزمان الحدث بنسبة قدرت بحوالي 

 % 20بنسةبة قةدرت بحةوالي  ،فقد تدرج تركيزها ليشمل الغرابة بالنسبة لمكان وزمان وقوع الحةدث 

راد علةى مسةتوى صةفحاتها في حين انعةدم تواجةد مؤشةر الغرابةة بالنسةبة للأفة  ،وبتكرار مرة واحدة

 .وأخبارها الإلكترونية

ويمكن تفسير اعتماد كل من صحيفة النهار والشعب الإلكتةرونيتين نظةرا لمةا يثيةره هةذا النةوع مةن  

لأن الغرابة والخروج عن المةألوف يجعةل مةن  ؛الأخبار من علامات استفهام وتعجب في ذهن القراء

خبةار بمةا يحملةه مةن مميةزات تثيةر ذهةن القةارئ للتفكيةر الخبر أكثر تميةزا و اختلافةا عةن بةاقي الأ

وتسةةتحوذ علةةى انتباهةةه خاصةةة إذا مةةا اسةةتخدم مةةع الخبةةر عنةةوان لافةةت يبةةرز الغرابةةة فةةي الخبةةر 

وكثيرا ما تلجأ الصحف الإلكترونية لهذا النوع مةن الأخبةار لكسةر الةروتين و الرتابةة و  ،الإلكتروني

حيث يتذكر  .مما يجعلها تبدو أكثر جاذبية ولفتا للانتباه ،اتهاإدخال نوع من التغيير على مستوى صفح

الناس الأحداث الغريبة الخارجة عن المألوف أكثر من العادية وهو نفس ما أشةار إليةه شةريف عرفةة 

و تتناسى مئةات  ،في كتابه " إنسان بعد التحديث " تتذكر الأحداث الغريبة الاستثنائية أكثر من العادية

 1الأحداث الأخرى لأنها غير عادية " 

و يؤول تفسير اهتمام صحيفتي الدراسة بمؤشر الغرابة بالنسبة للحدث نظرا لما يحمله مةن وقةائع     

فالحدث في حد ذاته بما يحمله من تفاصيل مفاجئة سةواء أكانةت  ،وقضايا هامة وتفاصيل تثير الانتباه

مةن خةلال تحريةك  إنهةا تسةتثير الةذهن و تحةرك مخيلتةهعةن المةألوف ف طريفة أو غريبة أو خارجة

الجانب العاطفي فيه و استثارة حواسه و تجيب عن فضوله الفطةري ممةا يشةد انتبةاه القةارئ لإشةباع 

 .فضوله ترفيها وفهما وتحليلا للخبر

بسةبب المكانةة التةي في حين يفسر اهتمام صحيفة النهار الإلكترونية بمؤشر الغرابة بالنسبة للأفراد   

 ،اجتمةاعي ،يشغلها هؤلاء الأفراد وشهرتهم في المجتمةع سةواء أكةانوا شخصةيات ذات وزن سياسةي

فعادة ما يتجه الجمهور لمعرفة ومتابعةة الأخبةار التةي  .رياضي...الخ و ت أثيرهم في الأفراد  ،ثقافي

لها فةإن مةا يصةدر عةن  ،القراءتتعلر بالشخصيات المعروفة التي تترك أثرا بالغ الأهمية في نفسيات 

فإنه يشةكل خبةرا بةالغ الأهميةة فةي النشةر و نظةرا لقلةة  ،هذه الشخصيات من أحداث غريبة وطريفة

الأحداث الغريبة الصادرة عن لشخصيات  المعروفة والمشهورة فإن تواجدها على مستوى صةحيفتي 

 .لحدث الدراسة يكون ضئيلا مقارنة بنظيرهم المتعلر بالغرابة بالنسبة ل

 
 . 209، إنسان بعد التحديث، الدار المصرية اللبنانية، مصر، د ت ن ة ص شريف عرفة1
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و هو ما قد ينطبر كذلك على الغرابة بالنسةبة للزمةان والمكةان فإنةه قلةيلا مةا يتوافةر حةدوث حةدث  

غريب مع مكان معروف أو مشهور أو ذو قيمةة لةدى عمةوم الجمهةور الجزائةري حيةث أن الأخبةار 

ا مةا تةرتبط كذلك الأمر بالنسبة للغرابة بالنسبة لزمان وقةع الخبةر فنةادر ،الغريبة تحدث بصفة فجائية

وهو ما لا يتوفر فةي كثيةر  ...الخ.أو اجتماعية أو تظاهرات فنية ،الأحداث الغريبة مع مناسبات دينية

من الأحيان لذلك نجد أن هذا المؤشر لم يتواجد بصةفة كبيةرة علةى مسةتوى صةحيفتي الدراسةة علةى 

 1انظر .عكس مؤشر الغرابة بالنسبة للحدث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 أمثلة عن قيمة الغرابة في أخبار الصحيفتين محل الدراسة:  1

 جريدة النهار أونلاين: 
 .( 2019جويلية  20) عدد .مستفيد من المساكن الاجتماعية يؤجرونها في خنشلة 150أزيد من -
 .( 2019جويلية  20) عدد ..تأجيل محاكمة موظف بقنصلية الجزائر في جدة بتهمة سرقة أحذية-
 .( 2019نوفمبر  20) عدد .مركز بريد معاوية في سطيف يتعرض لمحاولة سطو ثانية -
 جريدة الشعب أونلاين:  -
 (  2019سبتمبر  2) عدد ...يزحف في المخ.روبوت-
 .( 2019سبتمبر  2) عدد .خفافيش بتركياعقد قران داخل مغارة -



 الدراسة التحليلية المقارنة للقيم الإخبارية المتضمنة    الفصل السادس:
 في صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين                          

 

316 
 

 :قيمة التوقع-4-2-9

 (: يوضل فئة قيمة التوقع: 22جدول رقم )

 قيمة التوقع  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الإلكترونية الشعب 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 توقع ايجابي  20 90.90 22 100

 توقع سلبي  2 9.09 00 00

 المجموع  22 100 22 100

 

 

 قيمة التوقع  -21-شكل رقم  

أوضحت نتائج الجدول أعةلاه تماثةل كةل مةن صةحيفتي الدراسةة و اشةتراكهما فةي الاهتمةام بمؤشةر 

وبتكرار  % 90.90الأخبار الايجابية فيم يتعلر بقيمة التوقع والتي بلغت نسبتها في كلتا الصحيفتين ) 

 .(مةرة فةي صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة  22وبتكةرار %100مرة في صحيفة النهار أونلاين و  20

لتختلف كلتا الصحيفتين في الاعتماد على مؤشر التوقع السلبي و الذي لم يتم التركيز عليه بشكل كبير 

حيةث  ،من قبل صحيفة النهار الإلكترونية و كانت نسبته ضئيلة جدا مقارنة بمؤشةر التوقةع الإيجةابي
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الشةةعب فةةي حةةين انعةةدم تواجةةده تمامةةا علةةى مسةةتوى صةةحيفة  ،و بتكةةرار مةةرتين % 9.09بلغةةت 

 .الإلكترونية

ويعود سبب تضمين كل من صحيفتي الدراسة لقيمة التوقع بسبب ما قةد يثيةره هةذا النةوع مةن القةيم  

بالإضةافة  ،؟الإخبارية في نفسية القارئ من تساؤلات واحتمالات يمكن أن تنتج بسبب هذا الخبر أم لا

إلى ما يمكن أن يتركه هذا الخبر من آثار وعواقب سواء أكانت علةى مسةتوى الفةرد فةي حةد ذاتةه أو 

وما يمكن أن يستثيره هةذا النةوع  ،هذا فضلا عن نوع الأثر سواء أكان إيجابيا أم سلبيا ،المجتمع ككل

ديه نوعا من الفضول اتجةاه لأن استثارة التفكير لدى الجمهور يخلر ل ،من التساؤلات في ذهن القارئ

الخبر المنشور على مستوى صفحاتهما وبالتالي دفعهم للتفكير المنطقي و التحليل المتعمةر لمثةل هةذه 

 .الأخبار

ويعود تفسير اعتماد كلتا الصحيفتين على مؤشر التوقع الايجابي بشكل كبير نظرا لعدة أسباب أهمها   

لها الخبر الإلكتروني ضمن طياته مما يثيةر فةي القةارئ قةوة أن التوقعات الايجابية التي يمكن أن يحم

و تأمل واقع أفضل مما يجعل القراء يملكون القدرة علةى مواجهةة ضةغوط  ،التأمل الإيجابي للأحداث 

بالإضةافة إلةى أن هةذا النةوع مةن الأخبةار يبةرز الجانةب الايجةابي فةي  ،الحياة و مشاكلها  وتقلباتهةا

عي ككةل و هةو مةا يةؤثر تلقائيةا علةى نظرتةه لحياتةه و مسةتقبله وتطلعاتةه المجتمع أو النسر الاجتما

أو مةا يعةرف  2019 خاصة و أن المجتمةع الجزائةري كةان فةي تلةك الفتةرة )احتجاجةات  ،المستقبلية

بالحراك الشعبي( في حاجة ماسة لأخبار ترفع من معنوياته النفسية في ظل كل تلك التراكمات السلبية 

وهو ما يساهم بشكل فعال في التقليل من الضغوط التي  .ت سياسية و اجتماعيةمن مشاكل واضطرابا

يواجها الفرد الجزائري و يفسةر اسةتخدام صةحفيي جريةدة النهةار والشةعب الإلكتةرونيتين لمثةل هةذه 

 .الأخبار ذات التوقع الإيجابي كأساليب لمواجهة الضغط الذي عرفةه المجتمةع الجزائةري تلةك الفتةرة

تمت الإشارة إليةه فةي دراسةة " نمةط التفكيةر )الايجةابي و السةلبي( و علاقتةه بأسةاليب وهو نفس ما 

سةهيلة بةوجلال و جميلةة بةن عمةور و  :مواجهة الضغوط لدى عينة من طلبة الجامعة " بقلم كل مةن

" مجموعةة الأسةاليب التةي يواجةه بهةا الفةرد أحةداث الحيةاة اليوميةة  :خديجة ملال و التي ترى أنهةا

و إطةاره  ،و التي تتوقف مقوماتها الإيجابيةة نحةو الإقةدام و الإحجةام طبقةا لقةدرات الفةرد  ،الضاغطة

وطبقا لاستجابته التكيفية نحةو  ،المرجعي للسلوك، ومهارته في تحمل أحداث الحياة اليومية الضاغطة

 1.مواجهة هذه الأحداث دون إحداث أي آثار سلبية جسمية أو نفسية عليه "

 
و آخرون، نمط التفكير ) الايجابي و السلبي ( و علاقته بأساليب مواجهة الضغوط لدى عينة من طلبةةة  سهيلة بوجلال1

 130، الجزائر، د ت ن، ص 1العدد ، 2الجامعة،مجلة الفتح للدراسات النفسية و التربوية، المجلد 
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التفسير المتعلر بالتوقع السلبي المتضمن في أخبار كل من صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين أما 

نظرا لمحاولة القائمين بالاتصال للسعي  ،و الذي كان بنسب ضئيلة مقارنة بنظيره من التوقع الايجابي

داث الحةراك من التقليل من الحساسيات والتخوفات التي أضحى يعانيها الشةعب الجزائةري جةراء أحة 

والتي أثرت بشكل كبير على نفسية المجتمع الجزائري خاصة فةي ظةل تخةوفهم مةن  ،2019الشعبي 

أحداث الربيع العربي و ما آلت إليه تلك الثورات من نتائج وخيمةة علةى عمةوم البلةدان العربيةة التةي 

شعبي الجزائري إلا وبالرغم من الاحتجاجات السلمية التي ميزت الحراك ال  .وقعت فيها ثورات عربية

و هو  .أن ذلك لم يمنع من توجس الشعب الجزائري مما يحدث وما سيؤول إليه هذا الحراك من نتائج

ما دفع بالقائمين بالاتصال إلى محاولة التقليل من نشر الأخبار ذات التوقعات السلبية و بالتالي التقليةل 

وهو ما يعرف بتأثير الحال العةام حيةث  ،ئريينمن التفكير السلبي الذي اقترن بمتخيلات الأفراد الجزا

يتأثر حكم الأفراد على الظاهرة بسبب خلفيتهم السابقة عن حوادث مشابهة أو مماثلة وهو مةا يجعلهةم 

و في هذا السياق أوضحت دراسة   العايش أمال   و   علةي قويةدري  تحةت  ،يحكمون عليها مسبقا

لدى عينة من مرضى الضغط الدموي " بةأن " حكةم الفةرد  " علاقة التفكير السلبي بالاكتئاب  :عنوان

فإن كانت فكرتةه  ،الحالي للظاهرة السلوكية أو الأشياء نتيجة لمعرفته السابقة لهذه الظاهرة  أو الشيء

إذ  ،و معرفته السابقة ايجابية سوف تؤثر على تقويمه لهةا حتةى و إن كانةت سةلبية و العكةس صةحيح

ة لها على تقويمه السلبي للظاهرة حتى و إن كانت إيجابية في الوقت الراهن تؤثر فكرته السلبية السابق

 "1 

 2انظر 

 

 

 

 

 
دراسةةة –الضةةغط الةةدموي   ، علاقة التفكيةةر السةةلبي بالاكتئةةاب لةةدى عينةةة مةةن مرضةةىعلي قويدري لعايش أمال وا 1

، ص 2020، الجزائةةر، 4، العدد12، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية و الاجتماعية، المجلد -ميدانية بولاية الأغواط
329 

 أمثلة عن قيمة التوقع في أخبار صحيفتي الدراسة:  2
 جريدة النهار أونلاين: 

 .إنشاء مركز بالأطفال المصابين بالتوحد قريبا في سطيف-
 .آلاف مستفيد من السكن الريفي ينتظرون تسوية العقود في عنابة 10أزيد من -

 جريدة الشعب أونلاين: 
 .العناصر الوطنية تواصل استعداداتها لتحقير نتائج ايجابية-
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 :قيمة الصراع -4-2-10

 (: يوضل فئة قيمة الصراع: 23جدول رقم )

 قيمة الصراع  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية صحيفة  الشعب الإلكترونية صحيفة 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 الصراعات الداخلية  17 77.27 15 33.33 

 الصراعات الخارجية  5 22.72 30 66.66

 المجموع  22 100 45 100

 

 

 قيمة الصراع -22-شكل رقم  

انقسمت مؤشرات قيمة الصراع ما بين الصراعات الداخلية والخارجيةة والتةي أشةارت نتةائج النسةب 

اختلاف كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين في تضمين مؤشرات قيمة الإحصائية فيها إلى 

فةي صةحيفة   % 77.27في كلتةا الصةحيفتين والتةي بلغةت نسةبتها  ،الصراع في الأخبار الإلكترونية

 5وبتكةرار  % 22.72مرة في حين تلتهةا الصةراعات الخارجيةة بنسةبة  17النهار أونلاين وبتكرار 

فت عليها صحيفة الشعب في ما يتعلر بتضمين مؤشةرات هةذه القيمةة الإخباريةة في حين اختل .مرات 
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ليليها  ،مرة 30وبتكرار  % 66.66لتركز بشكل كبير على الصراعات الخارجية والتي بلغت نسبتها 

 .مرة 15وبتكرار  % 33.33مباشرة الصراعات الداخلية بنسبة 

النهةةار والشةةعب الإلكتةةرونيتين( فةةي الاهتمةةام بتضةةمين اشةةتركت كةةل مةةن صةةحيفتي الدراسةةة )      

نظرا لما يحمله هذا المفهوم مةن أهميةة لةدى مختلةف لكترونية لقيمة الصراع الإخبارية، أخبارهما الإ

 وسائل الإعلام والاتصال التقليدية و الحديثة حيث يةذهب   اسةماعيل صةبري مقلةد  إلةى " اسةتخدام

 ،" الصراع في صميمه هو تنازع الإرادات الوطنية :مصطلح الصراع بدلا من النزاع و يعرفه بقوله

و هو التنازع الناتج عن الاخةتلاف فةي دوافةع الةدول و فةي تصةوراتها و أهةدافها و تطلعاتهةا و فةي 

ت خارجيةة مما يؤدي في التحليل الأخيةر إلةى اتخةاذ قةرارات أو انتهةاج سياسةا ،مواردها و إمكاناتها

و لكن برغم ذلك يظل الصةراع بكةل توتراتةه و ضةغوطه دون نقطةة الحةرب  ،تختلف أكثر مما تتفر

" إذا لم  :و هو نفس ما أشار إليه الصحفي " أوتيس بايك " من صحيفة نيوز داي بالقول 1المسلحة " 

 2.فإنه لا يصلح أن يكون خبر " ،يكن الشيء مرعبا أو موقعا في النفس رهبة

و يعةةود سةةبب اهتمةةام صةةحيفة النهةةار أونلايةةن بالصةةراعات الداخليةةة التةةي عرفةةت فةةي دراسةةة "     

"  :النزاعات الداخلية و مسارات إعادة الإعمار في الدولة العربية " بقلم  محمد نور البصراتي  بأنها

نظةام بةديل " انهيار أو تعطل النظام الاجتماعي و السياسي القائم دون أن يصاحبه بالضرورة بروز ب

و التةي والتي تحدد السياسة المتبعةة فيهةا، نظرا لخطها الافتتاحي الذي يعود أولا لمكيتها الخاصة   ،3

 ،اجتماعيةة ،ركزت بشكل كبير على نقل الصراعات التي تحدث داخل الجزائر سواء أكانةت سياسةية

و ذلك سعيا لنقل الوقائع و الأحداث التي تهم المجتمع الجزائري خاصة فةي ظةل مةا  ،اقتصادية...الخ

و ما نتج عنةه مةن تقلبةات انعكسةت بشةكل  ،2019 سبر و أسلفنا ذكره من أحداث الحراك الجزائري

و هةي أهةم مةا تخلةل الواقةع الجزائةري فةي تلةك  ،مباشر و غير مباشر على حياة الأفراد الجزائريين

ك اهتمت صحيفة النهار الإلكترونية بشكل كبير بالصراعات الداخلية نظةرا لتأثيرهةا الكبيةر الفترة لذل

ممةا يجعلهةم يتةابعون  .في جذب انتباه القارئ لارتباطها المباشر بحياتهم ومستقبلهم و مستقبل وطنهم

يجعل المتلقي  باستمرار الأخبار الإلكترونية التي تحمل هذا المؤشر و ما ستؤول إليه هذه الأخبار مما

هةل سةتتعرض  ؟هل ستتوقف أحداث الجزائري :يطرح مجموعة من التساؤلات التي تتبادر إلى ذهنه

 
تسوية المنازعةةات الدوليةةة بالوسةةائل السياسةةية و القضةةائية، بحةةث مقةةدم اسةةتكمالا  ابراهيم ،مصطفى إبراهيم المهندز 1

لمتطلبات  الحصول على درجة الإجازة العالية ) الماجستير ( في العلوم السياسية، مدرسةةة الدراسةةات الاسةةتراتيجية و 
 .12، ص 2018فرع مصراتة، ليبيا،  –الدولية، الأكاديمية الليبية 

، إشكالية توظيف القيم الإخبارية في وسائل الإعلام بين النمذجة الغربيةةة و المعةةايير و العربي عمامةبو أحمد وجبار  2
 .709، ص 2018ائر، ، الجز7، العدد 10البدر، المجلد القيم المجتمعية الفضائيات الجزائرية نموذجا، مجلة 

الدولةةة العربيةةة، مجلةةة كليةةة السياسةةة و  ، النزاعةةات الداخليةةة و مسةةارات إعةةادة الإعمةةار فةةيمحمةةد نةةور البصراتي 3
 . 6، ص 2019الاقتصاد، العدد الرابع، مصر، أكتوبر 
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 ؟هل ستكون آثار هذا الحةراك ايجابيةة أم سةلبية ؟الجزائر إلى مثل ما حدث في ثورات الربيع العربي

ذهةن الجزائةريين فةي ...الخ و غيرها من التساؤلات التي كانت تشغل .؟هل سيتوقف الحراك بعد مدة

مما جعل المحررين الإلكترونيين في صحيفة النهةار أونلايةن يركةزون علةى الصةراعات  ،تلك الفترة

 .المحلية باعتبارها أهم ما يجب التركيز عليه في تلك الفترة

أما تفسير عدم اهتمام صحيفة النهار الإلكترونية بمؤشر الصراعات الخارجية في تلك الفترة يعود إلى 

و التةي شةكلت ،التي كانت تمر بها الجزائر في تلةك الفتةرة اهتمامها البالغ كما أسلفنا الذكر بالأحداث 

راء الجزائةريين فةي لإشةباع فضةول القة  أولوية لدى القةائمين بالاتصةال فةي صةحيفة النهةار أونلايةن

لذلك فقد كان اهتمام هذه الصةحيفة بشةكل .التعرف على أهم الأحداث والمجريات التي تقع داخل بلدهم

 .ضئيل مقارنة بالصراعات الداخلية التي واجهتها الجزائر

في حين يعود سبب اهتمام صحيفة الشعب الإلكترونية بشكل كبير على مؤشر الصةراعات الخارجيةة 

نظةرا لطبيعةة ملكيتهةا  ،مؤشرات فةي قيمةة الصةراع المتضةمنة فةي الأخبةار الإلكترونيةةكأحد أهم ال

وسياستها التحريرية ذات الصبغة العمومية و التي تركز بشكل كبير علةى مختلةف الأخبةار المتنوعةة 

و قةةد اعتمةةدت صةةحيفة الشةةعب الإلكترونيةةة علةةى هةةذا النةةوع مةةن  ،سةةواء أكانةةت داخليةةة أم خارجيةةة

قيمية بسبب محاولة لفت انتباه الجمهةور الجزائةري إلةى أهميةة الصةراعات الخارجيةة و المؤشرات ال

مدى ضخامتها بالنسبة لمةا يحةدث فةي الجزائةر فمةا تعانيةه الةدول الخارجيةة مةن أخبةار الحةروب و 

يمثل أخبارا ذات قيمة خبرية لها وزنها لدى القارئ الإلكتروني لذلك سعت  ؛الصراعات الغير السلمية

ة الشعب الإلكترونية إلى محاولة ربط الأفراد الجزائريين بما يحدث خارج بلدهم من تناقضةات صحيف

والتي خاض في تحليلها كبار المحللين السياسيين و  ،..الخ.اجتماعية، دينية و عرقية ،وتقلبات سياسية

هةذا كةان فقةد ل ،الناشطين الاقتصاديين و الإعلاميين المحنكين بالدراسةة والوصةف والتحليةل المعمةر

ركزت صحيفة الشعب على تسليط الضوء على مثل هذه الأخبةار الإلكترونيةة التةي كثيةرا مةا تنتشةر 

بصفة كبيرة في مختلةف وسةائل الإعةلام والاتصةال وعلةى مسةتوى وسةائل التواصةل الاجتمةاعي و 

ون اللةةذين أصةةبحا مةةن بةةين أهةةم المنصةةات التةةي يسةةتقي منهةةا المحةةرر ؛الفيسةةبوك و تةةويترأشةةهرها 

الإلكترونيون أخبارهم بعد التأكد من مصداقيتها إلى جانةب كونهةا أهةم المنصةات التةي تنتشةر عليهةا  

 .صحافة المواطن

في حين كان اهتمام صحيفة الشعب الإلكترونية بمؤشر الصةراعات الداخليةة ضةئيلا مقارنةة بمؤشةر 

تتجةاوز حةدود المظةاهرات  نظرا لأن الأحداث في الجزائر في تلةك الفتةرة لةم ،الصراعات الخارجية

و التي ورد تعريفها في دراسة " المظةاهرات السةلمية بةين المشةروعية و الابتةداع " بقلةم "  ،السلمية
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و التحةرك نحةو  ،" قيام مجموعة من الناس بالتجمهر في مكان عةام :إسماعيل محمد البريشي " بأنها

معبرين عةن مطةالبهم  ،أو مؤيدين لأمر أو معارضين له ،جهة معلومة مطالبين بتحقير مطالب معينة

التي تسعى للتغيير بشكل ايجابي ولةم تتجةاوز  ،1أو من خلال صور ولافتات "   ،بشعارات و هتافات 

ب و التناقضةات ذات حدود السلمية لذلك فإن تأثيرهةا يكةون أقةل مةن أخبةار الصةراعات ذات الحةرو

 .النتائج الوخيمة

 2انظر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

، دراسات، علوم الشريعة  -دراسة مقارنة –، المظاهرات السلمية بين المشروعية و الابتداع إسماعيل محمد البريشي 1
 .141، ص 2014، الجامعة الأردنية، 1، العدد41و القانون، المجلد

 لة عن قيمة الصراع في الأخبار الإلكترونية في صحيفتي الدراسة: أمث 2
 :2019أفريل  24النهار أونلاين  عدد 

 .ولاية  16.. و مسيرات حاشدة للطلبة ب .شلل في الجامعات-
 .المخابرات السيرينلاكية تلقت تحذيرات قبل ساعات من الهجمات الإرهابية من نظيرتها الهندية-

 : 2019سبتمبر  2الشعب أونلاين  عدد 
 .تجميد رواتب و علاوات المنتخبين يغذي الصراعات بوهران-
 .حزب الله يعلن عن تدمير آلية عسكرية إسرائيلية و مقتل و إصابة من كانوا بداخلها-



 الدراسة التحليلية المقارنة للقيم الإخبارية المتضمنة    الفصل السادس:
 في صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين                          

 

323 
 

 :قيمة الاهتمام -4-2-11

 (: يوضل فئة قيمة الاهتمام : 24جدول رقم )

 قيمة الاهتمام  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية صحيفة  الشعب الإلكترونية صحيفة 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 الاهتمام بأحداث سياسية  3 0.75 05 5.49

 الاهتمام بأحداث اقتصادية  00 00 2 2.19

 الاهتمام بأحداث دينية  7 1.77 00 00

 الاهتمام بأحداث اجتماعية  221 55.94 38 41.75

 الاهتمام بأحداث صحية  51 12.91 20 21.97

 الاهتمام بأحداث رياضية  76 19.24 12 13.18

 بأحداث ثقافية الاهتمام  00 00 00 00

 الاهتمام بأحداث بيئية  36 9.11 13 14.28

 الاهتمام بأحداث ترفيهية  1 0.25 01 1.09

 المجموع  395 100 91 100
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 قيمة الاهتمام -23-شكل رقم  

اشتركت صحيفتي النهار والشةعب الإلكتةرونيتين فةي تضةمين أخبارهمةا بمؤشةر الاهتمةام بالأحةداث 

  % 55.94الاجتماعية كأهم المؤشرات في قيمة الاهتمام والتي بلغةت نسةبتها فةي كلتةا الصةحيفتين ) 

 مةرة ( فةي حةين اختلفةت كلتةا 38بتكرار  % 41.75مرة في جين أن نسبتها قد بلغت   221بتكرار 

 .الصحيفتين في باقي مؤشرات قيمة الاهتمام

علةى الاعتمةاد علةى مؤشةر الاهتمةام بالأحةداث الرياضةية  أونلايةنحيث ركزت صةحيفة النهةار     

 ،مرة 51بتكرار    %12.91ثم مؤشر الاهتمام بالأحداث الصحية بنسبة  ،مرة 76بتكرار  19.24%

ثةم مؤشةر الاهتمةام بالقضةايا  ،مةرة 36بتكةرار  % 9.11ثم مؤشر الاهتمام بالأحداث البيئيةة بنسةبة 

بتكرار  %  0.75ثم مؤشر الاهتمام بالأحداث السياسية بنسبة   ،مرات   7بتكرار    %  1.77الدينية بنسبة  

مةا مةا يتعلةر أ ،بتكةرار مةرة واحةدة % 0.25ثم مؤشر الاهتمام بالأحداث الترفيهية بنسةبة  ،مرات  3

بمؤشري الاهتمام بالأحداث الاقتصادية والثقافية فقد انعدم تواجد نسبتيهما تماما على مستوى صفحات 

 .النهار الإلكترونية

في حين ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية على مؤشر الاهتمام بالأحداث الصحية كثاني أهم مؤشةر 

 % 14.28ليليةه مؤشةر الاهتمةام بالأحةداث البيئيةة بنسةبة  ،مةرة 20بتكرار  % 21.97بنسبة بلغت 

 13.18ثم مؤشر الاهتمام بمؤشر الاهتمام بالأحداث الرياضية بنسبة قدرت بحوالي  ،مرة 13بتكرار 

 5بتكةرار  % 5.49ليليه مؤشةر الاهتمةام بالأحةداث السياسةية بنسةبة قةدرت ب  ،مرة 12بتكرار  %

ثةم مؤشةر الاهتمةام  ،بتكةرار مةرتين % 2.19الاقتصادية بنسبة  ثم مؤشر الاهتمام بالأحداث  ،مرات 

أمةا مةا يةرتبط بمؤشةري الاهتمةام بالأحةداث  ،بتكرار مرة واحدة % 1.09بالأحداث الترفيهية بنسبة 

 .الدينية و الثقافية فلم تحظ بأية نسبة تواجد على مستوى صفحات الشعب الإلكترونية

ويعةود سةبب    : Indicator of Interest in Social Events مؤشـر الاهتمـام بالأحـداث الاجتماعيـة

اهتمام كلتا الصحيفتين بمؤشر الاهتمام بالأحداث الاجتماعية نظرا لاتصاله بكافة جوانب حياة الأفراد 

ومثةال ذلةك المطالبةة  ،خاصة ما تعلر منها بمطالبهم التي تسعى لإيصةال أصةواتهم للجهةات المعنيةة

إلى غير ذلك من المطالةب التةي تهةم الأفةراد الجزائةريين  ،..الخ.الطرقات  ،باءالتزود بالكهر ،بالسكن

بالإضافة إلى المشاكل الاجتماعية التي قد تعترض المجتمع الجزائري  .وتتعلر بمتطلباتهم الاجتماعية

و التي ورد تعريفها في دراسة " المشكلات الاجتماعية المعاصرة و تنوع جرائم العنف " بقلم كل من 
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" كل موقف يتطلب المعالجة الإصلاحية و ينجم عن أحوال  :حورية بن حمزة و فاطمة غاي" بأنها "

 1لمواجهته و تحسينه "  ،و يستلزم تجميع الوسائل و الجهود الاجتماعية ،والبيئة الاجتماعية ،المجتمع

مؤشةرات قيمةة و يعود سبب الاسةتخدام المتبةاين بشةكل طفيةف بةين كلتةا الصةحيفتين لبةاقي 

نظرا لعدة عوامل أهمها لعل أهمها يتمثل في أولويات كل صحيفة بالنسبة للميادين   ،الاهتمام الإخبارية

التي تم تناولها خلال فترة الدراسة وهو ما سيتم شةرحه بالتفسةير و التحليةل و الاسةتدلال حسةب كةل 

 .مؤشر

مةن قبةل كلتةا :  Indicator of Interest in Sporting Events فمؤشر الاهتمام بالأحـداث الرياضـية

الصحيفتين نظرا لمعالجة مختلف القضايا الرياضية التي تحمل معها طابع المرونة و الإثارة فةي نقةل 

التةي تعتبةر  ،الأخبار ما يجعل الصحفي الإلكتروني في هذا المجال يعيش دائما فةي جةو مةن الحيويةة

سمة متأصلة في التحرير الإلكتروني بما يحمله من ديناميكية و سةرعة وحركيةة خاصةة و أن النشةر 

فالسرعة و الدقة شرطان ضروريان في هذا المجال لإشباع فضول  ،الإلكتروني اليوم يتعامل بالثواني

اميةة و متزايةدة و الجمهور الرياضي الذي يستحوذ على قاعدة جماهيرية عريضةة ذات متطلبةات متن

فنشر الخبر الرياضي وحده قد لا يرو شغف هذا الجمهور الذي يتابع كل صغيرة  ؛متنوعة التساؤلات 

أو إفريقية أو دولية بالإضةافة إلةى  ،وكبيرة عن أشهر لاعبيه و مواقيت المباريات سواء أكانت محلية

خاصةة بعةد تةوفير المنصةات  ،ةاستمراره في طرح الآراء و البيانات و مختلةف التحلةيلات الرياضةي

الرقمية متسعا من الحرية لهذا الجمهور لطرح مختلف آرائه حول الأحةداث الرياضةية علةى اخةتلاف 

 .أنواعها

فيعةود للةدور البةالغ  :Index of Interest in Health Issuesأما مؤشـر الاهتمـام بالقضـايا الصـحية 

نشةر الةوعي الصةحي بةالرغم مةن وجةود بعةض  الأهمية الذي تلعبه الصحافة الإلكترونية فةي مجةال

 ،العراقيل التي تواجهها وذلك بسبب أن هذا النوع من الوسةائل الإعلاميةة الرقميةة موجةه لفئةة معينةة

وهي فئة المثقفين وهو نفس ما أشارت إليه دراسة " الثقافة الصحية و أثرهةا علةى سةلوك المصةابين 

" والتةي تةرى أن " أن  بكةاين بن منصةور و رشةيد بالأمراض المزمنة في الجزائر " بقلم " رمضا

فاعليةة وسةةائل الإعةلام  فةةي التثقيةف الصةةحي تتوقةةف علةى المسةةتوى التعليمةي للأفةةراد و المسةةتوى 

كيفية و أسلوب عرض الرسةالة الصةحية سةواء فةي الصةحف أو التلفةاز أو المةذياع مةن  ،الاقتصادي

مدى استعداد المستقبل للرسالة لتقليها مضمونها و علاقتها باهتماماته و أيضا  ،خلال أساليب التشوير

 
ين الاجتمةةاعي، ، المشكلات الاجتماعية المعاصرة و تنوع جرائم العنف، مجلةةة التمكةة فاطمة غاي حورية وبن حمزة  1

 .164، ص 2020، الجزائر، 03، العدد 2المجلد 
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بالإضةافة إلةى محاولةة نشةر مختلةف المعيقةات التةي يواجههةا هةذا  .1المستوى الثقافي للأشةخاص " 

كما يكمةن سةبب اهتمةام صةحيفتي الدراسةة  ،في هذا الميدان المسؤولينطاع بطرح انشغالاته على الق

خاصةةة و أن هةةذا الفضةةاء يسةةمح للقةةارئ .بمؤشةةر الصةةحة نظةةرا لارتباطةةه المباشةةر بحيةةاة الأفراد 

الإلكتروني بأن يحصل على الكثيةر مةن التفاصةيل حةول المواضةيع الصةحية المطروحةة مهمةا كةان 

فضلا عن الصور و الفيديوهات التي قد ترافر الموضوع و تمنحةه شةرحا متعمقةا للخبةر  هذا ،نوعها

 .المنشور على مستوى صفحاتهما

فيعةود نظةرا  :Index of Interest in Environmental Eventsأما مؤشر الاهتمام بالأحداث البيئية 

الةذي يتعلةر بتوجيةه الأفةراد  ،للتوعية البيئية التي تقوم بها صحيفتي الدراسة من خلال التثقيف البيئي

نحو كيفية التعامل مع المشاكل البيئية و معالجتها و تنمية مواردها وهو نفس ما أشارت إليه دراسة " 

" و  :نةور الةدين دحمةار " و التةي تةرى أنالصحافة المكتوبة و التوعية البيئية في الجزائر " بقلةم " 

و مراحله فبواسةطتها  ،تلعب الصحافة البيئية دورا مهما في التثقيف البيئي للمجتمع على مستوى فئاته

كما تثقف المواطن بحقوقه القانونية التي كفلهةا  ،يتم التعرف على كثير من المفاهيم و العناصر البيئية

لى بيئته و التزامه بحمايتها و تنمية مواردها و ترسيخ أسةس التنميةة القانون و واجباته نحو الحفاظ ع

كما أن رسالة الأخبار الإلكترونية المتعلقة بالبيئة رسالة مثالية و سامية تسةعى لتنةاول  .2المستديمة " 

وهو ما يوجب علةى الصةحفي الإلكترونةي أن يكةون ملمةا  ،كل ما يتعلر بالجوانب المحيطة بالإنسان

يتعلر بهذا النوع من الأخبةار مةن خةلال المعايشةة الذاتيةة للوقةائع و المتابعةة الآنيةة للأخبةار بكل ما 

هذا فضلا عن الاستناد عن بالإحصةائيات الرسةمية و  ،المحلية والدولية ذات الارتباط بالقضايا البيئية

المسؤولية التي تقع  وهو ما يقود إلى الحديث عن .البيانات المرتبطة بباقي المجالات الحياتية الأخرى

على عاتقه جراء تناوله لهذه المواضيع من خلال إلمامه بكل الجوانب التي تتعلر بالقضايا البيئية فةي 

 .ثم الدولية ،ثم الإقليمية ،بلده و مشكلاته البيئية المحلية

فقةد تمثةل فةي  :Index of Interest in Political Events أمـا مؤشـر الاهتمـام بالأحـداث السياسـية

اهتمام كل من صحيفتي الدراسة بنشر الوعي السياسي من خلال ما تنشره من أخبار تتعلر بما يحدث 

و ما حمله مةن تغييةرات علةى المسةتوى وعةي  2019خاصة ما ارتبط بأحداث الحراك  ،في الجزائر

لحةاج عيسةى الفرد و المجتمع على حد سواء و الذي ورد تعريفةه فةي دراسةة عصةام رزاق لبةزة و ا

الوعي السياسي لدى النخبة المثقفة " على  تمظهرات " الصحافة الإلكترونية و  :سعيدات تحت عنوان

 
، الثقافة الصحية و أثرها على سلوك المصابين بةةالأمراض المزمنةةة فةةي الجزائةةر، رشيد بكايرمضان وبن منصور  1

 110، ص 2020، الجزائر، 1، العدد10مجلة العلوم الاجتماعية و الإنسانية، المجلد 
الصحافة المكتوبة و التوعية البيئية فةةي الجزائةةر، مجلةةة الدراسةةات و البحةةوث الاجتماعيةةة، العةةدد ، نورالدين دحمار 2

 .68، ص 2017، جامعة الشهيد حمة لخضر، الجزائر، سبتمبر 23
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" مجموعة من القيم و المبادئ السياسية التي تتيح للفةرد أن يشةارك مشةاركة فعالةة فةي أوضةاع  :أنه

التحرك من أجةل تطويرهةا يحللها و يحكم عليها و يحدد موقفه منها و يدفعه إلى  ،مجتمعه و مشكلاته

حيث تمكنت كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين من خلال مةا نشةرتاه مةن   1.و تغييرها "

خاصةة مةا ارتةبط منهةا بأخبةار الحةراك ،أخبار سياسية تناولتا فيهما كل مجريات الأحداث السياسةية 

من أحداث و نتائج وهو ما فتح آفاقا لتنوير الةرأي العةام و فةتح المجةال أمامةه  بهالشعبي و ما ارتبط 

بالإضافة إلى تركيز كل من   .يكون على اطلاع تام بمجريات الأحداث السياسية و تنوير الصالح العامل

صحيفتي الدراسة على أهم قضةايا الفسةاد فةي الجانةب السياسةي و التةي تةم الكشةف عنهةا بعةد تزايةد 

 .الحركات الاحتجاجية التي ميزت الحراك الشعبي و استمرارها

مةن  :Index of Interest in Economic Eventsمام بالأحداث الاقتصادية أما ما ارتبط بمؤشر الاهت

لنهار و الشعب الاقتصادي في كلتا الصحيفتين )ا خلال ما تم نشره من أخبار إلكترونية تتناول الجانب 

المعالجةة و التحليةل مةع ضةرورة اسةتخدام لغةة تتةرجم توقعةات  ،الإلكترونيتين( من خةلال الوصةف

و ذلك نظرا لأن المصةطلحات فةي المجةال الاقتصةادي عةادة مةا تكةون  ،الجمهور على أرض الواقع

موجهة لطبقة نخبوية قادرة على تحليل الخطةاب الاقتصةادي والبيانةات الإحصةائية الةواردة فةي هةذا 

"  دور الصةحف  :عبد المعطي الشيخ في دراستها تحةت عنةوانو لقد أشارت الباحثة عدلات  .الصدد 

" الصحف الإلكترونية  :الإلكترونية الفلسطينية في ترتيب الأولويات نحو القضايا الاقتصادية " إلى أن

الفلسطينية تعتمد على الاتجاه الإيجابي في معالجة القضايا الاقتصادية المحلية بسبب اهتمامها بعرض 

. و هةو مةا يتنةاقض مةع النتةائج المتوصةل إليهةا علةى 2لقضايا الاقتصةادية المحليةة " الواقع الفعلي ل

مستوى صحيفتي الدراسة النهار و الشعب الإلكترونيتين اللتةين تةم التركيةز فيهمةا بشةكل كبيةر علةى 

 .الكشف عن السلبيات التي تواجه الواقع الاقتصادي المحلي

كتروني تعقيدات أثناء نقله للخبر الصحفي الاقتصادي خاصة لذلك كثيرا ما يواجه الصحفي الإل       

ما تعلر منها باختيار المصطلحات التي تتوافر و المستوى الثقةافي مةع كةل الأفةراد وهةو مةا تتطلبةه 

بالإضافة إلى اهتمام كةل مةن صةحيفة  .الصحافة بشكل عام و الذي يتمثل في بساطة اللغة و الأسلوب 

النهار والشعب الإلكترونية لنشر مختلف قضايا الفساد الاقتصادي و التي تورط فيها كبار الشخصيات 

 
، الصحافة الإلكترونية و تمظهرات الةةوعي السياسةةي لةةدى النخبةةة الحاج عيسى  عيسى سعيدات عصام ورزاق لبزة  1

مسحية لرصد تجليات السلوك السياسي لعينة من الباحثين الأكاديميين، مجلةةة العلةةوم الإنسةةانية، المجلةةد  المثقفة، دراسة
 .754، ص 2020، الجزائر، 1، العدد20

، دور الصحف الإلكترونيةةة الفلسةةطينية فةةي ترتيةةب الأولويةةات نحةةو القضةةايا الاقتصةةادية عدلات  عبد المعطي الشيخ2
، رسالة لاستكمال متطلبات الحصول على درجة الماجسةةتير فةةي الصةةحافة، كليةةة -ميدانية دراسة تحليلية و  –المحلية 

 .130، ص 2015الآداب، الجامعة الإسلامية بغزة، 
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و هو ما تم التوصل إليه كأحد نتائج الحراك الشعبي الذي كشف العديد من قضةايا الفسةاد الاقتصةادي 

 .التي مست الجزائر في أحقاب متعددة

فلةم يجةد اهتمامةا  :Index of Interest in Religious News الاهتمـام بالأخبـار الدينيـة   أمـا مؤشـر

 ،كبيرا من قبل صحيفتي الدراسة نظرا لأن تركيةز كلتةا الصةحيفتين انصةب حةول القضةايا السياسةية

ن ..الخ و الوضع الذي كانت تعيشه البلاد و ذلةك سةعيا مةن كلتةا الصةحيفتين الإلكتةرونيتي.الاجتماعية

خاصة في ظل التراكم المتنامي لمجريات الحراك الشعبي  ،لمواكبة الأحداث و آنيتها و تتابعها الزمني

الجزائري و ما احتله من حيز اهتمام كبير من طرف مجمل وسائل الإعلام والاتصال علةى اخةتلاف 

الأحداث التةي تقةع نظةرا  لسيرورةأنواعها و هو ما دفع بالصحافة الإلكترونية أيضا أن تكون مواكبة 

لتأثيرها الكبير في الجمهور و الذي جعلها من أهم أولوياته لذلك تم التركيز عليها من قبةل المحةررين 

وهو ما كان أحد الأسباب التي أدت  .الإلكترونيين في كل من صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين

 .إلى عدم الاهتمام بشكل كبير بالقضايا الدينية

 Index Of Interest in Culturalمؤشــري الاهتمــام بالقضــايا الثقافيــة و الترفيهيــة  أمــا

andRecreational Issues :  فلةةم يحظيةةا أيضةةا باهتمةةام بةةالغ مةةن قبةةل كةةل مةةن النهةةار والشةةعب

فضلا عن تركيز كلتا الصةحيفتين علةى قضةايا و أحةداث  ،الإلكترونيتين نظرا للأسباب السالفة الذكر

 1انظر.ذات أهمية أكبر لدى الجماهير الذين كانت آخر أولوياتهم في تلك الفترة هي الترفيه أو التسلية

 

 

 
 نماذج عن قيمة الاهتمام في كل من صحيفتي الدراسة:  1

 النهار أونلاين: 
 (  2019أكتوبر  8) عدد .اعتذارا بخصوصهااهتمام سياسي: تصريحات البرلمانية الأوروبية لا حدث و قدمت -

 .( 2019فيفري  11) عدد  .اهتمام ديني: الحاج في الدوائر البعيدة يبصم لتعلير التأشيرة من الدار
 .( 2019فيفري  11) عدد .ابتدائية من دون وجبات ساخنة ببلدية إغيل علي في بجاية 22اهتمام اجتماعي: تلاميذ 

 .( 2019فيفري  11) عدد  .جرعة من أجل محاصرة طاعون المجترات بأم البواقيألف  80اهتمام صحي: 
 .( 2019فيفري  11) عدد  .اهتمام رياضي: أولمبي المدية يعقد وضعيته في البطولة و زطشي في قفص الاتهام
 .( 2019ري فيف 11) عدد  .اهتمام بيئي:  تراكم مخلفات و انتشار القاذورات يشوه حي  » الرمال « في الوادي

 جريدة الشعب أونلاين: 
 .( 2019سبتمبر  2) عدد .اهتمام سياسي: حاجتنا إلى المفكرين و مراكز دراسات تنتج التحليل و الاستشراف-

 .( 2019أفريل  24) عدد .اهتمام اقتصادي: إطالة الأزمة خطر على أداء الاقتصاد الوطني
 .( 2019جويلية  20) عدد .ل الفورياهتمام اجتماعي: السكان يجددون مطلبهم بالترحي

 .( 2019جويلية  20) عدد .اهتمام صحي: الموطنون يشتكون نقص المختصين في طب النساء و التوليد.
 .( 2019ماي  2) عدد .اهتمام رياضي: سنلجأ إلى المحكمة الرياضية لاسترجاع النقاط التي خصمت منا

 .( 2019جويلية  20د ) عد.اهتمام بيئي: نصف يوم تحسيسي حول البيئة
 .( 2019جانفي  6) عدد .اهتمام ترفهيهي: البطولة الوطنية العسكرية للملاكمة
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 :قيمة الشهرة -4-2-12

 (: يوضل فئة قيمة الشهرة : 25جدول رقم )

 قيمة الشهرة  الصحيفة 

  النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار / النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 الشخصيات  شخصيات مشهورة  250 94.33 47 94

ز 
كي
ر
الت
ر 
حو

م
 

 شخصيات غير مشهورة  15 5.66 3 6

 المجموع  265 100 50 100

 الحدث داخلي 14 93.33 00 00

 خارجي  1 6.66 3 100

 المجموع  15 100 3 100

 المكان  داخلي 1 50 00 00

 خارجي  1 50 00 00

 المجموع  2 100  

 الزمان  مناسبة دينية  6 85.71 00 00

 تظاهرة سياسية  00 00 00 00

 تظاهرة اجتماعية  1 14.28 5 100

 تظاهرة ثقافية  00 00 00 00

 المجموع  07 100 5 100
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 قيمة الشهرة -24-شكل رقم  

الشهرة الإخبارية فقد تةم تقسةيمها وفقةا لمحةور التركيةز إلةى عةدة مؤشةرات تضةمن فيم يرتبط بقيمة 

 :التالي

اشتركت كل من صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين في مؤشر الشهرة بالنسبة للشخصةيات حيةث   

الةذكر علةى مؤشةر الشخصةيات  السةالفتيأشارت نتائج الجدول أعلاه إلى اعتماد كل من الصةحيفتين 

مةرة فةي صةحيفة النهةار  250و بتكرار  % 94.33 نسب كبيرة جدا والتي قدرت بحواليالمشهورة ب

ليليةه مؤشةر الشخصةيات  ،مرة في صحيفة الشعب الإلكترونيةة  47و بتكرار  % 94و  ،لكترونيةالإ

 15و بتكرار   % 5.66غير المعروفة بنسب ضئيلة جدا مقارنة بنظيره السابر والتي قدرت بحوالي 

 .مرات في صحيفة الشعب الإلكترونية 3و بتكرار  % 6مرة في صحيفة النهار الإلكترونية و 

ن اختلفت كلتا الصحيفتين النهار والشعب الإلكترونيتين في استخدام بةاقي المؤشةرات وهةو مةا في حي

 :أشارت إليه نتائج البيانات الإحصائية التي كانت على النحو التالي

مؤشر الحدث حيث ركزت صحيفة النهار الإلكترونية بشكل كبير علةى الأحةداث الداخليةة مةن حيةث 

مرة في حين لم تركز بشةكل كبيةر عةن شةهرة  14و بتكرار  % 93.33شهرتها والتي بلغت بنسبتها 

أما صةحيفة  ،و بتكرار مرة واحدة % 6.66الأحداث الخارجية والتي بلغت نسبتها في ذات الصحيفة 

 % 100عب الإلكترونية فقد ركزت بشكل كبير على شهرة الأحداث الخارجية والتي بلغت نسبتها الش
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مرات في حين لم تقم بنشر الأخبار المتعلقة بشهرة الأحداث الداخلية و هو ما جعلهةا تنعةدم  3بتكرار 

 .تماما في صحيفة الشعب الإلكترونية

اختلفت كلتا الصحيفتين في نشر الأخبار المتعلقةة كذلك نفس الأمر بالنسبة لمؤشر شهرة المكان حيث 

حيث ركزت صةحيفة النهةار الإلكترونيةة بشةكل  ،و هو ما أشارت إليه نتائج البيانات الإحصائية بهما

و بتكةرار  %بنسةبة  50متماثل على الأحداث الداخلية والخارجية والتي بلغت كانت بشكل متناصف 

أمةا صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة فلةم  ،الداخليةة والخارجيةةمرة واحدة لكل من مؤشر شهرة الأماكن 

 .تعتمد مطلقا على هذا المؤشر و كانت نسبته منعدمة على مستوى أخبارها الإلكترونية

كلتا الصحيفتين أيضا في مؤشر شهرة زمان الخبر حيث ركزت صةحيفة النهةار الإلكترونيةة  لتختلف

ليليةه  ،مةرات  6وبتكةرار  % 85.71بشكل كبير على شهرة المناسةبات الدينيةة والتةي بلغةت نسةبتها 

في حين انعدم  ،بتكرار مرة واحدة % 14.28مؤشر شهرة التظاهرات الاجتماعية والتي بلغت نسبتها 

أما صحيفة الشعب الإلكترونية فقد ركزت بشكل  ،د مؤشري شهرة التظاهرات السياسية والثقافيةتواج

في حةين لةم  ،مرات  5و بتكرار  % 100كبير على شهرة التظاهرات الاجتماعية والتي بلغت نسبتها 

افيةة بةأي السياسةية والثق ،تحظ باقي مؤشرات الشهرة بالنسبة للزمان  والمتمثلة في التظاهرات الدينية

 .نسبة تذكر حيث انعدم تواجدها على مستوى صحيفة الشعب الإلكترونية

و يعود تفسير تشابه كل من صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين في مؤشر قيمة الشهرة حيث ركزتا 

بشكل كبير علةى الشخصةيات المشةهورة وذلةك بسةبب التةأثير الةذي تمارسةه هةذه الشخصةيات علةى 

و التي تتبع كل أخبارها و  ،لقاعدة الجماهيرية الكبيرة التي تمتلكها هذه الشخصيات الجمهور و نظرا ل

أدق تفاصيل حياتها فإنها تشكل عامل جةذب بالنسةبة للقةراء وهةو مةا يجعلهةا مةن بةين أهةم أولويةات 

وهو ما لاحظته الباحثة أثناء تحليل الأخبةار الإلكترونيةة  ،القائمين بالاتصال في الصحافة الإلكترونية

الواردة فةي كلتةا الصةحيفتين النهةار والشةعب حيةث تةم التركيةز بشةكل كبيةر علةى الأخبةار المتعلقةة 

بالشخصيات المشهورة و التي عادة ما تترافر بصور لهذه الشخصيات لتزيد من لفت انتبةاه الجمهةور 

رة من بعد تأثيري في لفت الانتباه و تتمثةل هةذه الشخصةيات المشةهورة و ذلك لما تحمله الصو ،إليها

الرياضيين...الخ  وهةو مةا يمكةن اختصةاره  ،الفنانين ،.الخ.اجتماعية ،في النخب سواء أكانت سياسية

" معةايير المعالجةة الصةحفية  :في العبارة التي وردت في دراسةة " أسةماء قرشةوش " تحةت عنةوان

" الأسةماء اللامعةة وحةدها تصةنع  :لصحافة المكتوبة الجزائرية " و التةي تقةولللثورات العربية في ا

في حين لم يتم التركيز بشكل كبير على الشخصيات الغيةر مشةهورة وذلةك بسةبب  ،1أخبار لامعة "  

 
 .98، ص 2016، ديسمبر أسماء ، مرجع سابر قرشوش1
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أنها غير معروفة عند عموم الجمهور الجزائري وهو ما يجعلها تندرج كثاني اختيار بعد الشخصةيات 

 .المشهورة

في حين يفسر اهتمام صحيفة النهار الإلكترونية بشهرة الأحداث الداخليةة أكثةر مةن الخارجيةة نظةر  

لطبيعة السياسة التحريرية للصحيفة في ذاتها و التي تركز بشكل كبير على شةهرة الأحةداث الداخليةة 

بحياتةه بشةكل  نظرا لما تحمله من أهمية في التأثير على نفسية القارئ الجزائةري و ارتباطهةا الكبيةر

ملموس بعيد المجرد و التمثيل أو الإسقاط لأن الخبر الذي يكون مرتبطا بشكل مباشر مع حيةاة الفةرد 

التي لا يمكن لها أن تؤثر على حياته بشكل أو بآخر ،يكون أكثر وقعا من غيره من الأخبار الخارجية 

فقد كةان اهتمامهةا بشةهرة الأخبةار  أما صحيفة الشعب الإلكترونية .على عكس الأخبار الداخلية للبلاد 

الخارجية بشكل كبير لخطها الافتتاحي الذي يهتم بكل الأحداث والذي يرى في الأخبار الخارجية التي 

لذلك فقد ركزت على شهرة الحةدث فةي حةد ذاتةه ولةم  ،وقعت تحمل شهرة أكثر من نظيرتها الداخلية

احية الجغرافية بل ركزت على القرب العاطفي له تركز على تأثيره في الجمهور أو ارتباطه به من الن

من جهة و ضخامته كحدث و أهميته مةن جهةة أخةرى وهةو مةا اختلفةت فيةه الصةحيفتين مةن ناحيةة 

 .الاهتمام القيمي الإخباري

أونلايةن علةى مؤشةر الشةهرة المرتبطةة بالأمةاكن الداخليةة كما يمكةن تفسةير اهتمةام صةحيفة النهةار 

لذلك فإن أهميةة  ،الإخبارية الصحفية الأماكن المشهورة في المنظومة القيمية والخارجية نظرا لأهمية

 .الخبر في كثير من الأحيان تستمد أهميتها من شهرة المكان في حد ذاته

أما ما تعلةر بمؤشةر الشةهرة بالنسةبة للزمةان فقةد انصةب اهتمةام صةحيفة النهةار بشةكل كبيةر علةى  

المناسبات الدينية نظرا لمكانتها في المجتمةع الجزائةري وارتباطهةا بشةكل مباشةر بعقيدتةه و شةعائره 

جمهةور وهةذا فوقوع الحدث أثناء مناسبة دينية يعتبر حةدثا ذو قيمةة إخباريةة هامةة بالنسةبة لل ؛الدينية

لارتباطه بشكل مباشر أو غير مباشر بمعتقداته وانتمائه الةديني والةذي يعتبةر مةن المقدسةات التةي لا 

لأنها تعتبر من المحظورات لدى عموم الشعوب المسلمة لةذلك فةإن وقةوع الأخبةار  بهايجب المساس 

القةائمون بالاتصةال فةي  وهو ما اسةتغله ،في توقيت هذه المناسبات يشكل حدثا هاما بالنسبة للجمهور

كما ركزت صحيفة النهار الإلكترونية أيضا على التظةاهرات الاجتماعيةة  ،صحيفة النهار الإلكترونية

وعادة ما تكون هذه التظاهرات مرتبطةة  ،التي يشكل تزامن وقوع الخبر مع توقيت حدوثها حدثا هاما

يفة النهةار الإلكترونيةة إلةى نقةل بالجانب الاجتماعي للمجتمع الجزائري وهو ما دفةع بمحةرري صةح

انطلاقةا مةن ارتباطهةا بهةذه التظةاهرات  ،أصوات شرائح عديدة من المجتمةع و تظلماتهةا و مشةاكلها

في حةين  .على حد سواء المسؤولينالاجتماعية وهو ما يجعلها أكثر وقعا و أشد تأثيرا على القارئ و 
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افية نظرا لتخصيصها لمواضةيع عديةدة تعلقةت لم تركز ذات الصحيفة على التظاهرات السياسية والثق

بالجانب السياسي من خلال ما تم ذكره و شرحه في القيم الإخباريةة السةابقة أمةا بالنسةبة للتظةاهرات 

ضةئيلا  بهةابشكل كبير نظرا لوجود ترتيب قيمي إخبةاري جعةل الاهتمةام  بهاالثقافية فلم يتم الاهتمام 

صحيفة الشعب الإلكترونية فقد خصصت انصةب جةل اهتمامهةا أما  .مقارنة بنظيراتها من المؤشرات 

على مؤشر التظاهرات الاجتماعية نظرا لاهتمامهةا البةالغ بالتظةاهرات الاجتماعيةة و مةا تحملةه مةن 

ترابط مباشر مع مشاكل الفرد الجزائري لذلك فإنها تعد مناسبات هامةة لنشةر انشةغالات و اهتمامةات 

 محررواالعديد من الفئات إلى الهيئات المختصة وهو ما استغله   و إيصال صوت   ،الجمهور الجزائري

صةةحيفة الشةةعب الإلكترونيةةة لأن مثةةل هةةذه التظةةاهرات تعتبةةر حلقةةة وصةةل بةةين مةةا يعايشةةه الشةةعب 

 ،الجزائري و يعانيه و مع ما هو موجود على مستوى الواقع من وعود و قرارات لم يتم تنفيةذها بعةد 

الدينية والتظاهرات السياسية والثقافيةة مةن أولويةات صةحيفة الشةعب  في حين لمتكن كل م المناسبات 

وهو ما يمكن اعتباره كقصةور نسةبي فةي التحريةر الإلكترونةي لةديها نظةرا لمةا تحملةه هةذه  أونلاين

 1انظر .التظاهرات من أهمية و ووزن تحريري و قيمي هامين في ميدان الصحافة الإلكترونية

  

 
 أمثلة عن قيمة الشهرة في أخبار الصحيفتين:   1

 النهار أونلا ين:
 : 2019فيفري  11الشخصيات  عدد 

 ...و سأقوم بإثراء الدستور من خلال ندوة وطنية.لم أعد بنفس القوة البدنية-
 .تنصيب مدير جديد لمستشفى » دمرجي « في تيارت-

 :  2019جويلية  20الحدث عدد 
 .جويلية 5ولاية يحضرون لمشاهدة نهائي » الكان « بملعب  48آلاف العائلات من -
 .القنصل العام بجدة » قايم بها « في المدينة المنورة-

 المكان: 
 .(2019نوفمبر 20) عدد ...و مازال الخير للقدام.شعلت الشمعة هذا العام-
 ( 2019مارس  19) عدد  .أفراد من الجالية يطردون أعضاء » الماك « في تجمع باريس-

 الزمان:  
 .( 2019جويلية  20) عدد .الحجبلمهدي ينشئ لجنة متابعة لسير موسم -
 ( 2019ماي  2) عدد .علينا بالتفاهم من أجل إحداث تغيير جذري في الحكم-
 الشعب أونلاين:  

 : 2019أوت  25الشخصيات  عدد 
 ...رجل يمزج بين الاقتصاد و الثقافة.دوما-
 .تنصيب رئيس الأمن الجديد -

 الحدث:  
 .( 2019جويلية  20) عدد  .أ و احتفل مع أبطال إفريقيا« هن 2019رؤيس الدولة حضر نهائي » كان -

 الزمان:  
 (. 2019أكتوبر 8) عدد  .مؤسسات الترقية و السكن حاضرة في الاحتفال-



 الدراسة التحليلية المقارنة للقيم الإخبارية المتضمنة    الفصل السادس:
 في صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين                          

 

334 
 

 :التأثيرقيمة -4-2-13

 (: يوضل فئة قيمة التأثير: 26جدول رقم )

 قيمة التأثير  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 تأثير ايجابي  1 11.11 10 83.33

 تأثير سلبي  8 88.88 2 16.66

 المجموع  9 100 12 100 

 

 

 التأثير قيمة  -25-شكل رقم  

أشارت نتائج التحليل الإحصائي لقيمة التأثير إلى وجود بيانات إحصائية متباينةة مةا بةين الصةحيفتين 

حيةةث اختلفةةت كلتةةا الصةةحيفتين فةةي الاعتمةةاد علةةى مؤشةةرات قيمةةة التةةأثير فركةةزت صةةحيفة النهةةار 

ات مةر 8وبتكةرار  % 88.88الإلكترونية على مؤشر التأثير السلبي بنسب كبيرة جدا قدرت بحوالي 

لتختلةف  ،و بتكرار مرة واحدة % 11.11في حين بلغت نسبة التأثير الإيجابي نسبا ضئيلة جدا بلغت 

 % 83.33عليها صحيفة الشعب الإلكترونية التي ركزت على التأثير الإيجابي بنسبة قةدرت بحةوالي 
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ه الإيجةابي حيةث مرات ليليه مباشرة مؤشر التأثير السلبي بنسبة قليلة جدا مقارنة بنظيةر 10وبتكرار 

 .و بتكرار مرتين % 16.66قدرت نسبته بحوالي 

ولقد تضمنت كلتا الصحيفتين على التركيز على قيمة التأثير باعتبارها من بين أهةم القةيم الإخباريةة   

التي سيتم نشرها وعادة ما يعتمةد الصةحفيون  ،التي يؤخذ بها في ترتيب مصفوفة الأخبار الإلكترونية

الرقميون على هذه القيمة الإخبارية و ذلك بسبب الدور الذي تقوم به في إثارة اهتمام أكبةر نسةبة مةن 

الجمهور حيث يرجح الخبر الإلكتروني الذي يمكن أن يؤثر في مجموعة كبيرة من الجمهور أو قاعدة 

) بمةا  ؛ر التي تؤثر علةى فئةة معينةة مةن الجمهةور الجزائةريجماهيرية كبيرة على نظيره من الأخبا

معناه أن  النبأ الذي يمس مجموعة كبيرة من الأفراد يكون أكثر اهتماما و تأثيرا من الخبر الذي يمس 

كما يستخدم هذا النوع من القيم الإخباريةة و مؤشةراتها عنةد إيضةاح النتةائج  ،فئة قليلة من المجتمع (

المتنوعة أو المحتملة لجملة من القرارات التي صدرت أو ستصدر عن هيئات رسمية   العامة أو الآثار

الذين يعتمدون علةى نشةر الأخبةار التةي تحمةل هةذه  ،لذلك يجب على الصحفيين الرقميين .من الدولة

 القيمة التأثيرية أن يكونوا قادرين على إيصال الفكرة التي يتضمنها الخبر الإلكتروني بشكل جيد ليفهم

عامة الناس آثارها أو نظرا لارتباطها بغيرها من الأخبةار مةا يةؤدي إلةى خلةط بعةض المفةاهيم لةدى 

 .القارئ الإلكتروني الجزائري

و يعود سبب اهتمام صحيفة النهار الإلكترونية بشكل كبير بمؤشر التأثير السلبي بشكل كبير بنظيةره  

ة النهار الإلكترونية لإبراز الجانب السلبي في الإيجابي و ذلك راجع لعدة عوامل أهمها محاولة صحيف

التي تقع خاصة ما تعلر بالأخبار التةي تةرتبط بةالواقع السياسةي و انعكاسةاته السةلبية علةى  ،الأحداث 

الأفراد الجزائريين و يتمثةل ذلةك فةي شةعورهم بةالقلر الةدائم و التخةوف المسةتمر ممةا سةتؤول إليةه 

ثيرات السلبية التي تحملها أخبار الجرائم مما يصور الواقع كأنه هذا فضلا عن التأ ،الأوضاع مستقبلا

ساحة يتم رصد يتم رصد العشرات من الجرائم التي تقع فيها و مما يزيد من قةوة تةأثير هةذه الأخبةار 

خاصة إذا كانت من قبل أحةد أفةراد العائلةة أو فةي  ،هو كيفية وقوع الجريمة في حد ذاتها و مرتكبيها

..الخ و التةي يكةون تأثيرهةا ذا وقةع كبيةر علةى نفسةية .ي حر فئات معينة كالأطفالجريمة ارتكبت ف

و لكن و بالرغم من التةأثير  ،إلى غير ذلك من الأخبار ذات التأثير السلبي على نفسية القارئ .المتلقي

السلبي الذي تحمله هذه الأخبار إلا أن القةارئ لا يسةتطيع أن يبتعةد عةن تصةفح هةذه الأحةداث نظةرا 

حتةى و لةو كةان سةلبيا ليشةبع  ،لغريزته البشرية التي تدفعه بشكل لا إرادي للاهتمام بكل ما يحيط بةه

 ،فضوله حولها و معرفة ملابساتها و لكي يجد إجابات عةن الكثيةر مةن التسةاؤلات التةي تشةغل ذهنةه

 :المتمثلةة فةي بالرغم من الآثار النفسية التي قد يتركها هةذا النةوع مةن الأخبةار فةي نفسةية المتلقةي و

 ...الخ.الخوف من المستقبل  ،الشعور بعدم الأمان ،الاكتئاب  ،الاضطرابات 
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لذلك فقد ركزت صحيفة النهار بشكل كبير على الأخبار التةي تحقةر لهةا رواجةا إعلاميةا بةين القةراء 

ع مةن بالإضافة إلى أن هذا النةو ،بغض النظر عما تحمله هذه الأخبار من تأثيرات سلبية على الأفراد 

وهو ما يحرك  ،الأخبار يبقى راسخا في ذهن المتلقي لفترات طويلة و يثير الكثير من التساؤلات لديه

حب الفضول و الرغبة في معرفة باقي التفاصةيل التةي تةرتبط بالحةدث أو الخبةر أو مةا سةيؤول إليةه 

 .مستقبلا

في حين ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية على التةأثير الايجةابي للأخبةار بشةكل كبيةر و ذلةك مةن  

خلال سعيها لنقل أخبار تحمل في طياتهةا تةأثير إيجةابي فةي محاولةة منهةا لجةذب انتبةاه القةارئ إلةى 

مةل و ذلك بتسليط الضوء علةى الكثيةر مةن الأحةداث التةي تح ،الجانب المشرق من الأحداث التي تقع

تأثيرا ايجابيا على نفسية القارئ و هو ما يمثل تناقضا تاما بالنسبة للصحف الإلكترونية الأخرى التي 

وهةو مةا يعةد تميةزا و اختلافةا مةن قبةل صةحيفة الشةعب  ،تركز بشكل كبير على السلبية في أخبارها

تعيشةه الجزائةر  أونلاين التي تركز على التأثير الايجابي للأخبار خاصة في ظل الوضع الةذي كانةت 

( و ما أثاره من جدل و تخوف كبيةرين لةذلك فةإن  2019 في تلك الفترة ) الحراك الشعبي الجزائري

هةةذا النةةوع مةةن التةةأثيرات الايجابيةةة يبعةةث علةةى الطمأنينةةة و الراحةةة النفسةةية بالنسةةبة للمتصةةفح 

 1انظر.الجزائري

 

 

 

 

 

 

 

 
 أمثلة عن قيمة التأثير في صحيفتي الدراسة:  1

 :2019جانفي  6جريدة النهار أونلاين  عدد 
 .الحماية المدنية في سطيفامرأة حامل تضع مولودتها داخل سيارة -
 .أم تطعن ابنها بخنجر و ترفض إسعافه بسبب مشاكل عائلية في قسنطينة-

 جريدة الشعب أونلاين: 
 .( 2019أفريل  24) عدد .الشعوب العربية تعلمت الدرس و لن تعيد فصول » الربيع الدموي «-
 .( 2019فيفري  11) عدد  .ستعرف ارتفاعا طفيفا 2019عيسى: تكلفة الحج لموسم -
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 :قيمة الضخامة-4-2-14

 (: يوضل فئة قيمة الضخامة: 27جدول رقم )

 قيمة الضخامة  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 حدث هام  20 28.16 3 30  

 حدث بسيط )أقل أهمية(  51 71.83 07 70

 المجموع  71 100 10 100

 

 

 الضخامة قيمة  - 26 -شكل رقم  

أوضحت نتائج الجدول أعلاه وجود تماثةل بةين كةل مةن صةحيفة النهةار والشةعب الإلكتةرونيتين فةي 

استخدام مؤشرات قيمة الضخامة حيث اهتمت كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين بمؤشر الأحداث البسيطة 

 70رونيةة و مرة في صحيفة النهةار الإلكت 51وبتكرار   % 71.83بشكل كبير والتي بلغت نسبتها ) 

أما مؤشر الحدث الهام فلم تسجيل نسةب كبيةرة  ،مرات في صحيفة الشعب اونلاين ( 07وبتكرار  %

مرة في صحيفة النهةار  20و بتكرار  % 28.16له وهو ما أشارت إليه نتائج الدراسة والتي بلغت ) 

 .مرات في صحيفة الشعب ( 3وبتكرار  % 30و 
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بسبب أنه كلما  ،وعادة ما ترجح الصحف استخدام قيمة الضخامة ومؤشراتها في أخبارها الإلكترونية 

تميز الحدث بالضخامة و الحبكة الدراماتيكية كلما كان تةأثيره أكبةر علةى نفسةية القةارئ الإلكترونةي 

مهةا و مةا يةرتبط للاطلاع على كل الأخبار لذلك فإنه يطلع علةى أه ،الذي يتميز بالسرعة وقلة الوقت 

 .بحياته ارتباطا مباشرا نظرا لما قد ينتج عنها من تأثيرات سواء أكانت سلبية أو إيجابية

و يرجح سبب اهتمام كل من صحيفة النهار والشعب الإلكتةرونيتين علةى الأخبةار ذات البعةد البسةيط 

كيةز لةدى الصةحافة نظرا للاهتمام البالغ بالأحداث التةي تقةع داخةل الجزائةر والتةي تشةكل محةور تر

فالأخبار المحلية بما تحمله من تةأثير عةاطفي و جغرافةي يكةون أكثةر وقعةا مةن الأخبةار  ؛الجزائرية

تي النهةةار والشةةعب الخارجيةةة بةةالرغم مةةن ضةةخامتها لةةذلك فقةةد انصةةب تركيةةز محةةرري صةةحيف

اشر على حيةاتهم على الأخبار الداخلية حتى و لو تتميز بالضخامة لأنها تؤثر بشكل مبالإلكترونيتين، 

أو مةا هةو مسةتخدم فةي ان يروج له في الدراسات السابقة، وهو عكس ما ك ،اليومية وواقعهم المعاش

الصحف الإلكترونية الأخرى فقد رزت كلتا الصحيفتين على الأهميةة البسةيطة بالنسةبة للخبةر و لكةن 

 .بشرط اتصالها بشكل مباشر بالنسر الاجتماعي للمجتمع الجزائري

لكن ذلك لم يمنع من تضمين كلتا صحيفتي الدراسة للأخبار الإلكترونية التي نشةرتاها علةى مسةتوى  

نظةرا لوزنهةا ومكانتهةا فةي التةأثير  ،صفحتيهما على مؤشر الأحداث الهامة أو ذات الضخامة الكبيرة

قةارئ و على جمهور القراء وهو ما لا ينفي تةأثير هةذا المؤشةر بشةكل واضةح للعيةان علةى نفسةية ال

 1انظر.إدراكه لفحوى الأحداث التي تحيط بالمجتمع الجزائري

 

 

 

 

 

 
 نماذج عن قيمة الضخامة في كلتا الصحيفتين:   1

 :2019نوفمبر  20النهار أونلاين  عدد 
 .الإطاحة بعصابة مختصة في ترويج المخدرات في بومدفع بعين الدفلى-
 .اختناق المدير الولائي للتكوين المهني بالغاز في الوادي-

 جريدة الشعب أونلاين: 
 .( 2019سبتمبر  2) عدد .الدرك يسترجع سيارة بها مبلغ مالي بتيارت-
 .( 2019ماي  2) عدد .توقيف شخص تورط في قضية حيازة مؤثرات عقلية-
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 :قيمة الألفة-4-2-15

 (: يوضل فئة قيمة الألفة: 28جدول رقم )

 قيمة الألفة  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 خبر مألوف  3 5 1 25

 خبر غير مألوف  57 95 3 75

 المجموع  60 100 4 100

 

 

 قيمة الألفة  -27-شكل رقم  

أشارت نتائج الجدول أعلاه إلى اشتراك  كل من صحيفتي الدراسة النهار والشعب الإلكتةرونيتين فةي 

والتةي ركةزت فةي مجملهةا علةى  ،تضمين مؤشرات قيمة الألفة الإخباريةة علةى مسةتوى صةفحاتهما

مةرة فةي صةحيفة  57وبتكةرار   % 95الأخبار غير المألوفة بنسب كبيرة جدا التي قدرت بحوالي ) 

فةي حةين لةم يةتم  ،مةرات فةي صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة ( 3وبتكةرار  % 75والنهار الإلكترونية 

 5ة والتي قدرت نسبتها بحةوالي ) تسجيل اهتمام كبير من قبل كلتا الصحيفتين بمؤشر الأخبار المألوف
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وبتكرار مرة واحدة في صحيفة الشعب  % 25مرات في صحيفة النهار الإلكترونية و  3وبتكرار   %

 .الإلكترونية (

تلجأ الصحف الإلكترونيةة كنظيراتهةا مةن وسةائل الإعةلام والاتصةال علةى اخةتلاف أنواعهةا إلةى    

حيةث  ،الاعتماد على هذه القيمة كأحد أهم القيم الإخبارية التي تحدد نشر الخبر الإلكتروني من عدمةه

نةه كلمةا كانةت لأ ؛تركز هذه القيمة على القرب من المتلقي لذلك يكون تأثيرها كبيرا في جذب انتباهه

بالإضافة إلى أن هذا النوع من القةيم  ،الأخبار قريبة منا كلما كانت أشد تأثيرا من غيرها من الأحداث 

الثقافي و المجتمعي  للمتلقةي لأن الخبةر  ،الوجداني ،الإخبارية يركز بشكل كبير على القرب العاطفي

 .الإلكتروني للاطلاع عليه و جذب انتباهه كلما ارتبط بالعناصر السابقة الذكر كلما شد انتباه القارئ

و يؤول سبب تركيزكل من صحيفتي الدراسة على مؤشر الأخبار غير المألوفة نظرا لمةا يحملةه هةذا 

النوع من الأخبار من غموض و إبهام بالإضافة إلى أن الخروج عن المألوف يشةد الانتبةاه لأنةه شةاذ 

ما يتجلى الخروج عن المألوف في الأحداث المناقضةة  عن القواعد المألوفة لدى عموم الشعب و عادة

..الخ فمخالفتهةا يعةد .القةيم الدينيةة و المجتمعيةة ،التقاليةد  ،لما هو متداول و متناسب سواء مع العادات 

كما يمكن أن يؤدي هذا النوع من الأخبار إلى صدمات  .مخالفة لما نشأ عليه أفراد المجتمع الجزائري

ا ذات وقع و تأثير سلبي على الأشخاص حيةث أكةد الطبيةب النفسةي الألمةاني " نفسية إذا كانت أخبار

" الهلع هو المحرض للارتجاج النفسةي أو  :" و الذي أكد بأن HermanOppenheimهيرمان أوبنهايم 

 1العاطفي " 

إذا و هو ما يشير إلى أن الأخبار غير المألوفة تلعب دورا هاما في إحداث نةوع مةن الخةوف خاصةة 

لةذلك فةإن الأخبةار الغيةر  ،كانت مرتبطة بأحداث غير متوافقة مع سيرورة النظام الاجتمةاعي السةائد 

خاصةة ، المألوفة ذات البعد السلبي تشكل جذبا للقراء لكنها في الوقت نفسه تؤثر سلبا على فئةة مةنهم 

ين للضحايا أو في ما ارتبط منها بأحداث الجرائم و التي تقع بطرق بشعة أو من طرف أشخاص مقرب

...الخ و هو ما يجعلها محةل اسةتنكار مةن قبةل القةراء الةذين ،كبار السن ،حر فئات ضعيفة كالأطفال

 .ينجبون لمعرفة ملابسات هكذا نوع من الأخبار

 ،أما من ناحية الجانب الإيجابي في الأخبار غير المألوفة فعادة ما يتمثةل فةي الةرحلات الغيةر مألوفةة

..الخ و كلهةا تشةكل .حدوث الواقعة في حد ذاتهةا فةي مكةان غيةر مةألوف ،ر مألوفةاكتشاف أشياء غي

لذلك فإن التعامل معه لابد أن يكون بحرص و عناية شةديدين فلةيس كةل  .أخبار جاذبة بالنسبة للقارئ

 
الإنسةةانية، ، الصدمة النفسية: تطور المفهوم ووجهات النظر المعاصرة، مجلة العلوم عبد الرحيم  شادلي نبيل و مناني1

 .159، ص 2016، الجزائر، جوان 44العدد 
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ما يقع من حوادث يمكن نشره و هنا تكمن مهارة الصحفي و قدرته على إيصال المعلومة التي تحمةل 

 .على الجمهور تأثيرياها بعدا نفسيا في ثنايا

في حين لم تركز كلتا الصحيفتين بشكل كبير على مؤشر الأخبار المألوفة و ذلك بسبب اعتياد      

لأن ذهن    ؛الجمهور على هذا النوع من الأخبار و التي تكون كنوع معتاد لا يشكل فرقا لدى الجمهور

صبح جزءا من يومياته لذلك فهو لن يثير انتباهه و لن  الإنسان إذا تعود على شيء أو خبر معين فإنه ي

حيث    1. حيث يعرف العود بأنه " آلية تسمح بدراسة التطور المعرفي    يحفز روح الفضول لديه

يعتبر استجابة سلوكية تناقض ذلك الناتج عن التحفيز المتكرر، وهذا لا يتضمن التكيف الحسي/التعب  

 3انظر .2الحسي أو التعب الحركي" . 

 :قيمة التنمية -4-2-16

 ( : يوضل فئة قيمة التنمية : 29جدول رقم )

 قيمة التنمية  الصحيفة 

 الإلكترونية النهار  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 تنمية سياسية  18 10.11 54 32.53

 تنمية اقتصادية  63 35.39 49 29.51

 تنمية اجتماعية  87 48.87 46 27.71

 تنمية ثقافية  10 5.61 17 10.24

 المجموع  178 100 166 100

 
1 Jacques F.Richard.B.PS, L’attention et l’habituation à un stimulus auditif chez des 

nourrissons en fonction de sa comlexité spectacles , These présentée à la faculté des 

sciences sociales en vue de l’obtention de la naitrise és artes en psychologie (M.A.P.S) ? 

Moncton,Canada,1998 ,p 04. 
2 Catharine H.Rankin and athors, Habituation revisited : An updated and revised dexription 

of the behavioral characteristics of habituation,Neuriobiology of learning and Memory 

,USA,2008 ,p 02. 
 فتي الدراسة: نماذج عن قيمة الألفة في صحي 3

 :2019أكتوبر  8جريدة النهار أونلاين  عدد 
 .فتاة تقتل صديقها طعنا بخنجر في باش جراح بالعاصمة-
 .» حراق « بسواحل قديل في وهران 16إحباط مخطط إبحار سري ل -

 جريدة الشعب أونلاين: 
 .ليلة بيضاء خلال الإعلان عن النتائج بالبليدة -
 .من تلاميذ الإبتدائي يدخنون و المختصون يدعون إلى تدخل رادع %  9-
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 قيمة التنمية  -28-شكل رقم  

أظهرت النتائج الإحصائية للجدول أعلاه اختلافا ملحوظةا بةين كةل مةن صةحيفة النهةار و الشةعب    

الإلكترونيتين في تضمين أخبارهما لمؤشرات قيمة التنمية التي تباينت بين كلتيهما نظرا لعةدة أسةباب 

شةر التنميةة حيث اعتمدت صحيفة النهار الإلكترونية بشةكل كبيةر علةى مؤ ،سيتم التفصيل فيها لاحقا

ليليه بعد ذلك مؤشر التنمية الاقتصادية  ،مرة  87وبتكرار    %  48.87الاجتماعية بنسبة قدرت بحوالي  

 10.11ليليةه مباشةرة مؤشةر التنميةة السياسةية بنسةبة  ،مةرة 63و بتكةرار  % 35.39بنسبة بلغةت 

أما صحيفة .% 5.61ليأتي مؤشر التنمية الثقافية في آخر الترتيب بنسبة ضئيلة جدا قدرت بحوالي ،%

الشعب الإلكترونية فقد ركزت بشكل كبير على مؤشر التنمية السياسية بشكل كبير جدا مقارنةة بغيةره 

يةةة ليليةةه بعةد ذلةك مؤشةر التنم ،مةرة 54بتكةرار  % 32.53مةن المؤشةرات و التةي قةةدرت بحةوالي 

ليحتل مؤشر التنمية الثقافيةة فةي آخةر  ،مرة 46بتكرار   % 29.51الاقتصادية بنسبة متوسطة بلغت 

 .مرة 17و بتكرار  % 10.24ترتيب مؤشرات قيمة التنمية بنسبة قليلة قدرت بحوالي 

لأنه لم يحةظ  ،و مما تجدر الإشارة إليه أن مؤشر التنمية الثقافية يعتبر نقطة مشتركة بين الصحيفتين 

 .باهتمام بالغ من قبل كلتا الصحيفتين و لأنه كان في آخر ترتيب قيمي تنموي بالنسبة لكلتيهما

اهتمت كل من صحيفتي الدراسةة ) النهةار و الشةعب ( الإلكتةرونيتين بقيمةة التنميةة كأحةد أهةم القةيم 

القيمةة مةن أهميةة لةدى دول  و ذلك بسبب ما تشكله هذه ؛الإخبارية المتضمنة في أخبارها الإلكترونية
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 ،الاقتصةةادي ،العةةالم الثالةةث التةةي لازالةةت تعةةاني الكثيةةر مةةن المشةةاكل علةةى المسةةتوى السياسةةي

لذلك فإن تركيز كلتا الصحيفتين الجزائةريتين محةل الدراسةة علةى هةذه القيمةة يعةد  .الاجتماعي...الخ

اه المجتمع الةذي تصةدران فيةه ) هذه الصحف اتج بهمؤشرا على الدور الوظيفي الإيجابي الذي تقوم 

كمةةا ينةةدرج هةةذا الاهتمةةام تحةةت إطةةار المسةةؤولية الاجتماعيةةة للصةةحيفتين و  ،المجتمةةع الجزائةةري (

و يعةود  .دورهما الهام في توجيه الرأي العام و تنويره بما يحدث من تطورات فةي مختلةف الأصةعدة

 :لتاليةسبب اهتمام كل من صحيفتي الدراسة بهذه المؤشرات للأسباب ا

و يعةةود سةةبب اهتمةةام صةةحيفة النهةةار  :Social Development Indexمؤشــر التنميــة الاجتماعيــة 

الإلكترونية بشكل كبير لهذا المؤشر و بشكل متوسط في صحيفة الشعب الإلكترونية نظرا لمةا يحملةه 

و ذلةك  ؛هذا المؤشر من أهمية في تزويةد القةارئ الإلكترونةي بمختلةف الأخبةار ذات القصةر النسةبي

بسبب ما يتطلبه هذا المؤشر من تعمر في الأخبار والتي عادة ما تتناول مواضيع هامة تتعلر بالشةأن 

السةكن...الخ  ومحاولةة وصةف هةذه  ،البطالة ،العام للمجتمع وما يواجهه من مشاكل اجتماعية كالفقر

الدقير بمةا يكشةف عةن  المشكلات و حلها عن طرير توفير المعلومات الاستقصائية و التحليل العلمي

و لا يقتصر دور مؤشةر  للمسؤولينمن خلال إيصال مطالبها  ،خلفيات هذه الظواهر وكيفية معالجتها

التنمية الاجتماعية فقط فةي البحةث فةي مةا يعانيةه المجتمةع الجزائةري مةن مشةاكل اجتماعيةة و إنمةا 

ين الأفراد داخل المجتمع في حد يتجاوزه إلى أكبر من ذلك من خلال البحث في العلاقات التي تحكم ب

من خلال خلةر جانةب ترابطةي بةين  ،ذاته بالإضافة إلى محاولة تدعيم تماسك هذه العلاقات و تنميتها

جهود و مساعي الدولة و القطاعات العامة التابعة لهةا و بةين القطةاع الخةاص و المةواطنين وهةو مةا 

وجهةات النظةر و إيجةاد حلةول لمةا يعانيةه يخلر جسر تواصل بين كلا الطريفين في محاولة لتقريةب 

وهو ما يساهم بشةكل فعةال فةي إحةداث تغييةرات علةى المسةتوى المجتمعةي بشةكل عةام  ،المواطنون

 .والفردي بشكل خاص 

و يةؤول سةبب اهتمةام كةل مةن صةحيفتي  :IndexPolitical Developmentمؤشر التنمية السياسية 

الدراسة بمؤشر التنمية السياسية بشكل كبير بسبب مجموعة من العوامل و الةدوافع أهمهةا أن الجانةب 

نظرا لكون اللبنةة الأساسةية التةي تةنظم  ،السياسي يحتل مكانة كبيرة من أولويات أية وسيلة الكترونية

فةي إطةار قةانوني يكفةل حقةوق و واجبةات كةل فةرد و  البلاد و تحدد دستورها و هيئاتهةا المسةؤولية

لةذلك فةإن البعةد السياسةي لا يمكةن حذفةه مةن أي أجنةدة  ،مسؤوليته اتجاه وطنه أولا وقبل كةل شةيء

 .إعلامية و هو ما ينطبر على الصحف الإلكترونية العامة و ليس المتخصصة
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غ الأهمية فةي تةوفير مختلةف الأخبةار كما يمكن الإشارة إلى أن صحيفتي الدراسة قد لعبتا دورا بال   

السياسية و تطوراتها لحظة بلحظة خاصة من خلال توفرها علةى تقنيةات إلكترونيةة حديثةة كالصةور 

" أرقى أنواع  :و الذي يعد  Hyper linksأو الوصلات الفائقة   التشعبيةالروابط    ،الفيديوهات   ،المتحركة

و الذي يسمح بالانتقةال مةن مسةتند إلةى آخةر  1تشعبا " و  ديناميةالنص المترابط و الأكثر تفاعلية و 

للحصول على تفاصيل أكثةر حةول الموضةوع السياسةي أو الانتقةال إلةى مواضةيع أخةرى مشةابهة و 

كمةا سةمحت الصةحافة  .الخبر السياسي الةذي اطلةع عليةه القةارئ بهتصب في نفس السياق الذي أتى 

الإلكترونية ) النهار و الشعب ( للمتلقي الإلكتروني بأن يمنحه القدرة على المشاركة السياسية الفعالةة 

خاصة ما تزامن  ،من خلال منحه الفرصة للتعلير و طرح مختلف اقتراحاته حول ما يحدث في الدولة

(  2019رته من جدل في تلةك الفتةرة ) مع الوضع الصعب و الانتقالي للحركات الاحتجاجية و ما أثا

لذلك فقد شكلت الأخبار التنموية السياسية أهم مادة إخباريةة تثيةر فضةول القةراء و تشةبع فضةولهم و 

و فةي هةذا الصةدد نشةير إلةى مةا قالةه الةدكتور "  .تمنحهم تصورا واضحا عما يحدث في تلك الفتةرة

" أثةر  :يةة السياسةية فةي دراسةة تحةت عنةوانعاطف عدوان " فيمةا يتعلةر بةالواقع الإعلامةي والتنم

" الحريةة الصةحفية تعتبةر  :الصحافة الإلكترونية على التنمية السياسية الفلسةطينية فةي فلسةطين " أن

ونشةير هنةا   2الماء الذي يرُوى به زرع الحرية و البحار التي تسبح فيها أسةماك التنميةة السياسةية " 

الصحافة الإلكترونية هةذه البحةار مةن الحريةة لجعلهةا كمحيطةات  إلى الدور البالغ الأهمية في توسيع

المنطقيةةة و تجلياتهةةا يبحةر فيهةةا القةةارئ الإلكترونةةي ليغةةرف مختلةف الأخبةةار السياسةةية و تحليلاتهةةا 

هو ما ساهم بشكل فعال في تطوير عملية التنميةة السياسةية وانتقالهةا مةن مرحلةة مهمةة الموضعية، و

وهو ما لم يكن  ،تفردا في النقل الإخباري و الاشباعات التي تحققها للمتلقي غلى مرحلة أكثر أهمية و

متوفرا سابقا في مختلف وسائل الإعلام والاتصال السابقة التي وفرت هامشا من الحرية معتبرا لكنةه 

 ،التحديث  ،التحليل ،لم يصل للحد التي وفرته الصحافة الإلكترونية من خلال مختلف التوسع في النشر

 .التغطية الآنية و المستمرة و

خصصت كل من صحيفتي النهةار و :  Economic Development Indexمؤشر التنمية الاقتصادية 

الشةةعب الإلكتةةرونيتين حيةةزا إلكترونيةةا كبيةةرا مةةن موقعهةةا لنشةةر مختلةةف الأخبةةار المتعلقةةة بالقضةةايا 

و تدعيمها ببيانات و إحصائيات دقيقة حةول واقةع الاقتصةاد فةي  ،التي تشغل الرأي العام ،الاقتصادية

مما يسمح للمتلقي الإلكتروني ببنةاء تصةور ذهنةي واضةح حةول مؤشةرات و أبعةاد التنميةة  ،الجزائر

 
، ، مجلةةة قةةراءات، جامعةةة بسةةكرة-ة قراءة فةةي التحةةولات المعرفيةة  –، السيبرنيطيقا و النص المترابط عمر زرفاوي 1

 .243، ص 2011
طينية فةةي فلسةةطين ) الضةةفة أثةةر الصةةحافة الإلكترونيةةة علةةى التنميةةة السياسةةية الفلسةة  أمين عبد الفتاح معالي خالد ،  2

، أطروحةةة قةةدمت لنيةةل درجةةة الماجسةةتير فةةي التخطةةيط و 2007إلةةى عةةام  1996الغربية  و قطاع غزة ( من  عام 
 .113، ص 2008كلية الدراسات العليا في جامعة النجاح الوطنية في نابلس،  ،التنمية السياسية
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هذا فضلا على أن هذا النوع من الأخبار يساهم بشكل فعال في توعية الفةرد  ،الاقتصادية في الجزائر

صادية التي تواجهه وتؤثر سلبا على حياته و بالتالي تحويلةه مةن متلقةي فقةط بكيفية حل المشاكل الاقت

مةن خةلال الفضةاء الةذي تمنحةه هةذه الصةحف للقةارئ بةالإدلاء  ؛للمعلومة إلى مشارك و محلةل لهةا

وهةو مةا يسةمح بتقةارب  ،بمختلف آرائه و توقعاته و نظرته المستقبلية للواقةع الاقتصةادي الجزائةري

المسؤولين و المواطنين لذلك فإن اهتمام كل من صحيفتي الدراسة بهذا النةوع مةن وجهات النظر بين 

 ،المؤشرات مبني على دراسة منطقية و مدروسة من قبل القائمين بالاتصال للواقع الاقتصادي المعاش

يمكةن الإشةارة هنةا إلةى ارتبةاط وظيفةة الصةحافة الإلكترونيةة و .و ما يشكله من أهمية لدى الجمهور

ا من وسائل الإعلام الأخرى تتلخص في مجالين حسب دراسة حبيةب بوفضةة و عبةد الوهةاب كغيره

" المجال الأول يقوم  :" أهمية الإعلام في التنمية الاقتصادية الوطنية " يتمثلان في  :غالم تحت عنوان

ذه القضةايا و ربةط هة  ،بدور المنبه للتنمية الاقتصادية و ذلك بإثارة اهتمام المةواطنين بقضةايا التنميةة

أما المجال الثاني فيقوم بحشد الدعم الشعبي للتنمية الاقتصادية و ذلك   ،بمصالح المواطنين و مصيرهم

من أجل تحقير هةدف بدونةه تفقةد عمليةة التنميةة مضةمونها وهةو المشةاركة الجماهيريةة فةي التنميةة 

 1الاقتصادية الوطنية " 

اهتمت صحيفتي الدراسة بشكل قليل نسةبيا  :Cultural Development Indexمؤشر التنمية الثقافية 

بمؤشر التنمية الثقافية بسبب أن اهتمامهما قد تركز بشكل كبيةر علةى بةاقي المواضةيع الأخةرى التةي 

 .لاقتصاديالتي تمثلت في الواقع السياسي و الاجتماعي و ا، واحتلت مكانة هامة من تركيز الجمهور

لكةن مةا تةم ملاحظتةه هةو  ،و ما هي أهم التصورات الجديدة التي سيطرحها الواقةع السياسةي الجديةد 

و الذي عادة   ،قصور نسبي في الاهتمام بمؤشر قضايا التنمية الثقافية و ذلك بسبب تناول الخبر الثقافي

أو معالجات عميقة لمثةل هةذه ما يكون انعكاسا للخبر المنشور في النسخة الورقية دون تقديم إضافات 

خاصة في ظل عدم  ،المواضيع و التي من شأنها أن تلعب دورا بالغ الأهمية في تعمير الوعي الثقافي

 ،وجود اهتمام كبير مةن قبةل الجمهةور بالمواضةيع الثقافيةة مقارنةة بغيرهةا مةن المواضةيع السياسةية

 ...الخ.الاجتماعية

 2انظر 

 
تجربة الإعلام الاقتصةةادي فةةي الجزائةةر،  –التنمية الاقتصادية ، أهمية الإعلام في عبد الوهاب غالم حبيب و بوفضة 1

 .215، ص 2020، ) خاص (، الجزائر، أكتوبر 05، العدد 10ممجلة الاستراتيجية و التنمية، المجلد 
 نماذج عن قيمة التنمية في صحيفتي الدراسة:  2

 : 2019أوت  25جريدة النهار أونلاين عدد 
 .و البناء و لهذارفضنا دعوة هيئة الحوار و الوساطة سياسية: نحن مع الحوار الجاد

 .مليون قنطار بولاية سوق أهراس 2.5اقتصادية:  إنتاج وفير من الحبوب فاق 
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 .نسبة تراجع في رقم أعمال الوكالات السياحية بالجزائر  %  90اجتماعية: 
 .البرجثقافية: شباب يؤسسون ناد لتشجيع استعمال الدراجة الهوائية في 

 : 2019جانفي  6جريدة الشعب أونلاين  عدد 
 .سياسية: الفرير قايد صالح يشرف على تنفيذ تمرين تكتيكي بالذخيرة الحية

 اقتصادية: الصين تؤكد دعمها للاستقلال الاقتصادي في إفريقيا 
 .اجتماعية: فوضى في التسيير و خدمات في الحضيض

 .عة الثانيةنشاطا ضمن الاحتفال بالطب 25ثقافية:  
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 :قيمة التثقيف-4-2-17

 ( : يوضل فئة قيمة التثقيف: 30جدول رقم )

 قيمة التثقيف  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 نشر الأعمال الثقافية  4 23.52 21 58.33

 نشر الوعي الصحي  2 11.76 04 11.11

 الوعي الاجتماعي نشر  6 35.29 6 16.66

 نشر الأعمال التكنولوجية  5 29.41 5 13.88

 المجموع  17 100 36 100

 

 

 قيمة التثقيف  -29-شكل رقم  

تشير نتائج الجدول أعلاه إلى اختلاف كل من صحيفة النهار و الشةعب الإلكتةرونيتين فةي تضةمينهما 

النهار على مؤشةر نشةر الةوعي الاجتمةاعي لمؤشرات قيمة التثقيف الإخبارية حيث اعتمدت صحيفة 

ليليةه  ،مةرات  6و بتكةرار  % 35.29و التةي بلغةت نسةبتها  ،كأهم مؤشرات قيمة التثقيف الإخباريةة

ثةم  ،مةرات  5و بتكةرار  % 29.41مباشرة مؤشر نشر الأعمال التكنولوجيةة بنسةبة متوسةطة بلغةت 
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ليأتي  ،مرات  4و بتكرار  % 23.52مؤشر نشر الأعمال الثقافية بنسبة متوسطة كذلك قدرت بحوالي 

أمةا صةحيفة الشةعب .و بتكةرار مرتين % 11.76مؤشر نشر الوعي الصحي في آخر الترتيب بنسبة 

 21و بتكةرار  % 53.33الإلكترونية فقد ركزت بشكل كبير على مؤشر نشر الأعمال الثقافية بنسةبة 

ثةم أعُقةب  ،مةرات  6و بتكةرار  % 16.66ليعقبه مباشرة مؤشر نشر الوعي الاجتماعي بنسةبة  ،مرة

لتختتم قائمةة مؤشةرات قيمةة  ،مرات  5و بتكرار  % 13.88بمؤشر نشر الأعمال التكنولوجية بنسبة 

 .مرات  4و بتكرار  % 11.11التثقيف بمؤشر نشر الوعي الصحي و الذي بلغت نسبته 

الإشارة إليه هو تماثل و تشابه كل صحيفتي الدراسة في تضمينهما لمؤشةر نشةر الةوعي  و مما تجدر

 .كآخر مؤشرات قيمة التثقيف بالنسبة لكلتا الصحيفتين الإلكترونية  )النهار والشعب ( ،الصحي

و نشر  ،نشر الأعمال التكنولوجية ،و يعود سبب اهتمام كل من الصحيفتين بمؤشر الوعي الاجتماعي

فةي حةين اشةتركتا فةي مؤشةر  ،الأعمال الثقافية و التي مثلت مؤشرات اختلفت فيهةا كلتةا الصةحيفتين

الوعي الصحي. و يعود سبب اهتمام كل من النهار و الشعب الإلكترونيتين بمؤشرات التنميةة الةثلاث 

 :السالفة الذكر إلى العوامل التالية

حيةةث سةةعت صةةحيفتا الدراسةةة إلةةى  :Social Awareness Indexمؤشــر نشــر الــوعي الاجتمــاعي 

و ذلك من خلال الةدور الةوظيفي الةذي تقةوم بةه مةن خةلال  ،الاهتمام بمؤشر نشر الوعي الاجتماعي

نشرها للأخبار الإلكترونية التي ترتبط بطريقة مباشرة مع حياة الأفراد. وذلك عن طرير تنوير الرأي 

 ،عام بما يحدث في المجتمةع الجزائةري مةن أحةداث و قضةايا و ملابسةات و الوقةوف علةى أسةبابهاال

أيضا تتضح أهمية هذا المؤشر من خلال ربط الأفراد بالأحةداث و  .نتائجها و آثارها القبلية و البعدية

 ،الماضةي تأصيل الروح العقائدية لديهم من خلال ربط الأحداث التي تقع في المجتمع في حلقة تةربط

وما هو مدى انتشار ظواهر معينة خلال هذه الفترات الزمنية و كيف تطورت و   الحاضر و المستقبل.

أم تم انتهاؤها مع الوقةت الحةالي أو ستشةوبها ملابسةات جديةدة فةي المسةتقبل سةتكون أكثةر  ،توسعت 

خاصة فيما تعلر بحوادث الجرائم و ما تحمله من تأثيرات سلبية على حياة الأفةراد و  ،؟خطورة أم لا

و هةو مةا يجعةل دور الأخبةار  ،بالإضافة إلى زعزعة النظام الاجتماعي ،التفكك الأسري الناجم عنها

الإلكترونية المتضمنة لهذا المؤشر ذت دور فعال في معالجةة مثةل هةذه القضةايا و مةن خةلال تنةوير 

كمةا  .رأي العام بمدى خطورتها و تأثيرها السلبي سواء على الفةرد فةي حةد ذاتةه أو المجتمةع ككةلال

تلعةةب الصةةحافة الإلكترونيةةة دورا هامةةا مةةن خةةلال تركيزهةةا علةةى هةةذا المؤشةةر مةةن خةةلال التعبئةةة 

خاصةة فةي ظةل اسةتمرار  ،الجماهيرية نحو قضايا معينة و الحفاظ على تماسةك المجتمةع الجزائةري
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ات الاحتجاجية في تلك الفترة و هو ما جعل مةن الضةرورة خدمةة الأخبةار الإلكترونيةة للشةأن الحرك

 العام و توجيهه و تنويره نحو أهم القضايا التي تواجهه و كيفية التصدي لها.

اهتمةت صةحيفتا الدراسةة  :Cultural Works Publication Indexأما مؤشر نشر الأعمال الثقافية 

الثقافية بسبب مةا تحملةه مةن بعةد تةاريخي و إنسةاني يةرتبط بالجةذور الأصةيلة  بمؤشر نشر الأعمال

لذلك سعت صحيفتي النهار بشكل متوسط و الشعب بشةكل كبيةر جةدا مةن خةلال  ،للمجتمع الجزائري

التاريخي و التةي تناولةت التةاريخ  التجذرالتي تتضمن نشر الأعمال السينمائية ذات  ،نشرهما للأخبار

ري و هذه النتيجة عكس ما توصلت إليةه دراسةة سةمية بورقعةة التةي تحمةل عنةوان " الثوري الجزائ

" العديد من القةائمين بالاتصةال فةي الصةحف  :الهوية الثقافية في ظل الإعلام الرقمي " التي ترى أن

الجزائرية بصفة عامة إلى الابتعاد عن دراسة مؤشر المادة أو المضةمون التةاريخي كمرجعيةة ثقافيةة 

و هةو مةا يعةاب علةى  ،و يربطون هةذه المضةامين بمؤشةرات سياسةية فقةط ،مرتبطة بالهوية الثقافية

سياستنا الإعلامية التي تبعد القارئ بقراءاته و توجهاتةه إلةى اعتبةار التةاريخ هويةة ثقافيةة أكثةر مةن 

مية بوقعةة لكن الملاحظ من خلال دراستنا ينافي ما جاء فةي دراسةة سة  ،1اعتباره مرجعية سياسية " 

 .من خلال اعتبار صحيفتي الدراسة للمرجعية التاريخية كخلفية ثقافية يجةب الاسةتناد والرجةوع إليهةا

بالإضافة إلى الأفلام ذات البعد الاجتماعي و التي تتناول قضايا اجتماعية من صميم المعاناة الواقعيةة 

يجعل الأخبار الإلكترونية التي  للمجتمع الجزائري و التي تصور الواقع بشكل درامي جاذب و هو ما

تتناول مثل هذه الأخبار التي توجه انتباه القارئ الإلكتروني بشكل مباشر إلى مةا تحويةه هةذه الأفةلام 

بالإضةافة إلةى  .من أبعاد مختلفة تؤثر بشكل كبير على المتخيلات الواقعية و الثقافية للفرد الجزائةري

ر ووصةف التظةاهرات الأدبيةة و الشةعرية والمهرجانةات الأخبار الإلكترونية التي احتةوت علةى نشة 

حيةث تمةارس  ،الثقافية التي تزيد من الانفتاح الفكري و الثقةافي لةدى القةارئ الإلكترونةي الجزائةري

صحيفتي النهار و الشعب من خلال نشر هذا النوع من الأخبار على دورها التوعوي و التثقيفي و هو 

فالدور التثقيفي الذي تؤديه هةذه الأخبةار الإلكترونيةة مةن شةأنه أن  ،ما يعد أحد أهم وظائف الصحافة

يدحض أو يؤكد الكثير من المعلومات و الأفكار و الأيديولوجيات التي يتبناها الفرد الجزائةري  ،يدعم

 ،و تقاليده و أصوله الثقافية في إطار نسر قيمي يحدد مبادئةه ،عاداته ،لذلك فإن تعريف الفرد بتاريخه

وواجباته ضمن إطار أخلاقي يعود بالدرجةة الأولةى إلةى منبةع التأصةيل و التأويةل و فةرض  ،حقوقه

خاصة في ظل الانفتاح الثقافي و الإعلامي اليوم  ،الحقوق والواجبات ألا وهو الدين الإسلامي الحنيف

واحدة و الذي يندرج تحت غطاء العولمة و ما تحمله من سلبيات في انصهار جميع الثقافات في ثقافة 

 
، الهوية الثقافية في ظل الإعلام الرقمي، دراسة تحليليةةة لعينةةة مةةن صةةحف الةةواب الإلكترونيةةة، مجلةةة سمية  بورقعة1

 .168، ص 2017، جامعة الجلفة، 24التراث، العدد 
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و مةن هنةا جةاء الةدور الإعلامةي التثقيفةي للأخبةار  .قد لا تتماثل مع الكثيةر مةن معتقةداتنا و مبادئنةا

 .الإلكترونية التي نشرتها كل من صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين

سةعت كةل مةن  :Technology Business Deployment Indexمؤشـر نشـر الأعمـال التكنولوجيـة 

و ذلةك التطورات التكنولوجيةة المتتابعةة،  صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين إلى محاولة مواكبة

من خلال ما نشرتاه من أخبار تضمنت الواقع التكنولوجي الحالي و ذلك نظرا لأن شريحة كبيرة مةن 

 ،هم التطورات التكنولوجيةالمجتمع الجزائري على اختلاف فئاتها العمرية قد أضحت تتابع و بشغف أ

لذلك فإن حرص الصحيفتين على نشر هذا النوع من الأخبار ما هو إلا انعكاس لأحد أولويات القارئ 

 .الإلكتروني الجزائري

كلتةا  بهفقد اعتبر كآخر مؤشر اهتمت :  Health AwarenessIndex أما مؤشر نشر الوعي الصحي

لةذلك  ،أخبار صحية تضاهي في أهميتها الأخبار الأخةرى الصحيفتين في تلك الفترة نظرا لعدم وجود 

فقد اقتصرت معظم الأخبار التي تم نشرها في تلةك الفتةرة علةى التنويةه بالأخطةار الصةحية التةي قةد 

وهةو نفةس مةا تةم التنويةه إليةه فةي  .تصيب الفرد و كيفية التعامل معها سواء أكانت نفسية أو جسةدية

و  عمةروشنشر الثقافة و الوعي الصحي " بقلم كل من " فريدة بةن دراسة " دور وسائل الإعلام في 

" التوعية الصةحية هةي العمليةة التةي تةؤثر و تغيةر فةي الممارسةات  :صباح شاكر " و التي ترى أن

فالثقافة الصحية من خلال الصةحافة  .1بالإضافة إلى المعلومات و المواقف المتعلقة بتلك التغييرات " 

لابةد أن ترتكةز علةى منطلقةات إخباريةة  ،الإلكترونية بصفة عامة وصحيفتي الدراسةة بصةفة خاصةة

الأزمات الصةحية التةي يتعةرض لهةا الأفةراد علةى اخةتلاف أنواعهةا وتناولهةا تراعي نقل المشاكل و

بالوصف والشرح و التوعية حتى يكون لدى القارئ الإلكتروني وعي متكامل نحو ما يةتم نشةره مةن 

وهةو نفةس مةا ورد كأحةد أهةم النتةائج  .معلومات صحية قد يكةون فةي حاجةة إليهةا أو تفيةده مسةتقبلا

"  :سة فريدة بن  " عمروش وصباح ساكر " في دراستهما التةي تحمةل عنةوانالمتوصل إليها في درا

" الثقافة الصحية تقوم على تقديم النصح و  :دور وسائل الإعلام في نشر الثقافة و العي الصحي " بأن

بهدف إمدادهم بالمعرفةة و المهةارات اللازمةة لتبنةي السةلوكات  ،التواصل الصحي مع أفراد المجتمع

عديةة و مشةاكل البيئةة المحيطةة و ذلك بغرض الوقايةة مةن الأمةراض و الأوبئةة الم ،ويةالصحية الس

 2."بهم

 
الإنسةةان و ، دور وسائل الإعلام فةةي نشةةر الثقافةةة و الةةوعي الصةةحي، مجلةةة علةةوم صباحشاكر فريدة و بن عمروش 1

 .677، ص 2020، جامعة محمد خيضر بسكرة، 4، العدد9المجتمع، المجلد 
، دور وسةةائل الإعةةلام فةةي نشةةر الثقافةةة و الةةوعي الصةةحي، مجلةةة علةةوم الإنسةةان و صباحساكرفريدة و بن عمروش2

 .694، ص 2020، الجزائر، 04، العدد09المجتمع، المجلد 
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 راسة: نماذج عن قيمة التثقيف في صحيفتي الد 1
 جريدة النهار أونلاين:

 .( 2019فيفري  11) عدد  .أكتشاف نقوش نادرة على آثار قديمة بها كتابات أمازيغية في باتنة-
 (  2019ديسمبر  26) عدد .تناول فيتامينات خلال العلاج الكيميائي لسرطان الثدي يؤدي إلى عودته-
 .( 2019أوت  25) عدد .الشريعة في البليدةحملة تنظيف واسعة و جولة راجلة بأعالي جبال -
 (  2019مارس  19) عدد  .B-One » براندت « الجزائر تطلر هاتفها الذكي  -

 جريدة الشعب أونلاين: 
 .( 2019أفريل  24) عدد .التعبير في الخطابات الجزائرية المعاصرة محور نقاش-
 ( 2019جانفي  6دد ) ع.النباتات العطرية و الطبية محل اهتمام المستثمرين-
 .( 2019أفريل  24) عدد ..إسناد تسيير المرافر إلى أهل الاختصاص-
 .( 2019جويلية  20) عدد.جامعة المسيلة تعرف تطورا في التكوين و العصرتة-
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 :قيمة الوحدة الوطنية-4-2-18

 ( : يوضل فئة قيمة الوحدة الوطنية :31جدول رقم )

 قيمة الوحدة الوطنية  الصحيفة 

 الإلكترونية النهار  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 تنمية الحس بالمسؤولية الوطنية  4 28.57 13 41.93

 الانتماء الوطني  1 7.14 10 32.25

 الشعور بالوحدة الوطنية  9 64.28 8 25.80

 المجموع  14 100 31 100

 

 

 قيمة الوحدة الوطنية  -30-شكل رقم  

النهار و الشعب الإلكترونيتين في تضمين مؤشرات قيمة الوحدة الوطنية حيث اختلفت كل من صحيفة  

 :كان توزيعها كالتالي

ركزت صحيفة النهار بشكل كبير على مؤشر قيمة الوحدة الوطنيةة كةأهم مؤشةرات هةذه القيمةة       

مسةؤولية ليليه مباشرة مؤشر تنمية الحةس بال ،مرات  9و بتكرار    %64.28الإخبارية بنسبة بلغت  
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ثم مؤشر الانتماء الوطني كآخر مؤشر و بنسبة قدرت بحوالي  ،مرات   4و بتكرار    % 28.57الوطنية  

في حين ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية على مؤشر تنمية الحةس  ،و بتكرار مرة واحدة % 7.14

و   %41.93و الةذي بلغةت نسةبته حةوالي  كأهم مؤشرات هذه القيمة الإخباريةة ،بالمسؤولية الوطنية

و بتكةرار   % 32.25ليتبعه مباشرة مؤشر الانتماء الوطني بنسبة قدرت بحةوالي  ،مرة 13بتكرار 

بالوحدة الوطنية في آخر الترتيةب و هةو مةا أوضةحته نسةبة النتةائج  ليأتي مؤشر الشعور ،مرات  10

 .مرات  8و بتكرار  % 25.80الإحصائية و التي قدرت بحوالي 

من بةين أهةم القةيم التةي تشةكل أحةد  :The value of national unityو تعتبر قيمة الوحدة الوطنية  

و هةو مةا انطبةر أيضةا علةى  ،مختلف وسائل الإعةلام و الاتصةال المتنوعةة بهاالركائز التي اهتمت 

الصحافة الإلكترونية الجزائرية من خلال النتائج الإحصائية التي تم التوصل إليها من خلال تحليل كل 

"  :هو ما أشةارت إليةه الدراسةة الحاملةة لعنةوانو .من أخبار صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين

دور الصحافة الإلكترونية الفلسطينية في بناء الصورة الذهنية عن الوحدة الوطنية لدى طلبة الجامعات 

" الصحافة الإلكترونية الفلسطينية تشكل فرصة   :بقطاع غزة " بقلم " عهد ماهر موسى أبو دراز " أن

     1"كل رأي عام ضاغط على صناع القرارو ذلك لأن الصحافة الإلكترونية تش  ،لتعزيز الوحدة الوطنية

و هو ما يسمح بحشد رأي عام ايجابي اتجاه لقضايا التي تؤيد و تعزز من قيمة الوحةدة الوطنيةة لةدى 

 .المجتمع الجزائري

و يعةود سةبب اهتمةام  :The value of a sense of national unityر بالوحدة الوطنية  مؤشر الشعو

صحيفة النهار بهذا المؤشر بشكل كبير جدا نظرا للتأثير الكبير الذي يمارسه هةذا النةوع مةن الأخبةار 

( ووقةوع أفةراد الشةةعب  2019فةي ذهنيةة القةارئ خاصةة أثنةاء الفتةرة الانتقاليةة السياسةية ) حةراك 

ة السلبية التي شهدتها البلدان خاصة في ظل التجرب ،الجزائري بالقلر و الاضطراب من هذه الأحداث 

العربية التي عرفةت ربيعةا عربيةا انعكةس سةلبيا عليهةا مةن خةلال الآثةار المةدمرة التةي خلفتهةا تلةك 

لذلك سعت صةحيفتي الدراسةة للتركيةز علةى إيةلاء جانةب مهةم مةن صةفحاتها الإلكترونيةة  ،الثورات 

لوحدة الوطنية و التماسك الشعبي فةي تضمين أخبارها السياسية جانبا مهما يسلط الضوء على أهمية ا

   دريسو هو ما يؤدي إلى تجاوزها و هو نفس ما تمت الإشارة إليه في دراسة   أحمد بن   ،الأزمات 

تحت عنوان " المعلومة الأمنية في وسائل الإعلام بين القيم الإخبارية و أخلاقيات العمل الإعلامةي " 

الروابط الاجتماعية و الوحدة الوطنية و قضية الانتماء و  " التركيز في الإعلام على :و التي ترى أن

 
الوطنيةةة لةةدى ، دور الصحافة الإلكترونية الفلسطينية في بناء الصورة الذهنية عن الوحةةدة عهدماهر موسى أبو دراز 1

، الجزائةةر، جةةوان 01، العةةدد02طلبة الجامعات بقطاع غزة، المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام و الرأي العام، المجلد 
2019 ،35. 
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المصلحة و المصير المشترك و بين ما لهذه الأفعال من تةأثير خطيةر علةى كةل ذلةك و علةى تماسةك 

 1المجتمع و وحدة الوطن " 

 Indicator of developing a sense of natioal أما مؤشر تنمية الإحساس بالمسؤولية الوطنية  

responsibilit:   فيعود أيضا إلى محاولة تعزيز القيم الوطنية لدى عموم الشعب الجزائري في إطار

إثارة محفزات سلوكية لدى الشعب تذكره بضرورة الحفاظ على تماسك الوحدة الوطنية و تجنب  

ككل لذلك   القيميخاصة الداخلية ذات التأثير السلبي على المجتمع و نسقه  ،الوقوع في الصراعات 

اتجهت صحيفتي الدراسة إلى محاولة نشر أخبار إلكترونية ذات محتوى قيمي يشجع على التحلي  

و ذلك بالتركيز على الثوابت   بها خاصة في ظل الظروف التي كانت تمر   ،بالمسؤولية اتجاه الوطن

"   : ه تحت عنوانفي دراست  القرعان و في هذا المنوال يقول الباحث محمد كامل سليمان . الوطنية

هناك العديد من المفاهيم   : الصحافة اليومية الأردنية و مسؤوليتها في نشر القيم الوطنية في المجتمع "

المرتبطة بعضها ببعض التي قيم نابعة من الالتزام بقضايا مهمة في مسيرة الوطن و مسيرة نمو  

 2جميع أطياف المجتمع "  المجتمع و من أبرزها تنمية قيم الولاء و الانتماء الوطني لدى 

و يبرر اهتمام كلتا الصحيفتين بمؤشر  :Indicator of national affiliationمؤشر الانتماء الوطني  

الانتماء الوطني و ذلك من خلال تضمين أخبارها الإلكترونية لمعلومات ذات تأثير سةيكولوجي يةؤثر 

من خلال إثةارة جانبةه العةاطفي المةرتبط بةالروح الوطنيةة و اعتةزازه  ؛في نفسية القارئ الإلكتروني

التةي تسةاهم بشةكل  الاسةتمالاتالإقناعيةبالوطن و لهذا اعتمدت صحيفتي الدراسة على مجموعةة مةن 

و هو نفةس مةا أشةارت إليةه دراسةة     ،فعال في التأثير على الرأي العام و تعزيز انتمائه نحو وطنه

" تسوير محتوى الصةحف و الإقنةاع فةي الرسةالة الإعلاميةة "  :در   تحت عنوانعبد القا بايبغداد 

حيث " تساهم المضامين الإعلامية التي تنشرها الصحف فةي تنميةة المعةارف لةدى الأفةراد و إنشةاء 

حيةث ترسةم صةورة إيجابيةة أو سةلبية فةي ذهةن  ،تشةكل الصةالح العةام ،المعاني حول مسةائل معينةة

كمةا تةؤدي  ،جموعة من الخيارات التي تمكنه من مواجهة المواقةف التةي تصةادفهوتقدم له م ،المتلقي

وهنا تحقر  .في تغيير أفكارهم و سلوكياتهم ،المعلومات المكثفة التي يتلقفها الأفراد من وسائل الإعلام

مةةن خةةلال اسةةتخدام كلتةةا  3الرسةةالة الإعلاميةةة الأثةةر المرغةةوب فيةةه فةةي عمليةةة الإقنةةاع و التةةأثير " 

 
المجلةةة  –، المعلومة الأمنية في وسةةائل الإعةةلام بةةين القةةيم الإخباريةةة و أخلاقيةةات العمةةل الإعلامةةي أحمد بن دريس 1

 .26، ص 2019، المغرب، ديسمبر 2، العدد 10المجلد  –يخية و الاجتماعية المغاربية للدراسات التار
-2009، الصحافة اليومية الأردنيةةة و مسةةؤوليتها فةةي نشةةر القةةيم الوطنيةةة فةةي المجتمةةع محمد كامل سليمان القرعان2

 ،وسةةط، الأردن، صحيفتا الرأي و الغد نموذجا، رسالة ماجستير في الإعلام، كلية الإعةةلام، جامعةةة الشةةرق الأ2010
 .72، ص 2010

، تسوير محتوى الصحف و الاقناع في الرسالة الإعلامية، مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية، عبد القادر بغداد باي 3
 .103، ص 2015الجزائر، مارس 
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المتضمنة داخل الرسالة بما تثيره من الانفعةالات للمتلقةي مةن خةلال  الاستمالات لصحيفتين لمختلف ا

و التي تعود أصولها الأولى إلةى نظريةة التحليةل النفسةي للسةلوك  السيكوديناميةإثارة مختلف جوانبه 

التةي  ،الدافعيةة" و التةي تهةتم بمصةادر الطاقةة للقةوى : Sigmund Freud سيغموند فرويد البشري ل 

 ،تؤدي إلى نشاطات معينةة مةع الأخةذ بعةين الاعتبةار مةا هةو داخلةي بمعنةى العةالم الةداخلي للأفةراد 

كما تأخذ بعين الاعتبار الواقع الذي يبنى عةن  ،علاقاتهم مع الأفراد الآخرين ،بالإضافة إلى عواطفهم

والثقافية و مختلف العوامل الخارجية بالإضافة إلى العوامل الاجتماعية  ،1الجماعة "   ديناميات طرير  

لةذلك فةإن نشةر محةرري صةحيفتي النهةار و الشةعب  ،التي يكون لها تأثير مباشر علةى إدراك الفةرد 

الإلكترونيتين لمثل هذه الأخبار يكون بناء على خلفية معرفية بشكل متعمر للجمهور و ما الذي يمكن 

كما يندرج ضمن هذا الإطار أهمية فتح المجال للمواطنين للتعبير عن  .أن يؤثر فيه بشكل نسبي كبير

 ،آرائهم و ذلك من خلال المساحات التي توفرها الصحف الإلكترونية للمشةاركة فةي الحيةاة السياسةية

 2انظر...الخ و هو ما يمنحهم إحساسا بالمسؤولية اتجاه مجتمعهم.الاقتصادية ،الاجتماعية

 

 

 

 

 

 

 

 
يم، مجلةةة ، أهمية المقاربة السيكودينامية في عمل المختص النفسةةي فةةي علةةم الةةنفس العمةةل و التنظةة نوال  بوكصاصة 1

 .2، الجزائر، د ت ن، ص 2، العدد1منارات لدراسات العلوم الاجتماعية، المجلد 
 نماذج عن قيمة الوحدة الوطنية في  أخبار صحيفتي الدراسة:  2

 جريدة النهار أونلاين:
 .( 2019سبتمبر  2) عدد .الجيش يقصف قافلة مهربين اخترقوا الحدود الليبية الجزائرية-
 (. 2019سبتمبر  2) عدد   .الافتتاحي سيكون حب الوطن و نبذ الفتنةالدرس -
 .(2019مارس  19) عدد .استغلوا فرصة الحوار للعودة إلى المسار الصحيح-

 : 2019مارس  19جريدة الشعب أونلاين  عدد 
 .الفرير قايد صالح يؤكد أن الجيش الحصن الحصين للشعب و الوطن-
 .تاريخانتصار ثورة غيرت مجرة ال -
 .مستقبل الجزائر مثقل بالتحديات و الإجماع الوطني ضروري-
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 :قيم الفائدة-4-2-19

 ( : يوضل فئة قيمة الفائدة : 32جدول رقم )

 قيمة الفائدة  الصحيفة 

 النهار الإلكترونية  الشعب الإلكترونية 

 التكرار/النسبة المئوية  ك ن م  ك ن م 

 فائدة تخص الشأن العام  54 72 25 86.20

 فائدة تخص الشأن الخاص  21 28 4 13.79

 المجموع  75 100 29 100

 

 

 قيمة الفائدة -31-شكل رقم  

أوضةةحت نتةةائج الدراسةةة أعةةلاه إلةةى وجةةود تماثةةل و تشةةابه بةةين كةةل مةةن صةةحيفة النهةةار و الشةةعب 

الإلكترونيتين حيث اشتركت كلتيهما في الاعتماد بشكل كبير علةى مؤشةر الفائةدة التةي تخةص الشةأن 

فةي حةين أن صةحيفة الشةعب قةدرت  ،مرة 54و بتكرار   % 72العام بنسب كبيرة و التي قدرت ب 

في حين لم تول كلتا الصحيفتين اهتماما بالغا  .مرة 25و بتكرار  % 86.20المؤشر فيها ي  نسبة هذا

مةرة فةي صةحيفة النهةار  21و بتكةرار  % 28لمؤشر الفائةدة التةي تخةص الشةأن الخةاص و بنسةبة 

 .مرات في صحيفة الشعب الإلكترونية 4و بتكرار  % 13.79الإلكترونية و بنسبة 

صحيفة النهار الإلكترونية
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صحيفتي الدراسة بشكل واضح للعيان بقيمة الفائدة الإخبارية بسةبب أن الأخبةار التةي اهتمت كل من 

فإنهةا تشةكل أهميةة لةدى المتلقةي حيةث ورد فةي  ؛تحمل في مضمونها فائدة تعود بالنفع علةى الأفةراد 

   تحت عنوان " الفائةدة الإخباريةة فةي اللغةة العربيةة " أن " الفائةدة هةي وجةه  دلومدراسة   محمد 

لذلك فقد ركةزت كلتةا الصةحيفتين علةى تضةمين أخبارهمةا الإلكترونيةة  .1يعكس جانب المضمون " 

وهةو مةا يمكةن اسةتقاؤه مةن مضةمون الخبةر  ،لفائدة تهم سواء الشأن العام أو الخاص على حد سةواء

 .نشورالإلكتروني الم

ويعود سبب اهتمام كل من النهار :  The Public interest Index تتعلق الشأن العام  مؤشرالفائدةالتي

بسبب الكم الكبير الذي يمنه من الأفراد   ،و الشعب الإلكترونيتين بمؤشر الفائدة التي تخص الشأن العام

فالأخبار التي تحمل في مضمونها فائدة تخص مجموعة كبيرة من الأفراد أو الشأن العةام فةي مجملةه 

لتةي تخةص فئةة معينةة أو افإنها تكون ذات استقطاب كبير للمتلقي الإلكتروني من غيرها من الأخبار 

ركيز على الحجم الذي يمكن أن تغطيه أخبارهمةا علةى لهذا فقد سعت كلتا الصحيفتين للت .شخص فقط

وبناءُ عليه فقد انصب تركيز كلتا الصحيفتين على الاهتمام بالفائدة التي تهم الشأن العةام  ،أوسع نطاق

 .أكثر من نظيرتها التي تعود على الشأن الخاص 

و      Indexofinterestthatpertains to private matterمؤشر الفائدة التي تهم الشأن الخاص

نظرا   ،كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين أهمية كبيرة لهذا المؤشر إيلاءيرجح تفسير عدم 

و بالتالي فإنه   . لأنه يهم فئة معينة فقط من المجتمع لذلك فإن تأثيره يكون منحصرا على تلك الفئة فقط

  القيمية يفقد أهميته الإخبارية لدى القائمين بالاتصال في تضمينها لأخبارها بهذا النوع من المؤشرات 

 . الإخبارية 

ة محددة تعتمدها كلتا الصةحيفتين فةي اسةتقطاب و لكن ما يمكن قوله هو أنه لا توجد طريقة أو منهجي

جمهور معين بحد ذاته لكن طبيعةة الخبةر فةي حةد ذاتةه هةي مةن تحةدد الفئةة الموجةه لهةا المضةمون 

حيث تناولت دراسة " حضور المخطوط فةي المواقةع الإخباريةة الجزائريةة "   ،الإخباري الإلكتروني

جد منهجية واضحة لاستهداف فئات محددة انطلاقا " لا تو  :يسرى أن  صيشيهذا الطرح بقول الباحثة  

لصناع القرار نجد معالجتها تمت لتوجه  بهافبعض المواضيع التي تحتاج التوجه  ،من مواضيع بعينها

 2و بعضها الذي مفترض أن يوجه للرأي العام نجده يخاطب النخبة "  ،للرأي العام

 
، الفائدة الإخبارية في اللغة العربية، مجلة دفاتر مخبر الشعرية الجزائرية، العدد الثالث، الجزائر، أكتوبر محمد  دلوم 1

 .106، ص 2016
دراسةةة تحليليةةة لمضةةامين موقةةع الشةةروق أون  –يسرى، حضور المخطوط في المواقع الإخبارية الجزائرية  صيشي2

 .11، الجزائر، د ت ن، ص 13، العدد4مجلة الصورة والاتصال، المجلد  ،لاين الإخباري
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 1انظر 

 التحليلية المقارنة بين صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتيننتائج الدراسة  –ثانيا 

 :النتائج المتعلقة بصحيفة النهار الإلكترونية  -1

 :النتائج المتعلقة بفئات الشكل -1-1

أشارت نتائج الدراسة التحليلية إلى اهتمام صحيفة النهار الإلكترونية إلى تركيزها  :فئة موقع الخبر -

 737و بتكةرار  % 46بشكل كبير على نشر أخبارها الإلكترونية في قسم وسط صفحة الموقع بنسبة 

و بتكةرار و  % 32.02مرة ة، لتركز بعد ذلك على قسم أعلى الصفحة كثاني أهم جةزء فةي الموقةع 

أمةةا أسةةفل الموقةةع الإلكترونةةي فلةةم يحةةظ باهتمةةام بةةالغ مةةن قبةةل صةةحيفة النهةةار  ،مةةرة 513بتكةةرار 

كما أشارت نتائج الدراسة التحليلية  .مرة 352و بتكرار  %  21.97الإلكترونية و حظي بنسبة ضئيلة  

قةع لصحيفة النهار الإلكترونية اعتمادها على الجزأين الأيسر و الأيمن للموقع و تم إهمةال وسةط المو

 .في جميع الأجزاء حيث لم يتلر اهتماما بالغا من قبل محرري الصحيفة الإلكترونية

اعتمدت صحيفة النهار أونلاين بشكل كبير على عناوين المانشيت كأهم العناوين  :فئة عنوان الخبر -

ليليهةا بعةد ذلةك اعتمادهةا علةى العنةاوين  ،التي تم الاعتماد عليهةا فةي نشةرها لأخبارهةا الإلكترونيةة

أما ما يرتبط بعنوان الخبر من حيث الشكل الذي اعتمةدت عليةه صةحيفة  .الفرعية و عناوين الفقرات 

ثةم العنةوان  ،ليليةه العنةوان الاقتباسةي ،النهار بشكل كبير فقد تمثةل فةي العنةوان الإخبةاري الصةرف

 .خرىالوصفي ليتبعه باقي العناوين الإخبارية الأ

اعتمدت صحيفة النهار على أنواع مختلفة من الأخبار تم تقسيم أنواعهةا  :فئة نوع ) طبيعة ( الخبر -

على حسب جملة من المعايير منها معيار الزمان و المكان الذي ركزت فيةه علةى الأخبةار المحليةة ) 

ث معيةار الجمهةور فقةد أما من حي ،باعتبارها أكثر المواضيع التي تجذب اهتمام الجمهور ،الداخلية (

فةي حةين اعتمةدت علةى الأخبةار  ،شكلت الأخبةار العامةة مركةز اهتمةام صةحيفة النهةار الإلكترونيةة

أمةا علةى أسةاس  .البسيطة كأهم نوع خبري إلكتروني يندرج ضمن تقسيم لما يحمله الخبر من وقةائع

 
 نماذج عن قيمة الفائدة في صحيفتي الدراسة:  1

 :2019 ماي 2عدد   أونلاينجريدة النهار 
 .ألف حارس و منظف في قطاع التربية 45قة لتوظيف مساب-
 .ورقلةوزير التكوين المهني يتدخل بعد نداء من معاق انتهى عقد عمله في -

 :  2019أفريل  24الشعب أونلاين عدد جريدة 
 .مجلسان وزاريان مشتركان لقطاع التربية-
 2019قسنطينة ملكة جمال -
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طبيعة الخبر فقد حظيت الأخبار الإلكترونيةة الجةادة باهتمةام بةالغ مةن قبةل محةرري صةحيفة النهةار 

و كآخر تقسيم شمل الخبر الإلكتروني على أساس الدور الوظيفي للخبر فقد حظي الخبةر  ،الإلكترونية

 .المجرد بأكبر نسبة على مستوى أعداد الدراسة التي تم تحليلها

شكلت الصور المفردة أهم الصور الرقمية  :المصاحبة للخبر ) الصور ( التيبوغرافيةفئة العناصر  -

الزاويةة الأولةى( مةن ناحيةة التقسةيم الخةاص بزوايةا )التي اعتمدت عليها صحيفة النهار الإلكترونيةة 

كلتةةا  فلةةم تحظيةةا باهتمةةام بةةالغ مةةن قبةةل ،طريقةةة العةةرض أمةةا سلسةةلة الصةةور و المشةةهد المتعاقةةب 

في حين برزت الصور الشخصية كةأهم الأنةواع الصةورية الرقميةة المصةاحبة للأخبةار  ،الصحيفتين

الإلكترونية لتليها بعد ذلك صور الموضوعات ثةم تبعتهةا بةاقي أنةواع الصةور الرقميةة الأخةرى مةن 

النهةار ..الخ. كمةا اعتمةدت صةحيفة .صور الموضوعات و الصور الإخبارية ،الصور الكاريكاتورية

الإلكترونية بشكل كبير على المستطيل الرأسي كأحد أهم أشكال الصور الصحفية الرقمية ثم بعد ذلةك 

 .تدرج تركيزها لينتقل إلى الصور ذات المستطيل الأفقي ثم الشكل الصوري المربع

ترونية على اعتمدت صحيفة النهار الإلك :فئة أنواع التغطية الإخبارية الإلكترونية و أساليبها الفنية-

الإخباريةة  التغطيةات مجموعة من أنواع التغطية الإخبارية حيث شكلت التغطية التسجيلية أهةم أنةواع 

 .من حيث توقيت حدوثها ليتدرج استعمالها للتغطية الإخبارية التمهيدية و تغطية المتابعة ؛الإلكترونية

صةحيفة النهةار الإلكترونيةة علةى  أما أنواع التغطية الإلكترونية من حيث اتجاه المضمون فقد ركزت 

 .المألوفةالتغطية المحايدة المجردة بنسب كبيرة جدا ثم التغطية المفسرة و التغطية المتحيزة أو 

أما من حيث الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية فقد اتجهت صحيفة النهار الإلكترونية للاعتمةاد بشةكل 

لتليها بعد ذلةك  ،غطية الإخبارية القائمة على سرد الأحداث كبير على التغطية الإخبارية البسيطة ثم الت

باقي الأساليب الفنيةة للتغطيةة الإخباريةة الإلكترونيةة ممثلةة فةي أسةلوب التغطيةة القائمةة علةى سةرد 

 .التغطية الإخبارية المركبة ،التغطية الإخبارية القائمة على سرد التصريحات  ،المعلومات 

اعتمدت صحيفة النهار الإلكترونيةة بشةكل كبيةر علةى قالةب الهةرم  :الخبريةفئة القوالب الصحفية  -

المقلوب ليليه بعد ذلك تدرجها في اسةتخدام بةاقي القوالةب الصةحفية حسةب أهميتهةا بالنسةبة للتحريةر 

 :حيث رتبت حسب احتياجات الصةحيفة علةى النحةو التةالي ،الإخباري في صحيفة النهار الإلكترونية

قالةب السةرد  ،قالةب القائمةة ،سةتريتجورنالقالةب وول  ،قالب الأحداث المتوقعة ،تدلقالب الهرم المع

قالةب  ،القالب غير الخطي ،قالب المقاطع ،قالب النص الطويل ،قالب الساعة ،قالب الماسة ،المتسلسل

وهو ما يشير إلى سعي صحيفة النهار الإلكترونية إلةى التنويةع فةي اسةتخدام القوالةب  ،لوحة التصميم

 .وذلك سعيا للابتعاد عن الروتين و الملل الذي قد يصيب القارئ الإلكتروني ،الصحفية الإلكترونية
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اعتمدت صحيفة النهار أونلاين بشةكل  :فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صحف الدراسة -

و هذا بسبب الأهمية التي يحظى بهةا هةذا الجةزء مةن أي  ؛على القسم العلوي من موقع الدراسة كبير

موقع إلكتروني كما لجأت صحيفة النهةار الإلكترونيةة إلةى التنويةع فةي تمركةز مختلةف القوالةب فةي 

 .الجانب العلوي للصحيفة لتجنب الملل و الرتابة التي قد تصيب المتلقي

 :المتعلقة بفئات المضمونالنتائج  -2

ركزت صحيفة النهار الإلكترونيةة بشةكل كبيةر علةى المواضةيع الاجتماعيةة كةأهم  :فئة الموضوع -

المواضيع الإخبارية التي نشرتها علةى مسةتوى صةفحاتها و ذلةك نظةرا لطبيعةة السياسةة التحريريةة 

طرحها لمواضيعها و التي تتناول التي تتجه بصفة كبيرة نحو الإثارة في  ،لصحيفة النهار الإلكترونية

ليليةه بعةد ذلةك  ،في الغالةب أخبةار الجةرائم و الإضةرابات و المواضةيع الحساسةة التةي تشةد الانتبةاه

اهتمامها بشكل كبير بالمواضيع الرياضية التي تمثل جانبا مهما من اهتمامةات و انشةغالات الجمهةور 

المواضةيع  ،المواضيع الصحية ،اضيع الاقتصاديةالمو ،لتليها بعد ذلك المواضيع السياسية ،الجزائري

المواضيع البيئية و الترفيهية ثم المواضيع الدينية كآخر المواضيع المعتمدة مةن قبةل صةحيفة  ،الثقافية

 .النهار الإلكترونية

اعتمدت صحيفة النهار بشكل كبير على المندوب الصحفي  :فئة مصادر الخبر الصحفي الإلكتروني -

أما المراسل الصحفي فلم يحظ  ،مصدر للأخبار الإلكترونية التي تنشرها على مستوى صفحاتهاكأهم 

أما المصادر الخارجية للأخبار فقد اعتمةدت .كمصدر هام للأخبار أونلاينباهتمام بالغ من قبل النهار 

لمقابةل انعةدم لكةن فةي ا ،فيها النهار بشكل كبير على وكالات الأنباء المحلية و العالمية بشكل متوسط

تواجةةد مصةةدر الصةةحف و النشةةرات الخارجيةةة كمصةةدر للأخبةةار علةةى مسةةتوى صةةحيفة النهةةار 

 .الإلكترونية

اعتمةةدت صةةحيفة النهةةار بشةةكل كبيةةر علةةى الاتجةةاه الةةوظيفي أو  :فئــة اتجاهــات الخبــر الصــحفي -

لكنةه لةم ينعةدم تمامةا علةى مسةتوى  ،أما الاتجاه الواقعي أو المهني فقد كان بشةكل ضةئيل ،التجريدي

 .أخبارها الإلكترونية

قسمت القيم الإخبارية في صحيفة النهار الإلكترونية إلى قيم إخبارية غربيةة و  :فئة القيم الإخبارية -

و ذلةك مةن خةلال اهتمةام صةحيفة  ،فالقيم الغربية تصدرتها قيمة الاهتمةام كةأهم قيمةة ؛أخرى عربية

لتليها بعد  .لعديد من المواضيع ذات الطابع الحساس و التي تجذب انتباه الجمهورالنهار الإلكترونية با

 ،الصةراع ،التوقةع ،النخبويةة ،الغرابةة ،الإيجابية ،القرب  ،الأهمية ،الفورية ،ذلك كل من قيمة الشهرة

 .الإثارة و التأثير
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فقةد ركةزت صةحيفة النهةار الإلكترونيةة بشةكل كبيةر علةى قيمةة التنميةة  :أما القيم الإخبارية العربيةة

 ،باعتبارها أهم القةيم التةي تركةز عليهةا الوسةائل الإعلاميةة فةي الةدول الناميةة و النهةار الإلكترونيةة

باعتبارها أحد أهم الوسائل الإلكترونية في نشر مختلف المعلومات فقد ركزت بشكل كبيةر علةى هةذه 

لتأثير الذي يمارسه هذا النةوع مةن القةيم علةى المجتمةع الجزائةري و دوره فةي تحسةين القيمة نظرا ل

 .التثقيف ثم الوحدة الوطنية ،ليليها بعد ذلك كل من قيمة الفائدة .المستوى المعيشي للفرد الجزائري

 :فئة مؤشرات القيم الإخبارية -

السةلبية التةي ركةزت عليةه صةحيفة النهةار شكل مؤشر الفسةاد أهةم مؤشةرات قيمةة  :قيمة السلبية -

أما مؤشر الحروب فقد انعدم تواجد هذا   ،ليليه بعد ذلك مؤشر الاضطرابات و عدم الاستقرار  ،أونلاين

 .أونلاينالمؤشر ضمن الأخبار الإلكترونية المنشورة على مستوى صحيفة النهار 

كةزت عليهةا صةحيفة النهةار الإلكترونيةة شكلت القيم المهنية أهم المؤشرات التي ر :قيمة الإيجابية -

ليليها بعد ذلك كل من مؤشر القيم الأخلاقية و  ،باعتبارها أهم المؤشرات التي تضمنتها قيمة الإيجابية

 .الدينية ثم القيم المجتمعية لتأتي القيم الوطنية في آخر الترتيب 

علةى مؤشةر النخةب السياسةية كةأهم ركزت صحيفة النهار الإلكترونية بشكل كبيةر  :قيمة النخبوية -

مؤشرات قيمة النخبوية و ذلك بسبب الوضع السياسي الذي عاشته الجزائر خلال فتةرة الدراسةة التةي 

ليليه بعد ذلةك  ،و الذي تم شرحه سابقا من خلال حيثيات الدراسةجرتها الباحثة ) الحراك الشعبي (، أ

التأثير على الطبقات المثقفة و غيرها مةن شةرائح  كل من النخب الثقافية لما لها من وزن و أهمية في

أما مؤشري النخب الاقتصادية و النخب الدينية و الدعوية فلم يةتم تسةجيل تواجةد  ،المجتمع الجزائري

 .هذين المؤشرين مطلقا ضمن أخبار قيمة النخبوية

الطابع الفوري الذي شكلت الأخبار الغير آنية أهم مؤشرات قيمة الفورية بالرغم من  :قيمة التوقيت -

قد اعتمدت بشكل كبير على الأخبار غيةر  أونلاينالصحف الإلكترونية إلا أن صحيفة النهار  بهتتسم 

لكن ذلك لم يمنع من اعتمادها بشكل لافت للانتباه للأخبةار الآنيةة التةي تميةز العةالم الصةحفي  ،الآنية

 الرقمي.

على مؤشرين لقيمة الإثارة تمثلا في التسلية والترفيةه  أونلايناعتمدت صحيفة النهار  :قيمة الإثارة -

لكترونية وهو ما أوضةحته و اللذين تقاربت نسبتيهما بشكل كبير على مستوى أخبارها الإ ،و الطرافة

 .نتائج الدراسة التحليلية
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الإخباريةة لقيمةة  القيميةعلى مجموعة من المؤشرات  أونلاينركزت صحيفة النهار  :قيمة الأهمية -

والتي ركزت فيها بشكل كبير على الأهمية بالنسةبة للحةدث ثةم الأهميةة بالنسةبة للأشةخاص  ،الأهمية

وهةو مةا يشةير إلةى أهميةة هةذه القيمةة  .لنسبة لزمان و مكةان الحةدث ليليها بعد ذلك مؤشر الأهمية با

 .الإخبارية كقيمة أساسية في اختيار المحررين الإلكترونيين لأخبارهم الرقمية على مستوى صفحاتهما

بشكل كبير على قيمة القرب و لكن على نحو كبير على   أونلاينركزت صحيفة النهار    :قيمة القرب  -

و ذلك لتركيز هذه الصحيفة الإلكترونية على تأثيرهةا  ،مؤشر من هذه القيمة تمثل في القرب العاطفي

خاصة وأن الجمهور الجزائري يتأثر بشكل واضح  ،في الجانب العاطفي بشكل كبير للجمهور المتلقي

من خلال المواقف المختلفة التي أشارت إلى تضامنه مع العديد من  بالأحداث وهو ما يمكن استجلاؤه

هةذا  أونلايةنلذلك فقةد اسةتغل القةائمون بالاتصةال فةي صةحيفة النهةار  ،القضايا و المواقف الإنسانية

للتأثير في المتلقي الجزائري بإثارة عواطفه إزاء المواضيع التي تنشرها وهو ما يشةد  القيميالمؤشر 

 .الاطلاع على باقي تفاصيل الخبر الإلكترونيانتباهه إلى 

حملةت قيمةة الغرابةة فةي محتواهةا الإخبةاري مجموعةة مةن المؤشةرات تمثلةت فةي  :قيمة الغرابـة -

ثم الغرابة بالنسبة للأفراد و الغرابة بالنسبة لمكان  ،الاهتمام بشكل كبير بمؤشر الغرابة بالنسبة للحدث 

و هو ما يدل على سعي صحيفة النهار الإلكترونية للتنويع في استخدام قيمةة الغرابةة  .و زمان الحدث 

نظرا لما يمارسه هذا النوع من القيم الإخبارية في جذب انتبةاه القةارئ لأن كةل شةيء غريةب وغيةر 

 .ى القارئ و تثير الفضول لديهمألوف يشكل نقاط استفهام لد 

اعتمدت صحيفة النهةار بشةكل جلةي علةى قيمةة التوقةع الإخباريةة و ذلةك مةن خةلال  :قيمة التوقع -

تمثلا في التوقةع الإيجةابي و الةذي حظةي بةأعلى نسةبة اهتمةام أمةا  ،تنويعها في استخدام مؤشرين لها

 .ع الإيجابيالتوقع السلبي فقد كان تواجده ضئيلا مقارنة بنظيره التوق

حظيت قيمة الصراع بأهمية كبيرة على مسةتوى أخبةار صةحيفة النهةار الإلكترونيةة  :قيمة الصراع -

حيث ركزت بشكل كبير على الصراعات الداخليةة و التةي ارتبطةت بالحركةات الاحتجاجيةة للحةراك 

و ما حمله من تغييرات و تأثيرات على مستقبل الجزائر و المجتمع الجزائري  ،الشعبي في الجزائري

ظةرا ، نأما الصراعات الخارجيةة فقةد كةان تواجةدها قلةيلا مقارنةة بنظيرتهةا الداخليةة ،على حد سواء

لتركيز صحيفة النهار الإلكترونيةة علةى الأخبةار الداخليةة بشةكل كبيةر مقارنةة بغيرهةا مةن الأخبةار 

 .الخارجية

بشكل جلي بقيمة الاهتمام بالقضايا الاجتماعية لتليه ثم   أونلايناهتمت صحيفة النهار    :قيمة الاهتمام  -

ثةم  ،ثم الاهتمام بالأحةداث البيئيةة ،ثم الاهتمام بالأحداث الصحية ،مؤشر الاهتمام بالأحداث الرياضية
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ليليه مؤشر الاهتمام بالقضايا الترفيهية   ،ثم الاهتمام بالقضايا السياسية  ،مؤشر الاهتمام بالقضايا الدينية

ؤشري الاهتمام بالأحدث الاقتصادية و الثقافية فقةد انعةدم تواجةدهما تمامةا علةى مسةتوى أخبةار أما م

 .أونلاينصحيفة النهار 

ركزت صحيفة النهار الإلكترونية بشةكل كبيةر علةى مؤشةر الشخصةيات المشةهورة  :قيمة الشهرة -

الغ مةن قبةل محةرري والذي لم يحظ باهتمام ب ،على عكس المؤشر الثاني للشخصيات غير المشهورة

النهار أونلاين كما ركزت صحيفة النهار الإلكترونية على شهرة الأحداث الداخلية بشكل كبير صحيفة  

أما الشهرة بالنسةبة للزمةان  .في حين اعتمدت بشكل متناصف لشهرة المكان ما بين داخلي و خارجي

فقد ركزت النهار أونلاين بشكل كبير على المناسبات الدينية و التظاهرات الاجتماعية كأهم مؤشرات 

هذه القيمة الخبرية في حين لم تهتم بمؤشري التظاهرات السياسةية و الثقافيةة و الةذي انعةدم تواجةدها 

 .على مستوى أخبار النهار أونلاين

و ذلةك مةن خةلال  ،ركزت صحيفة النهار الإلكترونية بشكل واضح على قيمة التةأثير :قيمة التأثير -

نشرها لأخبار إلكترونية ذات تأثير سلبي على عكس توقعات الجمهور المتلقي في حين لم تركز بشكل 

 .كبير على التأثير الايجابي للأحداث 

بسيطة و التي كانةت علةى شةكل ركزت صحيفة النهار بشكل كبير على الأحداث ال :قيمة الضخامة -

كانةت فةي أغلبهةا أخبةار تتعلةر بةالواقع الاجتمةاعي  ،أخبار إلكترونية متفرقة على مستوى صةفحاتها

الأحةداث الهامةة التةي تواجةدت ضةمن أخبارهةا  تهمةللكنها فةي الوقةت ذاتةه لةم  .للمجتمع الجزائري

 .الإلكترونية ولكن بشكل بسيط مقارنة بنظيرتها من الأخبار البسيطة

شكلت الأخبار غير المألوفة بشكل و بنسةب بالغةة الأهميةة فةي حةين لةم تركةز بشةكل  :قيمة الألفة -

لكونهةا لا تسةاهم فةي إثةارة  التي تشكل أخبارا بديهية لدى القراء نظةرا ،واضح على الأخبار المألوفة

 .فضول القارئ الإلكتروني و شحذ شغفه لقراءة بقية تفاصيل الخبر

تضمنت أخبار صحيفة النهار الإلكترونية مجموعة من المؤشرات التي تندرج ضةمن  :قيمة التنمية -

ليعقبها  ،ثم التنمية الاقتصادية ،التنمية السياسية و التي ركزت فيها بشكل كبير على التنمية الاجتماعية

 .مباشرة مؤشر التنمية السياسية ثم مؤشر التنمية الثقافية في آخر الترتيب و بنسب ضئيلة جدا

ثةم  ،اهتمت صحيفة النهار الإلكترونية بشكل كبير بمؤشةر نشةر الةوعي الاجتمةاعي :قيمة التثقيف -

أمةا نشةر الةوعي الصةحي فلةم يحةظ  ،ل الثقافيةةليليها بعد ذلك نشر الأعما ،نشر الأعمال التكنولوجية

 .باهتمام بالغ من قبل صحيفة النهار الإلكترونية خلال فترة الدراسة التحليلية
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ليليه  ،بشكل كبير بمؤشر قيمة الوحدة الوطنية أونلايناهتمت صحيفة النهار  :قيمة الوحدة الوطنية -

الانتماء الوطني فةي آخةر ترتيةب مؤشةرات  مباشرة مؤشر تنمية الحس بالمسؤولية الوطنية ثم مؤشر

 .قيمة الوحدة الوطنية

سعت صحيفة النهار الإلكترونية للاعتماد بشكل كبير على نشةر الأخبةار الإلكترونيةة  :قيمة الفائدة -

و لكنهةا لةم  ،التي تعنى بنقل أخبار للعامةة ،التي تتوجه للشأن العام نظرا لطبيعة الصحيفة الإلكترونية

الشأن الخاص و خصصت له نسبة معتبرة من النشر الإخباري على مستوى أعدادها على مدار  تهمل

 .الباحثة بهافترة الدراسة التي قامت 

 :النتائج المتعلقة بصحيفة الشعب الإلكترونية -2

 :النتائج المتعلقة بفئات الشكل -2-1

فةي نشةرهم لأخبةارهم  أونلايةنركز المحررون الإلكترونيون في صحيفة الشعب  :فئة موقع الخبر -

ليليةه جةزأ وسةط  ،مةرة 271و بتكةرار  % 38.33الإلكترونية على القسم العلوي من الموقةع بنسةبة 

 25.17ليتذيل قسم آخر الموقةع آخةر الترتيةب بنسةبة  ،مرة 258و بتكرار  % 36.49الصفحة بنسبة 

كما ركزت كذلك صحيفة الشعب الإلكترونية على الجانبين الأيسر و الأيمةن  .مرة 178و بتكرار  %

 .كذلك الجانب الوسطي الذي لم يحظ باهتمام بالغ من قبل محرري صحيفة الشعب الإلكترونية لتهمل

صحيفة الشعب الإلكترونية على العنوان الفرعةي كةأهم أنةواع الأخبةار اعتمدت  :فئة عنوان الخبر -

ليليهةةا بعةةد ذلةةك اعتمادهةةا علةةى عنةةاوين  ،الإلكترونيةةة باعتبارهةةا عنةةاوين لأخبةةار بسةةيطة و متفرقةةة

أما من حيث المضمون فقد اعتمدت صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة علةى  .المانشيت و عناوين الفقرات 

 .ليليه بعد ذلك العنوان الاقتباسي ثم تلاه باقي العناوين الإخبارية العنوان الإخباري الصرف

اعتمدت صحيفة الشعب الإلكترونية على أنواع عديدة لتقسيم الخبر سيتم  :فئة نوع ) طبيعة ( الخبر  -

 :التفصيل على النحو الآتي

اهتمامةات صةحيفة على حسب معيار الزمان و المكان شكلت فيه الأخبار الداخليةة ) المحليةة ( أبةرز 

الشعب الإلكترونية في حين اعتبةرت الأخبةار العامةة كةأبرز نةوع إخبةاري إلكترونةي لمعيةار حسةب 

في حين شكلت الأخبار البسيطة أهم نوع إخباري إلكتروني بالنسبة لمعيار ما يحمله الخبةر  ،الجمهور

جةادة أهةم مةا ركةزت عليةه أما على أساس طبيعة الخبر فقد شكلت الأخبةار الإلكترونيةة ال ،من وقائع

كما اهتمت كذلك بالأخبار المجردة كأهم الأنةواع الإخباريةة الإلكترونيةة  ،صحيفة الشعب الإلكترونية

 .على أساس الدور الوظيفي للخبر
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فيم يتعلر بصحيفة الشةعب الإلكترونيةة فقةد  :المصاحبة للخبر ) الصور( التيبوغرافيةفئة العناصر  -

الصةور الرقميةة المفةردة كةأهم شةكل صةوري رقمةي مصةاحب للأخبةار ركزت هةي الأخةرى علةى 

 .ليليه بعد ذلك كل من سلسلة الصور و المشهد المتعاقب  ،الإلكترونية

أما ما يتعلر بالزاوية الثانية المرتبطة بالمضمون فقد ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية على الصور 

للخبةر الإلكترونةي علةى مسةتوى صةفحاتها الشخصية بشكل كبير كةأهم الصةور الرقميةة المصةاحبة 

الصور الجماليةة و التعبيريةة و  ،ليليها بعد ذلك صور الموضوعات ثم الصور الإخبارية ،الإلكترونية

 .الكاريكاتورصور 

على المستطيل الأفقي بشكل كبير   أونلاينأما فئة أشكال الصور الصحفية فقد اعتمدت صحيفة الشعب 

 .طيل الرأسي ثم الشكل المربعليتبعه بعد ذلك شكل المست

شةكلت التغطيةة الإخباريةة التسةجيلية  :فئة أنواع التغطية الإخبارية الإلكترونيـة و أسـاليبها الفنيـة -

ليندرج اهتمامها بعد ذلك لكل من التغطية التمهيدية الإخبارية  ،كأهم نوع من أنواع التغطية الإخبارية

 .و تغطية المتابعة

ضمون فقد اعتمدت صحيفة الشعب الإلكترونية على التغطية الإخبارية المحايدة أما من حيث اتجاه الم

كثاني اهتمام لتأتي التغطية الإخبارية المتحيةزة أو المألوفةة كةآخر نةوع  ،المجردة ثم التغطية المفسرة

 .الإخبارية التغطيات من أنواع 

صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة بشةكل كبيةر أما من حيث الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية فقد ركةزت 

ثةم تةدرجت  ،على التغطية الإخبارية البسيطة ثم التغطيةة الإخباريةة القائمةة علةى سةرد التصةريحات 

الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية التي اعتمدتها صحيفة الشعب الإلكترونيةة لتتنةوع مةا بةين التغطيةة 

لقائمة على سرد الأحداث و التغطية الإخبارية القائمةة علةى ثم التغطية الإخبارية ا ،الإخبارية المركبة

 .سرد المعلومات 

اعتمدت صحيفة الشعب الإلكترونية بشكل كبيةر علةى قالةب الهةرم  :فئة القوالب الصحفية الخبرية -

المقلوب ليليه بعد ذلك التدرج في استعمال باقي القوالب الصحفية الإلكترونية الأخةرى و التةي رتبةت 

قالةب  ،قالب الهةرم المعتةدل ،قالب الأحداث المتوقعة ،قالب القائمة ،ستريتجورنالقالب وول  :كالتالي

أما كل من قالب  .قالب الساعة ،قالب السرد المتسلسل  ،القالب التجميعي  ،قالب النص الطويل  ،المقاطع

لوحة التصميم و قالب الماسة فلم يتم تسجيل تواجدهما على مستوى صةفحات موقةع صةحيفة الشةعب 

 .الإلكترونية



 الدراسة التحليلية المقارنة للقيم الإخبارية المتضمنة    الفصل السادس:
 في صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين                          

 

366 
 

إلةى  أونلايةنسةعت صةحيفة الشةعب  :فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صـحف الدراسـة -

و هةذا بسةبب الأهميةة  ،الاعتماد بشكل كبير على القسم العلوي للموقع في توزيعها لقوالبهةا الصةحفية

الجزء الأعلى من المواقع الإلكترونية نظرا لوقوع بصةر القةارئ علةى أعلةى الموقةع  بهاالتي يحظى 

 .باريليتدرج بعد ذلك إلى باقي أجزاء الموقع من وسط وأسفل الموقع الإلكتروني الإخ

 :النتائج المتعلقة بفئات المضمون -1-2

ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية على المواضةيع السياسةية بشةكل كبيةر باعتبةار  :فئة الموضوع -

النمط التحريري لصحيفة الشعب الإلكترونية الذي ركز على المجريات السياسية التي وقعت فةي تلةك 

و ما حمله من تغييةرات و أحةداث متنوعةة و  ،الشعبي الجزائري( المتمثلة في الحراك 2019الفترة )

 ،المواضةيع الرياضةية ،ليليةه بعةد ذلةك المواضةيع الاجتماعيةة .مقلقة شدت انتباه الجمهور الجزائري

 ،المواضيع الترفيهية ،المواضيع البيئية ،المواضيع الصحية ،المواضيع الثقافية ،المواضيع الاقتصادية

 .و المواضيع الدينية

اعتمةدت صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة بشةكل كبيةر علةى  :فئة مصادر الخبر الصـحفي الإلكترونـي -

أمةا المراسةل الصةحفي فلةم يتواجةد  ،مصدر المندوب كأهم مصادرها الصةحفية الإلكترونيةة الداخليةة

صادر الخارجية فقد اعتمدت أما ما يرتبط بالم .بصفة كبيرة كمصدر للأخبار الإلكترونية التي تنشرها

ليليهةا مصةدر الإذاعةات  ،بشةكل كبيةر علةى الصةحف و النشةرات الخارجيةة أونلاينصحيفة الشعب 

أما وكالات الأنباء المحلية و العالميةة فقةد انعةدم  ،المحلية أو العالمية كثاني مصدر للأخبار الخارجية

 .لى مستوى صحيفة الشعب الإلكترونيةتواجد هذا المصدر بشكل تام كمصدر للأخبار الإلكترونية ع

بشكل كبير على الاتجاه الوظيفي أو  أونلايناعتمدت صحيفة الشعب  :فئة اتجاهات الخبر الصحفي -

 .التجريدي أيضا لكنها لم تول اهتماما كبيرا للاتجاه الواقعي أو المهني

ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية في تقسةيمها للقةيم الإخباريةة الغربيةة علةى  :فئة القيم الإخبارية -

قيمة الاهتمام بشكل كبير نظرا للاهتمةام الةذي منحةه الصةحفيون الإلكترونيةون فةي صةحيفة الشةعب 

ليليها بعةد ذلةك اعتمادهةا  ،في نفسية و إدراكه لمجريات الأحداث  التأثيريلمختلف القضايا ذات البعد 

 ،الإيجابيةة ،التوقةع ،القةرب  ،الفوريةة ،السةلبية ،الصةراع ،الشةهرة ،الأهمية :القيم التاليةعلى كل من 

أما قيمة الإثارة فقد انعدم تضةمينها فةي صةحيفة الشةعب  ،الألفة ،الغرابة ،الضخامة ،التأثير ،النخبوية

فقد اعتمدت صحيفة الشعب الإلكترونيةة علةى  :أما القسم المتعلر بالقيم الإخبارية العربية .الإلكترونية

قيمة التنمية كأهم قيمة ثم التركيز عليها في اختيار الأخبار الإلكترونية ليليها بعةد ذلةك كةل مةن قيمةة 

 .الوحدة الوطنية و الفائدة ،التثقيف
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 :فئة مؤشرات القيم الإخبارية -

 ،اعتمدت صحيفة الشعب على مؤشر الفساد كةأهم مؤشةرات قيمةة الفسةاد الإخباريةة :بيةقيمة السل -

كما لم ينعدم تواجد مؤشر الحروب و الذي كان  ،ليليها بعد ذلك مؤشر الاضطرابات و عدم الاستقرار

 .حضوره محتشما ضمن أخبار صحيفة الشعب الإلكترونية

ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية بشكل كبير على القيم المجتمعية كأهم مؤشةرات  :قيمة الإيجابية -

ليةأتي مؤشةر  ،الدينيةةثم مؤشةر القةيم الأخلاقيةة و  ،قيمة الإيجابية ليليها بعد ذلك مؤشر القيم الوطنية

 .القيم المهنية في آخر الترتيب 

ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية بنسب كبيرة جةدا علةى النخةب السياسةية و التةي  :قيمة النخبوية-

و هو ما جعلها أهم مؤشر لقيمة النخبوية و المتضمن في أخبةار صةحيفة الشةعب  ،% 100قدرت ب 

 .أونلاين لتنعدم باقي المؤشرات الأخرى الخاصة بقيمة النخبوية

ركةزت صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة بشةكل كبيةر علةى مؤشةر الأخبةار الغيةر آنيةة  :قيمة الفورية -

ن ذلك لم يمنع من اعتمادها أيضا على مجموعةة مةن و لكمن الطبيعة الإلكترونية للصحيفة، بالرغم ،

 .الأخبار الآنية ذات التوقيت الفوري للأحداث 

لم تتضمن صحيفة الشعب الإلكترونية قيمة الإثارة ضمن أخبارها الإلكترونية وهو ما  :قيمة الإثارة  -

ونية إلى الاعتماد حيث لم تلجأ صحيفة الشعب الإلكتر ،تم تسجيله من خلال معطيات الدراسة التحليلية

 .على قيمة الإثارة كمعطى قيمي إخباري يبنى عليه اختيار أخبارها الإلكترونية

ركةزت صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة كةذلك بشةكل كبيةر علةى قيمةة الأهميةة كقيمةة  :قيمة الأهمية -

نلاين على والتي تضمنت تركيز صحيفة الشعب أو  ،إخباريةهامة وهو ما أكدته نتائج الدراسة التحليلية

ليليه بعد ذلك مؤشر الأهمية بالنسةبة  ،مؤشر الأهمية بالنسبة للحدث كأهم مؤشر لهذه القيمة الإخبارية

ثم مؤشر الأهمية بالنسبة لمكان وقوع الخبر و زمانه وهو ما يشير إلةى اهتمةام محةرري  ،للأشخاص 

 .بهذه القيمة الإخبارية و مؤشراتها أونلاينصحيفة الشعب 

انصب تركيز صحيفة الشعب الإلكترونية بشكل واضح على كذلك على مؤشر القةرب  :قيمة القرب -

العاطفي لقيمة القرب لكن ذلك لم يمنع أيضا مةن تواجةد بعةض الأخبةار الإلكترونيةة التةي تحمةل فةي 

يفة الشةعب الإلكترونيةة إلةى محاولةة و هو ما يشةير إلةى سةعي صةح ،طياتها مؤشر القرب الجغرافي

 .جدب انتباه المتلقي من خلال المزج بين كلا المؤشرين المتضمنين في قيمة القرب الإخبارية
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اعتمدت صحيفة الشةعب الإلكترونيةة بشةكل كبيةر علةى مؤشةرين مةن قيمةة الغرابةة  :قيمة الغرابة -

ؤشةر لهةذه القيمةة الخبريةة الإلكترونيةة و كةأهم م ،الإخبارية وتمثلا في مؤشر الغرابة بالنسبة للحدث 

في حين انعدم تماما اعتمادها على الغرابة   .الغرابة بالنسبة لمكان و زمان الحدث كثاني أهم مؤشر لها

و هو ما ينم عن سةعي صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة للتنويةع فةي اسةتخدام مؤشةرات  .بالنسبة للأفراد 

 .الغرابة نظرا لما تمارسه من تأثير نفسي في ذهنية القارئ

شكلت قيمة التوقةع عةاملا مهمةا يسةتند إليةه القةائمون بالاتصةال فةي صةحيفة الشةعب  :قيمة التوقع -

وهو ما أشارت إليه نتائج الدراسةة التحليليةة لكترونية، ها و نشرها لأخبارها الإالإلكترونية في اختيار

من مؤشةرات هةذه القيمةة  % 100و ركزت بشكل أدق على التوقع الإيجابي الذي حظي بنسبة كاملة 

 .الإخبارية

ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية بشكل كبير على مؤشر الصةراعات الخارجيةة و  :قيمة الصراع -

فةي حةين لةم تسةلط الضةوء كثيةرا علةى  ،هذه الأخبار بهاذلك سعيا منها لمواكبة الأهمية التي تحظى 

 .الصراعات الداخلية التي تعيشها الجزائر

شةةر الاهتمةةام بالقضةةايا ركةةزت صةةحيفة الشةةعب الإلكترونيةةة بشةةكل كبيةةر علةةى مؤ :قيمــة الاهتمــام-

مؤشر الاهتمام  :الاجتماعية ليليه بعد ذلك تركيزها على باقي المؤشرات التي رتبت على النحو التالي

الاهتمام بالأحداث  ،الاهتمام بالأحداث الرياضية ،مؤشر الاهتمام بالأحداث البيئية ،بالأحداث الصحية

أما ما تعلر بمؤشري الاهتمةام  ،الاهتمام بالأحداث الترفيهية ،الاهتمام بالأحداث الاقتصادية ،السياسية

 .بالأحداث الدينية و الثقافية فلم تحظ بأية نسبة تواجد على مستوى أخبار صحيفة الشعب الإلكترونية

ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية بشكل كبير على مؤشر الشخصيات المشةهورة و  :قيمة الشهرة -

كمةا ركةزت صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة علةى الأحةداث  ،راسةة التحليليةةهو مةا أوضةحته نتةائج الد 

كما انعدم تواجد مؤشر شهرة المكان كذلك  ،الخارجية بشكل واضح لينعدم اهتمامها بالأحداث الداخلية

بشةكل كبيةر علةى التظةاهرات  أونلايةنأما ما تعلر بمؤشر شهرة الزمان فقد ركزت صحيفة الشةعب 

تظاهرات سياسية و تظاهرات  ،ي جوانب المؤشرات الأخرى من مناسبات دينيةباق لتهملالاجتماعية 

 .ثقافية

اعتمدت صحيفة الشعب الإلكترونية على نشر أخبةار إلكترونيةة ذات تةأثير ايجةابي و  :قيمة التأثير -

 .لكنها في المقابل أهملت نشر الأخبار ذات التأثير السلبي ،هو ما أشارت إليه نتائج  الدراسة التحليلية
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حرصةةت صةةحيفة الشةةعب الإلكترونيةةة علةةى تضةةمين أخبارهةةا لقيمةةة الضةةخامة  :قيمــة الضــخامة -

التي وردت في شكل أخبار إلكترونية متفرقة   ،الإخبارية و ركزت هي الأخرى على الأحداث البسيطة

لكنهةا فةي الوقةت  .لتي ترتبط بالواقع المعاش للشعب الجزائةريتتعلر بالأحداث الاجتماعية البسيطة ا

ذاته لم تهمل الأحداث الهامة أو الضخمة و لكن بنسةب ضةئيلة جةدا مقارنةة بالأحةداث البسةيطة التةي 

 .غطت مساحات واسعة من صفات موقعها الإلكتروني

تمةام بمؤشةر الأخبةار ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية كذلك بصفة كبيةرة علةى الاه :قيمة الألفة -

و لم تمنح اهتماما بالغا للأخبار المألوفة لنفس السبب الذي تم شرحه في صحيفة النهار  ،غير المألوفة

 .الإلكترونية كذلك

ثم مؤشر  ،ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية بشكل كبير على مؤشر التنمية السياسية  :قيمة التنمية  -

ثةم مؤشةر التنميةة الثقافيةة كةآخر المؤشةرات المعتمةدة مةن قبةل صةحيفة الشةعب  ،التنمية الاقتصادية

 .الإلكترونية

ثةم نشةر  ،اهتمت صحيفة الشعب الإلكترونية بشكل واضح بمؤشةر الأعمةال الثقافيةة :قيمة التثقيف -

 .ليليه بعد ذلك كل من مؤشري نشر الأعمال التكنولوجية و نشر الوعي الصحي ،الوعي الاجتماعي

ركةةزت صةةحيفة الشةةعب أونلايةةن بشةةكل كبيةةر علةةى مؤشةةر تنميةةة الحةةس  :قيمــة الوحــدة الوطنيــة -

كأهم مؤشرات هذه القيمة الإخبارية ليليه مباشرة مؤشر تنمية الحس بالمسةؤولية  ،بالمسؤولية الوطنية

 .ر الانتماء الوطنيثم مؤش ،الوطنية

 ،ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية على مؤشر نشر الأخبار التي تتوجه للشأن العةام :قيمة الفائدة -

لكنها في الوقت ذاته قد خصصت أخبارا تتعلر بالشأن الخاص لكن بنسب ضئيلة مقارنة بنظيرتها من 

 .الأخبار التي تخص الشأن العام

 :المقارنة بين صحيفة النهار و الشعب الإلكترونية –3

 : فئة موقع الخبر   - : المقارنة بين صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين من حيث الشكل -3-1

اختلفةت كلتةا الصةحيفتين فةي الاهتمةام بةأجزاء معينةة دون أخةرى حيةث اعتمةدت  :نقاط الاختلاف -

في حةين  ،صحيفة النهار الإلكترونية على وسط الموقع الإلكتروني لنشر مختلف أخبارها الإلكترونية

 .شكل القسم العلوي للموقع أهم قسم ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية
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كمةا  ،اهتمةام كبيةر للقسةم السةفلي للموقةع إيلائهمةااشتركت كلتا الصحيفتين في عدم  :نقاط التشـابه -

اشتركتا في تركيزهما على الجانبين الأيسر و الأيمن لصفحتي موقعهما الإلكترونةي أكثةر مةن القسةم 

و تم تقسيم المةوقعين الخاصةين بالصةحيفتين إلةى  ،الوسطي الذي لم يشمل الكثير الأخبار الإلكترونية

قسمين يساري و يميني بالتقريب خلا فيها وسط الصفحة في بعض الأحيان مةن الأخبةار الإلكترونيةة 

 .في كلتا الصحيفتين

 :فئة عنوان الخبر -

واع اختلفت كلتا الصحيفتين النهار و الشعب الإلكتةرونيتين فةي اعتمادهمةا علةى أنة  :نقاط الاختلاف -

حيث اعتمدت النهار الإلكترونية على عنوان المانشيت في حين  ؛الأخبار الإلكترونية من حيث الشكل

 .ركزت صحيفة الشعب الإلكترونية على العناوين الفرعية بشكل كبير

اشتركت كلتا الصحيفتين الإلكتةرونيتين بشةكل قليةل نسةبيا علةى العنةاوين الإخباريةة  :نقاط التشابه -

كما اشتركتا في عناوين الخبر   .لشكلافقرات هذا فيم يربط عناوين الخبر الصحفي من حيث  بعناوين ال

ليليه بعد ذلك العنوان  ،من حيث المضمون حيث اعتمدتا على العناوين الإخبارية الصرفة بشكل كبير

 .الاقتباسي ليتبعه بعد ذلك باقي الأنواع الخبرية الإلكترونية

 :فئة نوع )طبيعة( الخبر -

اشتركت كلتا الصحيفتين في استخدام نفس الأنواع الخبرية الإلكترونيةة و لةم تختلةف  :نقاط التشابه -

 ،في استخدامهما للأنواع الخبرية الإلكترونيةة أونلاينصحيفة النهار الإلكترونية عن نظيرتها الشعب 

بةالرغم مةن اختلافهمةا  و هو ما يشير إلى التشابه التحريري الإخباري لكلتا الصحيفتين الإلكترونيتين

في العديد من الخصائص أبرزها جانب الملكية إلا أنهما اعتمدتا على نفس النمط التحريري فيم يتعلر 

 .بأنواع الأخبار الصحفية الإلكترونية

 :المصاحبة للخبر )الصور( التيبوغرافيةفئة العناصر  -

اعتمادهمةا علةى الصةور الرقميةة المفةردة كمةا اعتمةدتا اشتركت كلتا الصحيفتين في  :نقاط التشابه -

كمةا تشةابهت كلتةا الصةحيفتين فةي اسةتخدامهما  .كنوع موالي على سلسلة الصور و المشهد المتعاقب 

على الصور الشخصةية  ،للأنواع الصورية الرقمية المصاحبة للأخبار الإلكترونية في كلتا الصحيفتين

الصور الجماليةة و  ،لأنواع الصورية الرقمية من صور إخباريةثم صور الموضوعات ثم تلتها باقي ا

 .كما اشتركتا في الاستخدام الضئيل لشكل المربع للصور ،التعبيرية و الصور الكاريكاتورية
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اختلفت كلتا الصحيفتين في استخدامهما لفئة أشكال الصور الصحفية الرقميةة حيةث  :نقاط الاختلاف -

أما صحيفة الشعب الإلكترونية فقد اعتمدت   ،ر على المستطيل الرأسيركزت صحيفة النهار بشكل كبي

 .على المستطيل الأفقي

 :فئة أنواع التغطية الإخبارية الإلكترونية و أساليبها الفنية -

اشتركت كلتا الصحيفتين النهار و الشعب الإلكترونيتين في اعتمادهمةا علةى التغطيةة  :نقاط التشابه -

الإخباريةة  التغطيةات و أهملتةا الأنةواع الأخةرى مةن  ،الإخباريةة التغطيةات التسجيلية كأهم نةوع مةن 

 .الإلكترونية ممثلة في تغطية المتابعة و التغطية الإخبارية التمهيدية

الإخبارية الإلكترونيةة مةن حيةث اتجةاه المضةمون فقةد تماثلتةا كةذلك فةي أما من حيث أنواع التغطية 

كما تماثل تدرجهما في استعمال بةاقي أنةواع التغطيةة  .استخدام التغطية المحايدة المجردة بنسبة كبيرة

 .الإخبارية الإلكترونية الأخرى و التي تمثلت في التغطية المفسرة و التغطية الإخبارية أو المألوف

تركت كلتا الصحيفتين في استخدامهما للتغطية الإخبارية البسيطة كةأهم أسةلوب مةن الأسةاليب كما اش

 .الفنية للتغطية الإخبارية الإلكترونية

اختلفت كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين في اسةتخدام بةاقي الأسةاليب  :أوجه الاختلاف-

نظرا  ،النهار على التغطية الإخبارية القائمة على سرد الأحداث الفنية للتغطية الإخبارية حيث اعتمدت  

لطبيعة المواضيع التي تنشرها صحيفة النهار الإلكترونيةة التةي تتجةه نحةو الإثةارة و التةي غالبةا مةا 

في حين شكلت التغطية الإخبارية القائمةة علةى سةرد التصةريحات  ،تتناول مواضيع الجرائم و العنف

و ذلك سةعيا منهةا لتأكيةد مصةداقية  ؛الفنية المتبعة في صحيفة الشعب الإلكترونيةثاني أهم الأساليب ك

الخبر الإلكتروني خاصة في ظل ما تحمله هذه البيئة الاتصالية الرقمية من تغير و إشاعات قد تصيب 

التةي  التغطيةات مصداقية الخبر و صحته لذلك تعد الأساليب الفنية القائمة على سرد التصريحات مةن 

كما اختلفت كلتا الصةحيفتين فةي بةاقي لأسةاليب  .بهانظرا لوجود مصدرها المصرح  بالموثوقيةسم تت

التغطيةةة الإخباريةةة القائمةةة علةةى سةةرد  ،المركبةةةالفنيةةة للتغطيةةة الإخباريةةة مةةن التغطيةةة الإخباريةةة 

 .المعلومات 

 :فئة القوالب الصحفية الخبرية -

الصحيفتين في اعتمادهما على الهةرم المقلةوب كمةا اشةتركتا فةي عةدم اشتركت كلتا  :نقاط التشـابه -

 .استعمالهما لقالب لوحة التصميم
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اقي القوالةب كةل مةن صةحيفة النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين فةي اسةتخدامهما لبة  :أوجه الاختلاف -

رتيةب و هو ما أشارت إليه نتائج الدراسةة حيةث اعتمةدت كةل صةحيفة علةى تالصحفية الإلكترونية، 

 .مختلف عن الصحيفة الأخرى

 :فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صحف الدراسة -

تماثلت كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين محل الدراسة في اعتمادهمةا بشةكل كبيةر علةى  :نقاط التشابه -

موقع  و هذا بسبب الأهمية التي يحظى بها القسم العلوي من أي ؛القسم العلوي من موقعي الصحيفتين

كما تشابهت كلتا الصحيفتين في التنويع فةي تمركةز مختلةف القوالةب فةي الجانةب العلةوي  ،إلكتروني

كما اشتركت كلتا الصحيفتين   .للصحيفة لتجنب الملل و الرتابة التي قد تتسلل إلى نفسية و ذهن المتلقي

هةو مةا يعكةس تتبةع ا، والةذي شةكل ثةاني اهتماماتهمة  في اهتمامها بالقسم الوسطي للموقع الإلكتروني

المحررين الإلكترونيين لمسار العين و الذي يبدأ من أعلى الموقع الإلكتروني للصحيفة ثم يتدرج إلةى 

 .وسطه ثم إلى أسفل الموقع و هذا من خلال النظر بشكل إسقاطي

أما ما يتعلر بنقاط الاختلاف فلم تسجيل اختلاف بين كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين  :نقاط الاخـتلاف -

 .فيم يرتبط بهذه الفئة
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 :المقارنة بين صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين من حيث المضمون -3-2

 :فئة الموضوع -

البيئيةة و  ،أهمية كبيةرة للمواضةيع الدينيةة إيلائهمااشتركت كلتا الصحيفتين في عدم  :نقاط التشابه -

الترفيهية ذلك نظرا لتركيزهما بشكل كبير على المواضيع السياسية و الاجتماعيةة التةي أخةذت حيةزا 

 .كبيرا من اهتمامات الجماهير

ة حيث اعتمةدت النهةار أونلايةن اختلفت كلتا الصحيفتين في نشرهما لمواضيع معيننقاط الاختلاف:  -

لما لها من تأثير كبير على شريحة واسعة من الجمةاهير  ،بشكل كبير على نشر المواضيع الاجتماعية

 ،بالإضافة إلى القاعدة الجماهيرية التي تحظى بها المواضيع الرياضية لدى عموم المجتمع الجزائري

لسياسةةة لتحريريةةة للصةةحيفة و خطهةةا ليتةةوالى تركيزهةةا علةةى بةةاقي المواضةةيع علةةى حسةةب تةةدرج ا

لتختلف عليها صحيفة الشعب الإلكترونية بتركيزها بشكل كبير علةى المواضةيع السياسةية  ،الافتتاحي

التي سلطت عليها الأضواء في تلك الفترة نظرا لما مرت به الجزائر مةن ظةروف سياسةية و تقلبةات 

صةحفية للكتابةة علةى الوضةع السياسةي الةذي ساهمت بشكل فعال في جذب انتباه الأقلام ال ،اجتماعية

( لتتوالى بعدها باقي المواضيع الأخرى علةى  2019تعيشه الجزائر في تلك الفترة ) الحراك الشعبي 

 .حسب الخط الافتتاحي لصحيفة الشعب الإلكترونية و نمطها التحريري

 :فئة مصدر الخبر -

اعتمادهما علةى مصةادر الأخبةار الداخليةة حيةث شةكل اشتركت كلتا الصحيفتين في  :نقاط التشابه -

المندوب أهم مصدر داخلي لكلتا الصةحيفتين فةي حةين لةم تعتمةد كلتةا الصةحيفتين بشةكل كبيةر علةى 

و هو ما يشير إلى اعتماد كل من النهار و الشعب الإلكترونيتين على نفةس الةنمط  ،المراسل الصحفي

 .المصدري في استقاء أخبارهما الإلكترونية

اختلفت كلتا الصحيفتين من ناحية مصادر الأخبار الخارجية و ذلةك نظةرا لاعتمةاد  :نقاط الاختلاف -

في حين انعدم تواجدها تماما علةى  ،صحيفة النهار بشكل كبير على وكالات الأنباء المحلية و العالمية

كما ركةزت هةذه الأخيةرة علةى الصةحف و النشةرات الخارجيةة  ،مستوى صحيفة الشعب الإلكترونية

أمةا مصةدر الإذاعةات المحليةة أو  ،على عكس النهار أونلايةن التةي انعةدم فيهةا تواجةد هةذا المصةدر

 .العالمية فقد شكل نقطة اشتراك بين كلتا الصحيفتين كمصدر متوسط الاستعمال من قبلهما
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 :فئة اتجاهات الخبر الصحفي -

اشةتركت كلتةا الصةحيفتين فةي كيفيةة اسةتخدامهما لاتجاهةات الخبةر الصةحفي حيةث  :لتشابهنقاط ا -

اعتمدت كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين على الاتجاه الوظيفي أو التجريدي كأهم اتجاه 

نظرا لمسؤولية الصحف الإلكترونية اتجاه المجتمع الذي تصدران   ،في نشرهما لأخبارهما الإلكترونية

فالحرية التي ينادي بها الإعلاميون لابد و أن تترافر بنةوع مةن المسةؤولية تجةاه المجتمةع الةذي  ،فيه

 .يعيشون فيه

كما اشتركت كلتا الصحيفتين في اعتمادهما بشكل ضئيل نسبيا على الاتجاه الواقعي أو المهنةي نظةرا 

مةن خةلال نشةر المواضةيع ذات الطةابع  مقروئيةن هذا الاتجاه يسعى لتحقير أكبر نسبة اطلاع و لكو

 .و هو ما تم ملاحظته بشكل جلي في أخبار صحيفة النهار الإلكترونية ،المثير

 :فئة القيم الإخبارية -

الإخباريةة المتضةمنة اشتركت كلتا الصحيفتين في خاصية التنويع في اسةتخدام القةيم  :أوجه التشابه-

هةو مةا يةةدل علةى انفتةاح صةحيفتي الدراسةة علةى الجمهةةور لةى مسةتوى أخبارهمةا الإلكترونيةة، وع

بالإضافة إلى أن التنويع في استخدام القيم الإخبارية ما بين الغربية و العربية يخلر نوعا من التفرد و 

 .التميز في نقل مضمون الخبر الإلكتروني

لفت كلتا الصحيفتين محل الدراسة في التوزيع المتباين لدرجةة الاهتمةام بينهمةا اخت :أوجه الاختلاف -

 .الإخباري القيميفي استخدامها لنفس الترتيب 

 :فئة مؤشرات القيم الإخبارية -

 :قيمة السلبية -

اشتركت كلتا الصحيفتين النهار و الشعب الإلكتةرونيتين فةي اعتمادهمةا بشةكل كبيةر  :نقاط التشابه -

 .ليتوجه تركيزهما بشكل موالي لمؤشر الاضطرابات و عدم الاستقرار ،على مؤشر لقيمة السلبية

لكن ما اختلفت فيه كلتا الصحيفتين فقد تمثل فةي عةدم تضةمن الأخبةار الإلكترونيةة  :أوجه الاختلاف-

أما الشعب فقد تضمنت هذا المؤشر و لكن بنسب ضةئيلة  ،أونلاينالحروب في صحيفة النهار لمؤشر 

 .جدا مقارنة بسابقيه من المؤشرات 
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 :قيمة الإيجابية -

أشارت نتائج الدراسة إلى عدم اشتراك صحيفتي الدراسة في تضمن مؤشرات قيمة  :نقاط الاختلاف -

و هو ما أوضحته نتائج الدراسة التةي أوضةحت التبةاين الواضةح  ،الإلكترونيةالإيجابية في أخبارهما 

 .في اعتماد كل صحيفة على هذه المؤشرات بنسب تختلف فيها كل صحيفة عن الأخرى

 :قيمة النخبوية -

اشتركت كلتا الصحيفتين في اعتمادهما على مؤشر النخب السياسية بنسب كبيرة جدا  :نقاط التشابه -

شير إلى أهمية الشخصيات الرائدة في المجال السياسةي فةي التةأثير علةى قاعةدة جماهيريةة و هو ما ي

عزى اعتماد كل من صحيفتي الدراسة لهذا النوع  من النخب نظرا و يُ   ؛كبيرة من القراء الإلكترونيتين

و ما ميزها من تصريحات و مواقف سياسية مختلفة   ،لظروف الجزائر خلال الفترة السياسية الانتقالية

 .ذات توجهات و تيارات متنوعة أثرت بشكل أو بآخر على المتلقي الجزائري

كما اشتركت كلتا الصحيفتين في عدم تركيزهما بشكل كبير على النخب الاقتصادية و النخب الدينية و 

توى أخبةةار صةةحيفتي الدراسةةة الدعويةةة اللتةةين لةةم يةةتم تسةةجيل تواجةةدهما بشةةكل مطلةةر علةةى مسةة 

 .الإلكترونيتين

أما نقطة الاختلاف الوحيدة التي تم تسجيلها فيم يةرتبط بقيمةة النخبويةة فقةد تعلقةت  :أوجه الاختلاف-

و الةذي  ،باعتماد صحيفة النهار الإلكترونية للنخب الثقافية كثةاني أهةم مؤشةر خةاص بقيمةة النخبويةة

 .ر صحيفة الشعب الإلكترونيةانعدم تواجده تماما على مستوى أخبا

 :قيمة الفورية -

اشتركت كلتا الصحيفتين النهار و الشعب الإلكتةرونيتين فةي اعتمادهمةا علةى مؤشةر  :نقاط التشابه -

إلا أنهما قد لجأتةا إلةى  ،الأخبار غير الآنية بالرغم من أهمية الفورية والآنية في الصحافة الإلكترونية

ة كبيرة والتي كانت تتعلر بمواضيع حدثت في يوم سابر لنشر الخبر أو نشر الأخبار غير الآنية بصف

بعدة أيام وهو ما يعد نقطة سلبية في مجال الصحافة الإلكترونية الجزائرية لأن الفوريةة تعةد خاصةية 

خاصة في ظل وجود صحافة موازيةة  ،هامة في الصحاف الإلكترونية للحصول على السبر الصحفي

التي أضحت تنافس و بشكل كبير مختلف وسائل الإعلام و الاتصةال الحديثةة تدعى صحافة المواطن 

 .خاصة الصحافة الإلكترونية
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لم تختلف كلتا الصحيفتين في استخدامهما لمؤشرات قيمة الفورية و هو ما جعلهما  :أوجه الاختلاف -

و ذلك باعتمادهما على التريث والتأكد من  ،تشتركان في نفس النمط التحريري الإلكتروني لأخبارهما

 .المعلومة قبل نشرها على صفحاتها الإلكترونية

 :قيمة الإثارة -

لم تشترك صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين فةي قيمةة الإثةارة بةل بةالعكس فقةد  :نقاط التشابه -

 .كانت هذه القيمة الإخبارية نقطة اختلاف بين كلتا الصحيفتين

شكلت قيمة الإثارة بما تحمله مةن مؤشةرات نقطةة اخةتلاف بةين كلتةا الصةحيفتين   :لاختلافنقاط ا -

و ضمنت أخبارهةا لمؤشةري  ،الإلكترونيتين حيث اعتمدت صحيفة النهار بشكل جلي على هذه القيمة

التسلية والطرافة بنسب متقاربة لكن تواجدها و مؤشراتها قد انعدم تماما على مستوى أخبةار صةحيفة 

 .شعب الإلكترونيةال

 :قيمة الأهمية -

تماثلةةت كلتةةا الصةةحيفتين فةةي تركيزهمةةا بشةةكل كبيةةر علةةى قيمةةة الأهميةةة كقيمةةة  :نقــاط التشــابه -

إخباريةهامةةة فةةي اختيةةار الصةةحفيين الإلكتةةرونيتين فةةي صةةحيفتي النهةةار والشةةعب الإلكتةةرونيتين 

ة مهمة جدا ألا وهي تماثلهما كذلك كما اشتركتا في نقط ،لأخبارهما المنشورة على مستوى صفحاتهما

في الترتيب الذييتعلر بمؤشرات هذه القيمة الإخبارية وهو ما يةدل علةى تتبةع كلتةا الصةحيفتين لةنفس 

المجرى التحريري الإلكتروني المتعلر باستخدام قيمةة الأهميةة كمعطةى و ركيةزة هامةة يةؤول إليهةا 

 .اختيار الأخبار الإلكترونية

لةم تختلةف كلتةا الصةحيفتين النهةار والشةعب الإلكتةرونيتين فةي اسةتخدامهما لقيمةة  :الاختلافنقاط  -

 .الأهمية ومؤشراتها حيث شكلت نقطة مشتركة بينهما و ليس نقطة اختلاف

 :قيمة القرب -

اشتركت كل من صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين في اعتمادهما بشكل كبير على   :نقاط التشابه  -

نظةرا لأن هةذا  ،القرب العاطفي بما يحمله من تأثير نفسي كبير على ذهنية المتلقةي الجزائةريمؤشر 

النوع من الأخبار الإلكترونية ذات المضمون العاطفي لها وقع خاص في نفس القارئ الإلكتروني لهذا 

 فقةد سةةعت كلتةةا الصةةحيفتين للاعتمةاد علةةى هةةذا المؤشةةر القيمةي الإخبةةاري علةةى مسةةتوى أخبارهمةةا

 .الإلكترونية
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اختلفت كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين في نقطة واحةدة تمثلةت فةي اعتمةاد صةحيفة  :نقاط الاخـتلاف -

الشعب الإلكترونية على مؤشر القرب الجغرافي والذي لم يتم تسجيل تواجده بشكل تام علةى مسةتوى 

 .أخبار صحيفة النهار الإلكترونية وهو ما يعد نقطة اختلاف بين كلتا الصحيفتين

 :قيمة الغرابة -

اشةةتركت كلتةةا الصةةحيفتين فةةي اعتمادهمةةا علةةى مؤشةةرات متنوعةةة لقيمةةة الغرابةةة  :التشــابه نقــاط -

الإخبارية و هو ما أوضحته نتائج الدراسة التحليلية التي أشارت إلى اشتراكهما فةي الاهتمةام بمؤشةر 

نظةةرا لمةةا يحملةةه هةةذا الأخيةةر مةةن أهميةةة فةةي التةةأثير علةةى ذهنيةةة القةةارئ  ،الغرابةةة بالنسةةبة للحةةدث 

 .لإلكتروني بالإضافة إلى اعتمادهما على مؤشر على الغرابة بالنسبة لمكان و زمان الحدث ا

اختلفت كلتا الصحيفتين في تضمينهما لمؤشر الغرابة بالنسبة للحدث حيث تضةمنت  :نقاط الاختلاف -

ا فةي فةي حةين انعةدم تواجةده تمامة  ،الأخبار الإلكترونية في صحيفة النهار الإلكترونيةة لهةذا المؤشةر

 .صحيفة الشعب الإلكترونية

 :قيمة التوقع -

اشتركت كلتا الصحيفتين في تضمين أخبارهما الإلكترونية لقيمة التوقع حيث ركةزت  :نقاط التشابه -

كلتا الصحيفتين الإلكترونيتين على التوقع الإيجابي باعتباره مصدرا للتفاؤل بما يتم تقديمةه خاصةة و 

أن الشعب الجزائري قد كان في تلةك الفتةرة بحاجةة لأخبةار ايجابيةة تغيةر إدراكةه السةلبي لمجريةات 

 .و ما سيسفر عليه الحراك الشعبي 2019الأحداث السياسية و تخوفه مما ستؤول إليه احتجاجات سنة 

أما ما اختلفت فيه كلتا الصحيفتين فقد تمثل فةي التوقةع السةلبي الةذي انعةدم تواجةده  :نقاط الاختلاف -

ر أونلايةن و لكةن تماما على مستوى أخبار صحيفة الشعب الإلكترونية لكنه تواجد في نظيرتهةا النهةا

 .% 10بنسب ضئيلة جدا لم تتجاوز 

 :قيمة الصراع -

اشتركت كلتا الصحيفتين في تضمينهما بشةكل واضةح لقيمةة الصةراع علةى مسةتوى  :نقاط التشابه -

 .أخبارهما الإلكترونية و ذلك بشكل متفاوت 

اختلفت كلتا الصحيفتين في اعتمادهما على مؤشرات قيمةة الصةراع حيةث ركةزت  :نقاط الاختلاف -

صحيفة النهار الإلكترونية علةى الصةراعات الداخليةة بشةكل كبيةر و لةم تةول للصةراعات الخارجيةة 
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اهتماما بالغا لتختلف عن نظيرتها الشعب الإلكترونيةة التةي ركةزت بشةكل واضةح علةى الصةراعات 

 .راعات الداخلية اهتماما بالغاالخارجية و لم تول للص

 :قيمة الاهتمام -

اشتركت كل من صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين في اعتمادهما بشكل كبير على   :نقاط التشابه  -

مؤشر الاهتمام بالقضايا الاجتماعية التةي تشةكل أحةد أهةم المؤشةرات التةي يعتمةد عليهةا الصةحفيون 

نظرا لارتباطها الوثير بحياة الأفراد الجزائريين لةذلك  ،الأخبار الإلكترونيةالإلكترونيون في نشرهما 

 .فإن هذا النوع من القيم الإخبارية يشغل حيزا هاما من اهتمامات الجمهور الجزائريين

اختلفت كلتا الصحيفتين في اعتمادهما على باقي مؤشةرات قيمةة الاهتمةام الخبريةة  :نقاط الاختلاف -

 .ارتأت كل صحيفة ترتيبا معينا يتوافر وسياسيتها التحريرية و خطها الافتتاحيحيث 

 :قيمة الشهرة -

اشتركت كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكتةرونيتين فةي اعتمادهمةا بشةكل كبيةر  :نقاط التشابه -

 .على مؤشر شهرة الشخصيات و عدم تركيزهما على الشخصيات غير المشهورة

اختلفت كلتةا الصةحيفتين الإلكتةرونيتين فةي اعتمادهمةا علةى بةاقي مؤشةرات قيمةة  :نقاط الاختلاف -

شةهرة المكةان و الزمةان والتةي تبةاين تركيةز كةل صةحيفة  ،الشهرة خاصة فيم ارتبط بشهرة الحةدث 

 .إلكترونية عن الأخرى في التركيز على تضمينها على مستوى أخبارهما الإلكترونية

 :قيمة التأثير -

 فةي اعتمادهمةا بشةكل جلةي لقيمةة التةأثير أونلايةناشتركت كل من النهار و الشةعب  :التشابهنقاط  -

 .المنشورة طيلة مدة الدراسة وهو ما أوضحته نتائج الدراسة التحليليةالخبرية وتضمينها في أخبارهما  

اختلفت كلتا الصحيفتين في الاعتماد على مؤشرات قيمة التأثير حيث ركزت النهار  :نقاط الاختلاف -

 .في حين ركزت الشعب الإلكترونية على التأثير الإيجابي لها  ،بشكل كبير على التأثير السلبي للأخبار

 .وهذا راجع لعدة اعتبارات تم شرحها سابقا في المحتوى التحليلي المقارن للدراسة
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 :قيمة الضخامة -

اشتركت كل من صحيفة النهار و الشةعب الإلكتةرونيتين فةي اسةتخدامهما لمؤشةرات  :نقاط التشابه -

قيمة الضخامة الإخباريةة حيةث ركةزت كلتيهمةا علةى نشةر  الأخبةار البسةيطة ذات الارتبةاط الوثيةر 

ج تضةمينهما و التي غطت مساحات واسعة من صفحات موقعهمةا الإلكترونةي ليتةدر ،بقضايا بسيطة

 .لمؤشر الأحداث الهامة التي حظيت بنسب ضئيلة مقارنة بنظيره السابر

لم تختلف كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين في استخدامهما لمؤشةرات  :نقاط الاختلاف -

 .قيمة الضخامة و هو ما أكدته نتائج الدراسة التحليلية المقارنة

 :قيمة الألفة -

اشتركت كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكتةرونيتين فةي اعتمادهمةا علةى مؤشةر  :التشابهنقاط  -

الأخبار غير المألوفة نظرا لما يحمله هذا المؤشر من اختلاف و خروج عن المعتاد مما يجعلةه جاذبةا 

المةألوف لانتباه القراء الإلكترونيين الذين يبحثون تلقائيا عن الأخبار الغريبةة و الخارجةة عةن نطةاق 

و هو ما دفع صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين تعتمدان بشكل كبير على هةذا النةوع مةن  ،لديهم

كما أنهما لم تهتما بشكل كبير بالأخبار المألوفة إلا في بعض الأعداد التي تضمنت بعةض  ،المؤشرات 

 .الأخبار التي تحمل هذا النوع من المؤشرات 

كلتا الصحيفتين في استخدامهما لقيمة الألفة و مؤشراتها بل اعتمدتا نفةس لم تختلف  :نقاط الاختلاف -

 .النهج في تضمين هذه القيمة في أخبارهما الإلكترونية

 :قيمة التنمية -

اشتركت كل النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين فةي عةدم تركيزهمةا بشةكل كبيةر علةى  :نقاط التشابه -

 .تيب مؤشرات قيمة التنمية الإخباريةمؤشر التنمية الثقافية و الذي تذيل تر

اختلفت كلتا الصحيفتين في اعتمادهما لترتيب مختلف مؤشةرات قيمةة التنميةة حيةث :نقاط الاختلاف -

ففي الوقت الةذي ركةزت فيةه صةحيفة النهةار الإلكترونيةة  ،ركزت كل صحيفة على مؤشرات مختلفة

 .على مؤشر التنمية اهتمت صحيفة الشعب الإلكترونية بالتنمية السياسية
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 :قيمة التثقيف -

لم تركز كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين بشكل كبير على مؤشةر نشةر  :نقاط التشابه -

 .ترتيب مؤشرات قيمة التثقيف في كلتا الصحيفتينالوعي الصحي و الذي جاء في آخر 

اختلفت كل من النهار و الشعب الإلكترونيتين في التركيز على تضةمين مؤشةرات  :أوجه الاختلاف -

ففي الوقت الذي ركزت فيه صحيفة النهةار الإلكترونيةة علةى  ،قيمة التثقيف في أخبارهما الإلكترونية

الشةعب الإلكترونيةة بنشةر الأعمةال الثقافيةة و هةو مةا يبةرز اهتمت صحيفة  ،نشر الوعي الاجتماعي

 .اختلاف التوجهات التحريرية لكلتا الصحيفتين الإلكترونيتين

 :قيمة الوحدة الوطنية -

اشتركت كلتا الصحيفتين في اعتمادهمةا علةى مجموعةة مةن مؤشةرات قيمةة الوحةدة  :نقاط التشابه -

 .التي لم تخل أخبار كلتا الصحيفتين منهاالوطنية و التي سلف ذكرها سابقا و 

فيم تجدر الإشارة إليه هةو اخةتلاف كلتةا الصةحيفتين فةي اعتمادهمةا علةى ترتيةب  :أوجه الاختلاف -

ففةي الوقةت الةذي اعتمةدت فيةه النهةار أونلايةن علةى مؤشةر  ،موحد لمؤشرات قيمة الوحدة الوطنيةة

كأهم مؤشر لهذه القيمة الإخبارية ركزت صحيفة الشةعب الإلكترونيةة علةى  ،الشعور بالوحدة الوطنية

 .مؤشر تنمية الحس بالمسؤولية الوطنية و هكذا

 :قيمة الفائدة -

تشابهت كلتا الصحيفتين في اعتمادهما على نفةس المؤشةرات المتدرجةة ضةمن قيمةة  :نقاط التشابه -

الفائدة و التةي ركزتةا فيهةا علةى الفائةدة التةي تخةص الشةأن العةام بشةكل كبيةر و ذلةك نظةرا للطةابع 

بالإضافة إلى كونهمةا تتوجهةان إلةى جمهةور عةام و لةيس  ،كلتا الصحيفتين بهالتحريري الذي تتميز 

لكن ذلك لم يمنعهما من نشر بعض  ،ما يجعلهما تركزان على الشأن العام بشكل كبيرمتخصص و هو  

الأخبار الإلكترونية التي تخص الشأن الخاص كنوع من التميةز و التفةرد و التنويةع فةي أسةلوب نقةل 

 .الأخبار للابتعاد عن الروتين و الرتابة التي قد تصيب القارئ

يفة النهار والشعب الإلكترونيتين في اسةتخدامهما لمؤشةرات لم تختلف كل من صح :نقاط الاختلاف -

ما تمت ملاحظته من خلال نتائج الدراسة التحليلية ما يجعلهما تسةعيان للفةت انتبةاه قيمة الفائدة و هو 

 .أكبر قاعدة جماهيرية من القراء الإلكترونيين الجزائريين
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 :الدراسةثالثا: دراسة النائج النهائية من خلال فرضيات 

بعد توصل الباحثة لمجموعة من النتائج التي أسفرت عليها نتائج الدراسة التحليليةة المقارنةة بةين      

كل من صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين سوف نحاول بمقاربة فرضةيات الدراسةة علةى ضةوء 

 :النتائج السالفة الذكر على النحو الآتي

يعتمد اختيار الأخبار الإلكترونية المنشورة  "  : الفرضية الأولى للدراسة أنترى  : الفرضية الأولى-1

في صحيفتي النهار و الشعب الجزائريتين إلى الاستناد إلى مجموعة من القيم الإخبارية " تتوافر هذه  

  حيث ركزت كل  ،مع النتائج المتوصل إليها في الجدول الذي تناول القيم الإخبارية و أنواعهاالفرضية 

من صحيفتي الدراسةعلى تضمين أخبارهما الإلكترونية على مجموعة من القيم الإخبارية التي تباينت  

لتي شكلت قيمة الاهتمام  ما بين قيم غربية و التي عادة ما تعتمد عليها الصحف الإلكترونية الغربية  ا

صحة فرضيتنا  وهو ما يثبت  . عربية شكلت قيمة التنمية أبرزهاأبرزها وما بين قيم إخبارية

لمجموعة قيم   أونلاينالمطروحة و التي ترى تضمين الأخبار الإلكترونية في كل من النهار و الشعب 

التي أشارت   عكاك إخبارية تستند إليها في نشرها لأخبارها و هو ما يتوافر مع نتائج دراسة فوزية 

من القيم الإخبارية التي تستند  إلى تبني الصحف الجزائرية التي تناولتها بالوصف و التحليل لمجموعة 

 . إليها في نشرها لأخبارها

يؤول سبب اعتماد الصحفيين الإلكترونيين  "  : ترى الفرضية الثانية أن :الفرضية الثانية -2

الجزائريين على القيم الإخبارية في نشرهم للأخبار الإلكترونية إلى الاعتماد على نفس التوجه القيمي  

تتوافر هذه الفرضية مع نتائج الدراسة التحليلية    ، الإخباري الذي كان معتمدا في الصحافة الورقية " 

شكل واضح في نتائج الجداول التي تضمنت مؤشرات القيم الإخبارية  المقارنة التي برزت نتائجها ب

حيث لم تختلف المؤشرات المتضمنة في إطار القيم الإخبارية التي تم تناولها   ،على اختلاف أنواعها

منها  عتمدة من قبل الدراسات السابقة، وبالدراسة و التحليل والتي تمت مقارنتها مع المؤشرات الم

علي تكريم حافظ   ،تحت عنوان " القيم الخبرية في الصحافة الجزائرية الخاصة " كعكادراسة فوزية 

" القيم الإخبارية في الصحف اليومية الفلسطينية و العوامل المؤثرة فيها " و    : البطة تحت عنوان

غيرها من الدراسات التي تضمنت مؤشرات قيمية إخبارية توافقت و المؤشرات القيمة الإخبارية التي  

 . م الحصول عليها من خلال نتائج دراستنا التحليلية المقارنة لصحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين ت

لا تختلف القيم الإخبارية المعتمدة من قبل صحيفة  "  :ترى الفرضية الثالثة أن  : الفرضية الثالثة -3

المعتمدة في صحيفة الشعب الإلكترونية  النهار الإلكترونية ذات الملكية الخاصة مع القيم الإخبارية 

  نظرا للتوجه القيمي الإخباري الخاضع لعدة اعتبارات أهمها النظام السياسي "                                                        ،ذات الملكية العمومية
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الإلكترونيتين على عدم   حيث أكدت نتائج الدراسة التحليلية المقارنة لكلتا الصحيفتين النهار و الشعب 

أين توافقت نتائج الدراسة مع معطيات   ، اختلافهما في الاعتماد على نوع مختلف من القيم الإخبارية

الفرضية القائلة بأن الصحافة الخاصة تستند إلى نفس القيم الإخبارية التي تستند إليها الصحافة  

لامي الإلكتروني سواء أكان ذا ملكية عامة أو  هو ما يشير إلى أن الواقع الإع الإلكترونية العمومية، و 

حيث تعتبر مصفوفة القيم الإخبارية التي يؤول   . للأخبار  القيميخاصة لا يختلف في استناده للاختيار 

إليها نشر الأخبار الإلكترونية مشتركة بين كلا الصنفين من الصحف الإلكترونية وهو ما يثبت أن  

ية لا تؤثر في نوع و طبيعة القيم الإخبارية المستند إليها في اختيار  طبيعة الملكية للصحيفة الإلكترون

 . الفرضية السالفة الذكر بهالأخبار الإلكترونية وهو ما يؤكد ما جاءت 

" الفضاء الرقمي يتطلب نوعا مختلفا من القيم الإخبارية يكون  :و التي ترى أن :الفرضية الرابعة -4

مناسبا للطبيعة الرقمية للصحافة الإلكترونية الجزائرية " فنةدت نتةائج الدراسةة التحليليةة المقارنةة مةا 

جاءت به هذه الفرضية لأن القيم الإخبارية التي تم التوصل إليها في صحيفتي الدراسة لم تختلفةا عةن 

برية التي كان يعتمد عليها سابقا في الصحافة المطبوعة بشكل رئيسي و باقي وسائل الإعلام القيم الخ

و الاتصال الأخرى حيث لم تحظ كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين بنوع قيمةي إخبةاري 

ا حملةه لذلك فإنه و بةالرغم ممة  .مختلف يستند إليه اختيار الأخبار الإلكترونية و نشرها على مستواها

و هو ما يضعنا  ،الواقع التكنولوجي للفضاء الصحفي الإلكتروني إلا أنه لم يتميز عن نظيره المطبوع 

أمام العديد من الإشكاليات التي تتمحةور حةول هةذه النقطةة و التةي تبحةث فةي واقةع القةيم الإخباريةة 

لاستناد لمصفوفة قيم إخبارية للصحافة الإلكترونية الجزائرية التي لا تختلف عن نظيرتها الورقية في ا

 .مشابهة إن لم نقل متماثلة في اختيارها و نشرها لأخبارها الإلكترونية
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 :إثبات مدى صحة الإسقاط النظري على معطيات الدراسةرابعا: 

علةى  " القـيم الإخباريـة فـي الصـحافة الإلكترونيـة الجزائريـة "  :استندت دراستنا الموسةومة ب     

حيث أشارت نتائج  .نظرية تحليل الأطر الإعلاميةية ترتيب الأولويات أو الأجندة ونظريتين هما نظر

بةالرغم مةن تغيةر الوسةيلة فة الإلكترونيةة الجزائريةة اليةوم والدراسة التحليلية المقارنة إلى أن الصحا

و نشةرها  هةاارالإخبةاري فةيم يتعلةر باختي القيمةيار إلا أنها لازالةت تعتمةد نفةس الةنمط الناقلة للأخب

نظريتةي الدراسةة  ملاءمةةوهو ما ستناوله بالشرح والتفصيل فيم يرتبط بمةدى  .لأخبارها الإلكترونية

 :المعتمدتين و ذلك على النحو التالي

نظريةة ترتيةب  ملاءمةلقد طرحت الكثير من الفرضيات فيم يتعلر بمدى  :نظرية ترتيب الأولويات -أ

الأولويات في الواقع الإعلامي الإلكتروني ممثلا في الصةحافة الإلكترونيةة الجزائريةة و مةا فرضةته 

التكنولوجيا الجديدة من اختلافات جوهرية في نقل و طرح المعلومة أو الخبر الصحفي خاصة و يعود 

الانترنةت فةي نشةر الخبةر الصةحفي و كيفيةة تلقيةه مةن قبةل  بهاديناميكية التي تتميز سبب ذلك إلى ال

الجمهور و ما وفرته من بيئة خصبة لطرح إخباري مختلف عما كان عليه سابقا في وسائل الإعلام و 

وهو ما فتح آفاقا عديدة لطرح الكثير من التساؤلات والدراسات فةي هةذا الصةدد و  ،الاتصال التقليدية

حيةث  .لتي سنتحدث فيها عن جزئية مدى صلاحية هذه النظرية في الصحافة الإلكترونيةة الجزائريةةا

أشارت نتائج الدراسة التحليليةة المقارنةة إلةى أن الافتةراض الةذي تقةوم عليةه هةذه النظريةة و القائةل 

قضةايا و و ترتيةب أجنةدة الجمهةور للاهتمةام بال ،" اتفةاق بةين ترتيةب أجنةدة وسةائل الإعةلام:بوجود 

بمعنى آخر وجود ارتباط ايجابي بين الوسيلة و الجمهور و هو ما يتوافةر  ؛الموضوعات الإعلامية "

مع نتائج الدراسة التحليلية التي قمنا و يتضح ذلك بشكل جلي من خلال تركيز كلتةا الصةحيفتين علةى 

ة مركةز اهتمةام حيةث شةكلت الحركةات الاحتجاجيةة فةي تلةك الفتةر ،الوضع السياسي في تلةك الفتةرة

الجمهور الجزائري و تخوفهم مما ستؤول إليةه تلةك المظةاهرات السةلمية فةي مسةعاها لتغييةر النظةام 

السابر و هو ما سعت كل من صحيفة النهار و الشعب الإلكترونيتين إلةى التركيةز عليةه فةي مختلةف 

التحليةل أو النقةد مةن خةلال مةا تضةمنته أخبارهمةا مةن تنةاول  ،أخبارهما الإلكترونية سواء بالوصف

للمواضيع السياسية و ما حصل في الشةارع الجزائةري مةن مظةاهرات سةلمية طالبةت بتغييةر النظةام 

وهو ما يحقر الفرض الرئيسي لنظرية ترتيب الأولويةات مةن خةلال التوافةر بةين اهتمامةات  ،السابر

التي تمحورت حول الواقع السياسي و مجرياته و بين ما نشةرته الجمهور الجزائري في تلك الفترة و 

 .صحيفتي الدراسة الإلكترونيتين
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لقد أشارت نتائج الدراسةة التحليليةة إلةى توافةر مةا تحملةه نظريةة  :نظرية تحليل الأطر الإعلامية -ب

حيةث ركةزت  ،نةةتحليل الأطر الإعلامية مع النتائج المتوصل إليها من خلال دراستنا التحليلية المقار

كلتا الصحيفتين على مجموعة من القيم الإخبارية المتشابهة و التي ركةزت بشةكل كبيةر علةى الواقةع 

التي ركزت في مجملها على الأحداث السياسية في تلك المرحلة والمجتمعي و ما يحدث فيه من وقائع 

رت أهم قضية ميزت تلةك ( و التي اعتب 2019الزمنية أو ما سمي بالحراك الشعبي الجزائري ) سنة 

التي تةرى أن عمليةة تنظةيم المحتةوى  ،الفترة وهو ما يؤكد أحد سمات نظرية تحليل الأطر الإعلامية

الإخباري قد تتفر مع القيم الإخبارية السائدة أو لا تتفر على حسب الهدف من العملية في حد ذاتهةا و 

القيم الإخباريةة فةي الصةحافة الإلكترونيةة الذي تأكدت صحته من خلال نتائج الدراسة التي أثبتت أن 

الجزائرية ممثلة فةي صةحيفتي النهةار و الشةعب الإلكتةرونيتين قةد اسةتندت إلةى مجموعةة مةن القةيم 

الإخبارية التي تتوافر واهتمامات الجمةاهير فةي تلةك الفتةرة وهةو مةا يجعةل مةن بةروز القضةايا فةي 

 .بار و انتقائها من قبل الصحفيين الإلكترونيينالمجتمع أحد أهم العوامل المؤثرة في اختيار الأخ

إن ما يمكن قوله حول مدى صحة الإسقاط النظري للدراسة هو أن نظرية ترتيةب الأولويةات و       

تحليل الأطر الإعلامية لم تختلفا في تطبيقهما فةي الواقةع الإعلامةي الإلكترونةي ممةثلا فةي الصةحافة 

حيث أنه و بالرغم من أن نظريتي الدراسة قد تعرضتا للكثيةر مةن الانتقةادات  ،الإلكترونية الجزائرية

في مدى صلاحية نفوذهما في البيئةة الاتصةالية الرقميةة إلا أنهمةا لا تةزالان تحتفظةان بةنفس التةأثير 

السابر حيث أنهما تحددان للجمهور قائمة من الأخبار الإلكترونية و التي تؤثر تدريجيا في اهتماماتهم 

وبالتةالي فةإن  ،و نظرتهم للأخبار و هو ما مارسته كلتا النظةريتين علةى مسةتوى صةحيفتي الدراسةة

مضمون القيم الإخبارية التي تستند إليهةا كلتةا الصةحيفتين فةي اختيارهمةا لمصةفوفة القةيم الإخباريةة 

على وجود  وهو ما يؤكد صحة افتراضهما القائم  ،الإلكترونية يتعرض هو الآخر لاهتمامات الجماهير

 .علاقة ايجابية بين ما تعرضه وسائل الإعلام و بين اهتمامات الجماهير
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لقد مرت الصحافة منذ بةدايتها و إلةى الآن بمراحةل تاريخيةة عديةدة سةاهمت بشةكل فعةال فةي        

سةواء الشةأن اختصار الكثير من المسافات و العقبةات فةي نقةل مختلةف الأخبةار و الوقةائع التةي تهةم 

و إذ كنا نتحدث عن أهم المراحل التي ميزت الصحافة خلال مراحل  ،الخاص أو العام على حد سواء

تطورها فهي في الوقت الراهن حيةث فرضةت التكنولوجيةا الحديثةة واقعةا إعلاميةا مختلفةا لةم تشةهده 

بالإضافة إلى مةا  ،نةالصحافة من قبل ميزته الصيغة الرقمية التي جعلت المعلومة أكثر تداولا و مرو

وفرتةةه التقنيةةات الحديثةةة مةةن آفةةاق جديةةدة و مختلفةةة فةةي التحريةةر الإلكترونةةي ألغةةت قيةةود المسةةاحة 

التحريرية و اعتمدت على قوالب صحفية جديةدة تتمتةع بخصوصةيات لةم تكةن متواجةدة فةي القوالةب 

جديةد يقتضةي ممةا سةمح ببةروز نمةط تحريةري إخبةاري  ،الصحفية في الصحافة المطبوعة من قبةل

السةةابر و هةةذا توافقةةا و البيئةةة  الطبةةاعيمتطلبةةات مختلفةةة و يخضةةع لمعةةايير مختلفةةة عةةن التحريةةر 

الاتصالية الحديثة التي حملت معها خاصية التفاعلية التي سمحت بأن يسمع صوت الجماهير و آرائهم 

حول مختلف الأخبار التي يتم نشرها على مستوى صفحاتهم الإلكترونية مما خلر جسرا تواصليا بين 

 .كل من صانع المعلومة و متلقيها

صحافة الإلكترونية كما لاحظنا من خلال معطيات الدراسة نمطةا تحريريةا إخباريةا لقد حملت ال      

التي  المضامينيةجديدا اختلف في شكله عن الصحافة الورقية لكنه لم يختلف كثيرا عنها في محتوياته 

و هو مةا يوقعهةا فةي إشةكال جديةد  ،كانت في أغلبها نقلا عن الأخبار الواردة في نسختها الإلكترونية

يقود لضرورة السعي لإيجاد نمط تحريري شكلي ومحتوياتي إخباري جديد يختلف عن ما هو متواجد 

لكن ذلك لم يمنع من تميزهةا عةن نظيرتهةا السةالفة الةذكر خاصةة مةن الناحيةة  .في الصحافة الورقية

عائقةا  الشكلية التي فتحت آفاقا جديدة في التحرير الإلكتروني وألغت حاجز المساحة الذي كةان يشةكل

أو الوصةلات   hyper text كبيرا أما الصحفيين و ذلك مةن خةلال تقنيةات الةنص الفةائر أو التشةعبي 

التشعبية التي تحيلك على شرح مفصل عن الخبر المنشةور أو إحالةة القةارئ إلةى أخبةار أخةرى ذات 

التةي يةتم صلة بالخبر المنشور مما يمنح القارئ الإلكتروني تصورا واضحا حول مجريات الأحةداث 

 .نشرها

ع تحرير إخباري جديد لم يكن متواجدا هو مساهمة التقنية الحديثة في توفير واق مما لا يمكن نكرانه  

من قبل اندرج تحت أطر الصحافة الإلكترونية التي سعت لمواكبة هذا الركةب الصةحفي الخةلاق فةي 

بمستقبل واعد للنشر و الحريةة فةي فضاء أقل ما يقال عنه أنه يحمل آفاقا جديدة من الحرية و التبصر 

لا يمكةن أن تتحقةر إلا فةي  الرقميةونالصةحفيون  بهاو نقد لكن تلك الحرية التي يطالب  ،إبداء الرأي

فةاحترام المجتمةع و نظامةه السياسةي الةذي  ،ظل تحليهم بالمسؤولية اتجاه مجتمعهم الذي يعملون فيةه

ييف أو تحريف يعد مةن الركةائز الأساسةية التةي تصدر  فيه الصحيفة و نقل الحقائر كما هي دون تز
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صحيح أن قانون الإعلام الجديد الصادر فةي سةنة  ،بهالابد للصحفي الجزائري الإلكتروني أن يتحلى 

لم يوضح بشكل كاف البنود المحددة و المنظمة لمهنة الصحافة الإلكترونية و النشر الإخباري  2012

إلا أن من الثابت و الواضةح أنةه لا وجةود لحريةة صةحفية تتجةاوز الحةدود المنصةوص عليهةا  ،فيها

خاصة ما ارتبط بالمسةاس بةأمن الدولةة أو الحيةاة الخاصةة للأفةراد لةذلك فةإن الحريةة الصةحفية فةي 

مع الصحافة الإلكترونية أو أي ممارسة في المجال الإلكتروني لابد و أن يرافقها مسؤولية اتجاه المجت

 .الذي يعملون فيه

لهذا كةان لابةد أن تخضةع الأخبةار الإلكترونيةة لمجموعةة مةن المعةايير التةي تنظمهةا و تضةبط      

و هةو مةا أكدتةه نتةائج الدراسةة  ،تحريرها و نشةرها علةى مسةتوى الصةحف الإلكترونيةة الجزائريةة

نهةةار و الشةةعب التحليليةةة المقارنةةة التةةي أبةةرزت خضةةوع الأخبةةار الإلكترونيةةة فةةي صةةحيفتي ال

الإلكترونيتين إلى مجموعة من القيم الإخبارية التي لم تختلف في بنيتها التركيبية عن القةيم الإخباريةة 

في الصحافة المطبوعة و هو ما يعد نقطةة قةد تعتبةر سةلبية فةي مجةال النشةر الإخبةاري الإلكترونةي 

تتطلةب نوعةا مختلفةا مةن القةيم  الجزائري و ذلك بسبب أن الفضاء الإلكتروني يحظى بمعايير مختلفة

 .الإخبارية التي تستند إليها الأخبار الصحفية الإلكترونية

الإخبةةاري الةةذي تسةةتند إليةةه الصةةحافة  القيمةةيإن مةةا أثبتتةةه نتةةائج الدراسةةة يشةةير إلةةى أن الواقةةع    

لكترونية الإلكترونية لا يختلف كثيرا عن نظيره في الصحافة المطبوعة و هو ما يثبت أن الصحافة الإ

و بمعنةى آخةر كيفيةة نشةر  ؛و بالرغم من التقنيات الهائلة التي صاحبتها سواء في التحريةر أو النشةر

المعلومة و نقلها إلى الجمهور لم يجعلها تحظى بمعايير إخبارية جديدة و لكن ما يمكن إثارتةه كنقطةة 

موعة من القيم الإخبارية الغربية إيجابية في هذا الشأن هو استناد الصحافة الجزائرية الإلكترونية لمج

كما ارتكزت كذلك على القيم  ،و التي ارتكزت بشكل كبير على قيمة الاهتمام كأهم قيمة إخبارية لديها

الإخبارية العربية في مضمونها التحريري و التي شكلت فيها قيمة التنمية أهم القيم المستندة إليهةا فةي 

هةذه الأخيةرة و  .تي تم نشرها على مستوى صفحاتها الإلكترونيةةجمع و انتقاء الأخبار الإلكترونية ال

أو تنظمها علةى مسةتوى المؤسسةات الإعلاميةة إلا  تؤطرهاالتي بالرغم من عدم وجود بنود واضحة 

أنها تبقى كمحددات لنشر الإخباري على مستوى مختلف وسائل الإعلام و الاتصال و هو ما برز منذ 

الإخباري و  القيميو روج و التي ركزت على الواقع  لجالتانجا الصدد هذ  أول دراسة تم إجراؤها في

الذي يؤول في أصله للعديد من العوامل المؤثرة في هذه القيم الإخبارية والتي تتوافر مع ما توصةلت 

حيث تندرج  ،إليه دراستنا حول معايير اختيار الأخبار و نشرها على مستوى صفحات الفضاء الرقمي

نفس العوامل التي كانت تخضع لها القيم الإخباريةة سةابقا و التةي يمكةن إدراجهةا فةي  في مجملها في

 :التالي
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كثيرا ما يقال أن الناظم السياسي يمارس نوعا من الرقابة على النشر الصحفي و نقل  :معايير سياسية

 ،الأخبار الإلكترونية لكن في إطار لا ينقص من حرية الصحافة و لكن يحمةي اسةتقرار وأمةن الدولةة

الجزائةةر إلا أن النشةةر الصةةحفي  شةةهدتهاومةةا لاحظنةةاه وبةةالرغم مةةن الاضةةطرابات السياسةةية التةةي 

وني الذي تمت دراسته على مستوى صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين قد أوضةح التزامةا الإلكتر

صحفيا اتجاه النظام السياسي الذي تصدر فيه هذه الأخبار والتي تناولت في مجملها مواضةيع خاصةة 

 بالفساد السياسي دون الدخول في التفاصيل نظرا لحساسية مثل هةذه المواضةيع و تأثيرهةا فةي الةرأي

لكن ذلك لم يمنع من نشرها لمجموعة من الأسةماء البةارزة فةي النظةام السةابر و التةي صةنف  ،العام

كرموز سياسية فاسدة أثارت الشارع الجزائري بشةكل ملاحةظ و هةو مةا تجلةى فةي الحةراك الشةعبي 

كمةا سةعت الصةحافة الإلكترونيةة الجزائريةة إلةى نشةر أخبةار تتضةمن قيمةا  .2019الجزائري لسنة 

ارية مركزة على المواضيع السياسية بشكل ملاحظ نظرا لاهتمام الجمهور بشكل كبير بمةا يحةدث  إخب

 .في الجزائر من مجريات سياسية هامة و مقلقة في نفس الوقت 

اتضح التزام الصحفيين الإلكترونيين اتجاه المجتمع الجزائري مةن خةلال التةزامهم  :معايير اجتماعية

هةا علةى الواقةع الاجتمةاعي للفةرد الجزائةري و مةا يعيشةه مةن مشةاكل بقيم إخبارية ركزت في مجمل

 ،وضغوطات اجتماعية ركزت في معظمها على ما يعانيه المجتمع من مشاكل و ما يتخلله من جةرائم

التي اتجهت بشكل ملاحةظ إلةى الاهتمةام بالقضةايا  أونلاينالتي برزت بشكل كبير في صحيفة النهار 

ذات منحنى مثير و هو ما يمكن استشفاؤه مةن أخبةار الجةرائم التةي طغةت التي تتضمن قيما إخبارية 

في حةين لةم تعتمةد صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة علةى المنحةى  ،بشكل ملاحظ على مستوى صفحاتها

المثير فةي نقةل أخبارهةا و ركةزت علةى نشةر الموازنةة بةين أخبةار الجةرائم و غيرهةا مةن الأخبةار 

 .دنا هنا إلى معيار السياسة التحريرية لكل صحيفةوهو ما يقو .الاجتماعية الأخرى

لكل صحيفة فيحيلنا ذلك إلةى الخةط الافتتةاحي الةذي  و إذا كنا نتحدث عن معايير السياسة التحريرية-

تنتهجةةه كةةل صةةحيفة إلكترونيةةة خاصةةة و هةةو مةةا يبةةر ز الاخةةتلاف الواضةةح بةةين كةةل مةةن التحريةةر 

 ،الإلكتروني لصحيفة النهار ذات الملكية الخاصة و صةحيفة الشةعب الإلكترونيةة ذات الملكيةة العامةة

الإخبارية و اختلف  المضامينيةتشابه في كثير قيمه حيث انتهجت كل صحيفة نشر نوع قيمي إخباري 

 .في بعضها و هو ما يمكن تأويله بالسياسية التحريرية المنتهجة في كل صحيفة إلكترونية سالفة الذكر

فقد تحقر تأثيره هو الآخر كعامل مؤثر في القيم الإخباريةة المةؤثرة علةى نشةر  أما معيار الجمهور -

مثل  ،لال محاولة الصحافة الإلكترونية لمواكبة الأخبار التي تهم الرأي العامالأخبار الإلكترونية من خ

الأحداث السياسية التي وقعت في الجزائر في تلك الفترة بالإضافة إلى ما يعانيه المجتمع من مشاكل و 
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اضطرابات هذا فضلا عن سعي كل صحيفة إلكترونية إلى استناد أخبارهةا إلةى المضةامين الترفيهيةة 

سةعيا منهمةا للتنويةع فةي النشةر الإخبةاري خاصةة و أن القةارئ  ...الخ.الثقافيةة ،خبةار الرياضةيةكالأ

الإلكتروني اليةوم يسةعى للحصةول علةى المعلومةة فةي وقةت وجيةز و بشةكل متنةوع وهةو مةا يضةع 

الصحفيين الإلكترونيين ليس الجزائريين فقط و لكن حتى في الدول الأخرى سةواء الغربيةة والعربيةة 

 .ضغط كبير في إنتاج المعلومة الإلكترونية و نشها للقارئفي 

ما يمكن قوله اليوم عن القيم الإخبارية في الصةحافة الإلكترونيةة أنهةا لةم تتغيةر بشةكل كبيةر عةن    

سابقاتها في الصحافة الورقية و هو ما يضعنا كما أسلفنا الذكر سابقا أمام إشكاليات عديدة أهمها لمةاذا 

معطيةةات الصةةحافة لةةم تلجةةا الصةةحف الإلكترونيةةة الجزائريةةة لنظةةام قيمةةي إخبةةاري جديةةد يتوافةةر و 

لأن ذلك قد يؤدي وبشكل واضح إلى شعور القةارئ الإلكترونةي بالملةل لأن  ؟الإلكترونية و متطلباتها

ما قد يجده فةي الصةحافة الورقيةة مةن اسةتناد قيمةي إخبةاري يجةده أيضةا فةي الصةحافة الإلكترونيةة 

لذلك فإننا نرى ضرورة تبني  ،شرالجزائرية و بالتالي لا يجد ما يشد انتباهه و يثير فضوله اتجاه ما ين

الصةةحافة الإلكترونيةةة الجزائريةةة لنظةةام قيمةةي إخبةةاري يتوافةةر و الفضةةاء الةةرقيم الجديةةد للأخبةةار 

 .الإلكترونية
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واقي العلميةة،عمان،  ، دارالسة 1العلمةي، طرشيد البياتي فارس، الحةاوي فةي منةاهج البحةث -57

2018 

 2019، دار الكتب، اليمن، 3ط: مناهج البحث العلمي، المحمودي محمود سرحان علي -58

، أمانةة 1، ط-الاتجاهات الإعلامية الحديثة  -سعود الرحامنة ناصر: الصحافة  الإلكترونية  -59

 ،2016ن الكبرى، عمان، عما

و التوزيةع،  لي حسان، أسس المنةاهج الاجتماعيةة، دار الفجةر للنشةرسلاطنية بلقاسم و جيلا-60

 2012الجزائر، 

ارات ، دار الكتاب الجامعي، الإم1مناهج البحث الإعلامي، ط  سلمان المشهداني سعد،-61

 2017العربية المتحدة،
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نشةر والتوزيةع، عمةان، علي الفلاحي حسين،الإعلام التقليدي والإعةلام الجديةد،دار غيةداء لل-99

2013 

، الدار 1عماد مكاوي حسن و حسين السيد ليلى: الاتصال ونظرياته المعاصرة، ط-100

 1998نية، القاهرة،  المصرية اللبنا 

 1986لنشر والتوزيع، دمشر، ، دار طلاس ل1قيم، طالعواعادل، العمدة في فلفسفة ال-101
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، دار دجلةة، عمةان، 1ط رحةيم يةونس، مقدمةة فةي مةنهج البحةث العلمةي، كرو العةزاوي -118

2007 



 المصادر والمراجع
 

399 
 

، مجةد 1،ط-ديونتولوجيا الإعلام –كلود برتراند جان ،ترجمة رباب العابد،أدبيات الإعلام -119
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 وزيع،عمان، د ت نوالت

، بيةت -أسسةه، مناهجةه وأسةاليبه  و إجراءاتةه–مصطفى عليةان ربحةي: البحةث العلمةي -143

 2001لنشر والتوزيع، عمان، الأفكار الدولية ل

 1991لفكر العربي، القاهرة، ، دار ا1علام، طمعوض محمد، الخبر في وسائل الإ-144

الشروق،  ، دار 1مويت فيصل عبد الأمير، الصحافة الإلكترونية في الوطن العربي، ط-145

 2006عمان، 

الميرمحمد، الانحياز السلبي للذاكرة و خطر الاضطرابات الانفعالية في ظل جائحة كوفيةد -146

 2020صدار السادس، د ب ن، العربية، الا ، الكتاب السنوي لشبكة العلوم النفسية19

،المركز 1ميللرنهى، ترجمة عبد الرحمن الصفتي حنان، صناعة الأخبار العربية، ط -147

 . 2010جمة، القاهرة، القومي للتر

الوطنية ، الشركة -بين النسبية و المطلقية  –ميمون الربيع، نظرية القيم في الفكر المعاصر -148

 1980للنشر والتوزيع،

 2012والتوزيع، عمان،  ، دار صفاء للنشر 1ناجي حسن عباس، الصحفي الإلكتروني، ط -149

لنشةر ة، دار صةفاء ل 1ناجي حسن عباس، الوسةائط المتعةددة فةي الإعةلام الإلكترونةي،ط-150

 2016والتوزيع، عمان، 
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التحريةةر الصةةحفي فةةي عصةةر  –نصةةر حسةةني و عبةةد الةةرحمن سةةناء: الخبةةر الصةةحفي -151

 2014متحدة، ، دار الكتاب الجامعي، الإمارات العربية ال2، ط-المعلومات 

شةر ،الةدار العربيةة للن1هاتلنج جون ل، ترجمة كمال عبد الرؤوف،أخلاقيات الصحافة، ط-152

 1981والتوزيع،القاهرة،

هارتلي جون و آخرون، ترجمة عمر السباعي  هدى وعادل عبد الرحمن نرمين، الإعلام -153

 2018نشر، القاهرة، ، المجموعة العربية للتدريب للتدريب وال1وقضاياه،طالجديد 

التوزيع، عمان،  ، دار المسيرة للنشر و1هلال المزاهرة منال: نظريات الاتصال، ط-154

2012 

توزيع،  ، دار المسيرة للطباعة و النشر و ال2هلال المزاهرة منال: نظريات الاتصال، ط-155

 . 2018عمان،  

دار  ،1، ط-أساسياته النظررية و ممارسته العملية  –وحيد دويدري رجاء، البحث العلمي -156

 2000الفكر، سوريا، 

شةر ، دار أسةامة للن1وحيد فيضي أنمار، التغطية الإخبارية فةي الصةحافة الإلكترونيةة، ط-157

 2016والتوزيع،عمان،

الشخصةية والجماهيريةة وسام فاضةل راضةي ومهنةد حميةد التميمةي، الاتصةال ووسةائله -158

 2017ارات العربية المتحدة،، دار الكتاب الجامعي، الإم1والتفاعلية،ط

عصار  ، دار الإ 1يوسف كافي مصطفى وآخرون،الإعلام والإرهاب الإلكتروني، ط-159

 2015العلمي، عمان،  

، دار ومكتبة الحامد للنشر  1يوسف كافي مصطفى،الإعلام التفاعلي، ط-160

 2016الأردن،  التوزيع،عمان،و

 المقالات:   -رابعا

بحةةري خولةةة، الصةةفحة الأولةةى فةةي الصةةحف الخاصةةة الجزائريةةة و مةةدى التزامهةةا بمبةةادئ  -1

، مجلةة المعيةار، 2016دراسة تحليلية لجريةدة النهةار الجديةد لسةنة  –المسؤولية الاجتماعية 

 2020، الجزائر، 51، عدد 24مجلد 

 –التطةور  البشير الغول أحمةد، نظريةة ترتيةب الأولويةات ) وضةع الأجنةدة ( بةين النشةأة و -2

، مجلة كلية الآداب، الجزء الأول، العدد الثاني و العشرون، جامعة الزاويةة،  -دراسة توثيقية 

 2016ليبيا، ديسمبر 
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مقاربةةة فةةي الإشةةكاليات و –البشةةير بةةن طبةةة محمةةد، تحليةةل المحتةةوى فةةي بحةةوث الاتصةةال  -3

شهيد حمةة لخضةر ، جامعة ال13، مجلة الدراسات و البحوث الاجتماعية، العدد -الصعوبات 

 2015الوادي، ديسمبر  –

البصراتي محمد نور، النزاعات الداخلية و مسارات إعادة الإعمار في الدولة العربيةة، مجلةة  -4

 2019كلية السياسة و الاقتصاد، العدد الرابع، مصر، أكتوبر 

لةوم بغداد باي عبد القادر، تسوير محتوى الصحف و الاقناع في الرسالة الإعلامية، مجلة الع -5

 2015الإنسانية و الاجتماعية، الجزائر، مارس 

بن حمزة حورية و غاي فاطمةة، المشةكلات الاجتماعيةة المعاصةرة و تنةوع جةرائم العنةف،  -6

 2020، الجزائر، 03، العدد 2مجلة التمكين الاجتماعي، المجلد 

يةات العمةل بن دريس أحمد، المعلومة الأمنية في وسائل الإعلام بين القةيم الإخباريةة و أخلاق -7

، 2، العةةدد 10المجلةةد  –المجلةةة المغاربيةةة للدراسةةات التاريخيةةة و الاجتماعيةةة  –الإعلامةي 

 2019المغرب، ديسمبر 

بن عمروش فريدة و شاكرصباح، دور وسائل الإعةلام فةي نشةر الثقافةة و الةوعي الصةحي،  -8

 ، جامعة محمد خيضر بسكرة4، العدد 9مجلة علوم الإنسان و المجتمع، المجلد 

بن مرسلي أحمد ، استخدامات تحليل المضمون في الدراسات الإعلامية: التطور التاريخي و  -9

 ، الجزائر، د ت ن14، العدد 6بعض الجوانب التطبيقية،المجلة الجزائرية للاتصال،  المجلد 

بن منصور رمضان وبكاي رشيد، الثقافة الصحية و أثرها على سلوك المصابين بالأمراض -10

 2020، الجزائر، 1، العدد 10لجزائر، مجلة العلوم الاجتماعية و الإنسانية، المجلد المزمنة في ا

بوجلال سهيلة و آخرون، نمةط التفكيةر ) الايجةابي و السةلبي ( و علاقتةه بأسةاليب مواجهةة -11

 ، 2الضغوط لةدى عينةة مةن طلبةة الجامعة،مجلةة الفةتح للدراسةات النفسةية و التربويةة، المجلةد 

 ئر، د ت ن، الجزا1العدد 

بوجلال عبد الله، تحليل المضمون و توظيفه في الدراسات الإعلامية و الدعائية، مجلة  -12

   2015، الجزائر، 11المعيار، العدد 

بورقعة سمية ، الهوية الثقافية في ظةل الإعةلام الرقمةي، دراسةة تحليليةة لعينةة مةن صةحف -13

 2017، جامعة الجلفة، 24الواب الإلكترونية، مجلة التراث، العدد 

، مجلة -الشروق أونلاين نموذجا –بوعقبة سعيدة ، القيم الاجتماعية في الصحافة الإلكترونية -14

ثامن، المركز الديمقراطي العربي للدراسات الاسةتراتيجية و السياسةية العلوم الاجتماعية، العدد ال

 2019و الاقتصادية، بريلين، ألمانيا، مارس 
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بوعكاز فريدة و العيفة جمال، الممارسة الصحفية في ظل الإعلام الجديد، انعكاسات تجدد  -15

 2017عنابة،  الوسائل على نوعية المضامين، مجلة تاريخ العلوم، العدد العاشر، جامعة  

بوعكازفريدة، القائم بالاتصال في ظل بيئة الإعلام الجديد: التحديات، المصادر والأدوار،  -16

 2020، الجزائر،1، العدد 03المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام، المجلد 

تجربةة الإعةلام  –بوفضة حبيب و غالم عبد الوهاب، أهمية الإعلام في التنميةة الاقتصةادية -17

، ) خةةاص (، 05، العةةدد 10الاقتصةةادي فةةي الجزائةةر، ممجلةةة الاسةةتراتيجية و التنميةةة، المجلةةد 

 2020الجزائر، أكتوبر 

علةم الةنفس بوكصاصة نوال ، أهمية المقاربة السيكودينامية في عمةل المخةتص النفسةي فةي -18

 ، الجزائر، د ت ن2، العدد 1العمل و التنظيم، مجلة منارات لدراسات العلوم الاجتماعية، المجلد 

، العةدد 04العنوان في ديوان " خبر كان "، مجلة مقاليد، المجلةد  سيميائية، بولرباح عثماني-19

 2014، ورقلة، ديسمبر -20

القةيم الإخباريةة فةي وسةائل الإعةلام بةين جبار أحمد و بوعمامةة العربةي، إشةكالية توظيةف -21

النمذجة الغربية و المعايير و القيم المجتمعية الفضائيات الجزائرية نموذجا، مجلةة البةدر، المجلةد 

 2018، الجزائر، 7، العدد 10

دراسة في مواقع المركز   –حسين جبارزهراء، المسؤولية الاجتماعية للصحافة الإلكترونية -22

،  24، مجلة جامعة أهل البيت، العدد BBC Arabic ،علام العراقي الجزيرة نت الخبري لشبكة الإ 

 كلية الآداب، العراق، د ت ن 

،مجلة تةاريخ -مقاربة نظرية–خالد منصر، دور الصحافة الإلكترونية في تكوين الرأي العام -23

 2018،جامعة خنشلة الجزائر،11العلوم،العدد 

خامت حميدة و زروق كمال، المقاربات النظريةة و الأسةاليب المنهجيةة فةي دراسةة وسةائط -24

الاتصال الجديةدة: محةاولات بحةث فةي الإشةكالات و طةرح للبةدائل، المجلةة الجزائريةة لبحةوث 

 2020، الجزائر، ديسمبر 02، العدد 03الإعلام والرأي العام، المجلد 

لةب الاجتماعيةة فةي ظةل مضةامين الخبةر الصةحفي خلوط  مولةودو رحمةاني راضةية، المثا-25

، الجزائةر، 01، العةدد 13المكتوب، مجلة الأكاديمية للدراسةات الاجتماعيةة و الإنسةانية، المجلةد 

2021 

الدرناني عبد الملك،مقروئية الصحف الورقية في ظل منافسة الصةحافة الإلكترونيةة، دراسةة -26

، جامعة صنعاء، د 32علام، مجلة الباحث الإعلامي،العدد ميدانية للصحف اليومية اليمنية، كلية الإ

 س ن
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دلوم محمد ، الفائدة الإخبارية في اللغة العربية، مجلة دفاتر مخبر الشعرية الجزائرية، العةدد -27

 2016الثالث، الجزائر، أكتوبر 

ماعيةة، دليوفضيل، معايير الصدق و الثبات في البحوث الكمية و الكيفية، مجلةة العلةوم الاجت-28

 ، الجزائر2019، ديسمبر،19العدد 

(، 2019دويدي عائشة ، الحراك الشعبي في الجزائر بين الطرح و المعالجةة  ) احتجاجةات -29

 2020، الجزائر، أفريل 01، العدد 11مجلة العلوم القانونية والسياسية، المجلد 

الةةدين دحمةةارنور، الصةةحافة المكتوبةةة و التوعيةةة البيئيةةة فةةي الجزائةةر، مجلةةة الدراسةةات و -30

 2017، جامعة الشهيد حمة لخضر، الجزائر، سبتمبر 23البحوث الاجتماعية، العدد 

رزاق لبةةزة عصةةام و عيسةةى سةةعيدات الحةةاج عيسةةى ، الصةةحافة الإلكترونيةةة و تمظهةةرات -31

الوعي السياسي لدى النخبة المثقفة، دراسةة مسةحية لرصةد تجليةات السةلوك السياسةي لعينةة مةن 

 2020، الجزائر، 1، العدد 20الباحثين الأكاديميين، مجلة العلوم الإنسانية، المجلد 

حافة الإلكترونيةة فةي الجزائةر و إشةكالية الفةراغ القةانوني، مجلةة رمضان عبد المجيد، الص-32

العلوم القانونية و الاجتماعية، المجلد الخامس، العدد الثاني، جامعة زيان عاشور بالجلفةة، جةوان 

2020. 

ساعد ساعد، التحرير الصحفي الإخباري في الصحافة الجزائرية المكتوبة، مجلة دفاتر  -33

 2014لعدد الحادي عشر، جامعة الملك خالد،المملكة العربية السعودية، السياسة والقانون، ا

، العةدد 26سميرة شيخاني،الإعلام الجديد في عصر المعلومات، مجلة جامعة دمشر، المجلد -34

 2010الأول لالثاني،جامعة دمشر، سوريا،

ة التقنيةة و شعبان شاوش جمال، الممارسة الصحفية في المشهد الإعلامي الرقمةي بةين هيمنة -35

، 01، العةدد 12تحول الهويات المهنية، مجلة الباحث في العلوم الإنسةانية و الاجتماعيةة، المجلةد 

 2020الجزائر، 

صةابي فاطمةةة ، تةأثير تقنيةةات النشةةر الإلكترونةي علةةى أداء القةةائم بالاتصةال فةةي الصةةحافة -36

 2020، الجزائر، 1لعدد ، ا10الإلكترونية، مجلة العلوم الاجتماعية و الإنسانية، المجلد 

صالح فياض فريد و خلف ملح حبيب، اتجاهةات الأخبةار فةي مجلةس النةواب العراقةي لعةام -37

، فةةي الصةةحافة الإلكترونيةةة، دراسةةة تحليليةةة لمضةةمون موقةةع جريةةدة الشةةرق الأوسةةط 2010

 2016،العراق، 24الإلكترونية أنموذجا، مجلة آداب الفراهيدي، العدد 

دراسةةة تحليليةةة  –يسةةرى، حضةةور المخطةةوط فةةي المواقةةع الإخباريةةة الجزائريةةة  صيشةةي-38

، 13، العةدد 4لمضامين موقع الشروق أون لايةن الإخبةاري، مجلةة الصةورة والاتصةال، المجلةد 

 الجزائر، د ت ن
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العايش أمال و قويدري علي، علاقة التفكير السلبي بالاكتئاب لدى عينة من مرضى  الضغط -39

، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية و الاجتماعية، المجلد -اسة ميدانية بولاية الأغواطدر–الدموي 

 2020، الجزائر، 4، العدد 12

، -دراسة تحليل المضةمون –عبد اللطيف عابد زهير: واقع الإعلان في الصحف الفلسطينية -40

لعةدد الأول، فلسةطين، مجلة الجامعة الإسلامية للبحةوث الإنسةانية، المجلةد الحةادي والعشةرون، ا

2013 

عرير لطيفة، قراءة في نظريةات الإعةلام المفسةرة لتشةكيل الةرأي العةام، مجلةة المجتمةع و -41

 2018، الجزائر، ديسمبر 2، العدد 1الرياضة، المجلد 

دراسةة  –العصيمي خلود ، أدوات التحرير الإلكتروني في الصةحافة الإلكترونيةة السةعودية -42

، السةعودية، أفريةل 7، المجلة العربية للإعلام و ثقافة الطفةل، العةدد -بالاتصالمسحية على القائم 

2019 

دراسةة –علي الديبسةي عبةد الكةريم ، المعةايير المهنيةة فةي الصةحافة الإلكترونيةة الأردنيةة -43

، المجلةةد الثةاني عشةةر، -مسةحية لأسةاليب الممارسةةة المهنيةة فةي الصةةحافة الإلكترونيةة الأردنيةة

 2011البتراء، جسمعو2-1العددان 

علي عنانزة عزام ، الخطةاب الإعلامةي للصةحافة الإلكترونيةة العربيةة بعةد ثةورات الربيةع -44

، مجلة العلوم الإنسانية، العدد الثةاني و الثلاثةون، جامعةة محمةد -دراسة حالة الأردن  -العربي، 

 2013، -بسكرة  –خيضر 

فاتح العجمي سالم، تقييم الشباب الجامعي لدور الصحافة الرياضية الكويتية في معالجة الفساد -45

 2013في الوسط الرياضي، كلية الإعلام، جامعة الشرق الأوسط، الكويت، 

فلك صبيرة، عوامل انتقةاء الأخبةار ونشةرها لةدى حةراس البوابةة الإعلاميةة فةي صةحيفتي -46

شرين للبحوث والدراسات العلمية، سلسلة الآداب والعلوم الإنسانية،  تشرين والوطن،مجلة جامعة ت

 ،كلية الإعلام، سوريا1، العدد 39المجلد 

قرشةةوش أسةةماء، معةةايير المعالجةةة الصةةحفية   الثةةورات العربيةةة   فةةي الصةةحافة المكتوبةةة -47

 2016سمبر ، الجزائر، دي23، مجلة العلوم الاجتماعية، العدد -دراسة تحليلية  –الجزائرية 

دراسةةة وصةةفية لحالةةة  –كةةاف كريمةةة، بنةةاء الأجنةةدة فةةي الإعةةلام التلفزيةةوني الجزائةةري -48

 2021، الجزائر، 54، العدد 25، مجلة المعيار، المجلد -الفضائيات الخاصة 

، 7لعرج سمير ، القيم الإخبارية و العوامل المؤثرة فيها، المجلة الجزائرية للاتصال، المجلةد -49

 الجزائر، د ت ن ،15العدد 
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مالك بسمة و فيلالي ليلى، المعالجة الإعلامية لظاهرة اختطاف الأطفال في الجزائر، دراسةة -50

 ، قسنطينة56، عدد 25تحليلية لجريدة النهار الجديد، مجلة المعيار، مجلد 

ماهر موسى أبو درازعهد، دور الصحافة الإلكترونية الفلسةطينية فةي بنةاء الصةورة الذهنيةة -51

عن الوحدة الوطنية لدى طلبة الجامعات بقطاع غزة، المجلة الجزائرية لبحوث الإعةلام و الةرأي 

 2019الجزائر، جوان ، 01، العدد 02العام، المجلد 

، -دراسة مقارنةة –محمد البريشي إسماعيل، المظاهرات السلمية بين المشروعية و الابتداع -52

 2014، الجامعة الأردنية، 1، العدد 41دراسات، علوم الشريعة  و القانون، المجلد 

مصطفى إبراهيم المهندزابراهيم ، تسوية المنازعات الدولية بالوسائل السياسةية و القضةائية، -53

بحث مقدم استكمالا لمتطلبات  الحصول علةى درجةة الإجةازة العاليةة ) الماجسةتير ( فةي العلةوم 

فةرع مصةراتة، ليبيةا،  –الأكاديميةة الليبيةة السياسية، مدرسة الدراسات الاستراتيجية و الدوليةة، 

2018 

مفتاح معيوف عرفات، معايير التغطية الإخباريةة فةي القنةوات التلفزيونيةة، البلقةاء للبحةوث -54

 2014، كلية الفنون والإعلام، طرابلس،  1، العدد 17والدراسات، المجلد 

رؤية تحليلية لواقع القائم  -مليك محمد، تأثير الصحافة الإلكترونية على الصحافة المطبوعة  -55

 2018، الجزائر، جوان 2، العدد 2، مجلة  الإعلام و المجتمع، المجلد -ئتين بالاتصال بين البي

اجتماعيةةة، مجلةةة الدراسةةات  –مةةومن بكةةوش الجمةةوعي، القةةيم الاجتماعية،مقاربةةة نفسةةية -56

 2014، جامعة الوادي، 8والبحوث الاجتماعية، العدد 

د التاريخية والفكرية  نجيب الصرايرة محمد ، مشكلة التدفر الإخباري الدولي: الأبعا-57

، كلية الآداب  1، العدد 1وتحولات عصر التقنية، المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعية، المجلد 

 2008والعلوم الاجتماعية، جامعة السلطان قابوس، عمان، 

نواف حازم خالد وخليل ابراهيم محمد،الصحافة الإلكترونية ماهيتها والمسةؤولية التقصةيرية -58

 2011، جامعة الموصل، العراق،46نشاطها، مجلة الشريعة والقانون، العدد الناشئة عن 

 

 الرسائل و الأطروحات :  -خامسا

 الدراسات العربية:  -1

أحمد الشاطري أديب، تأثير تكنولوجيا الاتصال في الأنواع الصحفية للصحافة الإلكترونية،  -1

رسةالة مقدمةة لنيةةل درجةة الماجسةتير فةةي علةوم الإعةلام والاتصةةال، قسةم علةوم الإعةةلام 

 2010-2009والاتصال، كلية العلوم السياسية والإعلام، جامعة الجزائر يوسف بن خدة، 
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ح ،استخدامات القائم بالاتصال فةي الصةحافة الفلسةطينية لشةبكات أسامة حسن الصفدي فلا -2

التواصل الاجتماعي والإشباعات المحققة، رسالة لنيل شهادة الماجستير في الصحافة، كلية 

 2015الآداب،الجامعة الإسلامية،غزة،

نية أمين عبد الفتاح معالي خالد ،  أثر الصحافة الإلكترونية على التنميةة السياسةية الفلسةطي -3

، أطروحةة 2007إلةى عةام  1996في فلسطين ) الضفة الغربية  و قطاع غزة ( من  عام 

قدمت لنيل درجة الماجستير فةي التخطةيط و التنميةة السياسةية، كليةة الدراسةات العليةا فةي 

 2008جامعة النجاح الوطنية في نابلس، 

تكميلةي لمتطلبةات نيةل  بن عبد الله الرومي خالد، القيم الخلقية في المنظور الفلسةفي، بحةث  -4

درجة الماجستير في الثقافة الإسلامية، كلية الشةريعة بالريةاض، جامعةة الإمةام محمةد بةن 

 2012-2011سعود الإسلامية، المملكة العربية السعودية، 

بوتقرابت رشيد، ظاهرة الاهتمام باللباس عند الشباب الجامعي، رسةالة مقدمةة لنيةل درجةة  -5

-2006تماع، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة الجزائر، الماجستير، قسم علم الاج

2007 

 دراسةة وصةفية تحليليةة لنشةرة –بوجفجوف زهرة: القيم الإخبارية  فةي عصةر العولمةة  -6

World News-  بمحطةةةCNN  الأمريكيةةة، مةةذكرة مكملةةة لنيةةل شةةهادة الماجسةةتير فةةي

 .2009-2008معة منتوري قسنطينة، الصحافة، كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية، جا

تكريم حافظ البطة علي: القيم الإخبارية في الصحف اليومية الفلسطينية و العوامل المةؤثرة  -7

فيها، دراسة وصفية، رسالة استكمالا للحصول على درجة الماجستير فةي الصةحافة، كليةة 

 .2015، -غزة–الآداب، الجامعة الإسلامية 

حسين عبيد الله العزازمة ابراهيم: القيم الإخبارية في صحيفة الغةد الأردنيةة، خةلال الفتةرة  -8

، رسالة استكالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير فةي الإعةلام، 2010-2009من 

 .2012كلية الإعلام، جامعة الشرق الأوسط، الأردن، 

ة في الخبر الإعلامةي، دراسةة نظريةة حمد الدسمه مبارك، التأثير الدلالي للكلمة و الصور -9

في الإعلام الكويتي، رسالة استكمالا للحصول علةى درجةة الماجسةتير فةي الإعةلام، كليةة 

 .2013/ 2012الإعلام، جامعة الشرق الأوسط، الكويت، 

رحالي محمد، النخبة السياسية المحلية و مسألة التنمية، دراسة حالة المجلس الشعبي الولائي -10

سيدي بلعباس، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في العلةوم السياسةية، كليةة الحقةوق و العلةوم لولاية 

 2013/2013السياسية، جامعة وهران، 
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شفير جورج  الرحباني عبير، استخدامات الصحافة الإلكترونية و انعكاساتها على الصةحف -11

الورقية اليومية في الأردن، رسالة مقدمة لنيل درجة الماجستير في الإعلام، كلية الآداب، جامعةة 

 2009الشرق الأوسط للدراسات العليا، الأردن، 

قع الإلكترونية الإخبارية الفلسطينية على التوجةه عبد العزيز ذبلان أبو وردة أمين، أثر الموا-12

،أطروحة استكمالا لمتطلبةات الحصةول -طلبة جامعة النجاح الوطنية نموذجا–والانتماء السياسي 

على درجة الماجسةتير فةي التخطةيط والتنميةة السياسةية، كليةة الدراسةات العليةا، جامعةة النجةاح 

 2008الوطنية في نابلس، 

ر أحمد،التطبيقات الفنية الحديثة في الإخراج ودورها في تطوير التحرير  عبد المطلب صدي-13

الصحفي، بحث لنيل درجة الدكتوراه في الإعلام،كلية الإعلام، جامعة أم درمان الإسلامية،  

   2005السودان،

عبد المعطي الشيخ عدلات ، دور الصحف الإلكترونية الفلسطينية في ترتيب الأولويات نحو -14

، رسةالة لاسةتكمال متطلبةات الحصةول -دراسة تحليلية و ميدانيةة  –الاقتصادية المحلية القضايا 

 2015على درجة الماجستير في الصحافة، كلية الآداب، الجامعة الإسلامية بغزة، 

دراسةة تحليليةة لصةحيفتي  –عكاك فوزية ، القيم الخبرية في الصةحافة الجزائريةة الخاصةة -15

أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم الإعلام ، -2007ديسمبر–نفي الخبر والشروق اليومي جا

 .2012-2011، 03و الاتصال، كلية العلوم السياسية و الإعلام، جامعة الجزائر 

دراسة ميدانيةة للصةحافة  –عمار رابح، الصحافة الإلكترونية و تحديات الفضاء الإلكتروني -16

شةهادة دكتةوراه علةوم الإعةلام و الاتصةال، كليةة العلةوم ، أطروحة لنيل -الإلكترونية الجزائرية 

 2016/2017الإنسانية و الاجتماعية، جامعة أحمد بن بلة وهران، 

جريدة الشةروق  –فرحات مهدي، دور الصحافة المكتوبة في تكوين الرأي العام في الجزائر -17

رالية للعلوم الاجتماعيةة و ، مذكرة تخرج لنيل شهادة الماجستير، المدرسة الدكتو-اليومي نموذجا 

 2010-2009الإنسانية، جامعة وهران، 

قوراري صونية، اتجاهات جمهور الطلبة نحو الصحافة الإلكترونية، مذكرة لنيل شهادة  -18

الماجستير في علوم الإعلام والاتصال،كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد 

 2011-2010خيضر،بسكرة، 

ن القرعان محمد، الصحافة اليومية الأردنية و مسؤوليتها في نشةر القةيم الوطنيةة كامل سليما-19

، صحيفتا الرأي و الغد نموذجةا، رسةالة ماجسةتير فةي الإعةلام، كليةة 2010-2009في المجتمع 

 2010الإعلام، جامعة الشرق الأوسط، الأردن، 
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يم، رسالة دكتوراه الفلسفة فةي محمد أحمد الحريري عبيد الله، القيم في القصص القرآني الكر-20

 1988التربية، تخصص تربية إسلامية،جامعة طنطا، 

محمود تندل عفيفي عزيزة: ضوابط ومعايير كتابة المواد الإخبارية في الصحافة الإلكترونية -21

بحث مقدم  ،-2017-2015دراسة وصفية تحليلية على عينة من الصحف الإلكترونية في الفترة –

لنيةةل شةةهادة الةةدكتوراه فةةي علةةوم الاتصةةال، كليةةة علةةوم الاتصةةال، جامعةةة السةةودان للعلةةوم و 

 .2018ا، التكنولوجي

منةةاني نبيةةل و شةةادلي عبةةد الةةرحيم ، الصةةدمة النفسةةية: تطةةور المفهةةوم ووجهةةات النظةةر -22

 2016، الجزائر، جوان 44المعاصرة، مجلة العلوم الإنسانية، العدد 

 الدراسات الأجنبية: -2

1- A.AsherisFayz ,Electronic Newspaper on the internet, a study of the production and 

consumtion of Arab dailies on the World Wide Web,Thesis submitted for the 

degree of doctor of philosophy to the department of journalism Studies , university 

of Sheffield,Britain,2000 ,  

2- Albert Braun Joshua: Rehashing The Gate: News Values , Non –News Space , and 

the future of Gatekeeping ,Athesis presented to the faculty of the graduate school of 

Cornell University ,United States of America.2009. 

3- Amani Channel,Gatekeeping and citizen journalism: Aqualitative examination of 

participatory newsgathering ,Theses and dissertations,Scholar Commons 

,University of Florida,USA?2010,p  

4- Caple Helen: News Values and Newsworthiness , Oxford Reseach Encyclopedia of 

Communication , Oxford University Press USA ,2018. 

5- Harcup Tony and O ,Neil Deirdre:What is News ? News values revisited 

(again),Journalise Studies ,France ,2017. 

6- Jacques F.Richard.B.PS, L’attention et l’habituation à un stimulus auditif chez des 

nourrissons en fonction de sa comlexité spectacles , These présentée à la faculté des 

sciences sociales en vue de l’obtention de la naitrise és artes en psychologie 

(M.A.P.S) ? Moncton,Canada,1998  

7- Piotrkowicz Alicja  and Vania Dimitrova and Katja Markert:Automatic Extraction 

of news values freom Headlines Text ,processing of the student research workshop 

at the 15th conference of the Eoropean ?Chapter of the Association for 

computational linguistics,  pages 64-74 ,Valencia , Spain ?April 3-7 2017.  
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8- Zorte N.Maama: News Values and public interest: Two debatable concerns , 

Information journal of social sciense and humanities reviews ,Vol04 NO01, United 

States of America, 2013 

 

 الجرائد و المجلات: –سادسا 

أخلاقيةةات المهنةةة، من الفصةةل الأول مهنةةة الصةةحفي، البةةاب السةةادس، مهنةةة الصةةحفي و آداب و  85المادة  -1

 .2012، الجزائر، 2ية، العددالجريدة الرسمية للجمهورية الجزائر

 المواقع الإلكترونية:  -ابعسا

على 06/09/2020تاريخ الدخول ، عنوان المقال سياسة الخصوصية ، https://www.echaab.dzموقع  -1

 13.00الساعة 

على 06/09/2020تاريخ الدخول  عنوان المقال سياسة الخصوصية ،، https://www.echaab.dzموقع  -2

  13.42الساعة 

، عنةةوان المقةةال ، النهةةار الجديةةد ،تمةةت زيةةارة الموقةةع فةةي  https://www.ennahar.comموقةةع  -3

  9.21على الساعة  06/09/2020

تمةةت زيةةارة  المقال النهار الجديد )جريدة جزائريةةة(، ،عنوانhttps://www.ennaharonline.comموقع  -4

 10.30، على الساعة 06/09/2020الموقع في 

تمةةت زيةةارة الموقةةع فةةي  المقال سياسة الخصوصةةية، عنوان،https://www.ennaharonline.comموقع  -5

  10.30، على الساعة 06/09/2020

، تةةاريخ  عنةةوان المقةةال يوميةةة الشةةعب، https://www.ministerecommunication.gov.dzموقةةع  -6

 .12.02، على الساعة 06/09/2020الزيارة 

 

 المصار و مالراجع الأجنبية:  -ثامنا

 المقالات:  -أولا

 

1- Catharine H.Rankin and athors, Habituation revisited : An updated and revised 

dexription of the behavioral characteristics of habituation,Neuriobiology of 

learning and Memory ,USA,2008  
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 -1-الملحق رقم 

 

 العالي والبحث العلمي وزارة التعليم 

 -بسكرة  –  خيضرجامعة : محمد 

 كلية : العلوم الإنسانية والاجتماعية 

 قسم : العلوم الإنسانية 

 

 استمارة بحث : 

 القيم الإخبارية في الصحافة الإلكترونية الجزائرية 

 -النهار والشعب في نسختيهما الإلكترونيتين   صحيفتي دراسة تحليلية مقارنة بين -

 

 الدكتور : إشراف الأستاذ                                                       مقدمة من طرف الطالبة: 

 جفافلة داود نجاعي                                                                     سامية 

 أستاذ التعليم العالي في                                                                                    

بسكرة   –جامعة محمد خيضر                                                                                 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2020/2021 

 

 



 

413 
 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 بعد التحية والسلام : 

يمثل الدليل الذي بين أيديكم موضوعا أعةد فةي إطةار التحضةير لرسةالة دكتةوراه فةي علةوم الإعةلام 

تخصص صحافة مكتوبة والذي يحمل عنوان : " القيم الإخبارية في الصحافة الإلكترونية  ،والاتصال

 ،" –دراسة تحليلية مقارنة  بين صحيفتي النهار والشةعب فةي نسةختيهما الإلكتةرونيتين  –الجزائرية 

يقة و للوصول إلى نتائج دق تكميميةحيث تم الاعتماد في هذه الدراسة على أداة تحليل المضمون كأداة 

لهذا فةإن الصةفحات المواليةة سةتحمل الفئةات المدروسةة فةي  ،واضحة حول الموضوع محل الدراسة

فالرجةاء مةن سةيادتكم  .الةذكر بالإضةافة إلةى تعريفاتهةا الإجرائيةة السالفتيالصحيفتين الإلكترونيتين 

 مايلي:

 .معلومات ونقاط تفصيلية قراءة الوثيقة التي بين أيديكم جيدا والإلمام بما تشمل عليه من  -

 .قراءة شاملة و دقيقة لدليل التعريفات الإجرائية -

(أمام   (xمع وضع علامة  ،قراءة دقيقة للوثيقة محل الدراسة على ضوء عناصر هذا الدليل -

 . التعريفات التي ترون أنها مناسبة ومطابقة للمفهوم الذي ورد في عينة العدد محل الدراسة

تعريف لأي عنصر من عناصر دليل التعريفات الإجرائية لا يطابر المفهوم الوارد  إذا رأيتم أن أي  -

 . ( أمام هذا التعريف 0في الاستمارة أدناه فالرجاء من سيادتكم وضع علامة ) 

الرجاء منكم كتابتها في المكان المناسب أو   ،إذا وجدتم أن هناك إضافات ضرورية لهذه التعريفات  -

 . الأمر ذلك في ورقة منفصلة لو تطلب 

 تقبلوا منا فائر عبارات الاحترام والتقدير و                                                                   

 : نجاعي سامية   الطالبة

 .................................................................................. اسم ولقب المرمز :

 ............................................................................. .درجة المرمز العلمية : 

 .......................... :................................................................  المؤسسة
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 إشكالية الدراسة وتساؤلاتها :

عرفت المجتمعات البشرية خلال مراحل تطورها العديد من التغييرات والتطورات التي مست مختلف 

المجالات والميادين على اختلاف أنواعها وحظيت كةل حقبةة تاريخيةة بمميةزات وخصةائص جعلتهةا 

وهو ما جعةل المعرفةة العلميةة والإدراك البشةري يتطةور  ،الحقب التاريخيةتختلف عن نظيراتها من 

بشكل تراكمي مع ما تمليه شروط الحياة ومتطلباتها لتتطور البشرية شيئا فشةيئا وتصةل إلةى مةا هةي 

عليه الآن من تقدم علمي وتطور تكنولوجي هائلين ساهما بشكل فعال في إحةداث مةا يعةرف بةالثورة 

 لرقمية الهائلة.التكنولوجية أو ا

إن ما صاحب هذا التطور التقني الهائل قد جعل جميع الميادين الحياتية تستفيد بشكل كبير في تطةوير 

خصائصها وطرق أدائها لمهامها وبالأخص تحسين تفاعلها مع مختلف الأفراد نظرا لخصوصية كةل 

                                    مجال وأهميته في إحداث الأثر المطلوب في تنمية المجتمع.            

 المعلومةاتيوالصحافة كغيرها من المجالات قد استفادت هي الأخرى بنصيب وافر مةن هةذا التطةور 

وهو ما لاحظناه بعد  ،المتنامي الذي ساهم في نقل المعلومة من جهة والحصول عليها من جهة أخرى

الاتصال والتي أتاحت للصحفيين تسهيلات متنوعة امتزاج التقنية الحديثة مع مختلف وسائل الإعلام و

هذا فضلا عن ظهور ما يعرف بالصحافة الإلكترونية التةي  ،سابقا بهاأثناء تأديتهم لمهامهم لم يحظوا 

تعد أحد إفرازات المنظومة التكنولوجية الجديدة والتي حملت في طياتهةا العديةد مةن الخصةائص لعةل 

..الخ وغيرهةةا مةةن الخصةةائص التةةي سةةاهمت بشةةكل فعةةال فةةي نقةةل التفاعلية.،الآنية،أهمهةةا: السةةرعة

                                                     .المضةةةةةامين الإعلاميةةةةةة بصةةةةةفة عامةةةةةة والأخبةةةةةار بصةةةةةفة خاصةةةةةة بطريقةةةةةة مميةةةةةزة

ا وتعد الأخبار الصحفية من بين أهم المضامين الإعلامية التي تحظى باهتمام كبير لدى الجماهير نظر

لأهميتها وارتباطها المباشر بحياتهم ورغبتهم الملحة في معرفة آخر المستجدات التي تحدث سواء في 

الأخبةار الصةحفية فةي أوسةاط  بهةاالبلد الذي يعيشون فيه أو العالم أجمع ؛  فهذه المكانة التي تحظةى 

مةن طةرف القةائمين  الأفراد قد جعلتها محل اهتمام إلى جانب نظيراتهةا مةن القوالةب الفنيةة الأخةرى

بالاتصال ؛ حيث تعتبر الأخبار الصحفية مادة إعلامية لا يمكن الاسةتغناء عنهةا نظةرا لخصوصةيتها 

وتأثيرها الكبير في الجماهير المستقبلة والتي تحدث في كثير من الأحيان تغييرات سواء بالإيجةاب أو 

أهمية  إيلاءلاميون في هذا الصدد إلى لذلك سعى الإع  ،السلب تجاه العديد من القضايا التي يتم طرحها

كبرى لمثل هذا النوع من المضامين الإعلامية انطلاقا من كيفية صياغتها وتحريرها وانتهاء باختيار 

ونشير هنةا إلةى أنةه حتةى ولةو كانةت الأخبةار متشةابهة إلةى حةد مةا فةي كيفيةة ،أكثرها ملائمة للنشر

ير من النقاط إلا أن لكل وسيلة إعلامية خصائصها التةي صياغتها أو تبدو للمشاهد بأنها تتشابه في كث

تجعلها تنفرد بصياغة متميزة للأخبار التي تنشرها وهو ما ينطبر على ما تقدمه الصحافة الإلكترونية 
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من أخبار متنوعة باعتبارها نتاجا حديثا أفرزته تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة إلى جانب العديد 

خةرى التةي سةاهمت بشةكل كبيةر فةي إعطةاء منحةى جديةد ورؤيةة مسةتقبلية لعةالم من الإفةرازات الأ

الصحافة سواء من قبل المرسل أو المستقبل على حد سواء، لذلك فان عملية انتقاء الأخبار الالكترونية 

تعد من بين أهم العمليات التي تحظى بفحص متعمر من قبل القائمين بالاتصال بالعودة إلى جملة مةن 

التي تؤثر في اختيارها سواء  أكانت مهنية أو مجتمعية أو غيرها من العوامةل التةي سنسةعى  العوامل

 من خلال هذه الدراسة إلى محاولة الكشف عنها و إبرازها. 

لقد حظيت المضامين الإعلامية بصفة عامة والأخبار بصفة خاصة بنصيب وافر مةن الدراسةات مةن 

عى للبحث فيةه مةن خةلال دراسةتنا هةذه هةو محاولةة دراسةة قبل الباحثين والدارسين غير أن ما سنس

الأخبار في ظل البيئة الاتصالية الحديثة ممثلة فةي الأخبةار الإلكترونيةة التةي تعةد نتاجةا حةديثا علةى 

الساحة الإعلامية و فيم إذا كانت تخضع لنفس المعايير التي تخضع لهةا الأخبةار فةي مختلةف وسةائل 

وهذا ينعكس بالضرورة في تضمن هةذه الأخبةار الإلكترونيةة لجملةة مةن   ،الإعلام والاتصال التقليدية

 القيم الخبرية التي تعكس رؤية القائمين بالاتصال من جهة وكيفية اهتمامهم بالجمهور من جهة أخرى.                

الأخبار في ظل البيئة لقد سعينا من خلال هذه الدراسة إلى إبراز مجموعة القيم الخبرية التي تتضمنها 

الرقمية الحديثة ممثلة في الأخبار المتواجدة في كل من صةحيفتي النهةار والشةعب الإلكتةرونيتين مةن 

ومحاولةة معرفةة اهتمامةات  ،خلال إجراء مقارنة بين كلتا الصحيفتين وما تتضمنانه من قيم إخباريةة

القةيم التةي يمكةن أن تةؤثر علةى  الجمهور من جهة أخرى هذا بالإضافة إلى محاولة الكشف عن أهةم

قرارات القائم بالاتصال في اختياره لجملة من الأخبار دون غيرها ونشرها على صفحات هذه الجرائد 

وهو ما يمكننا من دراسة أهم التغييرات التي صاحبت تحرير الأخبار الإلكترونيةة وفةر  .الإلكترونية 

يم الإخباريةة المتضةمنة فةي الصةحف الإلكترونيةة جملة من المعايير التي تسةمح لنةا بدراسةة أهةم القة 

الجزائرية التي تعتبر في الحقيقة نتاجا لكينونة اجتماعية تتداخل فيهةا جملةة مةن العوامةل لتشةكل فةي 

النهاية مصادرا يستمد منها الإعلاميون مجموعة قيم خبريةة تحكةم صةياغة الأخبةار الإلكترونيةة بمةا 

ة ومستجدات البيئة الاتصالية الحديثة ومع خصائص المجتمع الذي يتناسب مع طبيعة الوسيلة الإعلامي

وعليه نصل إلى  .وهو ما يظهر لنا في النهاية في شكل ومضمون أخبار إلكترونية جاهزة ،تصدر فيه

 :               طرح الإشكال التالي

لأخبار القابلة للنشر في ما هي أهم القيم الإخبارية المؤثرة في عملية انتقاء القائم بالاتصال لقائمة ا

 ؟الصحافة الإلكترونية الجزائرية

 تساؤلات الدراسة : -2

 التساؤلات الخاصة بتحليل مضمون الصحف الإلكترونية : -2-1

 التساؤلات الخاصة بفئات الشكل : 2-1-1
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 ؟ما هي أهم مواقع الأخبار الإلكترونية داخل صحيفتي النهار والشعب الإلكترونيتين -

 ؟أهم أنواع العناوين الإخبارية الإلكترونية في صحف الدراسةما هي  -

 ؟ما هي طبيعة الأخبار الإلكترونية في صحف الدراسة -

 ؟المصاحبة للأخبار الإلكترونية في صحف الدراسة التيبوغرافيةما هي أهم العناصر  -

 ؟صحيفتي الدراسةما هي أهم الأساليب الفنية في التغطية الإخبارية المستخدمة من قبل  -

 ؟ما هي أهم القوالب الصحفية الإخبارية المستخدمة من قبل صحيفتي الدراسة -

 التساؤلات الخاصة بفئات المضمون : -2-1-2

 ؟ما هي أهم المواضيع التي تتناولها الأخبار الإلكترونية في صحيفة النهار والشعب الإلكترونيتين -

 ؟ة في صحيفتي الدراسةما هي أهم مصادر الأخبار الإلكتروني -

 ؟ما هي أهم اتجاهات الأخبار الصحفية الإلكترونية في صحيفتي الدراسة -

 ؟ما هي أهم القيم الإخبارية المتضمنة في الأخبار الإلكترونية في صحيفتي الدراسة -

 ؟ما هي أهم المؤشرات التي تحملها هذه القيم الإخبارية -

 

 

 استمارة تحليل المضمون : 
الصحيفة الإلكترونية :............ التاريخ :..............اليوم :............................... اسم   

 فئات الشكل :   -1

فئة موقع الخبر  -2-1توزيع المادة الخبرية على صحف الدراسة                             -1 -1  
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ر فئة عنوان الخب  - 1-3  
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(الصور)فئة العناصر التيبوغرافية - 5 -1الخبر (طبيعة)فئة نوع  -1-4  
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فئة الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية :- 1-6  

 التسلسل  فئة الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية
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فئة القوالب الصحفية :  -1-7  

 التسلسل  فئة القوالب الصحفية 
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فئة توزيع القوالب الصحفية : -1-8  
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 فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صحف الدراسة 
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المضمون : فئات   -2  

فئة توزيع المواضيع الإخبارية على مستوى صفحات الدراسة -2-2فئة الموضوع                         - 2-1  

 فئة الموضوع   فئة توزيع المواضيع الإخبارية على مستوى صحف الدراسة 
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فئة اتجاهات الخبر الصحفي .    -4-2فئة مصادر الخبر                                                    -2-3  
 التسلسل  فئة مصادر الخبر   فئة اتجاهات الخبر الصحفي 
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القيم الإخبارية : -2-5  

فئة القيم الإخبارية :  -2-5-1  
 فئة القيم الإخبارية
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فئة أنواع القيم الإخبارية ومؤشراتها : -2-5-2  

قيمة  -6-2 -5-2قيمة الإثارة          -5-2 -5-2قيمة التوقيت          -4-2 -5-2قيمة النخبوية       -3-2-5-2قيمة الإيجابية       -2-2-5-2قيمة السلبية          -2-5-2-1

قيمة القرب   -7-2 -5-2الأهمية       

قيمة 
 القرب 
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قيمة الاهتمام    -11-2-5-2قيمة الصراع                               -10-2-5-2قيمة التوقع            -9-2-5-2قيمة الغرابة                        -2-5-2-8  
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-16-2-5-2قيمة التنمية              -15-2--2قيمة الألفة    -14-2--2قيمة الضخامة     -13-2--2قيمة الشهرة                                                        -2-5-2-12

 قيمة التثقيف. 

التثقيف قيمة   قيمة التنمية  
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قيمة الفائدة                        -18-2-5-2قيمة الوحدة الوطنية                                                                                   -2-5-2-17  

لتسلسل ا قيمة الوحدة الوطنية   قيمة الفائدة   
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و يتكون هذا الدليل من محورين هما :  دليل الاستمارة :   -  

البيانات المتعلقة بالشكل :   –1  

يشير إلى فئة توزيع المادة الخبرية على مستوى صحف الدراسة .   (1-1  ) الجدول رقم  -  

يشير إلى فئة موقع الخبر.  (  2-1  ) الجدول رقم  -  

يشير إلى فئة عنوان الخبر  (  3-1)الجدول رقم -  

الخبر  ( طبيعة )يشير إلى فئة نوع  ( 4-1) الجدول رقم  -  

التيبوغرافيةيشير إلى فئة العناصر  ( 5-1) الجدول رقم  -  

يشير إلى فئة الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية .  ( 6-1) الجدول رقم  -  

يشير إلى فئة القوالب الصحفية  ( 7-1) الجدول رقم  -  

يشير إلى فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صحيفتي الدراسة ( 8-1) الجدول رقم  -  

البيانات المتعلقة بالمضمون :   -2  

يشير إلى فئة الموضوع .  ( 1-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى فئة مصادر الخبر .  ( 2-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى فئة اتجاهات الخبر الصحفي .  ( 3-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى فئة القيم الإخبارية ومؤشراتها .  ( 4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى فئة القيم الإخبارية .   (1-4-2) الجدول رقم  -  
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يشير إلى فئة أنواع القيم الإخبارية ومؤشراتها .   (2-4-2) الجدول رقم  -  

سلبية . يشير إلى قيمة ال  (1-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الإيجابية .   (2-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة  النخبوية   (3-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة التوقيت   (4-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الإثارة   (5-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الأهمية   (6-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة القرب   (7-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الغرابة   (8-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة التوقع   (9-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الصراع  (10-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الاهتمام  (11-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الشهرة  (12-2-4-2) رقم الجدول  -  

يشير إلى قيمة الضخامة  (13-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الألفة  (14-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة التنمية  (15-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة التثقيف  (16-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الوحدة الوطنية   (17-2-4-2) الجدول رقم  -  

يشير إلى قيمة الفائدة .  (18-2-4-2) الجدول رقم  -  
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دليل التعريفات الإجرائية :   -  

وهي عبارة عن مجموعة من الفئات أو الخانات التي تسمح للباحث بتصنيف   مفهوم الفئات :  -أولا 

يم ، والتي ترتبط بشكل مباشر مع  المحتوى الإعلامي إلى مجموعة من الأفكار القابلة للقياس والتكم

ماذا قيل ؟  )وفئات المضمون   (كيف قيل ؟ )إشكالية الدراسة و أهدافها ، و التي تقسم إلى فئات الشكل 

) 

 المحور الأول : فئات الشكل :  

وهي الفئات أو الخانات التي تحدد بشكل جلي شكل المادة الإعلامية وعادة ما    فئات الشكل :  -1

و الذي يحيل إلى البحث في شكل وهيكل المادة الإعلامية الإخبارية .   ( كيف قيل ؟)تجيب عن السؤال 

 والتي تشمل ما يلي : 

لكترونية على مستوى  : وهي الفئة التي تشير إلى توزيع الأخبار الإفئة توزيع المادة الخبرية   -1-1

صحف الدراسة ، والتي تمنح الباحث نظرة عن عدد الأخبار الإلكترونية المتواجدة في كل عينة من  

 عينات الدراسة الممثلة لعدد كل شهر طيلة مدة الدراسة . 

  –جوان  –ماي  –أفريل  -مارس -فيفري  -جانفيوالتي تم تقسيمها إلى الأشهر السنوية كالتالي : 

ديسمبر.  -نوفمبر  -أكتوبر -سبتمبر –أوت  –جويلية    

وهي الفئة التي تشير إلى توزيع الأخبار الإلكترونية ،  أو المكان الذي  فئة موقع الخبر :  -1-2

و تفيد هذه    (أعلى ، وسط  أو أسفل الصفحة)تشغله  على مستوى صحف الدراسة سواء من ناحية 

لكتروني باعتبار أن لكل موقع أهمية وتأثير معين  الخبر الإ بهاالفئة في تحديد الأهمية التي يحظى 

يمين ،    )وسط  و أسفل الصفحة و التي قسمت بدورها إلى   -على القارئ. والتي قسمت إلى : أعلى

( وسط ويسار   

وهي الفئة التي تشير إلى أهم أنواع العناوين المعتمدة من قبل القائمين  فئة عنوان الخبر :   -1-3

الإلكترونية و التي تسمح لنا بالحصول على قائمة لأهم أنواع العناوين الجاذبة  بالاتصال في الصحافة 

 للجمهور في الصحافة الإلكترونية . والتي قسمت كالتالي :  

، العنوان  -المانشيت  –عناوين الخبر الصحفي من حيث الشكل و تضمنت : العنوان الرئيسي  -أ

 الفرعي أو الثانوي ، عناوين الفقرات . 

العنوان   –ين الخبر الصحفي من حيث المضمون والتي تضمنت : العنوان الاقتباسي  عناو-ب 

  –العنوان التهكمي أو الساخر  –العنوان التلخيصي  –العنوان الاستفهامي  –الإخباري الصرف 

العنوان المباشر .  –العنوان التأكيدي   –عنوان التناقض –العنوان الوصفي   

: وهي الفئة التي تحدد نوع أو طبيعة الخبر الصحفي الإلكتروني  الخبر   (طبيعة)فئة نوع   - 1-4

  -طبقا لمضمون الخبر  -معيار الجمهور –والتي عادة ما يعود تقسيمها إلى : معيار الزمان و المكان 

طبقا للدور الوظيفي للخبر. والتي قسمت على النحو التالي :   –طبقا لطبيعة الخبر   

دورية مألوفة.  –أخبار خارجية   –(محلية)وشملت كل من : أخبار داخلية حسب الزمان والمكان   -أ  

أخبار عامة .  –حسب الجمهور وتضم : أخبار خاصة   -ب   

الأخبار المركبة.  –طبقا لما يحمله الخبر من وقائع و تشمل : الأخبار البسيطة  -ج  

. الأخبار الخفيفة   –على أساس طبيعة الخبر و تشمل : الأخبار الجادة  -د   
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الخبر المفسر.  –على أساس الدور الوظيفي للخبر و تضم : الخبر المجرد  -ه  

: و هي الفئة التي تشير إلى الطريقة الإخراجية المصاحبة للمادة  التيبوغرافيةفئة العناصر  -1-5

  -المقاطع –اللقطات   –العناوين  )الإخبارية الإلكترونية و التي تشمل العديد من العناصر منها : 

وقد تم التركيز في هذه الدراسة على الصور باعتبارها أكثر العناصر الإخراجية   ( ر...الخ الصو

 استخداما من قبل صحيفتي الدراسة .والتي قسمت على النحو الآتي :  

زوايا الصور الصحفية وتضم :   -أ  

المشهد المتعاقب.  –سلسلة الصور  –الزاوية الأولى و تتكون من : الصورة المفردة   

  -صور الموضوعات   –الصور الإخبارية  –الزاوية الثانية وتتكون من : الصور الشخصية   -

 الصور الجمالية والتعبيرية . 

ربع. الم –المستطيل الرأسي   –أشكال الصور الصحفية و تشمل : المستطيل الأفقي  -ب   

و هي الفئة التي تشير إلى الأساليب أو الإجراءات  فئة الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية :  -1-6

الفنية المتبعة من قبل القائمين بالاتصال في التغطية الإخبارية للحصول على معلومات دقيقة  

 وواضحة حول الحدث أو الواقعة. والتي تم تقسيمها على النحو الآتي :  

التغطية الإخبارية القائمة على سرد   –التغطية الإخبارية المركبة    -لإخبارية البسيطةالتغطية ا

التغطية الإخبارية القائمة على سرد   –التغطية الإخبارية القائمة على سرد التصريحات –الأحداث 

 المعلومات . 

ث أو الواقعة  : وهي الأشكال الصحفية التي تسمح بنقل الحد  فئة القوالب الصحفية الخبرية   -1-7 

الصحافة  )على حسب مميزاتها و خصائصها وفقا لما يتناسب مع طبيعة البيئة الاتصالية الحديثة 

. وتتكون من القوالب التالية :    (الإلكترونية  

قالب السرد المتسلسل   –قالب الهرم المقلوب المتدرج  –قالب الهرم المقلوب  –قالب الهرم المعتدل  

  –قالب النص الطويل   –قالب الأحداث المتوقعة  –قالب الماسة  –ب الساعة قال –القالب التجميعي  –

ستريت جورنال. قالب وول  -قالب القائمة  -قالب لوحة التصميم –قالب فورك   -قالب المقاطع  

: و تشير إلى كيفية توزيع القوالب    فئة توزيع القوالب الصحفية على مستوى صحف الدراسة  -1-8

. ( أعلى ، وسط أو أسفل)الصحفية على مستوى صفحات صحيفتي الدراسة ، سواء من ناحية   

وهي الفئات أو الخانات التي توضح ما تحتويه المادة الإعلامية في  فئات المضمون :   -2-1

بمعنى فحوى    (ماذا قيل ؟)ل مضمونها من أفكار ، توجهات ، قيم...الخ والتي تجيب عادة على السؤا

 المادة الإعلامية و مضمونها . والتي تشمل الفئات التالية :  

: و هي الفئة التي تحدد الموضوع الذي يتضمنه الخبر الإلكتروني والتي تجيب  فئة الموضوع  -2-2

تي تتعدد  في الغالب عن السؤال : حول ماذا يتمحور الخبر؟ أو ما الذي عالجه الخبر الإلكتروني ؟ وال

  –ثقافي   –اجتماعي  –اقتصادي  -بتعدد الأحداث و القضايا . وتتكون من العناصر التالية : سياسي 

ترفيهي .   –ديني  -رياضي-صحي  

و هي الفئة التي تشير إلى المصدر أو مرجعية الخبر الإلكتروني أو  فئة مصادر الأخبار :  -2-3

أكبر و تكسب ثقة الجمهور . والتي قسمت على النحو التالي : المعلومة ، و التي تمنح الخبر مصداقية   

المراسل.  -المندوب  -المصادر الداخلية وتضم : المحرر -أ  
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  –الإذاعات المحلية والعالمية  –المصادر الخارجية وتضم : وكالات الأنباء المحلية والعالمية -ب 

 الصحف و النشرات الخارجية . 

وتشير إلى البناء الافتراضي الذي يتبناه أو يحمله الخبر  :  فئة اتجاهات الخبر الصحفي  -2-4

 الصحفي الإلكتروني سواء أكان ايجابيا أو سلبيا ، مؤيدا، معارضا أو محايدا ...الخ. وتتكون من :  

الاتجاه الواقعي أو المهني . –الاتجاه الوظيفي أو التجريدي   

لية أو الإدراكية الصريحة أو الضمنية التي  وهي مجموعة من الأطر الدلافئة القيم الإخبارية :   -2-5

يستدل من خلالها القائم بالاتصال على انتقاء أهم الأخبار الإلكترونية من بين عدد كبير من الأخبار  

والسماح لها بالظهور والنشر على مستوى الصحف الإلكترونية .و التي تتضمن مجموعة من القيم  

 ذات المؤشرات المتنوعة منها : 

  –الأهمية  –الإثارة  –الفورية  –النخبوية   –الايجابية   -قيم الإخبارية الغربية وتضم : السلبيةال –أ 

الألفة .  -الضخامة –التأثير  –الشهرة  –الاهتمام  –الصراع   -التوقع –الغرابة  –القرب   

  –الوطنية  الوحدة –التثقيف  –المسؤولية الاجتماعية –القيم الإخبارية العربية وتضم : التنمية  -ب 

 الفائدة  

وهي الأنواع التي تتضمنها القيم الإخبارية الموجودة    فئة أنواع القيم الإخبارية ومؤشراتها : -2-6

في الخبر الصحفي الإلكتروني ،أما مؤشراتها فهي تشير إلى مظاهر ، رموز أو الأفكار التي  

 تتضمنها القيم الإخبارية والتي تمنح القارئ تصورا أو توجها معينا للخبر . 

الأخبار السلبية ومنها : الاضطرابات  و هي الفئة التي تركز على نقل قيمة السلبية :   -2-6-1

والصراع ، الفساد...الخ وغير ذلك ، بالإضافة إلى كل ما يعتبر أمرا ايجابيا بالنسبة للدول الغربية  

  -لإبراز سطوتها وسيطرتها على الدول النامية .و تضم المؤشرات التالية : الاضطرابات والصراع 

عدم الاستقرار .  –الفساد  –الحروب   

و هي القيمة التي تركز على الأخبار الايجابية التي تسعى لإبراز الوضع  قيمة الإيجابية :    -1-6-2

القيم   –القيم المهنية  –المستقر و الايجابي للأحداث. وتضم المؤشرات التالية : القيم المجتمعية 

القيم الأخلاقية .  –الوطنية   

ئة النخبة في المجتمع سواء سياسيين ،  و التي تركز بشكل كبير على ف  قيمة النخبوية :  -2-7-3

اقتصاديين ، ثقافيين...الخ و لهم تأثير واضح في المجتمع. وتضم المؤشرات التالية : النخب السياسية  

النخب الدعوية و الدينية .  –النخب الثقافية  –النخب الاقتصادية –  

اعتبار أن الخبر يخضع  : و التي تعتبر عنصرا حاسما في نقل الأخبار بقيمة التوقيت   -2-6-4

لمعيار المنافسة فإن الآنية تعد من أهم ما يجب أن يتصف به الخبر الصحفي. وتضم المؤشرات التالية  

أخبار غير آنية.  –: أخبار آنية   

و نقصد بالإثارة كل الأخبار التي تتميز بالخروج عن المألوف أو المتعارف   قيمة الإثارة :   -2-6-5

، وعادة ما يتسم البعض من هذه الأخبار بالغرابة و الطرافة باعتبارها تعتبر   عليه لدى عموم المجتمع

الطرافة .  –الغرابة  –عنصرا جاذبا للجمهور . وتضم المؤشرات التالية : أخبار غير مألوفة   
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: و تشير هذه القيمة الإخبارية إلى أن تضمن الخبر الواحد عددا معتبرا من  قيمة الأهمية    -2-6-6

ت التي يمكن أن تتبادر إلى ذهن الجمهور ، مما يجعلها محل استقطاب من قبلهم. وتضم  المعلوما

الأهمية بالنسبة لمكان   –الأهمية بالنسبة للأشخاص  –المؤشرات التالية : الأهمية بالنسبة للحدث 

الأهمية بالنسبة لزمان وقوع الحدث.  –وقوع الحدث   

وتعرف هذه القيمة بأنها مدى قرب الخبر من الجمهور سواء من الناحية :   قيمة القرب :   -2-6-7

العاطفية أو الجغرافية مما يجعلها ذات أهمية و تأثير كبيرين بالنسبة للجماهير . وتضم المؤشرات  

القرب العاطفي .   –التالية : القرب الجغرافي   

غير مألوف بالنسبة للجمهور و خارجا  : و نقصد بها غرابة الخبر الذي يكون  قيمة الغرابة    -2-6-8

عن معتقداتهم وتصوراتهم ، مما يثير في أذهانهم الحيرة و التساؤل.وتضم المؤشرات التالية : الغرابة  

الغرابة بالنسبة لمكان وزمان الحدث .  –الغرابة بالنسبة للأفراد  –بالنسبة للحدث   

وقع القائمون بالاتصال حدوثها و عادة ما  و هي القيمة الإخبارية التي يت قيمة التوقع :    -2-6-9

يحصلون عليها من قبل مصادر موثوق فيها تزودهم بهذا النوع من الأخبار ويكون لهذا التأثير  

التوقعي بشكل سلبي أو ايجابي ولكن نظرة القائم بالاتصال أو الصحفي الإلكتروني هي التي تفصل  

توقع سلبي . –ايجابي  في هذا الشأن . وتضم المؤشرات التالية : توقع   

وهي مجمل الصراعات و الاضطرابات التي تغطيها الأخبار الإلكترونية    قيمة الصراع : -2-6-10

، والتي تكون عادة عبارة عن حلقة وصل بين ميدان الصراع و الجمهور .و تضم المؤشرات التالية :  

الصراعات الخارجية. –الصراعات الداخلية   

و هي الاهتمام الذي يحظى به الخبر من طرف الجماهير لتحقير رغبتهم    قيمة الاهتمام :  -2-6-11

في حب الاكتشاف و الخروج عن الروتين اليومي لحياتهم مما يجعلها ذات تأثير هام على قرارات 

الاهتمام بأحداث   –القائم بالاتصال في نشرها. وتضم المؤشرات التالية : الاهتمام بأحداث سياسية 

الاهتمام   –الاهتمام بأحداث صحية  –الاهتمام بأحداث اجتماعية  –ام بأحداث دينية الاهتم–اقتصادية 

الاهتمام بأحداث ترفيهية .  –الاهتمام بأحداث بيئية  –الاهتمام بأحداث ثقافية  –بأحداث رياضية   

سواء الأشخاص ، الأماكن ،   بها وهي الشهرة أو السمعة التي يحظى  قيمة الشهرة :   -2-6-12

الأزمنة...الخ والتي يكون لها تأثير كبير على نفسية الجماهير .وتم تقسيم مؤشراتها على النحو الآتي  

  : 

الزمان . –المكان  -الحدث –محور التركيز ويضم : الشخصيات  –أ   

شخصيات غير مشهورة .  –الشخصيات وتضم المؤشرات التالية : شخصيات مشهورة  –ب   

خارجي. –الحدث  و يشمل المؤشرات التالية : داخلي   -ج  

خارجي . –المكان و يضم المؤشرات التالية : داخلي  -د   

تظاهرة   –تظاهرة اجتماعية  –تظاهرة سياسية  –الزمان وتضم المؤشرات التالية : مناسبة دينية -ه

 ثقافية  

: التأثير أو الفاعلية التي تمارسها هذه القيمة الإخبارية بشكل مباشر و كبير  قيمة التأثير  -2-6-13

في نفسية الجماهير والتي عادة ما يتم إدراكها بشكل مسبر من قبل القائم بالاتصال أو المؤسسة  

تأثير سلبي .  –الإعلامية . وتتضمن المؤشرات التالية : تأثير ايجابي    



 

430 
 

حجم الحدث أو الخبر و الذي كلما تميز بالضخامة والانتشار كلما   بمعنى قيمة الضخامة :  -2-6-14

أقل أهمية  )حدث بسيط  –كان تأثيره أقوى على الجمهور . وتتكون من المؤشرات التالية : حدث هام  

)  .  

: وتشير هذه القيمة إلى القرب إلى المعتقدات الثقافية للجمهور أو المجتمع و  قيمة الألفة   -2-6-15

و الأخلاقية مما يجعلها أكثر   القيمية ها خاصة ما تعلر منها بالعادات ، التقاليد والمنظومة توفقها مع

خبر عير مألوف .  –قربا بالنسبة للجمهور . و تتكون من المؤشرات التالية : خبر مألوف   

و هي القيمة التي تتواجد ضمن الأخبار الإلكترونية التي تسعى لنشر أهم  قيمة التنمية :   -2-6-16

التطورات التنموية في البلد وعادة ما يكون تواجد هذه القيمة بشكل كبير في القيم الإخبارية في  

تنمية    –الوسائل الإعلامية في الدول النامية أو العربية .و تضم المؤشرات التالية : تنمية سياسية  

تنمية ثقافية .  –تنمية اجتماعية  –ية اقتصاد   

و هي القيمة الإخبارية التي تسعى لنشر الوعي و الثقافة لدى الجمهور أو  قيمة التثقيف :   -2-6-17

أفراد المجتمع ، والتي عادة ما ترتبط بنشر الوعي الاجتماعي ، نشر الوعي الصحي ، نشر أهم  

نشر الوعي   –ات التالية : نشر الأعمال الثقافية المبتكرات العلمية والتكنولوجية . وتضم المؤشر

نشر الأعمال العلمية والتكنولوجية .   –نشر الوعي الاجتماعي  –الصحي   

وتحمل هذه القيمة في طياتها مبادئ المسؤولية اتجاه المجتمع  قيمة الوحدة الوطنية :   -2-6-18

ل الأهداف الضمنية التي تحملها  والوطن ، والشعور بالوحدة القومية و هو ما يمكن تحقيقه من خلا

الشعور   –الانتماء الوطني  –هذه القيمة . وتضم المؤشرات التالية : تنمية الحس بالمسؤولية الوطنية 

 بالوحدة الوطنية .  

و هي المنفعة التي يمكن أن يحصل عليها سواء الفرد والتي تعتبر منفعة  قيمة الفائدة :    -  19 -2-6

يحصل عليها المجتمع ككل والتي تعرف بالمنفعة العامة أو صالح الشأن    شخصية أو المنفعة التي

فائدة تخص الشأن العام .  –العام . وتضم المؤشرات التالية : فائدة تخص الشأن الخاص   

 

:  المرمزملاحظات  -  
..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

............ 
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 -02-الملحق رقم

 

 

 

 يوضل صورة لموقع جريدة النهار الإلكترونية -32-شكل رقم                        

 

  -3-الملحق رقم 

 

 

 

 يوضل صورة لجريدة الشعب الإلكترونية  -33-شكل رقم



 

 

 

 

 

 
 

 الملخص



 

 

 الملخص:  

ركةةزت هةةذه الدراسةةة و التةةي تحمةةل عنةةوان " القةةيم الإخباريةةة فةةي الصةةحافة الإلكترونيةةة 

على الكشف عةن  –دراسة تحليلية مقارنة بين صحيفتي النهار و الشعب الإلكترونيتين  –الجزائرية" 

أهم القيم الإخبارية التي تضمنتها الصحيفتين محةل الدراسةة و ذلةك مةن خةلال البحةث فةي التضةمين 

الخبري للأخبار الإلكترونية  المتواجدة في الصحافة الإلكترونية الجزائرية. حيث ركزت هةذه  يالقيم

الدراسة على البحث في أهم القيم التي يأخذها القائمون بالاتصال بالاعتبار أثناء تحريرهم و اختيارهم 

 للأخبار الإلكترونية القابلة للنشر من عدمها.

إشكالية مفادها:  " ما هي مصفوفة القيم الإخباريةة المةؤثرة فةي عمليةة وانطلقت دراستنا من 

" و التةي صةنفت ضةمن الدراسةات الوصةفية  ؟اختيار الأخبةار فةي الصةحافة الإلكترونيةة الجزائريةة

التحليلية المقارنة حيث اعتمدت فيها الباحثةة علةى المنهجةين المسةحي و المقةارن؛ فةالمنهج الأول قةد 

وعة من البيانات الإحصائية القابلة للدراسة و القياس، أما المنهج الثاني فقد سمح سمح لنا بحصر مجم

لنا بإجراء مقارنة بين كل من صحيفتي النهار و الشةعب الإلكتةرونيتين، وللوصةول إلةى نتةائج دقيقةة 

قابلة للتكميم فقد اعتمدت الباحثة على أداتي الملاحظة من خةلال ملاحظةة الظةاهرة و كةل مةا يةرتبط 

من خلفيات و ظواهر مشابهة، بالإضافة إلى أداة تحليةل المضةمون  بهابجزئياتها المختلفة و ما يحيط 

 الذكر. السالفتيالتي سمحت لنا بتحليل مضمون كل من الصحيفتين الإلكترونيتين 

و لقد ساهمت البيانات الإحصائية التي قامت الباحثة بتحليلها للوصةول إلةى مجموعةة مةن    

 تي يمكن إدراج أهمها كالتالي: النتائج ال

اختلفت الصحافة الإلكترونية الجزائرية عن نظيرتها الورقية في الشكل التحريةري لكنهةا لةم -
تختلف عنها في الشكل المضاميني التحريري حيث لم تختلف مضامين الأخبةار الةواردة فةي كةل مةن 

نقطةة سةلبية فةي ميةدان الصةحافة الصحافة الإلكترونية و الورقية عن بعضهما البعض و هو ما يعةد 
 الإلكترونية الجزائرية.

أثرت المواضيع التي يركز عليها الجمهور الجزائةري علةى الأخبةار التةي ينتقيهةا القةائمون -
 بالاتصال في الصحافة الإلكترونية الجزائرية.

 اعتمدت الصحافة الإلكترونية الجزائرية على نسر قيمي إخباري مختلف و متنوع جمع بين  -
 القيم الإخبارية الغربية و العربية على حد سواء.

ركةةزت الصةةحافة الإلكترونيةةة الجزائريةةة علةةى قيمتةةي الاهتمةةام و التنميةةة كأحةةد أهةةم القةةيم -
 الإخبارية في الصحافة الإلكترونية الجزائرية.

أثرت في اعتبرت قيمة الشخصنة الإخبارية أو ما يعرف بقيمة الشهرة من بين أهم القيم التي -
 عملية انتقاء الأخبار و نشرها.

أوضةحت نتةائج الدراسةة تحلةةي القةائمين بالاتصةال فةةي الصةحافة الإلكترونيةة بالمسةةؤولية  -
الاجتماعية و القيمية في نشرهم لأخبارهم الإلكترونية و اعتمادهم على قيم إخبارية تخةدم المجتمةع و 

 الصالح العام.

 ار، القيم الإخبارية، الصحافة الإلكترونية الجزائرية.القيم، الأخب الكلمات المفتاحية: 

 



 

 

Sommaire: 

Cette étude, intitulée "Les valeurs de l'information dans la presse 

électronique algérienne" - une étude analytique comparative entre les deux 

journaux électroniques, An-Nahar et Al-Shaab - s'est concentrée sur la 

révélation des valeurs d'information les plus importantes incluses dans les 

deux journaux sous étude, à travers la recherche de la valeur de l'information 

d'inclusion de l'information électronique présente dans la presse électronique 

algérienne. Où cette étude s'est concentrée sur la recherche des valeurs les 

plus importantes que les communicateurs prennent en considération lors de 

l'édition et du choix de publier ou non des nouvelles électroniques. 

Et notre étude est partie d'un problème: « Quelle est la matrice des 

valeurs de l'actualité affectant le processus de sélection de l'actualité dans la 

presse électronique algérienne ? approches comparatives; La première 

approche nous a permis de limiter un ensemble de données statistiques 

pouvant être étudiées et mesurées, tandis que la seconde approche nous a 

permis de faire une comparaison entre les deux journaux électroniques, Al-

Nahar et Al-Shaab. et les milieux environnants et phénomènes similaires, en 

plus de l'outil d'analyse de contenu qui nous a permis d'analyser le contenu de 

chacun des deux journaux électroniques susmentionnés. 

Les données statistiques que le chercheur a analysées ont contribué à 

arriver à un ensemble de résultats, dont les plus importants peuvent être inclus 

comme suit: 

La presse électronique algérienne différait de son homologue papier par 

la forme éditoriale, mais elle n'en différait pas par la forme éditoriale, car le 

contenu des informations contenues dans la presse électronique et papier ne 

différait pas l'un de l'autre, ce qui est un point négatif dans le domaine de la 

presse électronique algérienne. 

Les sujets sur lesquels se concentre le public algérien ont affecté 

l'actualité sélectionnée par les communicateurs dans la presse électronique 

algérienne. 

- La presse électronique algérienne s'appuyait sur un format de valeur 

d'information différent et diversifié qui combinait à la fois les valeurs 

d'information occidentales et arabes. 



 

 

- La presse électronique algérienne s'est concentrée sur les valeurs 

d'intérêt et de développement comme l'une des valeurs d'information les plus 

importantes dans la presse électronique algérienne. 

La valeur de la personnalisation des actualités, ou ce que l'on appelle la 

valeur de la renommée, a été considérée comme l'une des valeurs les plus 

importantes qui ont affecté le processus de sélection et de publication des 

actualités. 

- Les résultats de l'étude ont montré que les personnes chargées de 

communiquer dans la presse électronique sont socialement et éthiquement 

responsables dans la publication de leurs actualités électroniques, et leur 

confiance dans des valeurs d'information qui servent la communauté et 

l'intérêt public. 

Mots-clés: valeurs - actualités - actualité valeurs - la presse 

électronique algérienne. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Summary: 

This study, titled "News Values in the Algerian Electronic Press" - a 

comparative analytical study between the two electronic newspapers, An-

Nahar and Al-Shaab - focused on revealing the most important news values 

included in the two newspapers under study, through researching the news 

value inclusion of electronic news present in Algerian electronic press. Where 

this study focused on researching the most important values that 

communicators take into consideration while editing and choosing whether or 

not to publish electronic news. 

And our study started from a problem: “What is the matrix of news 

values affecting the process of selecting news in the Algerian electronic 

press?” Which was classified within the comparative analytical descriptive 

studies, in which the researcher relied on the survey and comparative 

approaches; The first approach allowed us to limit a set of statistical data that 

can be studied and measured, while the second approach allowed us to make a 

comparison between the two electronic newspapers, Al-Nahar and Al-Shaab. 

What is related to its different parts and surrounding backgrounds and similar 

phenomena, in addition to the content analysis tool that allowed us to analyze 

the content of each of the two aforementioned electronic newspapers. 

The statistical data that the researcher analyzed has contributed to 

arrive at a set of results, the most important of which can be included as 

follows: 

The Algerian electronic press differed from its paper counterpart in the 

editorial form, but it did not differ from it in the editorial form, as the contents 

of the news contained in both the electronic and paper press did not differ 

from each other, which is a negative point in the field of Algerian electronic 

journalism. 

The topics that the Algerian public focus on have affected the news 

selected by the communicators in the Algerian electronic press. 

- The Algerian electronic press relied on a different and diverse news 

value format that combined Western and Arab news values alike. 

- The Algerian electronic press focused on the values of interest and 

development as one of the most important news values in the Algerian 

electronic press. 



 

 

The value of news personalization, or what is known as the value of 

fame, was considered among the most important values that affected the 

process of selecting and publishing news. 

- The results of the study showed that those in charge of 

communicating in the electronic press had a social and ethical responsibility 

in publishing their electronic news, and that they depended on news values 

that serve the community and the public interest . 

Keywords: values - news - news values - the Algerian electronic press 
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