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and Threat 
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 Total Quality Management TQM  إدارة الجودة الشاملة
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 مقدمة 

 تسارعةالمعديدة ال تطوراتالو  تغيراتالتحديات كثيرة نتيجة على مدار العقود الماضية بيئة الأعمال  شهدت

الإدارية بأساليبها ووسائلها فلم تعد  المنظماتأثرت على  التنافس، شديدةو التعقيد  كثيرةبيئة  جعلت منها  ،والمتلاحقة

  .وتنافسيتها تميزهاو  ،نموها، قادرة على مواجهة التحديات للحفاظ على بقائها التقليدية

 لتحقيقبمدخل الإدارة الاستراتيجية، بإعتباره المدخل المناسب  للإهتمام المنظماتتوجه التحديات إلى هذه  أدتوقد 

فضلا عن معرفة قدرا�ا الداخلية  للمنظمةالتعرف وتحليل البيئة الخارجية من خلال  ،طبيق إستراتيجيا�اوتأهدافها 

يتطلب التركيز على النواحي التشغيلية التقليدية والذي التغييرات، تلك ، لبيان قدر�ا على مواجهة )السلبية والايجابية(

بصفة خاصة، حيث لم  الجانب المحاسبيب ودعم هذا المدخل من خلال الإهتمام، والتركيز على النواحي الإستراتيجية

المحاسبة مجرد تسجيل العمليات المالية في السجلات والدفاتر المحاسبية وإنما تطور دورها إلى توفير المعلومات تعد مهنة 

   .الملائمة للأطراف المستفيدة منها من أجل اتخاذ القرار وعلى مختلف المستويات

برز تلك المحاولات محاولة الربط ومن أ ،المحاسبي لتطوير المحاسبة الفكرفقد ظهرت عديد المحاولات في مجال  ومن هنا

 الوضع لتحقيق المحاسبة أو "المحاسبة الاستراتيجية"مصطلح أطلق عليه  بين المحاسبة والادارة الاستراتيجية ما

 الإدارة أهداف لتحقيق واستخدامها المحاسبية لمعلوماتتوجيه ا الربط هو هذا من الهدف كان حيث الإستراتيجي،

س أ�ا ا�ال الذي يوضح كيفية إنعكاس أساليب الإدارة الإستراتيجية على المعلومات التي لى أساالإستراتيجية، ع

  .تسعى المحاسبة لتوفيرها لتتلائم مع الإحتياجات الجديدة للإدارة

 اوربطه الإدارية المحاسبة على التركيز فـي الإسـتراتيجية والإدارة المحاسبة بين الربط عند المحاسبي الإتجاه كان حيث

للمحاسبة  الداخلي التوجه تتجاوز بالإستراتيجية تتـصف محاسـبية وأساليب أدوات إلـى والتوصل الإسـتراتيجية بالإدارة

 نطاق في الإستراتيجية والإدارة الماليـة المحاسـبة بـين الربط بعضهم حاول الإتجاه هذا عن وخروجا ،التقليدية الإدارية

 مالية محاسبة هي الإستراتيجية المحاسبة أن على هذا الاتجاه ركز ، حيث"لإستراتيجيةا المالية المحاسبة" عليه أطلقوا

بإعتبارها شكل متطور  ،للمنظمة العليا والأهداف المحاسبية بالمعلومات وربطها الشمولية نظر�ا بسبب إستراتيجية

المعلومات المحاسبية التي توفرها عن طريق موائمة تتعدى فيه الأحداث الماضية وتدخل في مجال التوقع المستقبلي 

 بالمزج بين  معلومات محاسبية إستراتيجيةير�دف توف التقليدية وتحليلها وصياغتها بأسلوب استراتيجي،المالية المحاسبة 

مجموعة من قوائم وتقارير مالية باستخدام  مخرجات النظام المحاسبي من من خلالالتحليل الإستراتيجي والنسب المالية 

  ،�دف قياسها وتحليلها وصياغتها بمنظور محاسبي استراتيجي المحاسبية وات والأساليب التي تعتمد على المعلوماتالأد

لانصباب تركيزها على النواحي المنظمة  المحاسبة المالية التقليدية في وضعها الحالي لا تلبي كافة احتياجات كون

    .دون التركيز بالقدر الكافي على البعد الإستراتيجي الحالي والمتوقعالتشغيلية التي غالبا ما تكون لفترة مالية واحدة 
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في القوائم  المعلومات المحاسبية المنشورةعلى  الإعتمادهو  عملية المحاسبة المالية الإستراتيجية لتفعيلالمصدر الأساسي ف

معلومات غير كافية تبقى بؤية لكنها تنطوي على عرض معلومات كمية ووصفية فعلية وتنهذه الأخيرة والتقارير المالية، 

في حد ذا�ا لتفعيل المحاسبة المالية الإستراتيجية وتحقيق أهدافها، وبالتالي يجب ربطها بالمزيـد مـن المعلومــات التـي تخــدم 

  . وغيرها نتاجإدارة التـسويق وإدارة الإكأغــراض التحليــل الإستراتيجي والتي غالبا يتم الحصول عليها مـن أطراف أخرى  

بيان الأبعاد الإستراتيجية للمحاسبة المالية و ، الإستراتيجية والإدارةالمالية المحاسبة  ومن أجل تحقيق هذا الربط بين

 وبالتالي الأدوات التي تجعل منها محاسبة مالية تتجاوز المفهوم التقليدي لها لتدخل بمفهوم استراتيجيأهم والتطرق إلى 

تساؤلات حول الأهمية التي تقدمها المعلومات المحاسبية التي ال عديدطرحت فقد  ،الية الإستراتيجيةتفعيل المحاسبة الم

، وكيف يمكن التوصل إلـى معلومات تتـصف بالإستراتيجية تتجاوز التوجه القوائم والتقارير المالية المنشورةتتضمنها 

والتي يجب أن  المعلومات المحاسبية تلك بتغيير طبيعةضرورة المطالبة  لتكون ،الداخلي إلى توجه خارجي وإستراتيجي

  .بالجودة تتصف

هذه ف أن تتوفر فيها خصائص نوعية،و مفيدة لقرائها ومستخدميها لابد المعلومات المحاسبية ذات جودة و تكون حتى ف

 حيث بة المالية،للمحاس) المفاهيمي(الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية تعتبر من أبرز مقومات الإطار الفكري 

وبذلت محاولات ، المتخصصة المحاسبية حظي هذا المفهوم باهتمام كبير من طرف المنظمات والهيئات المهنية والجمعيات

وأخرى معززة اعتمادا على كيفية  إلى خصائص رئيسية أين قسمت عديدة لتحديد هذه الخصائص التي يلزم توفرها،

في فائدة المعلومات تساهم كل ميزة فالتصنيف هذا بغض النظر عن و  ية،تأثيرها على فائدة المعلومات المحاسب

هذه ف، عدم توفرها أو توفر البعض منها قد يؤثر على جودة المعلومة المحاسبية الواردة في القوائم المالية، المحاسبية

وء مجموعة من ضوفي تلك المعلومات  جودةالخصائص تشكل معايير أساسية للاسترشاد �ا في الحكم على مدى 

   .، بما يساعد على تحقيق الهدف من استخدامهاالمحاسبية الطرق والأساليبو المعايير 

والمهارات التي يها من خلال موقعهم ف المنظمةن من أجل تحقيق أهداف و الدور الذي يؤديه المحاسب ومن جهة أخرى

أثير كثيرا حيث  ،ا أكثراستراتيجيالتقليدي ليكون  في دور المحاسب اأساسي االتطور يمثل تغير  يجيب أن يمتلكوها، وهذا

المحاسبة  في تفعيلومن ثم الاستفادة  المنظمة لنقاش حول الدرجة التي يمكن للمحاسبين من خلالها المشاركة بنشاطا

عملية  في ينلفاعو  أعضاء مشاركين وإنما لصيبحوالمعلومات امجرد توفير  علىم دورهصار تق، وعدم إالمالية الإستراتيجية

الجوانب الخاصة بالتحليل والصياغة والتخطيط  في ةالتقليديومهام  همتغييرات في دور  الإستراتيجية، من خلالالإدارة 

ستيفاء وتلبية المهام بإ بمختلف جوانب عمليات المنظمة الحديثة متصل عملهلي أكثر وتقييم النتائج، إلى مشاركة

القدرة على صياغة لانتقال إلى الأدوار الإستراتيجية والفعالة في اذات البعد الإستراتيجي من خلال  الجديدة

  .ينالمحاسب ومشاركة على دور انعكس أثرهيمما  إستراتيجية المنظمة وترجمتها،
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  مشكلة الدراسة 

 في للمحاسبة  مساهمة جودة المعلومات المحاسبية في تفعــيل البعـد الاستـراتـيجي تدور مشكلة الدراسة حول دراسة

   : ويمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيسي الآتي، المؤسسات الاقتصادية

المؤسسات في  ـد الاستـراتـيجي للمحاســـبةبعجودة المعلومات المحاسبية في تفعــيل الما مدى مساهمة  -

   ؟  الاقتصادية الجزائرية

 ية   ــالفرع الأسئلة 

  ؟ ها النوعيةخصائصما هي أهم ؟ و المعلومات المحاسبيةكيف تتحقق جودة   - 

  وكيف يمكن تفعيلها؟  الإستراتيجية؟ وما هي أهم أدوا�ا؟ المالية ما المقصود بالمحاسبة  - 

  الإستراتيجية؟  المالية المحاسبةوتوجيه  جودة المعلومات المحاسبيةعلى  تأثيرالن في و يساهم المحاسبكيف    - 

في المؤسسات الاقتصادية  المالية الإستراتيجية لمحاسبةاسبية و هل هناك علاقة تأثير بين جودة المعلومات المحا - 

  ؟ الجزائرية

  ؟  في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية المالية الإستراتيجية لمحاسبةاهل هناك علاقة تأثير بين مشاركة المحاسبين و  - 

 المالية الإستراتيجية لمحاسبةاو  العلاقة بين جودة المعلومات المحاسبية هل هناك علاقة تأثير لمشاركة المحاسبين في - 

  ؟ في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية

  فرضيات الدراسة  

ودة المعلومات المحاسبية لج )Sig≤0.05(لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  :الأولىالفرضية  - 

 . في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية المالية الإستراتيجية لمحاسبةعلى ا

المحاسبين على ة ــشاركلم )Sig≤0.05(لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  :الثانيةية الفرض  - 

 . في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية المالية الإستراتيجية لمحاسبةا

شاركــة المحاسبين في لم) Sig≤0.05(لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة : الفرضية الثالثة - 

 . المحاسبة المالية الإستراتيجية في المؤسسات الاقتصادية الجزائريةعلى جودة المعلومات المحاسبية  تأثيريل تعد
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  متغيرات الدراسة(نموذج الدراسة (  

إن توضيح أبعاد المشكلة وتحقيق أهدافها تتطلب بناء نموذج إفتراضي يعكس طبيعة العلاقات بين المتغيرات 

 :الموالي يوضح نموذج الدراسة الإفتراضيوالشكل  ،المبحوثة

  نموذج متغيرات الدراسة): 01(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  .الطالبمن إعداد : المصدر

  الدراسة أهداف   

 مساهمة جودة المعلومات المحاسبية في تفعــيل البعـد الاستـراتـيجي للمحاســبةالهدف الرئيسي للدراسة في بيان  يتمثل

، ويمكن تحقيق هذا تعزيز هذه العلاقة التفاعليةبمشاركة المحاسبين في  قتصادية الجزائريةفي المؤسسات الا المالية

  : الهدف من خلال

  ؛الإتجاهات المختلفة في الأدب المحاسبي لدمج مجالي المحاسبة والإدارة الإستراتيجية تحليـل - 

 اهعلـى إعتبـار  بصفة خاصة ستراتيجيةالإالمالية  المحاسبةالمحاسبة الإستراتيجية بصفة عامة و إلقاء الضوء على  - 

 ؛من جهة والإدارة الإستراتيجية من جهـة أخـرى المالية ا�ال الذي يربط بين المحاسبة

وأداء مهامها في  اتحقيق أهدافه منمن قبل بما يمكنها  هاستخداموإهميتها أو  الإستراتيجيةالمحاسبة المالية  إبراز - 

 ؛  نطاق استراتيجي

المالية  المحاسبةودورها في وتوجيه أهم خصائصها النوعية بودة المعلومات المحاسبية المفاهيمي لجالإطار  تناول - 

 تفعيل مراحلها؛في توظيف أدوا�ا و  استخدام المعلومات المحاسبيةمن خلال  الإستراتيجية

مشاركا  اضو ع إلى اعتباره المحاسبية وفر للمعلوماتم مجرد من التعرف على الدور الإستراتيجي للمحاسب - 

في ظل  همهام وتطويرمن خلال تأثيره في جودة المعلومات المحاسبية  الإستراتيجيةفي عملية الإدارة  لافاعو 

 ؛ المحاسبة المالية الإستراتيجية

توجيه مديري المؤسسات الجزائرية إلى تبني البعد الإستراتيجي للمحاسبة وإعادة النظر في تعزيز دور ومشاركة  - 

ساعد�م في إتخاذ مختلف المحاسبية الحاصلة في الجزائر، لم المؤسسات تزامنا مع الإصلاحاتالمحاسبين في 

 . القررات من خلال تطوير وتعديل النظم بمجموعة من مفاهيم وأدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية

 

 المحاسبة المالية الإستراتيجية  جودة المعلومات المحاسبية

 مشاركــة المحاسبــين

 تابـــــعمتغير  لــمتغير مستق

 دلــمعمتغير 
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  الدراسةأهمية 

  :محاسبي جديد، من خلال إتجاهك  ةالإستراتيجي المالية المحاسبة موضوعبتناولها  أهميتها الدراسة تستمد

 مجرد من شاركة المحاسبينوبم الإستراتيجية المالية المحاسبةى أثر جودة المعلومات المحاسبية في تفعيل التعرف عل - 

  للمؤسسة؛ الإستراتيجية عملية الإدارة  في للمعلومات المحاسبية إلى مساهمين معدي

التي تجعل منها محاسبة مالية تتجاوز  والمراحل ة والتطرق إلى الأدواتبيان الأبعاد الإستراتيجية للمحاسبة المالي  - 

عن طريق موائمة المعلومات المحاسبية التي توفرها المحاسبة  ستراتيجيالافهوم المالمفهوم التقليدي لتدخل 

   ؛ التقليدية وتحليلها وصياغتها بأسلوب استراتيجي

ودة المعلومات الخصائص النوعية لجثير على أفي الت ستراتيجيةمن خلال تحديد مهاهم الإ ينالمحاسبدراسة دور  - 

  للمؤسسة؛  في الأبعاد الأخرى  مر مشاركتهيتطو و وجيه عملية المحاسبة المالية الإستراتيجية وت المحاسبية

 هم في تحديد توجهاتان يسأوالذي من شأنه أهمية تفعيل البعد المحاسبي الإستراتيجي الخروج بتصورات عن   - 

تعطي مؤشرات ملائمة في تحسين وتعزيز الوضع التي  بالمعلومات الإستراتيجية هاوتزويد سسات الإقتصاديةالمؤ 

  .الحالي من خلال تكوين نظرة شاملة عن الوضع الحالي والمستقبلي

 منهج الدراسة 

هميش المتبع والت توصيف أسلوب الكتابةسيتم تم إتباعها في هذه الأطروحة، الحديث عن المنهجية التي سي قبل

 Kate( انيرابيت. كايت ل بشكل كلي في تسلسل هذه الأطروحة على أسلوبتم الإعتماد حيث 

L.TURABIAN(،  دليل كتابة الأوراق البحثية، الأطروحات والمقالات"في كتا�ا" ،)A Manual 

for Writers of Term Papers, Theses, and Dissertations( ، والذي هوالسابعةالطبعة ، 

خصيصا لتقديم أوراق رسمية، وأطروحات في العلوم الإنسانية، والإجتماعية وكذا الطبيعية، وهذا الأسلوب  مصمم

سوف يجده المتصفح لهذه الأطروحة في كل من تصميم خطة البحث، وترتيب عناصرها وكذا طريقة التهميش 

  .المتبعة في كتابة مثل هذه الأعمال العلمية عتقد أ�ا لا تختلف كثيرا على باقي الطرق المنهجيةيوالتي  تبعةالم

تمت الاستعانة بمجموعة  الدراسةإشكالية والإجابة عن رغبة في بلوغ تطلعات الدراسة المتبع و  بخصوص المنهج أما

الموضوع  تتعلق بطبيعة التي والحقائق البيانات جمع �دف المنهج الوصفي التحليلي استخدامحيث تم  من المناهج،

 ووجهات النظر التطور التاريخي للمنهج التاريخي لمحاولة حصر وشرح وتوضيح الدراسةدون إغفال احتياج  اوتحليله

ومحاولة حصر مختلف  جانبها النظري وكذا مختلف المفاهيم التي تدور حولها في "لمحاسبة الإستراتيجيةا"حول 

فقد لإشكالية المطروحة، وأما في الجانب التطبيقي على إنجاز دراسة تطبيقية تتناسب وا تساعدالمفردات النظرية التي 

الإحصائية المساعدة  والأدواتستبيان الاالذي يعتمد بالخصوص على استخدام  دراسة الحالةاللجوء إلى منهج  تم

   .على تحليله
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 أسباب اختيار الموضوع  

  :ويمكن إيجازها في ،موضوعية هناك عدة أسباب كانت وراء اختيار الموضوع منها ما يرجع لاعتبارات ذاتية وأخرى

  المبـررات الـذاتية  

 الاهتمام الشخصي با�ال المحاسبي والبحث عن نوع جديد من الدراسات المحاسبية؛ -

 إختيار موضوع يطرح تساؤلات في الشقين النظري والميداني؛  -

 محاولة أخذ فكرة وتوسيع المعارف عن المحاسبة للأغراض الإستراتيجية؛   -

 الإستراتيجية؛ والإدارةالمحاسبة  الربط بين مجالي إمكانية فة حولالمعر  إثراء -

  المبـررات الموضوعية  

 والمهنية؛  المحاسبيةكون الدراسة من المواضيع الجديدة المطروحة على الساحة  -

  ؛ في الجزائرالمستمرة التوقيت الزمني المتوافق مع الإصلاحات المحاسبية  -

 ؛سبة الإستراتيجية وسبل تطبيقها وتعزيزيها في المؤسساتمعلومات معرفية عن المحا تقديم -

 محاولة إثراء المكتبة الجامعية بموضوع يتوافق إعداده بين مجالي المحاسبة والإدارة؛  -

إعطاء نظرة توضيحية له قد يفتح مجال بأولية شاملة  ةالتطرق إلى هذا الموضوع يعد دراسة تمهيدي -

 .   أكثر تفصيل وتعمقالبحث أمام المهتمين بـه مستقبلا ب

 للدراسة ةوالمكاني ةالزماني الحدود 

  :جانبين الدراسةموضوع  إجراءشمل 

 الحدود الزمنية 

 ؛2021 جوان �اية إلى 2018 جانفيمرحلة إعداد الجانب النظري من بداية  -

  .2021 �اية أكتوبر إلى 2021 فيفريلة إعداد الجانب التطبيقي من بداية مرح -

 الحدود المكانية 

 . ولايات 09ضمن  مؤسسة 28بلغت مجموعة من المؤسسات الاقتصادية  شمل -

 خـــطــة الدراسة 

 بجملة من المراجعفقد تمت الاستعانة  ،التطبيقيةإلى  النظريةقصد الإلمام بالموضوع وحصر الجوانب المدرجة فيه من 

  :كالآتي، فالخطة كانت  باحثبثلاث مفصل كل  المتنوعة، تم على أساسها بناء خطة تتكون من أربعة فصول،

مدخلا إطار مفاهيمي شامل للمحاسبة الإستراتيجية بداية بالمبحث الأول الذي مثل  تضمن :الفصل الأول - 

، المستويات، الأهمية المفهوم، التطور(من خلال عرض ماهيتها  عن الإدارة الإستراتيجية نظريا بحتا
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الربط بين والتي شملت بالأساسا مراحلها الأربعة، ومن ثم  يةعمليات الإدارة الإستراتيجثم تناول ) اتوالتحدي

يمثل تقديم  وأهم اتجاهات كمطلب أخير مراحل تطور الربطمن خلال عرض  المحاسبة والإدارة الإستراتيجية

بمعالجة اهم  المحاسبة الإستراتيجية في الأدب المحاسبيلجانب  خير خصصراز للمبحث الثاني، وهذ الأواب

البيئة المحيطة  في) التغيرات(الاضطراب  مستوياتمن خلال إبراز  ساسية للمحاسبة الإستراتيجيةر الأطالأ

) النقديةو  التعلم التنظيمي، المؤسسية، التقليدية( بالمنظمة، ثم أهم وجهات النظر حول المحاسبة الإستراتيجية

إعادة تحديد مواقع يجية والتي شملت جانبي وفي المطلب الثالث لابراز الركائر الأساسية لقيام المحاسبة الإسترات

الربط بين فقد خصص لاتجاه الموجهة في المنظمة، أما المبحث الثالث  تغيير في تركيز المعلوماتو  المحاسبين

المحاسبة المالية والإدارة الإستراتيجية أو ما أطلق عليه مصطلح المحاسبة المالية الإستراتيجية كإطاهر مفاهيمي 

قومات ، المصائص، الخعريفالت(ذكر فيه بالعد لا الحصر  المحاسبة الإستراتيجيةومتطلبات مفهوم يشمل 

المحاسبة مفهوم عرض  في المطلب الثاني وكذلك، )فيها العوامل المؤثرةو تنظيم المحاسبة الإستراتيجية ، هدافالأو 

 لتطبيق المحاسبة المالية الإستراتيجية ب الأخير فكانلفي تعريفها، اما المط الاتجاهاتواهم  المالية الإستراتيجية

  و الأدوات في ذلك؛أمن خلال توضيح أهمية وصعوبات التطبيق 

وقد خصص ) الماهية، النظم والجودة(ث جوانب لاخصص لتناول المعلومات المحاسبية من ث :الفصل الثاني - 

فهوم بذكر الفرق بين لمابدراسة  ل حول ماهية المعلومات المحاسبيةو مبحث لكل جانب، فكان المبحث الأ

البيانات والمعلومات وشروط المعلومات المحاسبية، ومطلب ثاني حول أهمية الملعومات المحاسبية وأهم 

أما دات الموجهة للمعلومات المحاسبية، الانتقاا معايير تصنيف المعلومات المحاسبية وذكر ير مستخدميها واخ

ف، ي، تعر مفهوم النظام وعناصره( بالتطرق لماهيتها بصفة عامةخصص لنظم المعلومات المبحث الثاني 

مفهوم نظم المعلومات المحاسبية، مكوناته عن  والمطلب الثاني) مكونات نظم المعلومات، أهداف و خصائص

ا، أما المبحث والعوامل المؤثرة فيهوتطويرها  لنظم الفرعية لنظم المعلومات المحاسبيةالتطرق ل، وأخيرا وأهدافه

 المعلومات المحاسبية حيث شمل  ماهية جودة المعلومات المحاسبية حول جودة فيه تفصيلالي تم الثالث الذ

ودة الخصائص النوعية لج، والمطلب الثاني للتفصيل في )المفهوم، الأهمية، الأهداف والمتطلبات(بالتركيز على 

 الأساسية ة الخصائص النوعيةدراستلك الخصائص ودراسة لأهم  مفهوم وأهمية من خلال المعلومات المحاسبية

هم القيود التي تضبطها، وفي أومن ثم تطبيق هذه الخصائص و  الإطار المفاهيمي المشتركمنها وفق  التعزيزيةو 

، أهم ودةالجتحقق و معايير قياس من  ضوابط تطبيق جودة المعلومات المحاسبيةتناول  المطلب الثالث والأخير

  ها؛معوقات تحقيقو ت المحاسبية العوامل المؤثرة في جودة المعلوما

 تفعيلعلى جودة المعلومات المحاسبية كربط بين متغيرات الدراسة وتوضيح التأثير   جاء :الفصل الثالث - 

إستخدام لتناول منها ول مباحث جاء الأ ، من خلال ثلاثةالمحاسبين ـشاركــةبم المحاسبـة المالية الإستراتيجية
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البعد الإستراتيجي للمعلومات المحاسبية  من خلال دراسة المالية الإستراتيجية المعلومات المحاسبية في المحاسبة

دور ، وكذا )ينالتوازن الإستراتيجيو القيمة المفهوم، الأهمية، المحتوى، ( المعلومات المحاسبية الإستراتيجيةأي 

علومات للمحاسبة المالية مصادر المبذكر أهم  المعلومات المحاسبية في تحقيق المحاسبة المالية الإستراتيجية

تأثير  ، وكمطلب أخير تم تفصيلالمحاسبة المالية الإستراتيجية لأغراض القوائم الماليةوأهم  الإستراتيجية

التخطيط ، الرصد أدوات( المعلومات المحاسبية على توظيف أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجيةاستخدام 

تفـعيل المحاسبية لجودة المعلومات المحاسبية كمحاولة دراسة أغراض   اني، أما المبحث الث)الرقابة، وصنع القرار

من جهة  أثر جودة المعلومات المحاسبية على المحاسبة المالية الإستراتيجية مطلب عن بعرض المالية الإستراتيجية

عملية المحاسبة دور جودة المعلومات المحاسبية في توجيه و  الخصائص النوعية لجودة المعلومات المحاسبيةأثر 

البيئة  بتحليل متطلبات ومراحل تفـعيل المحاسبية المالية الإستراتيجية، ومطلب ثاني عن المالية الإستراتيجية

ومراحل  متطلبات المعلومات المحاسبية لتفعيل للمحاسبة المالية الإستراتيجيةللمنظمة و  الخارجية والداخلية

 لمحاسبة المالية الإستراتيجيةثالث تناول أهم الأدوار الإستراتيجية لللمبحث تم في المطلب ال تفعليها، وكختام

ما المبحث أ، تعزيز القدرة التنافسيةو  دعم إتخاذ القرارات الإستراتيجيةو  تحقيق الأهداف الإستراتيجيةفي 

 تراتيجيةمشاركة المحاسبين في جودة المعلومات المحاسبية والمحاسبة المالية الإس خصص لضبط الثالث والأخير

بروز مفهوم و  )الإستراتيجية(مشاركة المحاسبين بين النظرة التقليدية والحديثة م أدوار لأه التطرقمن خلال 

مشاركة المحاسب في جودة المعلومات أما المطلب الثاني جاء لتناول ، دوارهأالمحاسب الإستراتيجي وأهم 

مشاركة المحاسب في تفعيل   خصص لتأثيروفي المطلب الأخير ،الأعمال اتيأخلاقمن خلال  المحاسبية

وأبعاد وعوامل المؤثرة في  مهام المحاسب في ظل المحاسبة المالية الإستراتيجيةبتعديد  المحاسبة المالية الإستراتيجية

    ؛ في الأبعاد الأخرى للمنظمةمشاركته واخيرا تطور مشاركته 

تصادية في مختلف الولايات، من خلال مبحثين قإميدانية �موعة مؤسسات كدراسة خصص   :الفصل الرابع -

ول شمل المنهجية العامة للدراسة بتناول أبمطلب  الإجراءات العامة للدراسة الميدانية أهمبتقديم جاء الأول 

والأساليب  إستمارة الإستبيان وأهم خطوات إعداد الدراسة ، حدود، متغيرات ومصادرعينة، مجتمع

ت في باستعمال أهم المعاملا الدراسة يله، ومطلب ثاني حول ثبات وصدق أداةالإحصائية المستخدمة في تحل

والوظيفية لمعلومات الشخصية ة باالمتعلقالداراسة   الديمغرافية لعينةللخصائص  ب أخير لتحليلل، ومطذلك

 يعتوز  إختبار، من خلال نتائج الدراسة الميدانيةأهم تحليل وتفسير أما المبحث الثاني فكان مخصصا ل

ت باتحليل وصفي لإجابالدراسة في مطلب ثاني  نتائج المتغيرات في المطلب الأول، وعرض وتحليل وإستقلالية

المطلب الثالث لإختبار مدى صحة  ، وفييتضمنها الإستبيان المقدم لهم التي اتأفراد عينة الدراسة على العبار 

          .تقييم النموذج الهيكلي للدراسةفرضيات الدراسة و 
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 السابقة الدراسات 

دراسات سابقة ونتائجها بالرغم من قلتها التي تناولت موضوع مجموعة من أجل انجاز الدراسة، تم الإطلاع على 

قيمة الدراسة  زيادةوالتي تساعد في  وضوعالموالتي بينت بعض الجوانب المرتبطة بالبعد الإستراتيجي للمحاسبة، 

والتي تعد  من الدراسات السابقة العربية والأجنبيةالدراسة، وسيتم عرض لعدد قارنتها مع ما سيتم تقديمه في هذه بم

  :الأثرى والأقرب لموضوع الدراسة الحالي

 دور أساليب المحاسبة  :أطروحة دكتوراه بعنوان، )2018( البشير عثمان محمد أحمد دراسة

ة تطبيقية على شركة جياد دراس -الإستراتيجية في ترشيد القرارات الاستثمارية في القطاع الصناعي

السودان، أطروحة دكتوراه غير منشورة، كلية الدراسات العليا ، جامعة أم : أم درمان( لصناعة السيارات

الدراسة إلى بيان دور أساليب المحاسبة الإستراتيجية في عملية ترشيد واتخاذ  هذه هدفت ،)درمان الإسلامية

والتعرف على  ،شركة جياد لصناعة السيارات ىبالتطبيق عل اعيالقرارات الاستثمارية في القطاع الصن

الصعوبات التي تعترض استخدام تطبيق هذه الأساليب في الشركة المذكورة، حيث تمثلت مشكلة البحث في 

 . دراسة الجوانب ذات الصلة باساليب المحاسبة الاستراتيجية

  : إلى عدد من النتائج أهمها الدراسة تتوصلو 

ات دلالة إحصائية بين دور أساليب المحاسبة الإستراتيجية وترشيد القرارات الاستثمارية هنالك علاقة ذ - 

 ؛شركةالالمالية وريادة التكاليف ب روسهولة وتقييم البدائل المتاحة لهذه القرارات والحد من المخاط

  ؛شركةالالعاملين ب ىساليب المحاسبة الاستراتييجة لدأضعف وقلة المعرفة ب - 

الاقتصادية  التغيراتساليب المحاسبة الاستراتيجية العديد من العوائق من عدم مواكبة أ يواجه تطبيق - 

  ؛والتكنولوجية بالشركة

  :عدد من التوصيات أهمها إلى الدراسة تخلصو 

هميتها في ترشيد يب المحاسبة الإستراتيجية وذلك لأأسال ت الصناعية أن تتبنىآادارة المنش ىيجب عل - 

  ؛ةالقرارات الاستثماري

بأهمية تطبيق أساليب المحاسبة  ناعيةضرورة توعية الجهاز الإداري وخاصة الإدارة العليا للشركات الص - 

  ؛الإستراتيجية لتخفيض مخاطر الاستثمار إلى الحد الأدنى

رفع كفاءة وخبرات الموظفين العاملين في الإدارة المالية وخاصة في مجال تحليل الاستثمار وتقييم القرارات  - 

المالية وخاصة ما يتعلق بإستراتيجية  ورة، مع ضرورة إلمام المدراء التنفيذيين وأعضاء مجلس الإدارة بالأمالمالي

   ؛الاستثمار وتطبيقا�ا
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 الأداء  ىأثر المحاسبة الإستراتيجية عل: أطروحة دكتوراه بعنوان ،)2018( طارق ياسين الرواشدة دراسة

السودان، أطروحة : أم درمان( ة في البنك الإسلامي الأردنيدراسة ميداني - المالي في البنوك الأردنية

 هذه ، هدفت)دكتوراه غير منشورة، معهد البحوث والدراسات الإستراتيجية، جامعة أم درمان الإسلامية

 بالتطبيق على في البنوك الأردنيةعلى الأداء المالي أساليب المحاسبة الإستراتيجية  توضيح تطبيقالدراسة إلى 

 .في البنوكهذه الأساليب  هم  العوامل المؤثرة في تطبيقأعلى والتعرف ، الإسلامي الأردنيالبنك 

  : إلى عدد من النتائج أهمها الدراسة تحيث توصل

التكاليف على أساس الأنشطة، الجودة الشاملة، نظام الإنتاج في (تطبيق أساليب المحاسبة الإستراتيجية  - 

بالبنك تقدم مؤشرات دقيقة عن الأداء باتجاه تطوير وتحسين نوعية ) ازنالوقت المحدد، بطاقة الأداء المتو 

الخدمات المقدمة، وتؤدي إلى خفض التكاليف من خلال ممارستها في جميع العمليات، بحيث يمكن من 

  ؛تحقيق عوائد مالية مرضية من جهة وسد حاجات العملاء ومتطلبا�م من جهة أخرى

يجية بالبنك قاعدة بيانات لأهداف التطوير والتحسين المستمر للخدمات توفر أساليب المحاسبة الإسترات - 

الأمر الذي ينعكس نتائجه على تحسين العوائد المتحققة من خلال الاستثمار الأمثل للموارد �دف إبقاء 

  .الأردني مستمر بنشاطه في بيئته التنافسية البنك الإسلامي

  :عدد من التوصيات أهمها إلى الدراسة تخلصو 

  ؛تنمية الوعي والرغبة والقدرة على استخدام أساليب المحاسبة الإستراتيجية وتطبيقها بالبنك - 

العمل على زيادة إدراك القيادات الإدارية بأهمية الدور الذي تلعبه المحاسبة الإستراتيجية من خلال  - 

  ؛ الأداء المالي بالبنكأساليبها المتعددة والمتنوعة نحو توفير المعلومات الملائمة التي تساعد في تحسين

  ؛تطوير أساليب المحاسبة الإستراتجية المستخدمة لتتلاءم مع التطور الهائل في تكنولوجيا المعلومات - 

  ؛الاعتماد على المحاسبة الإستراتيجية وأدوا�ا في كل مرحلة من مراحل الأداء المالي بالبنك - 

  .هدافه الإستراتيجيةلأ موجهاالمالي وجعله  لبنك لتطوير أدائهلتكون حافز لوضع برامج أداء مستهدفة  - 

 الاتجاه نحو المحاسبة المالية : ، أطروحة دكتوراه بعنوان)2016(عــباس علي حسين الطليحي  دراسة

بحث تطبيقي في شركة بغداد للمشروبات الغازية  - الإستراتيجية ودورها في تعزيز القرارات الاستثمارية

روحة دكتوراه غير منشورة، قسم الدراسات المحاسبية، المعهد العراق، أط: بغداد( مساهمة خاصة

إلى تسليط الضوء على المحاسبة ، هدفت هذه الدراسة )العالي للدراسات المحاسبية والمالية،  جامعـة بغـداد

ت المالية الإستراتيجية وأهميتها في تقليل المخاطر الناجمة عن السياسات التقليدية المتبعة في إتخاذ القرارا

الإستثمارية وبيان الابعاد الاستراتيجية التي تمكن المستثمرين من تعزيز اجراءا�م في إتخاذ القرارات الإستثمارية 
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المستقبلية، بما يمكن توظيفه على المشاريع الإستثمارية المختلفة والتي تتيح افضل المشاريع وبما يضمن المحافظة 

عن ذلك إستخدام المحاسبة المالية الإستراتيجية من قبل وبما يمكنها من على المشاريع الحالية أو المرتقبة، فضلا 

تحقيق أهدافه وأداء مهامها في نطاق الاستراتيجي، وبيان أثر تطبيق المحاسبة الإستراتيجية على القرارات بصورة 

الاستراتيجي لبيئة عامة، والقرارات الإستثمارية بصورة خاصة من خلال القوائم المالية الإستراتيجية والتحليل 

الاعمال الخارجية والداخلية وبما يساهم في اتخاذ قرارات إستراتيجية رشيدة، وتشخيص الموقع التنافسي الحالي 

تم إختيار القطاع ، وقد في ظل المنافسة الشديدة نتيجة سياسات السوق المفتوح وامكانيات تطويره للمنظمة

عينة للبحث، لتطبيق القوائم المالية ) مساهمة خاصة(شركة بغداد للمشروبات الغازية و  الصناعي مجتمعا للبحث

الإستراتيجية لإظهار الوضع المالي المستقبلي للشركة، وتطبيق النسب والمؤشرات المالية وغير المالية وتحليل 

باستخدام ادوات المحاسبة المالية  البيانات للبيئة الداخلية والخارجية الحالية للوصول الى الوضع المستقبلي للشركة

  .)2015 -2009(لبيانات المالية الصادرة للشركة للسنوات ل الإستراتيجية

  :همها أنأ عدد من النتائجلالدراسة  توصلتوقد 

) الخارجية والداخلية(المحاسبة المالية الإستراتيجية هي مجموعة من الأدوات التي تعتمد على المعلومات  - 

اتيجي �دف قياسها وتحليلها وصياغتها بمنظور محاسبي عن طريق إيجاد التفاعل ذات البعد الاستر 

للمتغيرات البيئية الحالية والمتوقعة الحدوث �دف عكسها على البيانات المالية لتلبي احتياجات متخذي 

  ؛القرارات وخاصة القرارات المستقبلية منها

ن الأداء المستقبلي للوحدة أا توافر دليلا بشمرين لأ�يجية تعد ملائمة للمستثالقوائم المالية الإسترات - 

الاقتصادية وتقويم سياستها الإستراتيجية في مواجهة التحديات، فالمستثمرون بحاجة الى ان يستلموا 

الاقتصادية أو  ن زيادة حجم الاستثمارات في الوحداتأمعلومات تساعدهم في تحديد قرارا�م بش

  .لقائمةالاستمرار في الاستثمارات ا

  :أهمها من نتائج، الدراسةإليه  تتقديم مجموعة من التوصيات في ضوء ما توصلوتم 

إمكانية تبني الشركات فلسلفة الفكر المحاسبي الإستراتيجي لدعم نشاط تلك الشركات، فضلا عن ضرورة  - 

تراتيجية تعديل وتطوير النظم الحالية المستخدمة في الشركات بما يتوافق مع احتياجات الخطط الإس

   ؛ للأعمال من ناحية واحتياجات الاطراف الخارجية من جهة أخرى

إهتمام الشركات بالقوائم المالية الإستراتيجية لما له من أهمية ودور فاعل في بيان الوضع المالي لها، فضلا  - 

  .لقوائمعن دورها في ترشيد قرارات الاستثمار من خلال النتائج والمؤشرات التي تم الحصول عليها من ا

 



  ــــة ــــــدمـــمقـ م           

 دراسة )Iryna Kryshtopa, 2014( مقالة علمية بعنوان: )Strategic accounting 

organization at industrial enterprises( )Kyiv: Ukraine, National Academy 

of Management, actual problems of economics, scientific economic 

journals, Vol.06, No.156( مشكلة تنظيم المحاسبة الاستراتيجية في حل  إلى الدراسة، هدفت هذه

متكامل لتنظيم محاسبة من خلال �ج   اقتراحات لحل هذه المشكلةيموتقد الأوكرانيةالمؤسسات الصناعية 

فصل مراحل الإعداد والتطوير والتقييم والتنفيذ وذلك بالإدارة الإستراتيجية والمحاسبة المالية الإستراتيجية 

  .دام وكذلك التغطية التفصيلية لمراحل تنفيذهاوالاستخ

ة الإستراتيجية والمحاسبة المالية الإستراتيجية التي تساعد ياسبة الإدار المح�ج متكامل لتنظيم وقد قدمت الدراسة 

، ويسهل إلى حد كبير عملية اإدارة المؤسسات الصناعية في الحصول على معلومات إستراتيجية حول عمليا�

  .المؤسسات على اتخاذ قرارات استراتيجية تلكيساعد و  اسبة الإستراتيجية ويضمن عقلانية هيكلهاتنفيذ المح

  : الإستراتيجية، بـــ المحاسبة وأوصت الدراسة لتحقيق هذا النهج لتنظيم

 المحاسبة الإستراتيجية، وخصوصا أدوات المحاسبة العوامل أو الأساليب المؤثرة على تنظيم جميع مراعاة - 

  الإستراتيجية؛  التقارير أشكال أدائها وتطوير ومراقبة عمليا سينفذون ذلك الذين تراتيجية والموظفونالإس

 الفوائد تجاوزت إذا الإستراتيجية المحاسبة مشروع على والموافقة التحليل نتائج قراءة إدارة على يجب - 

 ؛النظر لإعادة قديمهوت التنفيذي الفريق قبل من تعديله يجب المشروع رفض حالة التكاليف وفي

 ؛النهائية والمواعيد ميزانيته حيث من لتنفيذ المشروع المقررة المراحل عن الانحرافات رصد - 

  ؛الموظفين تحفيز حول وتطوير إرشادات للموظفين معينة مؤشرات تقديم - 

 افوالأهد المهام لصياغة للمنظمة والداخلية الخارجية للبيئة الاستراتيجي للتحليل معلومات توفير - 

 النتائج؛ هذه أساس على لعمليا�ا الإستراتيجية

 الأهداف وتنظيم المنظمة، في الإستراتيجية تنفيذ واكتمال الإستراتيجية الأهداف تحقيق مراقبة - 

   .اللازمة والاستراتيجيات

 أساليب المحاسبة المالية : مقالة علمية بعنوان، )2013( ساكر ظاهر عمرو  زياد هاشم السقا دراسة

العراق، مجلة بحوث : الموصل( اتيجية ودورها في تحقيق القدرة التنافسية للوحدات الاقتصاديةالإستر 

هدفت هذه  ،)02:، العدد04:مستقبلية، مركز الدراسات المستقبلية، كلية الحدباء الجامعة، المجلد

ساليب التي يمكن من الأالإطار المفاهيمي للمحاسبة المالية الإستراتيجية مع تحديد أهم  حتوضيإلى  الدراسة

من خلال دعم كل من إستراتيجية قيادة الكلفة  للمنظماتخلالها المساهمة في تحقيق القدرة التنافسية 

 .وإستراتيجية التمايز
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  : نتائج منها إلى التوصلوقد تم 

ستخدام المحاسبة المالية الإستراتيجية هي الشكل المتطور لأساليب المحاسبة المالية، الذي يعتمد على ا أن - 

التحليل الاستراتيجي والنسب المالية والمزج بينهما وبين مخرجات النظم المحاسبية، وذلك لتوفير المعلومات 

  للمنظمة؛ المحاسبية الإستراتيجية اللازمة المتخذي القرارات، فضلا عن تحقيق القدرة التنافسية 

، وعليه فقد تم للمنظمةالقدرة التنافسية  أساليب المحاسبة المالية الإستراتيجية لها دور كبير في دعم أن - 

قائمة الدخل، قائمة المركز المالي، قائمة (إقتراح كيفية تطوير كل من أساليب القوائم المالية الأساسية 

  ،، بطاقة الأداء المتوازن، الرقابة الإستراتيجية)التدفقات النقدية

  : الدراسة إلى مجموعة توصيات منها تطرقتوقد 

يمكن أن تكون ملائمة للأغراض  الرقابة الإستراتيجيةو  بطاقة الأداء المتوازن ،الية الأساسيةالم القوائم - 

الغرض الوصول إلى مؤشرات من القوائم المالية التاريخية تتعلق  الإستراتيجية بعد استخدام أدوات متنوعة

ة إلى كل قائمة ولكل بالأداء المتوقع في المستقبل، سواء كان هذه الأدوات على شكل نسب مالية مضاف

نسبة مدلوله المالي، أو مقارنة السنة الحالية مع سنوات أخرى لتحديد التغيرات من سنة لأخرى لمساعدة 

  ؛  مستخدمي القوائم المالية في اتخاذ القرارات الإستراتيجية

علومات التي المهام التي يجب أن يقوم �ا المحاسب أصبحت الآن تتمثل في ضرورة توفير البيانات والمأن  - 

  للمنظمة؛ والإستراتيجية  تساعد على انجاز الأهداف المستقبلية

 للمنظماتجوهريا بالنسبة  ن دمج اعداد الموازنة وبطاقة الأداء المتوازن مع عمليات التخطيط يعد أمراأ - 

بادرات الإستراتيجية التي تتبنى تطبيق الإستراتيجية، إذ يتم اعتماد الموارد المالية والبشرية اللازمة لتحقيق الم

  ؛ )موازنة إستراتيجية، موازنة عمليات(وهذا يعني وضع تلك المتطلبات في صورة موازنة تتضمن مكونين 

�ا، ولكنها أضافت  ن بطاقة الأداء المتوازن لم تقدم بديلا عن مؤشرات الأداء المالي فهي بقت محتفظةأ - 

الأداء وربطها بالإستراتيجية، إذ قدمت وسيلة لترجمة لها مؤشرات غير مالية أدت إلى تطوير عملية تقويم 

إلى مجموعة أفعال يؤديها العاملون ومن خلال تكامل وتوازن محاور بطاقة الأداء  المنظمةإستراتيجية 

  .المتوازن يمكن الحكم على مدى نجاح تلك في تحقيق أهدافها الإستراتيجية

 2012( دراسة Majeed.A& Hamza.H,( ، بعنوانمقالة علمية) :Strategic Management 

Accounting Techniques in Romanian Companies: Some Survey 

Evidence( )Great Britain, Elsevier Science Ltd, Procedia Economics and 

Finance, Vol.03(التعريف بتقنيات المحاسبة الإدارية الإستراتيجية ودورها في  إلى ، هدفت هذه الدراسة

المعوقات والصعوبات وأهم الإدارة الإستراتيجية للإدارة المعاصرة للشركات الرومانية،  وغايات مة أهدافخد
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من يها، فوائد والميزات التي يمكن أن تعود عل، و تقنياتهذه الالتي تواجهها هذه الشركات في إستخدام وتطبيق 

  .الشركات الرومانية على عينة منيان توزيع استبب هاتطبيق إمكانية خلال دراسة هذه التقنيات ومن ثم

   : نتائج، هيأهم ما توصلت إليه الدراسة من و

أصبح إستخدام أساليب وتقنيات المحاسبة الإدارية الإستراتيجية ضرورة ملحة لجميع الوحدات من أجل  - 

  ؛البقاء، والنمو في ظل بيئة معقدة ومتغيرة

ق ميزات للشركات في حالة تطبيق وإستخدام دركت إدارات الشركات أن هناك فوائد يمكن أن تحقأ - 

  .تقنيات المحاسبة الإدارية الإستراتيجية، والتي تؤدي إلى تحقيق الغايات والأهداف الإستراتيجية لها

  : ما أهم ما جاء بالتوصياتأ

ضرورة تطبيق وإستخدام هذه التقنيات من قبل الشركات في يتناسب مع المصلحة المتوقعة وطبيعة عمل   - 

   ؛كة وأهدافها الإستراتيجيةكل شر 

الإهتمام بأجراء المزيد من الدراسات لتطبيق تقنيات وأساليب المحاسبة الإدارية الإستراتيجية على جوانب  - 

 .مختلفة وفي مختلف القطاعات الاقتصادية

 الإطار ألمفاهيمي للمحاسبة : مقالة علمية بعنوان ،)2007(مقداد أحمد يحي الجليلي  دراسة

العراق، مجلة تنمية الرافدين، كلية الادارة : الموصل( ية وتطبيقاتها في البيئة العراقيةالإستراتيج

تقديم مفهوم المحاسبة  ، هدفت هذه الدراسة إلى)86: ، العدد29: المجلد ،والاقتصاد، جامعة الموصل

المية الجديدة ومدة الإستراتيجية وكيفية المساهمة في تحقيق أهداف الوحدات الإقتصادية في ظل التطورات الع

تأثير المفهوم على ما تقدمه الوظيفة المحاسبية من معلومات، ومعالجة مشكلة التشكيك بقدرة المعلومات 

بالكفاءة التي تمكنها من المنافسة والمضاربة في بيئة الاعمال وفي ظل  المنظمةى خدمة اغراض لالمحاسبية ع

  .طبيقي في البيئة العراقيةالمتغيرات المتلاحقة، فضلا عن فحص الواقع الت

  : لى نتائج أهمهاحيث توصلت الدراسة إ

الفهم التفصيلي والبيئة المحيطة  دور الإدارة الاستراتيجية لابد من تغيير دور المحاسبة إلى التركيز على لتفعيل - 

  المنظمة؛ والمشاكل بصياغة وتطبيق إستراتيجيات

المدخل ، لمدخل التقليديوهي ا لمحاسبة الاستراتيجيةأن الفكر المحاسبي تضمن ثلاثة مداخل لتفسير ا - 

  ؛مدخل نظرية المؤسساتو  الاقتصادي

لتفعيل دور الإدارة الاستراتيجية لابد من أن تعمل المحاسبة على توفير معلومات داخلية تفصيلية، فضلا  - 

مام بالمعلومات التوفير معلومات خارجية عن المنافسين والاهت المنظمةعن التعاون مع إدارات أخرى في 

  ؛ تفيد في ترشيد قرارات الاستثمار الاستراتيجية وإعداد الموازنات الاستثمارية المستقبلية التي
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مهامها لابد من تطوير  لغرض توفير متطلبات الإدارة الإستراتيجية من معلومات تساعدها في أداء  - 

تفصيلية تساعد الإدارة على تنفيذ معلومات  القوائم المالية التقليدية واقتراح قوائم إضافية تتضمن

  . التخطيط الاستراتيجي ومتابعته

  :، منهاتطوير المعلومات المحاسبية لتدعيم الإدارة الاستراتيجيةوقد خرجت الدراسة بمجموعة توصيات تخص 

  ؛التحليل الاستراتيجي ربط مخرجات المحاسبة المالية بال مزيد من المعلومات التي تخدم أغراض - 

والتعاون بين المحاسبين  لومات عن خفض التكاليف والتحكم في تكاليف الإنتاج والتسويقتوفير مع  - 

  ؛المعلومات عن هياكل تكاليف المنافسين والمسؤولين عن إدارة التسويق للحصول على

  ؛ قدرات إنتاجية جديدة ربط عملية إعداد الموازنات التخطيطية باستراتيجية المنشأة �دف تطوير - 

  للمنظمة؛لمقاييس غير المالية للأداء مثل مقارنة المبيعات ودرجة رضا العملاء وولائهم الاهتمام با - 

وإدخال التعديلات عليها بما يخدم  إعادة النظر بالقوائم المالية الحالية في العراق مخرجات النظام المحاسبي،  - 

 ؛تفيدها في ترشيد قرارا�ا متطلبات الإدارة الإستراتيجية من معلومات

 .مفهوم المحاسبة الإستراتيجية من خلال المواد الدراسية والبرامج التدريبية بالتعريف الجامعات والمعاهد قيام - 

 دور المعلومات المحاسبية في  :مقالة علمية بعنوان، )2005( محمد حسن محمد عبد العظيم دراسة

ة، مجلة العلوم الاقتصادية الإمارات العربية المتحد: العين( تفعيل الإدارة الإستراتيجية في المنظمات

، العدد 21: والإدارية، كلية العلوم الاقتصادية والإدارية، جامعة الإمارات العربية المتحدة، المجلد

 تحديد المقصود بالمحاسبة الإستراتيجية وإستعراض الأساليب المختلفة التـيإلى  هدفت هذه الدراسة، )الأول

الإندماج على  لي المحاسبة والإدارة الإستراتيجية وتحديد أثـر هـذاظهرت في الأدب المحاسبي نتيجة دمج مجا

مفهوم المحاسبة الإستراتيجية على أساس أ�ا ا�ال الذي حيث تناولت  المعلومات التي تسعى المحاسبة لتوفيرها،

 وضحتأ، و إنعكاس أساليب الإدارة الإستراتيجية على المعلومات التي تسعى المحاسبة لتوفيرها يوضح كيفيـة

لتفاعل المحاسبة  مراحل تطورها والإتجاهات التي ظهـرت تالتعريفات المختلفة للمحاسبة الإستراتيجية، ثم تناول

الإتجاهات على المعلومات التي تسعى المحاسبة  مع الإدارة الإستراتيجية، وتحديد إنعكاسات كـل مـن تلـك

 .لتوفيرها لتدعيم الإدارة الإستراتيجية للمنظمات

هناك ثلاثة إتجاهات لتعريف المحاسبة الإدارية الإستراتيجية، يقوم الأول على أسـاس وخلصت الدراسة إلى أن 

التي تدعم تحقيق  إجمالي التطورات التي حدثت في مجال المحاسبة الإدارية �دف توفير المعلومات المحاسبية أ�ـا

الإستراتيجيات مع المحاسبة الإدارية، أما  تاج دمج أدبالمنظمة لميزة تنافسية، ويقوم الثاني على أساس أ�ا ن

الإستراتيجية فيركز على التفاعل بين المحاسبة الإدارية ووظيفة التسويق  الثالـث لتعريـف المحاسـبة الإداريـة

 ت الدراسةإستعرض، وقد المنافسة والنواحي الخارجية من أجل تحقيق المنظمة ميزة تنافسية والإهتمام بعنـصر
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لكل منها الإنعكاس على نوعية المعلومات  تسعة إتجاهات للربط بين المحاسبة والإدارة الإستراتيجية، وحددت

  . الإدارة الإستراتيجية التي يجب أن توفرها المحاسبة من أجـل تـدعيم

  : خلالمن  المعلومات المحاسبية لتدعيم الإدارة الإستراتيجية لتطوير الدراسة قترحاتالمويمكن إيجاز أهم 

 ؛ تخدم التحليل الإستراتيجيالتي لمعلومات باخرجات المحاسبة المالية بصورة شـمولية وربطهـا لمالنظر   - 

  ؛والتحكم في تكاليف الإنتاج والتسويق تخفـيض فيتنفيذ الإستراتيجيات التنافسية توفير معلومات تساعد  - 

والحصص السوقية  وحجـم المبيعـاتعلى توفير معلومات عن التكاليف والأسعار تعمل أن المحاسبة  - 

  ؛ مع إدارة التسويق التعاونبوالتدفقات النقدية ومدى إستغلال الموارد 

 ؛للمنظمة بالمقاييس غير المالية للأداء مثل فعالية المبيعات ودرجة رضا العملاء وولائهم الإهتمام - 

تطوير قدرات  اتيجية �دف إلىوإعداد موازنة إستر ، بإستراتيجية المنظمة ربط عملية إعداد الموازناتو  - 

    ؛ إنتاجية جديدة والوصول إلى عملاء جدد وأسواق جديدة

أجل الحصول على معلومات عن هياكل تكاليف المنافسين  تعاون المحاسب مع إدارة التسويق من ضرورة - 

 .تنافسية يـزةلموعن أسواق منتجات المنظمة من أجل تحقيق المنظمة 

 دراسة )Robert Nyamori, 2000(، مقالة علمية بعنوان :)Strategic Accounting: 

Revisiting The Agenda( )Palmerston North: New Zealand,  Working 

Paper Series, School of Accountancy, Massey University(، هدفت هذه الدراسة  

جية في استخدام المعلومات المحاسبية المحاسبة الإستراتيأو المحاسبة عن الوضع الاستراتيجي إلى توضيح أهمية 

 وضع أجل من المهارات من مجموعة لاكتسابالمحاسبين دعوة لوضع الاستراتيجيات وتنفيذها من خلال 

تحت مسمى المحاسبة الإستراتيجية من  للمنظمةنتيجة التغييرات في البيئة الخارجية استراتيجي  بشكل أنفسهم

الهرمي للمنظمة حيث سيشاركون في صياغة وتنفيذ واختيار خلال إعادة وضع أنفسهم في التسلسل 

الاستراتيجيات، وحثهم على تبني مجموعة من التقنيات التي يكون تركيزها مستقبليا وخارجيا على المنظمة 

  . بشكل خاص مع التركيز على أهمية مراقبة العملاء والمنافسين

  :  وقد قدمت الدراسة مقترحات، وهي

   ؛في المنظمة همغيير طبيعة المعلومات التي يقدمو�ا والمهارات التي يمتلكو�ا ودور تعلى لمحاسبين حث ا - 

في صياغة وتنفيذ  للمشاركة للمنظمةطلب من المحاسبين إعادة وضع أنفسهم في التسلسل الهرمي ي - 

  ؛واختيار الاستراتيجيات

بشكل  المنظمةوخارجيا على  المحاسبين مجموعة من التقنيات التي يكون تركيزها مستقبلياتبني  ضرورة - 

 .مع التأكيد على أهمية مراقبة العملاء والمنافسين خاص
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 دراسة )Keith.D & Frans.A,1999( ،مقالة علمية بعنوان) :Is It Time to Start 

Thinking About Strategic Accounting( ) Great Britain, Elsevier Science 

Ltd, Long Range Planning; International Journal of Strategic 

Management, Vol.32, No.03(إلى ضرورة تبني نظام المحاسبة الإستراتيجية   ، هدفت هذه الدراسة

كأساس تعتمد عليه معظم من أجل تحسين أدائها، من خلال العمل على موائمة استراتيجيا�ا مع مستوى 

لمعلومات المحاسبية اللازمة تالتي تحتاجها في كل مستوى في البيئة المحيطة �ا، ونوعية ا) التغيرات(الاضطراب 

وتطوير فريق المحاسبين الإستراتيجيين الذين يمكنهم سد الفجوة بين المحاسبة التقليدية والإدارة الإستراتيجية 

ياج لتلك وتزويد المديرين الإستراتيجيين بنوعية المعلومات المحاسبية التي يحتاجون إليها لاتخاذ القرارات، والاحت

لتوفير ) اقتراح أدوات المحاسبة الإستراتيجية(المعلومات الاستراتيجية تستلزم ضرورة استخدام أدوات محاسبية 

 . المعلومات الاستراتيجية اللازمة

  : وقد تطرقت الدراسة على النائج الآتية

  يا؛ فعل مستكشف وغيرالاستراتيجية  للإدارة جديد مجال هي الاستراتيجية أن المحاسبة - 

 لاتخاذ اللازمة الاستراتيجية الإدارة معلومات توفير يمكنها داخلية أنظمة طورت قليلة منظمات أن - 

  الاستراتيجية؛ القرارات

 هناك كانت وإذا المستقبل، في المنظمة ستواجهه الذي البيئي الاضطراب مستوى هناك حاجة لمعرفة - 

 حيث من المعلومات الاستراتيجية من لمختلفةا والقدرات، والاحتياجات الاستراتيجيات لتغيير حاجة

  ؛ وتأثير المعلومات، نوع أهميةنطاق، محتوى، 

  : وقد قدمت الدراسة مجموعة توصيات، وهي

 الإستراتيجيين  المحاسبين من جديد فريق تطوير لذلك يجب أن المعلومات مفتاح مهم للنجاح الاستراتيجي - 

 التي المعلومات بنوع الإدارة العليا وتزويد الإستراتيجية والإدارة التقليدية المحاسبة بين الفجوة يمكنهم سد

 المناسب؛ الوقت في القرارات لاتخاذ إليها يحتاجون

ضرورة استخدام أدوات مختلفة لجمع البيانات وتحليلها اعتمادا على مستوى الاضطرابات البيئية، لتزويد  - 

  ؛  المنظمة بمختلف التقارير من المحاسبة الاستراتيجية

 .  والتاريخية الكمية النوعية بالاضافة إلى المعلومات الإستراتيجية إلى المعلومات المحاسبة يحتاج تطوير نظام - 
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 دور المحاسبة الاستراتيجية في دعم القدرة  : بعنوان مداخلة ملتقى ،)2005( عطا االله وراد خليل دراسة

الأردن، المؤتمر العلمي الأول حول : عمان( ةدراسة اختياري -التنافسية لمنظمات الأعمال الأردنية 

الابداع والتغيير واقتصاديات المعرفة، كلية العلوم الادارية والمالية، جامعة الاسراء : الإبداع برؤية جديدة

 لتوصيف اتمهيد الإستراتيجية المحاسبة نظام على المؤثرة المتغيرات أهم عرض الدراسة إلى هذه هدفت، )الخاصة

 بين الجوهرية الفروق وتحليل تحديد، و ةبالشرك الإستراتيجية الخطط لدعم المقترح المحاسبي نموذجالأ وتحديد

 من مجموعة تقديم، مع الاستراتيجي المحاسبي نموذجالأ وبين الأردنية بالشركات ياحال المطبق المحاسبي نموذجالا

 الذي بالقدر وذلك الأردنية الأعمال نظماتبم المتبع المحاسبي نموذجالأ تطوير على القادرة العملية المقترحات

  .المقترح ستراتيجيالإ المحاسبي نموذجالأ مع يتوافق

 التي المحاسبية المعلومات بنظم الأردن في تمسك معظمأما أهم الاستنتاجات التي توصل اليها الدراسة هي أن و 

 من يضعف الذي الأمر الإستراتيجية القرارات خدمة من أكثر التشغيلية القرارات تخدم التي المعلومات تنتج

 .والدولية والإقليمية المحلية المنافسة في الدخول في اتوحدال هذه قدرة

  : وكانت أهم التوصيات التي توصل اليها الدراسة، هي

  لها؛  التنافسية القدرة لدعم الاستراتيجي المحاسبي الفكر فلسلفة تشركاال هذه تبني ضرورة - 

 الخطط حتياجاتإ مع يتوافق بما وذلك العملية الممارسة في المستخدمة الحالية نظمال وتطوير تعديل ضرورة - 

 .أخرى ناحية من الخارجية الفئات حتياجاتإو  ناحية من للوحدات الاقتصادية الإستراتيجية

دراسات سابقة  من مناقشة وتحليل ما جاءخلال من  تحليل الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحاليةويمكن 

  :النقاط الآتيةيمكن ذكر  ،التي تم عرضها) ربية وأجنبيةع(

في التطرق ) 2018( الرواشدة يناسيطارق  مع دراسة) 2018( البشير عثمان محمد أحمد اشتركت دراسة - 

في  هم العوامل المؤثرةأو ها والتعرف على صعوبات استخداموتطبيقها،  أساليب المحاسبة الإستراتيجية لأهم

 استخدام التحليل الاحصائي في الجانب التطبيقيذلك من خلال وتم  راء تطبيق عمليمن دون إجتطبيقها 

موضوع  ليب تختص فقط بالمحاسبة الإدارية الإستراتيجية دون المحاسبة المالية الإستراتيجيةاوهذه الادوات والأس

  ؛ الدراسة الحالية

في تعزيز القرارات  الية الإستراتيجيةالمحاسبة المدور  )2016(عــباس علي حسين الطليحي دراسة  تناولت - 

بالتطبيق العملي على القوائم المالية الإستراتيجية وايجاد التوقعات المستقبلية لها، وتحليل هذه الاستثمارية 

تم اجراء تحليل تطبيقي للبيئة ، و لى القوائم المالية الإسترتيجيةإالقوائم فضلا عن اقتراح قائمة جديدة تضاف 

ارجية ووضع تقييم لهذه البيئة ازاء كل عامل من العوامل المؤثرة �ا مع بيان قدرة الشركة على الداخلية والخ

، حيث ان اهتمام الدراسة جاء اجمالا حول التكييف مع هذه العوامل وبيان أثرها على القرارات المستقبلية

لخارجية دون التطرق على أهمية مع دراسة عوامل البيئة الداخلية وا المحاسبة المالية الإستراتيجيةتطبيق 
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، وتعد هذه الدراسة الأكثر إثراءا المعلومات المحاسبة وجود�ا في ذلك وكذا دور المحاسبين في هذه العملية

 ؛المحاسبة المالية الإستراتيجيةوالمرجع الأكبر والأشمل في كل الدراسات في تقديم وعرض 

، وقدمت ايجاد إطار مفاهيمي للمحاسبة الإسترتيجية على )2007(مقداد أحمد يحي الجليلي  ركزت دراسة - 

ومات جودة المعل عن إهمال فضلاللقوائم المالية الإستراتيجية من دون إجراء تطبيق عملي لهذه القوائم، عرضا 

 المحاسبين في توفير  تحديات ستراتيجية علىإلى قيام المحاسبة الإر�ا اشإرغم  المحاسبية ومشاركة المحاسبين

 ؛اللازمةومات المحاسبية المعل

إطار مفاهيمي للمحاسبة المالية الإستراتيجية  ،)2013(زياد هاشم السقا وساكر ظاهر عمر دراسة قدمت  - 

مع تحديد أهم أساليب المحاسبة المالية الإستراتيجية التي يمكن من خلالها المساهمة في تحقيق القدرة التنافسية 

الشكل المتطور لأساليب  المحاسبة المالية الإستراتيجيةفي اعتبارها أن  ، وتتفق مع الدراسة الحاليةللمنظمات

المحاسبة المالية الذي يعتمد على استخدام التحليل الاستراتيجي والنسب المالية والمزج بينهما وبين مخرجات 

توفير ورة ر ض، وفي تناول مهام المحاسب كالنظم المحاسبية، وذلك لتوفير المعلومات المحاسبية الإستراتيجية

 ت للمنظمة؛البيانات والمعلوما

دور المعلومات المحاسبية في تفعيل الإدارة ، )2005( محمد حسن محمد عبد العظيماستهدفت دراسة  - 

ظهرت في الأدب المحاسبي نتيجة دمج مجالي المحاسبة والإدارة  الأساليب المختلفة التـيباستعراض  الإستراتيجية

التي حدثت في  الاتجاهاتيميز هذه الدراسة هو تركيزها على  ، وماراحل تطورهام تالإستراتيجية ثم تناول

لكل منها الإنعكاس على نوعية  توحدد �دف توفير المعلومات المحاسبية الإستراتيجيةمجال المحاسبة 

اسة ، وهو الذي خدم الدر الإدارة الإستراتيجية المعلومات التي يجب أن توفرها المحاسبة من أجـل تـدعيم

 ت دور ومهام المحاسب في توفير المعلومات المحاسبية وتحليلها؛  لالحالية، غير أ�ا اهم

على المحاسبة الإدارية الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية  )2005(عطا االله وراد خليل دراسة  كزتر  - 

من دون بيان دور  لمنظمات الاعمال الاردنية، وتم استخدام التحليل الاحصائي في الجانب التطبيقي

     ؛ والتوجه المستقبلي لها المنظمةومات المحاسبية على نشاط وأعمال لالمع

في تحقيق القدرة  )2005(وراد خليل دراسة مع دراسة  )2013(هاشم السقا وظاهر عمر دراسة  اشتركت - 

اسبة المالية ولكن ركزت على المح ،كلفةتالتنافسية من خلال دعم استراتيجية التمايز واستراتيجية ال

للقوائم المالية الإستراتيجية والتي تتناسب  عرضا وقدمت ،)2005(وراد خليل  دراسة الإستراتيجية بخلاف

فضلا عن عدم  في توفير المعلومات المحاسبية، مع تناولها دور مهام المحاسب )2007(الجليلي  مع دراسة

  المنظمة؛تحليل البيئة الداخلية والخارجية المؤثرة على 

جانب جودة المعلومات المحاسبية من خلال الخصائص النوعية  علىفي مجلها إن هذه الدراسات لم تركز  - 

وأدوارهم الإستراتيجية التي يمكن أن يحدثوها بخلاف دراسة  هملت جانب مشاركة المحاسبينأالمميزة لها، وكذا 

زياد هاشم السقا  دراسة جانب المحاسب متفقة معأثارت التي  )2016(عــباس علي حسين الطليحي 

 ؛ذا الجانبفي ه )2013(وساكر ظاهر عمر 



  ــــة ــــــدمـــمقـ ش           

أما الدراسات الأجنبية فقد ركزت على الناحية الإدارية وما يتعلق بالمحاسبة الإدارية والكلفوية دون أن يتم  - 

على  في جانب محدود حثتالتي  )Nyamori, 2000(التطرق الى الجانب المحاسبي، باستثناء دراسة 

دعوة المحاسبين لاكتساب مجموعة من و  ،المعلومات المحاسبية لوضع الاستراتيجيات وتنفيذهااستخدام 

 على حيث أشارت، المهارات من أجل وضع أنفسهم بشكل استراتيجي نتيجة التغييرات في البيئة الخارجية

إعادة تحديد و  خلية والخارجيةتغيير تركيز المعلومات المحاسبية إلى المعلومات غير المالية والمستقبلية والداضرورة 

 .وهو ما يتفق مع الدراسة ويخدم الإشكالية المطروحة وضع وتنفيذ الاستراتيجياتفي مواقع المحاسبين 

  :السابقة بــ دراساتال عن توضيح اختلافات البحثويمكن 

 من خلال ستراتيجيةالمحاسبة المالية الإ وتوجيه المعلومات المحاسبية لتفعيلجودة  إستخدام جوانبتحليل أهم  - 

دوات المحاسبة المالية أتوظيف أهم المعلومات المحاسبية المستمدة من القوائم والتقارير المالية في  استخدام

  ؛التي لم تتطرق اليها الدراسات السابقةفي ذلك و وتوضيح مختلف النقاط  ،ومراحل تفعليها الإستراتيجية

للمنظمة من خلال أدواره ومهمامه  استراتيجية بناء في وإشراكه للمحاسب الاستراتيجي تناول البعد - 

  ؛أكثر ا�ال هذا فتح سواها دون حاولت الدراسة وهذه الاهتمام، قيد زال الإستراتيجية ما

المالية  أهمية التوجه نحو البعد الإستراتيجي في المحاسبة لإبراز الإقتصادية الجزائرية المؤسسات حالة تناولها - 

  .كانة ودور المحاسبين داخل تلك المؤسساتوم وإمكانية تفعيله

من فيها وإنما هي امتدادا لها، و  تعد قصورا دراسات السابقة المذكورة لاالختلافات عن الإ أن والجدير بالذكر

  .لهااستكمالا  وتعد الدراسةبالموضوع وبما يلائم الهدف من  الإحاطةالاعتبار لكي تتم  بعينن تؤخذ أالضروري 

  :استفادت منها هذه الدراسة، وهي سابقة والتيالدراسات العض الجوانب التي تخص حيث أن هناك ب

   قبلا؛ عليها والاطلاعمعرفتها  يتسنىالمراجع التي لم و المصادر  الكثير منإلى  الاهتداء - 

 للدراسة؛عليها في بناء بعض أركان الإطار النظري  الإعتماد - 

 . دراسة العلاقة التفاعلية بين المتغيراتالإفادة في الجانب العملي من هذه الدراسات في - 

   صعوبات وعوائق الدراسة  

يعد جديد على الساحة المحاسبية  المحاسبة الإستراتيجيةمن الصعوبات، خاصة أن موضوع  جملةعرفت الدراسة 

أهم مشاكل وعوائق ، وعموما تبرز جودة المعلومات المحاسبيةمع تناول بعدم وجود تأصيل نظري واضح لها 

  : الدراسة، في

  قلة الدراسات النظرية والتأصيلية التي تناولت المحاسبة المالية الإستراتيجية؛ - 

 ؛غير مضبوط الإطار المفاهيميكبير مما يجعله ال بالتعقيدطبيعة الموضوع الذي يتسم  - 

   علاقة التأثير بين المتغيرات مما قد يجعل الدراسة تبدو غير وافية؛ صعوبة ضبط جانب  - 

المؤسسات الإقتصادية الجزائرية خاصة في  طرفستجابة من والإ للإستماراتاليدوي  الميدانيتوزيع صعوبة ال - 

  ؛ائحة كوروناتحججها بجظل 
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       الأول  الفصل تمهيد

ووسائلها التقليدية قادرة على مواجهة التحديات للحفاظ على بقائها ونموها  تعد المنظمات بأساليبها لم

جعلت منها بيئة شديدة التعقيد مجهولة  ،وتميزها، في ظل بيئة الأعمال تشهد تغيرات عديدة، متسارعة ومتلاحقة

جه، نتيجة للطفرة الهائلة في الإعتماد على نظم المعلومات وإستخدام وسائل الإتصالات الحديثة والإنفتاح على التو 

  . الأسواق العالمية

وأمام تلك التحديات توجهت المنظمات لإهتمامها بمدخل الإدارة الاستراتيجية، بإعتباره المدخل المناسب الذي 

ة ت، ودعم هذا المدخل من خلال الإهتمام المتزايد والمستمر بالمعلومات المحاسبيفي مثل هذه التغيرا لأهدافهايبلغها 

التي تشكل العصب الحيوي في عملية اتخاذ القرارات الإستراتيجية، وهو ما ترتب عليه الاهتمام بمفهوم المحاسبة 

اتيجية على المعلومات التي الإستراتيجية على أساس أ�ا ا�ال الذي يوضح كيفية إنعكاس أساليب الإدارة الإستر 

   .تسعى المحاسبة لتوفيرها لتتلائم مع الإحتياجات الجديدة للإدارة

وعليه ظهرت العديد من المحاولات للربط بين تطورات مجال المحاسبة من جهة وبين الإدارة الإستراتيجية من جهة 

بضرورة تغيير طبيعة المعلومات التي توفرها  ، والتي تنادي"المحاسبة الإستراتيجية"أخرى في إطار أطلق عليه مصطلح 

  .  مستدامة المحاسبة والمهارات التي يمتلكها المحاسب وتغيير الدور الذي يلعبه من أجل تحقيق المنظمات لميزة تنافسية

دف إلى يعرف النهج المفاهيمي لبناء نظام المحاسبة الاستراتيجية من خلال إنشاء تدفقات المعلومات المحاسبية التي �و 

توفير المعلومات من الإدارة الاستراتيجية، حيث كان الإتجاه المحاسبي عند الربط بين المحاسبة والإدارة الإسـتراتيجية فـي 

ا بالإدارة الإسـتراتيجية والتوصل إلـى أدوات للمحاسـبة الإداريـة تتـصف هالتركيز على المحاسبة الإدارية وربط

التقليدية، وخروجا عن هذا الإتجاه حاول بعضهم الربط بـين  الداخلي للمحاسبة الإداريةوز التوجه ابالإستراتيجية تتج

  .  "المحاسبة المالية الإستراتيجية"المحاسـبة الماليـة والإدارة الإستراتيجية في نطاق أطلقوا عليه مصطلح 

ية بسبب نظر�ا الشمولية وربطها حيث ركز هذا الاتجاه على أن المحاسبة الإستراتيجية هي محاسبة مالية إستراتيج

بالمعلومات المحاسبية المالية والأهداف العليا للمنظمة من أجل تحقيق ميزة تنافسية، بإعتبارها الشكل المتطور للمحاسبة 

المالية الذي يعتمد على إستخدام التحليل الإستراتيجي والنسب المالية والمزج بينهما وبين مخرجات النظام المحاسبية من 

�دف قياسها وتحليلها ) الخارجية والداخلية(خلال مجموعة من الأدوات والأساليب التي تعتمد على المعلومات 

وصياغتها بمنظور محاسبي استراتيجي، وذلك لتوفير المعلومات المحاسبية الإستراتيجية اللازمة لمتخذي القرارات وخاصة 

  . القرارات المستقبلية منها
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      بةــتها بالمحاســـوعلاق دارة الإستراتيجيةالإ: المبحث الأول

في سعيها للتأقلم مع المتغيرات في البيئة المحيطة �ا، والمحافظة على مكانتها في السوق المنظماتعمدت 

 ،كونه منهج فكري يتميز بالحداثة والريادةعلى أسلوب الإدارة الإستراتيجية  ، وتطوير أدائها م مركزها التنافسيعود

ترتب  ، مماالعصب الحيوي في عملية اتخاذ القرارات التي تشكل ةتزايد أهمية المعلومات المحاسبير الذي أدى إلى الأم

   .كيفية إنعكاس الإدارة الإستراتيجية على المعلومات التي تسعى المحاسبة لتوفيرهابعليه الاهتمام 

    :إلى هذا المبحثقسيم وضيح علاقة الربط بين الإدارة الإستراتيجية والمحاسبة تم تتول

 ؛ الإستراتيجيةالإدارة ة ـــيـــماه: المطلب الأول - 

  ؛   لإدارة الإستراتيجيةا عمليات :المطلب الثاني - 

    .بين المحاسبة والإدارة الإستراتيجية الربط :المطلب الثالث -

 ية الإدارة الإستراتيجية   ــماه: المطلب الأول

 نيالذ نيوالمفكر  ينالباحث اهتمامب والتي حظيت ،الفكر الإداريالات الحديثة في ا� الإدارة الإستراتجية من تعتبر

  . هايمن خلال تبن قهايتحق كنيموكذا بالأهداف التي  �ا تحظى التي أصبحت ةي، وذلك للأهم�احاولوا الإحاطة 

   مفهوم الإستراتيجية -1

والتي تعنى  )Strategos( ن الكلمة اليونانيةم الأصلية جذورها )Strategy( تستمد كلمة الإستراتيجية

القوة المحيطة به من  )الجنرال(القائد  �ا يستخدميقصد �ا الطريقة أو الكيفية التي كان و  ،الجنرال أو القائد العسكري

 New Word( حـسب قـاموسقد عرفت �ذا المعنى و  ،النصر في الحرب مهارات سلوكية وسيكولوجية لضمان

Dictionary Webster's (بذلك كلمة قديمة  فالإستراتيجية، علم تخطيط العمليات العسكرية وتوجيهها بأ�ا

1.كريةالمستخدمة في إدارة المعارك وفنون المواجهة العس ارتبط مفهومها بالخطط مستعارة من الإدارة العسكرية
    

 مجال امتدت بعد ذلك إلى، فقد العلومبل طال كل  مقتصرا على المهام العسكرية فحسب هالم يعد استخدامغير أنه 

والقائمين على ممارسة العمليات الإدارية في  من قبل متخذي القرارات بالإستراتيجية ازداد الاهتمامو  الفكر الإداري

والإدارية، منها إدارة الأعمال  ال العسكري إلى مجال العلوم الاقتصادية�من ا وهكذا انتقل هذا المفهوم المنظمات،

  2.خاص بشكل

                                                 
 -  الوحدة الإقتصاديةالكيان، المنشأة، المشروع الشركة، المؤسسة، :في الدراسة كمرادف لمصطلحات المنظمةسيتم إستخدام مصطلح ،.  

، الطبعة الأولى، دار اليازوري للنشر والتوزيع ،الأردن :عمان( ،مفاهيم وعمليـات وحـالات دراسـية -الإدارة الإستراتيجيةزكريا مطلق الدوري،  - 1

   .12، ص)2005

، )2003الدار الجامعية،  ،مصر :الإسكندرية( ،ماذج تطبيقيةمفاهيم ون: الإدارة الإستراتيجيةثابت عبد الرحمن إدريس، جمال الدين محمد المرسي،  - 2
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الباحثين العلماء و  الكثيرتناولها  التي عديد التعريفات أن للإستراتيجية يوضح ،امفهوم الإستراتيجية إداري تناولو 

   .لها صياغتهالمعنى المقصود بالإستراتيجية على التعريف الذي تم  يتوقـف ، حيثالإداري الفكروالمتخصصين في 

  : سبيل الذكر لا الحصر على تناولهاومن بين التعريفات التي يمكن 

تحديد الغايات الأساسية طويلة الأمد للمنظمة، وتبيين طرق التصرف، وتخصيص الموارد  هي": الإستراتيجية - 

  1".الضرورية لتحقيق هذه الغايات

وتكامل منسق لنمط صناعة القرارات،  مفهوم معقد وتركيب ذو أبعاد فهي توحيد هي": الإستراتيجية - 

المنافسة،  الغرض والغاية والأهداف بعيدة المدى، وتحديد ا�ال أو قطاع لتكوينوالوسائل الأساسية 

والضعف الداخلي كوسيلة شاملة لتحقيق ميزة  والاستجابة للفرص والتهديدات الخارجية في ضوء القوة

خيرا مستوى الأعمال وأ منطقي لإيجاد صيغ مختلفة للمهام في المستوى الشامل للمنظمة أو تنافسية، ونظام

  2".لأصحاب المصالح كافة وإدار�ا تحقيقها المنظمةالاقتصادية والغير الاقتصادية التي تنوي  تحديد المساهمة

والخطط  مجموع القرارات التي تحدد وتبين الأهداف، المهام والغايات التي تنتج السياسياتهي ":الإستراتيجية - 

الذي تعتزم  ، نوع التنظيم الاقتصادي والبشريالمنظمةالرئيسية لبلوغ تلك الأهداف، كما تحدد مجال نشاط 

المساهمين، الموظفين،  إتباعه، طبيعة المساهمات الاقتصادية وغير الاقتصادية التي تسعى لتحقيقها من أجل

  3".الزبائن و ا�تمع

الذي والأسواق، بالشكل  والاستثمارات بين مختلف المنتجات عملية تخصيص المواردهي ": الإستراتيجية - 

  4."على رأس المال المستثمر يعظم العائد

بناء أو إقامة دفاعات ضد القوى التنافسية، أو إيجاد موقع في الصناعة، حيث تكون  هي: "الإستراتيجية - 

 5".أضعف ما يكون القوى

أسلوب تنفيذ الأنشطة  تحدددى الطويل، الم على المنظمةخطة عمل تشمل كافة أنشطة  هي" :الإستراتيجية - 

 6."متغيرةباستخدام موارد معينة في بيئة  دف طويل الأجل أو أكثر في سوق أو أسواق معينةهغ لبلو 

                                                 
  .26، ص)2004 ،الأولى الطبعة ،دار وائل للنشر ،الأردن :عمان( ،العولمة والمنافسة: الإدارة الاستراتيجيةكاظم نزار الركابي،  - 1

الطبعة الثانية،   ،دار وائل للنشر ،الأردن :عمان( ،الإدارة الإستراتيجية منظور منهجي متكاملمحمد صبحي إدريس،  طاهر محسن منصور الغالبي، وائل - 2

  .35، ص)2009
3- Raymond-Alain Thiétart, Jean-Marc Xuereb, Stratégies: Concepts, méthodes, mise en œuvre, (Paris: France, 
Dunod, 2005), p23.  

  .   104، ص)2003دار شركة الحريري للطباعة،  ،مصر :القاهرة( ،الإدارة الاستراتيجية للموارد البشريةعايدة سيد خطاب،  - 4

  .16، ص)2000الطبعة الأولى،  ،دار وائل للنشر ،الأردن :عمان(، الإدارة الاستراتيجيةفلاح حسن الحسيني،  - 5

، )2008الطبعة الأولى،  ،دار الهندسية ،مصر :القاهرة(،مهارات التفكير الاستراتيجي: تحديات العولمة والادارة الاستراتيجيةأحمد سيد مصطفى،  - 6
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  :الإستراتيجيةالتعريفات السابقة والمتعددة التي تم ذكر بعضها، يمكن القول أن  خلال من

  ؛ خطة عمل تشمل كافة أنشطة المنظمة على المدى الطويل - 

  ا الإدارة العليا للمنظمة؛تقوم � وإجراءات تتألف من مجمل أفعال - 

  ؛ الأهداف وتخصيص المواردتحديد بتقترن خطط مستقبلية تشمل  - 

  .المنافسةقطاع و  الأسواقو ) وسائل وطرق تحقيق الأهداف(صيغ الأداء تحدد  - 

  :      وبالتالي فهي مرتبطة بأبعاد رئيسية تمثل خصائص الإستراتيجية، والتي يمكن حصرها ضمن الشكل الموالي

  لإستراتيجيةالرئيسية ل بعادالأ): 01(ل رقم الشك

  

  

  

  

  

  

  

  

سلسلة ثقافة  المملكة العربية السعودية، :الرياض( ،التخطيط الاستراتيجي لنظم المعلوماتمحمد محمود مندورة، محمد جمال الدين درويش،  :المصدر

  .  12، ص)1994الحاسوب للإدارة العليا، جمعية الحاسبات السعودية، 

مما يجعلها إطار مهم  شكل، يمكن توضيح أهم الأبعاد التي تشكل خصائص مفهوم الإستراتيجية،من خلال ال

    1:وهي، نفسها وتتكيف مع المتغيرات البيئية مما يضمن القدرة على التنافس والبقاء المنظمةللعمل، ومن خلاله تثبت 

منسجمة ومتكاملة بإعطاء  يتم اتخاذ القرارات بحيث تكون :الإطار الذي يتم وفقه اتخاذ القرار - 

تنفيذ هذه ه لوضع الخطط، ومن المنظمةفالإستراتيجية هي القوة الدافعة في  ،الإستراتيجية الإطار العام والموحد

 ؛ أهدافها وغايا�ا لمنظمةلالخطط حتى تحقق 

ويتطلب  تقدم الإستراتيجية تعريفا له، المنظمةال الذي تتنافس فيه ا� :تعريف مجال منافسة المنظمة - 

أي أن  ،التطرق لقضية توسيع وتنوع النشاطات، وكذلك مجالات العمل المطلوب التخلي عنها هتحديد

  ؛  المستقبل وكذلك مجالات العمل التي يجب أن تكون في منظمةدد مجالات العمل الحالية للالإستراتيجية تح

                                                 
سلسلة ثقافة الحاسوب  ،عوديةالعربية الس المملكة: الرياض( ،المعلومات التخطيط الاستراتيجي لنظممحمد محمود مندورة، محمد جمال الدين درويش،  - 1

   .15-14ص  ، ص)1994للإدارة العليا، جمعية الحاسبات السعودية، 

 الإستراتيجية 

 الإطار الذي يتم وفقه اتخاذ القرار

  تحديد مهام الإدارة 

  )العليا، الوسطى والدنيا(

تعريف الإسهام الإقتصادي وغير 

 ي الذي تقدمه المنظمةالإقتصاد

كيفية الإستجابة للفرص والتهديدات 

  الخارجية ونقاط القوة والضعف الداخلية

 تحديد غايات المنظمة وأولويات

 تخصيص الموارد

 تعريف مجال منافسة المنظمة
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وسيلة لتشكيل الأهداف والغايات  تعتبر الإستراتيجية :تحديد غايات المنظمة وأولويات تخصيص الموارد - 

  ؛ وذلك بمعرفة الأنشطة المطلوبة لتحقيق هذه الغايات والموارد المطلوبة توفيرها للمنظمةبعيدة المدى 

على المستوى الداخلي  :كيفية الإستجابة للفرص والتهديدات الخارجية ونقاط القوة والضعف الداخلية - 

هو تحقيق التفوق الدائم والمستمر على  اكون الهدف من ورائهوي تستعمل الإستراتيجية كوسيلة لتحديدها

المنافسة الأخرى في جميع مجالات النشاط، ولا يكون هذا التفوق إلا بالفهم الشامل والعميق  المنظمات

التكيف مع المتغيرات الخارجية وتحقيق التوافق بينه وبالتالي  ،المنظمةللقوى الداخلية والخارجية التي تؤثر على 

  ؛ الإستراتيجية أداة مساعدة على تحقيقهو وبين الإمكانيات الداخلية 

للتمييز بين مهام كل مستوى من مستويات الإدارة في  ):العليا، الوسطى والدنيا(تحديد مهام الإدارة  - 

تشكل الإستراتيجية نظاما منطقيا، وتكون ناجحة بتوزيع المسؤوليات وتكاملها بما يحقق أقصى  المنظمة

، وتكون الإستراتيجية متشكلة من ثلاث استراتيجيات المنظمةم، وبعد النظر عن هيكلة الانسجادرجات 

  ؛ )، إستراتيجية العمل، إستراتيجية التشغيلالمنظمةإستراتيجية (هي 

مراعاة تحقيق المصلحة لكافة المستفيدين على المدى  تشمل :تعريف الإسهام الإقتصادي وغير الإقتصادي - 

 .صر وتوجيه الإستراتيجية نحو التركيز على تحقيق الربح السريع كحافز للعملالبعيد، وعدم ح

    مفهوم الإدارة الإستراتيجية -2

 تعريفات لمفهوم الإدارة الإستراتيجيةال لكثير منافي كتابا�م وعلماء الإدارة  والمؤلفين تناول عديد الكتاب

)Strategic Management( ،يمكن عرض أهمها في :   

والتصرفات  الأجل للمنظمات مجموعة من القرارات التي تحدد الأداء طويلهي : رة الإستراتيجيةالإدا - 

 1.الاستراتيجيات المصممة لانجاز أهداف المنظمة الخاصة بتكوين وتنفيذ

فن وعلم صياغة وتنفيذ وتقييم القرارات متعددة الوظائف التي تمكن المنظمة من  هي :ةيجيالإدارة الإسترات - 

تركز على دمج الإدارة والتسويق والتمويل والمحاسبة والإنتاج والعمليات والبحث ، والتي أهدافهاتحقيق 

  2.والتطوير ونظم المعلومات لتحقيق النجاح التنظيمي

طويل الأجل التي  العملية التي تضمن تصميم وتنفيذ وتقييم القرارات ذات الأثرهي : الإدارة الإستراتيجية - 

 3.ككل المنظمة من وجهة نظر العملاء والمساهمين وا�تمع �دف إلى زيادة قيمة

                                                 
  .11، ص)2007المكتب الجامعي الحديث،  ،مصر :الإسكندرية( ،الإدارة الإستراتيجيةنبيل محمد مرسي، أحمد عبد السلام سليم،  - 1

2- Fred R. David, Forest R. David, Strategic Management: concepts and cases a competitive advantage 
approach, (London: United Kingdom, Pearson Education Limited, Sixteenth edition, 2017), p33.     

  .06ص ،)2003، الدار الجامعيةمصر،  :القاهرة(، الأصول والأسس العلمية -الإدارة الإستراتيجيةمحمد أحمد عوض،  -  3
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مجموعة من القرارات هي الإدارة الإستراتيجية " ):Hunger & Wheelen( تعريف هينقر وويلن  - 

 1".أداء المنظمة في الأمد الطويل والتصرفات الإدارية التي تحدد

اغة وتنفيذ وتقييم القرارات يم وفن صعلهي الإدارة الإستراتيجية " ):Fred David( تعريف فرود دفيد - 

  2".أهدافها من تحقيق المنظمةالوظيفية المختلفة التي تمكن 

القرارات تصميم وتنفيذ أ�ا تشمل على جانب الإدارة الإستراتيجية يتضح من التعريفات السابقة أ�ا ركزت في تعريف 

  . التي تمكن المنظمة من تحقيق أهدافها طويل الأجل

الإدارة العليا  تلك العملية التي تتألف من مجموعة من الخطوات تقوم من خلالهاهي : لإستراتيجيةالإدارة ا - 

المنظمة، وتحديد الرسالة  بتحليل الفرص والقيود الموجودة في البيئة الخارجية، وأوجه القوة والضعف في

توى الوظيفي التي تتطابق الأعمال والمس والأهداف، ثم وضع الإستراتيجيات على مستوى المنظمة، ووحدات

و�ديدات البيئة الخارجية، ثم تطبيق تلك الإستراتيجيات وممارسة  مع أوجه القوة والضعف في المنظمة، وفرص

  3.الرقابة الإستراتيجية

المـــدى البعيد،  ا على�تصور الرؤى المستقبلية للمنظمة ورسم رسالتها وتحديد غاياهي : الإدارة الإستراتيجية -

ونقاط �ا  طةيطـر المحاوالمخ ت المتوقعــة بينها وبين بيئتها بما يسهم في بيان الفرصاوالعــلاقـ ـد أبعادهاوتحدي

  4.ومراجعتها وتقويمها دف اتخاذ القرارات الاستراتيجية على المدى البعيد�وذلك  والضعف المميزة لها، القوة

 قيبتحق لةيالكف اساتيالس اغةيوص اتيجيتراتهي ممارسات تنطوي على وضع اس :ةيجيالإدارة الإسترات -

 يرمع التقلبات الغ فيمن خلاله التك المنظمة ، كما توفر كذلك الإطار الذي تتمكنالمنظمة اتيأهداف وغا

 5.ئتهايمتوقعة في ب

 هي تلك العملية التي يتم من خلالها تحديد وصياغة العلاقة بين المنظمة والبيئة التي :الإدارة الإستراتيجية - 

تعمل فيها، من خلال تنمية غايات وأهداف وإستراتيجيات للنمو، وتحديد محفظة الأعمال لكل العمليات 

  6.والانشطة التي تمارسها المنظمة

                                                 
  .17، ص)2005داروائل للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى،  ،الأردن :عمان( ،أساسيات الإدارة الإستراتيجيةيد سعيد السالم، مؤ  - 1

2  - Fred R. David, Strategic Management: concepts and cases, (New Jerssey: United States, Pearson prentice Hall,  
13th edition, 2011), p06. 
3- Peter L.Wright et al, Strategic Management: Text and Cases, (Boston: Massachusetts, United States, Allyn and 
Bacon, 2nd Edition, 1994), p04. 

   .35، ص)2006 للنشر، المكتبة العصرية ،مصر :المنصورة( ،الإدارة الاستراتيجية بقياس الأداء المتوازنعبد الحميد عبد الفتاح المغربي،  - 4
5- Alan Walter Streiss, Strategic management for public and nonprofit organization, (New York: United States, 
Marcel Dekker Inc, 2003), p11. 

مجلة  ،المملكة العربية السعودية :الرياض( ،ممارسة الادارة الاستراتيجية في المنشآت الصناعية السعودية وعلاقتها بقدرة المنشأة وب،يأ بيحب ايناد - 6

  .428، ص)1997، نوفمبر 03: ، العدد37: ا�لد ،معهد الإدارة العامة ،الإدارة العامة
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الإدارة الإستراتيجية " ):Lawrence.R Jauch & William.F Glueck(تعريف لورانس ووليام  - 

وقد صممت  ،بتحديات البيئة للمنظمةلمزايا الإستراتيجية الخطة الموحدة، المتفاعلة والشاملة التي تربط ا هي

   1".لضمان تحقيق الأهداف الأساسية للمنظمة من خلال التنفيذ الملائم للمنظمة

هي رسم الاتجاه الإدارة الإستراتيجية " ):Strickland & Thmopson(تعريف ستريكلاند وتومسون  - 

لبعيد، واختيار النمط الإستراتيجي المناسب لتحقيق ذلك في وبيان غايا�ا على المدى ا لمنظمةلالمستقبلي 

    2".ضوء العوامل والمتغيرات البيئية الداخلية والخارجية، ثم تنفيذ الإستراتيجية ومتابعتها وتقييمها

بحيث  تصور المنظمة لعلاقتها المتوقعة مع بيئتها هيالإدارة الإستراتيجية " ):Ansoff(تعريف أنسوف   - 

 لتصور نوع العمليات التي يجب القيام �ا على المدى البعيد، والذي يجب أن تذهب إليهيوضح هذا ا

  3."المنظمة، والغايات التي يجب أن تحققها

على جانب أ�ا عملية تقوم على أساس الإدارة الإستراتيجية يتضح من التعريفات السابقة أ�ا ركزت في تعريف 

وضع على من أجل ) أوجه القوة والضعف(والبيئة الداخلية ) يداتوالتهدالفرص ( البيئة الخارجيةتحليل 

  .المـــدى البعيد على ها وتحقيق أهدافهاإستراتيجي

تحديد المنظمة لأهدافها وغايا�ا على المدى هي الإدارة الإستراتيجية " :)Chandler(تعريف شاندلر  - 

ة تخصيص الموارد وإعادة تخصيصها تعد تحقيق هذه الأهداف والغايات وإن عمليل البعيد وتخصيص الموارد

  4."ليامن مسؤولية الإدارة الع

عملية مستمرة لتنظيم وتنفيذ القرارات الحالية، هي الإدارة الإستراتيجية " ):Drucker( تعريف دريكر - 

م وتوفير المعلومات اللازمة، وتنظيم الموارد والجهود الكفيلة لتنفيذ القرارات وتقييم النتائج بواسطة نظا

  5".معلومات متكامل وفعال

تصور المنظمة لما  هيالإدارة الإستراتيجية " ):Tregoe & Zimmerman(تعريف تريجو وزيمرمان  - 

تريده وتسعى إلى بلوغه مستقبلا، وبذلك تحدد مسارها وخيارا�ا وأشكال سلعها أو خدما�ا المقدمة للزبون 

   6.والجمهور

                                                 
 .09، ص)2000دار وائل للطباعة والنّشر، الطبعة الأولى،  ،الأردن :عمان( ،الإدارة الإستراتيجيةحسن فلاح الحسيني،  - 1

2- Thompson .A, Strickland .A.J, Strategic Management: Concepts and Cases, (New York: United States, 
McGraw-Hill Companies, 13th Edition, 2003), p91.  

  .33، ص)1999مجموعة النيل العربية،  ،مصر( ،21الإدارة الإستراتيجية لمواجهة تحديات القرن عبد الحميد عبد الفتاح المغربي،  - 3

  .25، ص)2005دار وائل للنشر،  ،الأردن :عمان( ،مفاهيم وعمليات وحالات دراسية: دارة الإستراتجيةالإلك دوري، ريا مطزك - 4

  .    56، ص)2015الطبعة الاولى،  ،دار معتز للنشر والتوزيع ،الأردن :عمان( ،الادارة الإسترايجية الحديثةمحمد هاني محمد،  - 5

، )2017الطبعة الأولى،  ،دار امجد للنشر والتوزيع ، الأردن :عمان( ،تراتيجية وتحديات القرن الحادي والعشرينالإدارة الإسأكرم سالم النجابي،  - 6
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 والإمكانيات تخصيص المواردعلى جانب الإدارة الإستراتيجية ت في تعريف يتضح من التعريفات السابقة أ�ا ركز 

   الطويلعلى المدى  لتحقيق الأهداف والغايات

       :إلا أنه يمكن القول أن الإدارة الإستراتيجية ،يطول ذكرهاالتي المتعددة والكثيرة من خلال التعريفات 

 ؛ من بلوغ اهدافها المنظمةها بما يمكن من عملية اتخاذ قرارات استراتيجية وتنفيذها وتقويم - 

  ؛)طويلة الأجل(ذات الأثر المستقبلي تتبنى نظرة طويلة المدى وتعنى بالأهداف الكلية  - 

  ؛ في الوقت الحاضر وتستشرق تطورا�ا المستقبلية وتستعد لها بالمنظمةتتعامل مع الظروف المحيطة  - 

 ؛والخارجية للمنظمة امل التأثير في البيئة الداخليةعو والتكيف مع  بيئتهامع  المنظمة�تم بعلاقة  - 

 .واستثمار ما تتمتع به من مصادر القوة والتميز للمنظمةتوظيف الموارد والإمكانيات المتاحة  - 

مجموعة من  على تقوماتخاذ قرارات استراتيجية لإدارة الإستراتيجية على أ�ا عملية اف يوبناء على ما تقدم يمكن تعر 

 )أوجه القوة والضعف(والبيئة الداخلية ) والتهديداتالفرص ( البيئة الخارجيةتحليل  من خلالها يتم راحلوالم الخطوات

      .للمنظمةالموارد والإمكانيات المتاحة على المدى الطويل في ظل  مستقبلية خطط وأهداف وغاياتوضع من أجل 

  الإدارة الإستراتيجيةمفهوم مراحل تطور  -3

تطور من خلال  الإستراتيجي قدالإداري في مجال الإدارة الإستراتيجية أن الفكر الكتاب  أوضح العديد من

بديلا  مبني أساسا على النظم السابقة وليسخلالها تطور مفهوم الإدارة الإستراتيجية كان حيث   ،مراحل رئيسية أربعة

  .ابقةهذا المفهوم يتضمن حقيقة كل النظم والمفاهيم الإدارية الس أي أنعنها، 

    1:هذه المراحل الأربعةمل شتو 

 اعتمدت على نظام الموازنات وإدارة الرقابة على )م20 بداية القرن: ()الموازنات(مرحلة التخطيط المالي  - 

مقترحة  ، حيث يتم اقتراح موازنات سنوية للأقسام المختلفة تتضمن مشروعاتوإدارة التعقيدات الانحرافات

وغالبيتها  ،الماضي يعيد نفسه الموازنات تقوم على افتراض أن كونل عميق،  وغير مستندة إلى دراسة وتحلي

  ؛ تتمحور حول تحديد حجم المبيعات والأرباح المحتملة

الموازنات في التعامل مع  نظام فيالحاصل  لنقصلنظرا  )اتيبداية الخمسين( :مرحلة التخطيط طويل الأجل - 

إمكانيات وتسهيلات للتكيف  ع النمو وإدارة التعقيدات لتوفيرعلى توقالتركيز هذا المفهوم  حاولالمستقبل، 

اتجاهات الماضي وما يحدث �ا من تغيرات سوف تستمر في  بالإعتماد على إفتراض أن، مع التغيرات

  ؛وتشتمل أساسا التنبؤ بالمبيعات والتكاليف والتكنولوجيا اعتمادا على بيانات الماضي ،الحدوث مستقبلا

                                                 
1- Thomas L. Wheelen et al, Strategic Management and Business Policy: Globalization, Innovation and 
Sustainability, (London: United Kingdom, Pearson Education Limited, fufttenth  edition, 2018), pp37-38.    
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هتم بالتغيرات التي تحدث في القدرات والمهام إ )اتيبداية الستين( :لإستراتيجيمرحلة التخطيط ا - 

تفسيرات الماضي ليست   افتراض أنعلى م اق، و المنظمةبيئة السوق التي تواجه  كما ركز على  ،الإستراتيجية

التأكيد  القدرات أو الظروف المحيطة، وبالتالي فإن يحدث بعض الخروج عن ذلك الماضي نتيجة فيوسكافية 

�دف  )خاصة المنافسة والعملاء(العميق للبيئة الخارجية  لا يتم فقط على التنبؤ ولكن كذلك على الفهم

، مع الظروف الحالية وتنمية القدرة على توقع التغيرات ذات البعد الإستراتيجي على دقيقةالحصول على نظرة 

تغيرات بيئية سريعة تعد  ن حقيقة احتمال حدوثلك ،إطار زمني محدد لمعالجة القضايا الإستراتيجيةتوفير 

  ؛ نظرا لارتباطها بدورة التخطيط المنظمةفجوة إستراتيجية قد تغرق 

غير كافية  قوم أساسا على افتراض أن دورة التخطيطت) اتيمنتصف السبعين( :مرحلة الإدارة الإستراتيجية - 

القرارات الإستراتيجية  ، حيث أنالمنظمةتواجهها  للتعامل مع معدل التغيير السريع الذي يحدث في البيئة التي

الإستراتيجية والفرص والتهديدات وهو ما  تحتاج لأن تتخذ خارج دورة التخطيط حتى يتم الربط بين التغيرات

تحتاج إلى نظم مستمرة قائمة على معلومات واقعية فالمنظمة نجازه، لم يتمكن التخطيط الإستراتيجي من إ

 . حليل الدوريبالإضافة إلى الت

  مستويات الإدارة الإستراتيجية -4

وتركيز كل إستراتيجية، وتختلف  يمكن تصنيف مستويات الإدارة الإستراتيجية بصفة عامة طبقا لمحور اهتمام

وهناك عدة مستويات للإدارة  ، وباختلاف المستوى التنظيمي داخلها،المنظمةطبيعتها باختلاف مؤهلات وقدرات 

قطاع محدد في حد ذاته،  ، أو انحصارها في اهتمامالمنظمةتتفاوت من حيث مدى شموليتها لاهتمامات الإستراتيجية، 

   1:حيث يمكن التمييز بين

، من حيث اتجاهات ظمةنللمتتركز حول وصف التوجه العام  :المنظمةلإدارة الإستراتيجية على مستوى ا - 

وتعكس  ،تحقيق التوازن في محفظة استثمارا�ا وأساليب إدارة أنشطتها، وخطوط المنتجات، وكيفية النمو

، تدفق الموارد  المنظمنماذج القرارات فيما يتعلق بنوعية النشاط الذي يجب أن تنخرط فيه  المنظمةإستراتيجية 

وتتسم هذه الإستراتيجية بطول مداها الزمني كما أ�ا تتصف  ،إلخ... الأقسام المالية وغير المالية من وإلى

وتقع مسؤولية وضعها على الإدارة العليا، وتأخذ عدة الأشكال  ككل، المنظمةصياغة وتشمل بعمومية ال

     ؛الإستقرار، النمو أو الإنكماش: وهي

التنافس، وتحقيق  في المنظمةترتكز على توضيح طرق  :الإدارة الإستراتيجية على مستوى وحدات الأعمال - 

 أن نطاق الإستراتيجية أكثر يظهروهنا  ،و منتجات معينةمكانة معينة في أحد مجالات الأعمال، أو سوق أ

                                                 
 ،الطبعة الأولى ،والطباعة دار المسيرة للنشر والتوزيعالأردن،  :عمان( ،جديدة في عالم متغير ةدار إ -الاستراتجيةالإدارة عبد العزيز صالح بن جبور،  - 1
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 القيادة في التكلفة، التنويع: ككل، وتأخذ عدة أشكال أبرزها المنظمةتركيزا وأقل مدى من إستراتيجية 

    ؛إحدى الإستراتيجيات التنافسية حيث تتبنى عند تنفيذها إحدى إستراتيجيات التموقع أو والتركيز،

يشير هذا المستوى إلى الإستراتيجيات التي  ):الأنشطة(جية على مستوى الوظائف الإدارة الإستراتي - 

الأعمال، وتعمل على تنظيم استغلال مورد معين  اتالوظيفية الرئيسية داخل وحد تنتهجها الإدارات

د بتحليل أح ، بإهتمامهانطاقها إلى ما بعد إستراتيجية الأعمال ماديا كان أم بشريا، حيث يصل بالمنظمة

والضعف، وتشمل الإستراتيجيات الوظيفية كالإنتاج،  عناصر البيئة الداخلية لتحديد مجالات ونقاط القوة

، وهي )سنة أو أقل(تتصف بضيق أو قصر نطاقها الزمني ، و إلخ...التسويق، الموارد البشرية، المالية والمحاسبة 

  لتنفيذلفهي موجهة  ،ة بالأنشطة المختلفةالوسائل، آليات التنفيذ ومشاكله المرتبط تركز على الأساليب،

   .الوظيفية ويقوم بوضعها مديري الإدارات

  .منظمةستويات الإدارية الرئيسية للويمثل الشكل الموالي، المستويات الثلاث للإستراتيجية بالموازاة مع الم

  مستويات الإدارة الإستراتيجية): 02(لشكل رقم ا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

، )2008الطبعة الثانية، دار وائل للنشر والتوزيع، الأردن، : عمان( ،الإدارة والأعمالن العامري، طاهر محسن منصور الغالي، صالح مهمد محس :المصدر
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  :على مستوى المنظمة

  في أي الأعمال نحن؟ 

  :على مستوى وحدت الأعمال

  كيف يمكن أن ننافس في كل الأعمال الرئيسية؟  

 

  ):الأنشطة(على مستوى الوظائف 

كيف يمكن ان تستخدم الموارد في ا�الات   

من وحدات الأعمال؟  الوظيفية لتدعيم كل وحدة

 )الإدارة العامة(منظمة الأعمال 

وحدة الأعمال 

 ) B(الإستراتيجية 

وحدة الأعمال 

 ) C(الإستراتيجية 

وحدة الأعمال 

 ) A(الإستراتيجية 

ة ــيـالمال

والمحاس

ق  ــالتسوي الموارد البشرية 

 والمحاسبة 

 الإنتاج 
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    وتحدياتها المنظماتفي أهمية الإدارة الإستراتيجية  -5

   أهمية الإدارة الإستراتيجية -5-1

على تنمية تفاعلها مع بيئتها، وتستفيد من عديد  يساعدها لمنظماتان تتبنى الإدارة الإستراتيجية من قبل إ

     1:المزايا والإيجابيات، يمكن حصر هذه الاهمية في النقاط الآتية

المستقبلية والتنبؤ بما  تتطلب الإستراتيجية قدرا كبيرا من دقة توقع الأحداث :وضوح الرؤية المستقبلية - 

  ؛ معها، وتوفير ضمانات الاستثمار والنمو يساعد على التعامل الفعالا مم، مستقبلا المنظمةستكون عليه بيئة 

وقدرة على  تعتمد الإدارة الإستراتيجية على موارد بشرية ذات فكر إيجابي :القدرة على إحداث التغيير - 

الإستراتيجية يجيدون  إلى الأفضل فالقائمون على صياغة المنظمةمواجهة التحديات ورغبة في تطوير واقع 

  ؛ معوقا صناعة التغير وينظرون إليه باعتباره شيئا مرغوبا يبعث على التحدي وليس

 فالمديرين الذين يشجعون مساعديهم على :على التعاون مع المشكلات المنظمةحسين قدرات ت - 

مشاركة  الانخراط في عملية التخطيط إنما يزيدون في قدرا�م التنبؤية ومسؤوليا�م الإستراتيجية عن طريق

  ؛ين يدركون احتياجات التخطيط ومتطلبات النجاح فيهذولئك الأ

الإنتاجية  تساهم مشاركة العاملين في تكوين الإستراتيجية على تحسين فهم العلاقة بين :مشاركة العاملين - 

  ؛ والإنجاز والحافز وذلك في كل مرحلة من مراحل الإدارة الإستراتيجية وهو ما يثير دافعيتهم للعمل

الجماعي سوف يترتب عليها قرارات  ن الإدارة الإستراتيجية التي تستند إلى العملإ :لجماعيةالقرارات ا - 

الإستراتيجية الجيدة ويحسن من فرص الاختيار  جيدة بسبب التفاعل الجماعي والذي يولد العديد من البدائل

في جودة  وهو ما يزيد في العادة من أفضل البدائل المتاحةتستمد القرارات الجماعية ، كون الإستراتيجي

  ؛ وفعالية الخطط المختارة

إعداد  تقليل الفجوات والتعارض بين الأفراد والأنشطة، حيت تساعد المشاركة في :توضيح الأدوار - 

  ؛ الإستراتيجية على توضيح الأدوار وبيان العلاقات بينها

التأثير الملموس في  طيع تحقيقلا تست المنظماتفمن المعروف أن  :تحقيق التفاعل البيئي في المدى الطويل - 

أو اقتصادية أو تكنولوجية، أو  ظروف ومتغيرات بيئتها في الأجل القصير سواء كانت هذه الظروف سياسية

قرارا�ا الإستراتيجية التي تساعدها في  إلا أنه يمكنها تحقيق ذلك في الأجل الطويل من خلال، ... ثقافية

 ؛ المخاطر البيئية استغلال الفرص المتاحة والحد من أثر

                                                 
دار وائل للنشر والتوزيع،  ،الأردن :عمان( ،منظور منهجي متكامل: الإدارة الإستراتيجيةإدريس،  طاهر محسن منصور الغالبي، وائل محمد صبحي - 1

  .50، ص)2007 الطبعة الأولى،
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التنافسية، سواء على  في ظل الظروف المنظمةفالإدارة الإستراتيجية تقوى من مركز  :تدعيم المركز التنافسي - 

الإستراتيجي في بناء مزايا  التي تعتنق الفكر المنظماتمستوى الأسواق المحلية أو الخارجية، حيت تنجح 

وتنميتها لمواردها الداخلية التي تمكنها من  وما تفرزه من فرص تنافسية تستند في فهمها إلى بيئتها الخارجية

  ؛ استغلال هده الفرص بطريقة تفوق منافسيها

المتعددة  تساعد في تخصيص الموارد على أوجه الاستخدامات :التخصيص الفعال للموارد والإمكانيات - 

المتاحة، وبالتالي  البدائل الاستثماريةحيث يمكن توقع التكلفة والعائد الناجمة عن  للمنظمةللأنشطة المختلفة 

الأهداف ذات الأهمية الأولوية  يمكن تحديد أولويات الأهداف المتعددة والمتداخلة ومن ثمة توجيه الموارد لتلك

  .المنظمةلمستقبل 

   تحديات الإدارة الإستراتيجية - 5-2

عائقا في تطبيقها  تشكل واجه تحديات عديدةالإدارة الإستراتيجية، إلا أ�ا تالاهمية المرتبطة بالرغم من على 

   1:، ومن هذه التحدياتوتحول دون تحقيقها للأهداف والنتائج المسطرة

تزايد في معدلات التغيير في جميع ا�الات  دوما خاصة في السنوات الأخيرةيلاحظ  :زيادة معدلات التغيير - 

يفرض  المنظمةهذا التغير الحاصل في بيئة  ،... يةأو السياسية أو الاجتماعية أو التكنولوج سواء الاقتصادية

قيود كثيرة ويضعها في مواجهة لتهديدات مختلفة كما أنه يوفر لها فرص استثمار ونمو متعددة، وهو ما  عليها

  ؛ بر الأمان يعتبر تحد للإدارة الإستراتيجية عليها مواجهته وإثبات فعاليتها في الوصول بالمؤسسات إلى

مختلف الوظائف  لا تقتصر المنافسة على جودة السلعة وسعرها فقط إنما تعدت لتشمل :شدة المنافسة - 

من شدة المنافسة أكثر وأصبح  زادجديدة  زيادة المعاملات الدولية والعولمة الاقتصادية وفتح أسواقف، بالمنظمة

  ؛ واستمرارها ونموها المنظمةأمر صعب وإنما ضروري لنجاح  الحصول على ميزة تنافسية يصعب تقليدها

بأعمال  تعتمد على العامل غير الماهر القادر فقط على القيام المنظماتلم تعد  :تغير طبيعة قوى العمل - 

يتوقف على توافر  المنظماتبل أصبح نجاح  ،بسيطة ومتكررة والذي من السهل تدريبه ونقله من عمل لآخر

هم في وضع االتي من الممكن أن تسو  ويلالخبراء ذوي المعرفة المتخصصة في الإنتاج والتسويق والتم

  ؛ من منتجات وخدمات المنظمةوفعالية في زيادة رضاء العميل عما تقدمه  استراتيجيات ذات كفاءة عالية

على كو�ا قادرة  ةأصبحت المعرفة أكثر قوة إستراتيجي :التحول من الفكر الصناعي إلى الفكر الخدمي - 

معرفة المنتجات والعمليات  المعرفة والفكر الابتكاري يساعدان على لأن ،تحقيق ميزة تنافسية إستراتيجية

                                                 
  . 25، ص)2002 للنشر،دار محدلاوي  ،الأردن :عمان( ،مفاهيم ومجالات تطبيقية: الإدارة الإستراتيجيةأحمد القطيمين،  - 1
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 باستمرار نحو المنظماتالمعرفة الإدارية تقود ف ،المناسبة تحديد الفرص الإستراتيجيةو والعملاء وقوى ا�تمع، 

  ؛ طا�انشا النجاح بشرط أن تأخذ بعين الاعتبار كافة المتغيرات ذات التأثير المباشر والغير مباشر على

بحماية  لقد زاد دور جماعات الضغط وتعددت طلبا�ا وخاصة فيما يتعلق :زيادة دور جماعات الضغط - 

العملاء وتصاعد  البيئة، والصحة والسلامة والأمن الذي يجب أن يتوفر للعمال، والاهتمام بجودة وخدمة

يتوجب مراعاة هذه القيود  مما تللمنظماالمطالبة بتحقيق الدور الاجتماعي والالتزام بالسلوك الأخلاقي 

  ؛ التحديات والضغوطات عند صياغة الإستراتيجية استعدادا لمواجهة مختلف

معقدة  ها يجعل من التغير المستمر في بيئة الأعمال على مختلف مستويا�ا :تعقد بيئة الإدارة الإستراتيجية - 

البعض وتعدد العلاقات التي تربطها يضع  هاوصعبة التحليل والدراسة، كما أن تداخل العوامل البيئية مع بعض

  .ا وتقييمهاهفكرية وتحليلية عالية من أجل فهم الإدارة في مواجهة وضعية خطيرة تحتاج إلى قدرات

أو حتى  الواقع الاقتصادي اليوم يشكو ندرة في الموارد المطلوبة سواء مادية أو فنية :ندرة الموارد المتاحة - 

 ؛ وتطبيقها اليوم حتى تتمكن من إعداد الإستراتيجية المنظماته هتواج بشرية، وهذا يعد تحد كبير

  لإدارة الإستراتيجية    اعمليات : المطلب الثاني

 ىيجب عل) Process(عمليات وخطوات مراحل متتالية تشكل في جملتها  أربعةدة اللإدارة الإستراتيجية ع

  : ا، حيثمن يطبقها أن يسير عليه

  ؛ حلة ما قبل الانتهاء من المرحلة السابقة لهالا يمكن البدء في مر  - 

   ؛جودة كل مرحلة تتوقف على جودة المرحلة السابقة لها أن - 

  ؛ السابقة أو اللاحقة تغيير يحدث في أي منها يؤثر على المراحل الأخرىأي مراحل متداخلة ومتكاملة، فا أ� - 

 تتم بواسطته مراجعة هذه العملية وإجراء ضرورية تتطلب وجود تدفق مستمر للمعلوماتو عملية مستمرة ا أ� - 

 .الخطوات التصحيحية في أي من مكونا�ا

   .الإدارة الإستراتيجية يةصفة مبسطة العناصر الأساسية لعمليوضح ب المواليوالشكل 

  ستراتيجيةالعناصر الأساسية لعملية الإدارة الإ ):03(الشكل رقم 

  

-   

-   

  

Source: Thomas L. Wheelen et al, Strategic Management and Business Policy: Globalization, Innovation and 

Sustainability,(London: United Kingdom, Pearson Education Limited, fufttenth  edition,2018), p46.  

التحليل الإستراتيجي 

 )البيئي مرحلة التحليل(

 ةالإستراتيجي صياغة

 )مرحلة التصميم(

 ةالإستراتيجي تنفيذ

 )مرحلة التطبيق(

 ةالإستراتيجي الرقابة

 )مرحلة التقييم(
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هي بتقييم وتنت مجموعات من الأنشطة التي تبدأ من التحليل البيئيالإستراتيجية  رةتتضمن عملية الإداحيث 

كما تقوم كذلك بمراجعة  وتقوم الإدارة العليا بمراجعة وتحليل البيئة الخارجية لاستكشاف الفرص والتهديدات، ،الأداء

صياغة ب تقوم المنظمةوبعد تحديد هذه العوامل فان  ،وتحليل البيئة الداخلية للتعرف على نواحي القوة والضعف

تحديد  تحديد الرسالة والتي يتم في ضوئهارؤية المنظمة و  لصياغة يجية تمهيدابتقييم العوامل الإسترات الإستراتيجية

وفي النهاية يتم تقييم الأداء  ،والتي يتم تنفيذها من خلال البرامج والموازنات والإجراءات ،والاستراتيجيات الأهداف

  .نشطة التنظيميةللأ واسترجاع المعلومات التي تفيد في أحكام الرقابة وإعادة الاتزان والفاعلية

  ) يبيئالتحليل المرحلة ( التحليل الاستراتيجي -1

 المنظمةعبارة عن عرض، وتقييم، وجمع المعلومات من بيئتي هو ) Strategic Analysis( لتحليــل الاستراتيجيا

ن صحتها وضما ، لتجنب المفاجآتالمنظمةوالخارجية، وإيصال تلك المعلومات إلى متخذي القرارات داخل  الداخلية

  1.الطويل على المدى

هو تشخيص وتحليل البيئة الخارجية المحيطة بالمنظمة لمعرفة مدى التغيرات الحاصلة ولتحديد  التحليل الإستراتيجي

وتحليل البيئة الداخلية لمنظمة لمعرفة المواصفات والميزات التنافسية من أجل الفرص والتهديدات، كذلك تشخيص 

، والتحليل اخلية بشكل يساعد الإدارة على تحديد الإستراتيجية المفيدة لتحقيق أهداف المنظمةالسيطرة على بيئتها الد

البيئي هو إستعراض وتقييم البيانات والمعلومات التي تم الحصول عليها عن طريق مسح البيئة الداخلي والخارجية ومن 

�دف تحديد العوامل الإستراتيجية  اإستراتيجييلها لفي المنظمة، والذين يقومون بتح الاستراتجيينمديرية ثم تقديمها لل

  2.تحدد مستقبل المنظمةوالتي سوف 

وأدواته التي ه وأهداف منهما سماته تتطلب من الإدارة العليا إجراء نوعين من التحليل لكلالإستراتيجي عملية التحليل ف

   : ، وهماتستخدمها في عملية التحليل

  التحليل الداخلي  - 1-1

والمعرفية والتنظيمية ذات الصلة الوثيقة بحدود  تتمثل في مجموعة المكونات والمتغيرات المادية للمنظمةالداخلية  البيئة

المستوى البيئي التنظيمي الداخلي المرتبط بشكل محدد ودقيق بالتطبيقات الإدارية  تمثـل، فهي المنظمة الداخلية

                                                 
1- Thomas L. Wheelen, T.David Hunger, strategic management and Business Policy: concepts and cases, (New 
Jerssey: United States,  Pearson prentice Hall, 11th Edition, 2007), p10. 

   .  189-188، ص ص)2015دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع،  ،الجزائر :بوزيعة( ،مروج الإدارة الإستراتيجيةرضا خلاصي،  - 2

 - مصفوفة  و تحليل أومن أشهر أدوات لتحليل الوضع العام للمنظمة ه)SOWT ( للبيئة الداخلية والخارجية الإستراتيجي وهي أداة إستراتيجية في التحليل

مما يعطي رؤية إستراتيجية في ) نافسيةالت( من خلال تحديد نقاط القوة والضعف الداخلية بصورة نسبية وليست مطلقة والفرص والتهديدات في البيئة الخارجية

ولكنه يهدف للربط بين نتائج تحليل البيئة الخارجية الذي يحدد  بالمنظمةصياغة استراتيجيات، ولا يقف عند تحديد نقاط القوة والضعف في الموارد الداخلية 

   .الفرص والمخاطر في هذه البيئة وتحليل البيئة الداخلية
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ونواحي قو�ا الجوهرية ا يتجسد باختلاف في قدرا� للمنظماتاخلية لذلك فإن اختلاف البيئة الدللمنظمة والتنظيمية 

  1.ةيالتعامل مع التهديدات في البيئة الخارج أو ضعفها والتي من الممكن أن تصبح محددا أساسيا لاستغلال الفـرص أو

، وتقييمها للمنظمةاخلي الد رة تفصيلية داخل التنظيم وتجميع البيانات عن الأداءظهو إلقاء ن تحليل البيئة الداخليةو 

 .لتحديد مستويات الأداء وتبيان مجالات القوة والضعف

الاستناد إليها في تحديد  بتحليل وتقييم كافة العوامل الداخلية لأ�ا تمثل إحدى الركائز التي يتم المنظماتتم و�

   2:ة الداخليةالتحليل للبيئ أهم مساهمات ومبرراتمن واختيار البدائل الإستراتيجية المناسبة و 

  ؛للمنظمةتقييم القدرات والإمكانيات المادية والبشرية المتاحة  - 

  ؛المماثلة التي تعمل في نفس القطاع بالمنظماتومقارنته  المنظمةالتعرف على موقف  - 

  ؛يادة قدر�ا على استغلال الفرص ومواجهة للمخاطروتدعيمها لز تحديد نقاط القوة وتعزيزها والاستفادة منها  - 

  ؛آثارها السلبية وحتى تحويلها لنقاط قوة إن أمكن التغلب عليها والحد منمن أجل ف نقاط الضعف اكتشا - 

تحقيق الترابط بين نقاط القوة والضعف ونتائج التحليل الداخلي ومجالات بجية المختارة يزيادة فعالية الإسترات - 

  . التحليل الخارجي الفرص ومخاطر نتائج

  3:وهي داخلية على ثلاثة مستويات تمثل العوامل الإستراتيجية الداخليةيتم تحليل عناصر البيئة الو 

عبارة عن تنظيم رسمي للمراكز والأدوار والعلاقات بين الأفـراد  هو من المكونات الأساسية :الهيكل التنظيمي - 

   ؛المنظمة ها فيدرجة المركزية أو اللامركزية التي يتم تطبيق يتضمن، نحو تحقيق أهداف ومهام المنظمة والأقـسام

مجموع القيم والعادات وهي عبارة عن رسالتها وأهدافها، و  المنظمةتعكس ثقافة  :الثقافة التنظيمية - 

 والتي تؤثر على السلوك والتصرفات والاتجاهات الذهنية المنظمةالتي يشترك فيها كل أعضاء  والمعتقدات

    ؛مع الأطراف الخارجية المنظمةللعاملين وعلى طريقة تعامل 

ومواهب  قدرات بشرية مهارات، أصول مادية،( بشقيها الملموسة وغير الملموسة المنظمةتمثل موارد  :الموارد -

عليها خيارا�ا وأدائها إذا ما أحسنت التعامل مع هذه الموارد  عناصر إستراتيجية مهمة وقاعدة تستند )إدارية

من التفوق على المنافسين وبالتالي تحتاج هذه  المنظمةوقدرات تمكن  واستغلالها بشكل كفء لتحقيق ميزات

 الإدارة لغرض تقييمها وتثمينها باستمرار لمعرفة مواطن القوة الضعف فيها، الموارد أن توضع تحت مجهر

 .صنع خيارات إستراتيجية صحيحة وبالتالي القدرة علـى

                                                 
  .283، صالمرجع السابق ،لبي، وائل محمد صبحي إدريسمحسن منصور الغا رطاه - 1

  .131، صالمرجع السابق ،21الإدارة الإستراتيجية لمواجهة تحديات القرن عبد الحميد عبد الفتاح المغربي،  - 2

الطبعة الاولى،  ،نشر والتوزيع والطباعةدار المسيرة لل ،الأردن :عمان( ،إدارة جديدة في عالم متغير: الإستراتيجية الإدارةعبد العزيز صالح بن حبتور،  - 3

  .    201، ص)2004
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  التحليل الخارجي  - 1-2

لإنجاز خطط وبرامج العمل ولتحقيق  وتتعامل معـه لمنظمةاتحرك فيه الإطار العام الذي ت هي للمنظمة البيئة الخارجية

   1.جماعات التأثير أو الضغط المنافسين، مصادر الإمداد لكافة احتياجا�ا، وتشمل العملاء،، أهدافها

ماعية والسياسية والاجت عملية استكشاف العوامل والمتغيرات الاقتصادية والتكنولوجيـةهو  تحليل البيئة الخارجيةو 

والتهديدات ) ستغلالهالا(وذلك من أجل تحديد الفرص رصد ما يحدث فيها من تغيرات و والثقافية وقوى المنافسة 

والتهديدات من خلال تجزئتها  في بيئة المنظمة الخارجية ومعرفة مصادر هـذه الفـرص) تجنبها والتغلب عليهال( الموجودة

  2.نظمة من جهة أخرىالممن جهة وبين  تأثير والتأثر فيما بينهاوفهم علاقات ال أو أجزاء فرعية، عناصر إلى

  التحليل البيئي الخارجي يهتم برصد ما يحدث في البيئة الخارجية من تغيرات إيجابية تعد فرصا يمكن استغلالها لصالحف

ومعقدة،  لمنظمات شاملةلكون البيئة الخارجية و ، لتحاشيها للمنظمةديدا �ورصد التغيرات السلبية التي تمثل  ،المنظمة

إلى وجود  فقد طورت منهجيات مختلفة لعرضها وتبسيطها والتعامل معها، ومن بين أهم المنهجيات تلك التي أشارت

   3:، همامستويين أساسيين لهذه البيئة

ة، والتي والتكنولوجية، والثقافي تشمـل المتغيرات الاقتصادية، والاجتماعية، والسياسية :البيئة الخارجية العامة - 

ى اختلاف طبيعتها لع المنظماتتأثير البيئة الخارجية يصيب جميع ، و تكون خارج نطاق أو سيطرة أي منظمة

   ؛ وأنواع المنظمات القائمة في البيئة وتأثير هذه المتغيرات يختلف باختلاف طبيعة وأحجامها

نظمة، ويختلف تأثيرها من منظمة تشمل العوامل التي تقع في حدود تعاملات الم :ةالبيئة الخارجية الخاص - 

وتحليل قوى  وهم بيئة المهمة، البيئة الصناعية التنافسية، والتأثير عليها، للمنظمة نسبيا الرقابة ويمكن لأخرى

 .التي تزاول نفس النشاط، وتعرف أيضا باسم بيئة الصناعة للمنظماتتأثيرها ، و المنافسة

   )مرحلة التصميم( ياغة الإستراتيجيةص -2

تحديد عناصر القوة والضعف الداخلية وتحديد الفرص من التحليل الاستراتيجي قيام المنظمة بعملية عد ب

لعملية  ومن ثم التمهيد المنظمةالقيام بتحليل وتقييم تلك المتغيرات من أجل تحديد موقف  يتموالتهديدات الخارجية، 

المفاضلة بين البدائل المتاحة وأخيرا  بعدالمناسبة لها اتيجية حتى تتمكن من صياغة الإستر  لهااختيار التوجه الإستراتيجي 

 .حيز التطبيق هاوضع

                                                 
  .203، ص)2004الدار الجامعية،  ،مصر :الإسكندرية( ،المرجع في التفكير الإستراتيجي والإدارة الإستراتيجيةمصطفى محمود أبو بكر،  - 1

  .65، ص)2002الطبعة الأولـى، ة للنـشر والتوزيع، دار البـارودي العلميـ ،الأردن :عمان( ،الإدارة الإستراتيجيةسعد غالب ياسين،  - 2

غير منشورة، تخصص علوم التسيير،   أطروحة دكتوراه( ،حالة بعض المؤسسات الجزائري: أثر نظم المعلومات على الإدارة الاستراتيجيةبدراوي يحي،  - 3

  . 39- 38 ص ، ص)2015-2014، 03كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعـة الجزائر 
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وضع تحديدات لغايات المنظمة وأهدافها الرئيسية، وذلك  هي) Strategy Formulation( صياغة الاستراتيجية

  1.والسياسات المناسبة تيجياتتحديد الاسترا معالشاملة، بعد وضوح وتحديد رسالة المنظمة،  في ضوء الرؤية المستقبلية

 2:تتضمن عملية إعداد صياغة الاستراتيجية الجوانب التاليةو 

  ماذا نريد أن نحققه في النهاية؟ :الرؤية - 

  كيف نحقق أهدافنا؟  :الرسالة - 

ا في سعينا ، للعمل قانونا وأخلاقيما هي الالتزامات التي نتعهد �ا، وما هي الحواجز التي ننفذها :الهدف - 

  رؤيتنا ورسالتنا؟لتحقيق 

  رؤية المنظمة - 2-1

عن التقنية والتركيز  ، حيث توفر معلومات محددةالمنظمةخريطة مسار توضح مستقبل  هي) Vision( رؤية المنظمة

  .  مستقبلاأن تكون عليه  المنظمة تريدوما والإمكانيات التي يجب تطويرها  ،على العملاء والأسواق الجغرافية والإنتاجية

 وفي ظلها يتم تحديد رسالتها، ثم تشتق الغايات ،مةالمنظتحديد رؤية من خلال  تحديد التوجه الاستراتيجي يبدأحيث 

  .الأقسام الوظيفية ووحدات الأعمال شاركة مدراءبم من مهام الإدارة العلياحيث  ،هاالتي تؤدي إلى تحقيق والأهداف

تحقيقه ل تسعى رسم شكل مثاليل المنظمةأين تسعى ، شاملة يتوقف نجاح المنظمة في المدى البعيد على وجود رؤيةأين 

 لها،وجود رؤية  في التحقق منفي مرحلة مبكرة تسعى المنظمات لذلك ، �اتشتق من خلاله أهدافها وغايا مستقبلا

لمنظمة وصياغتها في ضوء تلك الرؤية، مما يسهم في تركيز بؤرة اهتمام ا نظرا لأن رسالة وغايات المنظمة سيتم بناؤها

   3.المضللة وخيمة للغاية وواضحة، وإلا فستصبح عواقب الرؤية بصورة قوية

  رسالة المنظمة - 2-2

 الإطار المميزو  ،وهي وثيقة تمثل دستور المنظمة والمرشد الرئيسي لكافة القرارات والجهود) Mission( رسالة المنظمة

السبب  �دف بيان، عملائها وأسواقها، منتجا�ا، للمنظمة عن غيرها من المنظمات الأخرى من حيث مجال نشاطها

  4.طويلة المدىوتغطي عادة فترة  ،ارسا�االجوهري لوجود المنظمة وهويتها وعمليا�ا ومم

الأهداف  واشتقاق الأهداف الإستراتيجية المطلوب انجازها علـى المـدى البعيـد تحديديتم  المنظمةوفي ضوء رسالة 

 .للمرحلة الأخرى

                                                 
  . 82صسابق، الرجع مالعبد العزيز صالح بن حبتور،  - 1

2- Frank T. Rothaermel, Strategic Management, (New York: United States, McGraw-Hill, Third Editions, 2017), 
p34. 

  . 47صسابق، المرجع البدراوي يحي،  - 3

  .111، ص)2000الدار الجامعية،  ،مصر :الإسكندرية(، جي وإعداد الخطة الإستراتيجيةالتفكير الإستراتيمصطفى محمود أبو بكر،  - 4
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تحاول رسالة المنظمة و  ،في عبارة أو جملةها يتم تلخيص المنظمةالرسالة هي الغرض الذي من أجله وجدت تعتبر و 

  1:الإجابة على التساؤلات الآتية

  ؟  المنظمةلماذا وجدت  - 

  ؟  )مجال نشاط المنظمة(ما هي طبيعة عملها  - 

  ؟  )مستقبلا الأعمال التي تؤديها( من هم الفئة المستهدفة - 

  ؟ المنظمةعمل  لتي تحكمما هي القيم ا - 

المنتجات والخدمات التي تخطط كا،  تصف ما تقوم به المنظمة فعلي بناء على الرؤية تنشئ المنظمات مهمةو 

يستخدم الناس في بعض الأحيان مصطلحات الرؤية والرسالة بالتبادل، لكن ، و لتوفيرها، والأسواق التي ستتنافس فيها

     2:ثحي في عملية الإستراتيجية يختلفون

  ؛تحدد الرؤية ما الذي تريد المنظمة تحقيقه في النهاية وبالتالي يمكن وصف الهدف من خلال الفعل - 

 .ا لذلكوفق تصف المهمة ما تفعله المنظمة إنه يحدد الوسائل التي تتحقق �ا الرؤية - 

    الإستراتيجية  المنظمة) غايات(أهداف  - 2-3

 والتحديد يجب أن تكون قابلـة للقيـاسوالتي في الأجل الطويل  ة تحقيقهما تريد المنظم الأهداف الإستراتيجية هي

  .والبساطة والوضوح في صياغتها

  لنجاحها المنشود، بل يجبالمنظمة والتحديد الدقيق لرسالتها لا يكفيان لتحقيق  المنظمةالصياغة المحكمة لرؤية ف

الإستراتيجية لتمثل ترجمة عملية  يـتم وضـع الأهـداف، حيث يتم على ضوء ذلك ترجمة ذلك إلى مستويات أداء مختلفة

بشأن عناصر البيئة الخارجية للمنظمة، وتأثيرا�ا  للتوجيهات الإستراتيجية العامة في نطاق الافتراضات التي تم وضعها

  3 .المحتملة المتوقعة علـى الفـرص والقيـود أو التهديـدات

  تحديد البدائل الإستراتيجية  - 2-4

، والتي تعبر عن هااتيجيــة المتاحة أمامتر لمنظمة، يتم تحديد البدائل الاسلسـة وتحليل البيئة الخارجية والداخلية بعد درا

   .المختلفة الوسائل المتوفرة للمنظمة والتي عن طريقها تأمل في تحقيق أهدافها الاستراتيجية على المستويات

   4:إلى ثلاث مجموعات هيها تصنيفوعموما يمكن  تيجية،اختلفت وجهات النظر بشأن تصنيف البدائل الاستراو 

                                                 
  .16، ص)2004الطبعة الأولى،  ،)بمبك(مركز الخبرات المهنية للإدارة  ،مصر :القاهرة( ،المبادئ والأدوات: الإدارة الإستراتيجيةعبد الرحمن توفيق،  -  1

2 - Frank T. Rothaermel, Op.cit, p: 36. 
  .443، ص)2000الـدار الجامعية،  ،مصر :القاهرة( ،التفكير الإستراتيجي وإعـداد الخطـة الإسـتراتيجيةمصطفي محمود أبو بكر،  -  3

مؤسسة الوراق،  ،الأردن :عمان( ،مدخل لادارة المنظمات في الألفية الثالثة: الادارة الاستراتيجية المستدامةمحمد حسين العيساوي وآخرون،  - 4

  .54، ص)2012
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، اذ تتعرف المنظمةم بتحديد الأعمال التي ستنافس فيها ت� :الاستراتيجيات على مستوى المنظمةالبدائل  - 

عليها تنميتها، والأعمال التي عليها الانسحاب منها، وتحديد أيضا الأعمال التي عليها  على الأعمال التي

وتضم إستراتيجية الاستقرار أو الثبات، وإستراتيجية النمو والتوسع، وإستراتيجية الانكماش ، قبلامزاولتها مست

  ؛ )الاستراتيجيات المركبة(الاستراتيجيات السابقة  أو التراجع، وخليطا من

ومراكز  المنظمة،بخلق التمايز بين مركز  �تم :الأعمال اتالاستراتيجيات على مستوى وحدالبدائل  - 

ثلاث  وتضم، منافسيها يها من خلال انجاز أنشطتها بشكل مختلف أو تأدية أنشطة مختلفة عنمنافس

ا �تنافس  وتحدد هذه الاستراتيجيات الآلية التي والتركيز، والتمييز، زيادة التكلفة،: استراتيجيات تنافسية هي

  ؛ لا لتحقيق أداء أفض�وذلك من خلال مصادر قو  للتفوق على منافسيها، المنظمة

تم بمجال وظيفي محدد يعمل على تنظيم استغلال مورد � :المستوى الوظيفي الاستراتيجيات علىالبدائل  - 

خلق المواءمة بين الاستراتيجيات الوظيفية ضمن وحدة ، وعلى )بشري مادي كان أو(معين بالمنظمة 

تراتيجية ، استراتيجية التمويل، اساستراتيجية التسويق :فيتتمثل ، و الاعمال الاعمال الاستراتيجية واستراتيجية

 .وغيرها ... المعلومات ظمنالعمليات واستراتيجية 

  الإستراتيجي  )الخيار( الإختيار - 2-5

تسهم في بلوغ الأهداف بشكل والتي بديلة الستراتيجيات الااستراتيجية من بين  قرار انتقاءهو  الإختيار الإستراتيجي

   1.أفضل

مـن  �ا والضعــف، وما يحيـط لتحليل الاستراتيجي، ومن خلال المواءمة بين جوانب القوةنتهاء من عملية افبعد الا

 وتحقق أهدافها الاستراتيجية رسالتها، ا تمثل�ة التي ترى أياتيجتر ديدات، تقترح العديد من البدائـل الاس�فـرص و 

   2 .تختار الأمثل من بينها وفق اعتبارات معينة، و ا�وغايا

في تستخدم ، و همراعاة توفر متطلبات وأهدافها مع من خلاله رسالتها المنظمةستراتيجي هو أفضل بديل تحقق لخيار الافا

     3:، وهيالخيار هذا ا�لمراحل يتم هناك  ، حيثالأعمال أسلوب تحليل محفظةأدوات ضرورية منها ذلك 

والتي المنظمة  ىمستو  ىتم توليدها عل وجود مجموعة من البدائل التي :وتوليد البدائل الاستراتيجية تطوير - 

  ؛ تكون قابلة للتطبيق وتتناسب مع أهداف المنظمة وتطلعا�ا المستقبلية نيجب أ

                                                 
  .206، ص)2004 دار الثقافة للنشر والتوزيع، ،الأردن :عمان( ،الإدارة الاستراتيجية المداخل والمفاهيم والعملياتنعمة عباس الخفاجي،  - 1

  .56- 55ص ص سابق، الرجع مالبدراوي يحي،  - 2

 -  يجية المتاحة، وتساعد هذه النماذج في تقويم مستوى الأداء وإعتماد هو مصطلح يطلق على أدوات تقييم البدائل الإسترات: تحليل محفظة الأعمالأسلوب

نموذج مصفوفة ماكنزي ، )Hofer( نموذج مصفوفة هوفر ،)BCG( الخيار الإستراتيجي المناسب، وهم هذه الأدوات نموذج مجموعة بوسطن الإستشارية

   .)GE-McKinsey Matrix( لشركة جنرال إلكتريك

  .208ص، السابقلمرجع امؤيد سعيد السالم،  - 3
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مجموعة من المعايير  ىتتم عملية التقويم بالاعتماد عل :تقويم البدائل الإستراتيجية وفق معايير محددة - 

: تتضمن معايير كمية، و تسهيل عملية الاختيار ذا�ا تقليل عدد البدائل المتاحة ومن ثم إلىاستخدامها  يؤدي

: منها غير الكميةأخرى و ، ... الملكية حق ىالاستثمار، العائد عل ىصافي الربح، الحصة السوقية، العائد عل

  وغيرها؛ ... الإستراتيجية مع البيئة، تحقيق المرونة وغيرها تلائم ىمد

يتم  ،تيار البديل الأفضل في ضوء المزايا التي يمتلكها كل بديليتم اخ :اختيار البديل الاستراتيجي المناسب - 

 . ىالاخر  البديل المناسب بعد إجراء الموازنة اللازمة بين سلبيات وايجابيات كل بديل في ضوء البدائل إختيار

   )مرحلة التطبيق( تنفيذ الإستراتيجية -3

إلى برامج وأنشطة عمل يومية،  لإستراتيجيةاترجمة هي ) Strategy Implementation( تنفيذ الإستراتيجية

عمله أو القيام به لتطوير إمكانيات المنظمة، بما يؤدي إلى تحقيق الأهداف التي تسعى لها في الوقت  طلوبما الم تحدد

المناسب وينصب على إعادة الهيكل التنظيمي وبناء على ثقافة منظمية جديدة تدعم تنفيذ الإستراتيجية بالإضافة إلى 

  1.ضع سياسات، برامج، نظم معلومات وإجراءات التي يؤمن تنفيذها تطبيق الإستراتيجية وبالتالي تحقيق الأهدافو 

أداء أنشطة معينة من أجل تمكينها من تحقيق  المنظمةإذا كانت هناك استراتيجية يجب تحقيقها، يتعين على ف

تنفيذ  ية هو اتخاذ مسار العمل المناسب لضمانلذلك فإن الهدف من تنفيذ الإستراتيج، الاستراتيجية المتوخاة

على هذا الأساس فإن  ،يجب أن تتوافق العمليات والأنظمة مع الاستراتيجية لذلك، ا للخطةقالإستراتيجية المختارة وف

  2 .التغييرات المخطط لها في الاستراتيجيات والعمليات والأنظمة يتم تفعيلها وتنفيذها

لا يعني النجاح في  جوهر الإدارة الإستراتيجية لأن النجاح في صياغة الإستراتيجيةهو ي التنفيذ الإستراتيجحيث أن 

عملية يتم من خلالها تطبيق تنفيذ الف العملي لما هو مخطط له يعتبر أصعب من التخطيط نفسه، قتنفيذها، لأن التطبي

يتم إعدادها من قبل مديري الأقسام والتي  ،الأنظمة الإدارية المساندة لتنفيذ الإستراتيجية الاستراتيجيات من خلال

   3:، والتي تمثل فيوهذه بمجملها تعد من الأنظمة الإدارية السائدة مع غيرهم من المديرين، والقطاعات بالاشـتراك

 البرنامج عبارة عن بيان للأنشطة أو الخطوات اللازمة لدعم الاستراتيجية): تحديد الإجراءات( البرامج - 

المنظمة كعنصر من  هتقوم �الإجراءات التي يمثل البرنامج مجموعة من ، و دة الاسـتعمالتحقيق خطة مفـر و 

قد تتضمن إعادة ، والهدف من البرنامج هو جعل الإستراتيجية محددة الخطوات ،الجهد المبذول لإنجاز الخطة

  للمنظمة؛أو تغيير الثقافة الداخلية  المنظمةهيكلة 

                                                 
الدار الجامعية،  :مصر :القاهرة( ،التفكير الإستراتيجي والإدارة الإستراتيجية، طارق رشدي جبة، مصطفى محمود أبو بكر، محمد المرسيجمال الدين  - 1

  .26، ص)2002
2- Gorazd Ocvirk, Strategic Management of Market Niches: A Model Framework, (Wiesbaden: Germany, 
Springer Gabler, 2018), p89. 
3- Thomas L. Wheelen et al, Strategic Management and Business Policy: Globalization, Innovation and 
Sustainability, Op.cit, pp52-53. 
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 أي إ�ا توضـيح للتكـاليف عنها بصورة نقدية، ن برامج المنظمة معبراي بياه): تكلفة البرامج( الميزانيات - 

آخر خطوة حقيقية لتقويم  التفصيلية لكل برنامج لأغراض التخطيط والرقابة ويعتبر موضع تخطـيط الميزانيـة

، ة في العمللا تخدم الميزانية فقط كخطة مفصلة للاستراتيجية الجديد، كذلك إمكانية الإستراتيجية المختارة

  للمنظمة؛  ا من خلال البيانات المالية الأولية التأثير المتوقع على المستقبل المالي بل تحدد أيض

تحدد طريقة التي أو التقنيات المتسلسلة نظام يتكون من خطوات متتابعة ): تفصيل الأنشطة( الإجراءات - 

  . فة التي يجب أداؤها لإنجاز برامج المنظمةويتصف بالتفصيل للأنشطة المتخل أو وظيفـة معينـة، أداء مهمة،

مرحلة الترجمة  �ا تنقل التخطيط الاستراتيجي إلىبأ�ا حاسمة لأتنفيذ الإستراتيجية مرحلة  ينظر إلىحيث  - 

تبدأ  إن تحويل الإستراتيجية المختارة من مجرد تفكير إلى عمل تبدأ من حيث، لجميع ما خطط سابقا الفعلية

  1:خطوات هي د ما يجب أن يتم عمله لتطبيق الإستراتيجية ويتم ذلك من خلال خمسهذه المرحلة بتحدي

وضع الأهداف السنوية نشاط لا مركزي يشمل بشكل  :تحويل الأهداف الإستراتيجية إلى أهداف سنوية - 

ي يقوم ثل الأساس الذتم لأ�ا ضرورية لتنفيذ الإستراتيجية الأهداف السنويةف ،المنظمةمباشر كل المديرين في 

الأداة الرئيسية لمتابعة التقدم نحو تحقيق الأهداف و  الوسيلة الأولية لتقييم المديرينو ، عليه تخصيص الموارد

    المنظمة؛مستوى كل من  طويلة الأجل وإرساء للأولويات على

إطار  ولية إعداد وتكوين الإستراتيجيات الوظيفية تقع فيؤ إن مس :تطوير الإستراتيجيات الوظيفية - 

التسويق، التمويل  :لمنظمة وهيلوليات الأقسام الوظيفية المختلفة التي تشرف على الوظائف الرئيسية ؤ سم

طبيعي أن الإستراتيجيات فمن ال ،من الوظائف والبحوث والتطوير والتنمية والإنتاج ونظم المعلومات وغيرها

يتم إعداد الإستراتيجيات للمنظمة، و يسية الإستراتيجية الرئ في إطار المنظمةدي إلى تحقيق أهداف ؤ الوظيفية ت

  ؛المنظمةوظيفة من وظائف  الوظيفية وهي تحدد أهداف وسياسات كل

ومرؤوسيهم  السياسات هي إرشادات تقود تفكير وقرارات وتصرفات المديرين :إعداد السياسات اللازمة - 

ومراقبة العمليات الحالية  لتنفيذ عند تنفيذ وتطبيق الإستراتيجية وعلى هذا فالسياسات توفر الخطوط العريضة

أ�ا إجراءات معيارية للعمليات فإن  وبما أنه يشار إليها على ،بما يضمن عدم تعارضها مع أهداف المنظمة

الخطوط  فهي تمثل كثير من الأفعال والتصرفات السياسة تساعد على زيادة فاعلية الإدارة من خلال تنميط

 لإستراتيجية وبالتالي فهي تساعد على سرعة الإنجاز وعدم تخطي الحدودألا تخرج عنها ا العامة التي يجب

  ؛خاصة عند تنفيذ الإستراتيجية

                                                 
، غير منشورةدكتوراه أطروحة ( ،اسة قطاع الاتصالات السودانيةدر : أثر الإدارة الإستراتيجية علي كفاءة وفعالية الأداءمحمد حنفي محمد نور تبيدي،  -  1

  .115-111 ص ، ص)2010جامعة الخرطوم، السودان،  مدرسة العلوم الإدارية،، قسم إدارة الأعمال
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تحدد وتوضح غايات فهي  ة،في نجاح تطبيق الإستراتيجي دورا مهما لقيادةل :قيادة عملية تنفيذ الإستراتيجية - 

للازمة للتنفيذ وتقوم بتدبيرها وتوزيعها المختارة والموارد ا وأهداف كل مرحلة من مراحل تنفيذ الإستراتيجية

المناسب  تشرف على إعداد التنظيم، و الإستراتيجية وأوجه النشاط الوظيفي المختلفة على وحدات الأعمال

 .الإستراتيجية المختارة ووضع وتطوير السياسات والإجراءات والبرامج الوظيفية والموازنات التخطيطية لتنفيذ

الإدارات أو الأجزاء  البناء أو الإطار الذي يحدد به يقصد :لمناسب والفعالبناء الهيكل التنظيمي ا - 

والأنشطة التي يتطلبها تحقيق  فهو يبين التقسيمات التنظيمية والوحدات التي تقوم بالأعمال الداخلية فيها

  ؛القرارات الإدارية كما أنه يحدد خطوط السلطة ومواقع إتخاذ وتنفيذ  المنظمة،أهداف 

  )والرقابة التقييممرحلة ( ابة الإستراتيجيةالرق -4

يتم تحديد مساهمة الإستراتيجية في تحقيق الأهداف المحددة مسبقا في مرحلة صياغة الاستراتيجية وهذا من 

، بحيث تعد هذه المعايير )تقييم موقف الإستراتيجيةلنقاط أساسية (خلال وضع معايير تقييم الأداء الإستراتيجي 

وأخيرا اتخاذ  ،توى الأداء من خلاله وتحديد الإنحرافات عن هذه المعايير الموضوعةستم الحكم على مالمقياس الذي ي

     1).تصحيح الأخطاء، معالجة أسباب القصور والإنحراف في أداء الأعمال(لذلك الإجراءات التصحيحة 

 فهي، والمبادئ المعتمدة الصادرة هي التحقق من أن ما يحدث يطابق الخطة المقررة والتعليمات) Control( الرقابة

  2.التأكد من مدي تحقيق الأهداف بالكيفية المطلوبة حد الوظائف الإدارية الرئيسية التي يمكن عن طريقهاأتعتبر 

 المنظمة على تحقيق الأهداف والغاياتتحديد مدى قدرة  وهي) Evaluation and Control( الرقابة الإستراتيجية

إعادة تكييف إستراتيجية المنظمة لتحسين قدر�ا و الأهداف ممكنة التحقق كما خطط لها، بنجاح وإذا كانت هذه 

  3.على تحقيق أهدافها

المتوقع، لمعرفة مدى التقدم نحو تحقيق الأهداف  دف إلى مقارنة الأداء الفعلي مع الأداء�الرقابة الاستراتيجيـة ف

ا عملية مستمرة لا �في الإدارة الاستراتيجية إلا أ آخر مرحلةهي ية جعملية الرقابة الاستراتيوبالرغم من أن المرسومة، 

 دف أيضا إلى اتخاذ الإجراءات التصحيحية، والبحث عن�قياس فعالية التنفيذ، إنما لاية مرحلة التنفيذ �تكون في 

  .السبب الذي أدى إلى التباين بين النتائج والأهداف

 )المرتدة( الأهداف الموضوعة وبذلك تزود الإدارة بالتغذية الراجعة الية مع�دف إلى مقارنة نتائج الأداء الححيث 

وإحكام  المنظمةوتتضمن تقويم أداء ، وإتخاذ الإجراءات التصحيحية إذا تطلب الأمر ذلك الضرورية لتقييم النتائج

                                                 
  .135ص، )2012ا�موعة العربية،  ،مصر :القاهرة( ،علومات ودورها في اتخاذ القرار الإستراتيجيمالالسعيد مبروك إبراهيم،  - 1

دار الفكر العربي، مصر  :القاهرة( ،ستة سيجما وبطاقة القياس المتوازن -اتجاهات حديثة في التقييم والتميز في الأداءتوفيق محمد عبد المحسن،  - 2

  .12، ص)2008

  .220، ص)2006ر وائل للنشر، دا ،الأردن :عمان( ،عمليتها المعاصرة ،مداخلها ،مفاهيميها :الإدارة الإستراتيجيةفلاح حسن عداي الحسيني،  - 3



       ية ــجـــراتيـــبة الإستـــــلمحاسلمي ــيــــالإطار المفاه :الفصل الأول 45          

 قابة الإستراتيجية إلى ثلاثةوتصنف الر  ،المختلفة ذات العلاقة بتنفيذ الإستراتيجيات المطبقة الرقابة على نشاطا�ا

  1:مستويات

الاستراتيجي  فهي �دف إلى إحكام الرقابة علـى الاتجـاه :)التنظيمية(الرقابة على المستوى الإستراتيجي  - 

  ؛العام للمنظمة نحو المستقبل وعلاقتها مع ا�تمع الذي تخدمه

 الإستراتيجية، عمليـة تنفيـذ الخطـطفهي �دف إلى إحكام الرقابة على  :الرقابة على المستوى التكتيكي - 

  ؛والتأكد من مطابقة الأداء مع الأهداف الموضوعة

  .قصيرة المدى تتعلق بأحكام الإجراءات الرقابية على النشاطات والخطط :الرقابة على المستوى التشغيلي - 

من العوامل، حتى  موعةتحقيق الرقابة الإستراتيجية يتطلب مراعاة بعض الشروط والأخذ بعين الاعتبار مجغير أن 

  2:وتشمل ،ة وظيفتها في هذه المرحلة المهمةتتمكن من تأدي

   ؛ المنظمةفي  يجب أن تتضمن الحد الأدنى من المعلومات الضرورية لإعطاء صورة واضحة عما يجري - 

  ؛ وضع معايير قياس كمية ونوعيةو سهلة للقياس أم لا،  سواءيجب أن تركز على النشاطات الحيوية  - 

باكتشاف الانحرافات  أن تزود متخذي القرارات بالمعلومات المطلوبة في الوقت المناسب ليسمح لهميجب  - 

  ؛وإخضاعها لإجراءات تصحيحية في الوقت المناسب

  ؛يجب أن تشمل جوانب الأداء قصيرة وبعيدة المدى وبنفس درجة الاهتمام - 

     . ل إلى معدلات الأداء المطلوبةل من أجل الوصو شالالتزام بمبدأ مكافأة النجاح بدل معاقبة الف - 

 بمختلف وظائفها، تحقق لها رسالتها المنظمةف الرقابة الاستراتيجية إلى التحقق من أن جميع الأنشطة التي تمارسها �دو 

  .، بأنشطة تحقق الهدف من الرقابةالمنظمةالتي وجدت من أجلها، ويتطلب ذلك قيام 

  ا�ومهامها بشكل فاعل وكفء في مجال الرقابة وتقويم الأداء الاستراتيجي فإولكي تتمكن الإدارة من تأدية أنشطتها 

   3:ستعتمد المراحل الآتية

  صياغة ووضع المعايير التي سيعتمد عليها في الأنشطة الرقابية وعملية قياس الأداء الاستراتيجي؛ - 

  قياس الأداء الفعلي ومقارنته مع النتائج المتوقع الحصول عليها؛ - 

  .جراءات التصحيحية عند وجود انحرافات واضحة بين الأداء الفعلي والمخططاتخاذ الإ - 

  

                                                 
  . 322صسابق، الجع مر الزكريا مطلق الدوري،  - 1

  .   408، صسابقالع مرجالرضا خلاصي،  - 2

  .222، ص)2000دار وائل للنشر، الطبعة الأولى،  ،الأردن :عمان( ،الإدارة الاستراتيجيةفلاح حسن الحسيني،  - 3
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باختلاف الأسس التي تستند عليها، وعلى  ستراتيجيةالإ مستخدمة في الرقابةوخلال هذه المراحل هناك عدة أساليب 

   1:من هذه الأساليب، ما تراه مناسبا لتحقيق رسالتها ورؤيتها من بينها، الإدارة أن تختار

هي خطة معبر عنها في شكل رقمي، تساعد في تحقيق التنسيق بين الموارد و  :الموازنات التقديرية - 

  تجعل عملية قياس وتقييم الأداء أكثر سهولة؛و  والاستخدامات

ومستويات  النشاط، أسلوب تستخدمه الإدارة أو الأطراف الخارجية في محاولة تفسيـر حركة :لـيال الميالتحل - 

لأساليب ا، النسب المالية: ، ويشمل عديد الطرق منهاء للمنظمة خلال فترة زمنية معينةالكفاءة والأدا

 وغيرها؛ ... الرقابة على الجـودة ،الكمية للرقابة

  بين المحاسبة والإدارة الإستراتيجية الربط: الثالثالمطلب 

أدت الى  ،المعلوماتنظم إستخدام تكنولوجيا و على لإعتماد امتلاحقة في تطورات  يئة الأعمالشهدت ب

تطوير لاولات المح لذا ظهرت عديد على خدمة الأغراض الإدارية،قدر�ا مدى و  ةالمعلومات المحاسبيالإهتمام ب تزايد

طلق عليه المحاسبة إطار أ الربط بين المحاسبة والإدارة الإستراتيجية فيمن خلال  لإدارةاالمحاسبة لتتلائم مع إحتياجات 

  .التي تسعى المحاسبة لتوفيرها يوضح كيفية إنعكاس أساليب الإدارة الإستراتيجية على المعلومات مجالك الإستراتيجية

   بين المحاسبة والإدارة الإستراتيجية مراحل تطور الربط  -1

الأدب المحاسبي العديد من المحاولات التي بذلت لتطـوير المحاسـبة وتحسين نوعية المعلومات التي توفرها  عرف

تلك المحاولات من خلال توضيح المراحل التي مرت �ا  دعم الإدارة الإستراتيجية للمنظمات، ويمكن تحليلمن أجل 

   2:والتي تتمثل في المراحل التالية

   المرحلة الأولى - 1-1

 ملائمة المعلومات التي توفرهاعدم بشأن  تحفظات ظهور بدأت بصورة موسعة في أواخر الثمانينيات بعد

تطوير وإتباع العديد من التقنيات  إلىذلـك  ويرجع  عتمد عليها الإدارة لتحقيق ميزة تنافسية مستدامة،المحاسبة كي ت

 بعد منتصف السبعينيات وعدم حدوث تطور ملموس في أساليب المحاسبة لمواكبـة تلـك الصناعية المستحدثة

المترتبة على تطبيق تلك  ارة عن المعلوماتالتطورات، فلم توفر المحاسبة أساليب مناسبة لقياس وإعداد تقارير للإد

لإتمام العمليـة الإنتاجيـة، مـدى تحـسن  اللازمة مستوى الجودة، التخفـيض فـي الفتـرة زيادة الإنتاجية أو مثلالأساليب 

   .لتحقيق الميزة التنافسية للمنظمات المعلومات مصادرا تمثل كـل تلـكحيث  ،أو ريادة المنتجمرونـة المنـتج، 

                                                 
  .65- 64، ص ص سابقالمرجع البدراوي يحي،  - 1

الإمارات العربية المتحدة، مجلة : العين( ،دور المعلومات المحاسبية في تفعيل الإدارة الإستراتيجية في المنظماتمد حسن محمد عبد العظيم، مح -2

-07، ص ص )2005جوان  ، العدد الأول،21: ا�لد ،العلوم الاقتصادية والإدارية، كلية العلوم الاقتصادية والإدارية، جامعة الإمارات العربية المتحدة

09.  
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في مجال المحاسبة أبرزها محاسبة تكاليف النشاط  موعة من الأساليب الحديثة نسبياالفترة بظهور مجهذه إتسمت فقد 

يتمثل ، و تكاليف الجودة وحساب تكاليف الطاقة التحليل الإسـتراتيجي للتكـاليف وحـساب مثلأخرى مجموعة و 

التي ، و  معلومات عن جوانب الأداء الداخلي للمنظماتيروفلتتم العامل المشترك بين تلك الأسـاليب فـي أن تصميمها 

  .التركيز عليها كي تنجح المنظمة في الأسواق التنافسية الجديدة يجب

   المرحلة الثانية - 1-2

تحت أساليب شاملة لتكوين الوضع  جموعات من المداخل المترابطة تنـدرجتضمنت صياغة ما يمكن وصفه بم

 يضم عدة مداخل مترابطـة هـي محاسـبة سبة على أساس النشاط تمثل أسلوبا شاملاالمحا لمثالإستراتيجي للمنظمات، 

وإعداد  تكاليف النشاط والمداخـل الأخرى المتعلقة بـه مثـل تحليـل ربحيـة المـستهلك وتحليل الربحية المباشرة للمنـتج

 المداخل في أ�ا تركز جميعا شترك بـين تلـكالموازنات على أساس النشاط وإعداد خرائط الأنشطة، ويتمثل العامل الم

  .على النشاط

وتضم المحاسبة " المحاسبة عن التكنولوجيا الصناعية المتقدمة" على ا�موعة الثانية مـن المـداخل المترابطـة مـصطلح يطلقو 

، )المرجعي(لأداء المقارن القيمة ومجموعة من المداخل المثيلة منها نظرية المحددات ا عن تكلفة الجودة وتحليـل سلـسلة

من أجل تقديم  ،هو البحث عـن التميـز التـشغيلي يجمع بين تلك الأساليب عاملا مشتركا، و والتحـسين المـستمر لـلأداء

ومفاهيم المحاسبة الإدارية وإدارة الإنتاج وإدارة  قيمة أفضل للعملاء، وتعتمد مداخل هذه ا�موعة على موضـوعات

  .العمليات

أن يطلق عليه المحاسبة  �موعة الثالثة من المداخل الشاملة مجموعة الأساليب التي تندرج تحت إطار ما يمكنتضم او 

تشمل  ،المحاسبة الإدارية ومن إدارة التسويق مـستمدة مـن تضم هذه الأساليب أفكارا ومفاهيمو اتيجية، الإدارية الإستر 

محاسبة التكاليف المستهدفة، والمحاسبة عن تكاليف دورة حياة  أساليب تلك ا�موعة تحليـل موقـف المنافـسين،

معلومات تحليل مواصفات المنتجات، وتحليل سلسلة القيمة، وتتضح مـن  المنتجات، وتستفيد هذه الأساليب من

  .ينا�موعة أ�ا أكثر تركيزاً على النواحي الخارجية للمنظمة مقارنة با�موعتين السابقت طبيعـة أسـاليب هـذه

    المرحلة الثالثة - 1-3

حققت ثلاثة منها صدى محاسبي حيث  الفلسفات الإدارية، هو صياغة مجموعة من هذه المرحلة أهم ما يميز

 .الإدارة على أساس النشاط، وإدارة التكلفة الإستراتيجية، وإدارة التكلفة المستهدفة واضح هـي

والمفاهيم  نها طريقـة مختلفة لدمج مجموعة مـن الأسـاليبواضح بين تلك الفلسفـات ولكن لكل م يوجـد تـداخلو 

  .للمنظمات والموضوعات، وبالتالي لكل منها طريقة مختلفة لتحقيق الميـزة التنافـسية المـستدامة
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  : الإستراتيجية تم من خلال ثلاثة مراحل بأن الربط بين المحاسبة والإدارة القولمما سبق يمكن و 

الحديثة في مجال المحاسبة تركز على توفير معلومات عن  بظهور مجموعة مـن الأسـاليب تميزت :المرحلة الأولى - 

يساعد التأكيد على أهمية المحاسبة والمعلومات المحاسبية، وتتفق مواصفات تلك  الأداء الداخلي للمنظمـة بمـا

  ؛ المدخل الإنتقادي لنشأة المحاسبة الإستراتيجية المرحلة مع تفسير

الإستراتيجي  تطوير مجموعات من المداخل المترابطة �ـدف تـدعيم الموقـف اتم خلاله :انيةالمرحلة الث - 

تركز على التميز التشغيلي  للمنظمة، فتم تطوير مجموعة من المداخل تركز على النشاط، ومجموعة من المداخل

ن المداخل تركز على النواحي م أخرىومجموعة  والربط بين مفاهيم المحاسبة وإدارة الإنتاج وإدارة العمليـات،

  ؛ المحاسبة وإدارة التسويق الخارجية لأداء المنظمـة وتـربط بـين مفـاهيم

الميزة التنافسية  فقد تميزت بتطوير مجموعة من الفلسفات الإدارية التي �دف إلى تحقيق :المرحلة الثالثة - 

المحاسبة الإستراتيجية فقد تم في   التقليـدي لنـشأة وتتفق المرحلتين الثانية والثالثة مع تفـسير المـدخل، للمنظمات

  .تحسين أداء المنظمات كل منهما تطوير مجموعة من الأساليب والأدوات التي �دف إلى

   المحاسبة والإدارة الإستراتيجيةبين  الربطإتجاهات  -2

التركيز على المحاسبة  اتيجية فـيالإتجاه العام في الأدب المحاسبي عند الربط بين المحاسبة والإدارة الإسـتر  كان

هذا الإتجاه حاول  عن بالإستراتيجية، ولكن خروجا الإدارية والتوصل إلـى أدوات وأسـاليب للمحاسـبة الإداريـة تتـصف

   .يةأطلقوا عليه إسم المحاسبة المالية الإستراتيج طاقوالإدارة الإستراتيجية في ن بعض الكتاب الربط بـين المحاسـبة الماليـة

المحاسبة المالية الإستراتيجية  :هما ،في اتجاهين الإستراتيجية والإدارةذهبت محاولات الربط بين المحاسبة وقد 

أسلوب من  تحديد مـا يـوفره كـلو  ينرأي كل من رواد هذا ا�ال، ويمكن عرض المحاسبة الإدارية الإستراتيجيةو 

  .يجية للمنظماتالمعلومات التي يمكن أن تدعم الإدارة الإسترات

  )المحاسبة المالية الإستراتيجية( إتجاه الربط بين المحاسبة المالية والإدارة الإستراتيجية - 2-1

 Exploring Strategic Financial( إستكشاف الإدارة المالية الإسـتراتيجية :بعنوانضمن كتاب 

Management( من تأليف )Grundy Tony, Johnson Gerry, Scholes Kevan(  1998سنة ،

 ،لربط بين المحاسبة الماليـة والإدارة الإسـتراتيجيةلمحاولة ك،  المحاسبة المالية الإستراتيجية :بعنوان فصلخصص 

 المعلومات المفيدة ماليا مـن ال المحاسبة المالية تتضمن قدرا هائلاالقوائم المالية التي يتم إعدادها في مج اعتبارتم حيث 

المالي إذا تم مزجها بالتحليل الإستراتيجي في عملية  كن الإستفادة بشكل كبير من نـسب التحليـلبأنه يمو ، يجياوإسترات

عن أداء  نظرة أكثر عمقا وشمولاتلك العملية تتيح  حيث، الإستراتيجية المحاسـبة الماليـةواحدة أطلق عليها إسـم 
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الإستراتيجية وعلى  ئم المالية فـي العديـد مـن الأغـراضيمكن الإستفادة من تحليل القواو ومستقبلها،  المنظمـة وموقفهـا

      1:، فيالخصوصوجه 

  ؛ والفرص والتحديات صياغة أو تشكيل إستراتيجية المنظمة لدعم وإختبار تحليل نقاط القــوة ونقـاط الـضعف - 

لتحديات التي وا ضعفهم والفرص المتاحة لهـمو وتحديد نقاط قو�م  الرئيسيين فهم إستراتيجية المنافسين - 

   ؛ نواياهم الإستراتيجية تواجههم، وأحيانا

  ؛ الحالية والمستقبلية واحتياجا�مفهم أعمق لموقف العملاء الرئيسيين  - 

شركات جديدة  تقييم الأساليب المختلفة التي يمكن أن تتبعها المنظمة للنمو خاصة عن طريق السيطرة علـى - 

 .أو الإندماج مع شركات أخرى

 ، خاصة حول كيفية إستخدامتفصيلي نحو علـى لإستخدامات تحتاج إلى مزيد من التوضيحتلك اغير أن 

اف نواياهم شكالقوائم المالية للمنافسين لإست معلومات القوائم المالية في صياغة الإستراتيجية أو كيف يـتم تحليـل

معلومات عن العملاء  الية لا تتضمن عادةالمحاسبة الم عن الإستراتيجية، كما أن القوائم المالية للمنظمة التي تنـتج

وبالتالي فإن المعلومات التي يحصل عليها المدراء من قوائم المحاسبة المالية غير كافية  وإحتياجا�م الحاليـة أو المـستقبلية،

م الحصول يت لتحليل الإستراتيجي والتي غالبـاذا�ا بل يجب ربطها بالمزيد من المعلومات التي تخدم أغراض ا في حـد

   .عليها من أطراف أخرى بالمنظمة

لفهم وتقدير آثار التغييرات الإستراتيجية في المنظمة وتقييم مدى كفاءة  المحاسبة الماليـة الإستراتيجيـة أداة هامـةف

  :، تخصخلال مرحلة مراجعة القوائم المالية السنوية توضيحاتمعرفة عدة  تطبيقها، ويـستدعي ذلـك

  ؛الإستراتيجي قيام الإدارة في الفترة الماضـية بتطبيـق التغييـر دالتقرير السنوي عنهرها الجوانب التي يظ - 

  ؛داخليا وخارجيا من مبادرات التغيير الإسـتراتيجي الحاليـة )التدهور بالتحسن أو(الأثر المالي المتوقع  - 

للمشكلات  )السنوي التقريـر من خلال نظر�م وملاحظا�م الـواردة فـي(مدى فهم الإدارة العليا بالمنظمة  - 

  ؛ التغيير الإستراتيجي عنـد تطبيـق ود ونواحي عدم التأكد التي غالبا سيواجهو�ا مستقبلاوالقي

  .ط الإدارة للتغلب عليهايتخط يةوكيف ،الفجوات أو التحديات الواضحة - 

  )ارية الإستراتيجيةالمحاسبة الإد( والإدارة الإستراتيجية الإداريةإتجاه الربط بين المحاسبة  - 2-1

 أساس كتابات الربط بين المحاسبة الإدارية والإدارة الإستراتيجية على )Porter(    

عن  1985و 1980خلال ) Porter(إستند العديد من كتاب المحاسبة الإدارية الإستراتيجية إلى كتابات 

تتبع إحدى  ه يمكن للمنظمـة أنالإستراتيجيات العامة التي تحقق للمنظمات الميزة التنافسية، فقد أوضح أن

                                                 
1- Grundy.T, Johnson.G, and Scholes. K, Exploring Strategic Financial Management, (London: England, prentice 
hall Europe,1998), pp 91-108. 
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كل منظمة تحاول إختيار الإستراتيجية التي تحقق لها أقصى ربـح وأفـضل و  ،ثلاثالتنافسية الستراتيجيات الإ

وضـع تنافسي ممكن، لكن يتوقف هذا الإختيار على مدى توافر مهارات وموارد محددة وإتخاذ إجراءات 

  : هامتطلبات تنفيذ يوضح هذه الإستراتجيات و والجدول الموالي، تنظيمية ورقابية متنوعة

  متطلبات تنفيذ الإستراتيجيات التنافسية العامة): 01(رقم  الجدول

  المتطلبات التنظيمية  الموارد والمهارات المطلوبة  لإستراتيجياتا

 الريادة في كل

  التكاليف

هندسية في عمليات  إستثمارات رأسمالية كبيرة، مهارات

على القوي العاملة، نظام توزيع  كثفةالإنتاج، رقابة م

  .التكلفة منخفض

رقابية مفصلة ومتكررة،  رقابة مشددة على التكاليف، تقارير

تحقيق  والمسئوليات، نظام حوافز على أساس هيكلة التنظيم

  الأهداف المحددة

  لتميزا

هندسة إنتاجية  قدرات تسويقية عالية، نزعة إبداعية،

النوعية  لتطوير، سمعة متميزة فيالبحث وا متطورة، قدرة على

وصل مع المهارات التي  أو القيادة التكنولوجية، حلقات

وثيق  عليها من المنظمات الأخرى، تعاون يمكن الحصول

  .بين قنوات التوزيع

والتطوير والإنتاج  تنسيق وثيق بين وظائف البحوث

 على أساس نوعية الإنتاج وليست كميته، والتسويق، حوافز

  والأفراد المبدعين العمالة الماهرة والعلماءإستقطاب 

  

  .الإستراتيجي المحدد خليط مما جاء أعلاه موجه نحو الهدف  .الإستراتيجي المحدد خليط مما جاء أعلاه موجه نحو الهدف  التركيز

Source: Samuel C. Certo, J. Paul Peter, Strategic management: a focus on process, (New York: United States, 

McGraw-Hill, First edition, 1990), p103.  

  كتاباتعلى أساس  الربط بين المحاسبة الإدارية والإدارة الإستراتيجية )Simmonds(    

لى مجموعة ع 1981سنة " المحاسبـة الإداريــة الإستراتيجيــة"أول من أطلق مصطلح  )Simmonds( يعتبر

أول من أرسى أسس هذا  فهوالإداري،  التي أوصى بضمها إلى عمل المحاسـب من أنشطة المحاسبـة الإداريـة

المعلومات اللازمة لتطبيق الإدارة الإستراتيجية في المنظمات، لكن  النوع من المحاسبة والذي يعمل على توفير

م لموضوعات عن الإتجاه العا ليل الموقف التنافسي ويمثل خروجايقوم على تح هذا الشكل الجديد من المحاسبة

المعاصرة في ذلك الوقت لأن قدر كبير من المعلومات التي تسعى المحاسبة الإدارية  المحاسبة الإداريـة

عن  تبعـد )عن التكاليف والأسعار وحجم المبيعات والحصص السوقية وإستغلال الموارد(لتوفيرها  الإستراتيجية

أفضل بتقدير الموقف التنافسي  التسويق القيام بشكلديري لميمكن حيث حاسبة الإدارية، مالنطاق المعتاد لل

هذا ا�ال بالكامل لمديري التسويق وإنما يجب أن يشاركوا  للمنظمة، ولكن يتوجب على المحاسبين عدم ترك

  1.وتوظيفها لإتخاذ القرارات التي تساعد على تحقيق الأهداف الإستراتيجية في الحصول على تلـك المعلومـات

  

                                                 
1- Simmonds. K, Strategic Management Accounting, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Management 
Accounting, Vol.59, No.04, 1981), pp 26-29. 
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   كتاباتعلى أساس  المحاسبة الإدارية والإدارة الإستراتيجية الربط بين )Simons(   

وتتمثل مساهمته  في كتاباته الربط بين المحاسبة الإدارية والإستراتيجية بـصورة مباشـرة، )Simons( تناول

  : ، حيثهاونظم المتابعة التي تطبق الأساسية في هذا ا�ال في دراستين عن العلاقة بين إستراتيجية المنظمة

مـن  المتابعـة ذات الأسـس المحاسـبية  إستكشاف العلاقة بين نظـم هاتم في :)1987( الدراسة الأولى - 

تصنيف  إعتمدت الدراسة على، و وإستراتيجيات المنظمة من جهة أخرى في إطـار نظريـة الإرتبـاط جهـة

  1:تتمثل في الأعمال التي يمكن أن تتبعها المنظمة والتي لأنـواع إسـتراتيجيات

 إستراتيجية المدافع )Defender Strategy(: التكاليف من  تركز علـى الريـادة فـي كـل

نظم المتابعة  تستخدم حيث ،وجودة خدمة العملاء و�تم بقدر محدود بتطوير المنتج والسوق

  ؛ ذات الأسس المحاسبية بكثافة أقل من مثيلا�ا التي تتبع إستراتيجية المنقب

 المنقـب إستراتيجية )Prospector Strategy(: م بصورة أكبر بالسوق وتسعى دائما�ت 

بصورة كبيرة  والتي �تم كبير على الإبداع والإبتكار لخلق فرص سوقية جديدة وتعتمد بقدر

  ؛ بالتنبؤ ببيانات عن المستقبل وبوضع أهداف للموازنات وتتابع باستمرار النواتج

 إسـتراتيجية المهجنـة )Hybrid Strategy(:  تين الإستراتيجي من عناصر مزيجاتطبق

  .السابقتين معا

 منظور الإرتباط بمحاولة لبناء نموذج على أساس هذه الدراسة إستبدلت :)1990( الثانيةالدراسة  - 

 )Porter(دراسة  فـيأكبر من رموز السياسات الإدارية التـي وردت  قدراحالة تحليلية مفصلة، وتناولت 

 )Business Strategy( شت الدراسة الإختلاف بـين إستراتيجيــة الأعمـالوناق ،1980سنة 

يجب النظر إلى  أوضحت بصورة أساسية أنـهو  ،)Corporate Strategy( وإستراتيجية المنظمة

 الإستراتيجية ورفضت الدراسة الفصل بـين صـياغة ،)Process( معالجة الإستراتيجية على أ�ا عملية

من التركيز على إنعكاسات الإستراتيجية على نظم المتابعة ركزت الدراسة  وبدلا يجيةوتطبيـق الإسـترات

 2.الإستراتيجية مع نظم المتابعة الإدارية على طرق تفاعل

 الربط بين المحاسبة الإدارية والإدارة الإستراتيجية على أساس كتابات )Hiromoto(  

هذا  ظهر، حيث )Target Cost Management( إدارة التكلفة المستهدفة في دراسة جاء هذا الربط

لأسلوب المحاسبة عن تكاليف النشاط الذي  دف أن يصبح بديلا� ،الثمانينيات فـي أواخـر سلوبالأ

                                                 
1- Robert Simons, Accounting Control Systems and Business Strategy: An Empirical Analysis, (Great Britain, 
Elsevier Science Ltd,  Accounting, Organizations and Society, Vol.12, No.04, 1987), pp 357–374. 
2- Robert Simons, The Role of Management Control Systems in Creating Competitive Advantage, (Great 

Britain, Elsevier Science Ltd,  Accounting, Organizations and Society, Vol.15, No.1/2, 1990), pp 127-143. 
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 عديد الخصائص التـي تميـزه عـنالأسلوب أنه يتمتع بيرى مؤيدو و الشهرة والإهتمام،  إستحوذ على قدر مـن

  .للتكاليف الكلية اسبة التكاليف لأنه يركـز علـى الإدارة الفعالـةلمحالمستحدثة و الأساليب التقليدية 

 تصميمه لإدارة التكلفـة يـتم تمثل نظامـا إسـتراتيجيامتعددة  نـشاط ذو أهـداف هي إدارة التكلفة المستهدفةف

  1:تشمل، حقوالمتلا لمقابلة إحتياجات العملاء التي تتصف بالتنوع والرغبة فـي التطـوير التقنـي المـستمر

مع التأكيد  المنتج، والبحوث والتطوير، ومراحل الإنتاج المختلفة، تخطيط في مراحل تخفيض التكاليف - 

   ؛ الأخرى على إعتبارات الجودة والثقة ومتطلبات المـستهلك

  ؛ جددوتطوير منتجات تجذب عملاء  تقديم منتجات جديدة للسوق في توقيت مناسـب، - 

ف المتخصصة مثل من الوظائ مر بين المحاسبين والقائمين على مجموعـةتعتمد على التعاون المست - 

  ؛ خاصة رجال المبيعـات مهندسو الإنتاج، ورجال التسويق وبـصورة المهندسين وخصوصا

وتكاليف إنتاجها المطلوبة والأسعار المقبولة  المنتجـاتوتصميم تحديد  مثلتوفير معلومات عن السوق  - 

  ؛وحجم المبيعات المحتملة

تحديد التكلفة على أساس ( الذي يعطي أفضل ميزة تنافسية نتجات عند المـستوىالمتحدد أسعار  - 

المستهدفة هي ناتج طرح الربح المرغوب من  تحقيقه، وتكون التكلفـةالمرغوب في تحديد الربح ل ،)السوق

  .السعر المستهدف

ومفهوم المحاسبة الإدارية  المـستهدفة التركيز على السوق يمثل الرابطة الأساسية بين إدارة التكلفـةف

المستهدفة على تعاون المحاسبة  الإستراتيجية، فقد ركزت معظم الكتابات التالية في مجال إدارة التكاليف

وإنصب الإهتمام على تحديد نسب هامش  من التعاون مع إدارة التـسويق، الإدارية مع الإدارة الهندسية بدلا

وعلى الإسهامات المحاسبية مثل التحليل الوظيفي  ،لمسموح �ا، وهندسـة القيمـةالربح، وتحديد التكاليف ا

  .التكاليف للتكاليف وإعداد قوائم

 بـين المحاسـبة الإداريـة والإدارة الإسـتراتيجية فـي كتابـات الـربط )Govindarajan & Shank (  

 حيث  ،)Strategic Cost Management Context( الإدارة الإستراتيجية للتكاليفتناول هذا الربط 

الهدف من دمج المحاسبة ، و 1993و 1992في  )Shank & Govindarajan( ت دراساتأوضح

ف الإدارة الإستراتيجية للتكاليف على أ�ا إستخدام الإدارة لمعلومات يعر بت الإدارية والإدارة الإستراتيجية

الأربعة التي تتكون منهـا دورة الإدارة واضح خلال واحدة أو أكثر من المراحل  التكـاليف بـشكل

  .عن المحاسبة الإدارية وبالتالي يختلف سياق الإدارة الإستراتيجية للتكاليف الإسـتراتيجية،

                                                 
1- Toshiro Hiromoto, Another Hidden Edge: Japanese Management Accounting, (Massachusetts: United States, 
Harvard Business Review, Harvard University, Vol.66, No.04, 1988), pp 22–26. 
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  : وبين محاسبة التكاليف التقليدية نظام الإدارة الإستراتيجية للتكاليف الإختلافات والجدول الآتي يلخص

   لإدارة الإستراتيجية للتكاليف ومحاسبة التكاليف التقليديةأهم الفروق بين ا): 02(رقم  الجدول

  محاسبة التكاليف التقليدية  الإدارة الإستراتيجية للتكاليف  وجه المقارنة

  الهدف
أو  فحص مساهمة الأنشطة أو العمليات

  المنتجات في تحقيق الإستراتيجية

 قياس التكاليف الفعليـة ومقارنتهـا

  بالتكاليف المعيارية

  تحليل عوامل داخل المنظمة فقط  تحليل عوامل داخل وخارج المنظمة  طاقالن

  مالية بالدرجة الأولى  مالية وغير مالية  والمخرجات طبيعــة المــدخلات

  تشغيلي قصير الأجل  إستراتيجي طويل الأجل  لتوجه ا

  تتجاهل ظروف المنافسة  وسيلة للتعامل مع المنافسة  العلاقة مع المنافسة

  لتحليلأدوات ا
على  تحليل سلسلة القيمة، قياس التكاليف

  التنافسية، وغيرها أساس النشاط، تحليل الميـزة

  قياس التكاليف الفعلية ومقارنتها مع

  التكاليف المعيارية

لة المصرية للدراسات ا� مصر،: المنصورة( ،المنافسة دور نظام إدارة التكاليف الإسـتراتيجية فـي ظـل ظـروف عفاف مبارك محمد علي،: لمصدرا

  .68، ص)2003، 02، العدد27لدا� ،جامعة المنصورة، كلية التجارةالتجارية،  

محاسبة التكاليف التقليدية، فهي  الإدارة الإستراتيجية للتكاليف تختلـف عـن نظـم يمكن القول أنمن الجدول 

قيق إستراتيجية المنظمة وتعتمد على في تح �دف إلى تحديد مدى مساهمة الأنشطة أو العمليات أو المنتجـات

بالنظرة  تم بعنصر المنافسة، وتتميز أيضاالمحيطة بالمنظمة أي أ�ا � تحليل عوامل تمثل البيئة الداخلية والخارجيـة

وقد تم صياغة إطار الإدارة الإستراتيجية للتكاليف على أساس ثلاثة أنماط من  الإستراتيجية طويلة الأجل،

   :هي الكتابات المعاصرة في مجال المحاسبة الإدارية من التحليل مستمدة

الصناعي  يركز على النواحي الخارجية المرتبطة بأنشطة خلق القيمة فـي ا�ـال :سلسلة القيمة تحليـل - 

 ؛بدءا من المواد الخام الأساسية وصولا إلى المنتج النهائي الذي يسلم للعميل

، حيث  طرق التي تختارها كل منظمة للإستمرار في المنافسةيركز على ال :التنافـسي الموقـفتحليل  - 

  ؛ مختلف لتحليل التكاليف تركيز كل منهـا علـى مـدخلفإن  التنافسية) Porter( إستراتيجياتوحسب 

تمثل التكلفة دالة في الإختيارات الإستراتيجية للمنظمة بشأن هيكل وكيفية  :مسببات التكلفة تحليل - 

بصورة أكثر ، ومدى توافر المهارات الإدارية اللازمة لتنفيذ الخيارات الإستراتيجيةالسوق  المنافـسة فـي

 التكلفة يتم تحريكها ويتسبب فـي حـدوثهاف، شمولا مما تتطلبه محاسبة التكاليف على أساس النشاط

 .العديد من العوامل المتشابكة والمترابطة بطرق وبأساليب معقدة

لإدارة  )Shank & Govindarajan(على الأسلوب الـذي إقترحـه  تبرير إضفاء صفة الإستراتيجية

مدى أوسع من القضايا مقارنة  التكاليف يتمثل في سببين، فهو يركز على أمور خارجية ويركـز علـى
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شكلا متميزا من المحاسبة الإدارية أو  بالأساليب التقليدية للمحاسبة الإدارية، ولذا فإن هذا الأسلوب يعتبـر

  .لمحاسبة الإدارية الإستراتيجيةل مثالا

  كتابات  على أساسالربط بين المحاسبة الإدارية والإدارة الإستراتيجية )Bromwich  (   

الإستراتيجيـة بأ�ا توفيـر وتحليـل معلومـات مالية عن أسواق  ــة الإداريـةبالمحاس) Bromwich( عرف

في تلك  ومراقبة إستراتيجية المنظمة ومنافسيها وتكاليف المنافسين وهياكل التكلفة، منتجـات المنظمـة

   .مدار عدة فترات زمنية الأسواق علـى

سبة الإدارية الإستراتيجية التركيز الخارجي للمحا محـورفإن  1990سنة ) Bromwich( دراسة وحسب

وطالب كل منظمة بالحفاظ على عملائها في سوق  ،وليس على المنافـسين منصب على السوق أساسا

على أن تتم المنافسة بين المنظمات ليس على أساس فقط خفض تكلفـة المنـتج وزيـادة  نتجات الحالية،الم

  .المتغيـرات الإسـتراتيجية معـا وتحسين أوقات التسليم، ولكن على أساس كـل جودتـه

 دالإرتقاء بالمحاسبة الإدارية الإستراتيجية فقام بتطوير أسلوب تحديـ )Bromwich( إستهدفحيث 

 على أساس مصفوفة تحليـل التكـاليف) Attribute Costing Technique( تكاليف المواصفات

 يرى  حيث ،يمثل هذا الأسلوب محاولة لتحديد تكاليف المنافع التي توفرها المنتجات للعملاء  الإستراتيجية

)Bromwich (منتج على أنه النظر إلى أي  فـيمكن، أن تلك المنافع تشكل المسبب الحقيقي للتكلفة

لعملائها، ويجب أن تكون تلك  ئص التي تنتجها المنظمة وتقـدمهامجموعة من المواصفات أو الخصا

المنظمة في السوق، وبإستخدام مفهوم المنـتج  على منتجـات بة ومغرية للعملاء بما يخلق طلباالمواصفات مرغو 

   1.تنافسيةالمنظمات ميزة  يمكـن أن تحقـق) Efficient Product( الكـفء

أن الأسلوب الذي يقترحه  أكد 1994سنة  )Bromwich & Bhimani(لــ  في دراسة أخرىو 

 حيث وجـودمن  ،)Shank & Govindarajan( الإدارية الإستراتيجية يختلف عما ينادي به للمحاسبة

منتجات  صـفاتمدخلين رئيسيين للمحاسبة الإدارية الإستراتيجية، يقوم الأول على أساس تحديد تكلفة موا

التي توفرها المنتجات  يقوم الثاني على أساس تحديد تكلفة الوظائف التي تتضمنها سلسلة القيمةو المنظمة، 

جوانب السوق في الإعتبار تتضح  المنتجات ومواصفا�ا، وإذا أخذت أيضا تبرز هذه المقارنة أهميـة، و للعملاء

   .يجية على أساس الربط بين المحاسبة الإدارية ووظيفة التسويقالمحاسبة الإدارية الإسترات بـصورة جليـة قيـام

المحاسبة الإدارية الإستراتيجية تتطلب من  على ـأن )Bromwich & Bhimani(أكد من جهة أخرى 

أكبر مع الإدارة العامة  ونايعتادوهـا وتتطلب منهم تعا المحاسبين إكتساب مهارات جديدة فـي مجـالات لـم

                                                 
1 - Michael Bromwich, The case for strategic management accounting: The role of accounting information for 
strategy in competitive markets, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Accounting, Organizations and Society, 
Vol.15, No.01-02, 1990), pp 27- 46. 
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على التسويق وتطوير المنتجات، أي أ�ما لاحظا وأكدا مـن  تيجيات المنظمة والقـائمينللمنظمة وإسترا

  .المحاسـب لعمليـات التسويـق والمشاكل التي يمكن أن تواجهها البدايـة علـى ضــرورة تفهـم

 الربط بين المحاسبـة الإداريـة والإدارة الإستراتيجيـة في كتابــات )Hart & Roslender(  

سنة في دراسته  )Roslender & Hart( إضافية لتطوير المحاسبة الإدارية الإسـتراتيجية، إقتـرحكخطوة 

كإمتداد لأسلوب  دخلا جديدا هو المحاسبة الإدارية عن تكاليف المنتجات ذات العلامة التجاريةم 2003

أمور ملموسة مصطلح المواصفات يشتمل ضمنا على عدة  المحاسبة عن تكاليف المواصفات، وأوضـحا أن

محددة تنتجها المنظمة، وكذلك فإن المنافع التي يحصل عليها العميل من الـسلعة  ترتبط بمنتج معين أو خدمة

عاطفي يتحقق نتيجة  تتضمن أيضا بعض العوامل غير الملموسة تتعلق بإشباع إنفعـالي أو  أو الخدمـة قـد

إستكشاف العوامل الشخصية  يجب على المنظمةالحصول على منتج يحمل علامة تجارية معينة، وبالتالي 

على المواصفات الموضوعية التي تدفع العميل لشراء المنتج أو  للمنتجات والخدمات بدلا من التركيز فقـط

المدخل يؤدي إلى زيادة التركيز على الجانب التسويقي في مجال المحاسبة  الحصول على الخدمة، أي أن هذا

   .الإدارية الإستراتيجية

أوضحت محدودية تأثير الممارسات  بعد إجرائهم لدراسـة ميدانيـة إستكـشافية جاء في هذا المدخل تفكيرال

فقد أثبتت الدراسة أنه في الحالات التي ثبت  الفعلية للمحاسبة الإدارية الإستراتيجية على أداء المنظمـات،

هناك مؤشرات تدل على الإهتمام بقياس أداء والتسويق كانت  فيها التعاون بين وظيفتـي المحاسـبة الإداريـة

هذا ا�ال فقط على كيفية إظهار  في حين إقتصر إهتمام المحاسبين فـي المنتجات ذات العلامـة التجاريـة،

لتزايد أهمية المنتجات ذات العلامة  المدخل نظرا قيمة العلامة التجارية في الميزانية، لذلك تم إقتراح هـذا

   .الإدارية الإستراتيجية وخطوة منطقية لمحاسبة تكاليف المواصفات باره مرحلـة تاليـة للمحاسـبةالتجارية وتم إعت

مثل الربـح وإيـراد المبيعـات والتدفقات  يقوم هذا المدخل على الإنتقـال مـن مقـاييس الأداء المـالي الجامـدة

ية أداء المبيعات ورضا العملاء وولاء العملاء غير الماليـة مثل فعال النقدية، وإعطاء إهتمام أكبر للمقاييــس

من المقاييس التسويقية التقليديـة الكميـة  بدلاهذه المقاييس الأكثر مرونة  أيضا وأوجه قوة الأصناف، وحلت

بإعداد  أيضا والتي كان تركيزها ينصب على الحصة السوقية ونمو السوق، ويهتم هذا المدخل جمودا والأكثـر

المخرجات، وتتراوح  يس المدخلات بالإضافة إلى المقاييس التقليدية التي تركز فقـط علـىتقارير عن مقاي

الإمكانيات التسويقية التي تدعم التوجه  مقاييس المدخلات بين مجـرد تحديـد الأصــول التـسويقيـة ومقـاييس

   1 .التجارية المنتجات ذات العلامة التسويقي الذي يقوم عليه مدخل المحاسـبة الإداريـة عـن

                                                 
1 - Robin Roslender, Susan J. Hart, In search of strategic management accounting: theoretical and field study 
perspectives, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Management Accounting Research, Vol.14,No.03, September  
2003), pp 255-279. 
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 الربط بين المحاسبة الإدارية والإدارة الإسـتراتيجية فـي إطـار كتابـات )Norton & Kaplan(  

بطاقة  1992سنة  )Kaplan & Norton( طور، حيث عن بطاقة التقييم المتوازن للأداء جاء هذا الربط

، لتركيز المحاسبة الإدارية والمتابعة الإدارية عن المحور التقليدي �ا التميـز ستهدفأييم المتوازن للأداء التي التق

في المنظمة، وبالتالي فإنه من الضروري تطوير  أن الإسـتراتيجية والرؤيـة �ـم كـل أصـحاب المـصالح يؤكـدالذي 

بمصالح العملاء وبالنشاط  بالنواحي المالية ولكن �تم أيضامباشرة ليس فقط  نظم لتقييم الأداء �تم بـصورة

   1.وبالإبتكار وبالتوجهات المستقبلية اخلي بالمنظمـةالـد

المقاييس تتعلق بالعملاء  تضم بطاقة التقييم المتوازن للأداء إلى جانب مقاييس الأداء المالي مجموعـة أخـرى مـن

   المرشدة يطلق على تلك المقاييس الإضـافية إسـم المقـاييس، والعمليات التشغيلية الداخلية والتعلم والنمو

علاقة إرتباط مما يعني ضرورة الإعتماد على مجموعة  تكون غالبا العلاقة بينها ليست علاقة سببية وإنمـاف

المنظمة وإستراتيجيتها  تهاتمكن المنظمة من ترجمة رؤي، تحقيق المنظمة لأهدافها المقاييس مجتمعة لتقييم مـدى

 .كل منها بتقييم الأداء من منظور مختلفومقاييس يتم تبويبها في أربعة أبعاد يقوم   إلـى أهـداف

  ):Kaplan & Norton(حسب  التقييم المتوازن للأداء الذي تتضمنه بطاقةى المحتو والشكل الموالي يوضح 

  بطاقة التقييم المتوازن للأداء ىمحتو ): 04(رقم  الشكل

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Source: Bobert.S Kaplan, David.P Norton, Linking the Balanced Scorecard to Strategy, (California: United 

States, California Management Review, Haas School of Business, University of California, Vol.39, No.01, 1996), 

p54.  

                                                 
1- Bobert.S Kaplan, David.P Norton, The Balanced Scorecard: Measures that Drive Performance, (California: 
United States, California Management Review, Haas School of Business, University of California, Vol.70, No.01, 
1992), pp 58-63. 

  بــــعــــد العمـــــــيــــل 

كيف سنبدو في نظر . عن تحقيق رؤيتنا

  عملائنا ؟

 المستهدف المبادرات     المقاييس     الأهداف

  بــــعــــد التــــــعــلـــم والنـــــمـــــو  

كيف سنحتفظ بقدرتنا على . لتحقيق ؤريتنا

  التغيير والتحسن؟

 المستهدف المبادرات     المقاييس     الأهداف

  لية الداخلية  بــــعــــد العمليات التشغي

ما هي العمليات . لإرضاء المساهمين والعملاء

  التشغيلية التي يجب ان نتفوق فيها 

 المستهدف المبادرات     المقاييس     الأهداف

  يـــــد المالـــــالبع

كيف ستحقق النجاح النهائي وفقا لما يرغبه 

  ؟ المساهمون

 المستهدف المبادرات     المقاييس     الأهداف

  ـرؤيــــــة الـــ

  و

  الإستراتيـــجية  
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على المتوازن للأداء تساعد ممارس أنشطة المحاسبة الإدارية  أن بطاقـة التقيـيم) Kaplan & Norton( يؤكد

المنظمات في عصر المعلومات، ويناديا بضرورة قبولها كمثال ذو بعد  المساهمة بصورة فعالـة فـي إدارة

للتأكيد على الدور الهام الذي يمكن  إستمرارادراستين حديثتين الإدارية، وقد نشرا  إستراتيجي لتطور المحاسبة

الإستراتيجية  اد عليهـا كوسـيلة لجعـل عمليـة الإدارةأن تلعبه بطاقات التقييم المتوازن للأداء، بضرورة الإعتمـ

 للإدارة التقييم المتوازن للأداء أسلوبا جديدا التي تستخدم بطاقات المنظماتمستمرة، فقد إقترحا أن تتبع 

العملية الإدارة التكتيكية قصيرة الأجل مع  تـدمج هـذه الإستراتيجة وأطلقا عليه إسم عملية الدورة المزدوجـة،

  .الإدارة الإستراتيجية عن طريق ثلاثة عمليـات هامـة

  : والشكل الموالي يوضح ذلك

  لأداءلالإدارة الإستراتيجية كعملية مستمرة باستخدام بطاقة التقييم المتوازن ): 05(رقم الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

Source: Bobert.S Kaplan, David.P Norton, Transforming the Balanced Scorecard from Performance 

Measurement to Strategic Management: Part I, (Florida: United States, American Accounting Association, 

Accounting Horizons, Vol.15, No.01, March 2001), p153. 

  

  

  

 الإستراتيجية

 بطاقة الأداء المتوازن

 المــــــوازنـــــة 

 دورة التعلم الإستراتيجي

 دور الرقابة الإدارية 

  المدخلات

  ) الموارد(

 

  المخرجات 

  ) النتائج(

 

 الأداء 

  

 المبادرات والبرامج

 إختبار الفروض  تحديث الإستراتيجية 

 ير إعداد التقار 

 تمويل 

  ربط الإستراتيجية بالموازنة 

 توسيع الأهداف؛ -

  ات الإستراتيجية؛ر المباد -

 .التنبؤات المستمرة -



       ية ــجـــراتيـــبة الإستـــــلمحاسلمي ــيــــالإطار المفاه :الفصل الأول 58          

   :في حسب الشكل، فإنه

المتوازن  الموازنات وتستخدم بطاقة التقيـيم إستراتيجيتها بعملية إعدادتربط المنظمة  :الأولى العملية - 

موازنة تشغيلية لتغطية الإنفاق  بإعـدادتقوم ت والمبادرات المرتقبة، حيث للأداء لتقييم الإستثمارا

  ؛وبيعها للعملاء الحاليين على أنشطة إنتاج وتوصيل السلع والخـدمات الحاليـة وتـسويقها

يخصص لمراجعة الإستراتيجة يتبادل للإدارة  ةدوريات بعقـد إجتمـاعفيها الإلتـزام  يتم :الثانية العملية - 

 بشأن النتائج التي تظهرها بطاقات التقييم المتوازن للأداء عن الفترات الـسابقة، فيـه المـديرون الأراء

  ؛إجراء تغيير في نظم معلومات التغذية المرتدةخلال من 

بعد الإستخدام الفعلي للبطاقـات ، فمـع الإسـتراتيجة تتمثل في عملية تعلم وتكيـف :العملية الثالثة - 

العكسية المعلومات التي تمكن المنظمة من إختبار فروضها المبدئية وربما إدخـال  التغذية تـوفر نظـم

  .عليها التعديلات بعـض

من أجل  عام المديرين أن الأهمية الحقيقة لبطاقات التقييم المتوازن تتمثل في أ�ا تستلزم عمل مختلف حيث

من أن المحاسبون قد ينسبون  الرغم توفير المعلومات التي تحتاجها المنظمة للبقاء في المنافسة، وبالتالي فعلـى

في أ�ا أداة يستخدمها كل المديرين  تتمثل إبتكار بطاقات التقييم المتوازن لأنفسهم إلا أن ميز�ا الأساسية

أن يوفر كل المعلومات التي يتم على أساسها  وحده كن للمحاسـبلتفعيل عملية الإدارة الإستراتيجية، فلا يم

يتطلب تعاون المحاسب مع إدارة التسويق، وتقييم بعد  العميل تقييم أداء المنظمة بأبعاده الأربعة، فتقييم بعـد

عمل كل مع الإدارة الهندسية، وتقييم بعد التعلم والنمو يتطلب  المحاسب العمليات التشغيلية يتطلـب تعـاون

  .المديرين معا

 وصفت مع ما نادت به بعـض الكتابـات التـي) Kaplan & Norton( هذا النظام الذي إقترحه يتفق

أن إهتمام المحاسب  الإتجاه ويرى أنصار هذا، المحاسب الإداري وبطاقات الأداء المتوازن بالعلاج العام

فهو يمثل حارس الإستراتيجية  الآن أمـا) Control( الإداري كان ينصب في الماضي على وظيفة المتابعة

   .لتنفيذ الإستراتيجية الذي يتيح لباقي الأطراف في المنظمة أن يؤدوا وظائفهم بنجاح
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  في الأدب المحاسبي  المحاسبة الإستراتيجية: الثانيالمبحث 

 لاتخاذ الاستراتيجية للإدارة اللازمة المعلومات توفير داخلية يمكنها تسعى الكثير من المنظمات لتطوير أنظمة

 مستكشف وغير جديد الاستراتيجية كمجال إلى وجود نظام للمحاسبة الحاجة الإستراتيجية، حيث ثبتت القرارات

  .يلبي الطلبات المتزايدة للمعلومات من قبل المنظمات في بحثها عن النجاح الإستراتيجي وفي ظل التغيرات البيئية

  :تم في هذا المبحث التطرق إلى ،لمحاسبة الإستراتيجيةالمرتبطة با رئيسيةومن أجل تقيدم المفاهيم ال

؛ةـــجيـــراتيــــبة الإستــحاسـلمالأطــر الأساســيـــة ل: المطلب الأول - 

  ؛ يةــبة الإستراتيجـــر حول المحاســـظــــهات النــــوج :المطلب الثاني - 

   .جيةـــبة الإستراتيــــمحاسللية ــــالأساسز ــــــالركائ :المطلب الثالث - 

  لمحاسبة الإستراتیجیةر الأساسیة لـــــالأط :الأولالمطلب 

كأساس تعتمد عليه معظم ) Strategic Accounting System(الإستراتيجية  المحاسبة يعد نظام

 في) التغيرات( الاضطراب استراتيجيا�ا مع مستوى أدائها، من خلال العمل على موائمة تحسين أجل من المنظمات

ذلك حاجة هذه المنظمات  على ، ويترتب)Turbulence Level of The Environment(البيئة المحيطة �ا 

   : تحتاج إلى معرفة اللازمة، فهي المعلومات إلى 

    فيه؛ الموجودة البيئية الحالة - 

 فيها؛ تكون أن ينبغي التي البيئية الحالة - 

  .المتغيرة البيئة بسبب والقدرات تالاستراتيجيا لتغيير مدى الحاجة - 

 البيئية، إلا ان المتعارف عليه بالنسبة )التغيرات(الحالات  من له حصر لا عددا المنظمات تواجه الواقع حيث أنه في 

 بيئية هناك حالة متميزة، لكل حالات أو مستويات خمسة) 05( إلى البيئة تقسيم الاستراتيجي فإنه تم للتحليل

المناسب حسب الصناعة  الاستراتيجية المحاسبة نظام ومتطلبات لتطبيق الاستراتيجية للمنظمات رةللإدا احتياجات

  1:مستوى كل في )ا�ال(

  ررة ـــالبيئة المتك: المستوى الأول -1

المنظمات في البيئة المتكررة تواجه بيئة ثابتة ومستقرة، لا يتم مقاومة التغيير فيها فحسب بل يتم رفضه 

حيث إن السياسات والإجراءات المعمول �ا في تلك المنظمات تستند إلى سنوات من التجارب غير المتغيرة بالفعل، 

  . وهي الشكل السائد للإدارة الإستراتيجية

                                                 
1- Keith D. Brouthers, Frans A. Roozen, Is It Time to Start Thinking About Strategic Accounting, (Great Britain, 
Elsevier Science Ltd, Long Range Planning; International Journal of Strategic Management, Vol.32, No.03, June 

1999), pp 312-318. 
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وبالتالي فإن متطلبات المحاسبة الاستراتيجية للمنظمات التي تواجه مثل هذا الموقف ضئيلة، فعلى الرغم من أن هذا 

لا يتطلب أي تغيير في الإستراتيجية، إلا أنه لا يزال يتعين على المنظمات أن تتأكد من استمرار تنفيذ  النوع من البيئة

  ).  تنفيذ الاستراتيجيات(الاستراتيجية المختارة بشكل متسق للتحكم في العمليات الداخلية للمنظمة 

لاف تقارير الفروق في المحاسبة ، حيث وبخ)Variance(أو التباينات  الفروقويمكن استخدام تقارير عن تلك 

إلى الأهداف والغايات والبرامج ) Strategic Variance Reports( ةالاستراتيجيالإنحراف الإدارية تستند تقارير 

، من خلال تحليل أي ))Strategic Business Unit)(SBUالإستراتيجية لوحدات الأعمال الاستراتيجية

  .للمنظمة المخططة مقارنة بالأنشطة الإستراتيجية الفعلية اختلافات في الأنشطة الإستراتيجية

ونظرا لأن الاستراتيجيات تكون طويلة الأجل بطبيعتها، فقد تنعكس الفروق الاستراتيجية على فترات زمنية طويلة لا 

  .تتزامن مع السنة التقويمية وبالتالي بعض التعديلات على النظام المحاسبي سوف يكون مطلوب

العديد من المنظمات غير الهادفة للربح كالجامعات والهيئات الحكومية إلى الوقوع في مستوى الاضطرابات  تميل :مثال

  . البيئية من المستوى الأول، حيث بالنسبة لهذه المنظمات تبنى العمليات الحالية والمستقبلية عادة بالأفعال السابقة

 :على) البيئة المتكررة(ستوى الاول ويقتصر إطار عمل نظام المحاسبة الاستراتيجية في الم

 توفير معلومات للإدارة حول التغييرات في مستوى الاضطرابات البيئية على أساس غير رسمي؛   - 

 .الحفاظ على المنظمة تمشيا مع أهدافها الاستراتيجية خلال عملية التنفيذ الاستراتيجي - 

عن الأهداف الاستراتيجية المعلنة وتقديمه كل ثلاثة  الاستراتيجي لقياس الانحرافات الإنحرافويجب استخدام تقرير 

أشهر، ويتم الإبلاغ عن التغييرات في مستوى الاضطرابات البيئية فقط عند حدوث تغيير �ائي وذلك راجع ) 03(

  .ان التغيير نادرا ما يحدث

 البيئة المتوسعة   : المستوى الثاني -2

التغييرات بشكل بطيء وهي مجرد انحرافات تدريجية عن الماضي، في البيئة المتوسعة يحدث التغيير، لكن تحدث 

حيث يجب أن تكون الإدارة على دراية �ذه التغييرات ويجب عليها في النهاية ضبط الإستراتيجية للبقاء متماشية مع 

جانب هذه ، وهذا يعني أن المنظمة تتفاعل مع التغيرات التي تحدث داخل البيئة، إلى )التغيير(مستوى الاضطراب 

  .التغييرات الإضافية البطيئة قد تواجه المنظمات أيضا تحولات في مستوى الاضطرابات البيئية

                                                 
 -  وحدة الأعمال الإستراتيجية)SBU :( هي وحدة منفصلة عن المنظمة ولكنها متكاملة مع الوحدات الأخرى في نطاق الخطة الإستراتيجية الشاملة

مستقل في أعمال لها رؤيتها واتجاهها وتركز على سوق مستهدفة، تقدم تقارير إلى مقر للمنظمةا، لها موارد وإدارات خاصة �ا تعمل بكامل طاقتها وبشكل 

الرئيس التنفيذي لشركة ) Fred Borch(المنظمة عن وضعها التشغيلي، تستخدم خاصة من قبل المنظمات التي لها بنية المنتج المتعدد، أول من إبتكرها هو 

، تحت اسم وحدة الأعمال الطبيعية التي )McKinsey(، بمساعدة شركة ماكينزي الاستشارية 1968سنة ) General Electric(جنرال إليكتريك 

  .أعيدت تسميتها وحدة الأعمال الاستراتيجية
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أنواع من المعلومات داخلية ) 04(ويحتاج نظام المحاسبة الاستراتيجي في هذا المستوى إلى تزويد الإدارة بأربعة 

   1:لتكون مفيدة) SBU(جية منها وخارجية، يتم تقديمها على أساس وحدة الأعمال الاستراتي

هي تلك التي يمكنها تحديد التقنيات الجديدة والمنتجات والخدمات الجديدة والتغييرات  :المعلومات الخارجية - 

 Strong Signal(القوية إدارة الإشارات ) مؤشر(في استخدام المنتجات أو الخدمات الحالية، أي نظام 

Issues Management System(جات المعلومات الداخلية هي لأغراض المراقبة ، حيث إن احتيا

 وتنفيذ وصنع القرار من خلال تقييم لقدرات المنظمة؛  

تحليل المنافس، حيث يركز هذا التحليل على التغييرات في المنتجات والخدمات  هي :المعلومات الخارجية - 

هذه الصناعة، ويتم استخدام  المنافسة، والتغيرات في استراتيجيات المنافس ودخول أو خروج المنافسين في

هذه المعلومات الخارجية للحفاظ على التوازن بين الاستراتيجية والبيئة والقدرات اللازمة لأداء على النحو 

الاستراتيجي، وبالتالي يمكن للإدارة تقييم أي انحرافات  الإنحرافالأمثل لأغراض السيطرة من خلال تقرير 

   .عن الاستراتيجيات المخططة

 :مكونات) 04(أن يتكون نظام المحاسبة الاستراتيجية على مستوى الاضطرابات الآخذ في الاتساع من أربعة  ويجب

 لإدارة الإشارات القوية لتحديد التحولات في مستوى الاضطراب؛) مؤشر(نظام  - 

  م؛ا�ات في المنافسين أو استراتيجيلتسليط الضوء على أي تغيير ) Competitor analysis(تحليل المنافس  - 

مماثلة للتقارير في البيئة المتكررة والمستخدمة للتحكم في تنفيذ الإستراتيجية  ةالإستراتيجي الإنحرافتقارير  - 

 الحالية؛

  .لأنشطة البيئيةلفي تحديد متطلبات القدرة الجديدة إذا تم الكشف عن التغييرات  تحليل القدرات للمساعدة - 

شكلات والتحليل التنافسي وتحليل القدرات إلا عند حدوث بعض الأحداث لا يتم إنتاج تقارير من نظام إدارة الم

  . أشهر) 03(والتي يمكن تحديدها كتغيير، ويجب استخدام تقرير التباين الاستراتيجي وتقديمه كل ثلاثة 

 البيئة المتغيرة     : المستوى الثالث -3

ت متكررة والتغييرات تدريجية في طبيعتها، يشبه البيئة المتغيرة هي البيئة التي يحدث فيها التغيير على فترا

باستثناء أن حجم وسرعة التغييرات أكبر بكثير ) البيئة المتوسعة(مستوى الاضطراب البيئي فيها بالمستوى السابق 

 ).بشكل تفاعلي(بدلا من انتظار حدوث التغيير ) بشكل استباقي(ويجب على المنظمات توقع التغيير 

لتغييرات لا تزال مألوفة إلا أ�ا تحدث بوتيرة أسرع من استجابة العديد من المنظمات، هذه وعلى الرغم من أن ا

السرعة المتزايدة في وتيرة التغيير تعني أنه يجب على المنظمات إجراء تغييرات في وقت أسرع وبالتالي تحتاج إلى مزيد من 

                                                 
1 - Ibid, p315. 
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المعلومات الخارجية ونوعها مع بقاء الحاجة إلى  المعلومات أكثر من مستويي الاضطراب السابقين،حيث يزداد مقدار

  .المعلومات الداخلية

ويصبح نظام المحاسبة الاستراتيجية في هذا المستوى أكثر تعقيدا، فالمنظمات لديها احتياجات للمعلومات الداخلية 

  .والخارجية لتحديد التغييرات والتغيرات المحتملة في البيئة

شارات القوية، حيث يحدد هذا النظام التغييرات المحتملة في البيئة الخارجية والتي فيجب استخدام نظام إدارة الإ 

سيكون لها تأثير كبير على الربحية المستقبلية للمنظمة، وهناك حاجة أيضا إلى تحليل المنافس لتوفير معلومات حول 

 .التغييرات في استراتيجيات المنافس والتقنيات والأسواق

) )Strategic Business Area)(SBAمة على أساس منطقة الأعمال الاستراتيجيةيجب تنفيذ هذه الأنظ

 . لجمع جميع أنواع المعلومات التي قد تؤثر على أسواق المنظمة أو منتجا�ا أو خدما�ا

ير وبمجرد تحديد المشكلات وتقييم المعلومات الداخلية يمكن استخدامها لقياس قدرة المنظمة على اتخاذ إجراءات لتطو 

وتنفيذ استراتيجيات جديدة، كما ان هناك حاجة إلى تحليل القدرات لتحديد قدرات المنظمة الحالية وتلك المطلوبة 

  ).أي اكتساب أو توسيع الكفاءات الأساسية(لتكون ناجحة في ظل الاستراتيجية الجديدة 

ختلف الخيارات الاستراتيجية واختيار المشاريع ويمكن استخدام تحليل تأثير المشروع للمساعدة في تقييم الآثار المحتملة لم

  ).أو مشروع(الاستراتيجية للتنفيذ، ويجب إعداد هذا التحليل في كل مرة تقترح فيها إستراتيجية جديدة محتملة 

ويتم التحكم في عملية التنفيذ من خلال إعداد تقارير التباين الاستراتيجي شهريا، وبالتالي سيتم إبلاغ الإدارة 

كما ينبغي استخدام   ،الإستراتيجيرافات عن البرامج الاستراتيجية المخططة وبأي عوائق أو مشاكل في التنفيذ بالانح

لقياس تأثير أو نجاح الاستراتيجيات الجديدة، ) Strategic Contribution Report(تقرير المساهمة الاستراتيجية 

ل المشاريع الإستراتيجية في تحقيق أهداف ثابتة مثل نمو حيث تقيس تقارير المساهمة الإستراتيجية المساهمة من خلا

حصتها في السوق، ونمو المبيعات، وزيادة مكانة المنظمة أو العلامة التجارية، أو أي معايير تضعها المنظمة كهدف 

  . للإستراتيجية المحددة

توي على بيانات تم جمعها على أشهر وأن يح) 03(ويجب إعداد تقرير المساهمة الإستراتيجية على الأقل كل ثلاثة 

  . مدى عمر المشروعات الإستراتيجية

  1:الاستراتيجي أكثر شمولا، حيثفعندما تكون المنظمة في بيئة متغيرة، يجب أن يكون نظام المحاسبة 

  

 
                                                 

 -  منطقة الأعمال الاستراتيجية)SBA:( عبارة عن مجموعة واحدة أو أكثر من وحدات الاعمال الاستراتيجية  وهي)SBU (من النشاط  تشكل جزءا

  .العام للمنظمة والتي إذا انفصلت عن المنظمة قادرة على البقاء بشكل مستقل
1 - Ibid, p316. 
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 ؛ )SBA(يتطلب نظام إدارة الإشارات القوية على مستوى منطقة الأعمال الاستراتيجية  - 

 ديد التغييرات الإضافية المحتملة؛ يتطلب تحليل المنافس لتح - 

لاختيار البديل الأكثر جدوى بمجرد ) Project Impact Analysis(استخدام تحليل تأثير المشروع  - 

 تحديد التغييرات المحتملة وتشكيل الاستراتيجيات المحتملة؛ 

وتصحيح أوجه للتأكد من أن المنظمة يمكنها تحديد ) Capabilities Analysis(إجراء تحليل للقدرات  - 

 القصور في الكفاءات الداخلية؛ 

 للتحكم في تنفيذ الإستراتيجية؛ ةالاستراتيجي الإنحرافاستخدام تقارير  - 

تقييم الأداء العام (استخدام تقرير المساهمة الاستراتيجية لقياس التقدم المحرز نحو تحقيق الأهداف  - 

 ).للاستراتيجيات المختارة

ات للمنظمات في هذا المستوى من الاضطراب، يجب توفير تقارير الإدارة حول نظرا لزيادة سرعة وعدد التغيير 

، بالإضافة إلى تقارير )Strong Signal Issues Management Reports(المسائل ذات الإشارات القوي 

يجية كل ثلاثة تحليل المنافس وتحليل تأثير المشروع وأنظمة تحليل القدرات شهريا، يجب تقديم تقرير المساهمة الاسترات

  .أشهر) 03(

 )غير المستمرة(البيئة المتقطعة : المستوى الرابع -4

في البيئة المتقطعة تواجه المنظمات تغييرات كبيرة ليست على دراية �ا، حيث أن حجم التغييرات وتواترها 

با ما يتم معرفة الكثير عن أكبر بكثير من البيئة المتغيرة ويجب على المنظمات أن تتفاعل بسرعة أكبر للتغيير، وغال

ويمكن أن تأتي حالات التوقف عن العمل في عدد من ا�الات كالتقنيات الجديدة في  ،الطبيعة الدقيقة للتغيير

 .الصناعة، والمنافسون الجدد من الصناعات الأخرى أو من الخارج، والتغيرات في احتياجات العملاء ورغبا�م

ب على المنظمات أن تتصرف لبدء التغيير قبل أن يكون لديها معرفة كاملة بالتغيير وتخلق سرعة التغيير وضعا حيث يج

 1:، حيث يجب على المنظماتوتأثيره المحتمل مما يخلق العديد من المشاكل

 تحديد حالات التوقف المحتملة أو مصادرها؛ - 

 د متى سيؤثر التوقف على ذلك وكيف؛يدتح - 

  .ة هذه الانقطاعات المحتملة قبل فترة طويلة من التأكد من النتائجالموارد المالية لمعالج إستثمار - 

على الإدارة اتخاذ تحتم  ،ويجب أن يوفر نظام المحاسبة الإستراتيجية للإدارة معلومات غالبا ما تكون مؤقتة ومتغيرة

  .القرارات في وقت مبكر من عملية جمع المعلومات

                                                 
1 - Ibid, p316. 
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يوفر ) Weak Signal Management System(الضعيفة  ديةالقاع فهناك حاجة إلى نظام إدارة الإشارات

للإدارة المعرفة الأساسية لما يحدث في التقنيات الجديدة المحتملة، ومن أين يمكن أن يأتي المنافسون الجدد، والتركيز على 

  .العملاء ومحاولة تحديد التحولات المحتملة في احتياجا�م ورغبا�م ورغبا�م

لإدارة في تصفية التغييرات ذات التأثير المنخفض أو غير المهم في البيئة والمساعدة في تحديد سيساعد هذا النظام ا

  . التغييرات الحقيقية، وبمجرد تحديد التغييرات المحتملة يجب إيلاء الاعتبار للاستجابة المناسبة

دارة أكثر وضوحا قد تجد أن لإلعندما تصبح  ، حتىيجب على الإدارة مراقبة الإشارات الضعيفة المحددة باستمرار

نظام  من خلال هناك حاجة إلى تغيير أو ضبط الاستراتيجيات وعمليات التنفيذ لمعالجة المعلومات الأكثر موثوقية

  ؛)SBA(إشارة قوي، ويجب أن يكون تركيز نظام إدارة الإشارات الضعيفة على منطقة الأعمال الاستراتيجية 

 1:ت الضعيفة، ستحتاج الإدارة إلى استخدام عدد من الأدواتولتطوير استجابات مناسبة للإشارا

سوف يلزم إجراء تحليل لقدرات الكفاءات الداخلية والأنظمة والأفراد وما إلى ذلك، وقد تتطلب  - 

الاستراتيجيات الجديدة كفاءات لا تمتلكها المنظمة، ولاكتساب هذه الكفاءات قد تستحوذ المنظمة على 

 الفات مع منظمات أخرى أو تعد برامج للتطوير الداخلي؛  منظمات أخرى أو تنشئ تح

أو مجموعة من الاستجابات المحتملة استنادا إلى مجموعة متنوعة من (يجب تطوير الاستجابات المحتملة  - 

  .وبدء التنفيذ خطوة بخطوة) التأثيرات المحتملة للإيقافات المحددة

  : ، حيث يجبجي المعلومات اللازمةلتنفيذ ذلك يجب أن يوفر نظام المحاسبة الاستراتي

  لتحديد المنتجات أو الأسواق المستقبلية المحتملة؛  ) Scenario Analysis(استخدام تحليل السيناريوهات  - 

  .استخدام تحليل تأثير المشروع لاختيار أنسب المشاريع لسد الاحتياجات المستقبلية للمنظمة - 

يل اللازم، ولكن للحفاظ على المرونة يتم إرجاء التزامات الموارد وبمجرد اختيار المشاريع يجب الالتزام بالتمو 

الكبيرة لأطول فترة ممكنة ويجب الحفاظ على التغذية المرتدة المستمرة حول كل من البيئة والخطوات الاستراتيجية التي 

الاستثناءات الذي يركز ليس فقط على ) Reporting System) (الإبلاغ(يتم تنفيذها من خلال نظام الإفصاح 

والتباينات، ولكن تزويد الإدارة بمعلومات حول الالتزامات المالية المستقبلية، ويمكن بعد ذلك استخدام نظام الإفصاح 

لإظهار توقيت الالتزامات المالية ) Strategic Progress Reporting System(عن التقدم الاستراتيجي 

  .الإشارات أقوى قد تعود الإدارة لتعديل الاستراتيجيات والتنفيذ المستقبلية وآخر موعد للالتزام، وكلما أصبحت

  2:تعتمد أنظمة المحاسبة الاستراتيجية بشدة علىفعندما تكون المنظمة في بيئة متقطعة، يجب أن 

  

                                                 
1 - Ibid, p317. 
2 - Ibid, p317.  
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 ؛)SBA(نظام إدارة الإشارة الضعيفة القائم على منطقة الأعمال الاستراتيجية  - 

 ستراتيجيات المحتملة بمجرد تحديد حالات التوقف المحتملة؛استخدام تحليل السيناريو لتشكيل الا - 

 استخدام تحليل تأثير المشروع لاختيار المشاريع؛ - 

 إجراء تحليل للقدرات للتأكد من أن المنظمة يمكنها تحديد وتصحيح أوجه القصور في الكفاءات الداخلية؛ - 

 اتيجية؛للتحكم في تنفيذ الإستر  ةالاستراتيجي الإنحرافاستخدام تقارير  - 

استخدام تقرير المساهمة الاستراتيجية لقياس التقدم المحرز نحو تحقيق الأهداف وتقييم الأداء العام  - 

 للاستراتيجيات المختارة؛

 Internal Strategic Progress(استخدام نظام داخلي للإفصاح عن التقدم الاستراتيجي  - 

Reporting System (لمعرفة المتغيرة للبيئة، من أجل اللحفاظ على لرصد المشاريع الحالية ومقارنتها با

   . المرونة بسبب المخاطر العالية وعدم اليقين المرتبط بالتنفيذ المبكر للقرارات الاستراتيجية

ويعد الوقت من الأمور الجوهرية هنا، لذا يجب على أنظمة إدارة المشكلات الإفصاح عن التغييرات المحتملة عند 

ء السيناريوهات وتحليل المشاريع وتقييم القدرات، ويجب إعداد الفروق الإستراتيجية والمساهمات اكتشافها  ثم يمكن بنا

  .الإستراتيجية والتقارير المرحلية الإستراتيجية شهريا

 البيئة المفاجئة  : المستوى الخامس -5

لاستخدامات لمنتجات أو تتميز البيئة المفاجئة بحقيقة أن الصناعة نفسها قد تكون غير محددة وأن الأسواق وا

كبيرة جدا (خدمات الصناعة لم تثبت بعد بشكل كامل، هذا المستوى من التغير البيئي مميز لأن التغييرات متقطعة 

  ).ومتكررة ولا يمكن التنبؤ �ا

حيث يتنوع عدد المنتجات والخدمات والتقنيات إلى حد كبير بحيث قد يبدو أن الصناعة تشبه إلى حد ما خدمة 

نية للجميع، فقد يتم تقديم منتجات جديدة تعتمد على تقنيات جديدة أو موجودة يوميا، في بعض الأحيان تجعل مجا

هذه المنتجات الجديدة منتجات المنظمات الأخرى قديمة وبالية، وفي أوقات أخرى تفتح المنتجات الجديدة أسواقا 

في مثل هذه البيئة في قدر�ا على إنشاء التقنيات جديدة لجميع منافسيها، فالمنظمة تعتمد على الوجود والنمو 

  .والمنتجات وقدر�ا على تحديد وإنشاء الأسواق

ولأن الصناعة غير محددة للغاية فإن احتياجات مديري المعلومات كبيرة، ومع ذلك فإن القدرة على الحصول على 

على التغييرات الداخلية والخارجية ويجب معلومات موثوقة طويلة الأجل غير موجودة، بدلا من ذلك يركز المديرون 

 .عليهم إجراء مسح مستمر للسوق بحثا عن الفرص وأنشطة المنافسين
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إذا لم تكن المنظمة مبتكرة بما يكفي أو بالسرعة الكافية فقد تجد نفسها تلعب لعبة اللحاق بالركب بشكل مستمر، 

المنظمات اتباعها، والتي تتمثل في استراتيجية  فلا يوجد سوى خيار واحد لاستراتيجية ناجحة ويجب على جميع

أي (، والحاجة إلى شكل تكنولوجيا مبتكرة جديدة )أي استراتيجية التكلفة المنخفضة(الإبداع والاهتمام بالتكاليف 

  ). استراتيجية التمايز مرتفعة

تطوير المنتج، بالإضافة  فالمدراء يحتاجون إلى معرفة ما يحدث داخل منظما�م مع التركيز بشكل خاص على جانب

  ).معلومات خارجية(إلى ذلك تحتاج الإدارة إلى معلومات عن الأسواق والمنافسين 

ففي البيئات الأكثر اضطرابا تأتي الإشارات القوية متأخرة جدا، لذلك هناك حاجة إلى نظام إدارة الإشارات 

لإشارات الضعيفة قد تتغير بسرعة إلى إشارات الضعيفة، فقد توفر الإشارات الضعيفة بعض المعلومات، لكن هذه ا

 Surprise Management(ت ئاقوية في وقت قصير، لذلك ستكون هناك حاجة إلى نظام إدارة المفاج

System ( لمعالجة البيئة المتغيرة بسرعة وإدارة الأحداث غير المتوقعة التي تحدث بشكل منهجي، وحاليا يمكن تصنيف

  . ية على أ�ا ذات بيئة مفاجئةصناعة التكنولوجيا الحيو 

  1:وفي البيئة المفاجئة هناك حاجة إلى المرونة الاستراتيجية، بسبب

 ؛)حتى لا تتخلف المنظمة عن الركب(الحاجة إلى الالتزام المبكر  - 

 .المستويات العالية من عدم اليقين في تقرير الإستراتيجية التي يجب تنفيذها - 

 :ستراتيجية في بيئة مفاجئة منويجب أن يتكون نظام المحاسبة الإ

 نظام إدارة الإشارات الضعيفة؛  - 

 ؛  تئاالمفاجنظام إدارة  - 

  . نظام داخلي للإفصاح عن التقدم الاستراتيجي - 

ويجب أن يكون معدل  ،الإستراتيجيةوهناك حاجة إلى هذه الأنظمة المشتركة لتحقيق المستوى المطلوب من المرونة 

، ولكن يجب أن يكون مدفوعا بتكرار )حسب التواريخ(ة ولا يمكن تحديده في التقويم تكرار التقارير مرتفعا للغاي

  .التغيير في البيئة

في حين أن المنظمات في البيئات المتكررة لا تقدم تقارير إلا في حالة حدوث تغيير، يجب أن تتبع المنظمات في بيئة 

  .ية للإدارةمفاجئة نفس القاعدة وإدراك أن هذا قد يعني تحديثات أسبوع

 البيئي يجية لكل مستوى من الاضطرابحتياجات الإدارة الإستراتلا تلخـيص يمكن تقديم الموالي الجدول ومن خلال

  .ص متطلبات نظام المحاسبة الاستراتيجي المناسبخلاواست

                                                 
1 - Ibid, p318. 
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Source: Keith D. Brouthers, Frans A. Roozen, Is It Time to Start Thinking About Strategic Accounting, (Great 

Britain, Elsevier Science Ltd, Long Range Planning; International Journal of Strategic Management, Vol.32, No.03, 

June 1999), pp 319-320. 

  الإستراتيجــية وجهات النــظــر حول المحاســبة: الثانيالمطلب 

تعددت وجهات النظر حول المحاسبة الإسترتيجية، أين بذلت بعض الجهود لمعرفة مدى تنفيذها في المنظمات 

   :النظر حول المحاسبة الإستراتيجية، ومنهاوعبر البلدان والعوامل التي تسهل أو تعرقل إنجازها، حيث تختلف وجهات 

 ) النظرية التقليدية(وجهات النظر التقليدية  -1

بالمقترحات ، مرحبين من منظور تقليديفي دراسا�م لمحاسبة الإستراتيجية لالذين ينظرون تشمل الباحثين 

الفكرة وسعوا إلى تطوير طرق أ�م فهموا  حيث الخاصة بالمحاسبة الإستراتيجية معتبرين أ�ا فرصة لإنقاذ وضع المحاسبة،

  : ، ومن أبرزهموتحسين أداء المنظمة بتكار محاسبيإواعتبروها الأساس المنطقي لإجراء أي   لتحقيق ذلك في المنظمات

المحاسبة بحاجة إلى التغيير لمواجهة والتي أكد فيها أن : 1989سنة ) Turney and Anderson( دراسة - 

وجهات نظر المختلفة، مع استمرارية الإيمان بالمحاسبة التقليدية من أجل معالجة مختلف  فقو الفلسفات المتغيرة 

مشاكل المنظمات حيث يعد التغيير إلى المحاسبة الاستراتيجية عملية عقلانية وميكانيكية ومنظمة يمكن التنبؤ 

بقيادة الجهات التنظيمية الفاعلة، بنتائجها من البداية، مع أن مبادرات التغيير هي من أعلى إلى أسفل الإدارة 

من جهة أخرى هناك بعض من القلق بشأن كيفية تغيير أدوار المحاسبة أو استبدال التقنيات الجديدة بالأخرى 

إعادة تحديد  والتي تشمل السائدة والذي يمثل أحد الجوانب الرئيسية للمحاسبة الاستراتيجية من منظور تقليدي

     1؛دي داخل التسلسل الهرمي للإدارةموقع المحاسبين بشكل تصاع

                                                 
1- Peter B. B. Turney, Bruce Anderson, Accounting for Continuous Improvement, (United States, MIT Sloan 
School of Management, MIT Sloan Management Review Winter, Vol.30, No.02, Jan 1989), pp 37- 47. 
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أن محاسبي الإدارة في العديد من البلدان ينظرون إلى دورهم على أكد فيها : 1996سنة ) Barbera(دراسة  - 

أنه إضافة قيمة من خلال المشاركة في العمليات التنظيمية لصياغة الإستراتيجية والسيطرة عليها وتغييرها وأ�م 

أيضا إلى قيام المحاسبين بلعب دور استراتيجي رغم  المدراءوارا أعلى في المستقبل، مع حاجة يتوقعون أن يلعبوا أد

على أدوار مسك الدفاتر، ومع توقع تحمل المحاسبين مسؤوليات جديدة وأكثر  المنظماتتأكيدهم في بعض 

  1؛�ذه الأدوار أم لاعلى القيام  ينالمحاسب حول قدرة تحديا يبقى السؤال 

أنه على الرغم من أن المحاسبين  فيها  يشير: 1998سنة  )Chenhall and Langfield-Smith( دراسة - 

إلا أ�م كانوا مترددين في القيام بدور استباقي في الاستفادة منهم،  ،إستراتيجيكانت لديهم فرص للعب دور 

جميع أعضاء المنظمة أ�م  حتى عندما اعتقد المحاسبون أ�م يلعبون دورا في مجال الدعوة إلى العمل لم يعتقد

ونقص المهارات  مدرائهميقومون بذلك، ومن بين العوامل التي تعرقل تقدم المحاسبين في هذا ا�ال إحجام 

، والافتقار إلى الاستقلال الذاتي والتعاون من الإدارة العليا، والقيود على عداوة مدرائهمالمطلوبة والخوف من 

التنفيذيين، لذلك على الرغم من أنه يتم حث المحاسبين على تولي دور  الموارد، والتعارض مع المديرين

فالصورة لا تتغير بشكل كبير عند . استراتيجي، إلا أن أهدافهم ومهارا�م والعوامل البيئية قد أعاقت تقدمهم

عبرت عن الحاجة إلى نوع  النظر في اعتماد تقنيات المحاسبة الاستراتيجية، لأنه على الرغم من أن المنظمات قد

ا واسعا من نمن المعلومات المحاسبية الإستراتيجية، فلا يوجد تبني عالمي لهذه التقنيات أو فهمها، وقد وجد تباي

بين المحاسبين " المحاسبة الاستراتيجية"حيث تطبيق الممارسات الفردية والاستخدام المحدود أو التقدير لمصطلح 

   2؛تحدة والولايات المتحدة الأمريكيةفي نيوزيلندا والمملكة الم

إحدى الشركات في نه على الرغم من قيام صانعي الدراجات إلى أ أشار: 1996سنة  )Lord( دراسة - 

وق والروابط المستغلة النيوزيلندية بجمع معلومات المنافس بشكل روتيني وتقدير تكاليف المنافس وحصته في الس

لومات لم يتم التعبير عنها بأرقام محاسبية ولم يتم تنفيذها من قبل محاسبي وخارجها فإن هذه المع نظمةداخل الم

وبالتالي لا يبدو أن هناك اعتمادا عالميا للمحاسبة الاستراتيجية والشيء نفسه ينطبق  ،المستخدمينالإدارة أو 

    3؛على المقارنات بين البلدان

من % 25لرغم من أن أقل من أنه على ا حيث وجد: 1996سنة ) Tomkins and Carr( دراسة - 

المنظمات في كل من المملكة المتحدة وألمانيا تستخدم التحليل الاستراتيجي الرسمي، إلا أن الشركات الألمانية 

                                                 
1- David Forsaith, Carol Tilt, Maria Xydias-Lobo, the future of management accounting a south australian 
perspective, (Adelaide: Australia, Accounting, Auditing and Accountability, School of Commerce Flinders 
University, Vol.02, No.01, 2004), pp 05-06 
2- Robert H. Chenhall, Kim Langfield-Smith, Factors influencing the role of management accounting in the 
development of performance measures within organizational change programs,( Cambridge: Massachusetts, 
United States, Academic Press Limited, Management Accounting Research, Vol.09,1998), pp 361-386. 
3- Beverley.R Lord, Strategic management accounting: the emperor's new clothes?,(Cambridge: Massachusetts, 
United States, Academic Press Limited, Management Accounting Research, Vol.07, No.03, Sep 1996), pp 347-366. 
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ركزت بشكل عام على تحليل سلسلة القيمة والميزة التنافسية وبدرجة أقل على التحليل المالي على عكس 

وعزز ذلك إلى ) ABC(عن البلدان الأنجلو أمريكية الأخرى في تبني تقنية  يرلندا تخلفت ، أما إالمملكة المتحدة

   1؛عوامل العرض والطلب للمحاسبين الإداريين الابتكاريين

وجد أن المنظمات اليابانية لا تربط أنظمة التحكم : 1997سنة ) Ittner and Larcker( دراسة - 

التنافسية أكثر من البلدان الأخرى ولكنها تستخدم الإستراتيجية الخاصة �ا بشكل أوثق مع الإستراتيجية 

   2؛بشكل أكبر الضوابط الإستراتيجية بصرف النظر عن التركيز الاستراتيجي

) JIT( الإنتاج في الوقت المحدد تقنية أن المنظمات التي اعتمدت علىوجدت : 2000سنة  )Mia( دراسة - 

ظام الجديد شهدت أداء أفضل من العائد على الاستثمار وعدلت أنظمتها المحاسبية بما يتوافق مع متطلبات الن

أن المنظمات التي تستخدم مقاييس  دراسات سابقة إليه تمقارنة بتلك التي لم تفعل ذلك، عكس ما أشار 

الاهتمام امتد إلى ما إذا  ، حيث أن أم لم تعتمد) JIT(الأداء غير المالية شهدت أداء أفضل سواء اعتمدت 

  3؛ت المقترحة قد حقق الأداء الماليكان تنفيذ التقنيا

تقنية التكاليف على أساس  أي ارتباط كبير بين يجد لم: 1999سنة ) Gordon and Silvester( دراسة - 

   4؛وأداء سوق الأسهم في شركات الولايات المتحدة الأمريكية) ABC( الأنشطة

ممارسات الرقابة الاستراتيجية  أن بعض من رغم البأنه  وجد :1997 سنة )Ittner and Larcker(دراسة  - 

تساؤلات كانت مرتبطة بالتحسينات في الأداء، إلا أن البعض الآخر كان له تأثير سلبي على الأداء، مما أثار 

والأداء على  حول تأثير الضوابط الاستراتيجية على العمل وأوضح العلاقة السلبية بين الضوابط الاستراتيجية

في حين أن تنفيذ ، جمع البيانات المرتبطة بتنفيذ هذه الضوابطمراقبة الرسمية و  الخطط والأهداف الجامدة وغير

  5؛البعض الآخر تم استلامه بشكل سلبي، مما أثر على الأداءو بعض التقنيات تم قبوله بشكل جيد، 

بتقدير واسع يمكن القول أن المحاسبة الإستراتيجية على الأقل كما هو معروف في الأدبيات الأكاديمية، لا تحظى و 

النطاق في المنظمات كما لم يتم اعتماد التقنيات عالميا، فعندما يتم تنفيذ بعض هذه التقنيات فإن الوضع التقليدي 

                                                 
1- Cyril Tomkins, Chris Carr, Reflections on the papers in this issue and a commentary on the state of Strategic 
Management Accounting,( Great Britain, Elsevier Science Ltd, Management Accounting Research, Vol.07, No.02, 
June 1996), pp 271-280. 
2- Christopher D.Ittner, David F.Larcker, Quality strategy, strategic control systems, and organizational 
performance,( Great Britain, Elsevier Science Ltd, Accounting, Organizations and Society, Vol.22, No.03-04, 
April–May 1997), pp 293-314. 
3- Lokman Mia, Just-in-time manufacturing, management accounting systems and profitability,(London: 
United Kingdom, Accounting and Business Research, Taylor & Francis Group an Informa Business, Vol.30,  No.02, 
2000), pp 137-151. 
4- Lawrence Gordon, Katherine J. Silvester, Stock market reactions to activity-based costing adoptions, (Great 
Britain, Elsevier Science Ltd, Journal of Accounting and Public Policy, Vol.18, No.03, September 1999), pp 229-
251. 
5- Ittner D. Christopher, David F.Larcker, Quality strategy, strategic control systems, and organizational 
performance, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Accounting, Organizations and Society, V. 22, No.03-04, April–
May 1997), pp 293-314. 
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يعرض التغيير كعملية خطية ميكانيكية موجهة لتحسين المنظمة من خلال تحقيق أهداف العمل، خاصة أن العلاقة 

ب �ا غامضة، مما يوحي بضرورة إجراء مزيد من الدراسات وتوسيع نطاق بين تنفيذ هذه التقنيات والنتائج المطال

 .القضايا بما يتجاوز الأداء المالي

  )النظرية المؤسسية(وجهات النظر المؤسسية  -2

يقدم المنظرون المؤسسيون التغيير على أنه لا يحدث لأسباب تقنية عقلانية فحسب بل لأسباب مؤسسية 

المؤسسيون دراسة تنفيذ استراتيجيات محدده باعتبارها نتاجا ليس فقط للاحتياجات التقنية حاول المنظرون فقد  أيضا،

حيث تقوم بعض المنظمات بالتغيير لتبدو وكأ�ا أعضاء مهيمنون غالبا في ا�ال ، ولكن الضغوط المؤسسية أيضا

، ومع ذلك لا يوجد سوى عدد أييدالتالتنظيمي بينما تتغير منظمات أخرى لإعطاء الانطباع بأ�م عقلانيون لكسب 

  : ، من أبرزهاقليل من الدراسات حول المحاسبة الاستراتيجية المستنيرة من منظور النظرية المؤسسية

بواسطة شركة ) TQM(في اعتماد إدارة الجودة الشاملة حقق : 1999سنة ) Hoque and Alam(دراسة  - 

تنفذ إدارة الجودة الشاملة لكل من القرارات التقنية  نظماتالمفي نيوزيلندا، أين يجادلون بأن  )DTL( إنشاءات

والأسباب الطبيعية ) وهي الحاجة إلى امتلاك معلومات لاتخاذ القرارات الاستراتيجية المتعلقة بالجودة(العقلانية 

تحرير  وجد أنه مع توسع المنظمة للاستفادة من الفرص المتزايدة الناشئة عن، فقد التي يمثلها الضغط المؤسسي

كان على المنظمة أيضا تخصيص جزء من ، فالبيئة الاقتصادية، أصبح من الصعب مراقبة الجودة في مواقع مختلفة

العمل والتعاقد من الباطن مما يخلق الحاجة إلى مراقبة جودة المقاولين من الباطن، ولكن لرصدها بفعالية 

اب العقلانية استلزمت تأسيس إدارة الجودة كل هذه الأسب،  احتاجوا إلى برنامج عالي الجودة خاص �م

الشاملة، ومع ذلك قاموا أيضا بتنفيذ إدارة الجودة الشاملة لأن العملاء الرئيسيين لديهم يفضلون الذين لديهم 

كما تم ممارسة الضغوط المؤسسية من خلال منح الجوائز من قبل العديد من المؤسسات ،  برامج لتحسين الجودة

، فقد وجد الباحثين أن تطبيق )DTL(من قبل منافسي شركة ) TQM( دارة الجودة الشاملةإ المهنية وتنفيذ

)TQM ( في)DTL (كان هناك البعض في بينما  ، أدى إلى زيادة في عدد الطلبات والأرباح والإنتاجية

ين قبل الذين عارضوا التغييرات ولكن لم يتم استكشاف هذا الجانب بشكل أكبر مع استنتاج الباحث المنظمة

الأوان أنه بصرف النظر عن هذه التصورات الإدارية، كانت هناك مقاومة قليلة من جميع مستويات الموظفين 

قد ) DTL(ووجد الباحثين أيضا أن تنفيذ إدارة الجودة الشاملة في ، )DTL(لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في 

ا يشير إلى الأسئلة المحتملة التي تحتاج إلى إثارة هذو ، بشدة على عمليات التوثيق وإعداد تقارير الجودة تركز 
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ليس هناك شك في أن الضغوط ، ففيما يتعلق بالتأثيرات المحتملة للتقنيات المقترحة على العمال ومكان العمل

  1 ؛المؤسسية لها تأثير على المنظمة، ولكن الطريقة التي تؤثر �ا هذه الضغوط على المنظمة ليست واضحة

 إدارة الجودة الشاملة في العملية التي من خلالها تم تشكيل خطابحقق : 1999سنة  )Zbaracki(دراسة  - 

)TQM ( وجاء بعيدا عن الواقع التقني لإدارة الجودة الشاملة، وخلص إلى أن هذه العملية تطورية وتتألف من

قد يبحثون عن طرق يعتمد المدراء الذين ، حيث أربع مراحل، وهي الاختلاف والاختيار والاحتفاظ والعودة

مختلفة للقيام بالأشياء في مؤسسا�م على خطاب إدارة الجودة الشاملة من أولئك الذين قاموا بتنفيذه أو من 

وكلاء آخرين، ثم يستخدمون هذا الخطاب لتطوير برامجهم ثم يقدمون خطاب نجاح إدارة الجودة الشاملة والذي 

بيق إدارة الجودة الشاملة الكثير من الفوائد التقنية بخلاف قد لا يمنح تط ،بدوره يغذي المنظمات الأخرى

  2.المنظمةالشرعية من الأعضاء الآخرين في مجال 

تم تقديم المقترحات الخاصة بالمحاسبة الإستراتيجية كنهج المنطق السليم للمشاكل الناشئة عن بيئة تنافسية 

ككون في هذا المفهوم الضيق من خلال يش) Zbaracki(و) Hoque and Alam(وتكنولوجية متغيرة، لكن 

إظهار أن المنظمات قد تتبنى هذه التقنيات ليس من أجل قيمتها التقنية ولكن لقيمتها الرمزية أيضا، وهذا يوسع 

أجندة البحث بعيدا عن التحليل الأحادي العامل المفرد إلى تحليل القضايا المتعددة من القوى التي تولد المحاسبة 

   .والعملية التي يتم من خلالها تحقيقها في المنظمةالاستراتيجية 

  )   التنظيمي التعلم نظرية(وجهات نظر التعلم التنظيمي  -3

منظرو التعلم التنظيمي إلى المحاسبة الاستراتيجية باعتبار تعلمها يتطلب حلقة مزدوجة إذا كان يجب تحقيق  يرى

دارة المنظمات التي يمكنها التعامل مع تحديات العالم أثبتت نفسها كأولوية رئيسية في تصميم وإ حيث ،ذلك

حيث تستطيع أنظمة التعلم التنظيمية التعرف على الأجزاء المهمة من بيئتها ورصدها والتعرف على آثار ، المضطرب

   .هذه المعلومات على قيمها وقواعدها التشغيلية

عايير وشرعت في اتخاذ تدابير لاستعادة مسارها، فإ�ا إذا أدركت هذه الأنظمة المكان الذي تم فيه الخروج عن هذه الم

إذ تمكنت من ناحية أخرى من إدراك أن التغيرات في البيئة قد تلغي المعايير السائدة ، و تشارك في تعلم حلقة واحدة

م بحلقة التي تتطلب مبادرات وطرق جديدة للقيام بالأشياء، فإ�ا تشارك في تعلم الحلقة المزدوجة، حيث يشبه التعل

  ). Generative(والتعلم بحلقة مزدوجة التعلم التوليدي ) Adaptive(واحدة التعلم التكيفي 

                                                 
1- Mark J. Zbaracki, The rhetoric and reality of Total Quality Management,(New York:  United States,  
Administrative  Science Quarterly, Sage Publications Inc, Graduate School of Management, Cornell University, 
Vol.43,  Issue.3, 1998), pp 602-636. 
2- Zahirul Hoque, Manzurul Alam, TQM adoption, institutionalism and changes in management accounting 
systems: a case study,( London: United Kingdom, Accounting and Business Research, Taylor & Francis Group an 
Informa Business, Vol.29,  Issue. 3, 1999), pp 199-210. 
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  :التعلم التنظيمي بـكل من يرتبط مفهومو 

الأنظمة التي تقوم بما تفعله أنظمة التعلم يصف  ):1999و 1994، 1991(سنوات  )Simons(دراسة  - 

  1؛ظمة التفاعلية أقرب إلى مضاعفة عمليات التعلمبحلقة واحدة كنظم تشخيصية، في حين أن الأن

أن أنظمة التحكم في الإدارة يمكن أن تحقق التعلم التوليدي إذا تم استخدامها  :1997سنة  )Kloot( دراسة - 

ويمكن لأنظمة التحكم في الإدارة أن تولد أو تعرقل التعلم من خلال ، بشكل تفاعلي بدلا من التشخيص

  2؛عرفة وتوزيع المعلومات والتفسير والذاكرة التنظيميةالتأثير على اكتساب الم

بأن الميزانيات يمكن استخدامها بطريقة يجادل : 1999سنة  )Abernethy and Brownell( دراسة - 

يكون الاستخدام التفاعلي للميزانية أكثر ملاءمة ، و لبدء والحفاظ على الحوار والتعلم وخلق الأفكارلتفاعلية 

ات للتغيير لأن عملية صنع القرار أكثر تعقيدا وغير مؤكدة، لذا يجب إنشاء أفكار جديدة عندما تخضع المؤسس

فالاستخدام التفاعلي للميزانية يخلق الحوار ، وتطوير أهداف وغايات جديدة واستكشاف فرص جديدة

في  واتخداماس، حيث والتعاون بين الوظائف مما يؤدي إلى الشعور بملكية المبادرات الجديدة بين الموظفين

التي استخدمت الميزانية بشكل تفاعلي خلال  المنظماتقالوا إن  الاسترالية،الميزانية في المستشفيات دراستهم 

التغيير الاستراتيجي كانت ملزمة بتجربة أداء أفضل مقارنة بأولئك الذين استخدموها تشخيصيا باستخدام 

اتيجي في المستشفيات التي تستخدم الميزانيات بشكل تقييم ذاتي كمقياس للأداء، وجدوا أن التغيير الاستر 

خروج عن الإصلاح المحاسبي الذي دعا إلى التغيير في التقنيات وليس  ما يمثل ،تفاعلي يرتبط بالأداء الأفضل

قدم تفسيرات محتملة للاستخدام المستمر لتقنيات المحاسبة ، وقد الاستخدام كوسيلة لتحقيق ميزة مستدامة

ن خلال إظهار أن التغيير قد لا يكون من الناحية الفنية ولكن الطريقة التي يتم استخدامه �ا في التقليدية م

 3؛المواقف المختلفة

أنه نظرا لأن مشكلات الإدارة الإستراتيجية غالبا ما تكون غير منظمة يقول  :1996سنة  )Coad( دراسة - 

وسائل التقليدية، ترى أن التعلم بدلا من اتجاه الأداء وصعبة وأن المعلومات التي يتعذر الحصول عليها غالبا بال

العمل فيجمع اتجاه التعلم بين سمتين العمل الذكي والعمل الجاد، ، حيث مطلوب لإجراء محاسبة استراتيجية

الذكي هو ميل الشخص إلى اختيار أساليب ذكية ومبدعة للتعامل مع مهمة معينة وتعديل تلك الأساليب 

مع التوجه التعلم من شأنه أن ، عمل الشاق من ناحية أخرى هو إنفاق الجهد في أداء المهامبذكاء وحيلة، وال

                                                 
1- Robert Simons, Strategic Orientation and Top Management Attention to Control Systems, (New Jersey: 
United States, John Wiley & Sons.Ltd, Strategic Management Journal, Vol.12, No.01, Jan 1991), pp 49-62. 
2- Louise Kloot, Organizational learning and management control systems: responding to environmental 
change, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Management Accounting Research, Vol.08, No.01, 1997), pp 47-73. 
3- Abernethy Margaret A, Brownell Peter,The role of budgets in organizations facing strategic change:an 
exploratory study,(Great Britain, Elsevier Science Ltd, Accounting, Organizations and Society, Vol.24, No.03, 
April 1999), pp 189-204. 
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هذا من ، يسعى التحديات، وتحسين المهارات والقدرات وليس من السهل تخويفها من قبل المواقف الجديدة

الأشياء أو شأنه قياس النجاح من حيث كيفية تمكنهم من التغلب على العقبات وتعلم طرق جديدة لفعل 

من ناحية أخرى يعمل الأشخاص الموجهون نحو الأداء على إرضاء رؤسائهم والبحث عن ، حل المشكلات

المهام التي ستجعلهم يتمتعون بتصنيف إيجابي، من حيث العمل فإ�ا تميل إلى تجنب العمل الذي من شأنه أن 

   1؛يشكل تحديا لهم ويفرض احتمالات الفشل

أن من المرجح أن يشارك المحاسبون الموجهون نحو التعلم بأنفسهم في اقترح : 1999سنة ) Coad( دراسة - 

، والتغيير التنظيمي ذات الطبيعة الإستراتيجية مقارنة بالمحاسبين الموجهين بالأداء عمليات التغيير في القرارات

  2؛هناك القليل من الأدلة على أن التعلم التنظيمي يمكن أن يقدم الأداء الموعود بهف

تفترض الأدبيات أيضا أن المحاسبين ذوي التوجه التعليمي من المحتمل أن يصعدوا إلى دور استراتيجي بينما 

إلى تمكين المنظمة �دف المحاسبة الاستراتيجية ، فيسعى أولئك الذين لديهم توجه في الأداء إلى أدوار مسك الدفاتر

لمحاسبون يشاركون في حلقة تعلم مزدوجة فسيكونون قادرين على إذا كان ا، فمن تحقيق ميزة تنافسية مقارنة بالمنافسة

سوف ، و تمييز التغييرات في بيئة الأعمال باستمرار ومساعدة المنظمة على اتخاذ تدابير مضادة للتغلب على المنافسة

ة إلى يهتم المحاسبون الذين يتعلمون حلقة مزدوجة بفهم كيف يمكن للتغييرات أن تؤثر على مؤسسا�م بالإضاف

 . التشكيك في المعايير والافتراضات الحالية

  ) المعارضين للمحاسبة الإستراتيجية(وجهات النظر النقدية  -4

لتقنيات المقترحة، وسعوا إلى إظهار اشكك المنظرون الناقدون في التبرير التاريخي للإصلاح المحاسبي وفعالية 

   .في النقاش حول المحاسبة الاستراتيجيةتهم تصنيف مساهميتم يث ، حالآثار التأسيسية لتطبيق المحاسبة الإستراتيجية

  الحلول المقترحة و التحديات التاريخية  - 4-1

أن المحاسبة الإدارية قد حققت ذرو�ا  واجادلحيث : 1987سنة  )Johnson and Kaplan( دراسة - 

 3.المحاسبة الماليةولكنها أصبحت فيما بعد غير ذات صلة لأ�ا خضعت لاحتياجات  1925بحلول عام 

                                                 
1 - Alan Coad, Smart work and hard work: explicating a learning orientation in strategic management 
accounting,(Great Britain, Elsevier Science Ltd, Management Accounting Research, Vol.07, No.04, December 
1996), pp 387-408. 
2- Alan Coad, Some survey evidence on the learning and performance orientations of management 
accountants, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Management Accounting Research, Vol.10, No.02, June 1999),    
pp 109-135. 
3- Richard H. Bernhard, A review of: “RELEVANCE LOST. THE RISE AND FALL OF MANAGEMENT 
ACCOUNTING” by H. Thomas Johnson and Robert S. Kaplan, Harvard Business School Press, Boston, 
(London: United Kingdom, The Engineering Economist, Taylor & Francis Group an Informa Business, Vol.35, 
No.03, 1990), pp 247-251. 
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بأنه على الرغم من أن اليابانيين لم ون يجادل: 1990 سنة) Ezzamel, Hoskins and Macve( دراسة - 

يعتمدوا على الأرقام المحاسبية للإدارة، إلا أ�م استخدموا طرقا للحساب استنادا إلى مقاييس مادية تمثل أرقاما 

  1؛ة اليابانية للإدارة قائمة على ضوابط صارمةفي الأساس، كما يجادلون بأن الأساليب الثقافي

يدحض عرض تاريخ المحاسبة باعتباره مدفوعا  :1991سنة  )Hopper and Armstrong( دراسة - 

بالبحث عن الكفاءة، وبدلا من ذلك يرسم تاريخ تطور أشكال الرقابة التنظيمية التي تظهر التغيير المحاسبي 

دعوات المحاسبة الاستراتيجية ، وأن العمل وتحويل المكافآت إلى رأس المالالمتورط في الجهود المبذولة لتكثيف 

  2؛تمثل فقدان الأهمية مع إمكانية البحث عن طرق جديدة للسيطرة على العمل

انتقادات المحاسبة في سياسة المنتج، وهو نقاش  حدد: 1993سنة ) Miller and O’Leary( دراسة  - 

في الصناعة الأمريكية مقارنة باليابانيين ودور التدريب الإداري في هذا واسع النطاق حول تراجع التنافسية 

ولكن من حيث  ،حيث يرى أن ضجة التغيير المحاسبي ليس من حيث القصور في المحاسبة، الانخفاض

  3؛احتياجات المواطنة الاقتصادية الجديدة مع العميل كنقطة محورية للمساءلة

م في وقت لاحق بمراجعة هذا الموقف، وحاجج بأن عدم الملائمة قاحيث  :1994 سنة) Johnson(دراسة  - 

في استخدام المعلومات المحاسبية للإدارة بحجة أن المحاسبة غير مناسبة لتوفير  المدراءتم تحديده عندما بدأ 

 4؛معلومات العملية اللازمة لتحقيق ميزة تنافسية مستدامة

يلقي طموحا لتطوير محاسبة التكاليف  :1994سنة  )Ezzamel, Hoskins and Macve( دراسة - 

يعارضون أن المحاسبة كانت مفيدة في اتخاذ القرارات وتم تخريبها  فهمويقترحان إمكانية كتابة تاريخ مختلف، 

فقط من خلال التركيز على الأرقام، بدلا من ذلك فإ�م يفترضون أن الإدارة بالأرقام لا بد أن تحدث مع 

   5؛لى تقنيات قياس الأداء البشري الفرديانتقال ا�تمع الحديث إ

أن المنظمات الغربية لا تفهم الثقافة التي يتم بموجبها إنشاء  فيها يقترح :1994سنة  )Ezzamel( دراسة - 

) Johnson(يوجه  انتقاداته في لـــ ، و وبالتالي فهي لا تعرف ما إذا كانت ستنجح أم لا  إدارة الجودة الشاملة

في حين  ،سترفع تفوق العملاءا بحجة أ�) TQM(ال المحاسبة بإدارة الجودة الشاملة الذي دعى إلى استبد

                                                 
1- Ezzamel Mahmoud, Keith Hoskin and Richard Macve, Managing It All By numbers: A Review of Johnson & 
Kaplan's ‘Relevance Lost’,(London: United Kingdom, Accounting and Business Research, Taylor & Francis 
Group an Informa Business, Vol.20,  No.78, 1990), pp 153-166. 
2- Trevor Hopper, Peter Armstrong, Cost accounting, controlling labour and the rise of conglomerates, (Great 
Britain, Elsevier Science Ltd, Accounting, Organizations and Society, Vol.16, No.05-06, 1991), pp 405-438. 
3- Peter Miller Ted O'Leary, Accounting expertise and the politics of the product: Economic citizenship and 
modes of corporate governance, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Accounting, Organizations and Society, 
Vol.18, No.02-03, April 1993), pp 187-206. 
4- Harris T. Johnson, Relevance Regained: Total Quality Management and the Role of Management 
Accounting,(Great Britain, Elsevier Science Ltd, Accounting, Critical Perspectives on Accounting, Vol.05, No.03, 
1994), pp 259-267. 
5 - Ezzamel Mahmoud, From Problem Solving to Problematization: Relevance Revisited, (London:  Great 
Britain, Critical perspectives on accounting, Vol.05, No.03, 1994), pp 269-280. 
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لها آثار محتملة على العمليات الاجتماعية و ينظر إليها على أ�ا أفضل وسيلة لضمان الجودة والنجاح، 

وتمكينه، إلا أنه وعلى الرغم من أن إدارة الجودة الشاملة �دف إلى خلق تعاون الموظف ، والسياسية التنظيمية

تم تصميم مقاييس الأداء المختلفة التي تم تطويرها في ، و نشأ من الأعلى وبالتالي فهو جزء من التحكم الهرمي

إطار إدارة الجودة الشاملة للحفاظ على قبضة إدارية مشددة والضغط على الموظفين من خلال جعلهم 

تي يجادل �ا هي حالة مبسطة للبحث عن حلول هذه المقترحات ال، مسؤولين عن أهداف الجودة المحددة

سريعة للمشاكل المعقدة، فليس الحل هو التخلي عن المحاسبة بل تفكيك المحاسبة كتقنية دقيقة وتحويل ممارسا�ا 

  1؛إلى أشكال اجتماعية للمساءلة

بب في افتراضات أن المحاسبة الإدارية هي السها بفي نو يشكك: 1994سنة ) Williams et al( دراسة - 

أن إدارة الجودة الشاملة ستؤدي إلى إرضاء جميع أصحاب المصلحة بما في ذلك العمال و ، انخفاض التصنيع

ويتساءلون ما إذا كانت كليات إدارة الأعمال إصلاح التعليم الإداري  يهاجمون حجةو ، والمديرين ورأس المال

الهيكلية التي  مبأن متغيرا� ون من ذلك يجادلبدلا تلعب أي دور في نشر المحاسبة الإدارية في المقام الأول،

ستتحمل مسؤولية تراجع التصنيع مصدر الميزة التنافسية هو انخفاض الأجور واستغلال العمل، وليس المحاسبة 

تشترك الانتقادات السابقة في شيء واحد وهو ، وهذه التناقضات داخل الرأسمالية هي التي يجب الطعن فيها

  2؛ء جيد يمكن أن يأتي من المقترحات إلى إصلاح المحاسبةأ�ا لا ترى أي شي

وجهة نظر الأقلية بأن المحاسبة الاستراتيجية توفر إمكانات لتطبيق  يأخذ: 1996سنة  )Roslender( دراسة - 

وأعرب عن أسفه لأن الخطاب النقدي للمحاسبة الاستراتيجية يتميز بلهجة رافضة مع   محاسبة جذابة

ن التنبؤ به تقريبا وهو أنه لا يوجد هنا سوى القليل من الوعود بالمساهمة في تطبيق محاسبي الاستنتاج الذي يمك

ن المحاسبة الاستراتيجية توفر إمكانيات لتسجيل مستويات أدنى من الموظفين الإداريين أيقول و ، أكثر جاذبية

  3.وظف متعدد المستوياتوالمهنيين في القضية العامة المتمثلة في تمكين العمال، مما يخلق مشاركة م

يمكن للمحاسبة الاستراتيجية ، حيث وقد تساءل علماء النظريات الناقدون عن الحلول المقدمة لاستعادة أهمية المحاسبة

أن تخلق تمكينا حقيقيا للمستهلك من خلال توفير معلومات عن التكاليف الكاملة  للاستهلاك والمنتجات المسؤولة 

أو تدابير المحاسبة غير المالية توفر " أرقام المحاسبة الميسرة"أن الابتكارات المحاسبية مثل وهو يرى أيضا ، اجتماعيا

  .إمكانيات للمحاسبة بشكل أفضل

  

                                                 
1- Ezzamel Mahmoud, Op.cit,, pp 269-280. 
2- Williams, Karel et al, Johnson 2 : Knowledge goes to Hollywood, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Critical 
Perspectives on Accounting, Vol.05, No.03, 1994), pp 281-293. 
3- Robin Roslender, Relevance lost and found: critical perspectives on the promise of management accounting, 
(Great Britain, Elsevier Science Ltd, Critical Perspectives on Accounting, Vol.07, No.05, 1996), pp 533-561. 
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  الآثار التأسيسية للمحاسبة الاستراتيجية - 4-2

 )Johnson and Kaplan( احاقتر المحاسبي على نحو في حين احتدم النقاش حول مدى استصواب الإصلاح 

    .بذلت محاولات قليلة لدراسة آثار هذه التقنيات على المنظمات المنفذة ،1987سنة 

تقنية التكاليف على أساس  وصف كيف منح تنفيذ: 1992سنة ) Bhimani and Pigot( دراسة - 

مراكز محورية للمحاسبين وموظفي الإنتاج مع تقليل تأثير التسويق، حيث استفاد المحاسبون ) ABC( الأنشطة

من خلال المشاركة الفعالة وفهم عمليا�ا في حين أن الفهم المحيطي ) ABC(الإنتاج من تنفيذ وموظفو 

     1.للتسويق لها قلل من مركزهم

أن تطبيق إدارة الجودة الشاملة يمنح التأثير على المديرين من خلال  توجد: 1995سنة  )Munro( دراسة - 

بينما يتم انتقاد المحاسبة التقليدية لنفس  ،ضاء العميللإر  توجيه المحاسبةو جعلهم متحدثين باسم العميل، 

نظام جديد خال من عيوب المحاسبة التقليدية، يؤدي ابعض أساليب المحاسبة الاستراتيجية ، فتطبيق الأسباب

 المديرينتشير إلى أن مبادرة إدارة الجودة الشاملة استقبلت بحماس من قبل ، حيث ولكنه جعل الوضع أسوأ

أ�ا فرصة للهروب من المراقبة والتحكم في أنظمة الميزانية التقليدية والمحاسبة القياسية، ومع ذلك فإن  الذين رأوا

مبادرة إدارة الجودة الشاملة لديها تصميمات أكثر، لأ�ا وفرت للإدارة طرقا مكثفة جديدة للمراقبة والتحكم 

بات أثناء تزويد الإدارة بالأدوات اللازمة للإدارة من خلال المساءلة الجانبية والاعتماد على عدد أقل من الحسا

  2.من بعد، فقد مكنهم أيضا من المطالبة بالنجاح وفي الوقت نفسه تبرؤهم من الفشل

في  )JIT(الإنتاج في الوقت المحدد تقنية رأى أن تنفيذ  :1994سنة  )Miller and O’Leary( دراسة - 

حكومة جديدة من خلال سن المواطنة الاقتصادية الجديدة هو عملية الدخول في ) Caterpillar Inc(شركة 

حيث يتم تحويل العلاقات بين مختلف مراحل التصنيع لإعطاء الأولوية للاحتياجات من العملاء، في هذا 

الترتيب الجديد يتم إخضاع العمال للمساءلة أمام العميل من خلال تمكينهم من صنع منتجات ترضي 

صنع باعتباره الموقع الذي يتم فيه تنفيذ سياسة المنتج، يتم تسجيل المحاسبة لتمكين يقدم هذا الم، حيث العميل

  3.الحكومة الجديدة التي وصلت مع الجنسية الجديدة

                                                 
1- Alnoor Bhimani, David Pigott, mplementing ABC: a case study of organizational and behavioural 
consequences,(Great Britain, Elsevier Science Ltd, Management Accounting Research, Vol.03, No.02, June 1992), 
pp 119-132. 
2- Munro Robert, Governing the new province of quality: autonomy, accounting and the dissemination of 
accountability, (London: United Kingdom, Making Quality Critical : New Perspectives on Organizational Change, 
Cengage Learning EMEA, 1995), pp 127-155. 
3- Peter Miller Ted O'Leary, Accounting, “economic citizenship” and the spatial reordering of manufacture, 
(Great Britain, Elsevier Science Ltd, Accounting, Organizations and Society, Vol.19, No.01, January 1994), pp 15-
43. 
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أن المحاسبة عبارة عن حرفة دائمة وجد : 1997سنة ) Ezzamel, Lilley and Wilmott( دراسة - 

كانت ، فقد  ن خبرات وتغييرات أخرى في المنظماتتنبع من منافسة م ،ومحببة تنجو من �ديدات لموقفها

في ذلك ، المحاسبة قادرة على القيام بذلك من خلال الاعتراف بالانتقادات بشأن أهميتها وترشيد الموظفين

من  ،إدارة الجودة الشاملة مثلالوقت كانت المحاسبة تستعمل تقنية المعلومات وتتحد مع التقنيات المقترحة 

ومما ساعد على استمرار مركزية المحاسبة حاجة  ،كانت ضرورية لتحقيق هذه التقنياتلمحاسبة  خلال القول بأن ا

الإدارة إلى مقاييس الأداء الفردي والجماعي الناتجة عن تنفيذ الاستراتيجيات الجديدة، وبالتالي أدت المحاسبة 

تتجلى مركزية المحاسبة المستمرة على سبيل و  ،الوظيفة الهرمية القديمة المتمثلة في المراقبة والتحكم من مسافة بعيدة

من المديرين حول مساهمة المحاسبة في الحد الأدنى مع اعتماد مقاييس الأداء غير المالية التي تم في الثناء المثال 

خلص إلى أن المحاسبة ظلت أساسية لعمل المنظمات مما يعني أ�ا لم و ، الإشادة �ا باعتبارها أفضل ممارسة

 1 .زيتها أبداتفقد مرك

المقترحة للتجديد، بالإضافة إلى ذلك سعوا إلى  والحلولالتاريخي للمحاسبة  هاجم المنظرون الناقدون التطور

إثبات أن آثار تنفيذ المحاسبة الاستراتيجية تتجاوز الآثار الإيجابية المتوخاة، يرى المنظرون الناقدون القليل الذي يمكن 

تيجية ويرون أنه يمثل �ديدات جديدة للعامل من خلال إنشاء أساليب حسابية تحقيقه من خلال محاسبة استرا

   .جديدة للحكم

      لمحاسبة الإستراتيجية الركائز الأساسية ل :الثالثالمطلب 

تشير الأدبيات المحاسبية إلى أنه على الرغم من عدم وجود تصور موحد لمفهوم المحاسبة الإستراتيجية، إلا أن 

نطوي على وما ي وقع المحاسبين، يتربط الأول بميمثلان ركيزة أساسية للمحاسبة الإستراتيجية يمكن تمييزهما هناك جانبان

إعادة تحديد موقع المحاسبين في الهيكل التنظيمي حيث يوفر المحاسبون معلومات للإدارة العليا لصياغة وتنفيذ 

أن المحاسبة الاستراتيجية تميز نفسها عن المحاسبة التقليدية  ث، حيالمعلومات، والجانب الثاني بالتركيز على الاستراتيجية

عن طريق تغيير تركيزها بعيدا عن المعلومات التاريخية والمالية والداخلية إلى المعلومات غير المالية والمستقبلية والداخلية 

أ�ا أن المساعدة في تحسين الميزة والخارجية، حيث يجب على المحاسبين الإستراتيجيين التركيز على المعلومات التي من ش

     .التنافسية للمنظمات

  

  

                                                 
1- Ezzamel  Mahmoud, Simon Lilley, Hugh Willmott, Accounting for Management and Managing Accounting: 
Reflections on Recent Changes in the UK,(New Jersey: États-Unis, John Wiley & Sons Ltd and Society for the 
Advancement of Management Studies, Journal of Management Studies, Vol.34, No.03, May 1997), pp 439-463. 
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    المحاسبين المحاسبة الإستراتيجية وإعادة تحديد مواقع -1

إن فكرة إعادة تحديد موقع المحاسبين في الهيكل التنظيمي يتم فيها حث المحاسبين الإستراتيجيين على تغيير 

يا الأعمال الكبيرة التي تستلزم فهما مفصلا لبيئة العمل، حيث يتوقع وجهة نظرهم من التركيز المالي البحت إلى قضا

من المحاسبين العمل عن كثب مع ا�الات الوظيفية الأخرى لتحقيق أهداف العمل وعرض إدارة المستوى الأدنى 

وضع وتنفيذ والمتوسط لعملائهم الرئيسيين الذين يحتاجون إلى معلوما�م لتلبية احتياجا�م، ويشمل الدور أيضا 

   .الاستراتيجيات ومساعدة أعضاء المنظمة الآخرين على فهم الآثار الإستراتيجية لقرارا�م

فالمحاسبة الإستراتيجية تتجاوز مجرد توفير المعلومات ذات الصلة إلى المشاركة الفعلية في عملية صنع القرار، على سبيل 

من المأمول أن تؤدي عملية إعادة التموقع هذه إلى تحسن كبير في المثال في الاختيار من بين البدائل الإستراتيجية، و 

  .مكانة المحاسبة بالنسبة إلى الوظائف الأخرى داخل منظمة مثل التسويق أو تخطيط الأعمال

    1:ومع ذلك هناك مسألتان ليستا واضحتين فيما يتعلق �ذا الدور المفصل

ذا كان المحاسبون سيتولون هذه الأدوار الجديدة، فيجب يبدو أن الأدب المحاسبي الإداري يشير إلى أنه إ - 

عليهم التخلي عن تلك الأدوار القديمة، لكن من زاوية أخرى فإن الجدال أو الخلف حول ما إذا كان ينظر 

  إلى الشخص على أنه شرطي أو محاسب هو مسألة تتعلق بالقدر الذي يؤدى به أي من هذه الأدوار؛  

رضية أعلى للمحاسبين يعتمد على أسلوب الإدارة الهرمي التقليدي مع توجهه من أن الدافع وراء تحقيق أ - 

أعلى إلى أسفل، فالمحاسبة الإستراتيجية تعد فرصة لأخذ المحاسبة بعيدا عن دورها التقليدي في المكاتب إلى 

را أكبر في عملية زيادة مشاركة المحاسبين في عمليات التغيير التنظيمي، أي أنه على المحاسبين أن يلعبوا دو 

التغيير فعليهم الخروج من دورهم التقليدي في المكاتب والإنضمام إلى فريق العمل في العمليات التي تخص 

المنظمة وتوفير الحلول حيثما كانت مطلوبة، حيث يتماشى ذلك مع مفاهيم التمكين والإدارة من القاعدة 

 .  اسبين يصعدون إلى مواقع النفوذ الهرميةإلى القمة، ولكن إعادة تحديد المواقع تعني أن المح

  المعلومات المحاسبة الإستراتيجية كتغيير في تركيز -2

  2:يمكن تصنيف تقنيات المحاسبة الإستراتيجية على أساس التركيز إلى ثلاث مجالات، وهي

   التركيز الداخلي - 

لإفصاح عنها لتحقيق الكفاءة الداخلية  تركز التقنيات في هذا ا�ال على جمع المعلومات الداخلية ذات الصلة وا

كمصدر للميزة التنافسية، وتشمل التقنيات المحاسبية المرتبطة بتطوير وتنفيذ الاستراتيجيات التي لها تركيز 

ومتغيرات الإدارة على أساس الأنشطة ) ABC(داخلي، كل من تقنية التكاليف على أساس الأنشطة 

                                                 
1- Robert Ochoki Nyamori, Strategic accounting: revisiting the agenda, (Palmerston North: New Zealand,  
Working Paper Series, School of Accountancy, Massey University, August 2000), pp 03-04. 
2 - Ibid, pp 05-06.  
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)ABM (س الأنشطة ونظام إدارة التكاليف على أسا)ABCM( تقنية، وعلى الرغم من أن )ABC ( تشبه

المحاسبة التقليدية من حيث أ�ا تعتمد على المعلومات الداخلية والتاريخية إلا أ�ا تصبح إستراتيجية، بمعنى أن 

  . المعلومات الأكثر دقة التي تقدمها يمكن أن تكون أساس القرارات التي يمكن أن تؤدي إلى ميزة تنافسية

يمكن أن  يمكن استخدام التقنيات التقليدية التي لها تركيز داخلي بشكل مختلف لأداء دور استراتيجي، حيثو 

تحليل الإنحراف دورا استراتيجيا إذا تم تقسيم الإنحراف الكلي إلى العوامل السببية الأساسية وثم الفروق يلعب 

  .لفةالمتعلقة بالسياقات الاستراتيجية المختلفة للمنتجات المخت

حول التكلفة والجودة والوقت المتعلق  المنظمةإنشاء معلومات من داخل قي المحاسبة كذلك تساهم 

والتي ) JIT(والإنتاج في الوقت المحدد ) TQM(إدارة الجودة الشاملة : مثلباستراتيجيات الإدارة الجديدة 

  . ستساعد الإدارة على اتخاذ القرارات التي توفر ميزة تنافسية

    ز الخارجيالتركي - 

ن التركيز الوحيد على المتغيرات الداخلية يحد من قدرة المنظمة على المنافسة بفعالية بينما يكون التركيز إ

  .الخارجي أكثر صلة بالميزة التنافسية

فالمحاسبة الإستراتيجية هي الإفصاح عن مستويات المنظمة واتجاها�ا في التكاليف والأسعار وحصتها في السوق 

قات النقدية والهيكل المالي والقيمة المضافة والأداء بالنسبة للمنافسين، فالمحاسبة الإستراتيجية هي تحديد والتدف

فيما يتعلق بملائمة السوق  المنظماتوقياس سمات المنتجات التي تنتجها المنظمة، مما يتيح صياغة استراتيجيات 

  .وتنويع المنتجات المطلوبة لإستراتيجية التمايز

كن للمحاسبين الإفصاح فقط عن هيكل تكاليف المنظمة، ولكن أيضا عن المنافسين للمساعدة في اتخاذ ولا يم

  .القرارات في الأسواق المتنافسة لقيادة التكلفة أو استراتيجيات قيادة التكلفة المركزة

ذه الحواجز ونقاط فالمحاسبة الإستراتيجية يمكن أن تقيس حواجز المنظمة أمام الدخول وتبلغ عنها، وتكاليف ه

القوة والمزايا التنافسية أو العيوب التي تضفيها على المنظمة، حيث لا تقترح المنظمة إجراء تغيير في أنظمة 

  .  المحاسبة الداخلية، ولكنها توضح إضافة تركيز خارجي إذا كانت هناك ميزة تنافسية

   التركيز على المستقبل - 

بة الإستراتيجية إلى توفير معلومات موجهة نحو المستقبل، فالمحاسبة تسعى المحاس التقليديةبخلاف المحاسبة 

   . الإستراتيجية توفر معلومات حول التكلفة والإستراتيجية عن المنظمة ومنافسيها على مدى عدة فترات

ك فإنه ا نتاج إدراك أن الإجراءات الحالية لها آثار مستقبلية غير متوقعة، ومع ذلإن الاهتمام بالمستقبل هو أيض

في تقييم رأس المال، الذي يتضمن استثمارات طويلة الأجل، أصبح البحث عن تركيز طويل الأجل يظهر 

لنظرية التمويل في اتخاذ القرارات المتعلقة باستثمار رأس  التقليديةانتقد استخدام المحاسبة  حيث بشكل بارز،
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استثمارية خاطئة ومكلفة، لذلك تم اقتراح عدد  المال بسبب فشلها في غرس الاستراتيجية، ما نتج عنها قرارات

  .من مقاربات الميزانية الرأسمالية التي تغرس الاستراتيجية

كطريقة يمكن �ا استخدام القضايا الاستراتيجية في عملية اتخاذ ) SCM(اقترح إدارة التكلفة الاستراتيجية فقد 

إلى جانب تحليل سلسلة القيمة ) SCM(عمل القرارات المتعلقة باستثمار رأس المال، حيث يتضمن إطار 

  .إستراتيجية الميزة التنافسية للمنظمة واختيار الاستثمارات المناسبة لهذه الاستراتيجية وتحليل التكلفة، تحليل

تقييم الاستثمارات الرأسمالية على نطاق أوسع من التكاليف والفوائد من خلال ربط الدرجات كذلك اقترح 

مقاربة متسلسلة حيث يتم تقييم كل مرحلة من مراحل ، التعبير عنها من الناحية المالية بتلك التي لا يمكن

الإدارة يجب أن تفهم هذه المراحل إذا كان القرار النهائي هو أن تتماشى فالمشروع وفقا لاستراتيجية المنظمة، 

  . مع الاستراتيجية

سعون لتطوير ثقافة تتوافق مع الإستراتيجية من الأشخاص هم الذين ينفذون الإستراتيجية وبالتالي يحيث أن 

حيث �دف هذه الأساليب إلى التأكد من أن المشروعات التي يتم ، خلال تطوير الالتزام والتدريب والتعويض

  .تنفيذها هي تلك التي تتوافق مع أهداف المنظمة طويلة الأجل

   1:نظر تعتمد على التركيز، حيث باختصار يمكن النظر إلى المحاسبة الاستراتيجية من ثلاث وجهات

يعرض المحاسبة على أ�ا توفر معلومات داخلية لصياغة الاستراتيجيات وتنفيذها، مجالان  :المنظور الداخلي - 

  من مجالات الاهتمام هما تقدير تكلفة النشاط والمحاسبة لتقنيات التصنيع المتقدمة؛  

سبة بمثابة قياس وإعداد معلومات عن العملاء والمنافسين  حيث التركيز الثاني يعتبر المحا :المنظور الخارجي - 

  كمصدر للميزة التنافسية؛ 

التركيز المحاسبة باعتبارها توفير معلومات موجهة إلى الاتجاه الاستراتيجي طويل هذا يقدم  :المنظور المستقبلي - 

ات الرأسمالية التي تسعى الأجل للمنظمة، حيث يعتبر الاستثمارات ذات الطبيعة طويلة الأجل مثل الاستثمار 

 .  إلى دمج الإستراتيجية في قرارا�ا، على الرغم من أن هذا المخطط ليس منظما كما هو معروض

  

  

  

  

  

                                                 
1 - Ibid, pp 06-07.  
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   الإستراتيجيةالمالية ماهية المحاسبة : الثالثالمبحث 

كيز على المحاسبة لتر عند الربط بين المحاسبة والإدارة الإستراتيجية في اتمثل الاتجاه العام في الأدب المحاسبي 

للمحاسبة الإدارية تتصف بالإستراتيجية، ولكن خروجا  وتقنيات أساليب، دواتأ ستراتيجية والتوصل إلىالإدارية الإ

مصطلح ستراتيجية في نطاق أطلقوا عليه ين المحاسبة المالية والإدارة الإالكتاب بالربط بمن  بعضالإتجاه قام  عن هذا

  ".اتيجيةالمحاسبة المالية الإستر "

   :من خلال المحاسبة المالية الإستراتيجية جوانب ووفقا لذلك سيتم في هذا المبحث تناول

   ؛ المحاسبة الإستراتيجيةمفهوم ومتطلبات : المطلب الأول - 

مفهــــــوم المحاســـــبـــة المالــــية الإستــــراتيـــجـيــة؛   :المطلب الثاني - 

   .ةــاســــبـــة المالــــية الإستــــراتيـــجــيتطبـيــق المح :المطلب الثالث - 

  مفهوم ومتطلبات المحاسبة الإستراتيجية    : المطلب الأول

تقوم على العلوم الإدارية والمحاسبية،  دانيتمثل المحاسبة الإستراتيجية إحدى أهم التخصصات الإدارية في م

للمدراء مع منهجيات استخدامها الأكثر ملائمة  غير الماليةالمالية و  الداخلية والخارجيةالمعلومات  توفير أساس

  .نظمةالمتوظيف خلاصة الخبرات والمعارف المحاسبية في خدمة الإستراتيجية، مع  تطلباتالموانسجاما مع 

  المحاسبة الاستراتيجية مفهوم -1

  تعريف المحاسبة الاستراتيجية - 1-1

ستجابة لحاجة إ الإدارية من حيث التنبؤ لسنوات عديدة،ظهرت المحاسبة الاستراتيجية كملحق للمحاسبة 

ذ القرارات وكذلك المساهمة غراض التخطيط والرقابة واتخان المعلومات المحاسبية اللازمة لأنوعية معينة م إلى المنظمات

ة المالية الواحدة من الفتر  طويلةزمنية بفترات التي تتعلق ، و كبر في حل المشكلات الادارية التي يمكن أن تواجههاأبدور 

  . تغطيها مساحة التكاليفالتي

في أواخر الثمانينيات موارد مالية للبحث في هذا ) BIAM( المعهد البريطاني للمحاسبة والإدارةحيث خصص 

 Management Accounting: Pathways to( تحت عنوان 1994سنة  البحثتم نشر نتائج و ا�ال، 

Progress (بواسطة " مسارات للتقدم: ةالمحاسبة الإداري" أي)Bromwich and Bhimani( حيث لفت ،

   .المؤلفون الانتباه في هذا العمل إلى المحاسبة الاستراتيجية من وجهة نظر التنمية المستقبلية

ت لا تمتلك الأساس المفاهيمي الشامل، ومن التعريفا اوعلى الرغم من الاهتمام الكبير بالمحاسبة الاستراتيجية إلا أ�

 : المقدمة لمفهوم المحاسبة الإستراتيجية
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ذات طابع  ،هي نظام لتوفير المعلومات لاتخاذ القرارات الاستراتيجية في منظمة ما" :الإستراتيجيةالمحاسبة  - 

   1."طويل الأجل ولها تأثير شامل على أنشطة المنظمة

نافسة الشاملة للمنظمة من خلال هي ممارسات مصممة في المقام الأول لدعم الم" :الإستراتيجيةالمحاسبة  - 

   2."استخدام تكنولوجيا المعلومات لتفاصيل محاسبة التكاليف

هي طريقة لتحليل المعلومات المالية عن أسواق نشاط المنظمة وهيكل التكاليف : "الإستراتيجيةالمحاسبة  - 

 3."وتتبع إستراتيجية المنظمة وكذلك إستراتيجية المنافسين في هذه الأسواق

حول الأعمال التجارية ومنافسيها  هي وسيلة توفير وتحليل بيانات المحاسبة" :الإستراتيجيةحاسبة الم  - 

  4."لاستخدامها في تطوير ومراقبة استراتيجية العمل

وتكاليف المنافسين  المنظمةهي توفير وتحليل المعلومات المالية عن أسواق منتجات : "الإستراتيجيةالمحاسبة  - 

   5."واستراتيجيات منافسيها في هذه الأسواق على مدى عدة فترات المنظمةات قبة استراتيجيومرا

هناك مبادئ  أن إلا الإستراتيجيةالمحاسبة مشترك لمفهوم  تعريفعدم وجود  من التعريفات السابقة يلاحظ على

   :هي ،وتوجهها الإستراتيجيةلمحاسبة تبين الغرض من اأساسية مشتركة 

 وتطبيق المحاسبة؛ المنظمةتيجية تحديد العلاقة بين استرا - 

 ؛وغيرهم من المنافسين خارجية تجاوز التوجه الداخلي للمحاسبة والحصول على معلومات - 

 ؛ )للتكلفة النسبي الموقف تحليل(تنافسية  ميزة تحقيق من المنظمة تمكن التي الطرق والأساليب تحديد - 

 . �ا المحيطة والبيئة المنظمةب والدراية الفهم على يقوم ستراتيجيالإ دورال إلى التقليدي الدور من المحاسب تحول - 

لمعلومات المحاسبية لتحقيق لوإنما هي توجيه فرع من فروع المحاسبة  تليس الإستراتيجيةالمحاسبة يمكن القول أن و 

ة لصياغتها الربط بين المحاسبة والإدارة الإستراتيجية في التركيز على عمل المحاسببأهداف الإدارة الإستراتيجية، 

وغير  توفير وتحليل معلومات ماليةتقوم على  ساليب ذات التوجه الاستراتجيالأمجموعة من تشمل  فهي إستراتيجيا،

إستراتيجية المنظمة تحديد هياكل التكلفة و ، رضا وولاء العملاء، تكاليف المنافسين، عن أسواق منتجات المنظمةمالية 

  . وتحقيق ميزة تنافسية الإستراتيجيةصنع واتخاذ القرارات ل ،تراتومنافسيها في تلك الأسواق على عدة ف

                                                 
1- John Innes, Strategic management accounting in tones, (London: United Kingdom, Elsevier Science Ltd, 
Handbook of Management Accounting, 1998), pp 928-929. 
2- Cooper. R, Kaplan.R.S, Measure costs right: Make the right decisions, (Massachusetts:United States , Harvard 
Business Review, Harvard Business School Publishing, September – October, 1988), p98.  
3- Michael Bromwich, Alnoor Bhimani, Management accounting: Pathways to progress, (London: United 
Kingdom,  Chartered Institute of  Management Accountants, CIMA Publishing, First edition ,1994), p128. 
4- Simmonds. K, Strategic Management Accounting, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Management 
Accounting, Vol.59, No.04, 1981), p28. 
5- Michael Bromwich, The case for strategic management accounting: The role of accounting information for 
strategy in competitive markets, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Accounting, Organizations and Society, 
Vol.15, No.01-02, 1990), p28. 
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  المحاسبة الاستراتيجية خصائص - 1-2

   1:الآتيةتتصف المحاسبة الإستراتيجية بالخصائص 

   ؛ الخارجينو على إعداد التقارير للمستخدمين الداخليين  بالركيزموجهة لخدمة الأطراف الداخلية والخارجية  اأ� - 

 ؛ماليوغير  مالي اسيلقيم الفعلية ويكون قليشتمل قياس القيم المستقبلية بالإضافة الذي القياس ترتكز على  - 

  المنظمة؛ الحاضر والتنبؤ بما يحدث مستقبلا من أحداث تؤثر علي نتائج و �تم بالأحداث الفعلية في الماضي  - 

  ؛ةسواء كانت مالية أو غير مالي المنظمة�تم بجميع العمليات التي تتم في  - 

   ؛ لترشيد القرارات يل النتائجلتحو تستخدم الأساليب الإحصائية والرياضية وإعداد البيانات والمعلومات اللازمة  - 

  ؛ دمة الإدارة في ممارسة وظائفها المختلفةالمنظمة لخترجمة وتقيم النتائج في ضوء الأهداف المرسومة لنشاط  - 

 .المنظمةتطلبات لمالاستجابة و  رة والظروف الاقتصاديةأداة مرنة يتكيف تبعا لمتطلبات الإدا هايعتبر نظم - 

 الإستراتيجية المحاسبة مقومات وأهداف -2

  المحاسبة الاستراتيجية مقومات - 2-1

 المعلومات توفير المحاسبية �دف والأساليب الأدوات تطوير محاولة في نو المحاسب هناك مجهودات كبيرة بذلها

 من العديد ظهور الجهد هذا عن للمحاسبة، وتولد متكامل نظام لوضع الدؤوب يالسع خلال منالملائمة،  المحاسبية

 المنافسةبالتعقيد و  تتسم التي السريعة الحديثة بيئةال في والتطور الاستمرار في الراغبة لمنظماتفا، المحاسبية المداخل

   2:وهي الاستراتيجي المثلث دعائم تمثل والتي للإستراتيجية، الثلاثة الأبعاد توحيد على جاهدة تعمل أن الشديدة،

  ؛الزبون وتوقعات لمتطلبات وفقا المنتج مكونات مصداقية مدى تعني :الجودة - 

   ؛المنتج لاقتناء الدفع على العميل قدرة بمدى تقاس :التكلفة - 

 سرعة إلى بالإضافة للإنتاج، اللازم الوقت تخفيض عبر وذلك للسوق، المنتج دخول سرعة به يقصد :الوقت - 

 .إليه الحاجة عند للزبون المنتج صيلتو 

 مقومتعد  أ�ا حيث كبير، بشكل مهمة الإستراتيجية المحاسبة معلومات تعتبر الأخرى المعلومات أنواع من وكأي

 باستمرار، تحدث اأ� أي الإستراتيجية، القرارات لاتخاذ ملائمة تكون التي الإستراتيجية المحاسبة مقومات من أساسي

 الجودة،( حول المتوفرة المعلومات تحديث أن ينبغي كما التخصصات، كافة تضم متكاملة عمل قفر  من وتستقي

 هذه تكون أن يمكن وبالتالي لا تحقيق الأهداف الإستراتيجية، نحو الأفراد سلوك في تغيرات ،)الوقت التكلفة،

                                                 
مصر، ا�لة العلمية للبحوث (، دور الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية في تدعيم القدرة التنافسية للمنشأةمحمد محمد إبراهيم منصور،  - 1

  . 19، ص)2002، 34: ة حلوان، العددوالدراسات التجارية، كلية التجارة وإدارة الاعمال، جامع

دراسة تطبيقية على شركة : دور أساليب المحاسبة الإستراتيجية في ترشيد القرارات الاستثمارية في القطاع الصناعيالبشير عثمان محمد أحمد،  - 2

   . 42، ص)2018جامعة أم درمان الإسلامية،  السودان، أطروحة دكتوراه غير منشورة، كلية الدراسات العليا ،: أم درمان(، جياد لصناعة السيارات



       ية ــجـــراتيـــبة الإستـــــلمحاسلمي ــيــــالإطار المفاه :الفصل الأول 85          

 في للمحاسبة الإستراتيجية الجيدة ةالمساهم تمثل التي الجوانب فيها يتوفر لم ما إستراتيجي ذات طابع المعلومات

  1:وهي الإستراتيجية، القرارات لاتخاذ اللازمة المعلومات

 ؛القرارات لاتخاذ ملائمتها ومدى المعلومات هذه في الجودة توفر مدى: والفني التقني الجانب - 

 تحقيق اهتج الأفراد سلوك في فيه مرغوب تأثير إحداثعلى  المعلومات هذه قدرة مدى :السلوكي الجانب - 

 للمنظمة؛  الإستراتيجية الأهداف

 .الثقافية والمعتقدات القيم في وا�تمع المنظمة بين المشاركة تدعيم في المحاسبة مساهمة مدى :الثقافي الجانب - 

 الإستراتيجية المحاسبة أهداف - 2-2

والرقابة واتخاذ القرارات  �دف المحاسبة الإستراتيجية إلى توفير المعلومات التي تساعد المنظمة على التخطيط

   2:حيث �دف المحاسبة الإستراتيجية في جوهرها إلى

  توفير المعلومات التي تحتاجها المنظمة للقيام بعمليات التخطيط ورسم السياسات المستقبلية واتخاذ القرارات؛  - 

  تقييم الأداء والتأكد من كفاءة العاملين في تحقيق الأهداف بأقل تكلفة ممكنة؛  - 

  الوضع التنافسي للمنظمة والعمل مع الفريق الإداري لضمان استمرارية الميزة التنافسية على المدى البعيد؛ مييتق - 

  تحقيق الأرباح المناسبة؛  لضمانالمساهمة في صنع القرارات الاستثمارية والتخطيط للأموال اللازمة والرقابة عليها  - 

  3:ذي تلعبه المعلومات التي تقدمها في كل عملية، وهيالمحاسبة الإستراتيجية تنطوي على الدور ال فأهداف

  زويد المدراء في المنظمات بأدوات التقييم المالي والمحاسبي للأداء الإداري بشكل إجمالي وتفصيلي في آن معا؛ت - 

 ؛المحاسبة والإدارة يتقوم على أساس التحليل العميق للمعلومات بناء على منهجيات تستخدم أدوات علم - 

مستقبلية اتجاه الإنجاز المالي والأداء الربحي للمنظمة وتقوم بإصدار التوصيات الملائمة لإعادة نظم  تشكل نظرة - 

  العملية الإدارية ككل للانسجام مع متطلبات تحقيق الخطة المستقبلية؛  

جل تلافي تقوم بدراسة الأخطار المحتملة على استمرارية وحيوية العمل و تقوم برسم الأطر الضرورية التكيفية لأ - 

أي هزات إدارية أو مالية محتملة للعمل في الوقت الراهن أو المستقبل بالاستناد إلى التحليل المحاسبي الإداري 

  الشامل لإنجاز العمل؛

توفير المعلومات اللازمة لمساعدة المديرين في اتخاذ القرارات والتخطيط، والرقابة على الأنشطة التشغيلية من  - 

مقارنة بين الأداء الفعلي والأداء المخطط المحدد بالموازنة ثم تحديد الفروق أو الانحرافات  خلال توافر معلومات

  .من هذا التحليل عند إعداد الخطط الجديدة ستفادةوتحليل أسبا�ا واتخاذ الإجراءات المصححة، والا
                                                 

  . 43، صالمرجع السابق - 1

مصر، مجلة : القاهرة(، ممارسات المحاسبة الإدارية العوامل المؤثرة عليها وأثرها على مستوى أداء المنشآتحاتم محمد عبد الرؤوف الشيشيني،  - 2

  .488، ص)2008ارة، جامعة القاهرة، ، كلية التج71:، العدد47:المحاسبة والإدارة والتأمين، ا�لد

: أم درمان(، دراسة ميدانية في البنك الإسلامي الأردني: أثر المحاسبة الإستراتيجية علي الأداء المالي في البنوك الأردنيةطارق ياسين الرواشدة،  - 3

    .44-43ص ص ،)2018مان الإسلامية، السودان، أطروحة دكتوراه غير منشورة، معهد البحوث والدراسات الإستراتيجية، جامعة أم در 
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  شروط تشكيل المحاسبة الاستراتيجية -3

م 20، لكن فترة هذا التوقع هي من شهر إلى آخر، وفي القرن نظمةالمأعمال بالتنبؤ بترتبط المحاسبة الحديثة 

تطورت الممارسات التجارية وأصبحت أكثر تعقيدا مما تسبب تدريجيا في عدم استقرار البيئة الاقتصادية وتطور المحاسبة 

ن الماضي ر يات من القأ وغيرها من البلدان الأوروبية المتقدمة في الستينيات والسبعين.م.حيث بدأت الو، نتيجة لذلك

دف إلى �في نظام موحد لمعالجة البيانات  رقابةلتحليل والتسعير والتخطيط والبعملية دمج المحاسبة المالية والإدارية وا

اتخاذ قرارات استراتيجية، اكتسب هذا النظام المحاسبي خصائص المحاسبة الاستراتيجية وكفل تنفيذ ليس فقط المهام 

   .للمنظمةالأهداف الاستراتيجية العالمية الحالية ولكن أيضا 

ومع مرور الوقت استمر هذا النظام في مزيد من التحسين بناء على فهم دور وأهمية موارد المعلومات في التنبؤ 

هناك حاجة إلى معرفة الفرق الأساسي بين النهج التقليدي لإدارة التكاليف ومفهوم التكلفة  مما جعل بالأعمال، 

    1:حيث يكمن هذا الإختلاف في، سبة الاستراتيجيةكجزء من المحا

الغرض من النهج التقليدي هو تقليل التكاليف بأي شكل من الأشكال  :الفرق في تعريف الهدف - 

باعتبارها الطريقة الرئيسية للحفاظ على الميزة التنافسية واكتسا�ا، هذا الهدف موجود أيضا في تخطيط 

لكنه يعتمد بشكل كبير على الاستراتيجية الأساسية للمنظمة، وهذا يعني أن تكاليف المحاسبة الاستراتيجية، 

الزيادة في التكاليف في منطقة معينة مسموح �ا إذا أدت إلى تخفيض مناسب في التكاليف في مجالات أخرى 

  أو أعطت المنظمة ميزة تنافسية أخرى؛ 

م التقليدي بشكل أساسي من حيث حجم تعتبر إدارة التكاليف داخل النظا :الفرق في تعريف التكلفة - 

، ويعتبر حجم المبيعات عاملا حاسما في تكوين ومتغيرةالمبيعات وتنقسم المصروفات إلى متغيرات ثابتة 

التكلفة، ولكن تعتمد إدارة التكاليف في المحاسبة الاستراتيجية في المقام الأول على استراتيجية المنظمة، يعتبر 

  ؛والوظيفية الأوسع من حيث العوامل الهيكلية

يعتمد النهج التقليدي على تقييم التكلفة النهائية للمنتج، بدلا من  :الفرق في اختيار طرق تحليل التكلفة - 

  .ذلك يدرس نظام إدارة التكلفة الإستراتيجية عملية تشكيل التكلفة في كل رابط في سلسلة الإنتاج

فهما مفاده أن  ،النظام التقليدي ونظام المحاسبة الاستراتيجيةيعطي وصف موجز للاختلافات في إدارة التكاليف بين و 

المحاسبة الاستراتيجية توفر مجموعة أدوات أوسع وأكثر كفاءة لاتخاذ القرارات في نظام المحاسبة الحالي يجب أن يفي 

كون نظام المحاسبة ، وأيضا يجب أن يالمنظمةباستراتيجية العمل، ويجب تقييم فعاليتها على أساس تأثيرها على أهداف 

الحديث موجها ليس فقط لتلبية احتياجات المستخدمين الخارجيين من المعلومات ولكن أيضا لتوفير الاحتياجات 

                                                 
1- Wasilij Rudnicki, Oksana Kundrya-Vysotska, Strategic accounting: The need and prerequisites,(Chornovola 
Avenue: Ukraine, The Małopolska, School of Economics in Tarnów Research Papers Collection, the Higher 
Educational Institution Banking University, Vol.36, N.04, December 2017), pp 92-93. 
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لهذا السبب تزداد متطلبات الحصول على مستوى عالي من المحاسبة، ينبغي أن تكون ، أيضا المنظمةالداخلية لإدارة 

  .ومثالية مركزة، منظمة، متكاملة، شاملة، فعالة

  ة ستراتيجيالإمحاسبة الحاجة لنظام ال -4

 نظام استراتيجية، وبالتالي أهمية وجود الأخيرة إلى محاسبة السنوات في المحاسبة يدرك مدراء المنظمات تحول مهنة

   .الاستراتيجية المعلومات واستخدامات الحالية التحسين في مصادرهم إلى إستراتيجي، والحاجة محاسبي

 قرارات لاتخاذ يحتاجو�ا التي بالمعلومات الاستراتيجيين المدراء تزويد يمكنه استراتيجي محاسبة لنظام ارافوجود إط

 مثل هامالمب جيدة دراية على المحاسبة موظفي لأن المحاسبة قسم إلى الإطار ، من خلال الإستناد في هذاإستراتيجية

  .وتحليلها ومعالجتها المعلومات جمع

 الإدارة معلومات أو العامة الإدارة معلومات وليس محددة، استراتيجية معلومات الاستراتيجية المحاسبة نظام حيث يوفر

 .الإدارات بين النزاعات تقليل يتم واحد، قسم في والاسترجاع التخزين التجمع، عمليات مركزية خلال من المالية

 للمعلومات دقة أكثر محتوى يضمن مما لمعلومات،ا معالجة تقليل في المركزية تساعد أن يمكن ذلك، إلى بالإضافة

  .المناسب الوقت في ونشرها

    1:حيث أشارت العديد من الدراسات التي أجريت مع مدراء المنظمات إلى

 يتم المعلومات لا هذه وأن وخارجها، المنظمة داخل مختلفة مصادر من مختلفة معلومات على حصول المدراء - 

 معلومات على التسويق مدير حصل المنظمات من العديد مثل المنظمة، في رينآخ مدراء مع دائما مشاركتها

 هذا في رغبتهم من الرغم على أنه ذكروا المنظمة في آخرين مدراء أن من الرغم وعلى والمنافسة، المنافسين عن

 في لقصورا أوجه أحد على الضوء يسلط الحالي، وهذا الوقت في متاحة تكن لم أنه إلا المعلومات من النوع

 ونشرها؛  الرسمية البيانات جمع وجود في عدم الحالية النظم

حيث جمعها،  تم التي الخارجية المعلومات يةونوع وكمية البيئي الاضطراب مستوى بين قليلة علاقة هناك أن - 

 أفضل على تأكيد ليس هناك ذلك ومع المناسب، الوقت في المعلومات من مزيد على الحصولتظهر أهمية 

 :  أيضا البيئي المسح أنظمة أن إلى الإشارة إلى المدراء حيث يميل، المعلومات هذه على للحصول ةطريق

 رسمي؛ أو بشكل موجودة تكن لم 

 آخرين؛ أو مدراء مع دائما المعلومات مشاركة يتم لم ولكن البيئة بفحص الإستراتيجية ا�موعة قيام 

 التجارية اتوالمنشور  المعروفين المنافسين على المسح اقتصر. 

                                                 
1- Keith D. Brouthers, Frans A. Roozen, Op.cit, p312. 
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 ضمنيا تقييمها يتم فالاستراتيجيات الإستراتيجية، لأنشطتها رسمية وتقييم تحكم أنظمة تضع لا المنظمات أن - 

 في المنظمات هذه أن وتقييم، حيث تحكم أنظمة وجود عدم جديدة، وهذا يعني تخطيط دورة كل بداية في

السابقة، وهنا تظهر رغبة المدراء  والنجاحات تالإخفاقا من التعلم على قادرة غير كانت الحالات من كثير

 .ا�ال هذا في أهدافهم لتحقيق أنظمة بأي علم على يكونوا لم لكنهم المراقبة والتقييم، أنظمة في الرغبة إلى

 لمسؤولينل بالنسبة الأدنى الإدارة مستويات عن فضلا العليا، الإدارة هم الإستراتيجية المحاسبية المعلومات فمستخدمو

 .المنظمة استراتيجية لتنفيذ الأدنى المستويات لمديري ومراقبتها، الاستراتيجية للقرارات مطلوبة المعلومات هذه التنفيذيين

 الاستراتيجية ة، فالمحاسبةنظمللم والمحاسبية المالية المشاكل لعرض كوسيلة الاستراتيجية المحاسبة اعتبار يمكن لذلك،

  .الاستراتيجية القرارات اتخاذ على تركز التي المالية التقارير ونظام الإدارية المحاسبة من مزيج هي

  1:على تظهر رغبة المدراء في الحصول الاستراتيجية للمحاسبة الحالية الأساليب في والضعف القوة فنقاط

 حاليا؛ لهم امتاح كان مما بكثير أكثر نوعية معلومات - 

 ليا؛حا تلقوه مما المستقبل نحو توجها أكثر معلومات - 

 الماضي؛ في عليه حصلوا مما من أوسع نطاق ذات معلومات - 

 المناسب؛ الوقت في معلومات - 

 .الخطط عن والانحرافات الاستراتيجية الأهداف نحو والتقدم التنفيذ، عملية حول معلومات - 

   2:ستقبلية، فيوالم والحالية السابقة الفترات في المنظمة الاستراتيجية في نشاط ومنها تبرز مهام وأهداف المحاسبة

 للمنظمة؛ المحتملة الأسواق لتحليل المعلومات توفير - 

 للمنظمة؛ الرئيسية النجاح عوامل وتحديد الخاصة لإمكاناتك الاستراتيجي التحليل تقديم - 

 المنظمة؛  لنجاح الرئيسية العوامل تقييم أنشطة ومؤشرات تحديد - 

 المنظمة ؛ استراتيجية لتنفيذ اللازمة المعلومات توفير - 

 الاستراتيجية؛ للأهداف وامتثالها المحققة النتائج بين المرتدة التغذية ضمان - 

 المختلفة؛ للأنشطة الأجل الطويلة النتائج عن معلومات تقديم - 

  المفاهيمي للمحاسبة الاستراتيجيةالهيكل   -5

عدد من العوامل ، ويتأثر هيكلها بالمنظمةيعتمد الطلب على المحاسبة الاستراتيجية على احتياجات وأهداف 

  : ، يمكن إبرازها من خلال الشكل المواليالمهمة

  

                                                 
1- Ibid, p312. 
2- Wasilij Rudnicki, Oksana Kundrya-Vysotska, Op.cit, p: 94. 
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  العوامل المؤثرة في المحاسبة الاستراتيجية ):06(رقم  الشكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Source : Wasilij Rudnicki, Oksana Kundrya-Vysotska, Strategic accounting: The need and prerequisites, 

(Chornovola Avenue: Ukraine, The Małopolska, School of Economics in Tarnów Research Papers Collection, the 

Higher Educational Institution Banking University, Vol.36, N.04, December 2017), p95.  

  1:الدراسات أن المحاسبة الاستراتيجية الحديثة تتطور في اتجاهينأشارت بعض 

  م حالة المنظمة على أساس المحاسبة المالية والإدارية؛وضع مؤشرات لتقيي - 

  .الإداريةو المحاسبية  المحاسبة الاستراتيجية على أساس المعلوماتاسقلالية تطوير  - 

محاسبة التكاليف وتطوير الاستراتيجيات التي نحو  وجه إهتمام خاص المفهوم، حيث وتعتمد المحاسبة الاستراتيجية على

 ، حيث يمكن أن تلبي المعلومات المحاسبية احتياجاتللمنظمةتنافسية مستقرة  يااذ مز �دف إلى تشكيل وتنفي

  2:المحاسبة الاستراتيجية بطرق مختلفة، وهي ومتطلبات

  استخدام معلومات دراسات تحليل السوق؛  - 

 ؛توفير المعلومات الأساسية المتعلقة بالاستراتيجيات المختارة - 

  ؛ ة وامتثالها للأهداف الاستراتيجيةتقديم تعليقات على النتائج المحقق - 

  .إلخ... تركز بشكل أكبر على العوامل الخارجية مثل ربحية المنافسين، وحصة السوقالمحاسبة الاستراتيجية فإن لذلك 

الأساس  يتكونبشكل مباشر على نظام المحاسبة الاستراتيجية، حيث يؤثر  للمنظمة اختيار الاستراتيجية العامةف

  .المحاسبة التقليدية )هيكل(المحاسبة الاستراتيجية عن نموذج  )هيكل( من خلال الاختلاف في نموذج  لهاالمفاهيمي 

                                                 
1-  Ibid, p95.  
2 - Ibid, p95.  

  الاستراتيجية القرارات اتخاذ

  أهداف المنظــــمة 

  ةــــــالبديـــل اتالإمكاني

ة ــبـــالمحاس

  ة ـيـــالإستراتيج

  السوقية البيئة  الوضعية المالية للمنظمة 

  هيكل المنظمة

  إمكانيات الموظفين 

  إمكانيات أخرى 

  هيكل وتكنولوجيا الإنتاج 

  )التحكم(الرقابة 

  يل ـــالتحل
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المحاسبة الاستراتيجية يحدد البنية المفاهيمية للمحاسبة الاستراتيجية  )هيكل( أن نموذج القولمن هذا المنطلق يمكن 

  .ويتميز �ذه المكونات الرئيسية

  .الخصائص لنموذج المحاسبة الاستراتيجية والشكل الموالي يوضح هذه

  خصائص نموذج المحاسبة الاستراتيجية): 07(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Source : Wasilij Rudnicki, Oksana Kundrya-Vysotska, Strategic accounting: The need and prerequisites, 

(Chornovola Avenue: Ukraine, The Małopolska, School of Economics in Tarnów Research Papers Collection, the 

Higher Educational Institution Banking University, Vol.36, N.04, December 2017), p: 96. 

      1:يتضح أن من الشكل السابق

المالية  ات والملاءةالمختلفة التي تؤثر على الممتلك و الوضعياتأ المواقفالأخذ بعين الإعتبار  يتضمن هذا النهج

) الإلتزامات(الصافية، القروض ) الأصول(الممتلكات ، تحديد وتحليل صافي للمنظمةماية ونظام الح، )ةلالسيو (

      . الصافية

 التي) الخارجي الإقتصادتغير (ة الخارجي البيئةفي  )التضارب( الاعتبار عدم الاستقرار وعدم الاتساق بعينمع الأخذ 

، التأكدفإن مفهوم العوامل الخارجية، المخاطر، عدم وبالتالي أين تقيم المنظمة عمليا�ا،  ،ظماتالمن اتعمل فيه

 المفاهيمي )النهج( الهيكل ساسالأهو  )التنبؤ(التطلعات القرار و  وإتخاذ، )Fractals(الزمان والمكان  ومفهوم

  .للمحاسبة الاستراتيجية

العوامل وتحليل من دراسة وتقييم وتسجيل نظام ، و %80بنسبة  المنظمةاستراتيجية  تحدد العوامل الخارجيةحيث أن 

تحديد تأثير نظام أدوات هندسة، فيعتمد على استخدام  ، ومدى ملاءمتهاالمنظمة )أصول( تأثيرها على ممتلكات

   .ةيالعوامل هو واحد من المبادئ الرئيسية للهندسة المحاسب

                                                 
1- Ibid, pp 96-97.  

 مكونات نموذج المحاسبة الاستراتيجية

 الخارجية والمخاطر العوامل وتحليل محاسبة التقدير،

 )التواصل(الاتصالات  روابط استخدام إلى القائم الهرمي التسلسل إدارة

 المحاسبية بالمعرفة الفكرية المستمر الصعود

 التكاليف تشكيل من سلسلة أساس على المنظمة وإدارة والموردين العملاء اختيار

 والزمان  المكان أبعاد في الاستراتيجية المحاسبة هيكل
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ة كعنصر إلزامي لممارسة الأعمال التجارية واختيار استراتيجية للحماية من يحدد مفهوم المخاطرة الحاجة إلى المخاطر 

   .المخاطر

وموثوقية المعلومات حول البيئة الخارجية  )التنبؤ(التطلعات بمستوى منخفض من التأكد يرتبط مفهوم عدم و 

قد تحدث في موقف أو  إذا كان هناك خطر فيمكن تقدير احتمال حدوث تأثيرات ضارة ،والعمليات التي تحدث فيها

  .التأكدكلما زاد التأثير الخارجي والاعتماد على البيئة الخارجية ، ارتفع مستوى عدم ف  آخر

الاستقرار  فقديفي الواقع  السوق، لأن )Fractals( الزمان والمكان أبعاداستخدام  التأكدفرضية عدم تتطلب حيث 

 يرجعو  ،في السوقأساس دراسة التوازن تظهر عى  اد المكان والزمانمفهوم أبعالمتكرر، فبمجرد اختلال الهيكل النمطي 

، هذا يتيح ويسمح )الرقمية( المعلومات تكنولوجياالسوق، والتطور السريع في أنظمة  أبعادنظرية  تطورفهوم إلى الم هذا

، قطاعات المنتجات دراسة تشكيلات للنشاط، ةرجياوالخ ةالداخلي القطاعات( الزمان والمكان أبعادبتسيير وتنظيم 

  .)الاستثمارات والابتكارات

 ، حيث أنعلى مبادئ النمذجة المحاسبية يقومللمحاسبة الاستراتيجية  المفاهيمي )الهيكل(النهج  لذلك يلاحظ أن

النمذجة المحاسبية تطوير تتضمن حيث  المحاسبة ليست استثناءف، عمليات تشكيل النماذج موجودة في جميع العلوم

   . منظمة طبيعةباذج للمحاسبة الإستراتيجية واختبار نم

، والذي يوفر فرصة لإجراء "نموذج الإستراتيجية المالية"بالنسبة للمحاسبة الاستراتيجية، يتمثل النموذج الأساسي في 

تمكن من تشكيل الاتجاه ، والتي بناء على دراسة نتائجها المالية في المستقبل للمنظمةتنبؤ شامل للوضع المالي 

  .للمنظمةلاستراتيجي للنشاط الاقتصادي والمالي ا

بعد حساب نموذج معين، يتم إجراء تقييم عام  وتطويره لعدة سنوات ا للمؤشرات المتوقعةيمكن تشكيل النموذج وفق 

دراج يمكن إ، و لتحديد الآفاق المحتملة لتطويره على النحو المحدد في النموذج العام للمنظمةللحالة المالية والاقتصادية 

  .في هيكل المؤشرات المحاسبية للمنظمةمؤشرات مختلفة تميز جوانب مختلفة من النشاط المالي والاقتصادي 

التشخيص ، التأثير على هيكل الإدارة الاستراتيجية :الرئيسية للمحاسبة الاستراتيجية هي والعناصرالخصائص ف

، المعلوماتي التخطيط الاستراتيجي، في ظروف العولمة يكالتفكير الاستراتيجي والسلو ، الاستراتيجي للبيئة الخارجية

  .المحاسبة )إجراءات(ميكانيزمات ومنهجية ، تقييم تطبيق الإستراتيجيةـ، القرارات الاستراتيجية

أنظمة لإدارة الاستراتيجية، شامل ل تطبيق نموذج يتضمن المفاهيمي للمحاسبة الاستراتيجية )النهج( الهيكلفلذلك 

القرار، والتنبؤ وإعادة  إتخاذ، إدارة التغيير، التأكد، ومفاهيم العوامل الخارجية، المخاطر، عدم لمعلوماتا تكنولوجيا

  .والتي تشكل أساس المحاسبة الاستراتيجيةالنمذجة المحاسبية الهندسة، 
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    الإستراتيجية المحاسبة تنظيم -6

    الإستراتيجية المحاسبة تنظيم مراحل - 6-1

 المالية والمحاسبة الإستراتيجية الإدارية المحاسبة( الإستراتيجية المحاسبة لتنظيم متكامل �جتطوير هناك محاولة ل

 والأصول التجارية العمليات حول إستراتيجية معلومات على الحصول في المنظمات إدارة تساعد التي )الإستراتيجية

، هيكلها عقلانية وتضمن العملية الممارسة في اتيجيةالإستر  المحاسبة تطبيق عملية كبير حد إلى وتسهل المال، ورأس

  :  ، هذا النهج موضح من خلال الشكل المواليعقولةالم ستراتيجيةالإ قراراتال اتخاذ على هايساعدو 

  المنظمات في الإستراتيجية المحاسبة تنظيم مراحل ):08(الشكل رقم 

  

  

Source: Iryna Kryshtopa, Strategic accounting organization at industrial enterprises, (Kyiv: Ukraine, National 
Academy of Management, actual problems of economics, scientific economic journals,Vol.06, No.156,2014), p 399. 

   1:ومن الشكل السابق يمكن توضيح أهم هذه المراحل  

 الإعداد أو التجهيز  مرحلة)Preparation( 

 بما( المنظمات في الحالي المحاسبي النظام خلال التحقق من في هذه المرحلة من الإستراتيجية المحاسبة يتم تحقيق

 المتغيرة الأعمال بيئة في الإدارة احتياجات تلبية على بقدرته يتعلق فيما) والمالية الإدارية المحاسبة ذلك في

 المحاسبي النظام ينتجها التي المعلومات ومقارنة للإدارة ماتيةالمعلو  الاحتياجات توضيح خلال والتنافسية، من

  ؛بينهما الاختلافات وتحديد للإدارة المناسبة التوقعات الحالي مع

 التطوير  التنمية أو مرحلة)Development( 

 الخصوص وجه الإستراتيجية، وعلى المحاسبة تنظيم العوامل أو الأساليب المؤثرة على جميع مراعاة مع يجب

  :التالية الجوانب

 وقت أقصر في صلة الأكثر المعلومات على بالحصول للمديرين تسمح التي الإستراتيجية المحاسبة أدوات - 

 الطويل؛ المدى على الإدارة مستويات جميع على الأهداف تحقيق على والمساعدة

 أدائها؛ وتسيير ومراقبة عمليا الإستراتيجية المحاسبة سينفذون الذين الموظفون - 

  .الإستراتيجية التقارير أشكال تطويرمن خلال  الإستراتيجية للمحاسبة الفني الدعم - 

 في يجب، و لهم مةئملا الأكثر بالطريقة للمديرين اللازمة المعلومات جميع النماذج هذه استخدام سيوفرحيث 

 المطور الهيكل لتنفيذ الزمني والجدول الميزانية من تتكون أن يجب التي المشروع نتائج جميع تعميم رحلةالم هذه

  ).الممارسة العملية( واقعال على الإستراتيجية للمحاسبة

 

                                                 
1- Iryna Kryshtopa, Strategic accounting organization at industrial enterprises, (Kyiv: Ukraine, National 
Academy of Management, actual problems of economics, scientific economic journals, Vol.06, No.156, 2014), pp 
398-401. 

 الإستـخدام  التــنـفـيــذ   التقــيــيــم التــطــويــر  دادـــــالإع
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 التقييم مرحلة )Evaluation( 

 من الاقتصادية الآثار الإستراتيجية لتحديد المحاسبة تنظيم في المطور للمشروع شاملا تحليلا المرحلة هذه توفر

 حيث من الإستراتيجية للمحاسبة المطور الهيكل آفاق نسبة خلال العملية، وذلك من الممارسة في استخدامه

 المرتبطة الأخرى التكاليف وحجم الموظفين أجور ومبالغ البرنامج، تكلفة إلى القرار صناعة جودة ضمان

   .وتشغيله بتنفيذه

 المحاسبة لتطبيق النهائي المشروع رفض أو والموافقة التحليل نتائج قراءة المنظمات إدارة على يجبحيث 

 فيو  التكاليف الفوائد تجاوزت إذا الإستراتيجية المحاسبة مشروع على الإدارة توافق أن يجب، و الإستراتيجية

 .النظر لإعادة وتقديمه التنفيذي الفريق قبل من تعديله يجب المشروع رفض حالة

 التنفيذ  مرحلة)Implementation ( 

، الموظفين تحفيز حول إرشادات وتطوير لموظفينل معينة مؤشرات تقديم خلال من المرحلة يتم تنفيذ هذه 

 المحاسبة لتنظيم التطوير بمرحلة يتعلق فيما توضيح إلى بحاجة تزال لا ولكنها معقولة تبدو الأساليبفهذه 

   .الإستراتيجية

 :، من خلالالتنفيذ الاستراتيجية المحاسبة تنظيم مرحلة من التالية المراحل فصل ومن الأفضل

 للموظفين؛ الإستراتيجية للمحاسبة المطور الهيكل مشروع هاممالتركيز على  - 

  الموظفين؛ قبل من المهام هذه تنفيذ - 

  .النهائية والمواعيد ميزانيته حيث من المشروع لتنفيذ المقررة المراحل عن الانحرافات رصد - 

 الاستخدام مرحلة )Usage(  

 الغايات تحقيق ورصد وتحليل الإستراتيجية ةللمحاسب الفعلي الوضع تقييم بمساعدة المرحلة هذه تنفيذ يتم

   .الأمر لزم إذا الإستراتيجية محاسبة وتحسين الإدارة إلى الرئيسية المؤشرات وتقديم، الإستراتيجية والأهداف

 :الإستخدام، من خلال الإستراتيجية المحاسبة تنظيم مرحلة من التالية المراحل فصل ومن الأفضل

 والأهداف المهام لصياغة للمنظمة والداخلية الخارجية للبيئة ستراتيجيالا للتحليل معلومات توفير - 

 النتائج؛ هذه أساس على لعمليا�ا الإستراتيجية

 تنفيذها؛ وعملية المنظمة إستراتيجية لتطوير اللازمة المعلومات إنتاج - 

 الأهداف موتنظي المنظمة، في الإستراتيجية تنفيذ واكتمال الإستراتيجية الأهداف تحقيق مراقبة - 

   اللازمة؛ والاستراتيجيات

 والعوامل المنظمة حياة لدورة وفقا تنظيمها جعل أجل من الإستراتيجية للمحاسبة المنفذ الهيكل مراقبة - 

 .الإستراتيجية المحاسبة تنظيم على تؤثر التي الأخرى
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    الإستراتيجية المحاسبة تنظيم العوامل المؤثرة على - 6-2

 العامة طبيعتها أن ملاحظة يجب ولكن معقولة المنظمات في الإستراتيجية المحاسبة تنظيملقة تعتبر المراحل الساب

  . تشغيلها كفاءة عدم إلى تؤدي أن يمكن والتي) والمالية الإدارية( الإستراتيجية المحاسبة تنظيم على سلبي تأثير لها

 ،المنظمات في الإستراتيجية المحاسبة هيكل رتطوي على تؤثر يمكن التي العوامل الاعتبار في ذلك خذحيث يجب الأ

 الإستراتيجية التقارير أشكالوبالتالي على المنظمات  في الإستراتيجية المحاسبة والتي يمكن أن تؤثر في تطبيق مراحل

  .ويعتمدون عليها عينةالمنظمات الم مديرو يحتاجها التي المعلوماتونوعية 

  : وفق الشكل الموالي الإستراتيجية المحاسبة تنظيم على رةالمؤثوالتي يمكن تصنيف هذه العوامل   

  الإستراتيجية المحاسبة تنظيم على المؤثرة العوامل ):09(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

 

 

  

  
Source: Iryna Kryshtopa, Strategic accounting organization at industrial enterprises, (Kyiv: Ukraine, National 
Academy of Management, actual problems of economics, scientific economic journals,Vol.06, No.156,2014), p 399. 

   1:المنظمات في الإستراتيجية للمحاسبة الناجح للتنفيذ حاسمة العوامل هذه وستكون

 المنظمات، وتشمل سيطرة خارج تقع العوامل التي تلك وهي: الخارجية العوامل  :  

  ؛المنظمة الذي تعمل فيه التنظيمي القانوني الإطار أي :انونيةالق العوامل - 

  .السوق وظروف المنظمات تشغيل مجال في الحكومي الاقتصادي الدعم مقدار تغطي :الاقتصادية العوامل - 

 تشملالمنظمات، و  بعض لسيطرة تخضع التي تلك هيو : الداخلية العوامل :  

 الإنتاج المستخدمة في المنظمة؛   اتكنولوجي ديمومة تشمل: التكنولوجية العوامل - 

 التنظيمي المالي، موقع المحاسبين، ثقافة الأنشطة بالمنظمة، الهيكل طبيعة تشمل :التنظيمية العوامل - 

  المنظمة؛ وإستراتيجية

 ؛وتوافقهم العمال مهارات الموظفين وكذا دوران إلى تشير :الاجتماعية العوامل - 

  . مةمتعلقة بتخطيط المنظ :أهداف المنظمة - 

                                                 
1 - Ibid, p400. 
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  مفهوم المحاسبة المالية الإستراتيجية: لمطلب الثانيا 

نحو ربط المفاهيم الإستراتيجية المختلفة بالمفاهيم المحاسبية، والتي تعد من أهم إ�جت الكثير من المنظمات 

حقة في النظم ملامح الإدارة المعاصرة التي تمكنها من التعامل مع متغيرات البيئة الداخلية والخارجية والتطورات اللا

الاقتصادية الناتجة عن العولمة وإنفتاح الأسواق العالمية، وقد انعكس هذا على المحاسبة بشكل عام، والمحاسبة المالية 

بشكل خاص، لذلك بدأت الأفكار والدراسات في ا�ال المحاسبي تتجه نحو الأبعاد الإستراتيجية لتطوير أساليب 

    .المتسارعة وغير المحسوبة المعاصرة، في ظل التغييرات المنظماتمتطلبات إدارة المحاسبة، من أجل تحقيق أهداف و 

والتي تمكن (لى معلومات استراتيجية بمنظور محاسبي إحاجة في الأخيرة  السنواتفي مهنة المحاسبة أصبحت قد و 

عديد من المحاولات في مجال فظهرت ال، المديرين بإمدادهم بالمعلومات التي يحتاجو�ا لإتخاذ القرارات بصورة أفضل

الفكر المحاسبي لتطوير المحاسبة والمعلومات المحاسبية ومن هذه المحاولات محاولة الربط بين المحاسبة وبين الإدارة 

 ."بالمحاسبة الإستراتيجية"سمي هذا الربط  للمنظماتالإستراتيجية �دف تقديم معلومات مفيدة لإتخاذ قرارات ملائمة 

المعلومات المحاسبية لتحقيق  جديد من فروع المحاسبة، وإنما هي توجيه فرعك لم توجد بة الإستراتيجيةالمحاسحيث أن 

ويتمثل الاتجاه العام في الأدب المحاسبي الربط بين المحاسبة والإدارة الإستراتيجية في التركيز  ،أهداف الإدارة الإستراتيجية

الكتاب بالربط بين المحاسبة المالية والإدارة  بعض قامفمع هذا الاتجاه،  امل المحاسبة لصياغتها إستراتيجيا وتناغمعلى ع

  ".المحاسبة المالية الإستراتيجية" مصطلح عليه أطلقالإستراتيجية في نطاق 

   :تتفق أنفي مجملها و للمحاسبة المالية،  يفاتر وقد وردت عديد التع

ساليب التي تستعمل في تسجيل والأ القواعدو  والمفاهيممجموعة النظم والطرق هي  :المحاسبة المالية - 

تحديد إيرادات من أجل وتصنيفها وتلخيصها ومراجعها وتحليليها وتفسيرها،  ،العلمليات المالية للمنظمة

و خسارة عن فترة مالية أمن ربح  الأعمالومن ثم إستخراج نتيجة  ،صول على هذه الإيراداتوتكلفة الح

    1.ترةف�اية المعينة وبيان مركزرها المالي في 

الوظائف التي تقوم بتسجيل العمليات المالية وتصنيفها وتلخصيها مجموعة من هي  :المحاسبة المالية - 

 2.تخاذ القراراتلاعلى شكل تقارير تستخدم  للمنظمةصول على معلومات مالية تقدم من أجل الحوتحليلها 

   3:وهي المالية تعريف المحاسبة انقاط رئيسة تدور حولهيمكن تحديد وظائف المحاسبة المالية التي تعد لذلك ووفقا 

                                                 
، )2014الأردن، مكتبة ا�تمع العربي للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، : عمان(، مبادئ محاسبة المنشآت السياحية والفندقية، مصطفى يوسف كافي - 1

  .12ص 

   .11، ص)2000الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، الجزء الأول، الطبعة الأولى، : عمان(، مبادئ المحاسبة الماليةعليان الشريف وآخرون،  - 2

 ،)2005 الأردن، دار وائل للنشر، الطبعة الأولى،: عمان(، الإطار الفكري التطبيقات العملية: مدخل النظرية المحاسبيةرضوان حلوة حنان،  - 3

  .13ص
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  تحديد طبيعة الواقعة المالية التي حدثت سواء تشمل :)العمليات المالية(الإقتصادية تحديد الأنشطة  - 

، او تسديد دين الزبائنالموظفين أو تحصيل من أحد  أجورتقديم خدمات أو دفع أو انت عملية بيع ك

  ؛ وحجمها المنظمةلمالية باختلاف طبيعة نشاط ذ تختلف هذه الوقائع اإ

في هذه المرحلة ينبغي قياس الوقائع المالية بالعملة المحلية المتداولة   :الماليةالعمليات قياس وتسجيل  - 

  ؛ كالدينار على سبيل المثال، ومن ثم تسجيلها في الدفاتر المحاسبية

 الماليةم باستخدام القوائم المالية والتقارير في عملية التوصيل نقو  :توصيل المعلومات إلى مستخدميها - 

  .المسجلة في الدفاتر المحاسبية إلى مستخدميها اسبيةلتوصيل المعلومات المح

  :للعملية المحاسبية بالشكل الاتيويمكن تمثيل الانشطة الثلاثة 

  المحاسبة المالية )وظائف( نشطةأ): 10(الشكل رقم 

 

  

  

  

  

  

، )2005 الأولى،دار وائل للنشر، الطبعة ، الأردن :عمان(، الإطار الفكري التطبيقات العملية :دخل النظرية المحاسبيةم ،رضوان حلوة حنان :المصدر

 .13 ص

   1:هي الاتجاهات هذه الإستراتيجية وأهم المحاسبة فتعريأن لمحاسبي العديد من الاتجاهات بشقدم الفكر اوقد 

لتوفر معلومات محاسبية لتحقيق  والتطورات التي حدثت فيها الإداريةالمحاسبة  ىركز عل :الاتجاه الأول - 

  ؛للميزة التنافسية وأهملت المعلومات الداخليةالمنظمة 

محاسبية جديدة لتوافر  أساليبلابتكار  ودمجها مع الاستراتيجيات الإداريةالمحاسبة  ىركز عل :الاتجاه الثاني - 

  ؛الداخلية المعلومات الإستراتيجية وأهملت الإدارةالمعلومات التي تدعم 

والنواحي الخارجية من أجل تحقيق ميزة  ووظيفة التسويق الإداريةتفاعل المحاسبة  ىركز عل :الاتجاه الثالث - 

  ؛تنافسية وأهمل البيئة الداخلية

 بسبب نظر�ا إستراتيجيةالمحاسبة الإستراتيجية هي محاسبة مالية  أن ىركز هذا الاتجاه عل :الاتجاه الرابع - 

  ؛ من اجل تحقيق ميزة تنافسية للمنظمةالعليا  افوالأهدلية وربطها بالمعلومات المحاسبية المالية الشمو 

                                                 
تنمية الرافدين، كلية الادارة  مجلة ،قالعرا: الموصل( ، الإطار المفاهيمي للمحاسبة الإستراتيجية وتطبيقاتها في البيئة العراقية مقداد احمد يحيى الجليلي، -1

  .14، ص)2007، 86 :، العدد29 :ا�لد ،جامعة الموصلوالاقتصاد، 

  :نشاط التحديد

تحديد الأحداث الاقتصادية 

لكي يتم  المنظمةالتي تؤثر في 

  لاعتراف �ا محاسبيا وتسمى ا

 )العمليات المالية ( ـــبـ

  :نشاط القياس والتسجيل

قياس تلك الأحداث  -

  .بوحدة النقد

تسجيل تلك الأحداث  -

 الاقتصادية المعترف �ا

  :التوصيلشاط ن

  تصنيفها وتلخيصها

تحليلها وتفسيرها و 

للمستفيدين لمساعد�م في 

 .إتخاذ قرارا�م
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القرارات  المعلومات لغرض إتخاذ فتكون في خدمة الإدارة عن طريق إمدادها بمختل المحاسبة المالية أنوبما 

تحقيق  الأجلوقرارات قصيرة  الإستراتيجيةنظمة الم فأهداتحقق  الأجلقرارات طويلة  إلىالرشيدة والتي بدورها تنقسم 

تحاول بلورة المعلومات المحاسبية في  نوع من المحاسبة الوحدة التشغيلية، ومن هذا المنطلق بدأت الحاجة إلى فأهدا

   :يمكن بيان أهم تعريفا�ا ، والتي"المحاسبة المالية الإستراتيجية"خدمة الإدارة والتي أطلق عليها 

هامة لفهم وتقدير أثار التغيرات الإستراتيجية في المنظمة وتقييم  ةأدا هي :لمالية الإستراتيجيةالمحاسبة ا - 

   1.مدى كفاءة تطبيقها

 للمنظمةالعليا  فهي نتاج دمج وربط المعلومات المحاسبية المالية بالأهدا :المحاسبة المالية الإستراتيجية - 

    2.للمنظمة من اجل تحقيق ميزة تنافسية

مجموعة من أساليب المحاسبة المالية ذات التوجه الاستراتيجي وفي ظلها  هي :سبة المالية الإستراتيجيةالمحا - 

   3.دورا جوهريا في عملية الإدارة الإستراتيجية يلعب المحاسب المالي

 ىهي شكل متطور لأساليب المحاسبة المالية التقليدية التي تعتمد عل :المحاسبة المالية الإستراتيجية - 

توافر  فالمالية والمزج بينهما وبين مخرجات النظم المحاسبية �د تخدام التحليل الاستراتيجي والنسباس

  4.للمنظمةلا عن تحقيق القدرة التنافسية ضاللازمة لمتخذي القرارات ف المعلومات المحاسبة الإستراتيجية

المحاسبة المالية  وفقالمعدة  للمنظمة ةلماليرير ااعملية تحليل القوائم والتق هي :المحاسبة المالية الإستراتيجية - 

باستخدام الأساليب المالية وذلك  والتي تتضمن قدرا هائلا من المعلومات المفيدة مالية وإستراتيجيا

التحليل الإستراتيجي في عملية واحدة تتيح فهما عمليا ليل المالي بحنسب التمن خلال مزج  والإستراتيجية

   5.ككل، لتحديد كيفية توليد أو استنفاد القيمة على مستوى المنظمة  مستقبلهالأداء المنظمة وموقفها و 

   : القول أنه يمكن ، غير أنالإستراتيجية المالية المحاسبةمشترك لمفهوم  تعريفعدم وجود من التعريفات السابقة يلاحظ 

  لمحاسـبة الماليـة والإدارة الإستراتيجية؛جاءت نتاج الإتجاه المحاسبي في الربط بـين ا المحاسبة المالية الإستراتيجية - 

  ؛الأهداف العليا للمنظمةلمعلومات المحاسبية لتحقيق لهي توجيه  المحاسبة المالية الإستراتيجية - 

  ؛ )المستقبلية الداخلية والخارجية(غير المالية  المالية المعلوماتتعتمد على  تشمل مجموعة أدوات - 

 ؛ المحاسبة المالية الإستراتيجية لتحديد وصياغة من أهم المصادر المعتمدة الماليةتعتبر القوائم والتقارير  - 

                                                 
   .09، صالمرجع السابقمحمد حسن محمد عبد العظيم،  -  1

  .14: صسابق، المرجع ال مقداد احمد يحيى الجليلي، -  2
3- Katja Tillmann, Andrew Goddard, Strategic management accounting and sense-making in a multinational 
company,(Great Britain, Elsevier Science Ltd, Management Accounting Research,Vol.19, No.01,March 2008), p27. 

: الموصل(، فسية للوحدات الاقتصاديةأساليب المحاسبة المالية الإستراتيجية ودورها في تحقيق القدرة التنازياد هاشم السقا، ساكر ظاهر عمر،  - 4

    .70، ص)2013، 02:، العدد04:ا�لدمركز الدراسات المستقبلية، كلية الحدباء الجامعة، مجلة بحوث مستقبلية، العراق، 
5 - Grundy.T, Johnson. G, and Scholes. K, Op.cit, p91. 
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 ؛باستخدام الأساليب المالية والإستراتيجيةالمالية  النسببالتحليل الاستراتيجي مزج هي عملية  - 

 ؛تتيح فهما عمليا لأداء المنظمة وموقفها ومستقبلهاهي عملية  - 

 . ية من خلال ربطها بمزيد من المعلومات من المصالح الأخرىتوفير معلومات محاسبية إستراتيجتركز على  - 

 ىالتي تعتمد عل والأساليب مجموعة من الأدوات: على أ�المحاسبة المالية الإستراتيجية يمكن تقدم تعريف لوبالتالي 

 إيجاد التفاعل قياسها وتحليلها وصياغتها بمنظور محاسبي استراتيجي عن طريق ف�د) الخارجية والداخلية( المعلومات

القرارات وخاصة  المالية لتلبي احتياجات متخذي القوائم ىعكسها عل فللتغييرات البيئية الحالية والمتوقعة الحدوث �د

  .القرارات المستقبلية منها

  :والي، ضمن الجدول المأوجه الاختلاف بين المحاسبة المالية والمحاسبة المالية الإستراتيجيةوبالتالي يمكن إبراز أهم 

  المحاسبة المالية والمحاسبة المالية الإستراتيجية أوجه الاختلاف بين): 04(رقم  الجدول

  المحاسبة المالية الإستراتيجية  المحاسبة المالية  رقةفأساس الت

  الهدف
توفير معلومات تكون ذات فائدة في اتخاذ 

  . القرارات الاقتصادية قصيرة وطويلة الأجل

لى المشاركة الفعلية في عملية عومات تتجاوز مجرد توفير معل

  . صنع القرار بحد ذاته كاختيار البدائل الإستراتيجية

  .تحليل العوامل والمتغيرات داخل المنظمة فقط  نطاق التحليل
المنافسة  مثل تحليل العوامل والمتغيرات داخل وخارج المنظمة

  .الخارجية

طبيعة المدخلات 

  والمخرجات

ات المالية بدرجة كبيرة وقلة عتماد على المعلومالا

  .الاعتماد على المعلومات غير المالية

الاعتماد على المعلومات المالية وغير المالية بنفس القدر من 

  .الأخرىالأهمية، وعكس أهميتها الواحدة على 

المعلومات 

  المستعملة
  .المعلومات التاريخية

المعلومات التاريخية والحاضرة والمتوقعة والمستهدفة 

  ).مستقبلية(

العلاقة مع 

  المنافسين
  .ظروف التعامل مع المنافسين �دف تحقيق التميزتراعي   .الأحيانتتجاهل ظروف المنافسة في اغلب 

التوجه 

  الاستراتيجي
  .واسع  .محدود جدا

  توجيه المعلومات

يمثل الإستقراء البسيط عن طريق تحليل المعلومات 

للإنطلاق نحو التي يتم توافرها في الماضي أساسا 

  .المستقبل القريب

يمثل الإستقراء للماضي مرتكزا مهما للإنطلاق نحو المستقبل 

  .أكثر ملائمةبإيجاد توقعات 

بحث تطبيقي في شركة : الاتجاه نحو المحاسبة المالية الإستراتيجية ودورها في تعزيز القرارات الاستثماريةعــباس علي حسين الطليحي، : المصدر

المعهد العالي للدراسات المحاسبية  ،قسم الدراسات المحاسبية العراق، أطروحة دكتوراه غير منشورة، : بغداد( ،مساهمة خاصة - روبات الغازيةبغداد للمش

  .21ص  ، )2016والمالية، جامعـة بغـداد، 
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  تطبيق المحاسبة المالية الإستراتيجية: الثالثالمطلب 

   تراتيجيةالمحاسبة المالية الإس تطبيق ميةهأ -1

    1:في ،ية المحاسبة المالية الإستراتيجيةهمخص ألتت

 في اهأبرز  الإستراتيجية ويتجسدلأداء المهام اللازمة  الأمور نة ملالمحاسبة المالية الاستراتيجي جم اميوفر نظ:  

  للمنظمة؛ ية والخارجية لالبيئة الداخ ليلتح - 

  إيجاد جملة من البدائل ذات المنظور الاستراتيجي؛ - 

  ة في اختيار البديل الاستراتيجي على أساس ملائم؛هملمساا - 

المساهمة في عملية التخطيط والتنفيذ الاستراتيجي بما يوفره من تحليل معمق للمعلومات الماضية والحالية  - 

 والمستقبلية المتوقعة الحدوث؛

 ا المحاسبة المالية التقليدية فضلا  القدر الكافي الذي تحويه المحاسبة المالية الإستراتيجية من المعلومات التي �تم�

  :عن المعلومات الأخرى وتمثل أبرز هذه المعلومات، في

  التركيز على المعلومات غير المالية؛ - 

  التركيز على المستقبل بإيجاد التفاعل بين الماضي والحاضر والمستقبل؛ - 

  التركيز على المعلومات الداخلية والخارجية للمنظمة على حد سواء؛ - 

  . لإستقراء البسيط للماضي مرتكزا مهما لإنطلاق المستقبل بإيجاد توقعات ملائمةيمثل ا - 

 ة من الإفادة في عملية التقويم والرقابة الإستراتيجية والتعلم من الإخفاقات الماضية ومحاولة الحد منها والإفاد

كثر توجها نحو معلومات أ ى، وإبراز نقاط القوة والضعف والحصول علالنجاحات التي تحققت للمنظمة

 المستقبل، والتقدم نحو الأهداف الإستراتيجية مباشرة؛

 تحديد الأثر المالي المتوقع عن التحسن أو التدهور الناتج عن مبادرات التغيير الاستراتيجي؛ 

 إمكانية عمل المقارنات مع الفترات المختلفة لتحديد الإتجاه العام من ناحية والمقارنة مع المنظمات المشا�ة في 

 الأعمال بصفة عامة من ناحية أخرى؛

  ب مع إستراتيجية المنظمة  عوائد مالية كافية أو لا تتناسيرالتخلص من الأعمال التي لا توفر أو لا يمكنها توف

 . المطبقة

  

                                                 
بحث تطبيقي في شركة بغداد : ة الإستراتيجية ودورها في تعزيز القرارات الاستثماريةالاتجاه نحو المحاسبة الماليعــباس علي حسين الطليحي،  -  1

المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية،   ،قسم الدراسات المحاسبيةالعراق، أطروحة دكتوراه غير منشورة، : بغداد( ،مساهمة خاصة -للمشروبات الغازية 

  .20 -19ص  ، ص)2016جامعـة بغـداد، 
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   المحاسبة المالية الإستراتيجية تطبيق صعوبات -2

  1:طبيق المحاسبة المالية الإستراتيجية، هيالمعوقات والصعوبات التي تواجه المنظمات في إستخدام وت أهممن 

مقاومة التغيير الذي يتمثل بعدم رغبة الإدارة أو الأفراد العاملين في تغيير أو تطوير النظم المحاسبية المستخدمة  - 

 بدواعي كفاية الأنظمة التي تعتمد عليها المنظمة حاليا؛

 لتنفيذ تطبيقات المحاسبة المالية الإستراتيجية؛ المؤهلين علميا وعمليانقص الموظفين الإداريين والماليين  - 

 صول على البيانات والمعلومات المفصلة لإستخدام وتطبيق المحاسبة المالية الإستراتيجية؛صعوبة الح - 

تكاليف إضافية ولذلك إسخدام هذا النوع من المحاسبة يؤدي  إن إستخدام النظم المحاسبية الجديدة يحتاج إلى - 

  .ها منافع منخفضةل، وقد تقابهو مطبق حاليا في الأجل القصير ف مقارنة مع ماكاليتإلى إرتفاع ال

  المحاسبة المالية الإستراتيجية تطبيق أدوات -3

 أن�ا أش ات التي يعبر عنها بالأدوات التي منءمجموعة من الاجرا الإستراتيجيةدوات المحاسبة المالية بأيقصد 

لغرض ملائمتها  ية بمعلومات يمكن من خلالها تحديث النظم المحاسبية التقليديةتمد نظام المحاسبة المالية الإستراتيج

    2:في الأدوات، وتبرز أهم هذه استراتيجيا

  دـــــــأدوات الرص - 3-1

و أ، دخول )الخدمات المنتجات،(فسين يتضمن معلومات عن تغيرات تدريجية في المنا :تحليل المنافس - 

 ؛خروج المنافسين في الصناعة

ركزت على تحديد التحولات المحتملة في مستوى  :)القويةنظام إدارة الإشارات ( ة الإشارة لنظام الإدارةقو  - 

مثل التغييرات في التكنولوجيا والمنتجات والخدمات الجديدة، والتغييرات في استخدام المنتجات (الاضطراب 

 ؛عن الحاجة إلى تنفيذ التغيير، ويقدم معلومات لتحديد التغييرات في وقت مبكر )والخدمات القائمة

يحتوي على المعلومات الأساسية التي من  :)نظام إدارة الإشارات الضعيفة( ضعف الإشارة لنظام الإدارة - 

شأ�ا تزويد الإدارة لمعرفة ما يحدث في التكنولوجيات الجديدة المحتملة، ودخول منافسين جدد، كما تركز 

ياجات والرغبات ورغبات العملات، وبمجرد تحديدها يتم رصد على تحديد التحولات المحتملة في الاحت

 ؛إشارات ضعيفة بشكل مستمر

                                                 
1- Majeed A. Hatif AlMaryani, Hamza H. Sadik, Strategic Management Accounting Techniques in Romanian 
Companies: Some Survey Evidence,(Great Britain, Elsevier Science Ltd, Procedia Economics and Finance, 
Vol.03, August 2012), p394. 
2 - Keith D. Brouthers, Frans A. Roozen, Op.cit, p314.  
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وات كانت أيام نهو المشاهدات الإحصائية بمتغير ما عن مدة زمنية متعاقبة س :استخدام السلاسل الزمنية - 

ئية للتنبؤ أو أشهر أو سنين، وتعتمد على علاقة العنصر بعنصر الزمن، من خلال استخدام معادلات إحصا

 .بالعنصر من سنة إلى أخرى والحصول على قيمة العنصر المتوقعة المستقبلية

   رارـــــصنع القو التخطيط أدوات  - 3-2

تركز على تطوير الاستراتيجيات الممكنة، تقديم معلومات لتحديد المنتجات في المستقبل،  :تحليل السيناريو - 

الاستجابات المحتملة بناء على مجموعة متنوعة من الآثار تركيبة السوق من خلال الجمع بين مجموعة من 

 ؛المحتملة للانقطاعات التي تم تحديدها

فيما يتعلق المنافسين والطلب في  منظمةومات عن نقاط القوة والضعف لليتضمن معل :تحليل القدرة - 

 ؛تلافي القصور فيها السوق، وتساعد هذه الأداة تحديد القدرات الجديدة فالا عن القدرات القديمة ومحاولة

يقدم معلومات لتقييم التأثير المحتمل لمختلف الخيارات الإستراتيجية واختيار المشاريع  :تحليل أثر المشروع - 

 ؛الإستراتيجية الأكثر جدوى أو بدائل للتنفيذ

ات تستخدم كنظام احتياطي لاستجابة الإدارة على المدى القصير للتغير  :)المفاجئ(نظام الإدارة المباغت  - 

المتقطعة غير المتوقعة، والتي تعد صمام أمان بقصد تحديد وتقويم التغييرات المطلوبة إجراءها في الإستراتيجية، 

  .و�دف تقليل الوقت والآثار المتوقع بروزها على المدى القصير

  ةابـــــــــأدوات الرق - 3-3

، منظمةريع والبرامج الإستراتيجية للشاتركز على الأهداف والغايات والم :تقارير الانحراف الإستراتيجية - 

ويقيس الانحراف عن الأهداف الإستراتيجية وتحليل الاختلافات في الأنشطة الإستراتيجية المخططة مقارنة 

 ؛مع الأنشطة الإستراتيجية الفعلية

تيجي يحتوي على البيانات التي تم جمعها على مدى عمر المشروع الاسترا :تقارير المساهمة الإستراتيجية - 

مثل الاستحواذ  نظمةستراتيجيات في تحقيق أهداف الملقياس اثر الاستراتيجيات، من خلال قياس مساهمة الا

 ؛على السوق، وزيادة نمو المبيعات ومكانة العلامة التجارية

لية التي تتعلق بإمدادات الإدارة بالمعلومات الما :تقارير الخاصة بالتقدم في تنفيذ الإستراتيجية المستقبلية - 

الخ، ويهدف إلى تحديد كل توقيت ...للمشاريع الإستراتيجية والبرامج ) الالتزامات(وغير المالية المستقبلية 

للالتزامات الإستراتيجية المستقبلية فضلا عن جدولة هذه الالتزامات على ضوء الخطط اللازمة لتنفيذ 

 .الاستراتيجيات
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    الأول  خلاصة الفصل

ة التي تواجه المنظمات في بيئة الأعمال الحديثة ضغوطا على الفكر المحاسبي، وأثرت شكلت التحديات الكثير 

ستوجب توجيه الجهود إلتحقيق أهدافها الإستراتيجية، وهو ما المنظمات على كمية ونوعية المعلومات التي تحتاج إليها 

  . لتلك المعلومات ى البعد الإستراتيجينحو ضرورة تحديد الكيفية التـي مـن خلالها يمكن التركيز بالقدر الكافي عل

والتي ) المستقبلية(الإستراتيجية تزايدت إهتمامات متخذي القرارات داخل وخارج المنظمة إلى المزيـد من المعلومات  فقد

   .تدعم ثقتهم في أداء المنظمة وتعظم منفعة هذه المعلومات في ترشيد قرارا�م الاستراتيجية

المحاسبة غير كافية في حد ذا�ا لتحقيق ذلك، وبالتالي يجب ربطها بالمزيد من المعلومات التي  فالمعلومات التي توفرها

تخدم الأغراض الإستراتيجية والتي غالبا يتم الحصول عليها من أطراف أخرى بالمنظمة مثل إدارة التسويق أو الإدارة 

  .الهندسية أو إدارة الإنتاج

لمحاسبية على خدمة الأغراض الإدارية، لذا ظهرت عديد من محاولات تطوير فقد شكك البعض في قدرة المعلومات ا

، ومن أبرز هذه المحاولات تلك التي نادت للمنظماتالمحاسبة والمعلومات المحاسبية لتتلائم مع الإحتياجات الجديدة 

، والتي تشمل تحليلات  "ستراتيجيةالمحاسبة الإ"بالربط بين المحاسبة والإدارة الإستراتيجية للمنظمات في إطار أطلق عليه 

  .كافية للحصول على معلومات إستراتيجية تدعم متخذي القرار في المنظمات

ظهرت أربعة إتجاهات لتعريف المحاسبة الإستراتيجية، يقوم الأول على أسـاس أ�ـا إجمالي التطورات وفي هذا الإطار 

لومات المحاسبية التي تدعم تحقيق المنظمة لميزة تنافسية، ويقوم التي حدثت في مجال المحاسبة الإدارية �دف توفير المع

الإتجاه الثاني على أساس أ�ا نتاج دمج أدب الإستراتيجيات مع المحاسبة الإدارية، أما الإتجـاه الثالـث لتعريـف المحاسـبة 

بعنـصر المنافسة والنواحي الخارجية من الإستراتيجية فيركز على التفاعل بين المحاسبة الإدارية ووظيفة التسويق والإهتمام 

أجل تحقيق المنظمة ميزة تنافسية، والإتجاه الرابع ركز على أن المحاسبة الإستراتيجية هي محاسبة مالية إستراتيجية بسبب 

   . نظر�ا الشمولية وربطها بالمعلومات المحاسبية المالية والأهداف العليا للمنظمة من اجل تحقيق ميزة تنافسية
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  الثاني الفصل 02
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  الثاني الفصل  تمهيد

كل المعلومات الكمية وغير  تجسدفهي ، المنظمةالمعلومات المحاسبية أحد أهم مصادر المعلومات في تعد 

شكل معالجتها والتقرير عنها بواسطة نظم المعلومات المحاسبية في  التي تتمو الكمية التي تخص الأحداث الاقتصادية 

  .وتلبي مختلف إحتياجات المستخدمين لها أداة لرسم السياسات والتخطيطتستخدم ك ،ماليةرير اوتق قوائم

المعلومات المحاسبية تعد عنصرا هاما في تحديد فعالية وكفاءة المنظمات، لذلك تسعى المنظمات إلى تصميم وبناء ف

لضمان  كت الضرورية لإدارة المنظمات، وذلمتطورة من أجل السيطرة على الكم الهائل من المعلوما محاسبية نظمةأ

وصول المعلومات الجيدة والدقيقة إلى كافة المستويات الإدارية بالشكل الملائم وفي الوقت المناسب من أجل 

  .على مدى جودة هذه المعلومات بالأساس يعتمد والذي، إستخدامها في إتخاذ القرارات

والتي فيدة لقرائها ومستخدميها لابد أن وتتوفر فيها خصائص نوعية، مالمعلومات المحاسبية ذات جودة و ولكي تكون 

ن هذه الخصائص تشكل معايير أويقصد �ا تلك الخصائص التي يجب أن تتسم �ا المعلومات المحاسبية المفيدة، و 

  .لمحاسبيةا التي تنتج من تطبيق الطرق والأساليبتلك المعلومات  جودةأساسية للاسترشاد �ا في الحكم على مدى 

تعتمد على عوامل بل  لهذه المعلومات النوعيةلا يعتمد فقط على الخصائص  المحاسبية مستوى جودة المعلوماتف

ومقدرته على تحليل المعلومات ومستوى الفهم والإدراك  بالمستفيد منها، أو متخذ القرار نفسهخاصة تتعلق  عديدة

ة مصادر المعلومات ومقدار ونوعية المعلومات المتراكمة لدى متخذ وطبيع ،لقراري المستخدمانموذج طبيعة الو  لديه،

  .القرار، وبذلك تتحقق الفاعلية للمعلومات المحاسبية في اكتمال محتواها وتعظيم جود�ا

للمحاسبة المالية، فعدم ) المفاهيمي(من أبرز مقومات الإطار الفكري تعتبر الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية ف

وقد حظي هذا المفهوم  ،أو توفر البعض منها قد يؤثر على جودة المعلومة المحاسبية الواردة في القوائم المالية توفرها

وقد بذلت محاولات عديدة لتحديد  ،باهتمام كبير من طرف المنظمات الدولية والهيئات المهنية والجمعيات المتخصصة

اسبية، أهمها مشروع مجلس معايير المحاسبة المالية الأمريكي هذه الخصائص التي يلزم توافرها لجودة المعلومات المح

)FASB ( بالإشتراك مع مجلس معايير المحاسبة الدولية)IASB ( في ظل الإطار المفاهيمي المشترك للمحاسبة

)Conceptual Framework for Financial Reporting ( في إطار وذلك في ، 2018الصادر في مارس

طار في المضمون وليس في الشكل العام للإهذه التغيرات  تجاءوقد  ،لمحاسبية بين ا�لسينتوحيد الممارسات ا

 التي تجعل المعلومات الواردة بالتقارير المالية مفيدة للمستخدمين،المعلومات المحاسبية  المفاهيمي من أجل زيادة جودة

ائص النوعية الأساسية التي تجعل المعلومات المالية مة والتمثيل الصادق يعد من الخصئالملا والتي يوضح فيها أن كل من

  .بالإضافة إلى مجموعة خصائص معززة لها القرارات مفيدة لاتخاذ
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  بية ـومات المحاسـية المعلــماه: الأولالمبحث 

هتمام به من إتحظى نظرا لما  ،أهمية كبيرة بصفة خاصة تكتسي المعلومات بصفة عامة والمعلومات المحاسبية

  . القراراتمختلف اتخاذ ، نظرا لما تلعبه من دور كبير في المستخدمة لها من طرف جميع الجهاتبالغ 

  :   لذلك سيتم في هذا المبحث التعرف على ماهية المعلومات المحاسبية من خلال المطالب الآتية

؛ةــيــــــبـاســـــات المحــــومــــــــلـــروط المعــــــوم وشـــــهــمف: المطلب الأول - 

     ؛هاـــيــــتخدمــــة ومســـيـــومات المحاسبــــة المعلـيــــأهم :المطلب الثاني - 

 .انقدهتصنيف مصادر المعلومات المحاسبية و : المطلب الثالث - 

  المعلومات المحاسبية مفهوم وشروط  :المطلب الأول

  المعلومات و  لبياناتا -1

      : ، والعلاقة التي تربطهاوالمعرفة بصفة عامةوالمعلومات  ف كل من البياناتتعري يجب المحاسبية اتلمعلوملالتطرق قبل 

   )Data( تعريف البيانات - 1-1

 لا بشكل ملائم حقائق ومفاهيموالتي تمثل هي مواد خام تأخذ شكل أرقام أو رموز أو عبارات  :البيانات - 

 1.للاستفادة منها لتتحول إلى معلومات، ةعن طريق البرمجيات أو الأساليب الفنيمعنى لها إلا إذا تم معالجتها 

فهي  المعلومات، مجموعة من الحقائق التي تجمع وتسجل وتخزن وتتم معالجتها من خلال نظمهي  :البيانات - 

  2.هامستخدمي تمثل عوامل ملاحظة أو مؤشرات لقياس نشاطات العمل لدى صانعي القرار أو

قائق مجردة تعبر عن أحداث معينة تكون بصيغة غير حثل تم هي المادة الخام لإنتاج المعلومات: البيانات - 

من مصادر مختلفة �دف تحويلها إلى معلومات يمكن الاستفادة منها بعد  عليها مرتبة، يتم جمعها والحصول

  3.إجراء العمليات اللازمة عليها وترتيبها

   )Information( تعريف المعلومات - 1-2

تصنيفها وتحليلها وتنظيمها بشكل يسمح  من خلال ة البياناتنتائج عمليات معالج هي :المعلومات - 

 4.تكون صالحة للاستفادة منها في اتخاذ القراراتلمعنى  ذات صبحتأوالتي باستخدامها والاستفادة منها 

                                                 
  .30، ص)2009الأردن، دار المسيرة، الطبعة الخامسة، : عمان( ت الإدارية،نظم المعلوماعامر ابراهيم قندلجي، علاء الدين عبد القادر الجنابي،  - 1

  .16،ص)2014الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع، الطبعة الثانية، : عمان(، نظم المعلومات المحاسبيةنضال محمود الرمحي، زياد عبد الحليم الذيبة،  - 2

الأردن، مكتبة ا�تمع العربي للنشر والتوزيع، : عمان( تصميم نظم المعلومات الادارية والمحاسبية،زياد عبد الكريم القاضي، محمد خليل ابو زلطة،  - 3

  .367، ص)2010

، )2015الجزائر، الدار الجزائرية للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، (، أنظمة المعلومات ودورها في دعم القرارات الإداريةحمد عبد العزيز بشر، أماجد  - 4

  .25ص
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 يم ومعاني تؤديها بصورة تعكس مفاها ومعالجتها وتنظيمهمجموعة من البيانات يتم ترتيب هي :المعلومات - 

  1.اراتهالم والمعرفة وكسب لمح المعاني وبالتالي تؤدي إلى التعيعن الاستفسارات وتوضإلى الإجابة 

مناسبة بحيث تعطي معنى و منسقة و منظمة بطريقة بيانات تم معالجتها مجموعة عبارة عن  هي: المعلومات - 

 الوصول إلىفي  منها الاستفادةة و ف معيناهدأبغرض تحقيق ، خاص وتركيبة متجانسة من الأفكار والمفاهيم

 2.اتالقرار  مختلف اتخاذو  المعرفةلزيادة  الحقائق والمفاهيم

   الفرق بين البيانات والمعلومات - 1-3

ما تستخدم في الحياة كثيرا البيانات والمعلومات المحاسبية مكونات أساسية لنظم المعلومات المحاسبية، و تعد 

الاختلافات الجوهرية بينهما، إذ أن هناك لبس في التمييز لدلالة على معنى واحد رغم لالعملية كمصطلحات مترادفة 

للتمييز بين البيانات  هو الأساس) المستفيد(بين البيانات والمعلومات، وإن معيار الاستفادة من قبل المتلقي 

    3:والمعلومات، ويعتمد هذا المعيار على خاصيتين أساسيتين للتمييز بينهما، وهما

البيانات إلى إضافة معرفية لدى  أدت وتعني أنه إذاد على الشخص المتلقي، عتمتو  :الإضافة المعرفية - 

 إلى أية إضافة معرفية تبقي مصنفة في إطار البيانات يالشخص المتلقي تحولت إلى معلومات، أما إذا لم تؤد

   ؛لشخص ما يمكن أن يعتبر معلومات بالنسبة لشخص آخر بالنسبة اناتيما يعتبر بفإنه المعيار فحسب 

حتى  ،المتلقي يجب أن تكون البيانات مرتبطة بحدث معين يتم اتخاذ قرار بشأنه من قبلتعني أنه : الارتباط - 

تتحول هذه البيانات إلى معلومات، فالبيانات تعتبر معلومات إذا كانت تؤثر في القرار المتخذ، فهي إما أن 

ذ سليم أو تؤدي إلى تغيير القرار أو تعديله، تؤدي إلى اتخاذ قرار سليم وإما أن تؤكد على أن القرار المتخ

  .قد يتحول إلى معلومات في أوقات أخرى معينة لذلك فإن ما يعتبر بيانات في لحظة

يعني أن هناك إختلاف أساسي بين البيانات والمعلومات، فالمعلومات عبارة عن بيانات تمت معالجتها وبالتالي 

البيانات دامها في اتخاذ القرارت، ويمكن تلخيص أهم الفروق بين صبح ذات معنى ودلالة ومفيدة لإستختبحيث 

  : في الجدول الموالي والمعلومات

  

  

                                                 
الأردن، دار الميسرة : عمان(، قواعد البيانات ونظم المعلومات في المكتبات ومراكز المعلوماتإيمان فاصل السامرائي، يسرى أحمد أبو عجمية،  - 1

   . 18، ص)2005للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، 

مصر، ا�موعة العربية للتدريب والنشر، الطبعة الثالثة، : هرةالقا(، المعلومات ودورها في دعم واتخاذ القرار الاستراتيجيالسعيد مبروك إبراهيم،  - 2

  .16، ص)2013

   .12، ص)2003الأردن، الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع، : عمان(، نظـم المعلومـات المحاسـبية الحاسـوبيةعبد الرزاق محمد قاسم،  - 3
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  بين البيانات والمعلومات أوجه الإختلاف): 05(الجدول رقم 

  المعلومات  البيانات  أوجه الإختلاف

  قيم وحقائق �ائية  ) مواد خام( أولية قيم وحقائق  الطبيعة 

  النظام المستويات العليا من داخل  وخارجهالنظام داخل  التنفيذية المستويات  المصدر 

   دلالة مستقبلية تنبؤية  دلالة تاريخية   الدلالة 

   اقتصادية عالية قيمة  اقتصادية بسيطة قيمة  القيمة الإقتصادية 

  اراتالقر  اتخاذذات تأثير مباشر في    القرارات يس لها تأثير مباشر علىل  التأثير على القرارت 

   مخرجات النظام  مدخلات النظام  في النظام ) المكانة(الموقع 

   ترتبط بعلاقة تبادلية متشابكة   مستقلة عن بعضها  العلاقة بين مفرداتها 

أم ( ،من منظور إسلامي المعلومات المحاسبية مدى التزام المراجع الخارجي بقواعد السلوك المهني على جودة، أحمد جميل محمد عبده :المصدر

  .82، ص)2018، جامعة أم درمان الإسلامية ،كلية الدراسات العليا،  قسم المحاسبةأطروحة دكتوراه غير منشورة، السودان، : درمان

بعض المراحل يعتبر  فيفما يعتبر معلومات ، بين البيانات والمعلوماتوجود فروقات  يوضح الجدول السابق

 المادة الخام تمثل تمثل مدخلات للنظامالبيانات باعتبار أن  هاالتمييز بينحيث يمكن  ،تليها المرحلة التي بيانات في

  .مجموعة من البيانات المعالجةمخرجات للنظام وتشمل المعلومات  وتمثل، )... آراء وأرقام وقياسات( حقائق أوليةك

 فمصطلح نها،بي فروق واضحة بوجودبيانات ومعلومات ومعرفة، تمييز في إستخدام مصطلحات كذلك يمكن ال

إدراك المعلومات  المعرفة تعد ، حيثالمعلومات مرتبط بمصطلح البيانات من جهة وبمصطلح المعرفة من جهة أخرى

   . الدراسة والتفسير والملاحظة أو الخبرة خلال ذات الدلالة أو الفهم، من

  تعريف المعلومات المحاسبية  -2

  : لمحاسبية، منهاتعدد التعريفات التي تتناول مفهوم المعلومات ا

تستخدم   ةيعلى مؤشرات مال للحصول التي تمت معالجتها ةيالمال اناتيالبهي  :المعلومات المحاسبية - 

ومدي اختصارها  ليإعدادها بالتفص في التوازن ينتعياتخاذ القرارات والتنبؤ بالمستقبل، و  ةيكأساس في عمل

 1.قراراتال مركزة تكون ذات منفعة لمتخذي ةيعلى شكل دلالات رقم

والتي تتم  كل المعلومات الكمية وغير الكمية التي تخص الأحداث الاقتصادية،هي   :المعلومات المحاسبية - 

للأطراف  قوائم مالية مقدمةشكل تقارير و معالجتها والتقرير عنها بواسطة نظم المعلومات المحاسبية في 

 2.الخارجيةالداخلية و 

                                                 
  .08ص ،)2003اهج للنشر والتوزيع، نالأردن، دار الم: عمان(، ل تطبيقي معاصرمدخ -نظم المعلومات المحاسبيةحمد حلمي جمعة وآخرون، أ -  1

  .117، ص)2013الأردن مكتبة ا�تمع العربي للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، : عمان(، نظم المعلومات المحاسبية والإداريةمهدي مأمون حسين،  -  2



 108                ) الماهـية، النظـم والجـودة( ت المحاسبيةاالمعلوم :الثانيالفصل 

بيانات التي تم جمعها وإعدادها بالطريقة التي جعلتها قابلة مجموعة من ال هي: المعلومات المحاسبية - 

بالنسبة للمستخدمين، وهي تمثل المخرجات في نظام المعلومات المحاسبي ولها تأثير في ) مفيدة( للاستخدام

تساعد أخرى مالية تقارير  إلى بالإضافةمالية  قوائممجسد في  هاتقديمحيث يكون  اتخاذ القرارات المختلفة،

  1.خدمي هذه المعلومات في اتخاذ قرارا�م المالية والاقتصاديةمست

النظام  عبارة عن المنتج النهائي من البيانات التي تم تشغيلها وفق مراحل هي: المعلومات المحاسبية - 

وبين مستلمها  تمثل لغة وأداة الاتصال مابين معدها الذي يجب عليه أن يحدد هدفها بوضوح فهيالمحاسبي، 

  2.لب من تلك المعلومات أن تكون فاعلة وذات كفاءة ومفيدة في اتخاذ القراراتالذي يتط

�ائي ويتم ذلك عن  مجموعة البيانات يتم معالجتها للخروج بمنتجعبارة عن  هي: المعلومات المحاسبية - 

مها بخصائص تتسم �ا حتى تكون ذات فائدة ويمكن إستخدا تتميز يجب أن والتيطريق المعالجة المحاسبية، 

 3.الداخلية والخارجية من قبل جميع الأطراف

قياسها ، جمعها(يتم معالجتها  مجموعة من البيانات المحاسبية هي المعلوماتمن التعريفات السابقة يمكن القول أن 

ية، الميزان(مالية  في شكل قوائموالتقرير عنها  علتها قابلة للاستخداملج ظم معلومات محاسبيوفق ن) تلخيصها وتبويبها

 بخصائص يجب أن تتميزوالتي ، ...) ، تقرير مجلس الإدارةتقرير محافظ الحسابات( ماليةوتقارير ...) بات النتائج احس

 والخارجية ...)، عمال إدارة( استخدامها من قبل جميع الأطراف الداخلية يمكنو  تكون ذات فائدة حتى نوعية

   .والتنبؤ بالمستقبل المختلفة راتاتخاذ القرا ةيكأساس في عمل ...)مقرضين، حكومة (

 شروط المعلومات المحاسبية -3

حالة  تنشأ الحاجة إلى المعلومات المحاسبية من نقص المعرفة وحالة عدم التأكد، لذا الهدف منها هو تخفيف

المسبقة المعرفة  لأن وفرة المعلومات اللازمة تؤدي إلى زيادة )خاصة متخذي القرارات(عدم التأكد لدى مستخدميها 

    . وذلك عندما تستخدم كنسب احتمالية للاختيار بين البدائل المتاحة

تتحول البيانات إلى معلومات بعد إجراء العمليات عليها بل يرتبط ذلك بتحقيق شرطين  لذا ليس من الضروري أن

   4:قبل متخذي القرارات وهما عند استخدامها منمهمين أو أحدهما على الأقل 

 الناتجة يجب أن تقلل من درجة عدم التأكد لدى متخذ القرار وهذا من خلال تقليل عددأن المعلومات  - 

  القرار؛ متخذأمام  البدائل المتاحة

                                                 
  .09، ص)2000، الدار الجامعية، مصر(،  نظام المعلومات المحاسبيعطية هاشم احمد،  -  1

   .303، ص)2004الأردن، دار وائل النشر، الطبعة الأولى، : عمان(، مقدمة في نظرية المحاسبةالنقيب كمال عبد العزيز،  -  2

  .95ص ،)2007ة الأولى،الأردن، دار الحامد للنشر والتوزيع، الطبع: عمان(، مقدمة في نظرية المحاسبة والمراجعةحيدر علي محمد علي بني عطا،  -  3

  . 78-77 ، ص ص)2009 الطبعة الأولى، الأردن، دار الراية للنشر والتوزيع،: عمان(، نظم المعلومات المحاسبيةالسيد،  االله سيد عطا -  4
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وذلك في حالة عدم تحقيق الشرط الأول، حيث  ،تزيد من معرفة متخذ القرار أن المعلومات الناتجة يجب أن - 

  .ت مستقبليةالمعرفة المضافة في اتخاذ قرارا يمكن الاستفادة من

البيانات بمثابة معلومات، بل  إذا لم يتحقق ذلك، فلا يمكن أن يكون ناتج العمليات التشغيلية التي حدثت علىو 

  .كمدخلات في النظام من جديد يمكن اعتبارها بيانات مرتبة يمكن استخدامها

  :المواليالشكل  من خلال والمعلومات المحاسبية المحاسبية توضيح العلاقة بين البيانات ووفقا لذلك يمكن
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الحدباء للطباعة والنشر، الجزء الأول، وحدة العراق، : الموصل(، نظم المعلومات المحاسبيةسم محسن إبراهيم الحبيطي، زياد هاشم يحيا السقا، قا :لمصدرا

  .29، ص)2003

  أهمية المعلومات المحاسبية ومستخدميها   :لمطلب الثانيا

توفير وتقـديم دائمة لحاجة عنه  ، نشأالاقتصادي ملازمـة للنـشاط نقص المعرفة وعدم التأكد هناك حالة

 المعرفة، إمدادهم بمزيد منبمستخدمي تلك المعلومات لاسيما متخذي القرارات  قلق وتخفف تحدمعلومـات محاسبية 

عن طبيعة نشاطها أو  بغض النظر منظمةالحالي موردا رئيسيا لأي  الوقتفي  المحاسبية المعلوماتبحت أصفقد 

  . بيئة الأعمال المتغيرة والمعقدةلممارسة أعمالها في ظل  بمثابة قاعدة أساسية تعتمد عليهافهي حجمها أو ملكيتها، 

  أهمية المعلومات المحاسبية -1

يتخذها  اسبية كوسيلة أساسية وأداة فعالـة لاتخاذ العديـد من القرارات التيازدادت أهمية المعلومات المح

تثمار سالابالتي يرغبون  المنظمات المستثمرون والتي تتطلب منهم الحصول على معلومات محاسبية دقيقة وموثوقة عن

ــــت الحصول عليها ودرجة الثقة فيها دقة المعلومات المحاسبية وتوقي ن قرارا�م تتأثر سلبا أو إيجابا بمدىلأفيها، وذلك 

   .وموضوعية قياسها

البيانات المحاسبية وغير  -

المحاسبية المستخرجة من 

الأدلة الموضوعية المؤيدة 

لاحداث الاقتصادية من 

  وخارجها؛ المنظمةداخل 

مخرجات نظم  -

  .   المعلومات الأخرى

  

  البيانات المحاسبية

الإجراءات المحاسبية التي 

تجري في الدفاتر 

  .والسجلات المحاسبية

  

  ة العلميات التشغيلي

هل يتحقق أحد 

  :الشرطين أو كلاهما

قليل درجة عدم ت -

التأكد لدى متخذ 

  القرار؛

زيادة درجة المعرفة  -

  .لدى متخذ القرار

  

  المحاسبية الشروط

 مجموعة القوائم

والتقارير المالية 

  .المختلفة

  

  المحاسبية المعلومات

  بيانات مرتدة 

  معلومات مرتدة 

  نعم 

  لا
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مستقبلا أو تقليل حجم  الـضرورية إما تؤدي إلـى زيادة المعرفة المسبقة بما سيحدث المحاسبية المعلومات تحيث أن وفر 

هم أسباب فشل يعتبر من أ المنظمةوعدم توفر المعلومات الكافية والصحيحة التي تعتمد عليها ، التباين في الخيارات

 إلىالكثير من القرارات والقصور في الموازنات التخطيطية وفي الرقابة وتقييم الأداء، وتحتاج الإدارة في كل أوجه نشاطها 

المعلومات حيث يطلب صناع القرار على اختلاف مستويا�م التنظيمية معلومات صحيحة وحديثة تساعدهم في 

، كالتخطيط للرقابة على التنفيذ وغيرها من ا�الات، وهناك نقطة توازن بين عملية اتخاذ القرارات وتنظيم الأنشطة

وقد ازدادت أهمية  ،لوجود عوامل متعددة أدت إلى تلك الزيادة فعالية صنع القرار وكمية المعلومات التي تجب توفرها

ن القرار أو ،  لا يمكن الاستغناء عنهاأحد عناصر العملية الإنتاجية التيبإعتبارها  المعلومات المحاسبية في الوقت الحاضر

وتزداد  ،والتكلفة لطبيعة القرار من حيث النوعية والوقت وذات مصداقية ملائمةمحاسبية الجيد يعتمد على معلومات 

  1:يمكن توضيحها فيالمحاسبية لعدة عوامل  أهمية المعلومات

لرفع كفاء�ا  الأنظمة المنتجة للمعلوماتوالتي امتدت آثارها لتشمل كافة  :الثورة العلمية والتكنولوجية - 

  المحاسبية؛ من خلال توفير المعلومات ،وتفعيل دورها في حل المشكلات المختلفة

إلى زيادة  ،الالكترونية وتنوع أهدافها وانتشار التجارة المنظماتوقد أدى كبر حجم  :العوامل الاقتصادية - 

  ؛قابة واتخاذ القراراتوالر  الحاجة للمعلومات المحاسبية لأغراض التخطيط

ودورها  ،الاجتماعية وتنوع أنشطتها الى تزايد العناية بالمسؤولية المنظماتأدى اتساع حجم  :العوامل البيئية - 

  ؛ لتحقيق الاهدافالمحاسبية المعلومات  في حماية البيئة وتحقيق أهداف ا�تمع مما أدى الى الحاجة الى

معلومات محاسبية ومالية  فرض الاحتياطات القانونية والضريبية تقديمحيث ت :لعوامل القانونية والتشريعيةا - 

  ؛ملائمة للوفاء بالمتطلبات

للمعلومات المحاسبية لتساعد في  التجارية الكبيرة الى زيادة الحاجة المنظماتأدى وجود  :لعوامل الجغرافيةا - 

 ؛عمليات الرقابة والتنسيق

عليها الإدارة في تشكيل ثقافة  سبية أحد المصادر المهمة التي تعتمدوتعتبر المعلومات المحا :العوامل الثقافية - 

   ؛ في صنع القرار وصياغة نمط التفكير، والذي يستند الى المعرفة الجماعية

برز أهمية المعلومات المحاسبية الأولية تالمشكلات الإدارية  لعديد المنظمات مواجهة في ظل :العوامل الإدارية - 

  .لأغراض الرقابة وتقييم الأداء واتخاذ القرارات التصحيحية ومات التغذية العكسيةلأغراض التخطيط ومعل

منها، فالمعلومات الموجودة في القوائم المالية   أهمية بالغة للعديد من الجهات المستفيدة المحاسبية لمعلوماتل تشكل هذه

عينة من هذه المعلومات فالمقرض تحتاج كل جهة لكمية م كثيرة ومتعددة الأغراض لاحتياجات كل مستفيد حيث

                                                 
: أم درمان(، إسلامي مدى التزام المراجع الخارجي بقواعد السلوك المهني على جودة المعلومات المحاسبية من منظورأحمد جميل محمد عبده،  -  1

  . 71-72 ص ص ،)2018السودان، أطروحة دكتوراه غير منشورة، قسم المحاسبة، كلية الدراسات العليا، جامعة أم درمان الإسلامية، 
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الرقابية المتمثلة في الهيئات الحكومية كالسوق المالية فكل من  يحتاج معلومات تختلف عن المستثمر وكذلك الجهات

   .هذه الجهات لها متطلبات تريد الحصول عليها

  1:اكو�  ولهذا فإنه يمكن توضيح أهمية المعلومات المحاسبية في

النقدية  وتدفقا�ا للمنظمةرضين حيث تساعدهم في دراسة الوضعية الإقتصادية دورا مهما للمق لعبت - 

  الديون بعد توقيع العقد؛ تجنب الأخطار المؤدية إلى انخفاض قيمةو المستقبلية ومن ثم اتخاذ قرار منح القرض، 

 ييم بدائل الإستثمارتعتبر القيمة التنبؤية للمعلومات المحاسبية ذات أهمية كبيرة للمستثمر حيث تساعده في تق - 

كمنتج للأصول المالية من   للمنظمةمن حيث العائد والمخاطر وتقييم البديل الأفضل، حيث أصبح ينظر 

  تلبية حاجيات المستثمر في تحقيق عوائد من خلال استثمار مدخراته؛ أجل

في المستقبل  بخطر الإفلاسالماضية والحالية والتنبؤ  للمنظمة في السنواتفي تقييم الوضعية المالية ذات أهمية  - 

المحاسبي في  وهذا التحليل يعتمد بدرجة أولى على مدى جودة المعلومات المحاسبية التي أنتجها نظام المعلومات

  شكل قوائم مالية خاصة فيم يتعلق بقدر�ا على التنبؤ بالمستقبل؛

والمستعملين الآخرين من  سيرينلمتزايدة بتنامي الدور الإعلامي للمحاسبة فهي تمكن الما تهامكان إرتباط - 

عنها في إطار الوقاية  وتحدد الجهات المسؤولة المنظمةاكتشاف الأخطاء والإنحرافات في استغلال موارد 

  ؛ المنظماتومعالجة إفلاس 

هيكل المعلومات  مكانة متميزة في المنظمةتحتل المعلومات المحاسبية التي ينتجها نظام المعلومات المحاسبي في  - 

  المنظمة؛الدعامة الأساسية التي تبنى عليها القرارات المالية التي تتخذها  بإعتبارها الإقتصادية، للمنظمةي الكل

النظرية المحاسبية  تتمتع بمستوى من المنطق، قد لا يتوفر في غيرها من المعلومات، وتستمد هذا المنطق منا أ� - 

  النوعية؛  تعتبر مرشدا في أداء العمل المحاسبي وضمانالتي تحكم إنتاج المعلومات من المبادئ والمعايير التي

درجة دقة  هي التي تبنى عليها الحقائق والتقديرات لأ�ا المادة الأولية لصناعة القرار الصائب، وإن�ا أ - 

تتصف بدرجة من الدقة أكثر من ، كو�ا وموضوعية القرار تتناسب مع دقة وكفاية المعلومات المحاسبية المتوفرة

  .ا من المعلومات الأخرىغيره

لاتخاذ قرارات  المنظماتفي شدة الحاجة إليها من طرف تكمن أهمية المعلومات المحاسبية وبالتالي يمكن القول أن 

، لذلك تعد المصدر الرئيسي �ا حيث أن أي قرار لا يمكن له أن يتم بمعزل عن البيئة المعلوماتية التي تحيط صحيحة،

 إداريا، إقتصاديا ،يتخذ، بغض النظر عن نوع ونمط وأبعاد ذلك القرار، سواءا كان ماليا والأول لأي قرار والمهم

التي يجب الإفصاح عنها هي المعلومات التي تؤثر في قرارات  المعلوماتحيث أن إجتماعيا أو غيره من القرارات، و 

                                                 
أطروحة دكتوراه غير  الجزائر، : المسيلة(، دراسة إستطلاعية - تأثير المحاسبة الإبداعية على جودة المعلومات المحاسبية في الجزائرآسيا لعروسي،  - 1

  .74- 72، ص ص )2019/2020منشورة، قسم العلوم التجارية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد بوضياف، 
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يرتبط بمدى تأثير تلك المعلومات في الوضع  المالية التقاريرالقوائم و  مستخدميها، كما أن حجم المعلومات التي تحتويها

 للمنظمة تساعد المقرضين في تحديد الوضعية الماليةكو�ا مادية   ويكون للمعلومات أهمية ،وعمليا�ا للمنظمةالمالي 

كما تمكن من تقييم قدرة  المستثمر في تقييم بدائل الإستثمار واختيار البديل الأفضل، وكذاواتخاذ قرار الإقراض، 

  .على استغلال الموارد الإقتصادية نظمةالم

المعلومات  توقف بدرجة كبيرة على جودة تلكت تعكس سلسلة من القرارات التي كما أن طبيعة وحجم المعلومات 

  .ماليةوتقارير  التي يتم انتاجها من طرف نظام المعلومات المحاسبي في شكل قوائم 

  المعلومات المحاسبية ومستخدم -2

 الأطراف أو الجهات المستخدمة والمستفيدة من المعلومات تلك المحاسبيةالمعلومات  يستحدمبميقصد 

حيث ، المنظمةتتعامل مع  وتشمل كافة الأشخاص والهيئات التي المنظمة،المحاسبية، التي تكون ذات صلة بنشاط 

  .هو مستخدم للمعلوماتالقرارات  المالية للدراسة أو تحليل أو اتخاذ والتقارير يعتبر كل من يتخذ القوائم

المحاسبية منها يشكل عائقا أمام تحديد  أهدافهم وحاجا�م من المعلومات على اختلاف ستخدمينالم التنوع فيفهذا 

   .المعلومات هذه أهداف

  :، هيالمعلومات المحاسبية إلى نوعين من الأطراف يتقسيم مستخدمإجمالا حيث يمكن 

  الأطراف الخارجية - 2-1

  1:، وتشملالمنظمة، التي لها اهتمام ومنفعة من نشاط المنظمةالجهات من خارج ويقصد �ا  

حيث يرغب هؤلاء المالكين والمستثمرين والسماسرة معرفة  :لمالكين الحاليين والمستثمرون والسماسرةا - 

م بإضافات لغرض الإبقاء على استثمارا�م أو سحبها، أو زيادة استثمارا� المنظمة تزاولهالنشاط الذي  نتائج

في الربحية،   افي تحقيق أهدافه ةناجح المنظمة تفكلما كان المنظمة،دخول مستثمرين جدد في  جديدة، أو

  المنظمة؛ تحقيق زيادة في رؤوس الأموال الإضافية المتدفقة إلى  لك علىذكلما ساعد 

الة ح فيو  حيث ظمة،للمنالتي تقدم قروض وتسهيلات مالية  والبنوكتشمل المؤسسات المالية : المقرضون - 

 ؛لمعرفة قابليته الائتمانية المنظمةفإ�ا سترغب بمتابعة نشاط  ضماناتعدم تقديم 

  ؛والخدمات ، ومدى قدر�ا في إمدادهم بالسلعالمنظمةيهتم العملاء بالمعلومات المتعلقة باستمرارية : الزبائن - 

                                                 
شر والتوزيع، الجزء الأردن، دار الثقافة للن: عمان(، الأسس العلمية والعملية في القياس المحاسبي :مبادئ المحاسبة الماليةهادي رضا الصفار،  - 1

   .32 -31ص  ص، )2006الأول، 
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 سيكون لهم منفعة في معرفة أوضاع ، حيثالمنظمةحيث يشمل مجهزي المواد والتجهيزات إلى : الموردون - 

متابعة  ، وكذلكالمنظمةزبون للموردين لمعرفة مدى استمرارية التجهيز إلى  ا، باعتبارهاومدى نجاحه المنظمة

 ؛  لصالح الموردون المنظمةقد تكون بذمة  وال التيمالأ

وقدر�ا  المنظمة لتقييم أداءيمكن للمنافسين أن يستخدموا المعلومات المتعلقة بالأداء كمعيار : المنافسون - 

نسبة الرفع  ، فمثلا ارتفاعللمنظمةالمالية، إذ يمكن لتلك المعلومات أن تفيدهم في تحديد الخطط المستقبلية 

  ؛ في التوسع في السوق المنظمةالمالي يمكن أن يدل على رغبة 

من اختصاصهم  أن، حيث والضمان الإجتماعي الضرائب مصالح متمثلة أساسا في: الجهات الحكومية - 

 وتحصيل اشتراكات الضمان الإجتماعي؛ هالغرض فرض الضرائب المستحقة على أرباح المنظمة متابعة نشاط

على قرار الجمهور بطرق متنوعة، كما يهتم الجمهور بمعرفة مستوى أرباح  المنظمةتؤثر : العام الجمهور - 

   .على مستويات الأسعار والدخل القومي وأثرها المنظمات

   الأطراف الداخلية - 2-2

مصالحهم  الجهة التي تخدم المنظمة، والتي تعتبر )داخل المنظمة(المنظمة في نشاط  الداخلةويقصد �ا الجهات 

    1:وتشملوتحافظ على وظائفهم، 

 ويقصد �ا مجلس الإدارة أو المدير العام أو المسؤول عن تنفيذ الخطط والسياسات المرسومة :الإدارة العليا - 

في  ا، ومدى نجاحهة للمنظمةالاقتصاديهداف الأتجاه المالكين عن تحقيق اة يولهذه الإدارة مسؤول ظمة،للمن

ه الإدارة مسؤولة عن أداء النشاط بنجاح، وهو الغرض من استخدامهم في ذحيث أن ها، مزاولة نشاطه

  ؛ المالي انشاط ومركزهالج لمعرفة نتائ الماليةالقوائم المالية والتقارير  دارة إلىوتحتاج الإ المنظمة،

ويقصد �ا المدراء في المستويات الوسطى والدنيا، التي تتولى متابعة النشاط والإشراف  :المستويات الإدارية - 

وتكون مسؤولة اتجاه الإدارة العليا في تحقيق الرقابة  لها،واتخاذ الإجراءات التصحيحية  المنظمة أعمال على

  ؛ بصورة دورية الماليالتقارير القوائم و فإ�ا بحاجة إلى ، ولذلك المنظمة الإدارية على

تطلب متابعة ي، مما المنظمةحيث أن وظيفة وأجور العاملين ترتبط بنشاط  :العاملين والنقابات العمالية - 

لمعرفة مدى استقرار وظائفهم، وكذلك معرفة مدى ملائمة الأجور والرواتب التي يتقاضو�ا  المنظمة أعمال

  .التي تساعدهم عند التفاوض مع الإدارة في زيادة الأجور أو تخفيضهاو ، المنظمةققها تح التي مع النتائج

                                                 
  ، )2005مصر، دار التعليم الجامعي، : الإسكندرية(، الأساس النظري والتطبيق المحاسبي: معايير المحاسبة الماليةفؤاد السيد ملجي وآخرون،  - 1
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دارة، الإ: تتعدد الأطراف المستخدمة للمعلومات المحاسبية سواء بشكل مباشر أو غير مباشر مثلحيث 

، وهو ما يعكس أهميتها ومنفعتها وغيرها ...، الموردون، الجهات الحكوميةالعاملونالمقرضون، المستثمرون،  ،المساهمين

من أهمية تلك المعلومات لمستخدميها هو كو�ا مقاسة بوحدات نقدية، وتعبر عن  وما يزيد ،في صياغة القرارات

   .المنظماتشكل متكرر وباستمرار على مستوى ب اقتصادية وصفقات وتعاملات تحدث أحداث

 وبوظيفة للمنظمةلأحداث والمعاملات المختلفة ل لمحاسبياقياس العمل على تنظام معلومات متكامل فالمحاسبة 

إلى  عن تلك المعاملات عن تحليل ومعالجة البيانات الناتجةالاتصال المحاسبي من خلال توفير المعلومات المحاسبية 

   .القرارات مختلف اتخاذوالمستخدمة لها من أجل  الجهات المستفيدة منها

  : من خلال الشكل المواليومستخدمي المعلومات المحاسبية  المنظمةبين لعلاقة اويمكن تجسيد 

  المعلومات المحاسبية  ومستخدمي المنظمةالعلاقة بين ): 12(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

دراسة مجموعة من الشركات  -أثر جودة المعلومات المحاسبية في القوائم المالية على قرارات مستخدميهاحسين جمال البديري،  :المصدر

  .368، ص)2017، 02:، العدد14:، ا�لدجامعة الكوفة، الاقتصادية والإدارية مجلة الغري للعلوم ،العراق :الكوفة( ،يةالعراق

  انقدهتصنيف مصادر المعلومات المحاسبية و : المطلب الثالث

   المعلومات المحاسبيةتصنيف  -1

   1:تلفة منهاالمعايير المخ تصنف المعلومات المحاسبية إلى عدة أنواع وذلك حسب

   حسب الإفصاح تصنيف - 1-1

وتتمثل في  المنظمةا من طرف يقانون هي المعلومات الواجب إنتاجها والإفصاح عنها :معلومات إجبارية - 

  ؛الدفاتر الإجبارية كدفتر اليومية والمعلومات المتضمنة في القوائم المالية المطلوب إعدادها المعلومات المدونة في

                                                 
دراسة ميدانية على عينة من مكاتب المراجعة  -فاءة المعلومات المحاسبيةدور جودة المراجعة الخارجية في تحسين كبشير صالح محمد الخير،  -  1

السودان، أطروحة دكتوراه غير منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة السودان للعلوم : الخرطوم(، والشركات المدرجة بسوق الخرطوم للأوراق المالية

  .133- 131، ص ص)2017والتكنولوجيا، 

 تشغيل البيانات المحاسبية وإستخلاص النتائج 

ـــة
مــــ

ظـــ
مــنــ

ال
 

 إتخاذ القرارات الإدارية 

 إيصال المعلومات المحاسبية 

  القياس المحاسبي للأحداث 

 اســـبــي النــــــظام المح  الإقتصادية والمعاملات المالية 

  و المعلوماتـمستخدم

 ةــيــحاسبــلما 
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مجلس الإدارة للمساهمين، التقارير الخاصة للإدارة  خطاب مثلهي المعلومات الغير إلزامية  :معلومات اختيارية - 

 .، الموازنات وبطاقات التكاليف وغيرها)المستقبل تحليلات وتوقعات الإدارة عن(الداخلية 

    حسب الغرض من الاستخدام تصنيف - 1-2

تحدث نتيجة العمليات  قتصادية التيوهي معلومات تختص بتوفير سجل للأحداث الا :معلومات مالية - 

عن فترة مالية معينة ) من ربح أو خسارة(النشاط  ، لتحديد وقياس نتيجةالمنظمةالاقتصادية التي تقوم �ا 

 ؛ ومدى الوفاء بالتزاما�ا المنظمةلبيان سيولة  وعرض المركز المالي في تاريخ معين

الأهداف  �موع البـدائل المختلفـة ـليتساهم فـي دراسـة وتحلالتي  ةيالمعلومات المحاسب :طيالتخطعن معلومات  - 

 ؛ةيوصف ةيكم  ةيفي صورة مال نهايوالمفاضلة ب قهايالمراد تحق

الفعلـي  الأداء الفعلـي ومقارنتـه بـالأداء المخطـط للتأكـد مـن أن ـذيتتعلـق بمتابعـة التنف :الرقابـة عنمعلومـات  - 

للتعـرف علـى  لهـايوتحل الموضــوعة واكتشــاف الانحرافــات ييروالمعــا اسـاتيومة والسللخطــط المرســ وفقــا ــتمي

   ؛ةيحيلاتخاذ القرارات التصح ةيالمعن ـةيالإدار  اتيحولهـا للمسـتو  ريالأسـباب التـي أدت لحـدوثها وإرسـال التقـار 

 للقرارات والإختيار بينها، المقترحة ائلوهي تتعلق بتقييم البد :)اتخاذ القـرارات( معلومات لحل المشكلات - 

 .وتتسم بعدم الدورية) محاسبية خاصة أي إجراء تحليلات محاسبية أو تقارير(وتعتبر ضرورية للأمور غير الروتينية 

   الدلالةحسب  تصنيف - 1-3

وائم المالية الزمن الماضي كالق وهي معلومات تتعلق بقياس الأحداث والعمليات التي تمت في :معلومات تاريخية - 

وكذلك  للمنظمةالأعمال  جةيونت أهدافها وبيان حقيقة المركز المالي في تحقيق المنظمةوتستخدم في تقييم كفاءة 

 ؛ )غيرها ضريبية أو(ض أخرى اتستخدم لأغر 

 : والتيبالأنشطة التشغيلية  وهي معلومات يتم إعدادها لأغراض الرقابة الداخلية وتتعلق :معلومات حالية - 

 ؛ق بالنشاط الجاري فقطتتعل  

 ؛ منتظمة ةيبصورة دور  هايمتقد تمي  

 ؛وفي الوقت المناسب ةيبصورة فور  هايمتقد تمي  

 مقارنة الأداء الفعلي مع الخطط المرسومة تمي ثيبح لييذات طابع تحل.  

بالمستقبل، ومساعدة  وهي معلومات تقديرية يتم إعدادها لأغراض التخطيط والتنبؤ :معلومات مستقبلية - 

 سوأسا ـاريمع تصـبح هـذه المعلومـات ـثيأفضـل البـدائل المتاحـة بح اريواخت لإدارة في إتخاذ القرارات السليمة،ا

 .التخطيطية والتكاليف المعيارية وغيرها وتتمثل في الموازنات ،للحكـم علـى الأداء فـي المسـتقبل
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  المصدرحسب  تصنيف - 1-4

تعبـر عـن أحـداث ووقـائع تمت  نفسها، المنظمةصول عليها من داخل هي معلومات يتم الح :معلومات داخلية - 

تتمثــل فــي القوائم المالية الدورية أو ، والتي ةيوالأقسام الداخل الأفـراد مـن اهيالحصـول عل ـتميو  المنظمةداخـل 

 للمنظمة؛ ةياديالاعت اتيالعملب تعلقيالأداء وكل ما  ريوتقار  ةير يالتقد والموازنــات ـةيوميال ريالتقــار و السنوية 

 ينكالعملاء والممول  المنظمة هي معلومات يتم الحصول عليها من أطراف خارجية عن :معلومات خارجية - 

 وتحتوي وظـروف السـوق طـةيالمح ئـةيوتتضـمن معلومـات عـن الب، هـاير وغ ـةيت المهناوالمنظم ـةيالحكوم والجهـات

قبل  الأحداث لمواجهـة طياللازمـة والتخطـ اطـاتيمـن اتخـاذ الاحت هايتمكـن مسـتخدم ةيعلى مؤشرات تنبؤ 

أخرى يتم  لمنظماتالقوائم المالية ك ةيوقوعها، وغالبا ما تكون هذه المعلومات على شـكل نشـرات إحصـائ

  .طةيالمح ئةيللب ةيوالاقتصاد ةيالاجتماع تفسـر الجوانـب، والزبائن التعامل معها كالموردين

    حسب قابليتها للقياس صنيفت - 1-5

بوحدات قياس أخرى والتي تكون معبرة  هي المعلومات المعبر عنها سواء بالوحدات النقدية أو :معلومات كمية - 

  ؛المبيعات المحققة، عدد الوحدات المنتجة كمية  مثل ،المستقبلو  عن أحداث الماضي، الحاضر

إنطباعات وغيرها، التي لا يمكن التعبير عنها  عنوية أوهي المعلومات التي تعبر عن عناصر م :معلومات وصفية - 

 .بصورة كمية أو عددية

  حسب درجة تكرار المعلوماتتصنيف  - 1-6

  ؛...)ايأسبوع ،اي، شـهر ايسـنو (منتظمـة  ـةيعلـى فتـرات دور  هـايلمحتاج هايمإعـدادها وتقـد ـتمي :ـةيمعلومـات دور  - 

 ةيالاقتصاد محـددة ودراسـات الجـدوى هـاياض خاصـة وتكـون الحاجـة إلتسـتخدم لأغـر  :ــةيدور  ــريمعلومــات غ - 

 .قرارات الاستثمار ديفي حالة ترش

   المعلومات تيتوقحسب تصنيف  - 1-7

 مسبقا وتكـون معـدة ومجهـزة هـايومباشر عند الحاجـة إل عيبشكل سر  هايالحصول عل تمي: معلومات مباشرة - 

  ؛لييفي اتخاذ القرار التشغ ةير بدرجة كب دةيوهي بالتالي مف

، وترتبط زهايوتجه أطـول فــي إعـدادها وقتــا تطلــبيممــا  هـايمتـوفرة عنــد الحاجــة إل ـريغ: مباشرة ـريمعلومـات غ - 

 .للمنظمة ةيجيعادة بالقرارات الإسترات

  العملية هامتطلباتحسب تصنيف  - 1-8

  ؛على الفور أو في وقت لاحق نةيات معاتخاذ إجراء هايتتطلب من متلق :ةيمعلومات إجرائ - 

 .أي إجراء اتخاذ هـايمـن متلق تطلـبيولا  اتمت سابق اتيتوضح أحداث وعمل :ةيإجرائ ريمعلومات غ - 
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  بالزمن هاارتباط حسبتصنيف  - 1-9

 ؛محددة ةيفي لحظة زمن ينحدث مع مةيإذا عبرت عن ق: معلومات مستقرة - 

 .ةيالحدث خلال فترة زمن مةيالتي حدثت في ق يرلتغإذا عبرت عن حالة ا :ةيكيناميمعلومات د - 

  المحتوى حسبتصنيف  -1-10

  1:لىإيمكن تقسيم المعلومات المحاسبية من حيث المحتوى 

، المنظمةالتي تغطي فترة زمنية طويلة نسبية، وتتعلق بصياغة أهداف المعلومات وهي  :الإستراتيجية المعلومات - 

 ؛هذه الأهدافللوصول إلى  ،والخطط طويلة الأجل

 مثلتتعلق بتنفيذ الإدارة الوسطى للإستراتيجيات الموضوعة من قبل الإدارة العليا،  :التكتيكية المعلومات - 

 ؛جدولة الإنتاج، وخطط الصيانة وتدريبات الأفراد

وأنواع المعلومات المتعلقة بحضور الموظفين  مثلاليومية،  المنظمةهي التي تتعلق بعمليات  :التشغيلية المعلومات - 

 .وكميات السلع المنتجة والمباعة

  ةـيــالمعلومات المحاسب مصادر -2

ذات العلاقة  إلى الأطراف المحاسبية التي يتم من خلالها توصيل المعلومات ةيتتمثل مصادر المعلومات المحاسب

   :في ،قراراتمختلف التساعد متخذي القرارات في اتخاذ و 

  القوائم المالية  - 2-1

نتاج  تشكل، المنظمةالوسيلة الأساسية للإبلاغ المالي عن وهي أهم أنواع التقارير المالية ئم المالية تعتبر القوا

 تعدحيث خلالها، ملخص كمي للعمليات والأحداث المالية و  خلال الفترة المالية المنظمةالنشاط المعلوماتي في 

تعتبر حجر الزاوية التي و وأدائها المالي وتدفقا�ا النقدية،  للمنظمةالواردة فيها تقيس المركز المالي  المحاسبية المعلومات

  2:هي بمثابة المكون الرئيسي للوظيفة الإعلامية للمحاسبة ويمكن تعريفهاف تقوم عليها عملية اتخاذ القرارات

خلال  مةالمنظالمحاسبي تلخص جميع العمليات المالية التي حدثت في  المنتج النهائي للنظامهي  :لقوائم الماليةا - 

، وقو�ا الايرادية، وقدر�ا على تحقيق للمنظمةعن المركز المالي الحالي  هاالفترة المالية وتعطي صورة لمستخدمي

  . الفترات المالية السابقة تدفقات نقدية خلال الفترة أو

                                                 
 دار وائل للطباعة والنشر والتوزيع،: عمان(، إدارة تكنولوجيا المعلومات :المدخل إلى نظم المعلومات الإداريةفرج الطائي، آل حسين عبد محمد  - 1

  .286، ص )2009 الطبعة الثانية،

قوائم في تفعيل أثر جودة المعلومات المحاسبية والافصاح المالي للحيدر عباس العطار، علي ناظم عبد الامير الشيخ، باسم محمد مرهج،  - 2

العراق، مجلة المثنی للعلوم : المثنى(، دراسة تطبيقية لعينة من الشركات في سوق العراق للأوراق المالية -المحتوى الإعلامي للتقارير المالية للشركات

  . 148-147ص ، ص)2018، 03:، العدد08:دالإدارية والإقتصادية، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة المثنی، ا�ل
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اسبية خلال والتلخيص النهائي للبيانات المح عن طريق التبويب تعكس كل العمليات والأحداث :لقوائم الماليةا - 

  .لمساعد�م في اتخاذ القرارات مدة معينة وتعتبر وسيلة لعرض وإيصال المعلومات إلى مختلف الأطراف

جداول مالية تعكس المرحلة الأخيرة في الدورة المحاسبية والتي يتم فيها بيان الأعمال  عبارة عنوتعد القوائم المالية 

   1:مالية تشمل بقوائمإعداد بسنويا  تقوم منظمةكل و يانات المحاسبية، بالاستعانة بنتائج تجميع وتبويب وتلخيص الب

 تاريخ  وخصومه وحقوق المساهمين عند المنظمةهي كشف ملخص لأصول  :)المركز المالي( الميزانية

، وتشمل معطيات السنة )الخصوم (الكيان والتزاماته ) الأصول(إغلاق السنة المحاسبية فتقدم موجودات 

ارية وأرصدة حسابات السنة المالية الماضية، ويجب أن يبرز عرض الميزانية التمييز بين الأصول الجارية المالية الج

  ؛وغير الجارية والخصوم الجارية وغير الجارية

 خلال  المنظمةهو كشف ملخص للأعباء والنواتج المنجزة من  :)قائمة الدخل( جدول حسابات النتائج

سبان تاريخ التحصيل أو السحب، ويبز من خلال الفرق النتيجة للسنة المالية السنة المالية دون الأخذ في الح

  ؛)النتيجة= الأعباء  - النواتج ( ربح أو خسارة 

 يشكل عرض تحليلي للحركات  :)قائمة التغيرات في حقوق الملكية( جدول تغيرات الأمـوال الخاصـة

  ؛الخاصة للكيان خلال السنة الماليةالتي أثرت في كل عنصر من العناصر المكونة لرؤوس الموال 

 أداة دقيقة مستخدمة للحكم على فعالية تسيير هي  :)قائمة التدفقات النقدية( جدول سيولة الخزينة

الموارد المالية واستخداما�ا، وذلك اعتمادا على عنصر الخزينة الذي يعد المعيار الأكثر موضوعية في الحكم 

تتخذ على ضوئها ) الإدارة العليا(كجدول قيادة في يد القمة الإستراتيجية   ، ويعتبرالمنظمةعلى تسيير مالية 

ويقدم جدول ، مجموعة من القرارات الهامة كتغيير النشاط أو توسيعه أو الانسحاب منه أو النمو وغيرها

دفقات ناتجة عن (، التدفقات الخزينة مدخلات ومخرجات السيولة التي تحصل خلال الدورة حسب مصدرها

طريقتين هناك و ، )تدفقات ناتجة عن أنشطة التمويل، و تدفقات ناتجة عن أنشطة التشغيل، و شطة الاستثمارأن

الاختلاف بين الطريقة المباشرة وغير المباشرة في إعداد وعرض جدول و  ،في عرض جدول تدفقات الخزينة

  :لتقديم التدفقات المتأتية من أنشطة الإستغلا  سيولة الخزينة ناجم عن كيفية

ترتكز أساسا على تقديم الأجزاء الرئيسية لدخول وخروج التدفقات النقدية الإجمالية  :الطريقة المباشرة - 

قصد ...)  الزبائن، الموردون، الضرائب) ( في شكل عناصر رئيسية قصد إبراز التدفق الصافي المالي ( 

  ؛نيةعلفترة المالحصول على تدفق الخزينة الصافي ومقارنته مع النتيجة قبل الضريبة ل

                                                 
الجزائر، دار الجسور، الطبعة (، الجزء النظري -تقنيات المحاسبة العامة وفق النظام المحاسبي المالي الجديد  منصر عبد العالي، أحمد طرطار، - 1

  .       207- 202ص ص ، )2015الأولى، 
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تقوم على تصحيح وتسوية النتيجة الصافية للسنة المالية مع الأخذ بعين  :الطريقة غير المباشرة - 

، .)..هتلاكات، تغيرات الزبائن، تغيرات الموردين، إ( آثار المعاملات التي لا تؤثر في الخزينة ، الإعتبار

  . تقدم كل على حدادفقات مالية مرتبطة بأنشطة الإستثمار أو التمويل والتيتو 

 يحتوي على كل المعلومات الضرورية والمفيدة لفهم  ):الإيضاحات التفسيرية( القوائم المالية ملحـق

المالية، والكفيلة بالتأثير على القرارات التي يتخذها مستعملي الكشوف عن  القوائمالعمليات الواردة في 

ملاحظات تفسيرية تتعلق ببنود القوائم ، فهي تشمل نشاطهونجاعـته ووضعيته المالية ونتيجة  المنظمةممتلكات 

  .المطلوبة المالية، والإفصاحات

  تقرير مراجع الحسابات - 2-2

محافظ ( على تقرير مراجع الحسابات الخارجي للمنظماتإلى القوائم المالية تحتوي التقارير المالية  بالإضافة

في  أو المراجعة �اية مهمة التدقيق المراجعيجسد تقرير  حيث ،، والذي يرفق مع القوائم المالية المعدة)الحسابات

ومدى دقة المعلومات المعلومات ورأي المدقق المالي حول سلامة القوائم المالية  ، ويعد وسيلة لنقل وإيصالالمنظمة

تفيدين منه بداية بشكل واضح وموثوق فيه إلى المس للمنظمةواحترام إطار إعداد وعرض القوائم المالية ، الواردة فيها

كما  ،)... الموردون ،الزبائن ،البنوك ،المستخدمون ،الدولة ،المساهمون ،مجلس الادارة(الأطراف ذوي المصلحة  من

يوضح المراجع رأيه بمدى توافق إعداد هذه القوائم والمبادئ المحاسبية المتعارف عليها، بالإضافة إلى بيان رأيه بخصوص 

   1.في القوائم المالية الواردةكفاية المعلومات 

  تقرير مجلس الإدارة  - 2-3

خلال فترة مالية معينة  المنظمةالتقرير الذي يقوم فيه مجلس الإدارة بإعطاء المساهمين فكرة عامة عن أنشطة  هو

والتسويق، بالإضافة إلى حجم المبيعات ونموها وتطورها  للمنظمةحيث يتضمن التقرير معلومات عن المركز المالي 

تنوي انجازه في العام القادم هذا بالإضافة إلى بعض المعلومات  ماخلال العام و  المنظمةلإضافة للمشاريع التي أنجز�ا با

طاب مجلس الإدارة إلى على خ تقرير مجلس الإدارة عادةركز التكميلية التي قد يحتاجها مستخدمو القوائم المالية، وي

  .ستقبلتحليلات وتوقعات الإدارة المو  المساهمين

السنة  تلك ـةيومركزهـا المـالي فـي �ا ـةيخـلال السـنة المال المنظمةنظرة شـاملة إلـى تطـور عمـل  ريهذا التقر  تضمنيو 

    2:المعلومات الآتية على عموما توييحو 

                                                 
الجزائر، ا�لة : ورقلة(، دراسة استكشافية -جزائرالمحتوى المعلوماتي لتقرير محافظ الحسابات في العبد الرحمان بابنات، ناصر دادي عدون،  -1

  .130، ص)2017، 02:، العدد04:الجزائرية للتنمية الإقتصادية، جامعة قاصدي مرباح، ا�لد
جعة دراسة ميدانية على عينة من مكاتب المرا -دور جودة المراجعة الخارجية في تحسين كفاءة المعلومات المحاسبيةبشير صالح محمد الخير،  - 2

السودان، أطروحة دكتوراه غير منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة السودان للعلوم : الخرطوم(، والشركات المدرجة بسوق الخرطوم للأوراق المالية

  .131-130، ص ص  )2017والتكنولوجيا، 
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  ؛الأعمال، ومستقبل الأعمال جةيونت للمنظمةالحالة العامة  - 

  ؛ينعلى المساهم عهايالأرباح المتوقع توز  - 

 ؛اتياطيللاحت ليقتراحات الخاصة بالتحو الا - 

بحسـب  رونيوكـل عضـو مـن أعضـاء أو الشـركاء المـد المنظمةمجلـس إدارة  سي�ا رئ تمتعيالتي  ةينيالع ايالمزا - 

  ؛ذلك إلى أتعاب ومـا مرتبــات أو مكافــآت أو والمسـكن ا�ـاني اراتيكالسـ  ـةيالأحـوال فـي السـنة المال

 نير يالمد الشركاء أو كيأو الشــر  ينوالســابق يينخصصــة لكل عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة الحــالالمبالغ الم - 

  ؛عن انتهاء الخدمة ضيأو تعو  اطييبحسب الأحوال كمعاش احت

  ؛الخاصة بكل مبلغ لاتيصورة كانت مع التفص ةيبأ ةيالدعا ليبالغ التي أنفقت في سبالم - 

  ؛ السنة في التابعة الفروع ـةيفـي ملك ـدثيح ـرييالتابعـة لهـا، وأي تغ والفروع بالمنظمةاصـة الخ ةيسـيالأنشـطة الرئ - 

  ؛ةيالحال ةيالســوق مــةيعــن الق ــرايمختلفــة اختلافــاً كب ــةيالدفتر  مــةيللأراضــي إذا كانــت الق ــةيالحال مــةيالق - 

 ؛تابعة لها عفرو في الأصول الثابتة أو أي  ةيسيرئ اتير أي تغ - 

  نسبة حجم الأعمال وصافي الأرباح أو الخسائر موزعة على مختلف النشاطات الرئيسية للمنظمة  - 

 للشركة ةيســـينسـبة حجم الأعمـال وصـــافي الأرباح أو الخســـائر موزعـــة علـــى مختلـــف النشـــاطات الرئ - 

  ؛ريحجم التصد - 

  ؛ينلالعام وأجور حجم العمالة وإجمالي مرتبات - 

  ؛التبرع وتبريراتكل مبلغ   لاتيتفصب بالتبرعات انيب - 

  ؛الأسهم والسندات التي تم إصدارها خلال السنة انيب - 

  .ةيالعموم ةيمجلس الإدارة عرضها على الجمع رىيهامة  ةيإضاف اناتيأي ب - 

  لى المعلومات المحاسبيةإالانتقادات الموجهة  -3

   1:فان هناك انتقادات لهذه المعلومات يمكن تلخيصها بما يأتي مثلما تتمتع المعلومات المحاسبية بالأهمية

ن المعلومات المحاسبية لا تعنى بالأحداث والمعاملات غير المالية أأي  :تعنى بالأحداث الاقتصادية لا - 

  ؛ وكفاءة الإدارة بالمنظمةوالاقتصادية فهي لا تبين الظروف الخارجية المحيطة 

                                                 
تطبيقي لعينة من المصارف المدرجة في سوق بحث  -أثر التحفظ المحاسبي على جودة المعلومات المحاسبيةنجاة صاحب عبد علي شريف،  -1

العراق، أطروحة دكتوراه غير منشورة، المعهد العربي للمحاسبين القانونيين فرع النجف،  كلية الادارة والاقتصاد، جامعة : الكوفة( العراق للأوراق المالية،

  بتصرف. 53-51، ص ص)2015الكوفة، 
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التي تبنى عليها مما  المحاسبية محددة بحدود الفرضيات والمبادئأي أ�ا : سيةمحددة بالفروض والمبادئ الأسا - 

يجعل كثيرا من القيم الظاهرة في القوائم المالية غير متطابقة مع الواقع وصافي الربح المحاسبي الظاهر في كشف 

دة فقد يرتفع نتيجة ، قد لا يكون ممثلا للأداء لما يحتويه من فقرات عديللمنظمة )حسابات النتائج( الدخل

  ؛ أرباحا رأسمالية عن بيع بعض الأصول مما يجعله مضللا للمستثمر الجديد أو القارئ المنظمةتحقيق 

تحتاج المعلومات المحاسبية الى لغة خاصة للتفاهم لما تحتويه من مصطلحات، وما  :تحتاج الى لغة للتفاهم - 

قابلية فهمها من قبل غير المتخصصين في المحاسبة   تقوم عليه من فروض ومبادئ، وهذا من شأنه أن يحد من

  ؛ومن ثم صعوبة التعامل معها

 بعض الأرقام القياسية التي توفرها المعلوماتحيث أن بعض  :تتأثر بالأحكام والاجتهادات الشخصية - 

  ؛الى التقدير والأحكام الشخصية تخضع

ولكن  ،ة ملائمة وتتصف بالتمثيل الصادققد تكون المعلومات المحاسبي حيث أنه :كلفة تفوق المنفعةتال - 

وتفوق العائد المتوقع الحصول عليه، مما ينفي معه أن تكون  ،كلفة الحصول عليها أو إنتاجها عاليةت

  ؛المعلومات ذات جدوى وفائدة

الصفات النوعية للمعلومات المحاسبية تعبر عن بعض السلوكيات التي ينبغي حيث أن  :تأثر بسلوك المعدينت - 

اجها لتكون المعلومات معبرة لما يجدر �ا أن تعبر عنه، ويخضع أمر تطبيقها إلى الأخلاق والأخلاقيات انته

  ؛التي يتمتع �ا معدو المعلومات المحاسبية مما يعني أن المعلومات المحاسبية تتأثر سلبا وإيجابا بسلوك معديها

قد تكون على حساب موضوعية ودقة  إن الدقة والموضوعية في الإثبات :في التعبير ضعف المصداقية - 

بدلا من القيمة العادلة أو الكلفة  والخصومكلفة التاريخية لبعض الأصول تالقياس المحاسبي فمثلا اعتماد ال

الاستبدالية لصعوبة توفير الدليل الموضوعي عن تلك القيم من شأنه أن يجعل القيم الظاهرة في قائمة المركز 

  .للمنظمةبرة تعبيرا دقيقا عن حقيقة الوضع المالي غير مع )الميزانية( المالي
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  المعلـومات المحاسـبية م ـــنظ: الثانيالمبحث 

يعتبر نظام المعلومات المحاسبية أحد الأنظمة الفرعية لنظام المعلومات ضمن المنظمة، وذلك لإستخدامه كأداة 

يسية من الأدوات التي تعتمد عليها إدارة المنظمة في إتخاذ لتوفير المعلومات المحاسبية، بإعتبار أن المحاسبة أداة رئ

القرارات لأغراض التخطيط والرقابة، بالتالي تظهر ضرورة نظم المعلومات المحاسبية نظرا لتعقد العمليات الإقتصادية 

  .وإتساع حجمها، والتغير المستمر في المنظمة وتعدد إحتياجات الإدارة فيها للمعلومات المحاسبية

   :المطالب الآتية فقا لذلك سيتم في هذا المبحث تناولو 

 ؛ نظم المعلوماتماهية  :المطلب الأول - 

  ؛مفهوم نظم المعلومات المحاسبية، مكوناته وأهدافه: المطلب الثاني - 

   .تطوير فروع نظم المعلومات المحاسبية والعوامل المؤثرة فيه: المطلب الثالث - 

  ت ماهية نظم المعلوما: المطلب الأول

يلعب نظام المعلومات دور مهم وحساس داخل المنظمة بصفته منتجا للمعلومات، والتي على أساسها يتم 

   .، وقبل إبراز مختلف أوجه نظام المعلومات يجب التطرق إلى مفهوم النظام وعناصره الأساسيةالقراراتمختلف تخاذ إ

   وعناصره  مفهوم النظام -1

    النظام مفهوم - 1-1

الدفاتر  الأموال، الآلات،و  التجهيزات الأفراد،( مجموعة مترابطة ومتجانسة من الموارد والعناصر هو :النظام - 

كوحدة واحدة  وتعمل )حدود النظام(التي تتفاعل مع بعضها البعض داخل إطار معين ..) . السجلاتو 

  1.في ظل الظروف أو القيود البيئية المحيطة معينة فاهدأنحو تحقيق 

 ، ويمكن أن يحتوي النظامابعضها البعض، والتي تخدم غرضا مشتركبوعة من المكونات المرتبطة هو مجم: لنظاما - 

  2.على مجموعة من الأدوات والآلات والإجراءات والمستخدمين

تعمل ) والتجهيزاتالآلات (هو عبارة عن مجموعة عمل مكونة من العنصر البشري والعنصر التقني : لنظاما - 

تربطها علاقات محددة وقوانين شاملة، لكل جزء من مكونات النظام دور محدد  البعض ويجب أن مع بعضها

 3.لتحقيق هدف معين وصيغة محددة

                                                 
  .13، ص)2003مصر، الدار الجامعة، : الإسكندرية(، الإطار الفكري والنظم التطبيقية: محاسبيةنظم المعلومات الأحمد حسين على حسين،  -  1

  .  09ص، المرجع السابقسيد عطا االله السيد،  -  2

، )2007 الأولى، الأردن، مؤسسة الوراق، الطبعة: عمان( أساسيات نظم المعلومات المحاسبية وتكنولوجيا المعلومات،سليمان مصطفى الدلاهمة،  - 3

  .18ص
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تجهيزات، ( مجموعة من الأجزاء أو العناصر أو المقوماتيتمثل في النظام أن  يمكن القول السابقة لتعريفاتتبعا لو 

كوحدة واحدة مع بعضها البعض   وتتفاعل تعملو يسي تشكل نظم فرعية داخل نظام رئالتي  ،...)أفراد، أموال 

   .المحيطة بالمنظمة البيئية لقيودافي ظل  معينةمجموعة أهداف  بصورة متناسقة ومترابطة لتحقيق

  عناصر النظام  - 1-2

  1:العناصر الآتية يتكون أي نظام من

، تشمل مثلة في مجموعة الموارد المتاحةلا بد من أن تتوافر لأي نظام البنية الأساسية المكونة له والمت :الموارد - 

  ؛  )المهمات، الأموال، لأفراد، االأجهزة(

 يرتبط وجود أي نظام بوجود هدف معين أو مجموعة أهداف يراد تحقيقها من وجوده، فأهداف: الأهداف - 

الموارد  يلالنظام هي المبرر الأساسي لاستمرار وجوده كما أ�ا العوامل الرئيسة المحددة لكيفية تنسيق وتشغ

  ؛ المتاحة له

في ا�ال المحيط به وا�تمع الذي يعمل فيه ليتفاعل مع وحداته وأنظمته  البيئةتتمثل : والحدود البيئة - 

دود فتتمثل في الخطوط المحددة له والتي تفصله عن بيئته، وبصفة عامة يصعب تحديد الحأما  الأخرى،

  ؛ بين بيئة النظام وحدوده الفاصل

تقوم حركة العمل في كل نظام من خلال مجموعة محددة ومنظمة من المراحل تنتهي  :عمالالمراحل والأ - 

رحلة مجموعة من الأعمال التي تستعمل لإتمام ، وتتمضن كل مالهدف الذي وجد من أجله النظام بتحقيق

من القيام بالأعمال  المهام المطلوبة من المرحلة المعينة، أما العناصر فهي الأدوات والمهمات والأجهزة الي تمكن

  والأنشطة المختلفة في كل مرحلة من المراحل؛ 

تحقيق  حيث أن النظام يعمل في بيئة معينة يمكن أن يتفاعل معها ويؤثر ويتأثر �ا، هذا ما يجعل: القيود - 

وارد كندرة الم الأهداف تغيب عنه الصورة المطلقة، كما يرجع ذلك إلى القيود المفروضة على النظام إما داخلية

  ؛ الحكومية وما شابه ذلك خارجية كالقوانين العمل السائدة في ا�تمع واللوائح، أو المالية والفنية أو البشرية

 يتكون أي نظام من مجموعة من الأنظمة الفرعية لها نفس خصائص النظام الأساسي: الفرعية الأنظمة - 

  ؛ أهداف النظام الأساسي ككل ولكنها تعمل مستقلة ومتخصصة في عمل أو وظيفة معينة لتحقيق

المعينة تحكم في سير العمل فيه بما يضمن أن يعمل  ضرورة وجود مجموعة من القواعد والإجراءات: الرقابة - 

اكتشاف الأخطاء والانحرافات وتقييم الأداء لاتخاذ القرارات  نحو تحقيق الأهداف العامة، كما �دف إلى

                                                 
  .16، ص)2003مصر، دار الجامعية الجديدة للنشر، : الاسكندرية(، نظم المعلومات المحاسبيةأحمد حسين علي حسين،  -  1
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الفعال سيؤدي بالضرورة إلى فشل النظام وعدم قدرته على  التصحيحية، ولا شك أن غياب هذا العنصر

  ؛تحقيق أهدافه

هم الأفراد أو الهيئات أو الوحدات التي تستقبل وتستخدم مخرجات النظام إما : النظام مستخدمو - 

أو كمدخلات لنظام أخر، وتوجد مجموعة عريضة من المستخدمين الخارجيين لمخرجات  للاستخدام النهائي

  .البيئة المحيطة �ا، هذا بالإضافة لمخرجات الأنظمة الفرعيةفي  المنظمة

  مفهوم نظم المعلومات -2

للمنظمات، وقد وردت العديد من  الموارد الأساسية أحد) Information System( نظام المعلوماتيعتبر 

  : التعريفات التي تتناول مفهوم نظم المعلومات بتعدد الكتاب، منها

 لمدخل الذي يتعامل مع المشروع كوحدة، ويتكون النظام من مجموعة من الأنظمةا هو: المعلومات مانظ - 

دارية، والتي الفرعية المترابطة والتي تعمل معا لتوفير معلومات دقيقة وفي توقيت مناسب لاتخاذ القرارات الإ

  1.لى تنظيم أهداف المشروع الكليةإ تقود

تعمل ) الأفراد والتجهيزات والإتصالات وقواعد البيانات( مجموعة من العناصر المرتبطة هو: المعلومات مانظ - 

 2.على جمع ومعالجة ونشر المعلومات للتنسيق والرقابة والتحليل والملاحظة ودعم صنع القرار) يدويا أو آليا(

مجموعة من الإجراءات الرسمية التي يتم من خلالها جمع البيانات ومعالجتها في  هو: المعلومات مانظ - 

  3.توزيعها على المستخدمينمعلومات و 

يشمل مجموعة التجهيزات والإجراءات والوثائق والاتصالات والعمليات الأخرى التي تجمع : المعلومات مانظ - 

وتلخص وتعالج وتخزن البيانات لاستخدامها في عمليات التخطيط والموازنة والحسابات والسيطرة لتحديد 

   4.المسؤولية وتقييم الأداء

ن العناصر والمعدلات والأدوات تتفاعل مع بعضها داخل إطار ميتكون من مجموعة : تالمعلوما مانظ - 

معين، طبقا �موعة من الإجراءات والقواعد من أجل معالجة البيانات المالية معبرا عنها بأحداث إقتصادية 

    5.�دف إعدادها في شكل تقارير مالية تعني باحتياجات مجموعة مختلفة من المستخدمة

                                                 
 ،)2001، الجامعة الجديدة للنشرمصر، دار : الاسكندرية(، والإداريةاقتصاديات نظم المعلومات المحاسبية صلاح الدين عبد المنعم مبارك،  - 1

  .50ص
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  .19، ص)2001الأردن، دار وائل للطباعة والنشر، : نعما(، تقنيات المعلومات الإداريةعلاء عبد الرزاق السالمي، رياض حامد الدباغ،  -  4
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 شمليتتفق على أن نظم المعلومات  هاى الرغم من عدم وجود تعريف موحد لنظم المعلومات، لكن معظموعل

معا طبقا لقواعد وإجراءات على  وتتفاعل التي تعمل )آلات، برمجيات(المادية و البشرية من العناصر موعة مترابطة مج

إلى معلومات مناسبة وإيصالها إلى المستخدمين  حوللتتبة عليها اوالرقتجميع البيانات ومعالجتها وتحليلها وتبويبها 

   .حل المشاكل اتخاذ القراراتو الوظائف  بالشكل والوقت المناسبين من أجل مساعد�م على أداء

   نظم المعلومات )أنشطة( مكونات -3

ت طريق قبول المدخلا يشمل النظام على مجموعة من الاجزاء المترابطة مع بعضها والتي تتفاعل معا عن

خطاء ضمن حدود النظام متفاعلا مع لتصحيح الأ العكسية بة والتغذيةاومعالجتها لتكون مخرجات مع ضمان الرق

   1:الآتية رئيسيةالنشطة الأحيث يتكون نظام المعلومات من ، المحيطة الانظمة الاخرى في البيئة

الاستفادة  يمكنلمعلومات  حويلهاعبارة عن جميع البيانات التي يتم ادخالها للنظام لت :)Input( خلاتدالم - 

  ؛عناصر مواد خام وجهود بشرية ومادية او بيانات وغيرها تقوم بتزويد النظام باحتياجاته من فهيمنها 

النظام، وتشمل  عن الجزء المخصص للتشغيل في عبارة :)Processing( )ةيليالتشغ اتيالعمل( ةالمعالج - 

وإضافتها إلى قاعدة البيانات الموجودة  أو يدويا إلكترونياتها معالج م، ويت)لبياناتا( لمدخلاتالية المعالجة الآ

   ؛ في ملفات بدقة عالية ، وتكون المعلومات المخزنة مصنفة ومرتبةالاحتفاظ �ا �دف ةوالمخزن

العناصر التي أنتجها  وتتضمنوتمثل النتائج التي يعمل النظام على الوصول إليها،  :)Output( المخرجات - 

مخرجات نظم ف ،النظام وجود وبالتالي فهي ترتبط بالهدف من ة،يليالتحو  اتهيمن خلال عمل النظام

 رييجمدخلات نظام آخر  تكون ومخرجات أي نظام قد انات،يالب ليالمعلومات هي المعلومة الناتجة عن تشغ

 ؛ دةيلإنتاج مخرجات جد ةيليتحو  ةيعمل هايعل

ن أ التأكد منلإجراءات والقواعد التي �دف إلى التحقق و وهي مجموعة من ا :)Controlling( الرقابة - 

 مسبقا؛  الخذذ الموضوعةهو  مع ما) الفعلية(من النتائج النهائية  النظام حقق اهدافه من خلال مقارنة

فعند بداية ، داء النظامأمعلومات حول  وأبيانات  هي :)Feed Back) (المرتدة(العكسية التغذية  - 

         النظام كمدخلات لنفس  ةينظام فإن بعض المخرجات قد ترتد في صورة عكسلل ةيليالتشغ ةيالعمل

فان المعلومات التي تخرج من المبيعات ، مدير المبيعات داء المبيعات تعتبر تغذية راجعة عنأالبيانات حول  مثل

لأنشطة النظام و�دف إلى توفير أداة إرشادية ، خرى لتكون مدخلات للنظامأمرة  تكون تغذية راجعة تدخل

 ه؛دافهوتعمل على تقييم نتائج عمل النظام وتصحيح الأهداف إذا كان هناك عيوب في أ

                                                 
، )2011الأردن، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، : عمان(، يا المعلومات في اتخاذ القرارات الإداريةدور نظم وتكنولوجعدنان عواد الشوابكة،  - 1
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هو الوسط الذي يتم فيه تحويل المخرجات من نظام معين إلى مدخلات نظام  :)Environment( البيئة - 

ه لتصبح مدخلات لنظام آخر، والتي تستخدم عند تحليل النظام ولا يعني تغيير مخرجات النظام انتقال مخرجات

خرى الاقتصادية تدامة علاقات مناسبة مع النظم الألذلك يتوجب اسآخر بل يشترك معه في علاقة بيئية، 

 . علاقات مع هذه ا�اميع على بناء المنظمةوالاجتماعية حيث يمكن لنظام المعلومات ان يساعد  والسياسية

  : نظم المعلومات لأنشطة ةوالشكل الموالي يوضح المكونات الأساسي

  مكونات نظم المعلومات): 13(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Source: Kenneth C. Laudon, Jane P. Laudon, Management Information Systems: Managing the Digital Firm, 

(London: United Kingdom, Pearson Education Limited, 2014), p47. 

   نظم المعلومات خصائص -4

 ،موارد مختلفة انطلاقا من الأهداف الرئيسية التي يسعى نظام المعلومات لتحقيقها وذلك باعتماده على  

توفر هذه ف ،مساعدة على تقييم كفاءة هذا النظام وفعاليته في المنظمة فإنه يتميز بخصائص أساسية تعتبر بمثابة معايير

ها ومصالحها، مع إمكانية حصول المسيرين لهذه الأقسام لأقسام بالتسيير الجيد والناجح للمنظمةالخصائص، يسمح 

    1:ومن بين أهم هذه الخصائص، بطريقة فعالة لاتخاذ القرارات المناسبة على المعلومات اللازمة والكافية

أقل مع ضمان دقة المعلومات، مما  يقوم نظام المعلومات بأداء المهام بصورة أسرع وبتكلفة :الكفاءة والفعالية - 

  ؛ بمساعدة في اتخاذ قرارات ذات جودة وفعالية عالية، مما يسمح للمنظمة بتحقيق أهدافهايسمح 

                                                 
  .10، ص)2002مصر، الدار الجامعية، : الإسكندرية(، نظم المعلومات المحاسبيةثناء علي القباني،  - 1

 وماتــم المعلــنظ

 المخــــرجات المدخــــلات
  المـــعالجــــة 

 )تصنيف، تسجيل، دمج(

 التغذية العكسية

 البـــيــــئــــة المحــــيـــطــــة

 ةـــمـــظــــالمن

 الموردون الزبائـــــن

 الجهات الحكومية المساهمون  المنافسون 
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على النظام كلما  بحيث يمكن لمستخدميه إحداث التعديلات والتصحيحات اللازمة :المرونة والديناميكية - 

  ؛ اقتضى الأمر ذلك، �دف مواجهة الاحتياجات الجديدة للمنظمة من المعلومات

ومتماسكة، الأمر  هذا يعني أن نظام المعلومات يشكل وحدة واحدة متكاملة :ن عناصر النظامالتكامل بي - 

  ؛ الذي يسهل التفاعل السريع للمنظمة مع كل التغيرات الخارجية

لمساعدة المنظمة على  ويكون ذلك من خلال عملية الترصد واليقظة المستمرة، :تحديد التغيرات البيئية - 

  ؛ العراقيل والتهديدات الخارجية كنها من استغلال الفرص المتاحة وفي نفس الوقت تجنباتخاذ القرارات التي تم

الأقسام والمصالح  حيث يعتبر نظام المعلومات بالمنظمة شبكة اتصال داخلية تضمن ربط جميع :التواصل - 

  .المنظمة ببعضها البعض، وخارجية تسمح بتسهيل عملية الاتصال مع كل المتعاملين مع

  اف نظم المعلوماتأهد -5

تها معالجو المختلفة  مصادرها من اناتيالتعامل مع البمن خلال  دعم وظائف المنظمة المختلفة�دف نظم إلى 

    1:الآتية طلنقااهداف في ويمكن حصر مختلف الأ ،نها وجعلها متاحةيز تخو 

لك تقليل الحاجة إلى من يقوم القيام بأداء المهام بطريقة أسرع وبتكلفة أقل، وبذ ويقصد �ا :تحقيق الكفاءة - 

  ؛ بإمساك سجلات البيانات اللازمة لإعداد هذه التقارير

جل مساعدة المدراء في اتخاذ قرارات ذات أيكون ذلك من  :اتخاذ القراراتفي  فعاليةالالوصول إلى  - 

لا يصل إلى بلورة المعلومات والرقابة على عملية تداول المعلومات، بحيث وكذا  ،جودة أفضل وبطريقة سهلة

   ؛  المديرين إلا المعلومة التي يمكن الاعتماد عليها، من أجل التنبؤ بالمشاكل التي تتعرض لها المنظمة

وذلك عن طريق توفير كل المعلومات لهؤلاء العملاء بالشفافية المطلوبة والحجم  :تحسين أداء المنظمة - 

 ؛ ء التي قد تقع فيها المنظمةالكافي، وبالمراقبة المستمرة التي تسهل من اكتشاف الأخطا

كالبنوك  تلعب المعلومات دورا هاما في خلق وتطوير المنتجات خاصة في بعض الصناعات :تطوير المنتج - 

 وغيرها؛ ومؤسسات التأمين والوكالات السياحية

تعيش المنظمات اليوم في مناخ سريع التغير الأمر الذي يتطلب منها  :التعرف على الفرص واستغلالها - 

  ؛ورة الترصد لكل الفرص التي قد تتاح لها واستغلالها بسرعة للتأقلم مع كل التغيراتضر 

تحسين عملية اتخاذ القرار في جميع المستويات التنظيمية من خلال توفير ل :توفير المعلومات الضرورية - 

اتيجية الصعبة غير لاتخاذ القرارات الاستر ، وكذا وذات التكلفة الأقل وفي الوقت المناسب المعلومات الدقيقة

 ؛المحددة، وذلك لتخفيض من حالات عدم التأكد من خلال تحليل كميات كبيرة من المعلومات

                                                 
  .36، ص)2002مصر، الدار الجامعية، : الإسكندرية(، افسيةمدخل لتحقيق الميزة التن -نظم المعلوماتمعالي فهمي حيد،  - 1
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عل بجالاستفادة من نظم المعلومات،  )زبائن أو موردين( لمنظمة وعملائهاليمكن  :ربط العملاء بالمنظمة   - 

كسب رضاهم  لتي تقدمها لهم، ومن ثمأكثر قربا وارتباطا �ا من خلال تحسين مستوى الخدمات ا زبائنها

في تضييق الفجوة  ، وكذلكالمنافسة إلى المنظمات معن خدما�ا وبالشكل الذي يجعل من الصعب تحوله

  ؛الموردين من أجل تسريع عمليا�ا وتوفير الوقت والجهد والتكلفة ها وبينالمكانية بين

مع مة الفرعية للمنظمة، ظالأن أنشطة مختلف تعمل كأداة اتصال تسمح بالربط بين :ربط الأنظمة الفرعية - 

تلك الأنظمة وتحقيق التنسيق بين أنشطتها  بعضها في نظام متكامل يسمح بتدفق البيانات والمعلومات بين

بالتوازي  المنظمةاتصال و  ،بالربط بين أنشطة مختلف الوحدات والمصالح ومجالات التسيير تسهل كما،  المختلفة

  1.)... ا�تمع الزبائن، الموردين، البنوك، الدولة،(ة مع مع الأطراف المتعامل

   هأهدافو  همكونات، نظم المعلومات المحاسبيةمفهوم : المطلب الثاني

هو نظام مصمم لإنتاج ) AIS) (Accounting Information Systems( نظام المعلومات المحاسبية

سبية، من اجل مساعدة مختلف المنظمات على توفير المعومات المحا وتخزين وإسترجاع )معالجة(وتجميع وتنظيم 

ساعد أيضا في يويمكن أن المعلومات المحاسبية الضرورية لحل المشاكل واتخاذ القرارات المناسبة في التوقيت المناسب، 

  . لتيجية على المدى الطويامج الإستر ات التشغيلية والبر اوالإعتبار  المنظماتتحقيق التكامل لتلك 

  م المعلومات المحاسبيةنظ مفهوم -1

  نظم المعلومات المحاسبية تعريف - 1-1

  : وردت عديد التعريفات لنظم المعلومات المحاسبية، منها

حد مكونات نظام المعلومات والذي يهتم بجمع وتصنيف ومعالجة أهو  :نظم المعلومات المحاسبية - 

�ا اختلفة ذات العلاقة من اجل ترشيد قرار وتحويلها إلى معلومات وتوصيلها إلى الأطراف الم العمليات المالية

  2.النظام من الأشخاص، الإجراءات وتكنولوجيا المعلومات اذويتكون ه

م المعلومات داخل المنظمة في مجال الاعمال ظالجزء الأساسي والهام من ن هو :نظم المعلومات المحاسبية - 

داخل وخارج المنظمة ثم يقوم بتشغيل هذه  حيث يقوم بحصر وتجميع البيانات المالية والمحاسبية من مصادر

   3.البيانات وتحويلها إلى معلومات مالية ومحاسبية مفيدة لمستخدميها

                                                 
  .24، ص)2000مصر، دار الجامعية الجديدة للنشر، : الاسكندرية(، نظم المعلومات المحاسبيةكمال الدين مصطفى الدهراوي ، محمد سمير كامل،  - 1

  .20، ص)2003والتوزيع، الجزء الأول،  الأردن، دار الشرق للنشر: عمان(، أصول المحاسبة الحديثةياسين أحمد عيسى،  - 2

   .  47، صالمرجع السابقأحمد حسين على حسين،  - 3
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في  بجمع البيانات وإدخالها ومعالجتها وتخزينها والإبلاغ عنهايقوم  نظام هو :نظم المعلومات المحاسبية - 

أو ) الدفاتر والسجلات(اء أدوات تقليدية ويستخدم في ذلك سو ) إنتاج المعلومات(محاسبية  معلومات شكل

 1.التكنولوجياأجهزة وبرامج 

والأفراد  ريوالتقار  ةيالوسائل الآلكهو عبارة عن مجموعة من المكونات   :نظم المعلومات المحاسبية - 

 اناتيهدف المعالجة للب قيلتحق البعض والإجراءات التي تتكامل مع بعضها والأوراق والمستندات والسجلات

حسابات النتائج، قائمة  ة،يزانيالم( ةيلمعلومات محاسب لهايلتحو  صيوالتلخ بيوالتبو  ليالتسج قيعن طر  ةيالالم

  2.المحاسبيهذا النظام المعلوماتي  تحتوي التي المنظمةوالتي تعرض لدعم قرار مدراء  ...)النقدية  التدفقات

تم جمعها عن مجموعة من البيانات  عبارةهو  اسبيةنظم المعلومات المح :ومن التعريفات السابقة يمكن القول أن

إلى  لتحويلها التكنولوجياأجهزة وبرامج أو ) الدفاتر والسجلات(باستخدام أدوات تقليدية تها معالجوتصنيفها و 

  . لقراراتمختلف الأغراض اتخاذ  لمستخدميها مفيدة محاسبية معلومات

  نظم المعلومات المحاسبية خصائص - 1-2

، بحيث المنظمةومات المحاسبي يتميز بعدة خصائص إذا ما توفرت تجعله نظام معلوماتي حيوي في نظام المعل

 تؤهل نظام المعلومات المحاسبي الخصائص التيوتشمل هذه المنظمة، يكون مؤديا لوظيفته التي طور لأجلها في هذه 

  3:ليكون نظام فعال وكفء هي

البيانات المالية عند تحويلها  عالية من الدقة والسرعة في معالجةيجب أن يحقق نظام المعلومات المحاسبي درجة  - 

  ؛ لمعلومات محاسبية

 ؛ اختبار بديل من البدائل المتوفرة أن يزود الإدارة بالمعلومات المحاسبية الضرورية وفي الوقت الملائم لاتخاذ قرار - 

  ؛ الاقتصادية المنظمةة أن يزود الإدارة بالمعلومات اللازمة لتحقيق الرقابة والتقييم لأنشط  - 

القصير والمتوسط والطويل  أن يزود الإدارة بالمعلومات اللازمة لمساعد�ا في وظيفتها المهمة وهي التخطيط - 

  ؛ المستقبلية المنظمةالأجل لأعمال 

   ؛ بياناته عند الحاجة إليها أن يكون سريعا ودقيقا في استرجاع المعلومات الكمية والوظيفية المخزنة في قواعد - 

 ؛المنظمةالطارئة على  أن يتصف بالمرونة الكافية عندما يتطلب الأمر تحديثه وتطويره ليتلائم مع التغيرات - 

 .أن يكون فعالا وكفؤا في تزويد الإدارة بالمعلومات المحاسبية - 

                                                 
1- Marshall B. Romney, Paul John Steinbart, Accounting Information Systems, (London: United Kingdom, 
Pearson Education Limited, Fourteenth Fdition, 2018), p10. 

  55، ص)2000الأردن، دار وائل للطباعة والنشر، : عمان(، ، نظم المعلومات المحاسبيةلحفناويمحمد يوسف ا - 2

  .59، ص)2001الأردن، دار وائل للطباعة والنشر، : عمان(، نظم المعلومات المحاسبيةمحمد يوسف حفناوي،  - 3
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    نظم المعلومات المحاسبية )نشطةأ(ات نمكو  -2

  1:تتمثل الانشطة الاساسية لنظم المعلومات المحاسبية في

حداث الاقتصادية التي نتيجة للعمليات والأ أتمثل المواد الأولية لنظام المعلومات المحاسبية وتنش :المدخلات - 

يتم توثيق هذه الأحداث الاقتصادية من خلال الوثائق والمستندات التي تعتبر ، و وخارجها المنظمةتحدث داخل 

  ؛ بمثابة الدليل على حدوث العمليات الاقتصادية

نشطة نظم المعلومات المحاسبية وهي العمليات الحسابية، والمقارنة المنطقية، أتمثل الجانب التقني من  :ةالمعالج - 

 التي تجري على البيانات المدخلة �دف تحويلها الي معلومات والتبويب، التسجيل، التلخيص، التصنيف،

علومات المحاسبية عمليات متنوعة وتتضمن انشطة معالجة البيانات في نظام الم ،مفيدة لمستخدميها محاسبية

  ؛ تتمثل في التخزين، التحديث، الاستدعاء، والتحكم والسيطرة

هي نتائج نظام المعلومات المحاسبية التي يعمل النظام على الوصول اليها ولايصال النتائج  :المخرجات - 

  ؛يانيةالتقارير والجداول والاشكال البو  القوائمكللمستخدمين باستخدام وسائل مختلفة  

للحصول على معلومات صحيحة ودقيقة لابد من وجود رقابة على عمليات نظام المعلومات المحاسبية  :الرقابة - 

ن النظام ينتج ويقدم المعلومات وفق المعايير والاجراءات أد من أكفة من ادخال ومعالجة ومخرجات للتالمختل

نظمات لفصل الادارة عن الملكية شجع على اتجاه المفضافة لذلك بالإ، المفترضة عند تصميمهو الموضوعة 

  ؛نتيجة لتصرفات الادارة المساهمينالاهتمام بالرقابة على نظام المعلومات المحاسبية لتفادي ضياع اموال 

لى توفير أداة ارشادية تقوم من عمل نظام المعلومات المحاسبية إ�دف التغذية العكسية  :العكسية التغذية - 

  .للمنظمةكد من كفاءة استخدام الموارد المتاحة أعملية ضرورية للتوتصحح من اخطائه، وهي 

  : النموذج العام لنظام المعلومات المحاسبيةوالشكل الموالي يوضح 

  

  

  

  

  

                                                 
: الخرطوم(، دراسة ميدانية -في إتخاذ القرارات الإستثمارية دور نظام المعمومات المحاسبيةحمد، أسامي جبره غالي سيدهم، زهير احمد عمي  - 1

  .51، ص)2018، 02:، العدد19:وم الاقتصادية والإدارية، كلية الدراسات التجارية، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، ا�لدلالسودان، مجلة الع
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  النموذج العام لنظام المعلومات المحاسبية ): 14(لشكل رقم ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 
Source :James A.hall, Accounting Information Systems, (Boston :United States, South Western Cengage 
Learning, Seven Edtion, 2011) , p11. 

   نظم المعلومات المحاسبية أهداف -3

وتقديمها  نظام المعلومات المحاسبي بمكوناته من سجلات، ومستندات، وأجهزة، وسيلة لإنتاج المعلوماتيعد 

نظام المعلومات  وعليه فإن ،واتخاذ القرارات عد�م على أداء مهامهموخارجها، لمساالمنظمة إلى المستخدمين داخل 

  1:الآتيةمن إنتاج المعلومات التي تحقق الأهداف الرئيسية  كنيم بشكليجب أن يصمم  المحاسبي

  للمنظمة؛تفسير وتسجيل الآثار المالية المترتبة على العمليات الاقتصادية  - 

  ؛ تماثلة بشكل يسمح بتحديد مجاميعها وإدراجها بالتقارير المحاسبيةتصنيف الآثار الناتجة عن المعاملات الم - 

  ؛  وتوصيل المعلومات التي يحويها النظام المحاسبي إلى متخذي القرارات صتلخي - 

) الميزانية(المركز المالي  ، أي بياناوالالتزامات التي عليه المنظمةلكها تمتتزويد المعلومات المالية عن الأصول التي  - 

  ؛ في تاريخ معين مةللمنظ

تقديم الخدمات عن  من ربح أو خسارة من بيع السلع أو المنظمةتزويد المعلومات التي تقيس نتيجة أعمال  - 

 المنظمة؛ التغيرات التي طرأت على صافي حقوق  بيان من خلالفترة مالية معينة، 
                                                 

الجزائر، أطروحة ( دراسة حالة الخطوط الجوية الجزائرية، -لمعلومات المحاسبيةدراسة أثر تطبيق التجارة الالكترونية على أنظمة انسيلي خديجة،  -  1

،  03ة الجزائر دكتوراه علوم غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية، قسم العلوم التجارية، تخصص محاسبة وتدقيق، جامع

  .     72-71، ص ص)2014-2015

 البيئة الخارجية للمعلومات 

  معالجة

 البيانات

 البيانات إدارة قاعدة

 نظم المعلومات

  معج

 البيانات

  توليد

 المعلومات

المستخدمين 

 الخارجيين

  المصادر 

 الداخلية للبيانات  

المستخدمين   

 الداخليين 

 التغذية العكسية 

 يم الأعمال تنظ

 ية ــة العكســالتغذي

المصادر 

 الخارجية للبيانات  
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 وحقوق اقدرة على تسديد التزاما�ومدى ال للمنظمةالمتعلقة بالتدفقات النقدية  المحاسبيةتزويد المعلومات  - 

 ؛الإيرادات في المستقبل صول علىالحالتي تساعد في التحليل المالي وتقدير إمكانية و الغير، 

 الأطراف التي(الكشف بقدر الإمكان عن المعلومات المتعلقة ببنود القوائم المالية والتي يحتاجها ذوو العلاقة  - 

  ؛ )المنظمةلها مصلحة في أمور 

 بتزويد القائمين على إدارته بالوسائل والإجراءات التي المنظمةدة في عملية الرقابة على عمليات المساع - 

 تمكنهم من تأدية جميع العمليات المالية بطريقة سليمة وإعداد التقارير والبيانات المالية المختلفة التي تستخدم

 ؛وليةؤ كأساس لرفع الإنتاجية وتحديد المس

والأدوات في  بوسائل وأدوات تحقيقها، وتتمثل هذه الوسائل المنظمةوالفرعية في  ربط الأهداف الأساسية - 

  ؛  التقارير المالية والموازنات التقديرية والمعايير بالإضافة إلى التقارير المرتبطة بالقرارات الخاصة

   .لأنشطة المختلفةتقويم أداء ا يتمكن القائمون على إدار�ا منل المنظمةض وتحليل نتائج أنشطة وأقسام عر   - 

  فيه  والعوامل المؤثرة نظم المعلومات المحاسبيةتطوير فروع : الثالثالمطلب 

   ةالنظم الفرعية لنظم المعلومات المحاسبي -1

ضرورية ومفيدة تساعد  هو إنتاج معلومات المنظمةفي  ةنظام المعلومات المحاسبيوجود الهدف الأساسي من 

  1:ول عن توليد نوعين من المعلوماتؤ مس، حيث أن النظام يين على اتخاذ القراراتالمستخدمين الخارجيين والداخل

يعكس بالضرورة معلومات ذات طبيعة مالية عن قيم الخصوم  ةنظام المعلومات المحاسبيف :معلومات مالية - 

   ؛تخدم قرارات إدارية مختلفة والإيرادات، وأيضا معلومات الاعباءوالأصول ومبالغ 

مثل كميات المخزون من المواد الخام  بالأرقام ايمكن تمثيلهو  البيانات لمعالجةكنتيجة   :معلومات كمية - 

   .وكذا معلومات عن تكلفة المنتجات وعناصر ومراكز التكلفة ،والمنتجات، وكميات المبيعات وما شابه ذلك

فإن نظام  ،المستخدمين هاللتباين والاختلاف الشديد بين نوعية وعمومية وخصوصية المعلومات التي يحتاج ونظرا

وهذا التقسيم ، )نظام المحاسبة الإدارية، نظام المحاسبة المالية( بدوره يتكون من نظامين فرعيين المحاسبيالمعلومات 

أو جهات داخلية  المنظمةخارجية عن  مأخوذ انطلاقا من كون الجهات التي تستخدم المعلومات، قد تكون جهات

  2).لخدمة البيئة الخارجية( والمحاسبة المالية أو الخارجية ،)لخدمة البيئة الداخلية(و الداخلية �ا، فالمحاسبة الإدارية أ

اللذان يعملان على توفير هذه المعلومات ويعتبران  فرعين رئيسيين من فروع النظام المحاسبي، وبالتالي فهناك نظامين

  : المكونين الرئيسيين لنظم المعلومات المحاسبية، وهما

                                                 
  .73، صالمرجع السابقنسيلي خديجة،  - 1

  .61صالمرجع السابق، كمال الدين مصطفى الدهراوي، محمد سمير كامل،  - 2
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     )Financial Accounting System( نظام المحاسبة المالية - 1-1

 الاقتصادية بالأحداثالمتعلقة  )المالية العمليات( بجمع البيانات تتمثل الوظيفة الأساسية لنظام المحاسبة المالية

هات المنظمة لمهنة ومعالجتها في ضوء المبادئ والمعايير المحاسبية المعتمدة من قبل الج هاوتبويب هاوتصنيف هاتسجيلو 

عنها إلى  والتقرير 1،)... دفتر اليومية، دفتر الأستاذ، دفتر الجرد(بالاعتماد على مجموعة من الدفاتر القانونية  المحاسبة،

الميزانية، حسابات النتائج، التدفقات النقدية ( في شكل قوائم مالية  تقديم معلومات مفيدةمن خلال  مستخدميها

المنظمة، ملاك  الإدارة،(الأطراف الداخلية من أغراض واستخدامات أغلب المستخدمين  ةتلبي�دف ، ...)وغيرها 

مختلف  لاتخاذ بمعلومات مفيدة...) مية المقرضين، المساهمين، الجهات الحكو (والأطراف الخارجية ..) .العمال 

  2.كقرارات الاستثمار وقرارات الإقراض وغيرها القرارات الملائمة

الهدف الرئيسي لهذا  فإنولذا  عتبر بمثابة الأصل الذي تفرعت عنه الفروع الأخرى للمحاسبة،ي سبة الماليةنظام المحاف

  3.لها، على قياس الربح والمركز المالي المنظمةالفرع من فروع المحاسبة بالإضافة إلى توفير الخدمات التي تحمي أصول 

تسمى قوائم  أن مخرجاته تكون في شكل نماذج موحدةو ، الدولما يميز هذا النظام أنه إجباري التطبيق في مختلف و 

  4.بنفس الصيغة المنظماتجميع  توضع من طرف الجهات المنظمة لمهنة المحاسبة وفق معايير محددة وتعتمد من مالية

   ) Managerial Accounting System( نظام المحاسبة الإدارية - 1-2

وتحليل وتخزين بيانات أساسية، أو   الذي يختص بتجميع وتبويبهو نظام فرعي من نظام المعلومات المحاسبي

كانت  كمي، مالية معلومات ذات طابع ، لغرض إنتاجالمنظمةمعلومات ناتجة عن نظم فرعية أخرى للمعلومات في 

  5.أو غير مالية تساعد الإدارة في التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات

في إنجاز مهام التخطيط  تخدم العملية الإداريةالتي  الإدارة بالمعلومات وإمداد بتوفيرحيث يهتم هذا النظام في الأساس 

   . داءالأوالإشراف والتوجيه والمتابعة ورفع كفاءة 

التكاليف، ونظام  الموازنات التخطيطية، ونظام محاسبة نظام :مثل الفرعيةمن الأنظمة ويشتمل هذا النظام على عدد 

م �طريق التقارير الداخلية لمساعد ، ويهتم بتزويد الأطراف الداخلية بالمعلومات المفيدة عناوغيره... محاسبة المسؤولية

                                                 
 -أهمية بناء وتطوير نظام المعلومات المحاسبي في تحقيق الميزة التنافسية للمؤسسات الإقتصادية في ظل إقتصادج المعرفةحاج قويدر ڤورين،  - 1

، أطروحة دكتوراه علوم غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية، قسم علوم التسيير، الجزائر: الشلف(، إسقاط على حالة الجزائر

   .93، ص)2013- 2012تخصص إدارة أعمال، جامعة حسيبة بن بوعلي،  

   .74، صالمرجع السابقنسيلي خديجة،  - 2

الاردن، دار وائل : عمان(، لمهنية المحاسبية في مجالات القياس، العرض، الإفصاحالتأصيل النظري للممارسات امحمد مطر، موسی السويطي،  - 3

  .27، ص)2008للنشر، الطبعة الثانية، 

 الشركات الصناعية الأردنية، دراسة ميدانية -، العوامل المؤثرة في نظام المعلومات المحاسبي ودوره في اتخاذ القرارات الإستراتيجيةإبراهيم ميده - 4

  .536، ص)2009، 01:، العدد25:جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، جامعة دمشق، ا�لدمجلة سورية، : دمشق(

  .93، صنفسهالمرجع حاج قويدر ڤورين،  - 5
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، والطويلة الأجل التي تؤثر على استراتيجية للمنظمةقصيرة الأجل التي تؤثر على العمليات الجارية  على اتخاذ القرارات

من القرارات  ابتداء �ابمختلف مستويا المعلوماتية للإدارةمع التركيز على تلبية الاحتياجات ، الأجل الطويلفي  المنظمة

تحقيق الأمثل للموارد ال دف، �التنفيذية والرقابية بالقرارات ثم التنظيمية والتوجيهية وانتهاء ،الإستراتيجية والتخطيطية

  1.عليها المتحصلم المنافع ، عن طريق تقييم البدائل المتوفرة والتي يمكن اختيارها لتعظيللمنظمةالاقتصادية المتاحة 

 بالإضافة إلى القوائم المالية إلى معلومات محاسبية تفصيلية لمساعد�ا في تخطيط ورقابة المنظمةتحتاج حيث 

 مثلواتخاذ القرارات الرئيسية  إلى معلومات مالية لمساعد�ا في بناء الخطط طويلة الأجل فةابالإض ،العمليات اليومية

  2 .أو غير ذلك من القرارات إضافة منتج جديد إلى تشكيلة المنتجات القائمة أو فتح سوق جديدةالقرارات المتعلقة ب

    3:الآتية ليحقق على الأقل الأغراضة يهدف تصميم نظام المحاسبة الإداريفوعليه 

  ؛ جمع البيانات المالية وغير المالية وتبويبها وتلخيصها - 

 المنظمة؛موارد  إعداد التقارير المالية التقديرية لحماية - 

  تسيير ومتابعة العمليات اليومية؛ - 

 ؛الرقابة على أداء الدور الوظيفي - 

  نحرافات أثناء الأداء الفعلي؛الاالتخطيط الكفء وتحليل  - 

 ؛ البشرية منها والمادية المنظمةتوجيه ورقابة موارد  - 

 لإدارية من المعلوماتالعمل على حل كافة المشكلات التي قد تظهر وذلك بتوفير احتياجات المستويات ا - 

  . اللازمة لاتخاذ مختلف القرارات

في كون مخرجاته موجهة للأطراف الداخلية من المستويات  نظام المحاسبة الماليةونظام المحاسبة الإدارية يختلف عن 

  . باري التطبيق في العديد من الدولكما يعتبر غير إج الإدارية،

يوضح نطاق التداخل  الذي الشكل المواليالإدارية من خلال نظام المحاسبة و  يةنظام المحاسبة المال ويمكن إبراز علاقة

    : في النظام المحاسبي الكلي م المحاسبة الماليةانظو  م المحاسبة الإداريةانظ بين

  

  

  

                                                 
    .28ص، المرجع السابقهادي رضا الصفار،  - 1
 ، بية طبقا لمعايير المحاسبة الدولية والعربية والمصريةالمبادئ والمفاهيم والإجراءات المحاس :مبادئ المحاسبة الماليةأحمد محمد نور،  - 2

  .22، ص)2003الاسكندرية، مصر، الدار الجامعية، (

  .119، صالمرجع السابقسيد عطا االله السيد،  -  3
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     النظم الفرعية لنظم المعلومات المحاسبية  ):15(لشكل رقم ا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

مصر، : الإسكندرية(، مدخل تحليل وتصميم النظام -نظم المعلومات المحاسبيةان، ناصر نورد الدين عبد اللطيف، السيد عبد المقصود دبي :المصدر

  .69، ص)2011دار التعليم الجامعي، 

 ها يعتبر مكملاالإدارية بل كل من لمحاسبةا لنظام المحاسبة المالية ليس بديل نظاممن الشكل السابق يتضح أن 

تستخدم في بعض أغراض المحاسبة الإدارية، كما أن  ومات التي يخرجها نظام المحاسبة الماليةالمعلفللنظام الآخر، 

  . المحاسبة المالية معلومات المحاسبة الإدارية تستخدم لبعض أغراض

 نظام المحاسبة المالية الذي يهدف إلى، نطاق تداخل بين نظام المحاسبة المالية ونظام المحاسبة الإدارية هناك حيث أن

لخدمة الأطراف الخارجية، والتي تم إعدادها على أساس قواعد ومبادئ محاسبية  نتاج قوائم مالية موجهة في الأساسإ

بينما نظام المحاسبة الإدارية الذي  طرف الجهات المخول لها تسيير العمل المحاسبي، محدد في مهنة المحاسبة أو معدة من

الإدارة، والتي يتم إعدادها على أساس سياسات وتوجهات واستراتيجيات  التقارير الداخلية لغرض خدمة هدفه إعداد

   .في حين يشير التقاطع إلى الأهداف المشترك بين النظامين ،الإدارة

  

  

  

  

 ةــــيـــبـــحاســــومات المــــعلــــم المـــظـــن

  المحاسبة المالية م انظ  المحاسبة الإداريةم انظ

  :الهدف

  إنتاج تقارير داخلية

توفير معلومات للإستخدام (

   )الداخلي

  :الهدف

  قوائم مالية إنتاج 

توفير معلومات للإستخدام (      

    )الخارجي

  المبادئ والقواعد المحاسبية  تفضيلات الإدارة 

 المعترف بها 

هدف 

 مشترك  
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  المعلومات المحاسبية منظ تطوير -2

  :هي أساسية تطوير نظم المعلومات المحاسبية بثلاثة مراحلتمر عملية 

  لمحاسبيةالمعلومات ا منظ تحليل - 2-1

مكونات أساسية حتى يمكن فحص وتحليل كل قطاع رئيسي من هذه المكونات  تجزئه النظام إلى هو تحليل النظم

أفكار جديدة لتعديل وتحسين النظام الحالي أو وضع  ةبلور  ، من أجللنظاملوذلك بغرض تقديم تصور واقعي حقيقي 

  .مشروع متكامل لنظام جديد

وفهم الحلول المشاكل في النظام وإنتاج مواصفات النظام الجديد يفي باحتياجات يهدف تحليل النظم لتعزيز و 

  .المستخدم ومتطلباته ويعتبر إتمام هذه المواصفات الهدف المركزي للتحليل

، وبحث نظام المعلومات عقب اكتشاف مشاكل أو مواقع الضعف في النظام المتبع ةتبدأ مرحله تحليل دور حيث 

الخلفية الكاملة عن جميع من أجل معرفة  ،حل المشاكلفي ) مكتب استشارات إدارية مثل(المنظمة عن مساعدة 

   1:و المسببات فيأوتتمثل المشاكل  ،عمليات النظام الحالي حتى يمكن اقتراح سبل تطويره

 بحيث تصبح قدرات  المنظمةهو النمو في حجم  هامن أهم المنظمةوهي تغيرات تحدد داخل  :يةتغيرات داخل

أن يكون هنالك إنتاج وتسويق لمنتج جديد أو  ،نظام الحالي غير كافيه للوفاء بالاحتياجات من المعلوماتال

    ؛ ككل المنظمةأو تطبيق طرق وقواعد محاسبيه جديدة أو إعادة تنظيم 

 التطور السريع في أجهزة وبرامج الحاسب الآلي بالإضافة والانتشار الكبير  بسب :تكنولوجيا المعلومات

إلى  ، تسعى المنظمةلبرامج التطبيقية التي تغطي كافة النظم التطبيقية العاملة في نظام المعلومات المحاسبيل

، حيث أن المنافسة حتى تستطيع البقاء في السوق ةالجديدة أو مواجه اتهذه التقني منافع الاستفادة من

توفير الوقت والجهد الملائم وسرعة  تحتاج وبشكل أساسي لتكنولوجيا المعلومات لأ�ا تسهم في المنظمات

  ؛ عمليات البيع والشراء وجميع عمليا�ا الأخرى

 تكونبدلتنظام جديد لابد من دراسة النظام الذي سيطور أو سيأي قبل تصميم  :قصور النظام الحالي ، 

 )الموارد البشريةالبرمجيات والماديات و (موارد النظام  إستخدام يةلتحليل النظام الحالي من حيث كيفهنا حاجة 

من مدخلات ومعالجات  فعاليات النظام( لتحويل البيانات إلى منتجات معلومات للمستخدم النهائي

 ).ومخرجات

  

                                                 
طبيقية على بنك أم دراسة ت -أثر تطوير نظم المعلومات المحاسبية في الحد من مخاطر التمويل المصرفيمحمد فضل المولى عبد الوهاب حماد،  - 1

    .104- 103، ص ص )2019، 20:، العدد15:الجزائر، مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، جامعة حسيبة بن بوعلي، ا�لد: الشلف(، درمان الوطني
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في الاعتبار القيود والمحددات التي قد تكون متعارضة مع أهداف يجب الأخذ  تحليل النظام الحاليلكن مع علمية 

    1:قيود تحليل النظم، ومن النظام

  ؛أن يحظى النظام بتأييد الإدارةيجب ف ،ددها الإدارة للنظام تعتبر أول قيدتحفلأهداف التي  :الإدارةسياسة  - 

ولذلك  ،غير كافية للقيام بالمتطلبات المرغوب فيها من النظام الجديدالمؤهلات العاملين تشمل و  :الأفراد - 

   ؛ نظام الجديد أو مسؤولية التعديلاتلتحمل مسؤولية ال آخرين جدد يجب تدريب العاملين الحاليين أو تعيين

فراد المؤهلين الأ المنظمةفيمكن أن يوجد في  ،بالقيدين الأوليين ترتبط بشريةطبيعة وهي  :تغييرالمقاومة  - 

  ؛ لتشغيل النظام الجديد أو التعديلات المقترحة للنظام الحالي

ل وتصميم النظم من القيود التي يجب لتحلي المخصصةالموارد المالية المتاحة حيث تعد  :الموارد المالية - 

  ؛أخذها في الاعتبار عند التصميم لما هو مطلوب

 إستخدامها؛ في الاعتبار قدرات الأجهزة المتاحة وقدرات الأجهزة التي يمكن وتعني الأخذ :التقنية المتاحة - 

  .والخارجيينعادة ما تكون عملية التحليل مقيده بمتطلبات المستخدمين الداخليين  :القيود البيئية - 

  2:المهام الأساسية للقيام بعملية تحليل النظموتشمل 

 يوصف  فليس من السهل تعريف المشكلات وما ـتبر من أول مهام ومن أصعب المهامعت :تحديد المشكلة

 :الخطوات الآتية ، وتشملبأنه المشكلة قد يكون مجرد أعراضها وعلاجه قد يؤدي إلى إصلاح مؤقت فقط

  ؛ فرعيةمكونات أساسية أو  لىتقسيم المشكلة إ - 

يعزل مكونات المشكلة ويعين  تسلسلي هرمي هيكل بتشكيل، تعيين العلاقات بين المشكلات الفرعية - 

  ؛ العلاقات فيما بينها

  ؛ تطوير الحلول لكل المشكلات الفرعية المتعرف عليها - 

لتجميع هذه بالتأثير ميع مكونات الحل وربطها مع بعضها بداخل حل المشكلة ككل وتعيين عملية اتج - 

  . التسلسلي الهرمي للمشكلة الأصلية حتى يتم يطابق بناء الحل

  ن فهم الهيكل والتصميم شيئان نظام لأالل تصميم بم وفهم الهيكل التنظيمي قيقيت يجب :النظمفهم

كل المشا  ىالانتهاء من تحديد أهداف النظام والتعرف علحيث وبعد  ،متلازمان لا يمكن فصلهما عن بعض

خطوات الفحص المكثف لكافة جوانب النظام الحالي حتى النظام، تبدأ  في استخدام المنظمةالتي واجهتها 

مواطن  ىالتعرف عل من خلال  )فحص النظام(لضعف التي أدت إلى تلك المشاكل  يمكن اكتشاف مواضع

                                                 
لدار الجامعية، مصر، ا: الإسكندرية(، الاطار الفكري والنظم التطبيقية -، نظم المعلومات المحاسبيةأحمد حسين علي حسين، محمد الفيومي - 1

  .214، ص )2003

    .106- 104ص ص  ،المرجع السابق محمد فضل المولى عبد الوهاب حماد، - 2
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لأمر يعتمد على ، فامحددة بطرق وإجراءات فحص النظم ةلا يوجد قائم، غير أنه النظام وضعف قوة

  :وهما المنظمةوجهتين من أوجه عمليات مراعاة  مع الأساليب  أحسنفي الإمكانيات الإبداعية 

ليل وتح في دراسة النظام المنظمةموظفي  ةمدى مساهمخلال ويتم فحصها من  :فحص الموارد البشرية - 

   بالمنظمة؛ وظائف العاملين 

بدراسة هيكل الرقابة الداخلية خلال يتم الإهتمام غالبا ما  :فحص هيكل نظام الرقابة الداخلية - 

 .حدوث عدد كبير من المشاكل قد يؤدي بالضرورة إلى هاأي ضعف في هيكل، ففحص نظام المعلومات

 لنظام عن طريق دراسة مدخلاته لفهم يمكن الحصول على أفضل  :تحليل المدخلات والمخرجات

إستخدام وكانت أهداف النظام معروفه فيمكن  ككل معروفه  المنظمةفإذا كانت أهداف  ،ومخرجاته

المدخلات والمخرجات الفعلية للنظام لتقييم ما إذا كانت هذه الأهداف قد تم تحقيقها بالإضافة إلى تحديد 

يمتاز تحليل ، حيث في ظل الظروف المحيطة بالنظام الحالي ةما إذا كان يمكن تحقيق هذه الأهداف المسقبلي

عندما يكون اهتمام الإدارة عادة يستخدم ، فهو فاعلية في تقييم النظام الحاليالمدخلات والمخرجات ب

  ؛ ديهتمامها بإجراء تعديلات جوهرية في النظام أو وضع نظام جدإبتحسين النظام الحالي اكبر من 

 فحص ثلاثة أنواع رئيسية للمستنداتبالنظم  تحليل يمكن  :تحليل المستندات :   

اعد في تحديد مدخلات النظام وتحديد ماذا كان يتم تجميع بيانات كافية تس :المستندات الأساسية - 

   ؛ لإنتاج المعلومات التي تفي باحتياجات الإدارة

المتوفرة لعملية اتخاذ القرار فيرجع العديد  المعلوماتكفاية   ىتساعد في تحديد مد :تقارير المخرجات - 

   ؛ من شكاوي الإدارة بخصوص عدم الاستفادة من المعلومات

  . وهي المستندات التي تبني كيف يعمل النظام :الخرائط والكتيبات - 

 وكيف يتم عمله ،الهدف من جمع الحقائق عن النظام الحالي هو فهم ما يتم عمله :تحليل نتائج الدراسة، 

عملية تحليل نتائج الدراسة للنظام الحالي  تكتملوبعد جمع هذه الحقائق ، وأين ومتى ،ومن الذي يقوم به

  .وتتمثل في أهداف النظام الكفء والفعال للمعلومات هوعة من المعايير التي تستخدم في تقديممجبم

، حيث ة في اتخاذ القراراتتوفير المعلومات المفيدهو الهدف الأساسي في نظام المعلومات المحاسبي حيث أن 

ة الاحتياجات المعلوماتية لمستخدمي النظام المخرجات المطلوبة واللازمة لتلبيبتعريف الفي تحليل النظم تقارير  تساعد

مناقشة محتويات التقرير معهم �دف مراجعتها وتنقيحها ، تتم من خلال المقابلات الشخصية مع هؤلاء المستخدمين

  .الاحتياجات الجديدة ةوتحديد أي متطلبات إضافية لتلبي
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  المعلومات المحاسبية متصميم نظ - 2-2

مشاكل وعيوب النظام السابق ومعرفة الاحتياجات المطلوبة في  ةبمعرفقيام الت عمليا بعدتتم هذه المرحلة 

  .المطلوبة المخرجات إمتلاكوبعد ، النظام الجديد

 شكل واحدوالمكونات والنظم الفرعية في  عملية تشكيل أو ترتيب الأجزاء هوتصميم نظام المعلومات المحاسبي 

   1.از الأهداف المشتركة للنظامإنج ومتكامل وبطريقة تساهم بصورة صحيحة في

وضع خطة لترتيب أجزاء النظام في شكل متكامل يفي بالأهداف المطلوب تحقيقها من النظام وتشمل حيث يتم 

   2.هاالتنسيق بين الأنشطة ووضع إجراءات التشغيل وتحديد وترتيب الأجهزة وكيفية استخدامها بما يحقق أهداف ،الخطة

للتعرف على  للمنظمةضرورة القيام بعملية المسح الشامل الميداني الشامل  يتطلب اسبيةنظم المعلومات المحفتصميم 

  3:جملة أمور يمكن أن تساعد في تسهيل عملية التخطيط للنظام المقترح تصميمه، ومن هذه الأمور

  من نشاط  فالممارس والمختل المنظمةظام المقترح تصميمه يعتمد بصورة كبيرة على نشاط النف :نشاطالطبيعة

خر، فالنظام الذي يصمم لنشاط صناعي يختلف عنه لنشاط زراعي أو تمويلي أو خدمي، كما يجب تحديد لآ

   ؛ وفصله عن الأنشطة العرضية الأخرى الممارسالنشاط الرئيسي 

 شركات (، فهي تشمل اعتمادا على هيكلها القانوني هناك عديد التقسيمات للمنظمات :الهيكل القانوني

وقد تكون عامة أو ...) المساهمة، التوصية ( شركات الأموالو ...) ، المسؤولية المحدودة التضامن( صالأشخا

تلف من شكل لآخر نظرا لاختلاف طبيعة يخخاصة أو مختلطة، وبالتالي فإن عملية التصميم المقترحة سوف 

   ؛ هاالعمليات المالية والاقتصادية التي تحدث في

 بيعة البيانات والمعلومات التي يمكن تقديمها من قبل نظام المعلومات المحاسبية تختلف ط :الهيكل التنظيمي

وبالتالي في المنظمة، التقسيمات الإدارية المختلفة و حسب المستويات  اعتمادا على طبيعة العلاقات التنظيمية

  ؛ يعة التقسيمات الإدارية الموجودةفإن عملية تصميم نظام المعلومات سوف تتأثر بطب

  وبالتالي فإن  ،لكل نظام هدف أو أهداف تحدد بشكل دقيق ما يجب أن يقوم به النظام: هداف النظامأ

  �ذه الأهداف؛   توجه حسبعملية تصميم نظام المعلومات سوف 

 نظام التحديد نوعية المعلومات التي يقدمها يجب المحاسبية  نظام المعلوماتعند تصميم  :تحديد المستفيدين

من المعلومات، وبالتالي تحديد حالات  المقدم نىيدين منها، في سبيل الوقوف على الحد الأدوطبيعة المستف

     ؛الاعتبار عند القيام بعملية التصميم بعينالنقص في بعض المعلومات التي يجب توفيرها وأخذها 

                                                 
  116، ص)2000الأردن، دار المناهج للنشر والتوزيع، : عمان(، تحليل وتصميم نظم المعلومات المحاسبيةسعد غالب ياسين،  - 1

   .242صق، المرجع الساب، أحمد حسين علي حسين، محمد الفيومي - 2
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 خلال عملية  دف الوقوف على أسبا�ا واقتراح طريقة معالجتها من� :التأكد من مشكلات النظام القائم

    . التصميم الجديدة سواء كانت عملية تصميم للنظام بكامله أو لأحد نظم الفرعية

   1:، تشملمعاييرجملة  نظم المعلومات المحاسبيةمع الأخذ بعين الإعتبار عند تصميم 

 تحليل ( كبر فائدة ممكنة بأقل التكاليفا �دف اختيار الحلول التي تحقق  وذلك :الجدوى الاقتصادية للنظام

لذلك يتم وضع التقديرات اللازمة لتحديد التكاليف التقديرية والفوائد المتوقعة لكل حل من  )التكلفة والعائد

  ؛ الحلول البديلة التي تم التأكد من جدواها الفنية والمعلوماتية

 صورة مكثفة نحو ينبغي أن يفي بحاجات المستفيد النهائي وتوجيه النظام ب المصممنظام المعلومات  :الملائمة

    ؛ في نفس الوقت للقيود الإدارية والتنظيمية والبيئية التي يعمل فيها النظام، و المستفيدملائمة متطلبات 

 وتعني القدرة على التطوير وإمكانيات التحديث والتوسع في مجالات أعمال جديدة لتلبية  :إمكانية التطبيق

    ؛ احتياجات المستفيدين المتجددة والمتغيرة

 يعتبر أمرا ضروريا عند إتباع منهج النظم المنظمة إن تكامل وترابط العمليات التي تمارسها  :ترابطالتكامل و ال

الإنتاج، البيع، التخزين، الشراء، وبالتالي : مثلأن يكون هناك تعاون متبادل بين كافة العمليات  يجبحيث 

ا�ا وارتباطا�ا مع العمليات الأخرى، وهو ما فإن أي معلومات يتطلب توفيرها لأية عملية يجب معرفة علاق

      ؛ النظام عند تصميميتطلب أخذه بنظر الاعتبار 

 عند تصميم نظام المعلومات المحاسبية ينبغي مراعاة السهولة في الاستخدام والوضوح في  :السهولة والوضوح

   ؛ اللغة، لكي يمكن تقبل النظام من قبل المستفيدين منه

 نمو المنظمةتكون له القدرة على الوفاء بالاحتياجات التي تحصل نتيجة تعني أن النظام المصمم  والتي :المرونة 

أو أحد أنشطتها خلال فترة زمنية يتم التكهن �ا مستقبلا، إضافة لما يمكن أن يحصل من تغييرات مختلفة في 

   المنظمة؛ عمليات التخطيط والرقابة وفق ما تبتغيه 

حجم ودرجه  ىيعتمد اختيار المدخل عل ،داخل التي يمكن إتباعها عند تصميم النظامهنالك العديد من المو 

   2:ومن أهم المداخل ،تعقيد النظام

  يتناسب هذا المدخل مع المركزية حيث تكون الإدارة العليا متداخلة إلى حد   :أعلى إلى أسفلالتصميم من

  ؛ جات الإدارة ثم تأتي احتياجات المستويات الأخرىاحتيا ىكبير في عملية اتخاذ القرارات ويكون التركيز عل

  يركز هذا المدخل علي الوفاء بالاحتياجات الأساسية للمعلومات عند  :إلى أعلىالتصميم من أسفل

  المنظمةالابتداء بتحديد أهداف  بمعنى ،عادة ما يكون الدمج بين المدخلين ةعام ةالمستويات التشغيلية وبصف
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لتحديد احتياجات المستويات  ةأسفل مباشر  عليا من المعلومات ثم الاتجاه إلىة الككل واحتياجات الإدار 

  ؛التشغيلية من المعلومات مع محاوله التوفيق بين تعارض احتياجا�م

  بعين الاعتبار المشاكل الأخرى أو  الأخذهو مدخل يتوجه نحو مشكلة معينة من دون أن : مدخل التطوير

جل تحليل المتطلبات أالنظم من  لا يكون تحليل ولذلك ،حلول مشتركة الحاجة إلى تطبيقات تستهدف

نقاط الخلل ذات الصلة بموضوع  ىعلبالتركيز  يكونوالاحتياجات الرئيسية لنظام المعلومات ككل وإنما 

   .في الوحدات المحاسبية التي تتصف بالتغيير والتطور المستمر ويطبق عادة ،المشكلة التي تستدعي الحل السريع

   1:بالتركيز على عملية تصميم نظام المعلومات المحاسبيتقوم ووفقا لذلك، 

 تحديد مواصفات الإدخال والإخراج و عملية البرمجة في بدء قبل ال :تصميم مستندات الإدخال والإخراج

ولكن قبل تجهيز هذه النماذج  ،عينات من نماذج الإدخال والإخراج کوثائقتوضع بشكل واضح ففي العادة 

قسام ويجب أن تتاح الفرصة لاختبار نماذج الإدخال في ظروف واقعية بالإضافة الأمراجعة كل نموذج في  بيج

   ؛ إلى عرض المخرجات المقترحة

 تمثل الوعاء الذي يتم فيه تفريغ البيانات التي تحتويها ا�موعة المستنديةوهي  :تصميم المجموعة الدفترية  

تحديد وتصميم ا�موعة الدفترية ، ولكي يتم ات وإجراءات محاسبية متعددةوما يمكن أن يتم عليها من عملي

وكمية البيانات  المنظمةيستخدم أحدها اعتمادا على حجم  فأن هناك مجموعة من الطرق التي يمكن أن

   ؛ المتولدة عن الأحداث الاقتصادية التي يمكن أن تحدث فيها

 المحاسبي الفعال بتحديد نوع وطبيعة مخرجات النظام من  يبدأ تصميم نظام المعلومات :تصميم التقارير

المعلومات الملائمة التي يهدف إلى توفيرها ولذلك يجب أن يكون تصميم التقارير الخطوة الأولى في وضع 

    ؛ نظام المعلومات المحاسبي الجديد

 المالية إلى مجموعة  وتشمل كافة القوائم التي تقدم في �اية الفترة :تصميم مجموعة القوائم المالية

اتخاذ القرارات، وهناك ثلاث قوائم أساسية يتطلب إعدادها من قبل مختلف المستخدمين للاستفادة منها في 

  )الميزانية، حسابات لنتائج، تدفقات الخزينة(في أي منظمة  ةينظام المعلومات المحاسب

  المعلومات المحاسبية منظ تنفيذ - 2-3

تبدأ مرحله التنفيذ الفعلي بوضع خطة تفصيلية لخطوات ، تصميم النظام لىعليا عبعد أخذ موافقة الإدارة ال

ثم تخصيص ، التنفيذ تشمل النواحي المحددة للبداية والنهاية لكل خطوه وإجراء تنفيذ كل خطوه من خطوات التنفيذ

، ثم تشاور مع الإدارة والمستخدمينفراد المشتركين في مرحلة التنفيذ والميزانية المخصصة للتنفيذ بالالأ ىالمسؤوليات عل
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ويجب القيام بعمليات تخطيطية  ،في المراحل السابقة تالتي تمتنفيذ الاقتراحات ونتائج الدراسات السابقة  ةعملي

وتنطوي عمليات تنفيذ النظم علي خطوات منطقيه يعتمد  ،أسس سليمة وبكفاءة عالية ىورقابية حتى يتم التنفيذ عل

   1:، وهيالآتية لإظهار النظام الجديد �ا تم القيامي علي بعضها البعض

 من خلال التركيز  الأجهزة التي تم اختيارها في مرحلة التصميمالحصول على يتم  :اختيار وشراء الأجهزة

  : يتم تقييمها باختيار أفضلها وفق المعايير الآتيةو مواصفات تصميم الأجهزة، والبرامج المطلوبة  على

  ؛زة للتطبيقات المطلوبةمدي ملائمة الأجه - 

  ؛تشغيل البرامج التطبيقية ةسرع - 

   ؛إمكانية زيادة الأجهزة وملحقا�ا - 

  ؛في استخدامها المنظمةقدره الحاسبات على استخدام اللغة التي ترغب  - 

   .التسهيلات التي يقدمها الموردون وصيانة الأجهزة - 

 ديد المكان الذي ستوضع فيه من تح ة يجبجهز الحصول على الأعند : تجهيز الموقع وتركيب الأجهزة

  ؛ ولين عن تشغيل النظامؤ وتركيبها تبدأ عمليات تدريب المس اتكييف وإضاءة ووصلات كهرباء وبعد وصوله

 حدها أفي الواقع كل برنامج لابد وان يتداخل مع برامج أخرى وقد تكون المخرجات من  :تحضير البرامج

واجتيازه الاختبارات المنطقية ا�هزة له بنجاح يختبر للتحقيق هي المدخلات للآخر، وعند تكملة كل برنامج 

   ؛ من انه يتوافق مع البرامج ذات العلاقة في النظام

 تتم عملية التحقق من  ،بعد الانتهاء من تعديل البرامج الجاهزة أو الانتهاء من البرامج: ختيار البرامجإ

ر للبرامج وبذلك يمكن اكتشاف وتصحيح الأخطاء مكانية الاعتماد عليه من خلال إجراء عمليات اختباإ

  : من العناصر اللغوية والمنطقية وبنهاية هذا الاختبار تتوفر عدد

  ؛مجموعه کاملة من البرامج التطبيقية - 

  ؛تشغيل المشغل النظم ودليل أخر المستخدم النظم ليدل - 

  .نتائج محدده للاختبارات العلمية لهذه البرامج - 

  الإضافات أو التعديلات الجديدة في  ىأن يتم اختيار وتدريب الأفراد عل يجب :دإختيار وتدريب الأفرا

   ؛ نظام المعلومات المحاسبي سواء كان القرار تعديل النظام الحالي أو تطوير نظام جديد ليحل محل النظام الحالي
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 تحت التشغيل حتى  يوضع النظام بأكمله حيثار باختبار النظام ككل، يعملية الاخت تنتهي :ختبار النظامإ

ولي التشغيل ومستخدمي النظام، للوصول ؤ يعتبر مقبولا ويجب أن يشترك بفاعلية في هذا العمل كل من مس

   .بالاختبار بقد المستطاع إلى صورة التشغيل الحقيقة

     العوامل المؤثرة على نظم المعلومات المحاسبية -3

نظم المعلومات  كفاءة وفاعليـةبالمنظمات، والتي تؤثر على  لتي تحيط مجموعـة العوامل والمتغيرات البيئية اويقصد �ا 

على نوعين من  ةم المعلومات المحاسبيظنوفاعلية  مستوى كفاءة ويتوقـفحيث  ،لأهدافهاة في تحقيقها المحاسبي

  :، وهيالعوامل

  العوامل الداخلية - 3-1

البيانات المتاحة  عــن المتــوفرة فــي النظــام فــضلابرمجيــة والبــشرية وتتمثــل فــي كافــة الإمكانيـات والمـوارد الماديــة وال

عليها كو�ا تنتج عن  وهـي عوامـل تتـصف بإمكانيـة الـتحكم �ـا والـسيطرة، والإجراءات المستخدمة في تـشغيل النظـام

  1:، وتشملالقرارت الصادرة عن الإدارة لذا يطلق عليها متغيرات القرار

 والطريقة  المحاسبية ومستخدمي نظم المعلومات والتي تتمثل في الجوانب السلوكية لمعدي: مل السلوكيةالعوا

 ، ومحاولة تفهمهم طبيعة احتجاجات الأطراف المختلفة من المعلوماتالمحاسبية التي يتم �ا تشغيل المعلومات

نماط الـسلوكية للمـستخدم النهـائي الأالمحاسبية مراعاة  حيث يجب علـى مــصممي نظم المعلومات، المحاسبية

نعكاسات السلوك البشري وأثرهـا علـى إوالثانوي للنظام و  بمفهومـه الـشامل الـذي يـشمل المـستخدم الاولـي

 :لى مجموعة من الانماط السلوكية المتعلقة بالمستخدم للنظامإة ويمكـن الاشـار ، اداء نظـم المعلومـات المحاسـبية

  المحاسبية؛  الأفراد في احتجاجا�م من المعلوماتتعارض مصالح  - 

  ؛العاملين مقاومة التجديد والخوف مما ستفرضه نظم المعلومات من تغيير فـي نمـط العلاقـات بـين - 

  ؛الوظيفي لـشعور بفقـدان الامـن والاسـتقرار الـوظيفي ومخـاطر الاحـلالنتيجة االقلـق والـصراع الـداخلي  - 

 على فهمها والتعامل معهاة من التكنولوجيا وعدم القدر  لخوفنقص الادراك وا - 

 استقبال المعلومة في دوات التي تساعدتتمثل في مجموعة الأ :العوامل التقنية وتكنولوجيا المعلومات 

ومعالجتها وتخزينها واسترجاعها وصياغتها ونقلها بشكل إلكتروني سواء كانت على شكل نص أو  المحاسبية

وتطبيقات  والأقراصت الحاسوب والطابعة والانترنيت الادوا دام الحاسوب، ومن هذهصوت أو صورة باستخ

  :ويمكن قياس تأثير وسائل التقنيـة وتكنولوجيـا المعلومـات من خلال، تعدد الوسائط وغيرها

  ؛علومــاتلتــشغيل البيانــات الالكترونيــة وانتــاج الم ةقيــاس مــدى تــوفر الوســائل التقنيــة الملائمــ - 
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تحقيق  دوات رقابية اداريـة فـيأقياس مدى الوسائل التقنية وتكنولوجيا المعلومات بما تتضمنه من ضوابط و  - 

  ؛ الرقابة على المكونات المادية والبرمجية لنظم المعلومات المحاسبية المـستخدمة

 والإداراتنـشطة الاقـسام أين فـي تحقيـق التكامـل والتـرابط بـ قياس مدى اسـهام تكنولوجيـا المعلومـات - 

 ؛ المختلفة ومدى اسهامها في تعزيز التوجه نحو بناء النظم المتكاملـة للمعلومـات

اتخـاذ  ،التخطيط، الرقابة(على وظائف الادارة المختلفة  المحاسبية قياس مدى تأثير نظم المعلومات  - 

  . مع معايير جودة المعلومات المحاسبية من معلومات تتوافق وتتلائم همن خلال ما تقدم ...) القـرارات

 هود الافراد ترتيب وتنسيق ج هالاطار الذي يتم بموجب للمنظمة يمثل الهيكل التنظيمي :العوامل التنظيمية

ويتضمن خريطة الوظائف ، باستخدام الموارد المتاحة هدافلتحقيق الأ ةاللازم نـشطةوالعاملين لتنفيذ الأ

ـة ميثير العوامل التنظيأويمكــن قيــاس مدى ت، عمالدارية التي تقوم �ذه الأدات الإوالتقسيمات التنظيمية للوح

  : الآتية سيقايالمو  راتاختبالاعلــى نظم المعلومات المحاسبية من خلال 

المهام والاجراءات  قياس درجة الرسمية والتـي تـشير الـى مـدى وجـود وصـف وظيفـي مكتـوب يحـدد - 

  ؛ لتنفيذها ةحوالصلاحيات الممنو 

 لى مدى تدخل الادارة العليا ودرجة تفـويض الـسلطاتإقياس درجة المركزية واللامركزية والتي تشير  - 

  ؛خرىوالصلاحيات الى المستويات الادارية الأ

العمل  وذلك لضمان اكتمـال المنظماتالمختلفة في  والإداراتقياس درجة تحقيق التكامل بين الاقسام  - 

  ؛  انشطة الاقسام المختلفةوتجنب التعارض بين

     . ةنشطوتنفيذ الأ عمـالالأفـراد محـدودين ودرجـة تعقـد أ لدىتركـز العمـل  قيـاس درجـة البيروقراطيـة ومـدى - 

   العوامل الخارجية - 3-2

يتم في  بالنظام والتي الخارجيـة التـي تحـيط ةحكم �ـا والـسيطرة عليهـا وتنـتج عـن البيئـتوهي عوامل يصعب ال

بين العوامل الداخلية والخارجية التي  وعلـى الـرغم مـن صـعوبة وضـع حـد فاصـلالإقتصادية،  نشطةالأإطارها ممارسة 

عوامل متداخلـة فيمـا بينهـا فـي كثيـر مـن  ـم المعلومـات المحاسـبية حيـث أ�ـاظن ةوفاعليـ ةتؤثر علـى مـستوى كفـاء

  1:يمكن قياس تأثير البيئة الخارجية من خلال ات بينهـا فـي نقـاط ومراحـل عديـدة إلـى أنـها�ـالات وتتـشابك العلاقـ

 وأنظمتهـا المنظمة  علـى أنـشطة هوانعكاسـات ،تتمثل في طبيعة الوضع الإقتـصادي الـسائد :العوامل الاقتصادية

 :خلال المؤشراتمن  هوالذي يمكن قياس، عمالهاالمنظمات لأ وكيفية ممارسة المعلوماتيـة
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  ؛ مؤشرات الإستقرار والنمو الإقتصادي  - 

  ؛معها المتعاملدرجة تباين الأسواق  - 

 ؛قوة وضعف وحجم المنافسة في السوق - 

   ؛ القدرة على التنبؤ بتصرفات المنافسين وردود أفعالهم - 

  .ات هذه المنظماتلممارس الوعي لدى أفراد ا�تمع - 

 ترتبط نظم المعلومات المحاسبية بعلاقة وثيقة بين القوانين والتشريعات  :العوامل القانونية والتشريعات المهنية

همية كبيرة لتصميم نظم ألى إوالتشريعات والقوانين التجارية المعمول �ا، مما يؤدي  ات الرسميةيئالهالصادرة عن 

والتي تساعد  دولةفي تلك ال تتوافق اجراءات هذه النظم مع القوانين والتشريعات المعمول محاسبية معلومات

الإجـراءات التـي  يقــع علـى عــاتق الإدارة إتخـاذ كافــة، حيث جلهاأعلى تحقيق الأهداف التي وضعت من 

تصميم نظم  ويـستلزم ذلـك ،تـساعدها علــى الإيفـاء بمـسؤوليا�ا بمنـع واكتـشاف حـالات عـدم الإلتـزام

وتمثل البيئة القانونية ، المعلومات المحاسبيةحتياجات المختلفة مـن المعلومات بما يحقق تلك المتطلبات ويلبي الإ

إلى التأكد من خلو عمليات  متغيرا هاما من المتغيرات التي تؤثر على نظم المعلومات المحاسبية التي �دف

المهنيــة لأحكــام القــانون والتــشريعات  النظام من الخطأ والتلاعب والتزوير وضمان سـيرها بـشكل مطـابق

ويمكن  ،المتطلبات القانونية والمعايير المهنية والكــشف عــن مــدى مطابقــة تــصرفات الإدارة وأفعالهــا بدقــة مــع

 :قياس أثرها من خلال

المحاسبية سـواء كـان ذلـك بـصورة  تحديد أثر تطبيق الأنظمـة والتـشريعات القانونيـة علـى نظـم المعلومـات - 

  الهيئات الأخرى؛   القـوانين الـصادرة عـنو الأنظمة  وأقطـاع التنظـيم  اتهيئـالصادرة عن  قـوانينلامباشـرة ك

القواعد  قياس أثر تطبيق المبادئ والمعايير المحاسبية المتعارف عليها ومعـايير التـدقيق الدوليـة وغيرهـا مـن  - 

  ؛ يةوالمعايير المهنية ذات العلاقة على نظم المعلومات المحاسب
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  المعلـومات المحاسـبية ودة ـج: الثالثالمبحث 

ويمكن فهمها والاستفادة منها من  التقارير المالية مفيدةالقوائم و التي تتضمنها  المحاسبية حتى تكون المعلومات

لية من التي تجعل هذه المعلومات على درجة عا النوعية من الخصائص يجب أن تتصف بمجموعة ،قبل الأطراف المعنية

  . في ظل محددات معينة تتأثر بمستخدمي القرارات وخصائصهم والتي الجودة،

   :سيتم في هذا المبحث تناولمن أطر،  اوما يحيط � جودة المعلومات المحاسبية ولإبراز مفهوم

 ؛ ةــيــات المحاسبـــومـــلــودة المعــــجة ـــيـــماه :المطلب الأول - 

   ؛ ودة المعلومات المحاسبيةلج لنوعيةاالخصائص  :المطلب الثاني - 

  . ودة المعلومات المحاسبيةـــق جـــيــط تطبــضواب :المطلب الثالث - 

     ماهية جودة المعلومات المحاسبية: المطلب الأول

الشخص أو طبيعة  تعني طبيعة التيو ) Qualitas( اللاتينية  الكلمةمشتق من  )Quality( الجودةمفهوم 

أصبح فقد حديثا ، أما الآثار والتماثيل والقصور قديما الدقة والإتقان من خلال قيامهم بتصنيععني كانت تو  ،شيءال

بحيث تكون  ،للمواصفات المطلوبةبمستوى عال  اتخدمالسلع أو تقديم إنتاج مرتبط بمفهوم الجودة بشكل عام 

وبذلك  هم،ق مع توقعا�م وتحقيق رضاعلى الوفاء باحتياجات ورغبات عملائها بالشكل الذي يتف قادرة من خلالها

ومن حيث إشباعها لحاجته في حدود  الزبونفالجودة مسألة نسبية وحدودها أن تكون الخدمة مقبولة من جانب 

  .يتحمله المقابل الذي

الخدمة سواء كانت خدمة صناعية أو و بالسلعة  جودة المعلومات هي الشكل الجديد للاهتمام بالجودة بعد الاهتمامف

بعدها الاهتمام بجودة المعلومات سواء كانت معلومات مقدمة  ليأتي مة قائمة في المهارة أو خدمات متخصصة،خد

  .)كالمنتجات الرقمية وقواعد البيانات والمعلومات( أو الرقمية الحديثة )والسجلات التقارير(بالطرق المادية التقليدية 

 لمستخدميهامن منفعة  هالتقارير المالية وما تحققالقوائم و ا هتتضمن التي ومات المحاسبيةلالمعترتبط الجودة في المحاسبة بو 

في إطار تعزيز الخصائص ) Quality of Accounting Information( تتحدد جودة المعلومات المحاسبيةحيث 

تعد في ضوء أن يل و لوالتض و من التحريفلأن تخو  ،لمنفعة القرار والتعزيزيةالنوعية للمعلومات المحاسبية الأساسية 

   .اهاستخدام دف منمجموعة من المعايير القانونية والرقابية والمينية والفنية، بما يحقق اله

ن تتسم �ا المعلومات المحاسبية ذات المنفعة لكافة الأطراف التي تستخدم المعلومات أإذ أن تلك الخصائص التي يجب 

ى ديد الأهداف وبين المقومات الأخر ورية بين مرحلة تحوبناءا على ذلك فإن تحديد الخصائص يعد حلقة وصل ضر 

ن هذه الخصائص سوف تكون ذات فائدة كبيرة لكل من المسؤولين عن أللإطار الفكري المحاسبي أو المفاهيم، كما 

  .التقارير الماليةيير المحاسبية المناسبة عن إعداد القوائم و وضع المعا
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  مفهوم جودة المعلومات المحاسبية -1

أو أي ، محدد متفق عليه جماع على تبني مفهوم واحدإيوجد لا و المعلومات المحاسبية مفهوم غامض  جودة

لهذا المصطلح، ويعتمد هذا التعدد على الغرض  ةمتعدد وجدت تعريفاتلذلك  تعريف يلقى قبول على نطاق واسع

  .المستخدمين لها انختلفة في أذهالمتفسيرات وعلى الالذي تستخدم من أجله المعلومات المحاسبية 

  : جودة المعلومات المحاسبية التي ركزت على جوانب متعددة في تعريف يمكن تقديم مجموعة من هذه التعريفاتحيث 

تحققه من منفعة وما  من مصداقيةالمعلومات المحاسبية ما تتمتع به هي : المعلومات المحاسبية جودة - 

من المعايير القانونية والرقابية  في ضوء مجموعةعدادها يتم إمن التحريف والتضليل و  وخلوهاللمستخدمين 

  1.إستخدامها والمهنية والفنية بما يساعد على تحقيق الهدف من

ن تتصف �ا المعلومات أينطوي على معيار المنفعة التي يجب  هو مفهوم: المحاسبية المعلوماتجودة  - 

ت الغرض العام، وذلك للوفاء باحتياجات هؤلاء المحاسبية المقدمة للمستخدمين من خلال القوائم المالية ذا

  2.المستخدمين إلى معلومات محاسبية مفيدة تساعدهم في اتخاذ القرارات وتقلل من حالة عدم التأكد لديهم

هي مفهوم يعتمد على مدخلين، الأول مدى منفعة المعلومات المحاسبية : المعلومات المحاسبيةجودة  -

المنفعة بالنسبة لقرارات مستخدمي المعلومات المحاسبية، الثاني هو مدخل  لاتخاذ القرارات حيث يركز على

  3.حوكمة الشركات ويركز على تسهيل عملية رقابة أصحاب الصالح لأداء المنظمة

  ينللمستخدم دةيمف ةيصفات تجعل المعلومات الواردة في القوائم المالهي : المعلومات المحاسبيةجودة  - 

في  اتير غالبا بأ�ا تظهر بصورة صادقة أو تمثل بعدالة المركز المالي والأداء والتغ ةيالمال كما توصف القوائم

 ةيالخصائص النوع قيإلا أن تطب ميمباشرة مع هذه المفاه تعامليومع أن هذا الإطار لا  ،للمنظمة المركز المالي

 4.عادة قوائم تظهر بصورة صادقة وعادلة هيعل ترتبيالمناسبة  المحاسبة ييرومعا

                                                 
دراسة نظرية  -، دور حوكمة الشركات فى تحقيق جودة المعلومات المحاسبية وانعكاساتها على سوق الأوراق الماليةمحمد أحمد إبراهيم الخليل - 1

  .  26، ص)2005سات والبحوث، كلية التجارة، جامعة بنها، العدد الأول، مصر، مجلة الدرا( تطبيقية،

الأردن، دار وائل للنشر : عمان(، دراسة معمقة في نظرية المحاسبة –النموذج المحاسبي المعاصر من مبادئ إلى المعايير رضوان حلو حنان،  - 2

  .189، ص)2006والتوزيع، الطبعة الثانية، 

مصر، مجلة : القاهرة(، ثر جودة المعلومات المحاسبية على مخاطر انهيار أسعار أسهم الشرکات المقيدة بالبورصة المصريةأاحمد عبده الصباغ،  - 3

  .07، ص)2019، 04: ، العدد23: الفكر المحاسبي، قسم المحاسبة والمراجعة، كلية التجارة، جامعة عين شمس، ا�لد

، دور الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية في رفع كفاءة التخطيط والرقابة في مد أحمد، نصر الدين حابدر الدين فاروق أحمد سالم - 4

، )2013، 03:، العدد14:السودان، مجلة العلوم الاقتصادية، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، ا�لد: الخرطوم(، المؤسسات المالية السودانية

  .92ص
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المعلومات التي تكون مفيدة، حيث تكون ذات ارتباط أو علاقة بين  هي: المعلومات المحاسبيةجودة  - 

مستخدمي المعلومات المحاسبية وبين القرارات التي يتخذو�ا، وهذا الربط يقصد به نوعية المعلومات التي 

  1.تسمح بصورة معقولة لمستخدميها

في تعريف جودة المعلومات المحاسبية على جانب معيار منفعة المعلومات من التعريفات السابقة أ�ا ركزت ضح تي

 .   قرارا�ممختلف في اتخاذ  للمستخدمينومفيدة  ةيالقوائم المالفي ابراز تجعلها ذات مصداقية التي المحاسبية 

المحاسبية  تلك الخصائص الرئيسية التي يجب أن تتسم �ا المعلومات�ا يقصد : المعلومات المحاسبيةجودة  - 

المفيدة، وتحديد هذه الخصائص يعتبر حلقة وصل ضرورية بين مرحلة تحديد الأهداف وبين المقومات الأخرى 

وضع المعايير المناسبة وكذلك  فيهذه الخصائص سوف تكون ذات فائدة كبيرة ، و المحاسبيللإطار الفكري 

  2.اتنتج من تطبيق الطرق والأساليب البديلة وترتيبإعداد التقارير المالية في تقييم نوعية المعلومات التي  دعن

هي تلك الخصائص التي يجب ان تتسم �ا المعلومات المحاسبية والمعبرة عنها : المعلومات المحاسبيةجودة  - 

بالفائدة المرجوة من إعداد القوائم والتقارير المالية في تقنين نوعية المعلومة التي تنتج عن تطبيق الطرق 

 3.المحاسبية البديلةوالأساليب 

يتضح من التعريفات السابقة أ�ا ركزت في تعريف جودة المعلومات المحاسبية على جانب توفر خصائص نوعية ضمن 

  .    المعلومات المحاسبية والتي تجعل منها ذات فائدة لمستخدميها

في المستندات والتقارير المحاسبية المقدمة  وماتلتعني مطابقة وموافقة المع: المعلومات المحاسبيةجودة  - 

ة المناسبة ءلى الكفاإوصول للات ءوالأعمال والإجرا والقوائم المالية والدفاتر والسجلات والقوائم المحاسبية

   4.في القوائم المالية إلى أقل حد ممكن ءيل خطر وجود الأخطالبتق العميل وا�تمع، والقيام للوفاء بمتطلبات

الدقة التي تنقل فيها القوائم المالية المعلومات حول عمليات المنظمة،  هي: المعلومات المحاسبيةجودة  -

 5.لاسيما تدفقا�ا النقدية إلى المستثمرين

                                                 
  .20، ص)2002لنشر والتوزيع، الطبعة الثانية، لالأردن، الوراق : عمان(، النظرية والتطبيق: المحاسبة المتوسطةفداغ الفداغ،  - 1

  .71، ص)2004الأردن، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، : عمان(، نظرية المحاسبةيوسف محمود جربوع،  - 2

الإسكندرية، مصر، مجلة  (، خصائص النوعية للمعلومات المحاسبيةأثر توجه معايير المحاسبة الدولية نحو القيمة العادلة على الرضا ابراهيم صالح،  - 3

  .32، ص)2009، 02:، العدد46:كلية التجارة للبحوث العلمية، كلية التجارة، جامعة الإسكندرية، ا�لد

دراسة ميدانية -المحاسبية مدى تطبيق مجالات المحاسبة عن الإلتزامات الإجتماعية وأثرها على تحسين جودة المعلوماتبه يمان رفيق محمد،  - 4

العراق، مجلة جامعة كركوك للعلوم الادارية والاقتصادية، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة كركوك، : كركوك(، في شركة بازيان لصناعة السمنت السليمانية

  .154، ص)2015، 02:، العدد05:ا�لد
5 - Gary C. Biddle, Gilles Hilary, Rodrigo S.Verdi, How Does Financial Reporting Quality Relate to Investment 
Efficiency, (Great Britain, Elsevier Science Ltd, L Journal of Accounting & Economics (JAE), Vol.48, No.02-03, 
December 2009), p113. 
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هي مدى دقة المعلومات المحاسبية في عكس الإداء التشغيلي الحالي للمنظمة : المعلومات المحاسبيةجودة  - 

   1.ى تحديد قيمة المنظمةومدى قدر�ا على التنبؤ بالأداء المستقبلي، وقدر�ا عل

يتضح من التعريفات السابقة أ�ا ركزت في تعريف جودة المعلومات المحاسبية على معيار الدقة في المعلومات المحاسبية 

     . المعدة في القوائم المالية والتي تقلق من الأخطاء والتحريف

وكل منها يركز على جانب  لومات المحاسبيةالمعجودة إتفاق حول مفهوم يتضح عدم وجود من التعريفات السابقة 

صفات أو خصائص تتصف مجموعة  تشمل المعلومات المحاسبيةالتعريفات تتفق على أن جودة  مضمون أن، غير معين

 علىلو من التحريف والتضليل ويتم إعدادها تخوالتي يجب أن  �ا المعلومات المحاسبية الواردة في القوائم والتقارير المالية

في  مستوى جودة المعلومات المحاسبية وتكون ذات فائدة لمستخدميها تمكن من تقييم والمنفعة التي الدقة اييرمعضوء 

   .القرارات مختلف اتخاذ

   جودة المعلومات المحاسبية أهمية -2

ائم ناتج نظام المعلومات الذي تتم تغذيته بالبيانات المختلفة وإخراجها في شكل قو هي المعلومات المحاسبية 

،كما أن فعالية الإدارة المناسبة تستخدمها في تسير مشاريعها واتخاذ قرارا�ا لإدارة المنظمةبمثابة محرك  تعدوالتي  ،مالية

   .التخطيط، التوجيه، الرقابة ضاللازمة لأغرا تتوقف على مدى توفر هذه المعلومات

القاعدة العامة التي يجب التقيد  من تحقيق أهدافها وإنجاز عملية اتخاذ القرارات بنجاح، فإن المنظمةوحتى تتمكن إدارة 

  .�ا هي أن تتضمن المعلومات المحاسبية حدا أدنى من الخصائص المكونة لجودة المعلومات

  :دي دورين مهمينتؤ  إذ أ�اتتعلق جودة المعلومات المحاسبية بدرجة كبيرة بالخصائص النوعية في المعلومة، حيث 

 المتوقعة؛ يستخدم المستثمرون المحتملون التقارير المالية في تقدير التوزيعات المستقبلية دور تقييمي من خلاله - 

  .خلاله حملة الأسهم الحاليين على نفس التقارير لمراقبة تجنب المدير للمخاطر شرافي والذي يعتمد منإدور  - 

اتخاذ القرار، حيث أن المعلومات المحاسبية تكون ذات جودة عالية  ومات بعمليةوفي كثير من الأحيان تقترن جودة المعل

القرار، ومن ثم فإن الهدف من المعلومات المحاسبية لابد وأن يتوافق مع  إذا كانت لها القدرة على دعم عملية اتخاذ

ملكيتها، حيث تطور نظم الدوليين في هيكل  التي تواجه المستثمرين المنظماتمثال ذلك  ،فائدة متخذ القرار

إلى أن الأجانب يطالبون بضرورة  ويرجع ذلك ،معلومات التكلفة حتى تكون في مستوى إنتاج معلومات بجودة عالية

    2.بجودة عاليةلتحقيق معلومات محاسبية  )IAS/IFRS(الالتزام بالمعايير الدولية 

                                                 
1- Bruce Pounder, Financial Reporting- Measuring Accounting Quality, (New Jersey: United States, Strategic 
finance, Institute of Management Accountants (IMA), Vol.94, No.11, 2013), p18. 
2  - Alexandra Bagaeva, An examination of the effect of international investors on accounting information 
quality in Russia,  (Great Britain, Elsevier Science Ltd, Advances in Accounting, Vol.24, No.02, December 2008), 
p160. 
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أنواع محددة من  إنتاج المعلومات اللازمة لخدمةوتتحقق جودة المعلومات المحاسبية عندما يكون هدف المحاسبة 

 المحاسبي لذلك يجب تحديد المعلومات الملائمة لكل نوع من القرارات، عبر توسيع نطاق وظيفة القياس ،القرارات

ويتحقق ذلك عن طريق استخدام أسس قياس بديلة كالقيمة الحالية، صافي  ،كأساس للتوسع في الإفصاح المحاسبي

  .بلة للتحقق، وغيرها نظرا لأن هذه الأسس توفر معلومات ناتجة عن نظم محاسبية نافعة لاتخاذ القراراتالقا القيمة

أن  أهمية اكتساب المعلومات لعنصر الجودة، خاصة في مجال اتخاذ القرارات ووضع التنبؤات، حيثيتبين مدى  وبالتالي

ية والدراسات الميدانية ترسخ بالتحديد في السنوات الاهتمام الكبير بجودة المعلومات على مستوى الأبحاث العلم

فالأرقام المتعلقة  ، باستمرار وانتشار ممارسات إدارة الربحليالتغيرات الحادثة على المستوى الدو  خيرة تماشيا معالأ

قبولا عاما من متعمدة عليها، وهذا نتيجة لما تسمح به المبادئ المحاسبية المقبولة  بالأرباح تبقى عرضة لإحداث تأثيرات

جانب قدرة الإدارة على التحكم في توقيت بعض الأنشطة عند  إلى ،في استخدام التقديرات المحاسبية حرية كبيرة

مرغوبة، خاصة على مستوى جودة المعلومات  لذا فإن إدارة الأرباح تترتب عليها آثارا غير المنظمة،حساب أرباح 

  1.المحاسبية المنشورة

   معلومات المحاسبيةمتطلبات جودة ال -3

نتاج وتوصيل المعلومات والتي يفترض أن تكون مفيدة ومؤثرة في عملية اتخاذ القرارات إالمحاسبة هو  من دفاله

يجاد حلقة وصل تسمح إيتطلب  ، الأمر الذيالمعلومات ومستخدميهاونظرا لاختلاف الرؤية بين معدي هذه 

". القابلية للفهم"، والتي تتمثل في جودة المعلومات المحاسبية یو مستو  دراك مغزى تلك المعلوماتإلمستخدمين من ل

 بعملية اتخاذ القرارات متعددوا الأهداف إضافة إلى أ�م يختلفون من حيث القدرة والإدراك في ينالقائم أن حيث

تتعلق بكل من الاعتبار بعض المتطلبات السلوكية والتي  بعينالاستفادة من المعلومات وتشغيلها لذا يتطلب الأخذ 

عداد هذه المعلومات من جهة أخرى وان المتطلبات السلوكية إالمستخدمين للمعلومات المحاسبية من جهة والقائمين ب

  2:في مجال المحاسبة تتعلق بمفهومين هما

  الإدراك - 3-1

 ،ليهاإتي �دف من تلقي المعلومات المحاسبية ومدى تأثيرها في القرارات ال أعملية الفهم التي تنش هو الإدراك

  : الملاحظ من التعريف أعلاه انه يتكون من شقينو 

                                                 
، دراسة حالة- ثر إستخدام سياسة التحفظ المحاسبي على ملاءمة وموثوقية المعلومات المحاسبية في شركات التأمين الجزائرية أشراقة صبرينة،  - 1

، 01قسم العلوم الإقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف  الجزائر، أطروحة دكتوراه غير منشورة،: سطيف(

  .165-164، ص ص )2018/2019

ى الدولي الجزائر، الملتق: المسيلة(، تأثير حوكمة الشركات على جودة المعلومات المحاسبية في بيئة الأعمال الالكترونيةخليل ابراهيم رجب الحمداني،  - 2

، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم الإستراتيجيات والسياسات الإقتصادية في الجزائرالأول حول المحاسبة والمراجعة في ظل بيئة الأعمال الدولية، مخبر 

  .  16-14، ص ص )2012ديسمبر  05-04التسيير، جامعة محمد بوضياف، 
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 ؛يتعلق بمعدي المعلومات المحاسبية الأول  

 يتعلق بمستخدمي المعلومات المحاسبية الثاني.  

  : ولكي تكون تلك المعلومات مفيدة وذات تأثير لابد من معرفة

  ؛مدى كفاية المعلومات الواجب تقديمها - 

  ؛ة للمعلوماتدرجة المنفعة النسبي - 

  ؛مستوى الإدراك والفهم المتوافر لدى متخذ القرار - 

 ؛قدرة متخذ القرار على تحليل المعلومات - 

  .طبيعة المعلومات والمصادر التي تحتاجها - 

  الاتصال - 4-1

عملية نقل وتلقي الحقائق والآراء والشعور والاتجاهات وطرق الأداء والابتكار بواسطة الرموز من  هو الاتصال

المحاسبية في مجموعة من القوائم  ياناتعملية تقديم الب عن الاتصال يعبرفي مجال المحاسبة يمكن ، و لأخرشخص 

، أي أنه بالمنظمةالتقارير المالية إلى الجهات التي يمكن أن تفهمها وتستفيد منها في عملية اتخاذ القرارات المتعلقة و 

   . مستخدمي القرارات المحتويا�ا المحاسبية وتغير علوماتعملية تنطوي على توزيع الم

  : الهدف من الاتصال المحاسبي يتحدد فيو 

 ؛إرسال المعلومات بالطريقة المناسبة  

 ؛ فهم الأفراد المستقبلين لتلك المعلومات بالمعنى الذي يروجه المرسل لها  

 قبول المستقبل للمعلومات التي أرسلت إليه.  

 : ل المعلومات المحاسبية وهيسة محتويات يجب أن تراعى في توصيوهناك خم

   ؛الملائمة للاستخدام المتوقع - 

   ؛ظهار العلاقات ذات الأهميةإ - 

  ؛التبسيط للمعلومات الخاصة بموضوع الاتصال - 

  ؛تنسيق وتوحيد التطبيق بين الوحدات - 

 .ثبات التطبيق بمرور الوقت - 
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   أهداف جودة المعلومات المحاسبية -4

في توفير معلومات كافية  بمدى قدرة القوائم المالية على تحقيق أهدافها، والمتمثلة ترتبط جودة المعلومات المحاسبية

قرارات، تتعلق بالتخطيط ال من حيث النوعية والكمية وتتسم بالدقة والتوقيت المناسب وتمكن مستخدميها من اتخاذ

    1:منها ،الأهداف ق مجموعة منالمعلومات المحاسبية �دف إلى تحقي جودة، حيث أن والرقابة، والإستثمار وغيرها

  ؛للمنظماتإتخاذ قرارات مرتبطة باستخدام مجموعة من الموارد  - 

توفير معلومات تفيد الإدارة في عملية اتخاذ القرارات والتخطيط والرقابة وتوفير هذه المعلومات إلى جهات  - 

  وإلى أطراف خارجية؛ المنظمة داخل

  ات الإستثمارية التي يمكن أن يستفيد منها المستثمرون والدائنون؛توفير معلومات مفيدة لمن يتخذون القرار  - 

 �دف جودة المعلومات المحاسبية لمعرفة التدفقات النقدية الداخلية والخارجية والمالية المرتبطة بالأنشطة المختلفة - 

  ومدى قدر�ا على السداد والمساعدة في عملية اتخاذ قرارات سليمة؛ للمنظمة

  ؛المنظمات لية كافية من حيث النوعية والكمية، وتكون ذات أهمية وتستفيد منهاما معلوماتتوفر  - 

  المعلومات المحاسبية على مقومات الرقابة بأنواعها منها الرقابة التنظيمية ورقابة المعايير؛ جودةإشتمال  - 

  ناسب؛توفر جودة المعلومات بيانات ومعلومات تستفيد منها جهات خارجية تتسم بالدقة والتوقيت الم - 

  .تساعد جودة المعلومات المحاسبية على تقويم أساليب الرقابة - 

  لجودة المعلومات المحاسبية النوعيةالخصائص  :الثانيالمطلب 

لكي تكون المعلومات مفيدة لقرائها ومستخدميها لابد أن تكون ذات جودة معينة وتتوفر فيها خصائص 

ن تتسم �ا المعلومات المحاسبية أالتي يجب  تعزيزيةوال ائص الأساسيةنوعية للمعلومات المحاسبية، ويقصد �ا تلك الخص

ن هذه الخصائص تشكل معاييرة أساسية للاسترشاد �ا في الحكم على مدى كفاءة وفاعلية تلك المعلومات أالمفيدة، و 

  . وجود�ا في تحقيق الأهداف المرجوة منها في أداء دورها

والقواعد الواجب  ،ا المعلومات المحاسبية�لخصائص الرئيسية التي يجب أن تتسم قصد بمفهوم جودة المعلومات تلك اوي

استخدامها لتقييم نوعية المعلومات المحاسبية، ويؤدي تحديد هذه الخصائص إلى مساعدة المسؤولين عند إعداد القوائم 

محاسبية بديلة، وفي التمييز بين ما يعد  والتقارير المالي من جهة، وفي تقييم المعلومات المحاسبية التي تنتج من تطبيقات

  .ضروري ومالا يعد كذلك من جهة أخرى

  

                                                 
دراسة ميدانية على التقارير المالية -أساليب المحاسبة الإبداعية على جودة المعلومات المحاسيية  أثرالهادي آدم محمد ابراهيم وآخرون،  - 1

، 01:السودان، مجلة كلية العلوم الإدارية، كلية العلوم الإدارية، جامعة إفريقيا العالمية، العدد: الخرطوم(، للشركات المدرجة في سوق العراق للأوراق المالية

  .  68، ص)2017
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 الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية وأهمية مفهوم -1

 الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبيةمفهوم  - 1-1

همة في اتخاذ القرارات يستخدم هذا المصطلح في ا�ال المحاسبي للتفرقة بين المعلومات المحاسبية الجيدة والمسا

على معدي القوائم المالية ضرورة اختيار البدائل والسياسات  ضيفر المحاسبية غير الجيدة، وهو ما  بنجاح، والمعلومات

  .المعلومات المحاسبية التي ترفع من قيمة هذه

يكون استخدام هذه  ومن ثم المحاسبيةتمثل الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية صفات اساسية للمعلومات حيث 

  .العلاقة المحاسبية سليم ورشيد لاتخاذ القرارات المعلومات من قبل الاطراف ذات

وصول المعلومة الصحيحة إلى الجهات المستفيدة من هذه  ثر بالغ فيأوللخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية 

  ...) الادارة والموظفون( الجهات داخلية  وأ )... الدائنون المستثمرون،(المعلومات سواء كانت هذه الجهات خارجية 

ويجب في الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية ان تستند بشكل كبير في احتياجات مستخدمي المعلومات 

المعلومة  ن يفهمواأفالمعلومات يجب وبقدر الامكان ان تكون خالية من تحيز من يقوم بإعدادها، وفي المستخدمين 

والتجارب السابقة  ومقارنتها مع معلومات عن الفرص البديلة قيمتهاو تقدير أقادرين في تحديد المعروضة ويصبحوا 

  .من الشكل الفني وفي كل الاحوال فان المعلومات تكون ذات نفع اكثر عندما تؤكد في الجوهر الاقتصادي بدلا

   : فات لها منهايوهناك عدة تعر 

مجموعة الخصائص والمميزات التي تجعل من القيمة  هي: الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية - 

  1.المعلومات كبيرة من وجهة نظر مستخدميها الإعلامية لهذه

المالية والتقارير صفات تجعل المعلومات المعروضة في القوائم  هي: الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية - 

والدائنون  ،اليون والمحتملون، والمقضرونالمعلومات المحاسبية ومنهم المستثمرون الح لمستخدمي ذات فائدة

   2.ذات جودة عاليةوغيرهم والتي تجعل المعلومات المحاسبية 

مجموعة من الصفات التي يجب أن تتميز �ا المعلومات  هي: الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية - 

ي بذلك تعتبر أخذا بعين فه ،بحيث تجعلها مفيدة لغايات اتخاذ القرارات من قبل المستخدمين المحاسبية

كذلك تجاهلها، في يمكن  تتعلق بالمعلومات المحاسبية والتي لا يمكن صياغتها كميا ولا  الاعتبار للمفاهيم التي

                                                 
الجزائر، : ورقلة(، نموذج مقترح لتقييم مستوى جودة المعلومات المقدمة من تطبيق النظام المحاسبي الماليهواري سويسي، بدر الزمان خمقاني،  - 1

لتجارية وعلوم التسيير، جامعة المؤتمر العلمي الدولي حول الإصلاح المحاسبي في الجزائر، مخبر التمويل، مالية الأسواق ومالية المؤسسة، كلية العلوم الاقتصادية وا

  .03، ص)2011نوفمبر  30- 29قاصدي مرباح، 

الأردن، دار وائل للنشر، الطبعة : عمان(، الجوانب النظرية والعملية: معايير المحاسبة والإبلاغ المالي الدولية، حميدات أبو نصار، جمعةمحمد  - 2

  .  07، ص)2013الثالثة، 
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المهنة على وجوب تميز المعلومات المحاسبية �ذه الصفات النوعية، وينظر إليها  ضوء حرص العاملين في

  1.المعلومات المحاسبيةخصائص الجودة في  البعض على أ�ا تمثل

  أهمية تحديد الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية - 1-2

هو إعداد إطار من المعايير يتصف النوعية للمعلومات المحاسبية الفائدة الأساسية لوجود الخصائص إن 

تعدد طرق كاسبية،  بالشمول، وجعل عملية اختيار البدائل المحاسبية مفيدة لجميع الأطراف المعنية بالمعلومات المح

في  كالاعتمادتطلب معيارا لتقييم تلك البدائل المتعددة واختيار الأفضل بينها  توأساليب القياس والإفصاح المحاسبي 

الخصائص النوعية للمعلومات  وبالتالي ،القيمة العادلة أوالمالية على أساس التكلفة التاريخية  القوائم والتقاريرإعداد 

   . تحدد ذلك ن ذات فائدة كبيرة فيالمحاسبية سوف تكو 

البديل الذي يعطي معلومات محاسبية أكثر فائدة للمستخدمين  اختيار ه يتمعند المفاضلة بين بديلين محاسبيين فإنف

   .قيمة المعلومات المنتجة من البديل المحاسبي المختار تزيد عن قيمة المعلومات المنتجة من البديل الأخر أن أي

  2:الآتيةود الخصائص النوعية الأهداف وبذلك يحقق وج

مواقف لم تشملها  تستخدم الخصائص کمرشد رئيسي عند المفاضلة بين الطرق المختلفة وخاصة عند معالجة - 

  المبادئ المحاسبية التي صدرت فعلا؛ 

من حيث فوائدها  وجود الخصائص النوعية يزيد من تفهم مستخدمي القوائم المالية للمعلومات المحاسبية - 

  وحدود استخدامها؛

  المحاسبية؛ يعمل وجود هذه الخصائص على زيادة وتحسين مستوى الاتصال بين الأفراد للمعلومات - 

 ، والجهات)FASB مثل(للجهات المسؤولة عن وضع المعايير هذه الخصائص ستكون ذات فائدة كبيرة  - 

، وذلك في مجال تقييم نوعية )اباتالمحاسب ومدقق الحس مثل(التقارير المالية القوائم و المسؤولة عن إعداد 

 .المعلومات التي تنتج من الطرائق والأساليب المحاسبية البديلة

   لجودة المعلومات المحاسبية النوعيةالخصائص دراسة  -2

   المحاسبية لجودة المعلومات النوعيةالخصائص تطور  - 2-1

المالية، وهي  ية للإطار المفاهيمي للمحاسبةأحد المكونات الأساس المحاسبيةالخصائص النوعية للمعلومات  تعد

أخرى، كما أ�ا تعد  عبارة عن جسر يربط بين أهداف الابلاغ المالي من ناحية ومفاهيم القياس والاعتراف من ناحية

   .ذات فائدة كبيرة منهامن السمات والمزايا التي يجب أن تتمتع �ا المعلومات المحاسبية التي تجعل 

                                                 
  .31، ص)2005الأردن، دار وائل للنشر، الطبعة الأولى، : عمان(، بة الإدارية لترشيد القرارات التخطيطيةالمحاسخليل عواد أبو حشيش،  -  1

  .182، ص)2003القاهرة، مصر، دار النهضة العربية، الطبعة الثانية، (، نظرية المحاسبة المدخل المعاصرفؤاد محمد الليثي،  -  2
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عند اعداد التقارير المالية في  عايير المحاسبية، كما تساعد أيضاالم لى المساعدة في وضعإالخصائص  ويؤدي تحديد هذه

تطبيق طرق المحاسبية البديلة، أي أن اختيار طريقة محاسبية مقبولة لكمية وأنواع  تقييم المعلومات المحاسبية التي تنتج من

 المعلومات يتطلب تحديد البديل الذي يوفر أفضل المعلوماتعنها وطريقة عرض هذه  المعلومات التي يجب الإفصاح

  .في قرارا�محاجة مستخدميها ومؤثرة  اعإشبالقرارات، وتوفير معلومات مفيدة قادرة على  غراض ترشيد واتخاذلأ

اسبية تعتبر خصائص المعلومات المحاسبية ذات الجودة العالية أو ما يطلق عليها بالصفات النوعية للمعلومات المححيث 

 دالمعلومات المحاسبية تعف ،جود�ا ونفعيتهامن الأمور الضرورية التي ينبغي أخذها بعين الاعتبار للحكم على جدوى 

إذ لا  ،المخرجات المقصودة للنظام المحاسبي وهذه الخصائص تعطي للمعلومات قيمتها وأهميتها بالقدر الذي تتصف به

دميها إلا في اتصافها �ذه الخصائص، ولا يغني إعداد المعلومات المحاسبية يتصور جدوى المعلومات المحاسبية لمستخ

    1.قواعد المعايير المحاسبية أيا كان مصدرها، إذا لم تتصف بخصائص المعلومات ذات الجودة العاليةو أسس  وفق

الية، فعدم توفرها أو توفر تعتبر الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية من أبرز مقومات الإطار الفكري للمحاسبة المو 

من طرف  حظي هذا المفهوم باهتمام كبيرو قد يؤثر على جودة المعلومة الواردة في القوائم المالية،  البعض منها

   .المنظمات الدولية والهيئات المهنية والجمعيات المتخصصة في مجال المحاسبة وكان محور النقاشات المستمرة بينها

 الصعوبات التى واجهت ضوء ي، ففة الأمريكيةالولايات المتحد في أساسا للمحاسبة يتطور الاطار الفكر فقد 

المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين و  )AAA(الجمعية الأمريكية للمحاسبة  الجمعيات والهيئات المحاسبية على غرار

)AICPA(الأمريكي  مجلس معايير المحاسبة المالية نشاءإ ، إلى غاية)FASB ( 2:عديد المحاولات، منهاتمت    

بيان حول " :والتي جاءت بعنوان )AAA(تتعلق الدراسة بالجمعية الأمريكية للمحاسبة : 1966سنة  - 

الملاءمة، الخلو : من خلالها أربعة معايير لتقييم جودة المعلومات هي ، حددت"النظرية الأساسية للمحاسبة

  ؛ من التحيز، القابلية للتحقق، القابلية للقياس

تحت  )04( بإصدار البيان رقم )AICPA(قام المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين : 1970سنة  - 

، تضمن "والمبادئ المحاسبية التي تحكم القوائم المالية لمنشآت الأعمال المفاهيم الأساسية" :عنوان

لفهم، القابلية للمقارنة، للتحقق، القابلية ل الملاءمة، القابلية: البيان سبعة خصائص تتصف �ا المعلومة هي

  ؛ عدم التحيز، التوقيت الملائم، الاكتمال

                                                 
العراق، مجلة كلية : بغداد(، دراسة نظرية تحليلية -ائص المعلومات المالية ذات الجودة العاليةوضع نموذج مقترح لخصخالد جمال الجعارات،  - 1

  . 191، ص)2012، 33:بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، كلية بغداد للعلوم الاقتصادية، جامعة بغداد،  العدد

دراسة ميدانية في الشركة العامة لصناعة  -تقييم اضرار الحرب الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية واثرها في زينب عباس حميدي،  - 2

  .40، ص)2009، 45:جامعة المستنصرية، العددكلية الإقتصاد والإدارة، العراق، مجلة الإدارة والاقتصاد،  : بغداد(، البطاريات
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للإطار المفاهيمي ) 02( رقم البيان) FASB( مجلس معايير المحاسبة المالية الأمريكي أصدر: 1980سنة  - 

وقد اعتمد في " الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية"تحت عنوان  من طرف التقارير المالية لإعداد

 من خلاله تمت، 1966لسنة ) AAA( لهذه الخصائص على دراسة الجمعية الأمريكية للمحاسبة تحديده

القابلية للمقارنة (وهي  لها ثانويةوأخرى  )الموثوقية والملاءمة(وهي  التفرقة بين خصائص المعلومة الرئيسية

الذي  )02(المحاسبي رقم  سميت بالمفهومو الدراسة من أبرز المحاولات وأشهرها،  تعد حيث، )وخاصية الثبات

 ؛في تقييم وتطوير الممارسات المحاسبية وتمثل مرجعية أولى، تضمن تغطية لآلية الاعتراف والقياس والإفصاح

للإطار  )04( رقم البيان )AICPA( المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيينصدر أ :1980سنة  - 

لمفاهيم الأساسية والمبادئ المحاسبية التي تحكم ا: "عن تحت عنوان التقارير المالية لإعدادالمفاهيمي 

التي  Trueblood(( كما اعتمدت أيضا على دراسة لجنة" إعداد القوائم المالية المؤسسات الأعمال

  1."أهداف القوائم المالية"تحت عنوان شكلها المعهد 

لتقييم مستوى جودة  كأساسيعتبر النوعية هو إستخدامها  النوعية تحديد هذه الخصائص من الهدف الرئيسي و 

من المعاهد  هتمام كبيرإمفهوم الخصائص النوعية ب يحظ الولاي ات المتحدة الأمريكية، وعلى غرار المعلومات المحاسبة

  2:يلي ، كمافي العالم وخلال عقود من الزمن والمنظمات المهنية

ة يتفرع عنها خصائص أربع خواص رئيس )IASC(حددت لجنة معايير المحاسبة الدولية  :1982سنة  - 

الاكتمال  ، الحيطة والحـذر، الحياد( تتضمنو الموثوقية  ،الملائمة ،القابلية للمقارنة ،القابلية للفهم، ثانوية

وإيصال  تحديد محددات على خاصيتي الملائمة والموثوقية عند إنتاجو  ،)الجوهر فوق الشكلو  التمثيل الصادق

  ؛ الموازنة بين الخصائص النوعية، موازنة التكلفة والعائد، لمناسبالتوقيت اوتشمل المعلومات المحاسبية 

الإطار المفاهيمي لإعداد " :دراسة بعنوان )IASC(أصدرت لجنة معايير المحاسبة الدولية : 1989سنة  - 

القابلية للفهم، الملاءمة، : تتمثل فيالمحاسبية  أوضحت فيها أن خصائص المعلومة ،"القوائم الماليةض وعر 

الأهمية النسبية، التوقيت، : المحاسبية تمثلت في وحددت قيودا على المعلومات ،داقية، القابلية للمقارنةالمص

معايير  لس� كريالإطار الف سنوات عن )10(وجاء متأخرا نوعا ما بحوالي  التوازن بين التكلفة والمنفعة

طار الفكري للمحاسبة والخصائص ، وعد أثبحت تعد مرجع دوليا للإ)FASB( الأمريكي المحاسبة المالية

    ؛النوعية لوجدة المعلومات المحاسبية

                                                 
 - لجنة )Trueblood (هدف القوائم الماليةألتطوير  1972ام هي مجموعة دراسة شكلها المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين في ع.  

الجزائر، مجلة مجاميع : تندوف(، دراسة تطبيقية -إسهامات النظام المحاسبي المالي في تحقيق الخصائص النوعية للمعلومات الماليةحنان قسوم،  - 1

  .65، ص)2017، أكتوبر 02:،  العدد03:المعرفة، المركز الجامعي تندوف، ا�لد

  .183-182ص صالمرجع السابق، نة، شراقة صبري -  2
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سنة  )IASC(لجنة معايير المحاسبة الدولية الذي حل محل ) IASB( مجلس معايير المحاسبة الدوليةوقد إعترف 

 )Out- of Date(إطار التاريخ  جالحالي للمحاسبة المالية أصبح خار ) الفكري(الإطار المفاهيمي  نأ، 2001

صياغة خطط ل، وهناك ضرورة ذات الجودة العالية المحاسبيةصائص المعلومات وخاصة ما يتعلق بخ بشكل متزايد

مجلس معايير المحاسبة ، وكإستجابة للتطور فقد قم كل من تلائم مع التغيرات في بيئة الأعماليمستقبلية لتطويره ل

بموجب المشروع المشترك بين ا�لسين لصياغة نموذج  )FASB( الأمريكية ومجلس معايير المحاسبة )IASB( الدولية

في توحيد الممارسات المحاسبية  )convergence( وذلك في ضوء الاتساق موحد للإطار المفاهيمي للمحاسبة،

�دف تحقيق التقارب بالمسائل  الخصائص أحد أركان هذا الاطار المفاهيمي الرئيسية، بين ا�لسين، حيث تعتبر هذه

تم لمفاهيمية أولا قبل إدخال أي تعديلات على المعايير، حيث أن الأطر أصبحت غامضة وبحاجة ماسة للتطوير والتي ا

  1:، الذي شملاقرارها في المشروع

 والتي كانت نتيجة لجهود مشتركة بين مجلس المعايير المحاسبية الدولية Norwalk(( اتفاقية :2002سنة  - 

)IASB (بة المالية الأمريكيومجلس معايير المحاس )FASB(  في إطار مساعي الهيئتين لتوحيد الإطار

  ؛ وجهات النظر الفكري للمحاسبة وتقريـب

على ضرورة زيادة جودة المعايير القائمة ولتحقيق ذلك تم  )IASB/FASB( لسين�اتفق ا: 2004سنة  - 

يزة الأساسية في تطوير المعايير وإدخال وهو البدء بتطوير الإطار الفكري الذي يمثل الرك تحديد أولويات العمل

  ؛ التحسينات عليها

نظرا للتطورات الحادثة على مستوى الأسواق المالية وموجة الفضائح المالية التي هزت الشركات  :2006سنة  - 

ية استجابة لاتفاق، و تقاريرها الماليةو قوائمها للمعلومات الصادقة في  العالمية الكبرى بسبب افتقادها

)Norwalk (بين ا�لسين  إصدار مشروع للإطار الفكري المشترك 2006جويلية  06 في تم

)IASB/FASB( أولى أهداف التقارير المالية ذات الغرض العام وخصائص جودة  الذي يضم كمرحلة

في التسلسل الهرمي لهذه الخصائص بما يتماشى والتطورات الجديدة على المستوى  وإعادة النظرالمعلومات 

  ؛ على أن يتم استكمال باقي المراحل لاحقا ،ليالدو 

                                                 
المشترك لكل من  إطار مقترح لتطوير المعايير المحاسبية المصرية لتحقيق متطلبات حوكمة الشركات في ضوء الإطار الفكريغادة أحمد نبيل،  - 1

)IASB/FASB( ،)،01:، العدد29:ا�لد ،ات والتطويرمركز البحوث والاستشار  -أكاديمية السادات للعلوم الإدارية مصر، مجلة البحوث الإدارية ،

    بتصرف .144-142، ص ص)2011

 -  في مدينة  2002سبتمبر 18هي مذكرة تفاهم تم توقيعها في)Norwalk ( بمقاطعة)Connecticut (أ، بين مجلس معايير المحاسبة المالية .م.بالو

على التقارب بين ا�لسين وصولا إلى معايير إعداد التقارير المالية عالية الجودة ، والتي تنص )IASB(ومجلس معايير المحاسبة الدولية ) FASB(الأمريكية 

  .وتكون ملائمة للاستخدام على المستوى المحلى الأمريكي وعلى مستوى واسع حول العالم، وقد تم الاتفاق على تطوير إطار فكرى مشترك
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تناولت الأهداف والخصائص في  2008ماي  29 بتاريخ) ED( ضتم إصدار مسودة العر : 2008 سنة - 

وقد أكد ا�لسين في هذه المسودة أن ، 2006 الصادر في عام ضوء ما تم تلقيه من ردود على المشروع

، وأن الإطار المشترك سيوضع في فصول كما ليوالدو  الأمريكي الإطار المشترك سيتم بناؤه في ضوء الإطارين

  ؛  لي مع مراحل إصداره، ثم يجمع في وثيقة واحدة كما في الإطار الدو ليالحا في الإطار الأمريكي

 بيان مفاهيم المحاسبة كتمال المرحلة الأولى من مشروع الإطار الفكري المشترك بإصدارإ :2010 بتمبرس - 

) SFAC.08) (Statement of Financial Accounting Concepts No:8( البيانصدار إوهو 

الذي يحل محل  "الخصائص النوعية للمعلومات المالية"التقارير المالية بعنوان  لإعدادللإطار المفاهيمي 

والذي يتضمن أهداف التقارير المالية ذات الغرض العام وخصائص جودة ) 02(و) 01( رقم البيانين

، وتأجل العمل على المشروع إلى ان يتم إكتمال مشاريع أخرى ذات اولوية أعلى في لماليةالمعلومات ا

 ؛بإصدار ورقة نقاشية 2012التقارب، ثم تم إعادة إستكمال المشروع في 

 عن مشروع مشترك بين )SFAC( )المفاهيمي( الإطار الفكريإصدار : 2018 مارس 

)FASB/IASB) (Conceptual Framework for Financial Reporting ( 06حيث وبعد 

وبعد المسودة  )SFAC.08( 2010 في الأولسنوات من مراجعة الإطار المفاهيمي من الإصدار 

 يغطي مجالات جديدةل )SFAC.2018(وفتح باب التعليقات حولها، حيث جاء  2015الإيضاحية في 

إنه لكي يكون المعلومات ذات جودة  ضحويو ، )وغيرها.. . البيانات المالية، الاعتراف والقياس والافصاح(

مة والتمثيل الصادق يعد ئالملا والتي يوضح فيها أن كل من ،فانه ينبغي أن تتوافر فيه مجموعة من الخصائص

   1.القرارات من الخصائص النوعية الأساسية التي تجعل المعلومات المالية مفيدة لاتخاذ

التي كونت في مجموعها الإطار  )SFAC(م المحاسبة المالية العديد من قوائم مفاهي تم إصدار وعموما فقط

 )FASB( معايير المحاسبة المالية الأمريكيبمجلس لخاصة الإصدار المعايير  ، وهي أساسالمفاهيمي للمحاسبة المالية

      2:وهذه القوائم تم إصدارها بعدة مراحل ،)GAAP(والتي تعرف بمبادئ المحاسبة المقبولة والمتعارف عليها 

  ؛ أهداف إعداد التقارير الماليةبعنوان  )SFAC.01(إصدار : 1978سنة  - 

  ؛ الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبيةبعنوان  )SFAC.02(إصدار : 1980سنة  - 

  ؛ المالية القوائمعناصر بعنوان  )SFAC.03(إصدار : 1980سنة  - 

                                                 
1- Christoph Pelger, The Return of Stewardship, Reliability and Prudence-A Commentary on the IASB’s New 
Conceptual Framework, (London: United Kingdom, Journal Accounting in Europe, Taylor & Francis Group an 
Informa Business, Vol.17, No.01, 2020), p02.     
2- Harry I.Wolk, James L.Dodd, John J.Rozycki, Accounting Theory: Conceptual Issues in a Political and 
Economic Environment, (Californie: United States, SAGE Publications.Inc, 9th Edition, 2017), p224. 
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  نظمات غير الربحية؛ للمأهداف التقارير المالية بعنوان  )SFAC.04(إصدار : 1980سنة  - 

   ؛ القوائم الماليةالاعتراف والقياس في بعنوان  )SFAC.05(إصدار : 1984سنة  - 

  ؛ )SFAC.03(بديل عن  المالية القوائمعناصر بعنوان  )SFAC.06(إصدار : 1985سنة  - 

 للقياس؛ والقيمة الحالية ةالنقدي اتاستخدام معلومات التدفقبعنوان  )SFAC.07(إصدار : 2000سنة  - 

 ؛)SFAC.01.02(للتقارير المالية بديل الإطار المفاهيمي بعنوان  )SFAC.08(إصدار : 2010سنة  - 

نتيجة للجهودة  للتقارير المالية في شكله النهائيالإطار المفاهيمي بعنوان  )SFAC(إصدار : 2018سنة  - 

داف والخصائص في إطار المشروع المشترك والتي تناولت الأه )IASB/FASB(المبذولة بين ا�لسين 

  .النوعية للمعلومات المالية المفيدة

 )SFAC.2018(مي للمحاسبة يلمعلومات المحاسبية وفق الإطار المفاهلوالشكل الموالي يوضح الخصائص النوعية 

    .)FASB/IASB(ومجلس معايير المحاسبة الدولية ومجلس معايير المحاسبة المالية الأمريكي  المشترك بين

  المشترك   الإطار المفاهيميحسب  الخصائص النوعية لجودة المعلومات المحاسبية :)16(الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

Source:  Christoph Pelger, The Return of Stewardship, Reliability and Prudence-A Commentary on the 

IASB’s New Conceptual Framework, (London: United Kingdom, Journal Accounting in Europe, Taylor & 

Francis Group an Informa Business, Vol.17, No.01, 2020), p08.  

  ) الرئيسية( يةــالخصائص الأساس

  الملائـــــمة 

  )أو التأكيدية/القيمة التنبؤية و(
  ) الأهمية النسبية(المادية 

  الإكتــمال  

  الحــياد

  ) مع مراعات الحيطة والحذر(

  التحــرر من الأخــطاء  

  التمثيل الصادق 

النظر في الجوهر على الشكل (

د في ومستوى مقبول من عدم التأك

  )القياس

  )الداعمة( التعزيزيةص ـالخصائ

  القابلية للفهم    التوقيت المناسب  القابلية للتحقق    القابلية للمقارنة  

  قيد التكلــفة والعائـــد 
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) FASB( التعديلات التي أجراها مجلس معايير المحاسبة المالية الأمريكيمن الشكل السابق يتضح أن 

الصادر في مارس ) SFAC.2018( المفاهيمي في الإطار) IASB(مجلس معايير المحاسبة الدولية بالإشتراك مع 

سبية المعلومات المحا طار المفاهيمي من أجل زيادة جودةفي المضمون وليس في الشكل العام للإ تجاء، 2018

  .المحاسبيةللمعلومات  عداد التقارير المالية مما يعزز من الخصائص النوعيةلإ

  :صائص النوعية للمعلومات المحاسبيةلخلوالجدول الموالي يبرز أهم هذه الفروقات في الإطار المفاهيمي 

  )SFAC.2018(والإطار المفاهيمي  1989الإختلافات بين إطار القوائم المالية  :)06(رقم  الجدول

  الإختلافات
  للقوائم المالية المفاهيمي الإطار

  1989لسنة ) IASB(لمجلس 

للتقارير المالية  المفاهيمي الإطار

  )SFAC.2018(المشترك 

  تشمل كل عناصر التقارير السنوية   تشمل القوائم المالية فقط   مجال التغطية

  توفير المعلومات لجميع أصحاب المصالح   توفير المعلومات للمستثمرين بدرجة أولى  أصحاب المصالح

  المعلومات المفيدة فقط   كل المعلومات   طبيعة المعلومات

  ت مالية مفيدةمعلوما  جميع المعلومات المالية    الإفصاح عن المعلومات

  التمثيل الصادق    الموثوقية    الخصائص الاساسية المعدلة

  الخصائص الثانوية المعدلة
  لمقارنة لالقابلية 

   ) التماثل -الاتساق ( الثبات

  القابلية للتحقق   -  لمقارنة لالقابلية 

   القابلية للفهم - التوقيت المناسب

  ) المحددات(القيود 
  )د رئيسيقي(التكلفة والمنفعة 

  ) عتبة الإعتراف(الأهمية النسبية 

  )قيد رئيسي(التكلفة والمنفعة 

  ) قيد لخاصية ثانوية(الحيطة والحذر 

س لمج مع التقارب لفي ظ )IASB( س معايير المحاسبة الدوليةلالإطار المفاهيمي المحاسبي الجديد لمج، خالد قاشي، حمزة العرابي  :المصدر

، 08:العدد، 03:ا�لدالشهيد حمه لخضر،  جامعة ،ةية والماليمجلة الدراسات الاقتصاد الجزائر،: الوادي(، )FASB( الأمريكي معايير المحاسبة المالية

 بتـصرف .59، ص)2015

تتمثل الخصائص النوعية في الصفات التي تجعل المعلومات الواردة بالتقارير المالية مفيدة للمستخدمين، كما أ�ا 

  .ت المفيدة من المعلومات غير المفيدة لأغراض اتخاذ القراراتتفرق بين المعلوما

النوعية ولقد أوضح الإطار الفكري المشترك أنه يجب أن يتوافر في المعلومات الواردة بالقوائم والتقارير المالية الخصائص 

  .)SFAC.2018( المشترك ألمفاهيمي الإطار أوردهاالتي  للمعلومات المحاسبية
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  لجودة المعلومات المحاسبية )الرئيسية( الأساسيةائص الخص -2-2 

لا يمكن فصلها عن المعلومة  إن الخصائص النوعية المرتبطة بالمعلومات المحاسبية هي خصائص أساسية

بمعزل عن هذه الخصائص التي  لهاولا يمكن النظر ، )Fundamental qualitative characteristics(المحاسبية 

  .وهذا لأ�ا تعطي دلالات ومؤشرات عن جدوى وفائدة هذه المعلومات يجب أن تتمتع �ا،

مفيدة عندما تكون ملائمة  لى أن المعلومات المحاسبية تكونإ )FASB/IASB( الإطار المفاهيمي المشترك فحسب

اصيتي الأساسية للمعلومات المحاسبية بخ حدد الإطار الخصائص ، فقدوتمثل بصدق الظواهر والأحداث المتعلقة �ا

   :الملاءمة والتمثيل الصادق

 مةئـالملا )Relevance(   

أن المعلومات الملائمة هي  )SFAC.2018( المفاهيمي المشترك الإطار من )11- 06( الفقرات حسب

وتكون  تغيير في القرارات التي يتخذها المستخدمونأو القادرة على إحداث فرق المحاسبية  تلك المعلومات

و كليهما أ على إحداث فرق في القرارات إذا كانت لها قيمة تنبؤية أو قيمة تكميلية قادرةهذه المعلومات 

   1.تأكيدية قيمة لها اأيضا ما يكون لومات التي لها قيمة تنبؤية غالبالمع، أي أن معا

التفريق بين القرارات التي يتخذها المستخدمون، ومساعد�م في  قدرة المعلومات على إمكان الملائمة هي

عن قدر�ا على تصحيح التوقعات  والمستقبلية، فضلا راء التنبؤات عن نتائج الأحداث السابقة والحاليةاج

  2.السابقة

أن تكون المعلومات المالية المعروضة على صلة بالقرار الذي سيتم اتخاذه، وبالتالي تأثيرها عليه  تعنيالملائمة 

لية والمستقبلية، أو تصحيح ما تم تقييمه سابقا واتخاذ من خلال تقييم المستخدمين للأحداث الماضية والحا

القرارات بناء على ذلك، وقدرة المعلومات على إيجاد تأثير في القرار، وذلك بمساعدة المستخدمين لبناء 

 3.تنبؤات أساسها نتائج الماضي والحاضر، عن الأحداث المستقبلية، أو لتثبيت أو تصحيح التوقعات السابقة

مة من أهم الخصائص الواجبة في المعلومات التي يمكن تقديمها لمتخذي القرارات على المستوى تعد الملائو 

  4:يجب أن يتوفر فيها ومن أجل أن تكون المعلومات المالية ملائمة، الداخلي والخارجي

  

                                                 
1 - International Financial Reporting Statement (IFRS), Conceptual Framework for Financial Reporting (SFAC), 
(London: United Kingdom, IFRS Foundation, March 2018), pp14-15. 
2 - Don Herrmann, Shahrokh M. Saudagaran, Wayne B. Thomas, The quality of fair value measures for property, 
plant, and equipment, (London: United Kingdom, Journal Accounting Forum, Taylor & Francis Group an Informa 
Business, Vol.30,  No.01, 2006), p49. 

  . 192، صالمرجع السابقخالد جمال الجعارات،  -  3
4 - International Financial Reporting Statement (IFRS), Op.cit, pp14-15. 
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المعلومات لها قيمة تنبؤية إذا كان  فإن )08( حسب الفقرة: )Predictive Value( التنبؤية القيمة - 

 .كمدخل للعمليات التي يستخدمها المستخدمون للتنبؤ بالنتائج المستقبليةكن إستخدامها  يم

 عطاء مؤشرات قوية عن المستقبل في الظروف الطبيعية وكلما كانت هذهإن التنبوء بالمعلومات يعني أإذ 

 داء المستقبلي ومعرفةلأتتيح لمستخدميها المراقبة في ا مة لأ�ائكثر ملاأالمؤشرات قوية وقريبة للواقع كانت 

  1.ومن ثم القيام بمعالجتها وأسبا�االانحرافات ومواضعها 

المعلومات لها قيمة تأكيدية  فإن )09( حسب الفقرة: )confrmatory value( القيمة التأكيدية - 

بوئية وهناك ترابط بين القيمة التن، حول التقييمات السابقة) تأكيد أو تغيير(إذا توفرت التغذية العكسية 

التي لها قيمه تنبوئية ايضا  حيان تكون المعلوماتذ في كثير من الأإ المحاسبية،كيدية للمعلومات أوالقيمة الت

 ؛ ذات قيمة توكيدية

الأهمية النسبية للمعلومات  فإن )11(حسب الفقرة : )Materiality( )المادية( الأهمية النسبية - 

حذفها أو تحريفها يمكن أن يؤثر على قرارات أو  إهمالهاالمعلومات مهمة إذا كان تكمن في أن 

للبنود التي ترتبط �ا المعلومات ) أو كليهما(، وتعتمد الأهمية النسبية على طبيعة أو حجم المستخدمين

 .التقارير الماليةالتي في سياق 

رارات التي ومات إذا ما حذفت أو قدمت بشكل مضلل فإ�ا ستؤثر على القلتعني أن المع الأهمية النسبية

الذين يتخذون قرارا�م على أساس المعلومات المحاسبية المبلغ عنها، وأن ، و سيتخذها المستخدمين

المعلومات المحاسبية لا يمكن أن تعد ذات أهمية نسبية ما لم ينظر الى حجم وأهمية البند المعني بالإفصاح 

تأثير على صانع  إذا لم يكن له لغير هام بشكل منفص أو بند لا يجب الإفصاح عن عنصر بحيثعنه، 

   2.إلى الإبلاغ عنه المنظمةأو لا تحتاج  يجب أن تحدث فرقا ، حيثالقرار

أحد الجوانب الأكثر صعوبة في المحاسبة لأنه يتطلب تقييم الحجم والأهمية النسبية يعتبر تقييم الأهمية و 

لحكم عندما يكون عنصر معين االصعب توفير إرشادات ثابتة في ومن  ،أو بند النسبيين لكل عنصر

  .ا أو غير جوهريجوهري

                                                 
إطار  -المحاسبية من وجهة نظر معديها ومستخدميهاتقييم مستوى جودة المعلومات طلال محمد علي الججـاوي، رافد كاظم نصيف العبيدي،  - 1

  العراق، ا�لة العراقية للعلوم الإدارية،: كربلاء(، تطبيقي مقترح في عينة من المصارف العراقية الخاصة والمستثمرين في سوق العراق للأوراق المالية

  .72، ص)2014 ،39:، العدد10:ا�لد كلية الإدارة والإقتصاد، جامعة كربلاء،

 -  في آخر الفقرات الخاصة بالملائمة وأعتبرها الإطار أحد أوجه خاصية الملائمة، ولكن لم تذكر صراحة أ�ا ضمن) المادية(تم وضع الأهمية النسبية  

تقاد للإطار في عدم نصه بإقتصار مكونات خاصية الملائمة على القيمة التنبؤية والقيمة التأكيدية فقط، وهنا يوجه إن) Qc07(المكونات حيث نصت الفقرة 

ة فالأمر كان صراحة على اعتبار الأهمية النسبية كمكون ثالث لخاصية الملائمة الأمر الذي جعل هناك خلط واختلافات عند الباحثين حول الأهمية النسبي

    .يحتاج توضيح أكثر من ذلك
2 - Donald E. Kieso, Jerry J. Weygandt, Terry D. Warfield, Intermediate Accounting, (New Jersey: États-Unis, 
John Wiley & Sons, 16 th Edition, 2016), p43. 
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كن من تم اإذ أ� ،بدور كبير في تقديم المعلومات المحاسبة الملائمة للمستخدمين النسبيةالأهمية  تقومو 

ويبدأ هذا الدور من القياس المحاسبي ويستمر  ،تحديد كمية ونوعية المعلومات الواجب تقديمها للمستخدم

   1:سمح الأهمية بالتركيز علىتصلة المحاسبي ففي حتى الإفصاح المح

 ؛   قياس الأحداث والصفقات المهمة ومعالجتها بأسلوب يتناسب مع أهميتها: مرحلة القياس  

 المعلومات ذات الأثر المالي الكبير أو تلك التي تعد مهمة  ىسمح بالتركيز علت :مرحلة الإفصاح

  .بغض النظر عن مبلغها

 الصادق التمثيل )Faithful representation(  

ذات التمثيل ن المعلومات فإ )SFAC.2018( المفاهيمي المشترك من الإطار )19-12( الفقرات حسب

يجب أن تمثل حيث  )بالكلمات والأرقام(ثل الظواهر الاقتصادية التي تم المحاسبية هي تلك المعلومات الصادق

يكون جوهر  حيثصادقة في تمثيلها  هذه المعلومات وتكون ،اتقديمهبأمانة جوهر الظواهر التي �دف إلى 

تقديم المعلومات فقط حول الشكل فالقانوني متماثلين إذا لم تكن هي نفسها، الظاهرة الاقتصادية وشكلها 

يجب أن تتوفر فيه  إلى أقصى حد ممكن  صادقاكون تمثيلاً ولي ،القانوني لن يمثل بأمانة الظاهرة الاقتصادية

  2.كامل، محايد وخالي من الخطأ  :وهي ثلاث خصائص

 بإمكان المستخدمين ويكونتكون المعلومات المحاسبية خالية من الأخطاء والتحيز أن  هو التمثيل الصادق

 الاعتماد عليها كمعلومات تعبر بصدق عما يقصد أن تعبر عنه أو من المتوقع أن تعبر عنه بشكل معقول

ق العمليات المالية والأحداث التي ينشأ عنها أصول والتزامات وحق أن يمثل بيان المركز المالي بصد يجب مثل

حيث أنه معظم المعلومات تكون عرضة لبعض  ،وضع التقرير وفقا لمقاييس الاعتراف بتاريخ للمنظمةملكية 

من المفروض أن تبينه وهذا ليس بسبب التحيز ولكن بسبب  الذي أدنى من التمثيل الصادق ا�المخاطر كو 

التي يجب قياسها، أو في تصميم  الأخرى ت الكامنة في التعرف على العمليات المالية والأحداثالصعوبا

  3.والأحداث واستخدام وسائل القياس والعرض لإيصال الرسائل التي تنسجم مع تلك العمليات المالية

يلها، وان تكون مفيدة التوافق أو الاتفاق بين المقياس أو الوصف والظاهرة التي يدعي تمث هو التمثيل الصادق

ينبغي أن تمثل المعلومات المالية الظواهر الملاءمة فحسب بل ينبغي أن تمثل صدق الظاهرة الاقتصادية التي 

ويقتضي أن تعبر المعلومات عن كافة المعلومات الضرورية لفهم مستخدمي ، تعني تمثيلها في التقارير المالية

                                                 
العراق، مجلة كلية الرافدين الجامعة للعلوم، جامعة  : بغداد(، مة المعلومات المحاسبيةئالأهمية النسبية وعلاقتها بملامشكور سعود جايد، منذر جبار،  - 1

  .381، ص)2001، 06:دكلية الرافدين الجامعة، العد
2 - International Financial Reporting Statement (IFRS), Op.cit, pp15-16. 

  .65صالمرجع السابق، حنان قسوم،  -  3
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 ة التي يتم التعبير عنها، بما في ذلك المعلومات الوصفية والتوضيحيةحداث الاقتصاديالتقارير المالية عن الأ

  1.التمثيل الصادق يمثل جوهر الظاهرة الاقتصادية بدلا من مجرد تمثيل شكلها القانونيأن حيث 

 القول بأن المعلومات المحاسبية تتسم بخاصية التمثيل الصادق اذا كانت الاحداث تصور بصدق ما ويمكن

بنظرية  أي وجود درجة عالية بين المعلومات والظواهر المراد التقرير عنها، وترتبط هذه الخاصية ،تنوي تصويره

  2.ن يكون القياس خال من سمة التحيزأالقياس المحاسبي إذ يجب 

 3:يجب أن يتوفر فيهاات تمثيل صادق ذ المحاسبيةأن تكون المعلومات  أجلن وم

  العرض الكامل يتضمن جميع فإن )14- 13( اتحسب الفقر  :)Completeness( لاكتمالا - 

مستخدمي المعلومات عن العمليات التي  يجب أن تعبر عن كافة المعلومات الضرورية لفهمالتي  المعلومات

 ؛لى المعلومات الوصفية والتوضيحيةإإضافة  يتم التعبير عنها،

حيز أو العرض المحياد العرض الخالي من الت فإن )17-15( اتحسب الفقر : )Nentrality( يةالحياد - 

وإعادة  عدم التحريف والتجريح والتأكيدب دون تحيز في اختيار أو عرض المعلوماتهو عرض المعلومات ب

و سلبية من طرف أأن يتم تلقي المعلومات بطريقة إيجابية  أي معالجتها بشكل يزيد من احتمالية، التأكيد

المستخدم بل ات بدون غرض أو بدون التأثير على المعلوم ، فالمعلومات المحايدة لا تعنيالمستخدمين

في ظل  مراعاة الحيطة والحذر ، معقادرة على إحداث فرق في قرارات المستخدمينالذات الصلة معلومات 

  ؛)عدم المبالغة( ظروف عدم التأكد

الخلو من الخطأ فإن  )19-18( اتحسب الفقر  ):Freedom From Error( أالخطالخلو من  - 

يعني أن تكون عملية الوصف والتقدير مثالية  في وصف وبيان الظواهر، سهوأخطاء أو جود و يعني عدم 

 تقدير قد تم اختيارها وتطبيقها دون أية أخطاء في المعلومات لإنتاجالمستخدمة  وأن العملياتفي مجملها، 

 .اراتفيها مهما لدرجة تأثيره في عملية صناعة القر لا يكون  الخطأ أن، بحيث لياتمتلك الع

  

 

                                                 
التحول نحو الجوهر الاقتصادي على حساب الشكل القانوني ودوره في تحسين جودة صفوان قصي عبد الحليم آل طه، نجاة حميد صخر،  - 1

   .552، ص)2019، 110:، العدد25:العراق، مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة بغداد، ا�لد: بغداد( الي،الابلاغ الم

  . 72صالمرجع السابق، طلال محمد علي الججـاوي، رافد كاظم نصيف العبيدي،  - 2
3 - International Financial Reporting Statement (IFRS), Op.cit, pp15-16. 

 -  وتعني إتباع درجة من الحذر أو الحرص عند ممارسة الأحكام المطلوبة لإجراء التقديرات اللازمة في ظل عدم التأكد، بحيث لا  ):التحفظ(الحيطة والحذر

تعني خلق احتياطات سرية أو وضع مخصصات  ينتج عنها تضخيم للأصول و الإيرادات أو تقليل من الخصوم والمصروفات، بمعنى أن ممارسة الحيطة والحذر لا

تحقق خاصية   ه لنمبالغ فيها، أو تقليل متعمد للأصول والإيرادات أو مبالغة متعمدة للخصوم والمصروفات حيث عندها لا تكون القوائم المالية محايدة وعلي

  .التمثيل الصادق
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   لجودة المعلومات المحاسبية )الداعمة(التعزيزية الخصائص  - 2-3

التي تساهم بشكل أو بآخر في تحسـين  الداعمةالإضافة إلى الخصائص الرئيسية هناك العديد من الخصائص ب

 )Enhancing Qualitative Characteristics(تسمى الخصائص النوعية التعزيزية  ،المحاسبيةالمعلومات  جـودة

 ،قل فائدةكثر فائدة من تلك الأالخصائص تميز بين المعلومات الأ وهذه ،للخصائص النوعية الأساسيةفهي مكملة 

من  التي تعزز الخصائص النوعية )SFAC.2018( من الإطار المفاهيمي المشترك )36- 23( الفقراتوقد حددت 

  1:وهي نها بشكل صادق،تكون ملائمة ويتم التعبير ع لكيذات الصلة  فائدة المعلومات

  لمقارنةلالقابلية )Comparability (  

يمكن و أكثر فائدة  المنظمةحول  تكون المعلوماتهي أن  القابلية للمقارنة فإن )29-24( اتحسب الفقر 

  .أخرىات لفتر  المنظمةنفس لأخرى ومع معلومات مماثلة  نظماتلممقارنتها بمعلومات مماثلة 

 أو البنود كن المستخدمين من تحديد وفهم أوجه التشابه والاختلاف بين العناصرالمقارنة خاصية نوعية تمف

    .تتطلب المقارنة عنصرين على الأقل بل على عكس الخصائص النوعية الأخرى، لا تتعلق المقارنة ببند واحد

لمالية لفترة أو فترات أخرى مقارنة القوائم المالية لفترة مالية معينة مع القوائم ا وتعني إمكانية القابلية للمقارنة

أخرى وللفترة نفسها  لمنظمةمع القوائم المالية  للمنظمةنفسها، أو مقارنة القوائم المالية  المنظمةسابقة في 

لأغراض اتخاذ القرارات المتعلقة بقرارات الاستثمار  ويستفيد مستخدمو المعلومات المحاسبية من إجراء المقارنة

وتقتضي  ،المختلفة المنظماتومركزها المالي من فترة لأخرى، وإجراء المقارنة بين  نظمةالموالتمويل وتتبع أداء 

عملية المقارنة الثبات في استخدام السياسات المحاسبية من فترة لأخرى، وكذلك الثبات في أسلوب عرض 

اسبية إلا في ظروف بتغيير السياسات المح للمنظمةالقوائم المالية من فترة لأخرى، وتصنيف البنود ولا يسمح 

محددة تحقق خاصية الملاءمة والموثوقية، أو كمتطلب لتشريع محلي، أو متطلب لمعيار دولي، أو كما هو وراد 

   2.السياسات المحاسبية، والتغيرات في التقديرات المحاسبية، والأخطاء )IAS08( في معيار المحاسبة الدولي

ئم المالية تحديد وفهم اوجه التشابه والاختلاف بين عناصر ي القوامحيث تتيح القابلية للمقارنة لمستخد

مع وجود فرق بين المقارنة  ،)الثبات(القوائم المالية، ولكن لا ينبغي الخلط بين القابلية للمقارنة والاتساق 

يشير إلى استخدام نفس فهما ليسا الشيء نفسه، فالاتساق يساعد في تحسين قابلية المقارنة و  الاتساقو 

المنظمة إما من فترة إلى أخرى داخل  أو البنود لنفس العناصردون تشويه المعلومات المحاسبية ليب الأسا

                                                 
1 - Ibid, pp17-19.  

رام (، دراسة ميدانية - مات المحاسبية في تخفيض تكلفة الخدمة في فنادق خمس النجوم في الأردنأثر نظم المعلو سليمان مصطفى الدلاهمة،  -2

  . 181، ص)2016، 05:، العدد02:فلسطين، مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات الإدارية والاقتصادية، جامعة القدس المفتوحة، ا�لد: االله
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الاتساق يساعد و  المقارنة هي الهدفعدة منظمات لضمان قابلية المقارنة، فأو في فترة واحدة عبر  الواحد

  1.على تحقيق هذا الهدف

 لتحققالقابلية ل )Verifiability  ( 

ذات تمثيل صادق تساعد في التأكد من أن المعلومات  القابلية للتحقق فإن )33-30( اتحسب الفقر 

تعني أن المراقبين المختلفين المطلعين والمستقلين يمكن أن يتوصلوا ، و لظواهر الاقتصادية التي �دف إلى تمثيلهال

  .بالضرورة اتفاق كاملن لم يكن إو إلى توافق في الآراء، 

التحقق المباشر من مبلغ أو تمثيل آخر من وتتمثل في باشر التحقق، وهما الطريقة الم طريقتين يتم �ما كوهنا

أو صيغة أو  معين التحقق من المدخلات نموذج والطريقة غير المباشرة من خلالخلال الملاحظة المباشرة، 

  . تقنية أخرى وإعادة حساب المخرجات باستخدام نفس المنهجية

القياس  في نتائج القياس بين المكلفين المختلفين بعمليـةعالية  جة الاتفاق والتطابقدر أن  تعني لتحققالقابلية ل

تغليب (ة التمثيل الصادق يحداث الإقتصادية بحيث تحقق خاصللأ وباستخدام نفس الوسائل وطرق القياس

لاجماع بين بات قابلية التحقق بضمان درجة عالية من ا، ويمكن اث)صادي على الشكل القانونيالجوهر الاقت

  2.مقاييس مختلفة تستخدم نفس طرق القياس

الظواهر الاقتصادية التي �دف إلى  بصدقفي ضمان للمستخدمين أن المعلومات تمثل تساعد قابلية التحقق ف

ولكن ليس بالضرورة (الآراء وهذا يعني أن المراقبين المطلعين والمستقلين يمكن أن يتوصلوا إلى توافق في ، تمثيلها

الظواهر الاقتصادية التي تدعي أ�ا تمثلها دون أخطاء مادية أو  بصدقعلى أن المعلومات تمثل ) اقا مطلقاتفا

انحياز، أو أنه تم تطبيق طريقة اعتراف أو قياس مناسبة بدون مادة خطأ أو انحياز، وهذا يعني أن الملاحظات 

  3.المستقلة ستسفر بشكل أساسي عن نفس الإجراء أو الاستنتاجات

 المناسب  توقيتلا)Timeliness( 

القرار في الوقت المناسب لتكون قادرة على  لصانعيالتوقيت يعني إتاحة المعلومات  فإن )33( ةحسب الفقر 

  .التأثير على قرارا�م

قد تستمر بعض المعلومات في الوقت ، رغم أنه كلما كانت المعلومات أقدم كلما كانت أقل فائدةحيث أنه   

  .طويل من �اية فترة إعداد التقارير لأنه يحتاج المستخدمين إلى تحديد الاتجاهات وتقييمها المناسب بعد وقت

                                                 
  .552ص المرجع السابق،اة حميد صخر، صفوان قصي عبد الحليم آل طه، نج - 1

  .552ص المرجع السابق، - 2
3- Salim Alibhai el at, Interpretation and Application of IFRS Standards, (London: United Kingdom, John Wiley 
& Sons.Inc, 2020),p19. 
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لى متخذي القرار في الوقت المناسب الذي يمكنهم من تحقيق أكبر إتوصيل المعلومات هو  التوقيت المناسب

ر على القرار الذي سيتم تبنيه ن المعلومات التي يكون توقيتها مناسبا تؤثأالمعلومات، إذ  من هذه فائدة مرجوة

بل المعلومات والموجهة إليه المعلومة، والمعلومات الملائمة من صفا�ا أ�ا تؤثر على قرار مستق من قبل متلقي

على   المناسب لمتخذي القرار يعد دليلا واضحاتقديم المعلومات والتقارير المالية في الوقت  ، لذلك فإنأيضا

  1.اسبيالمح كفاءة المحاسب والنظام

ا على التأثير في عملية اتخاذ القرارات، فمن البديهي �أن تفقد منفعتها أو قدر  وفير المعلومات في حينها قبلتف

لها تأثير على القرار، إذ أن عملية اتخاذه تكون دائما  أنه إذا لم تتوفر المعلومات عند الحاجة إليها، فلن يكون

فبعض القرارات تستلزم سرعة  قيت الملائم مع اختلاف طبيعة القرار،محددة بفترة زمنية معينة، ويختلف التو 

  .أكثر من غيرها في توفير المعلومات الملائمة

 للفهم القابلية )Understandability( 

تصنيف المعلومات وتوصيفها وتقديمها بوضوح ودقة هي  القابلية للفهم فإن) 36-34( اتحسب الفقر 

 .يجعلها مفهومة

قد يؤدي استبعاد المعلومات حول ف ،واهر معقدة بطبيعتها ولا يمكن جعلها سهلة الفهمبعض الظغير أن 

ومع ذلك فإن هذه  ،هذه الظواهر من التقارير المالية إلى تسهيل فهم المعلومات الواردة في تلك التقارير المالية

  .التقارير ستكون غير مكتملة وبالتالي قد تكون مضللة

 معقولفهم  لديهم الذين للمستخدمين يتم إعدادها المالية التقاريرتبار أن لكن يجب الأخذ بعين الإع

 يحتاج، وفي حالة الضرورة بعناية وتحليلها المعلومات بمراجعة يقومون والذين والاقتصادية التجارية لأنشطةل

  .المعقدة الاقتصادية الظواهر حول المعلومات لفهم مستشار من المساعدة المستخدمون

  قابلية الفهم للمعلومات المحاسبية أن يتم تصنيف وعرض المعلومات بشكل واضح ودقيق تعنيللفهم  القابلية

ويفترض أن لدى مستخدمي المعلومات المحاسبية مستوى معقول من المعرفة في مجال المحاسبة وفي أعمـال 

علومات المحاسبية المقدمة في الاقتصادية ولديهم الرغبة في بذل الجهد الكافي لدراسة الم تهاونشاطات المنظمة

،كما يجب أن تكون المعلومات المعروضة بعيدة عن التعقيد والصعوبة إلا أن ذلك لا للمنظمةالتقارير المالية 

                                                 
سبي ضمن الإطار المفاهيمي على جودة التقارير المالية دراسة لآراء عينة من تغير مبدأ القياس المحاأثر سيروان كريم عيسى، أحمد برهان موسى،  - 1

، )2018، سبتمبر02:عدد خاص، جامعة جيهان، الجزء الأول، العدد - العراق، ا�لة العلمية: أربيل( المحاسبين القانونيين ومراقبي الحسابات،

  .299ص
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المحاسبية المتعلقة بالعمليات والأحداث المعقدة كما في بعض عمليات الأدوات  يعني عدم عـرض المعلومـات

   1.أن تكون معروضة بشكل سهل وواضح ومفهوم ما أمكن لكن يجبالمشتقات المالية، و  مثلالمالية 

  لجودة المعلومات المحاسبيةالنوعية الخصائص تطبيق  -3

لكي تكون المعلومة مفيدة يجب توفر خاصيتي الملائمة والتمثيل الصادق معا، فالتمثيل الصادق لظاهرة غير 

   .المستخدمين في اتخاذ القرارات المناسبة التمثيل غير الصادق لظاهرة ملائمة لا يساعد  ملائمة أو

 فـردة أونيجب زيادة الخصائص النوعية المعززة إلى أقصى حد ممكن، غير أن الخصائص النوعية المعززة سواء كانت م

مجتمعة لا يمكن أن تجعل من المعلومات مفيدة إذا كانت لا تشتمل على الخصائص الأساسية أي إذا كانت غير 

 .ممثلة بصدقأو غير  ملائمة

  لجودة المعلومات المحاسبية )الرئيسية( الأساسيةالخصائص تطبيق  - 3-1

يجب أن تتصف  هفإن )SFAC.2018( المفاهيمي المشترك من الإطار )38- 37( اتحسب الفقر 

 مة والتمثيل الصادق حتى تكون مفيدة، حيث لا يساعد التمثيل الصادق عنئالمعلومات المحاسبية بخصائص الملا

  . مة ولا التمثيل غير الصادق عن ظاهرة ملائمة المستخدمين لوضع قرارات جيدةئرة غير ملاظاه

مع مراعاة آثار الخصائص المعززة وقيد (كفاءة وأكثر فعالية  النوعية الأساسية أكثر وتكون عملية تطبيق الخصائص

  2:ليعندما تكون على النحو التا )لم يتم أخذها بعين الاعتبار التكلفة والتي

 ؛ةيالمحاسبحولها مفيدة لمستخدمي المعلومات  اقتصادية يمكن أن تكون المعلومات أحداثد يدتح - 

 ؛ )نها بصدقويعبر عأكثر ملاءمة ( التي ستكون أكثر صلة الأحداثنوع المعلومات حول تلك د يدتح  - 

 . التعبير عنها بصدق ما إذا كانت يمكنتحديد ما إذا كانت هذه المعلومات متاحة و  - 

ذلك يتم يتحقق إذا لم  ،ذا كان الأمر كذلك فإن عملية تلبية الخصائص النوعية الأساسية تنتهي عند هذه النقطةإف

    .تكرار العملية مع النوع التالي من المعلومات الأكثر صلة

    3:قد في بعض الحالاتو 

التقارير المالية وهو ائم و القو يلزم إجراء مفاضلة بين الخصائص النوعية الأساسية من أجل تحقيق هدف إعداد  - 

ما  حدثقد تكون المعلومات الأكثر صلة حول  :مثل، الاقتصادية الأحداثتوفير معلومات مفيدة حول 

  ؛هي تقدير غير مؤكد إلى حد كبير

ا بحيث قد يكون من وي عليه إجراء هذا التقدير مرتفعا جدفي القياس الذي ينط التأكديكون مستوى عدم  - 

   الحدث؛ بما فيه الكفاية لذلك صادق ا كان سيوفر التقدير تمثيلاما إذالمشكوك فيه 

                                                 
  .11، صالمرجع السابقمحمد أبو نصار، جمعة حميدات،  -  1

2 - International Financial Reporting Statement (IFRS), Op.cit, pp16-17. 
3 - Ibid, p17. 
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ا بوصف للتقدير وشرح للشكوك مصحوبتكون المعلومات الأكثر فائدة هي التقدير غير المؤكد إلى حد كبير  - 

 ؛ التي تؤثر عليه

فائدة من المعلومات الأكثر ، فقد تتضالأحداثلتلك  بشكل كافلا تعبر بصدق و هذه المعلومات  تكون  - 

ظروف محدودة قد لا يكون  ، وفي ا لنوع آخر أقل صلة بقليل ولكنه يخضع لانخفاض الشك في القياستقدير 

في هذه الظروف المحدودة قد يكون من الضروري تقديم معلومات ، وبالتالي هناك تقدير يوفر معلومات مفيدة

 .لا تعتمد على تقدير

 ة المعلومات المحاسبيةلجود )الداعمة(المعززة الخصائص تطبيق  - 3-2

الخصائص  يجب تعظيمه فإن )SFAC.2018( المفاهيمي المشترك من الإطار )38-37(ات حسب الفقر 

لا يمكن أن تجعل المعلومات مفيدة  ،ممكن سواء بشكل فردي أو كمجموعة النوعية المعززة للمعلومات إلى أقصى حد

     .دقالمعلومات غير ملائمة أو غير ممثلة بص إذا كانت تلك

فهي معلومة عديمة النفع حتى ولو كانت قابلة  مة وخاصية التمثيل الصادقئالمعلومة إذا كانت تفتقد لخاصية الملاف

الملائمة وذات التمثيل الصادق تبقى  لذا فإن المعلومة المحاسبية، للمقارنة والتحقق ومفهومة ومتاحة في الوقت المناسب

  .صائص المعززةمفيدة حتى ولو لم تمتلك بعضا من الخ

 عملية مكررة ولا تتبع ترتيبا محددا، فأحيانا قد يكون من الضروري تخفيض تطبيق الخصائص النوعية المعززة هيو 

يكون من المفيد التخفيض المؤقت لخاصية القابلية  أن مثل، خاصية نوعية معززة لتعظيم خاصية نوعية أخرى )تقليص(

مة المعلومة وعرضها الصادق في المدى الطويل، ئلتحسين ملا مفيدا ستقبلام يدمعيار جد للمقارنة كنتيجة لتطبيق

   1.الإفصاحات المناسبة جزئيا عدم القابلية للمقارنة ضويمكن أن تعو 

  جودة المعلومات المحاسبيةالنوعية لخصائص ال) محددات(قيود  -4

ا زم �تلقيود يالحديث عن توفر من الضروري  هلمعلومات المحاسبية فانلعند الحديث عن الخصائص النوعية 

قيد ناك هن حيث أ القرارات، ومات في اتخاذلذه المعهى منفعة لع المحاسبية وماتلالمحاسب عند إعداد وعرض المع

   .)Costs\Benefits( المنفعةو التكلفة قيد في رئيسي القيد اليتمثل في ومات المحاسبية لرئيسي لإنتاج وتوصيل المع

أهمية دراسة العلاقة الجوهرية  تتضح )SFAC.2018( المفاهيمي المشترك من الإطار )43- 39( اتحسب الفقر ف

يمكن  التكلفة تعتبر قيدا شائعا على المعلومات التي، فحتى تكون المعلومات مفيدة المتوقعةبين عنصر التكلفة والمنفعة 

والتي من المهم أن تكون تكاليف مبررة، من تكاليف  ضفالتقرير عن المعلومات يفر  ة،يلرير المااتوفيرها من خلال التق

وينفق معدي المعلومات المحاسبية معظم الجهد المبذول في جمع المعلومات  ،منافع التقرير عن تلك المعلومات خلال

                                                 
1 - International Financial Reporting Statement (IFRS), Op.cit, p19.  
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ونشرها، لكن يتحمل مستخدمو المعلومات تكاليف تحليل وتفسير المعلومات المقدمة، فإذا  ومعالجتها والتحقق منها

هم بحاجة إليها، فسيتحملون تكاليف إضافية للحصول عليها من مكان  ول على بعض المعلومات التيتعذر الحص

  1.يرهاآخر أو تقد

بتقييم ما إذا كان من  القائمة على إعداد ووضع المعايير المحاسبية المختلفة اتالهيئ تقوم وعند تطبيق قيد التكلفة

يجب أن تبقى ( نة التكاليف المتكبدة لتوفير واستخدام تلك المعلوماتعن معلومات معي التقريرالمحتمل أن تبرر فوائد 

  .معيار جديدإصدار  عند وهذا، )متيقظة باستمرار للعلاقة بين التكاليف والمنافع

لكل موقف  لكل الحالات، وهذا لكو�ا عملية اجتهادية) المنفعةو  التكلفة(كما لا يوجد معيار ثابت لاختبار قيد   

 يم حجم المنافع والتكلفة يعتمد بشكل كبير على التقدير الشخصي للمحاسب، لذا تكثر المشاكلفتقي، على حده

والجهات  والتقارير المالية ، مما يجعل معدي القوائملها نافع المعلومات المحاسبيةالملتكاليف و لالمتعلقة بالقياس الكمي 

   .في مدى إمكانية تحقيق الموازنة بين هذين الحدين أمام تحدي كبير يتمثل القائمة على إصدار المعايير المحاسبية

تكاليف التجميع، التشغيل، : العادة مجموعة من العناصر مثل التكاليف المتعلقة بالمعلومات المحاسبية تتضمن فيف

  2:بشكل عام تقسم إلى التخزين واسترجاع المعلومات، تكاليف المراجعة والتدقيق وغيرها، وهي

 مهمة ولابد منها في سبيل الحصول على الموارد البشرية والمادية  تكاليفهي  :ساسيةالمعلومة الأ تكاليف

  ؛وإنتاج المعلومات الضرورية لتشغيل البيانات

 تضم جميع التكاليف الناتجة عن عملية تجميع وتحليل البيانات وإعداد  :الإضافيةالمعلومات  تكاليف

دوث هذه التكلفة على القيمة الاضافية للمعلومة والعائد يتوقف ح، و محدد المعلومات اللازمة لاتخاذ قرار

 ؛ المرتبط �ذه القيمة

 تتمثل في تكاليف الحصول على القوائم المالية، وتكاليف الاستشارات الخاصة و : القوائم يمستخدم تكاليف

د على معلومات في حالة الاعتما ا�إضافة إلى التكاليف الأخرى التي يتحملو ،  وغيرهاليبخبراء التحليل الما

  .ولا تعبر بصدقغير ملائمة 

بين ) SFAC(المشترك  الإطار المفاهيميوبعد إستعراض وتحليل الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية الواردة ب

، يمكن تقديم مقارنة )FASB(ومجلس معايير المحاسبة المالية الأمريكية ) IASB(مجلس معايير المحاسبة الدولية 

وعية الواردة بالأطر المفاهيمية للمجلسين، وعرض ملخص لهذه الخصائص في ظل الإطار المفاهيمي بالخصائص الن

وأثر التطوير والتغيير الذي حدث �ا في الإطار المفاهيمي )  FASB(والإطار المفاهيمي �لس ) IASB(�لس 

  .المشترك

  :من خلال الجدول المواليوهذه المقارنة موضحة 

                                                 
1 - Ibid, pp19-20. 

  . 69صالمرجع السابق، حنان قسوم،  -  2
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  مكونات الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية حسب الأطر المفاهيمية المختلفة  :)07(رقم  الجدول

  ة ــيـــالخاص
   المفاهيمي الإطار

  ) IASB(لمجلس 

   المفاهيمي الإطار

  )FASB(لمجلس 

  المشترك  المفاهيمي الإطار

)SFAC.2018(  

  ) جوهرية(خاصية أساسية   خاصية أساسية   خاصية أساسية   الملائمة

  تم إحلالها بالتمثيل الصادق   خاصية أساسية   خاصية أساسية   ثوقية المو 

  خاصية معززة    خاصية أساسية   خاصية أساسية   القابلية للمقارنة

  خاصية معززة    خاصية ثانوية    خاصية أساسية   القابلية للفهم 

  مثيل الصادق خاصية مكونة للت  خاصية مكونة للموثوقية   خاصية مكونة للموثوقية   الحيادية 

  خاصية أساسية   خاصية مكونة للموثوقية   خاصية مكونة للموثوقية   التمثيل الصادق

  تم استبعادها من التمثيل الصادق   لم ترد في الخصائص أو القيود  خاصية مكونة للموثوقية   ) التحفظ(الحيطة  والحذر 

  ة معززة  خاصي  خاصية مكونة للملائمة    قــــيــــد   التوقيت المناسب 

  قــــيــــد  قــــيــــد  قــــيــــد  الموازنة بين التكلفة والعائد

  خاصية مكونة للملائمة    قــــيــــد  خاصية مكونة للملائمة    ) المادية(الأهمية النسبية 

  الصادق تم استبعادها من التمثيل   لم ترد في الخصائص أو القيود  خاصية مكونة للموثوقية   الجوهر فوق الشكل 

  خاصية مكونة للتمثيل الصادق   لم ترد في الخصائص أو القيود  خاصية مكونة للموثوقية   الخلو من الأخطاء 

  خاصية مكونة للملائمة    خاصية مكونة للملائمة     خاصية مكونة للملائمة    القيمة التنبؤية 

  خاصية معززة    ثوقية خاصية مكونة للمو   لم ترد في الخصائص أو القيود   القابلية للتحقق

  لم ترد في الخصائص أو القيود  لم ترد في الخصائص أو القيود  قــــيــــد   الموازنة بين الصفات النوعية

  لم ترد في الخصائص أو القيود  لم ترد في الخصائص أو القيود  قــــيــــد  )صورة صادقة(عرض عادل 

  خاصية مكونة للتمثيل الصادق   صائص أو القيودلم ترد في الخ  خاصية مكونة للموثوقية   الاكتمال 

  متضمة في صفة القيمة التأكيدية  خاصية مكونة للملائمة    خاصية مكونة للملائمة    التغذية العكسية 

  متضمة في صفة الحيادية   خاصية ثانوية    لم ترد في الخصائص أو القيود  ) الثبات(الإتساق 

  خاصية محددة للمستخدمين   خاصية محددة للمستخدمين   د في الخصائص أو القيودلم تر   فائدة أو منفعة المستخدمين 

تأثير المحاسبة الابداعية على الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية على وفق أسماء مهدي حسين الهاشمي، حسن طاهر بريبر،  :المصدر

، ص )2019، 05: ، العدد27: بل للعلوم الصرفة والتطبيقية، جامعة بابل، ا�لدالعراق، مجلة جامعة با: بابل(، دراسة استطلاعية -المشروع المشترك

 . 234-233ص
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الاتجـاه فـي المشـروع المشـترك نحـو التوافـق بـين الخصـائص القديمـة لكـل مـن  نأومن الجدول السابق يتضح 

وير حدث في الخصائص النوعية التط ، حيث أنيةتحسين جودة المعلومات المحاسب نحو )FASB/IASB( ا�لسين 

 بالمقارنة بالأطر المفاهيمية السابقة �لس) SFAC(للمعلومات المحاسبية والذي جاء به الإطار المفاهيمي المشترك 

)IASB ( ومجلس)FASB( وأن هذا التطوير بالإضافة إلى التطوير الذي تم أيضا في الأهداف كان له أثر واضح ،

  . لمحاسبية ومن ثم زيادة جودة القوائم والتقارير المالية على تحسين جودة المعلومات

  :هذه التوافقات بالآتي أهم إبرازيمكن و 

ساسـية وثانويـة ومـن الواضـح أوليس خصائص  )مساندة(معززة و  )رئيسية( ن للمعلومات خصائص جوهريةأ - 

صـبحت القيـد الوحيـد لإنتـاج ألفـة ن التكأمـن التركيـز علـى قيمـة المعلومـات حيـث  ن هـذا التغييـر نـاتجأ

و أجوهريـــة (ن تتعلـق الخصـائص بجوهر المعلومات أمنفعـــة القـرار لـذلك ينبغي  لـىإالمعلومـات كـي تـؤدي 

  ؛)ساسية او ثانويةأ( اس بطبيعتهيول) مسـاندة

 يرتم تغي ماك  ،ثانويـةو أساسية ألغاء بعض الخصائص سواء كانت إتم نتيجة للتركيز على جوهر المعلومات  - 

 الموثوقيـةالغاء مثل ، و مساندة حسـب كو�ـا تـرتبط بجـوهر المعلومـات ام لاأ رئيسيةخرى لتكون أخصائص 

ن أجوهرهـا  ينبغـي فـي المحاسبية ن المعلومـةأساسـية ليحـل محلهـا التمثيـل الصـادق مـن حيـث أبوصـفها خاصـية 

وهذا مثلا اثر  ،م لاأبأدلـة موثوقة  او معـزز أبـه  اس مجرد كونه موثوقـيصادقا ول تمثل الحدث الاقتصادي تمثـيلا

  ؛ ف بالقيمة العادلة ان كانت اصدق تمثيلا من التكلفة التاريخية لبعض الاصولاعلى الاعتر 

 يـة النسـبيةهمالمعلومات ليسـت الأ إنتاج دصبحت التكلفـة هي قيأار ر ت بالنسـبة لمتخذ القاالمعلوم يمةلق اظـر ن  - 

�لس قيـد فـي الخصـائص النوعيـة  بو التوقيـت المناسأ) FASB(�لس يـة قيـد فـي الخصـائص النوع

)IASB ( ت على اهميـة النسـبية مـن خصـائص المعلومات الملائمة من كـون قـدرة المعلومالأ تعدحيـث

 مهمية لكي يحدث فرقا في القرار يكون من الملائأ ذون كان الرقم المحاسبي إف ،في القرار ام لا حـداث تغييرإ

ـا مالنسـبية لـذلك الـرقم ولـيس كونـه مه الأهميةحسـب  مثلصـول و الأأالمصروفات  منبنـدا ض ف بـهاالاعتر 

ن تـوفير أكمـا هو الحال بالنسـبة للتوقيـت المناسـب حيـث   ،بوصـفه قيدا ضمن بنـد محـدد م لاأنسـبيا 

المناسب الصـفة المسـاندة  تر لـذا اصبح التوقيـراهـو الـذي يحـدث فرق فـي الق بالمناس وقتت في الامعلوم

  .ت وليس قيد على انتاجهاالومعللم للخصـائص الجوهريـة

المعلومات  وعليه يمكن القول ان المشروع المشترك وضع مفاهيم الخصائص النوعيـة لتكـون اكثـر ارتباطـا فـي جـوهر

  .سبة لمتخذ القرار وبذلك اعادة ترتيب الخصائص او تغييرها او الغاؤهاوقيمتها بالن

  : يمكن إبراز شكل شامل يوضح هذه الخصائص النوعية وما يرتبط �او 
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  الخصائص النوعية لجودة المعلومات المحاسبية :)17(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
Source : Donald E. Kieso, Jerry J. Weygandt, Terry D. Warfield, Intermediate Accounting, 
(New Jersey: États-Unis,John Wiley & Sons, Fourth Edition, 2020), p122. 

ا على كيفية تأثيرها على ، اعتماد)مساندة(رئيسية أو معززة الخصائص النوعية إما أن  من الشكل يتضح

ومع ذلك  ،اصية نوعية تنسب إلى قرار المعلومات الماليةبغض النظر عن التصنيف، فإن كل خ فائدة القرار للمعلومات

مفيدة مقيد بقيود على إعداد التقارير المالية يجب ألا تتجاوز التكلفة فوائد ممارسة إعداد  محاسبيةفإن تقديم معلومات 

   .التقارير
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 خدمو المعلومات المحاسبيةمست

 الرئيسي القيد

 )  الداعمة(الخصائص التعزيزية 

 عناصر الخصائص الرئيسية  

 )السائد(المعيار الرئيسي 

الخصائص الأساسية 

  التكــــلــفــة 
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 مثــيل الصادق  ـالت

 التوقيت المناسب القابلية للفهم   القابلية للتحقق  القابلية للمقارنة 
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  جودة المعلومات المحاسبيةتطبيق ضوابط : لمطلب الثالثا

والتي ترفع من السمات والصفات الخاصة بالمعلومات المحاسبية  معلومات المحاسبيةالخصائص النوعية للتمثل 

 مفيدة ليتجعل المعلومات المزودة في الإبلاغ الماو ، ودة المعلومات المحاسبيةوتعد محدد أساسي لج يتها،وفعال تهامنفع

  .عملية إتخاذ القراراتفي ذات فائدة عالية و للمستخدمين 

وفق معايير محددة النوعية موعة من الضوابط التي تحكم تحقيق هذه الجودة لتوازي مع الخصائص وهذه الجودة تخضع �

التي تضبط مفهوم جودة  عدد من المحدداتها و قياسلمن أجل تقديمها للجهات التي تحتاجها، لإضافة لوجود معايير 

  .ومعوقات وعوامل تأثر في تحقيقها المعلومات المحاسبية

  جودة المعلومات المحاسبية معايير تحقق -1

يتطلب أن تتصف هذه المعلومات بالجودة مما  ،القرار إتخاذالمعلومات المحاسبية في عملية تستخدم المنظمات 

وتقاس  ،قياس جودة المعلومات المحاسبية مسألة مهمة في الوقت الحاضر، فقد أصبح يعني كسب رضا العميل مما

ولكن يمكن الاستدلال عليها من  ،ين لتلك المعلومات مع أنه يصعب قياسهااحتياجات المستخدم تلبيالجودة بما 

كانت النتائج تشير الى أن المعلومات   فإذا ،من خلال قياس المعلومات المحاسبيةو  خلال تأثيرها في اتخاذ  القرارات

 يجب إتباعها لتحقق جودة المعايير التي وبالتالي حتمية وجود مجموعة من ،الجودةب�ا تتصف أتتصف بالمصداقية يعني 

   1:، وهيالمعلومات المحاسبية

 خلال من ،�ا الالتزام وتحقيق المعلومات المحاسبية لجودة معايير تطويرإلى  المنظماتتسعى  :معايير قانونية 

وتوفر هيكل تنظيمي فعال يقوم بضبط الاداء في  المنظماتمختلف التشريعات والقوانين التي تضبط  سن

  ؛ فصاح الكافي عن ادائهابالإ المنظماتا يتوافق مع المتطلبات القانونية التي تلزم بم المنظمة

 ا أوهي المعايير التي �تم بفحص وتقييم مدى الالتزام بالسياسات والاجراءات التي من ش :معايير رقابية�

مما  ،المالية علوماتالموزيادة ثقة مستخدمي  ،المنظماتتسهيل عملية تخصيص الموارد للوصول الى رفع كفاءة 

 ؛الإدارية العملية مكونات أحدبإعتبارها  ثره على تدعيم الدور الايجابي للرقابةأينعكس 

 وتشمل مختلف معايير المحاسبة والتدقيق الصادرة من الهيئات وا�الس المحاسبية لضبط اداء : معايير مهنية

دت أوالتي  ،ستثمارا�مإن قبل الملاك للاطمئنان على برز معه مفهوم مساءلة الادارة مأمما  ،العملية المحاسبية

  .مانةالأمالية تتمتع بالنزاهة و  معلوماتعداد بدورها الى ظهور الحاجة لإ

                                                 
الجزائر، الملتقى الوطني حول الحوكمة المحاسبية : أم البواقي(، ركات في تحقيق جودة المعلومة المحاسبيةدور حوكمة الشهوام جمعة، لعشوري نوال،  -  1

  .   18- 17، ص ص )2010ديسمبر  08-07واقع، رهانات وآفاق، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة العربي ين مهيدي،  -للمؤسسة
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 مما ينعكس بدوره على  ،المحاسبية ن توفر معايير فنية يؤدي الى تطور مفهوم جودة المعلوماتإ: معايير فنية

لى رفع وزيادة إويؤدي  ،المنظمةصحاب مصالح أين والمستثمرين و زيد ثقة المساهمجودة التقارير المالية وي

 وضبط توفير في تساهم عديدة معايير إصدار نحو، مما أدى إلى توجه بعض الهيئات المحاسبية الاستثمار

  .للمعلومات النوعية الخصائص

   :الشكل الموالي ، من خلالالمعايير التي تساهم في تحقق جودة المعلومات المحاسبيةأهم  تلخيصويمكن 

 معايير جودة المعلومات المحاسبية :)18(الشكل رقم 

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

دور حوكمة الشركات فى تحقيق جودة المعلومات المحاسبية وانعكاساتها على سوق محمد أحمد إبراهيم الخليل،  :المصدر

، )2005، جامعة بنها، العدد الأول، تجارةكلية ال،  مجلة الدراسات والبحوثمصر، ( ،دراسة نظرية تطبيقية -الأوراق المالية

    .23ص

   جودة المعلومات المحاسبيةقياس معايير  -2

لمتخذ القرار وذلك لقيمتها في صنع القرار  كثر نفعاأانتاجها لتصبح في شكل  وأالمعلومات المحاسبية عداد إ يتم     

ن تكون على أية ذات فائدة لمتخذ القرار لا بد ولكي تكون المعلومات المحاسب ،و الاستخدام المستقبليأ ،الداخلي

 هذه معايير عامة لقياس جودةهناك أن  حيث ،الخصائص من مجموعة ها علىمن خلال توفر  مستوى عالي من الجودة

   1:، وهيالمعلومات المحاسبية

                                                 
 - 305، ص ص )2002الأردن، دار السيرة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، : عمان(، المحاسبة الإداريةراهيم، مؤيد محمد الفضل، عبد الناصر إب - 1

306.  

 ةـيــبــات المحاســـومـــودة المعلـــر جــيـمعاي

 قانـونــيةر ـمعايي

  :وتتضمن

الالتزام بالقوانين  -

  ؛المنظمة

الالتزام باللوائح  -

  .المنظمة

 

 رقابـيـة معايير 

  :وتتضمن

   ؛دور المدققيين -

  ؛دور لجان التدقيق -

   ؛دور المساهمين -

دور الاطراف ذات  -

   ؛العلاقة

 .دور الاجهزة الرقابية -

 مهـنـية معايير 

  :وتتضمن

  ؛معايير المحاسبة -

 . معايير التدقيق -

 فـنـيـة معايير 

  :وتتضمن

  ؛الملائمة -

  .التمثيل الصادق -

 له كل منهماوما تشم 

 .من خصائص فرعية
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 ثيل المعلومات ي بدرجة تمأ ،بدرجة الدقة التي تتصف �ا المحاسبية يمكن التعبير عن جودة المعلومات: الدقة

قيمتها في التعبير عن و كلما زادت دقة المعلومات زادت جود�ا حيث   ،لكل من الماضي والحاضر والمستقبل

همية هذا المقياس في التعبير عن جودة المعلومات أوبالرغم من  ،و التوقعات المستقبليةأالحقائق التاريخية 

بالتالي فهي على و  ،تي يبنى عليها القرار تنطوي على المستقبلكون المعلومات ال  ،المحاسبية فانه لا يمكن تحقيقه

 ؛ما يتم التضحية بالدقة عند توفير معلومات ملائمة لاتخاذ القرارات غالبا لكلذ ،كدأدرجة من عدم الت

 الأشكالحدى إخذ أويمكن ان ت ،وتتمثل في عنصرين هما صحة المعلومة وسهولة استخدامها: المنفعة:  

عني كلما تطابق شكل ومحتوى المعلومات مع متطلبات متخذ القرار كلما كانت ت :ةالمنفعة الشكلي - 

  ؛ قيمة هذه المعلومات عالية

   ؛ ي الحصول عليها بسهولة بغض النظر عن مكان المستخدمأ :المنفعة المكانية - 

  ؛وتعني توفر المعلومات لمتخذ القرار في الوقت المناسب :المنفعة الزمانية - 

وكذلك قدر�ا  ،ي قدرة المعلومات على تقييم نتائج تنفيذ القراراتأ :مية والتصحيحيةالمنفعة التقيي - 

  .على تصحيح انحرافات هذه النتائج

 أما من  ،دودةالمح هاهدافها من خلال مواردلأ المنظمةعن مدى تحقيق  تعبر الفاعلية بشكل عام :الفاعلية

مدى مساهمة المعلومات في تحقيق اهداف متخذ  عبر عنفهي ت المحاسبية ودة المعلوماتلج ناحية كو�ا مقياس

وتقاس  فاعلية المعلومات هي مقياس لجودة المعلومات وبالتالي فإن ،القرار من خلال استخدام موارد محدودة

 ؛هداف المحددةبمدى تحقق الأدرجة الفاعلية 

 هذه و  ،في توقع نتائج المستقبل الوسيلة التي يمكن من خلالها استخدام معلومات الماضي والحاضر هو :التنبؤ

جودة المعلومات تتمثل بقدر�ا التنبؤية وتخفيض حالة عدم و  ،التوقعات تستخدم في التخطيط واتخاذ القرارات

  ؛ كد وذلك عند استخدامها كمدخلات لنماذج التنبؤأالت

 كن للموارد وتطبيق قل استخدام ممأب المنظمةي تحقيق اهداف أ ،سن استخدام المواردح �ا يقصد: الكفاءة

ن لا أقل التكاليف الممكنة والتي يجب أمبدأ اقتصادية المعلومات الذي يستهدف تعظيم جودة المعلومات ب

 .تزيد عن قيمة المعلومات
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   جودة المعلومات المحاسبية العوامل المؤثرة في -3

   1:وهي ،وائم الماليةعلومات المحاسبية المقدمة في القدرجة جودة المفي ثر ؤ تعوامل عدة هناك 

   )بيئة المحاسبة(العوامل البيئية  - 3-1

تتكون من المحاسبة بيئة ف �ا،جود على بيئية تؤثر، حيث أن هناك عوامل المعلومة المحاسبية هي نتائج بيئتهاتعد 

   : وهي ،القانونية والسياسية التي تختلف من وقت لآخر، الإجتماعية، ؤثرات الإقتصاديةروف والقيود والمظال

 السائدة الإقتصادية التي تقدمها القوائم المالية بإختلاف النظم تختلف نوعية المعلومات :العوامل الاقتصادية 

المعلومات  يتم التركيز على ضرورة توافر ، حيثظل الإقتصاد الرأسمالي تحظى القوائم المالية بإهتمام كبير ففي

يتم التركيز  )المخطط مركزيا( بينما في الإقتصاد الإشتراكي ،راتالملائمة لإحتياجات المستخدمين لإتخاذ القرا

  ؛ الرقابة المركزية احكام الدولة ولغرض فيعلى المعلومات المحاسبية الموجهة للتخطيط 

 ا�تمع تتأثر الخصائص النوعية للمعلومة المحاسبية ببعض القيم الإجتماعية مثل إتجاه :العوامل الاجتماعية 

ميع ونشر وجه نحو السرية يؤثر على عملية تجفالت ،وغيرها... بالسرية في القوائم المالية والوقتالإهتمام  نحو

لا ان العوامل الإجتماعية إتم بالجوانب الفنية �غم أن المحاسبة بقيت وقتا طويلا وعلى الر  ،المعلومات المحاسبية

يحتم البعد الإجتماعي للمحاسبة انه  حيث ،في الوقت الحاضر اصبح لها صداها على التطبيقات المحاسبية

كل فئات ا�تمع وعدم التحيز إلى فئة من   حاجةتلبي على المحاسب الإفصاح الشامل عن المعلومات التي 

  ؛ خرىأالمستخدمين على حساب فئة 

  جموعة بم بجانب كبيرو تطبيقا�ا المحاسبية أتتأثر الممارسات المحاسبية سواءا في منهجيتها  :القانونيةالعوامل

يعتمد ذالك على مراحل التطور ، حيث والتشريعات القانونية والضريبية والمقاييس التنظيمية الأخرى الانظمة

، خاصة مع تعدد أنواع الشركات وتميزها بإنفصال الملكية عن الإدارة، مما الإقتصادي والإجتماعي الموجودة

تكوينها حتى تصفيتها وهذا ينعكس على الكيفية التي  منذ بدء المختلفةالقانونية  للقوانينادى الى خضوعها 

  ؛ المالية القوائموكيفية عرضها في  المحاسبية تعد �ا المعلومات

 الممارسات المحاسبيةو وضع المنظمات المهنية المستوى التعليمي التي تؤثر في تتمثل أساسا في : الثقافية العوامل 

فالبلدان التي تعاني من تدني  ،ية في القوائم المالية بشكل خاصلمعلومة المحاسبوجودة ابشكل عام  والتدقيق

 وعلى ،ومات المحاسبيةلالقوائنم المالية وفهم المع المستوى التعليمي فيها من الصعب فهم واستعاب محتوى

   ؛ البلدان التي تحظى بمستوى افضلالعكس في 

                                                 
دراسة في عينة من  -أثر الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية في تحسين جودة التقارير الماليةعباس فاضل جياد، محمود طه محمود،  - 1

، 55:، العدد14:العراق، مجلة العلوم الاقتصادية، كلية الإقتصاد والإدارة، جامعة البصرة، ا�لد: البصرة(، السوق العراقيةالمصارف الأهلية العاملة في 

  .    133-132، ص ص)2019
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 تؤثر على ، كو�اى الهياكل والعمليات المحاسبيةالعوامل السياسية لبيئة المحاسبة عل تؤثر: العوامل السياسية 

مع الأوضاع السياسية الإقتصادية لكل  مالتي تتلائو تحديد الإحتياجات من المعلومات المحاسبية للمستخدمين 

على تقع و  المحاسبية، تغلب عليها وجهة نظر فئة معينة من المستخدمين في انتاج وتوزيع المعلومة ، حيثبلد

م نحو تحقيق هذه الإحتياجات بحيث يتم القضاء على أي را�لية توجيه وتطوير امكانيا�م وقرامسؤو  المحاسبة

تأثر الأطراف المتعددة بنتائج العمل ، و وبين ماهو ممكن التحقيق المعلوماتتعارض بين ما هو مطلوب من 

كو�ا تحكم اعداد القوائم المالية   المحاسبي قد دفعتها إلى التأثير في عملية اعداد ووضع وتبين المعايير المحاسبية

   .للمعلومات المحاسبية المحاسبي في عمليتي القياس والإفصاح

  العوامل المتعلقة بالمعلومات  - 3-2

بمدى توفر عدد من الخصائص والصفات للحكم على منفعتها في اتخاذ  المعلومات المحاسبيةثر جودة أتت

المحاسبية والتي بموجبها يتم التمييز  تالمعلوملجودة االخصائص النوعية  ليةالدو ة يعايير المحاسبالمحددت  حيث ،القرار

اختيار الطرق المحاسبية وكمية ونوعية المعلومات  بموجبهاوكذالك يتم  ،بين المعلومات الأقل والأكثر منفعة لإتخاذ القرار

قت الحاضر و علومات المحاسبية في العوامل متعلقة بالمكما أن هناك   ،المالية الواجب تقديمها وعرضها في القوائم

   . وكذالك الإنتشار الواسع والسريع للإنترنت ،المعلومات ومعالجة وعرض لياستخدام الحاسوب في ادخال وتحل

   )المراجع الخارجي(تقرير مدقق الحسابات  - 3-3

لمالية من خلال مراجعة ساسية في جودة المعلومات المحاسبية للتقارير ايعد تقرير مدقق الحسابات الركيزة الأ

المالية قد تم على وفق  القوائمن اعداد وعرض أوالتحقق من  ،ضفاء الثقة على المعلومات الواردة فيهاإو  ،المالية القوائم

  .      المعايير المحاسبية المعتمدة وكذلك متطلبات القوانين المعمول �ا

الواردة في القوائم المالية المدققة فحسب بل تمتد  المحاسبية ماتهمية دور مدقق الحسابات في مراجعته للمعلو أولا تكمن 

  .لدى المحللين الماليين وغيرهموذو أهمية كبير  ،اتقرار اذ التخا ىثر كبير علالذي يعد أالمدقق  تقرير إلى

الية من خلال التزامه المعلومة المحاسبية الواردة في القوائم الم ومصداقيةتقرير مدقق الحسابات يؤثر في ملائمة ف وبالتالي

  .بتطبيق المعايير المحاسبية عليها والقواعد المهنية التي يفرضها دستور المهنة التي ينتمي اليها
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  جودة المعلومات المحاسبية) مشاكل استخدام(معوقات تحقيق  -4

 قيإلا أن تحق ة،يتتصف بالخصائص النوع دةيمف محاسبية معلومات يربالرغم من أن الهدف النهائي هو توف

   1:في إبراز أهمها كنيممجموعة من المشاكل والمعوقات، التي  واجهيهذه الخصائص 

  توافق بين الخصائص أي احتمالية عدم وجود  :للمعلومات المحاسبية الأساسيةالتعارض بين الخصائص

او ا�ا ممثلة  ،يلا صادقامثلا قد ترفض معلومة معينة أو تقبل اذا كانت ملائمة لكنها غير ممثلة تمث، الرئيسة

إذ ان التمثيل الصادق لا يعني الخلو من الاخطاء بشكل كامل عند تصوير ، تمثيلا صادقا ولكنها غير ملائمة

الظاهرة الاقتصادية، لان الظاهرة الاقتصادية الموجودة في القوائم المالية عادة ما يتم قياسها في ظروف عدم 

لخلوها من التحيز، إلا أن الأرقام التاريخية  من الثقة يخية تتمتع بدرجة عاليةأرقام التكلفة التار  مثل، التأكد

بشكل كاف في  هايالاعتماد عل كنيملا ا لا تمثل الواقع الفعلي و تتمتع بدرجة منخفضة من الملاءمة لأ�

ت لذلك يقع على عاتق متخذي القرارات مهمة التوفيق بين رغبات مستخدمي المعلوما، التنبؤ ةيعمل

  ؛ المحاسبية والصفات المتعددة والمختلفة لهم، والمعلومات التي يجرى الإفصاح عنها

  من بين المشاكل الشائعة لاستخدام الخصائص  :للمعلومات المحاسبية العزيزيةالتعارض بين الخصائص

لجزئي أو المبادلة النوعية احتمالية التعارض بين الخصائص المعززة، وفي حالة وجود هذا التعارض يتم الإحلال ا

، ةيللمعلومات المحاسب ةيوالقدرة التنبؤ  المناسب تيالتوق ينكالتعارض ب ،الجزئية لتحقيق الفائدة من المعلومات

التكلفة  )بيانات( أرقام مثل منخفضة ةيفي الوقت المناسب ولكنها ذات قدرة تنبؤ  المحاسبية المعلومةتصل  فقد

تصله معلومات  قد فالمستخدم ،الاكتمالمع الدقة ودرجة  تعارضي اسبالمن تيوكذلك فإن التوق ة،ييخالتار 

درجة دقتها أكثر  انخفاض التي تعتبر رغم ةير يالموازنة التقد اناتيب مثل قة،يدق غيرفي الوقت المناسب ولكنها 

  ؛ المناسب تتصف بالدقة، ولكن لا تتوفر في الوقت ةييخإفادة من معلومات تار 

 إن هذه المعلومات قد لا تكون ذات ثيح :ذات فائدة والصادقةالملائمة المعلومات  عيجم ستيل 

 إذا أدى حذفه أو ايالبند مهما نسبهذا  عتبريو  ة،يمستوى الأهم ارياخت هيعل طلقيتذكر، وهو ما  ةينسب ةيأهم

  ؛مسار قراره ييرعلى متخذ القرار أو تغ يرإلى التأث حةيصح يرغ قةيعنه بطر  الإفصاح

 فالمعلومات التي لا تحقق ): العائد >التكلفة (على المعلومات أكبر من العائد المتوقع  تكلفة الحصول

الإفصاح عنها  إلى دعويهناك ما  سيلا تعتبر معلومات مهمة، ول ةيالمال ريالتقار القوائم و  أهداف مستخدمي

 ةيالمعلومات المحاسب اجعدم إنت بيجباختبار العائد والتكلفة، هي أنه  تعلقي مايأن القاعدة العامة ف حيث

 ؛ للمنظمة خسارة شكليفإن الإفصاح عن تلك المعلومات  وإلاونشرها إلا إذا زادت منفعتها عن تكلفتها، 

                                                 
لعلوم الاإقتصادية،  اسم دكتوراه غير منشورة، ق الجزائر، أطروحة( ، النظرية وتحديات التطبيقالمخطط المحاسبي البنكي بين المرجعية زوينة بن فرج،  - 1

    بتصرف .41- 40، ص ص )2013/2014، 01كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف 
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  صعوبة في فهم  واجهونيحيث أن مستخدمي المعلومات المحاسبية قد  :ةيالمعلومات المحاسبصعوبة فهم

متفاوتة لقدرة  اتي، حيث أن هناك مستو ومصداقيتهامتها والإستفادة منها في اتخاذ القرار برغم ملائ ليوتحل

أهداف متباينة ( إضافة إلى اختلاف الأهداف الكامنة عا�ا،يعلى فهمها واست ةيمستخدمي القوائم المال

تتطلب السهولة والوضوح  ةيالفهم للمعلومات المحاسب ةيلذلك فقابل علومات،وراء حاجتهم لتلك الم )ومتعددة

�ا المعلومات المنشورة، مما يجعل من هذه المهمة صعبة للغاية بالنسبة للمحاسبين، ويقع  زيتمأن ت بيجالتي 

والصفات المتعددة  تعلى عاتقهم باعتبارهم الجهة التي تعد القوائم والتقارير المالية مهمة التوفيق بين الرغبا

    ؛ والتقارير المالية والمتباينة لمستخدمي المعلومات المحاسبية التي تحتويها تلك القوائم

 بمقارنة  ةيالمعلومات المحاسب مستخدميحيث يهتم : في عملية اتخاذ القرار المقارنة ةيعدم جدوى خاص

أو مع القطاع الصناعي الذي  المنافسة لها المنظمات المشابه لها في الصناعة أو المنظماتمع أداء  المنظمةأداء 

في ظل طرق  المقارنة سواء المكانية أو الزمانية قد لا تكون ذات جدوىإلا أن عملية  ،المنظمةإليه هذه  تنتمي

 ينالثبات والاتساق في تب اسةيالالتزام ما أمكن بس المنظمةعلى  بيجوبالتالي متغيرة،  ةيمحاسب اساتيوس

عن و  ةيالمحاسب اساتيفي تلك الطرق والس ييروالإفصاح بشكل واضح عن أي تغ ةيالمحاسب اساتيوالس الطرق

  ؛ هايوالآثار المترتبة عل اساتيفي تلك الطرق والس ييرأي تغ

 منخفضة ولكنها  ةينسب ةيذات أهم المحاسبية قد تكون المعلوماتف: الخلفيات العقائدية أو الاجتماعية

أو  نةيمبلغ الفائدة المد كونيقد  مثل، ةيأو اجتماع ةيعقائد بالنسبة لبعض متخذي القرار مهمة لأسباب

 المنظمةمهتم بأن تفصح  كونيالمعلومات المحاسبية  مستخدمي كرقم، إلا أن بعض  ايمهم نسب يرالدائنة غ

  . ةينيلأسباب د المنظمةالاستثمار أو التعامل مع تلك  في قراره يرغيعن تلك المبالغ بشكل منفصل مما قد 
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    الثاني  خلاصة الفصل

أهمية  معها تزايدتالمنظمات،  في الأعمالتزايد حجم ب بسب طورات التي شهد�ا بيئة المحاسبةلتنظرا ل

الداخلية  للأطرافلتقديمها وتوفيرها لمعلومات المحاسبية من ا المنظماتهذه نظرا لتعدد إحتياجات  المعلومات المحاسبية

 عن ،خرىالمالية الأ ت الحكومية والمؤسساتالخارجية المتمثلة بالمستثمرين والجها للأطراف ا، وكذالمنظمةالمتمثلة بإدارة 

 الأطرافهمية كبيرة في توجيه وترشيد قرارات تلك أن للمعلومات المحاسبية أ، إذ القوائم والتقارير المالية المختلفة طريق

والمصداقية والشمول والتي بدورها تؤدي الى صنع قرار جيد  الدقةبالجودة في  وبالتالي يجب أن تتميز هذه المعلومات

  .هداف المرجوةلقرارات المناسبة والوصول الى الأاتخاذ ا ا علىفتساعد مستخدميه

ما تتمتع به هذه المعلومات من مصداقية بط كذلك بالمعلومات المحاسبية، والتي تعني تر يالجودة مصطلح  أصبح حيث

لقانونية تخلو من التحريف والتضليل وأن تعد في ضوء مجموعة من المعايير ا نأوما تحققه من منفعة للمستخدمين و 

   .والرقابية والمهنية والفنية، بما يساعد على تحقيق الهدف من استخدامها

تجعلها مفيدة لغايات لالصفات التي يجب أن تتميز �ا الخصائص و  جموعةبم المحاسبية تحدد مفاهيم جودة المعلوماتو 

بين  للمحاسبة المشترك المفاهيميأحد المكونات الأساسية للإطار  تعدوالتي  ،اتخاذ القرارات من قبل المستخدمين

بموجب المشروع المشترك بين  )FASB( الأمريكية ومجلس معايير المحاسبة )IASB( مجلس معايير المحاسبة الدولية

كثر ارتباطا بجوهر المعلومات وقيمتها أ تحسين جودة المعلومات المحاسبية وتكونمن أجل  )FASB/IASB( ا�لسين

  ). و ثانويةأساسية أ(وليس بطبيعتها ) معززة وأ رئيسية(بالنسبة لمتخذ القرار 

اعتمادا على   رئيسية وأخرى معززة،إلى خصائص لجودة المعلومات المحاسبية ائص النوعية الخص هذه تنقسمحيث 

 بغض النظر عن التصنيف تساهم كل ميزة في فائدة المعلومات النوعية ،المحاسبية كيفية تأثيرها على فائدة المعلومات

  . من التقارير المالية في اتخاذ القرار

ساس في تحديد اتجاه القرارات ثم تأتي بعدها الأ لأ�اخاصية الملائمة هي الخاصية الرئيسية الأولى وهذا  تعدحيث 

ن المعلومات التي تبنى على أساسها القرارات يجب خاصية التمثيل الصادق للمعلومات والتي تعتبر أساسية كذلك لأ

خطاء وبعيدة عن التحيز الشخصي وإلا فالقرارات المتخذة يمكن أن تكون غير صائبة في حالة خالية من الأن تكون أ

خرى مدعمة ومعززة وهي أعدم توفر هذه الخاصية، بالإضافة لهاتين الخاصيتين فلا يمكن الإستغناء عن خصائص 

ساعد في اتخاذ القرار ، التي ت)لتحقق والتوقيت المناسبل قابليةاللمقارنة، للفهم، القابلية لالقابلية القابلية للمقارنة، (

المفيدة تكون محددة بقيد المحاسبية  كما أن توفير المعلومات،  )الرئيسية( عندما تؤسس الخصائص النوعية الأساسية

  .والمنفعة شائع هو قيد التكلفة
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    الثالث  الفصل تمهيد

تواجه المنظمات عديد التحديات في ظل التغييرات البيئية والتنافسية المتزايدة، من أجل تحقيق أهدافها ومزاولة 

دها في نشاطها والإستمرار فيه لتحقيق مزيد من النجاح، حيث تسعى إلى توافر قدر من المعلومات المحاسبية التي تساع

تخاذ مزيد من القرارات لاتحقيق أداء أفضل، خاصة تلك المرتبطة بالجانب الإستراتيجي بما يعزز مزيدا من الفرص 

  .المناسبة

مدخلا يساعد في الوصول إلى تحقيق طموحات المنظمة في مستويات عالية من  ،ويعد تبني المحاسبة المالية الإستراتيجية

عن ية الإستراتيجية بإمكانيا�ا تتعدى الأحداث الماضية وتدخل في مجال التوقع المستقبلي الأداء، إذ أن المحاسبة المال

 توفير�دف  التي توفرها المحاسبة التقليدية وتحليلها وصياغتها بأسلوب استراتيجي، المعلومات المحاسبية مةءطريق موا

بيان تها الداخلية والخارجية والاستفادة منها، و بتحليل العوامل المؤثرة في بيئ وذلك، معلومات محاسبية إستراتيجية

 ،الأبعاد الإستراتيجية للمحاسبة المالية والتطرق إلى الأدوات التي تجعل منها محاسبة مالية تتجاوز المفهوم التقليدي لها

  .اوالتي غالبا لا يمكن التنبؤ � ، وفي ظل بيئة لديها الكثير من المتغيراتلتدخل بمفهوم استراتيجي

يعتمد استمرار ونجاح تلك المنظمات على قدر�ا في تحقيق أهدافها التي أسست من أجلها، وفي ظل الظروف و 

والمتغيرات الداخلية والخارجية التي تعمل فيها، تبرز الحاجة الى توافر معلومات تتجاوز الوضع الحالي لتأخذ أبعاد 

 ستراتيجيالإ هامنظور على دون التركيز ن منظورها المالي مالمحاسبة للتركيز على استراتيجية، فقد اتجهت المنظمات 

مرتبط بجوانب تتعلق بالدرجة الأولى بجودة المعلومات  ،المنظمات في حيث أن تفعيل المحاسبة المالية الإستراتيجية

  .المحاسبين في المنظمةمشاركة المحاسبية لتلك القوائم والتقارير المالية ومن جهة أخرى بدور 

في القوائم  هو الاستعانة بالمعلومات المحاسبية المنشورة لتوجيه عملية المحاسبة المالية الإستراتيجيةلأساسي المصدر اف

ها لى نتائج مفيدة من تحليلإإمكانية الوصول مدى القوائم و لتلك  والتقارير المالية، ومدى جودة المعلومات المحاسبية

المحاسبية التي تتشكل من  المعلومات في الجودة تحقيقإشراكهم في  ين من خلالتغيير في دور المحاسبو إستراتيجيا، 

تركيزهم من �ا، وتحول  الالتزام ومدى للمحاسبين الأخلاقية المعاييربالمهارات و  مباشر بشكل تتأثر ،خصائص نوعية

  .اتيجيينمحاسبين إستر  ليكونوا ،التحليل وصياغة إستراتيجية المنظمة الجوانب التقليدية إلى القدرة على
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   المعلومات في المحاسبة المالية الإستراتيجية  جودة إستخدام : الأولالمبحث 

إلى جملة خيرة هذه الأوحاجة المحاسبة المالية الإستراتيجية،  فيالمعلومات المحاسبية جودة  ستخداملإ التطرققبل 

يجب أولا التطرق إلى أهمية ، ة المالية الإستراتيجيةالمحاسب وتأثيرها على أدوات المحاسبية من مختلف المصادر المعلومات

 .البعد الإستراتيجي للمعلومات المحاسبية

   :   وعليه تم تقسيم المبحث إلى المطالب الآتية

 ؛البعد الإستراتيجي للمعلومات المحاسبية: المطلب الأول - 

  ؛يجيةتحقيق المحاسبة المالية الإستراتلالمعلومات المحاسبية  :المطلب الثاني - 

 . جودة المعلومات لأغراض المحاسبة المالية الإستراتيجية :المطلب الثالث -

   ة ـيــالإستراتيجي للمعلومات المحاسبالبعد : المطلب الأول

إلى معلومات تتعلق تحتاج حيث  للمعلومات ومنتجا لها في نفس الوقت،مستعملا الإدارة الإستراتيجية  تعتبر

يتم الحصول على المعلومات و ، يةالمستقبل هاالاستراتيجيات التي تحقق أهدافأساسها  لتضع على ،بالماضي والحاضر

  .ا وتقويمها�ا وتطبيقا�نظم المعلومات، ثم تنقل إلى المستويات الإدارية المختلفة لوضع استراتيجيا مناللازمة 

   ماهية المعلومات المحاسبية الإستراتيجية -1

مسار التطور التاريخي  ظهرت معالإستراتيجية من المفاهيم المعاصرة التي  مفهوم المعلومات المحاسبية يعد

المحاسبية  الأهمية الإستراتيجية للمعلوماتحيث ارتبطت  ت المختلفة،لاالإستراتيجية في ا�ا لتطبيقات نظم المعلومات

   .البعيد الأمد على التخطيط الإستراتيجيببتسهيل مهمة الإدارة للقيام 

  الإستراتيجية  المعلومات  مفهوم - 1-1

وتميزها عن �ا  وبيان أهم الأبعاد والخصائص التي تتصفيجية تحديد مفهوم المعلومات الإسترات فيصعوبة هناك 

ي من وما هو غير استراتيج في التعريف بين ما هو استراتيجي، نظرا لعدم وجود إتفاق أنواع المعلومات الأخرى

  .الصنفين من المعلومات اعتماد أسس سليمة في الفصل بين يؤديعلى النحو الذي  المعلومات

  : منها لمعلومات الإستراتيجيةالتعريفات لالعديد من فهناك 

مهمة  معلومات تدعم الإدارة عند القيام بالتخطيط الاستراتيجي وتسهل هي: المعلومات الإستراتيجية - 

فاعل  هم بشكلاتسو  ،اقتناص الفرص المتاحةبتجنب التهديدات و و بدائل الممكنة الهداف واختيار تحديد الأ

  1.المتلاحقة ت البيئيةاعلى جوانب التغير  التركيز في عملية صنع القرارات الإستراتيجية

                                                 
، رف العراقيةدراسة ميدانية في عينة من المصا -جودة المعلومات وتأثيرها في القرارات الإستراتيجيةسلمان عبود زبار،  مؤيد الساعدي، - 1

  . 17، ص)2013، 03:، العدد15:العراق، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة القادسية، ا�لد: القادسية(
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ترتبط بالقدرة على استشراف و هتمامات الإدارة العليا إتقع ضمن هي معلومات : المعلومات الإستراتيجية - 

 1 .على درجة عالية من حالات عدم التأكد والمخاطرة، وتنطوي على المدى البعيد المنظمةمستقبل 

وهي  ،ومشتملة على قدر معين من الغموض ذات توجه مستقبليهي معلومات : المعلومات الإستراتيجية - 

  2.والذي يكون من مهام الإدارة العليا ترتبط بتخطيط السياسات لأجل الطويل

 اهتمامات الإدارة العلياهي معلومات تقع ضمن  تراتيجيةالمعلومات الإسومن التعريفات السابقة يمكن القول أن 

  . عدم التأكد والمخاطرةبالأجل وتتميز  ةطويل بخططوتستخدم في التوجه المستقبلي للتنبؤ والاستشراف والتي ترتبط 

   شكال المعلومات الإستراتيجيةأ - 1-2

      3:، وهيشكالأالمعلومات الإستراتيجية ثلاثة  تأخذ

خصائص المنظمات والأفراد  و سجل كامل من المعلومات عنأ ةعام ةتعطي فكر : أساسيةة معلومات وصفي - 

  ؛للتغيرات التي تحصل في تلك الخصائص ن تعدل المعلومات تبعاأفترة زمنية معينة على لوالأحداث التي تمت 

ف تعديل التغيرات التي حدثت �د تبينمعلومات على شكل تقارير تتضمن  :وضاع الحاليةالأمعلومات  - 

  ؛و الظاهرة الجديدةأنشاء سجل عن الحدث إالسجلات السابقة او 

 والأحكام الخبراتستنتاج من المعلومات السابقة باستخدام الإتعتمد على : تقديريةالتنبؤات المعلومات  - 

ن ها وتخليصها متتحدد مدى قدرة نظم المعلومات على تنقيفهي المستقبل المحتملة،  بأحداثالشخصية للتنبؤ 

 .وعرضها بطريقة تمكن متخذ القرار الاستراتيجي من توفير معلومات ذات نوعية جيدة الاخطاء وتلخيصها

  الإستراتيجيةالمعلومات المحاسبية تعريف  - 1-3

 معالجتها تتم التي الاقتصادية الأحداث تخص ،كمية وغير كمية معلوماتهي  الإستراتيجية المحاسبية المعلومات

 بعيدة بالخطط وترتبط التي يمكن إستنباطها خلال التوقع المستقبليو  ،المحاسبية المعلومات نظم ساطةبو  عنها والتقرير

 تحقيق في وتسهم ،القرارات الإستراتيجية إتخاذ تدعم لأ�ا، ةللمنظم العليا الإدارة إهتمامات ضمن وتقع الأمد

 المنتجات وتطوير المالية الموارد بتوافر المتعلقة لمعلوماتا :مثل ،للمنظمة التنافسية الميزة وتعزيز ةالإستراتيجي الأهداف

  4.والتمويلية بالقرارات الرأسمالية المتعلقة الإنتاج، والمعلومات تكاليف وتخفيض الإنتاج، وخطوط

                                                 
الأردن، دار الثقافة للنشر : مانع(، منظور الميزة الاستراتيجية: نظم المعلومات الإستراتيجيةمحمد عبد حسين الطائي، نعمة عباس خضير الخفاجي،  -  1

  .  38، ص)2009والتوزيع، الطبعة الأولى، 
  .18، ص)2005الأردن، دار وائل للطباعة والنشر، : عمان( ،مدخل استراتيجي -نظم المعلومات الإستراتيجيةعلي حسين الزعبي،  -  2

   .19، صالمرجع نفسه -  3

، دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاته بالشلف-المحاسبية وأثرها على الإفصاح المحاسبي جودة المعلوماتمعمري خيرة، قورين حاج قويدر،  - 4

  . 242، ص)2019، 02:، العدد15:الجزائر، مجلة اقتصاديات شمال اقتصاديات شمال إفريقيا، جامعة حسيبة بن بوعلي، ا�لد: الشلف(
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مجالات توافر يمكن إبراز و ، الإستراتيجية المحاسبية للمعلومات أمثلة تلك المعلومات السابقة تعد جميعحيث أن  

   1:علومات المحاسبية الإستراتيجية ووصفهاالم

عالية من حالات عدم  هي المعلومات ذات الوجه المستقبلي والتي تنطوي على درجة :من حيث خصائصها - 

  للمنظمة؛ضمن اهتمامات الإدارة العليا  التأكد والمخاطرة، والتي ترتبط بالخطط بعيدة الأمد، والتي تقع

المشكلة قبل  إما في استباق المنظمةومات التي تستخدمها إدارة المعل :من حيث مجالات استخدامها - 

  ؛ من قبل صانعي القرارات ، أو في المشكلات واستغلال الفرص)توقع الفرصة قبل ظهورها( حدوثها

، والمتمثلة بالبقاء للمنظمة المعلومات التي تسهم في تحقيق الأهداف الإستراتيجية الرئيسة :من حيث أهدافها - 

  ؛ لربحية الإستراتيجيةوالنمو وا

والتحكم الإستراتيجي  المعلومات التي تسهل مهمة التخطيط الإستراتيجي :من حيث المستويات الإدارية - 

 .، لغرض تحقيق ميزات الإستراتيجيةالمنظمة إلى جانب أداء الأنشطة المالية والمحاسبية الإستراتيجية في

   :الإستراتيجية اسبيةلمعلومات المحقدم توضيح لمفهوم ايوالشكل الموالي 

  الإستراتيجية  لمعلومات المحاسبيةمفهوم ا): 19(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

- جودة المعلومات المحاسبية وأثرها على الإفصاح المحاسبيمعمري خيرة، قورين حاج قويدر،  :من إعداد الطالب بالإعتماد على المرجع :المصدر

، 02:، العدد15:الجزائر، مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، جامعة حسيبة بن بوعلي، ا�لد: الشلف(، دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاته بالشلف

  .  242، ص)2019

  

  

                                                 
   .41 -38ص  ، صالسابقالمرجع محمد عبد حسين الطائي، نعمة عباس خضير الخفاجي،  -  1

 نظم المعلومات المحاسبية 

 )كمية وغير كمية(المعلومات 

 مةالإدارة العليا للمنظ

 :  يـــويل فــدى الطــدم على المــتستـخ

 ة    وفــــــق ـالمعالج 

 ها إلى ـعن    ريــرــالتق   

 تعزيز الميزة التنافسية دعم إتخاذ القرارات الاستراتيجية تحقيق الأهداف الاستراتيجية التخطيط الاستراتيجي
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  خصائص المعلومات المحاسبية الإستراتجية - 1-4

   1:تتمثل فيمجموعة خصائص،  المعلومات المحاسبية الإستراتجيةتتميز 

 ؛ت عدم التأكد والمخاطرةلان حاذات التوجه المستقبلي تنطوي على درجة عالية م - 

  للمنظمة؛ بعيدة الأمد وتقع ضمن اهتمامات الإدارة العليا  ترتبط بالخطط  - 

  ؛الفرص من قبل صناع القرارات لة قبل حدوثها، أو في حل المشاكل واستغلالكتستخدم إما في استباق المش - 

  ؛ بالبقاء والنمو والربحية الإستراتيجية، والمتمثلة للمنظمةتسهم في تحقيق الأهداف الإستراتيجية الرئيسة  - 

 .المنظمةفي  جانب أداء الأنشطة المالية والمحاسبية الإستراتيجية ، إلىينالإستراتيجي والرقابة ل التخطيطيتسه - 

   الإستراتيجيةالمحاسبية أهمية المعلومات  - 1-5

  2 :منكنها ، إذ أ�ا تمالمنظمات الإستراتيجية أهمية بالغة في المحاسبية لمعلوماتل

أو تعزيزها ليست مهمة سهلة، بل تعد من أكبر التحديات،  بناء الميزة التنافسية :الميزة التنافسية تحقيق - 

تنافسية عندما يكون معدل أرباحها أعلى من  تمتلك ميزة فالمنظمةعمادها التكلفة المنخفضة والتمايز، ف

 ؛التنافسية المنظماتإنتاج غير مطبقة في  كانت قادرة على تطبيق عمليات معدل أرباح الصناعة، وإذا

التشغيلية المختلفة بأقل  في أداء عمليا�ا المنظمةيشير إلى القدرة التي تتمتع �ا و  :تعزيز الكفاءة التشغيلية - 

، وذلك مقارنة مع أداء للمنظمةمطلوب  إلى مستوى أداء في إطار الموارد المتاحة، وصولا التكاليف الممكنة

   ؛ليا�م على نحو يحقق لها التفوق عليهممنافسيهم لعم

ابتكار منتجات أو تطويرها، واستحداث أساليب  سواء على مستوى :المنظمةتعزيز مستوى الإبداع في  - 

 .أساليب إدارية جديدة أو تطوير نظم جديدة جديدة في إنجاز مهام العمل، أو استحداث

  لمستويات الإداريةلالمحاسبية  محتوى المعلومات - 1-6

    3:تقسيم المستويات الإدارية للمنظمة وطريقة وصول المعلومات إليها وعملية توظيفها، كما يأتي تم

د، ويكون مسؤولا عن إدارة المنظمة وصياغة ايتكون من عدد قليل جدا من الأفر : مستوى الإدارة العليا - 

حيث تقع  ت التقنية،المهار ت معرفية أكبر من اامهار  ت المطلوبة تكونالمهار فاوسياستها،  تيجيتهاااستر 

المعلومات المطلوبة من مصادر خارجية في الأغلب، وقسم ف، ت الإستراتيجيةاصنع القرار ضمنها مسؤولية 

مدى واسع تتضمن نظرة عامة  ذاتو متعددة الأبعاد  ،ترتبط برؤية غير رسمية بدرجات كبيرة منها داخلية

 ؛ المستقبل إستشراف في ذات نوعية خاصة، للمنظمة

                                                 
  . 242ص، المرجع السابقمعمري خيرة، قورين حاج قويدر،  -  1

  . 242ص، نفسهالمرجع  -  2

   .19- 18ص ص المرجع السابق، مؤيد الساعدي، سلمان عبود زبار،  -  3
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مدراء الأقسام في المنظمة الذين يهتمون بالأداء الحالي والمستقبلي  ويشمل: مستوى الإدارة الوسطى - 

ت المتوسطة والقصيرة الأجل، ويتعاملون مع المشاكل شبه راويتخذون القرا لأقسامهم ويشرفون عليها،

ية وداخلية، رسمية وغير رسمية،  المطلوبة في هذا المستوى معلومات خارج الهيكلية في الغالب، وتكون معلوما�م

 ؛  أبعاد المعلومات عن المستويين الإداريين الأعلى والأدنى كما ونوعا، وأبعادها تكون محصورة بين

المشرفين على الأشخاص العاملين في المنظمة، ويتعامل هذا المستوى من  تشمل: مستوى الإدارة الدنيا - 

ر ات الطبيعة الفنية والروتينية التي يمكن برمجتها، ويكون القر اليومية قصيرة الأجل ذا الإدارة مع الأنشطة

مج الموضوعة بكفاءة عالية، وتكون ابالدرجة الأولى، ويستهدف ضمان تنفيذ البر  فنيا راالمتخذ من قبلهم قرا

 .ومفصلة، وعلى أساس يومي وأسبوعي المعلومات عند هذا المستوى دقيقة

، )العليا، الوسطى، التشغيلية( المنظمةفي  يةمستويات الإدار  حسباسبية المعلومات المح تتنوعومن جهة أخرى 

حيث أن هناك حاجة حقيقية للمعلومات المحاسبية عند كل مستوى من مستويات اتخاذ القرار، سواء القرار التشغيلي 

   ...). ق، الإنتاجالتسويالتمويل، ( منظمةظيفة من الوظائف الأساسية للأو التكتيكي أو الاستراتيجي، وعند كل و 

عملية انتقال المعلومات والقرارات على مستوى  وفق  فلا يمكن اتخاذ أي قرار إلا بالاعتماد على المعلومات المحاسبية

   . ومستويات القرار فيهاالمنظمة كل وظيفة من وظائف 

   1:المنظمة، إلىفي ن تقسيم المعلومات المحاسبية إلى ثلاثة مستويات رئيسية حسب المستويات الإدارية كيمو 

، وتتعلق بصياغة لتي تغطي فترة زمنية طويلة نسبياوهي المعلومات المحاسبية ا :معلومات محاسبية إستراتيجية - 

  ؛للوصول إلى هذه الأهداف ،الخطط طويلة الأجلو  الأهداف الإستراتيجية

طى على تنفيذ لمعلومات المحاسبية التي تساعد الإدارة الوسا وهي :معلومات محاسبية تكتيكية - 

  ؛ الخ... جدولة الإنتاج، وخطط الصيانة: العليا، مثل الإستراتيجيات الموضوعة من قبل الإدارة

: ، مثلللمنظمةوهي المعلومات المحاسبية التي تتعلق بالعمليات اليومية الروتينية  :معلومات محاسبية تشغيلية - 

  ؛والتي �دف إلى تسيير العمليات التشغيلية، الخ... ميبالمشتريات، المبيعات، الإنتاج اليو  المعلومات المتعلقة

  :باختلاف المستويات الإدارية المحاسبية ل التالي يوضح كيفية اختلاف محتوى المعلوماتكوالش
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  تدفق المعلومات المحاسبية حسب المستويات الإدارية): 20(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

الأردن، دار وائل للنشر : عمان(، إدارة تكنولوجيا المعلومات: خل إلى نظم المعلومات الإدارية، المدمحمد عبد حسين آل فرج الطائي  :المصدر

  .286، ص)2009والتوزيع، الطبعة الثانية، 

وفي كل مرحلة من مراحل  إداري أهمية المعلومات المحاسبية عند كل مستوى ،السابق يتضح من خلال الشكل

لومات عند القرارات الإستراتيجية لما يترتب عليها من مخاطر وما يحفها من عدم اتخاذ القرار، وتزداد أهمية تلك المع

  .تأكد، لتعلقها بالمستقبل واعتمادها على التنبؤ المبني على المعلومات، وتأثيرها القوي على الأهداف الإستراتيجية

   المحاسبية لمعلوماتل الإستراتيجية قيمةال -2

جودة فالقرار،  اتخاذيادة المعرفة لدى مستخدميها وفقا لجود�ا لعملية �دف المعلومات المحاسبية إلى ز 

ودة كان اختيار الجفكلما زادت  ،المتخذالمعلومات المحاسبية المتاحة لمتخذ القرار تؤثر بدرجة كبيرة على جودة القرار 

المخاطرة المرتبطة باتخاذ  نقلل ميرصيد المعرفة لدى متخذ القرار و  من كلذازيد يالقرار أفضل والعكس صحيح، حيث 

مفيدة في اتخاذ ذات الجودة تكون  المعلوماتف المحاسبية عنصران مرتبطان، عملية اتخاذ القرارات والمعلوماتفالقرارات، 

  .في المستقبل لمنظمةإستراتيجية لذات قيمة و  القرارات

  1:المنظمة، وهي جيةإستراتي حتى تكون ذات قيمةالمحاسبية وهناك خمس صفات أساسية للمعلومات 

 المعلومات المحاسبية  ةمئملا   

  : امة وهمئمشكلتين فيما يتعلق بالملاهناك  حيث ،لمنظمة زادت قيمتهال ملائمةكلما كانت المعلومات أكثر 

 تحدد المنظمة عادة المعلومات البيئية الملائمة لنشاطا�ا :تحديد ماهية المعلومات البيئية الملائمة - 

عرفة أسعار لم(، وإدارة المشتريات )لمعرفة حجم الأيدي العاملة المتوافرة بالسوق(ظفين إدارة المو  :مثل

                                                 
سورية، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، : دمشق(، لقرارات في المؤسسات الحكوميةدور المعلومات في اتخاذ اأحمد صالح الهزايمة،  - 1

   بتصرف. 389 -288، ص ص )2009، 01:، العدد25: جامعة دمشق، ا�لد

 ة ــــويات الإداريـــتــالمس

 الإدارة العليا

 الوســـــطــىالإدارة 

رة  التـــنـــفــــيـــذيــــة الإدارة 
دا

الإ
 و

ت
ارا

قر
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ت
ويا

ست
 م

رج
تد

 

 محـــتــــوى المعلــــومـــات 

ت الم
تدفق المعلوما

حاسبية 
  معلومات محاسبية  

 إستراتيجية 

  معلومات محاسبية 

 تكتيكية  

  معلومات محاسبية 

 تشغيلية  
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على التي تؤثر  الإستراتيجيةمة المعلومات هو في القرارات ئالمنظمة لملا هوأكثر ما تحتاج ،)المواد الخام

    ؛دةالقرار ببناء مصنع جديد أو تطوير منتج جديد أو دخول سوق جدي: المدى الطويل مثل

التي تتخذ دون الأخذ بالحسبان  الإستراتيجيةالقرارات ف :ملائمة داخل المنظمةالالمعلومات  تحديد - 

وتحدد المنظمة عادة أماكن التقاط المعلومات  ،المعلومات الملائمة لها يمكن أن تؤدي بالمنظمة إلى كارثة

   .وتربطها بمراكز اتخاذ القرارات وذلك لتوفير المعلومات الملائمة

 المحاسبية كمية المعلومات  

تكون ضرورية لاتخاذ القرارات، ولكن وجود كمية كبيرة من المعلومات  المحاسبية إن كمية كافية من المعلومات

من المعلومات وفر كمية هائلة أصبح هناك تبعد استعمال الحاسوب خاصة  ،يتسبب في حدوث فائض قد

المتوافرة لها لعدم توفر  المحاسبيةرارات تتجاهل جميع المعلومات مراكز اتخاذ الق مما يجعل ،دون مراقبة جيدة

  :يجبحيث ، للتأكد من أن الكمية المناسبة من المعلوماتتها وبالتالي يجب مراقب ها،الوقت الكافي لتحليل

  التأكد؛ لا يمكن وضع افتراضات عن حالات عدم فوضع افتراضات سيتم المعلومات التي معرفة  - 

  .كمية أكبر من المعلومات  تتكلفة تزداد كلما جمعها، كون الكلفة المعلومات وبين منافعبين ت الموازنة - 

 المحاسبية نوعية المعلومات 

زادت نوعيتها وزادت ثقة المنظمة  اتكلما زادت دقة المعلوموتمثيلها للواقع، ف المحاسبية المعلومات دقة تعنيو 

على المعلومات كلما زادت النوعية المطلوبة  كلفة الحصولوعادة تزداد ت ،عند استخدامها في اتخاذ القرارات

  .وتكلفة استخدام معلومات غير صحيحة المحاسبية ويجب هنا الموازنة بين تكلفة الحصول على المعلومات

 المحاسبية توقيت المعلومات  

لمنظمة هي التي تستخدمها ا المحاسبية معظم المعلوماتحيث أن  ،المحاسبية هناك قيمة زمنية للمعلومات

وغيرها جميعها تاريخية  وارتفاع الاسعار ،المواد والمبيعاتالبضائع و المعلومات عن دوران مخزون : مثل تاريخية،

المعلومات التي تصل بعد ، فهذه تزداد كلما كانت هذه المعلومات أحدث �اائد، ففوتعكس ما حدث

والعامل المهم في توقيت ، دوثالحقبل دوث ليست بمستوى الفائدة نفسه فيما لو كانت قد توافرت الح

  .اتخاذ قرار معين أو عدم اتخاذه منيمكن مما بصورة مبكرة  يهاالحصول عل إلىهو الحاجة  المحاسبية المعلومات

 المحاسبية سهولة الحصول على المعلومات 

لومات من المصادر الناحية المثالية فإن اختيار المعفمن  ،تعد عاملا مهما إن سهولة الحصول على المعلومات

 ادروالكمية والتوقيت، ولكن من الناحية العملية فإن مص والنوعيةمة ئالتي توفر أعلى قيمة من حيث الملا

  .المعلومات التي تتميز بإمكانية الحصول عليها بسهولة هي الأكثر استخداما رغم أ�ا لا توفر قيمة جيدة
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 التوازن الإستراتيجي للمعلومات المحاسبية -3

م المطلوب من المعلومات المحاسبية وطريقة عرضها الملائمة كلة التي تواجه الإدارة هي تحديد ما هو الكالمش إن

فهناك نقطة توازن بين فعالية صنع القرارات وكمية المعلومات الواجب توفرها، لأن زيادة  لعملية اتخاذ القرارات،

عملية صنع القرار، فيجب أن تلون المعلومات ملائمة من على  المعلومات عن الحجم الحقيقي المطلوب سيؤثر سلبا

    1:متخذ القرار لما كانت المعلومات المتوفرة لدىكف، لفةكوالوقت والت) الكمية، و الشمول ،الدقة( حيث النوعية

   ؛يزيد الوقت المستغرق في اتخاذ القرار :غير كافية - 

  ؛ المناسب ون في الوقتكوفي الوقت المناسب فاتخاذ القرار ي :كافية - 

   ؛ اتخاذ القرار س سلبا على وقتكر متخذ القرار مما ينعكتؤدي إلى تشويش ف :تزيد عن الحد المطلوب - 

  : ذلكالعلاقة بين كمية المعلومات ووقت إتخاذ القرار ب التوازن الإستراتيجي للمعلومات المحاسبيةالموالي يوضح ل كوالش

  لومات المحاسبيةالتوازن الإستراتيجي للمع): 21(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

الأردن، دار المناهج للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، : عمان(، مدخل تطبيقي معاصر -نظم المعلومات المحاسبيةجمعة أحمد حلمي وآخرون،  :المصدر

  .10، ص)2007

وتبقى  رجود علاقة عكسية بين كمية المعلومات المتوفرة والوقت المستخدم لاتخاذ القرامن الشكل و يلاحظ 

صل إلى نقطة حد تحتى  هذه العلاقة مستمرة كلما ازدادت كمية المعلومات انخفض الزمن المستهلك لصنع القرار

زيادة كمية المعلومات يؤدي إلى زيادة الوقت  الكفاية بعدها تصبح العلاقة بين الكمية والوقت علاقة طردية، أي أن

في هذه الحالة يجب على نظام المعلومات و ، عملية اتخاذ القرار ا علىالمستخدم لاتخاذ القرار، الأمر الذي يؤثر سلب

المحاسبي أن يصنف المعلومات من حيث أ�ا ضرورية يجب توفيرها، وأخرى قد تعتبر حشو غير ضروري يعيق إتخاذ 

    .للنظامتراتيجي القرار، بعرقلة العملية زمنيا، فالمدخلات غير المهمة يجب أن تعالج بشكل جانبي، وخارج الإطار الإس

                                                 
التوزيع، الطبعة الأولى، الأردن، دار المناهج للنشر و : عمان(، مدخل تطبيقي معاصر -نظم المعلومات المحاسبيةجمعة أحمد حلمي وآخرون،  - 1
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        تحقيق المحاسبة المالية الإستراتيجيةلالمعلومات المحاسبية : المطلب الثاني

بصورة واضحة مخرجات المحاسبة تنعكس  ،ن اتجاهات الربط بين المحاسبة الاستراتيجية والإدارة الإستراتيجيةإ

لاحظ يو  ،ن يوفرها المحاسب لتفعيل الإدارة الإستراتيجيةأي اسبة الادارية على المعلومات التي ينبغالمحالمالية التقليدية و 

 بة المالية الإستراتيجية، وقد أسفر هذا الاهتمام عنهناك اهتمام أكاديمي من قبل الكتاب والباحثين بمجال المحاسأن 

المالية والتحليل زج بين مخرجات نظم المحاسبية بالملتفعيل المحاسبة المالية الإستراتيجية وتحقيق أهدافها،  تأصيل

ربطها بالمزيـد مـن المعلومــات التـي تخــدم أغــراض بللمنظمة، الاستراتيجي والنسب المالية والأهداف الإستراتيجية 

    . التحليــل الإستراتيجي والتي يتم الحصول عليها مـن أطراف أخرى بالمنظمة

  مصادر المعلومات للمحاسبة المالية الإستراتيجية  -1

 إلىجملة من المعلومات التي يمكن من خلالها تقديم المساعدة  إلىعامة تحتاج المحاسبة المالية الإستراتيجية  بصورة

لتبني المحاسبة المالية الإستراتيجية يتطلب التنويع في حيث  ،التشغيلية والإستراتيجية أهدافها�دف تحقيق  الإدارة

    1:المصادر للمعلوماتهذه  وتشملقدم مصادر المعلومات من موقعها الحالي الى موقع مت

 مصادر المعلومات الداخلية 

على تجميع وتسجيل المعلومات الداخلية المتعلقة بتحقيق نواحي الكفاءة الداخلية بوصفها  المصادرتركز هذه 

لهيكل ابم والتقارير المالية وجميع الملاحق المرتبطة ئا، تتشكل بصفة أساسية من القو للميزة التنافسية مصدرا

كثر دقة أوهذه الصيغة تحقق معلومات  ،التكاليفوإدارة  محاسبةوكذا المعلومات من إدارة الإنتاج ك ،المالي

  . لقراراتلإتخاذ اساسا أيمكن ان تكون 

 مصادر المعلومات الخارجية 

 مصادرق قتحعلى المنافسة بكفاءة في حين  المنظمةيحد من قدرة  ،المعلومات الداخلية لوحده مصادرعتماد إ

  :  ميزة تنافسية أفضل وهذه الأساليب تعتمد على مجموعة من الأوليات تبرز في مقدمتها ،المعلومات الخارجية

   ؛سعارالأ - 

   ؛ الحصة السوقية - 

   ؛ طبيعة العرض والطلب في السوق الحالي - 

  ؛طبيعة المنافسة الحالية - 

   ؛ القيمة المضافة - 

  . مقارنة بأداء المنافسين المنظمةداء أ - 

                                                 
   .14-13، ص صالمرجع السابقمقداد احمد يحيى الجليلي،  -  1
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على صياغة  المنظمةمما يساعد  ،اسبة الإستراتيجية تساهم في تحديد مواصفات المنتجات وتقييمهاالمحف

تجاه السوق، وعليه يتوجب على المحاسب توفير معلومات عن هيكل التكاليف بصورة خاصة ااستراتيجيتها 

جديدة  منظماتل ومنافسيها ثم اعداد تقارير عن دخو  المنظمةلكل من  ،والهيكل المالي بصورة عامة

    .المنظمةوتكاليف تلك الموانع والمزايا والعيوب التي تحققها 

 مصادر المعلومات المستقبلية  

الإستراتيجية بتوافر معلومات عن المستقبل ومن أمثلتها توافر معلومات عن الهيكلة  المالية �تم المحاسبة

قرارات طويل الآجل الجل بوضوح عند اتخاذ ى مدار فترات تظهر البعد طويل الأعل للمنظمةالإستراتيجية 

  .وطبيعة العرض والطلب المستقبلي وتوقعات المنافسة المستقبلية وهيكل الاسعار المستقبلي

باستخدام تحليل السلاسل الزمنية وسلاسل القيمة وتحليل  ،برز هذه الأساليب الموازنات الرأسماليةأومن 

   .واختيار الإستراتيجية المناسبة للمنظمةة مسببات التكاليف وتحليل الميزة التنافسي

 مدى اختبار فضلا عن ،استراتيجي منظور من قراراتال في الثقة تدعيم في الإستراتيجية المعلومات أهمية تبرزو 

   .القرارات بكافة انواعها هذه دعم في المعلومات هذه لأهمية المنظمات ةمسؤولي

 التمويل وجهات الحكومية والجهات الماليين والمحللين والمستثمرين لينوالعام والعملاء والموردين المنظمة حاجةف

 المتوازن الأداء وتقويم السلعي والتميز التكاليف في الريادة آليات حول المستقبلية المعلومات المزيد من إلى

  .الإستراتيجية قرارا�م ترشيد في المعلومات هذه منفعة وتعظم المنظمة أداء في ثقتهم واستفاد�م منها سيدعم

   1:تتضمنو  ،المعلومات التي تساعد على انجاز الأهداف المستقبلية والإستراتيجيةهذه توفير لضرورة هناك حيث أن و 

  مثل( :مالية وغير مالية معلومات(    

  المنظمة؛ في إدارة  بيانات التشغيل ومقاييس الأداء ذات المستوى العالي التي تستخدمها الإدارة - 

  .الية وجوانب الإفصاح عنهاالقوائم الم - 

 المتعلقة بالأداء وتأثير  أسباب التغيرات في البيانات المالية والتشغيلية والبيانات) مثل(: الإدارة تحليلات

 بالمنظمة؛الاتجاهات الأساسية 

 مثل: (معلومات مستقبلية (  

سية لها، وخطط الإدارة الأسا متضمنة تلك الناتجة عن الاتجاهات المنظمةالفرص والمخاطر التي تواجهها  - 

  ؛ متضمنة عوامل النجاح الأساسية

  .الحالي بالمعلومات المستقبلية التي سبق الإفصاح عنها المنظمةمقارنة أداء  - 

                                                 
  .72 - 71 صص ، المرجع السابقزياد هاشم السقا، ساكر ظاهر عمر،  -  1
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 والمساهمين الأساسين  أعضاء مجلس الإدارة والمدراء والمكافآت )مثل: (معلومات عن الإدارة والمساهمين

  ؛ والصفقات والعلاقات بين تلك الأطراف

  مثل( :المنظمةخلفية عامة عن(  

   ؛ الأهداف والإستراتيجية العامة - 

   .المنظمةوخصائصها، وأثر هيكل الصناعة على  المنظمةوصف  - 

  المعلومات المحاسبية لتوظيف أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية -2

دوات نحو عناصر القوائم الأ داة من هذهأتوجيه كل هو  ،يقصد بتوظيف أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية

     :، والتي تشملل التقليديالتحلي الاعتبار بعين الأخذالمالية �دف تحليلها بأسلوب استراتيجي مع 

  الرصد أدواتتوظيف  - 2-1

  1:المتعلقة بأدوات الرصد المعلوماتويشمل توظيف  

 ين من خلال المنافسة في تقديم المعلومات الإستراتيجية الخاصة بتحليل المنافس تشملو  :تحليل المنافس

 المواد استخدام والتطوير، الابتكار للتغير، سرعة الاستجابة التشغيل، المهارات، خدمات البيع والضمان،

  ؛المساهمة عائد الربحية، المصنعة،

 نظام إدارة الإشارات القوية( قوة الإشارة لنظام الإدارة(   

مليات الانتاجية، وتتضمن المعرفة والمهارة التي تمكن من تحقيق التغيير في الع يوه :التغييرات التكنولوجية - 

 ،كبرأنتاج إكثر كفاءة أو لتحقيق حجم أ ةقدرة مميزة وتصمم هذه التغييرات لصنع المنتجات بصور 

   ؛سلوب العمل، المعدات وتدفق العملأويتضمن التغيير في تقنيات صناعة المنتج والخدمة وكما تتضمن 

دخال إمن المنتجات والخدمات وتتضمن المنتجات الجديدة،  المنظمةوتتعلق بمخرجات : المنتج والخدمة -

نتاجية جديدة، وعادة ما يتم استخدام إتعديل صغير على المنتجات الموجودة أو ادخال خطوط 

   .جل تطوير أسواق جديدةأجل زيادة الحصة السوقية أو من أالمنتجات الجديدة من 

 خارج من جمعها تم التي المعلومات تضم :)نظام إدارة الإشارات الضعيفة( رةضعف الإشارة لنظام الإدا 

 المنظمة على تأثير لها والتي حدوثها قعالمتو  اتوتمثل التغير  ،الداخلي للاستعمال هةوالموج المنظمة إطار

 جزئية، ةقطعي غيرو  قليلة بأ�ا المعلومات ههذ وتتميز ،محتملة نتائج لها أو التي المحتملة والفرص لتهديداتاو 

                                                 
بحث تطبيقي في  - الاستثمارية  أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية ودورها في اتخاذ القراراتعلي محمد ثجيل المعموري، عباس علي حسين،  - 1

  .290- 289ص ، ص)2016، 20:، العدد01:العراق، مجلة كلية التراث الجامعة، كلية التراث الجامعة، ا�لد: بغداد(، شركة بغداد للمشروبات الغازية
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 مفهوم تحت الضعيفة وتندرج بالإشارات والتي يطلق عليها المتوافرة، المعلوماتية من المصادر الكثير في ومبعثرة

   1:وتشمل ،الجزئية المعلومات

 في ، وتبحثللمنظمة المحتملين أو الحاليين المنافسين تخص معلومات يتضمنو  :التنافس عن معلومات - 

 إلى خولالإنتاج، والد ةنوعي تحسين في تبحث كما الأسواق، في المطروحة الجديدة والخدمات المنتجات

 عن الموظفين السابقين من معلومات على والحصول تسويق،وال العمل أساليب وتحسين جديدة، أسواق

 المنتجة، لعتطوير الس ومشاريع المنافسة، المنظمات أحد في عملهم فترة أثناء في شغلوها لتيا الوظائف

  ؛ الإلكتروني البريد أو الهاتف طريق عن المنافسة للسلع المنتظرة الأسعار على والتعرف

 الزبائن أو المنافسة المنظمات في بشخصيات تتعلق معلومات تتضمن :والقدرات الشخصية المعلومات - 

 على يننافسالم قدرة :مثل ،�ا المرتبطة الضغط وقوى المنظمة مستقبل على تأثير لها شخصيات أو المهمين

  ر؛ والتطوي البحث وميزانية المالية، والسيولة الخبراء، وعدد ،والأرباح ،المديونية معينة، وحجم بمشاريع القيام

 عن ورضاهم وحاجا�م ورغبا�م المستهلكين بطلبات تتعلق معلومات تضم :التجارية المعلومات  - 

 في مهم دورا لها المستهلكين علومات حولالم بجمعفالاهتمام  إعجا�م، ينل لم وما المنظمة منتجات

 ؛المتوافرة المعلومات باستخدام أفضل بشكل متطلبا�م فهم ثم ومن ،المستهلكين تحديد

 ووجود مصنعة، نصف مواد أو وسلع خام مواد بوجود المعلومات هذه تتعلق :التمويلية المعلومات   - 

   ؛ الخبيرة العمالة وجود أو خارجيةة مالي موارد

 والتكنولوجيا والخدمات المنتجات تحسين أو الجديدة التصنيع أساليب تتضمن :التكنولوجية وماتالمعل - 

  ؛التصنيعية أو الخدماتية التكنولوجية أو الجديدة أو البديلة

 ونشاطات الجديدة، الوظائف وعدد السكان، حياة أنماط في التغيرات تشمل :الاجتماعية المتغيرات  - 

  ؛ المتزوجين ونسبة السكان نمو ونسبة وعادا�م، رائيةالش وقدر�م المستهلكين

 حماية قوانين: مثل كثيرة عليها الجديدة والأمثلة والقوانين التشريعات تشمل :السياسية المتغيرات - 

 يتعلق ما وكل الضرائب، نظام الوافدة، محل المحلية العمالة إحلال البيئة،وقوانين قوانين حماية التجارة،

   ؛ والدولية الإقليمية المحلية ياسيةالس بالمعلومات

 ميزانية في العجز ،التضخم نسبة الخام، المحلي الناتج عن معلومات تشمل :الاقتصادية المتغيرات - 

 .البورصات في الأسهم وحركات الاقتصاد، ونم مؤشرات الاستثمارات، الدولة،

                                                 
الأردن، المؤتمر : عمان(، دراسة اختيارية -نية دور المحاسبة الاستراتيجية في دعم القدرة التنافسية لمنظمات الأعمال الأردعطا االله وراد خليل،  - 1

مارس  31-29الابداع والتغيير واقتصاديات المعرفة، كلية العلوم الادارية والمالية، جامعة الاسراء الخاصة، : العلمي الأول حول الإبداع برؤية جديدة

  .12- 11، ص ص )2005
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   صنع القرار و التخطيط دوات أتوظيف  - 2-2

      1:التخطيط وصنع القرارلمتعلقة بأدوات ا المعلوماتويشمل توظيف 

 التوجيه قبل شروعهم في التخطيط لأ�ا تعمل على  علىتدريب للمسؤولين  يشملالسيناريو  :السيناريو تحليل

بتصور مرحلة سابقة على مرحلة التخطيط الاستراتيجي ، فهي بأهمية البيئة الداخلية والخارجية الوعيزيادة 

كسب الزبون  ايجاد سوق جديد، دخال المنتج الجديد،إ(التي ستواجه المنظمة  لة المستقبليةملامح البيئات المحتم

وعلى ضوء كل شكل من اشكال هذه البيئات المستقبلية تم وضع تشكيل تنظيمي معين يتناسب ، )... وولائه

سرعة و ثر وضوح ومقبولة كأبدقة ) التشاؤمية، التفاؤلية، التفاضلية(تصميم وتحديد السيناريوهات ، ومن ثم معها

 ؛الاجابة والاندفاع نحو الفرص

 ضرورة تتطلب المنظمة وخارج داخل القرارات من لمتخذي المعلومات الإستراتيجية توفير أن :القدرة تحليل 

 وذلك أخرى ناحية من والتهديدات الفرص وعن، ناحية من والضعف القوة نقاط المحاسبي عن الإفصاح

 منظومة في للمنظمة الداخلية البيئة متغيرات مع جنب إلى جنبا الخارجية البيئة متغيرات إدخال لأغراض

      2:، وتشملالمحاسبي الاستراتيجي العمل

 الداخلي للاستعمال هةوالموج نفسهال المنظمة قبل من المنتجة المعلومات تتضمن :التحكم معلومات - 

 كنظم المنظمات، أحسن بأداء أدائها مقارنة من ظمةالمن تمكن لأ�ا ة،بالغ أهمية المعلومات من ولهذا النوع

   ؛ ... الجودة ونظم الإنتاجو  ونظم التغذية المرتجعة البشرية الموارد معلومات

 لأفراد الموجهة أو الخارجي للاستعمال جهةو والم المنظمة داخل المنتجة المعلومات تضم: التأثير معلومات - 

    .التسويقية المعلومات نظمك والمورد كالعميل المنظمة،خارج  وجماعات

 المختلفة طويلة الاستراتيجيات تضم والتي المنظمة التي تتأثر �ا المعلومات المحاسبية هي :ثر المشروعأ تحليل 

 أ�ا كما الدولية، والاقليمية والبيئة المنظمة بيئة تراعي أ�ا كما الأجل، وقصيرة الأجل ومتوسطة الأجل

 رغبات المستهلكين، تحقيق مع التي تتعامل وهي كلفةتال قيادة في المنظمة يجيةاسترات حول معلومات تتضمن

 العمليات وتحسين وتطوير حياة المنتج، دورة وتخصيص المنتج، جودة وتوكيد المنتج، وتحسين وتطوير

 المستلزمات وفحص استلام زمن وتخفيض الانتاجية، الطاقة وتوازن الانتاج، جدولة وترشيد الانتاجية،

      ؛ والتطوير البحث وتدعيم كلفة،تال وترشيد كلفة،تال ورقابة القيمة، عديمة الأنشطة تخفيضو 

                                                 
   . 291صق، المرجع السابعلي محمد ثجيل المعموري، عباس علي حسين،  - 1

الكويت، ا�لة (، دراسة ميدانية -دراسة مدى وعي مسؤولي الشركات الكويتية نحو استخدام المعلومات الاستراتيجيةكمال مصطفى رويبح،  - 2

  . 06، ص)2004، 02: ، العدد11:العربية للعلوم الإدارية، جامعة الكويت، ا�لد
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  وهذه التغييرات تتضمن الهيكل  المنظمةوتتعلق با�الات الإدارية ضمن : )المفاجئ( المباغتنظام الادارة

ادوات التنسيق، ادارة المعلومات، التنظيمي، الإدارة الإستراتيجية، السياسات، نظم المكافأة، علاقات العمل، 

على إلى الاسفل والتي تقوم �ا الادارة العليا من الأ ستراتيجيةإ وعادة ما تكون هذه التغييرات ،نظم المحاسبة

  .بينما التغييرات في التكنولوجيا عادة ما تتم من الاسفل إلى الأعلى

  : يشملها المسح البيئي وفق سريا�ا وانواعها الثلاثة والشكل الموالي يتضمن جملة من الأمثلة عن المعلومات التي

  تمام بهاهأنواع المعلومات التي يتحتم على المنظمات الإ): 22(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

الكويت، (، دراسة ميدانية -دراسة مدى وعي مسؤولي الشركات الكويتية نحو استخدام المعلومات الاستراتيجيةكمال مصطفى رويبح، : المصدر

  .07ص، )2004، 02: ، العدد11:ا�لة العربية للعلوم الإدارية، جامعة الكويت، ا�لد

  دوات الرقابةأتوظيف  - 2-3

     :، مجموعة التقارير الإستراتيجيةالمتعلقة بأدوات الرقابة المعلوماتويشمل توظيف 

 محتوى التقارير الاستراتيجية   

احتياجات المستخدمين على أسس مالية  تلبيةإلى  الإستراتيجيةباعداد التقارير يهدف الإهتمام 

تساعد على تجميع المعلومات المالية وغير المالية حول استراتيجية المنظمة، و بط أداء اوادارية بطريقة تعكس تر 

  .والأداء والتوقعات بطريقة تعكس مدى اهتمامها بتحسن الأداء المستدام والرقابة المنظمة

 للمنظمة الخارجيةالبيئة 

  وهي معلومات معلومات جزئية

  خارجية موجهة لأغراض 

 داخل المنظمة 

3 

  التي أنتجت معلومات التأثير

  بغرض التأثير على ياداخل 

 جهات خارجية 

2 

 البيئة الداخلي للمنظمة

التي أنتجت  معلومات التحكم

 داخل المنظمة لأغراض داخلية

1 
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 المنظمةامداد مساهمي  لتقرير الاستراتيجي يتمثل فيل المنظماتصاح أن الهدف من اعداد وافحيث 

مما يمكن المنظمة، هداف واستراتيجية لأ تساعدهم على تقييم أداء المديرين، ومدى تحقيقهم بالمعلومات التي 

   1:من خلال إمداد التقرير بمعلومات عن، بصورة سليمة المستثمرين وكافة اصحاب المصالح من تقييم أدائها

  ؛وتوقعا�ا المستقبلية هدافها وربط ادائها بممارسات الادارةأالمنظمة و  استراتيجيةتحقيق  - 

   ؛عملاءال، والمنافع المتحققة لكل من العاملين والموردين، و المنظمةاتخذ�ا إدارة  القرارات التينتائج  - 

   ؛تطبيق المعايير البيئيةب تهافي المحافظة على سمعتها على ا�تمع والبيئة ورغب المنظمةتأثير عمليات  - 

   .واهدافها المنظمةباستراتيجية  ومكافآت اعضاء مجلس الإدارة ربط حوافز - 

  :تيجياالتقرير الاستر  والشكل الموالي يوضح س

  ةرير الاستراتيجيامحتوى التق): 23(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

Sousrce: Financial Reporting Council (FRC), Guidance on the Strategic Report, (London: England, The 

Financial Reporting Council Limited, June 2014), p20. 

  2:، وهيساسيةأ ثلاثة عناص تيجياالتقرير الاستر  مكوناتن أويتضح من الشكل السابق 

يف يتم والمخاطر الأساسية وك المنظمةتوضح البيئة الداخلية والخارجية التي تعمل �ا : ةالبيئي العوامل - 

 المنظمةالمحيطة بنشاط  توضح البيئة ، فهيولية الاجتماعيةؤ تلك المخاطر والامور المتعلقة بالمس إدارة

عن  المنظماتلذا يهتم التقرير الاستراتيجى بافصاح ، والاتجاهات والعوامل التي تؤثر على تطور مستقبلا

على فهم المخاطر التي يمكن  المنظمة يعد مساهمالمالية التي يمكن أن تواجهها مما يسا المخاطر المالية وغير

   ؛ بداخلها ، بالاضافة الى الافصاح عن الامور البيئية والاجتماعية وأمور الحوكمةالمنظمةتتعرض لها  أن

هدافها أو  المنظمةتنقسم إلى استراتيجية  ، حيثلقيمةل للمنظمةتوليد ترتبط بكيفية  :الاستراتيجية الإدارة - 

على توضيح المسببات الهامة والتي تحقق المنظمات  تتبعه لتشجيع يعمال الذنموذج الأالاستراتيجية، و 

                                                 
مصر، المؤتمر : دريةنالإسك(، مع دراسة استطلاعية -من منظور المحاسبة الإدارية الاستراتيجية مستقبل الافصاح السردى مروة إبراهيم ربيع،  - 1

-06امعة الإسكندرية، العلمي الأول لقسم المحاسبة والمراجعة حول دور المحاسبة والمراجعة في دعم التنمية الاقتصادية والاجتماعية في مصر، كلية التجارة، ج

    .208-207، ص ص )2017ماي  07
2  -  Financial Reporting Council (FRC), Guidance on the Strategic Report, (London: England, The Financial 
Reporting Council Limited, June 2014), pp 20-29. 

  عوامل بيئية

 .المنظمةالبيئة الداخلية والخارجية التي تعمل �ا 

  الإدارة الاستراتيجية

 للمنظمةح كيف يمكن توض

 .القيمة توليد

  المنظمةداء أ

المحقق ووضعها  المنظمةأداء 

 .السوق هذا العام في

 
 المنظمة؛العوامل التي تؤثر على  -

 ؛المخاطر الاساسية وعدم التأكد -

 ؛الامور المتعلقة بالبيئة والعاملين وا�تمع وحقوق الأنسان -

  ؛واهدافها المنظمةاستراتيجية  -

 ؛نموذج الأعمال -  

 المنظمة؛تحليل أداء ووضع  -  

 ؛رجةالح مؤشرات الأداء -

 .تنوع جنس العاملين -
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يشير إلى المنطق من وراء كون هذا الأخير عمال  ونموذج الأ المنظمةبين استراتيجية  يمكن التفرقة، و قيمة لها

�ا،  ات العلاقةوالطريقة التي يتم تشغيل مواردها وكيف تحقق نتيجة لأصحاب المصالح ذ المنظمة وجود

أي أن نموذج الأعمال يكون ، في الوصول إليه المنظمةبينما تشير الاستراتيجية إلى الوضع الذي ترغب 

هداف التي ترغب في تحقيقها أولا تحديد الأالمنظمات  يجب علىالمنظمة، و تيجية اضروري لتنفيذ استر 

رغب في يالتي  الاستراتيجية ا يجب تحديدلذ، تهاتطوير استراتيجي ثم بعد ذلك يتم لهاوالهدف الأساسي 

  ؛بالاهداف المراد تحقيقها تطبيقها وكيف يمكن تخصيص الموارد وقياس النتائج المتحققة ومقارنتها

ت الأداء الحرجة اووضعها في السوق، كما يتم عرض مؤشر  المنظمةيهتم بتحليل أداء  :المنظمة أداء - 

 ووضعها في السوق، وكيف يتمالمنظمة  ءك لقياس وتقييم أداكانت مؤشرات مالية أو غير مالية وذل سواء

  : التقرير الاستراتيجي ، حيث يجب أن يتضمنمراقبة وادارة المخاطر التي تتعرض لها وبصورة أكثر تفصيلا

 باستراتيجية  ، وارتباطهاساسية وتعريفها والهدف منها وكيف يتم احتسا�االأ مؤشرات الأداء

     ؛ ومدى نجاح تطبيقها المنظمة المصالح على تقييم استراتيجية لمساعدة أصحاب المنظمة

  ؛ تمويل الاستراتيجيات التي تتبعها ووضعها في �اية العام والسيولة لديها وكيف يتم المنظمةأداء   

  س المال الفكري والابتكار وتأثيرهم على الأداء البيئي أوالتطوير ور  بالبحوث المنظمةمدى اهتمام

    ؛ أداء سلسة التوريد وكيف يتم مراقبة والاجتماعي

 ؛ يساعد على تحسين عملية اتخاذ القرار وزيادة قيمتهاوالذي  طار ادارة المخاطرلإ المنظمةطبيق ت    

 إلى السوق المنظمةمؤشر هام وفعال لتوصيل أداء بإعتباره المعلومات المستقبلية  فصاح عنالا.  

تحقيق قيمة مضافة، والامداد  ر الاستراتيجي من أهمية فيعن التقري المنظماتضرورة افصاح حيث أن 

أن ، والتي تتمثل في الاعتبار العديد من الأمور بالمعلومات لكافة الأطراف ذات العلاقة �ا، مع الأخذ فى

ومختصرا، وقابلا للفهم، ولا يحتوي على معلومات يمكن أن  تيجي عادلا، ومتوازنا،ايكون التقرير الاستر 

   .ومستقبلها بالمنظمةبلغة سهلة، وأن يركز على المعلومات المتعلقة  اهمين، وأن يكون مكتوباتضلل المس

 التقارير الاستراتيجيةواع ــأن  

  1:هناك ثلالث أنواع للتقارير الإستراتيجية، وهي

ان هم المعايير لتحقيق الاهداف الإستراتيجية والتي يمكن أتحديد يمكن  :تقارير الانحراف الإستراتيجية - 

نمو قيمة ، زيادة المبيعات، الربحية، ربح السهم او نسب السعر الى الربح: ، هيتوافرها المعلومات المحاسبية

 ؛ خرىأمعايير ، و الانسياب النقدي، نمو حصة السوق، الموجودات

                                                 
  . 72-70ص ص المرجع السابق، عــباس علي حسين الطليحي،  -  1
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وينبغي دائما على  ،للأبدتستمر لا ظروف السوق المعروف أن من  :المساهمة الإستراتيجية تقارير - 

حداث ن التركيز فقط على التعامل مع الأء الاستراتيجيين التخطيط لتغير الظروف القادمة، بدلا مالخبرا

، وذلك للاستفادة من الخبرات الماضية المنظمةن تعرف الادارة تاريخ أعن ذلك لابد  فضلا ،الجارية

  . المدى وتطبيقها في الحاضر، وكذلك لوضع صناعة القرار الاستراتيجي في صيغة مناسبة بعيدة

لابد من تحليل ، المنظمةعن استراتيجية  جانبينغلب الاحيان حول اتدور التقارير الإستراتيجية في حيث 

  :هماو  ،ةالإستراتيجيجوانب ضرورية للبرامج 

  ؛في سوق جاذبة المنظمةتتنافس  

 لى النجاح في هذا السوقإ ما يقودها المنظمة إمتلاك.  

 السوق ومقومات النجاح التي تمتلكها، من خلال معرفة قدر�ا في المنظمةمعرفة عمل يتطلب  والذي

  .مع تلبية احتياجات الزبائن وفقا لرغبا�م المنظمةعلى تحقيق الارباح المستهدفة على ضوء قدرات الذاتية 

  : المواليمن خلال الشكل  الجانبينويمكن تحديد الجوانب الفرعية لهذين 

    لمنظمةل الإستراتيجيةالتقارير جوانب  ):24(الشكل رقم 

   

  

  

  

  

  

Source: Crispin Simon, The role of the accountant in strategic planning: a model for the 1990s, (United 

Kingdom, Gower Publishing Ltd, 1992), p78.    

في المعلومات المتمثلة يمكن امداد الادارة ب :تقارير الخاصة بالتقدم في تنفيذ الإستراتيجية المستقبلية - 

كمعيار معيار العائد النقدي لصافي الموجودات ومعيار صافي الموجودات ومعيار عائد الملكية والنمو  

    . منظمة استراتيجي لتقييم اداء أي

  : معرفة من خلال للمنظمةالتشغيلي  والأداءيعد التحليل المالي وسيلة لتقييم الوضع المالي حيث 

  ؛في مجالات مربحة) الأصول( الموجوداتإستخدام  

  ؛طويلة الاجل المنظمةربحية الموجودات لتغطية التزامات كفاية 

  جلالأ ةقصير  المنظمة سيولة الموجودات المتداولة لتغطية التزاماتكفاية.  

  من الناحية الإستراتيجية

 )المنظمة معرفة قوة(

عمل المنظمة في سوق 

 جذابة

إمتلاك المنظمة لمقومات 

 النجاح في السوق 

 تزايد أعمال المنظمة

 تحقيق المنظمة لأربح جيدة

 العملاء   تاحتياجا

 القدرة تلبية رغبات العملاء 
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  جودة المعلومات لأغراض المحاسبة المالية الإستراتيجية: المطلب الثالث

تلك المعلومات في ظل تحقيق المنافع المتوقعة لالمحاسبية بسقف الكفاءة ترتبط القيمة الاقتصادية للمعلومات 

  .للمستخدمين من الجانب الإستراتيجي ابالفائدة التي تأمنه

 ر خصائص جودة المعلومات على المحاسبة المالية الإستراتيجية ثيأت -1

الرئيسية (النوعية المحددة لها ينبغي أن تتوفر �ا مجموعة الخصائص  مفيدة المعلومات المحاسبيةحتى تكون 

، منها لا تتجاوز المنافع المتوقعة هاوالحصول عليها شريطة أن تكون تكاليف إنتاج يمكن التحقق منهاالتي ، و )والتعزيزية

     .تفعيل البعد الإستراتيجي للمحاسبة تخدميوضح التحليل التالي كيف يمكن لهذه الخصائص أن حيث 

 على تفعيل المحاسبة المالية الإستراتيجية   ة الأساسيةالخصائص النوعيأثر  - 1-1

  الملائمةتأثير خاصية  -

تكون المعلومات ملائمة عندما تؤثر في القرارات للمستخدمين، من خلال مساعد�م في تقييم 

الأحداث الماضية أو الحالية أو المستقبلية أو عن طريق توكيد أو تصحيح تقييما�م، أي أن تكون للمعلومات 

  1.المالية قيمة تنبؤية أو توكيدية أو كلاهما

يقدم بالضرورة الدور التنبؤي أو التوكيدي للمعلومات المحاسبية، من  تطبيق هذه الخاصيةويرى الباحث أن 

ستراتيجية لمثل هذه المعلومات، ظرا للطبيعة الحساسة والانخلال تحسين العرض أو تسجيل المعاملات، و 

وهو  المعلومات التفصيلية،ي و المحتوى المعلوماتي الحقيقتصف ات المحاسبية بطريقة المعلوم هذه تقدميجب أن 

، وهو ما يبرز دور )من البيانات التي تحتويها التقارير والقوائم المالية(سرعة توصيل نتائج الأعمال يؤثر على 

بة المالية الإسترايجية المحاس تستخدم في تفعيلسوف يؤدي إلى تحقيق فائدة أكبر منها هذه الخاصية والذي 

  . من خلال ملائمة تلك المعلومات المحاسبية لتحليلها استراتيجيا

  التمثيل الصادقتأثير خاصية  -

لكي تكون المعلومات مفيدة، ينبغي أن تعكس بصدق تمثيل الظواهر التي تم تصميمها، إذ ترى 

المعلومات كاملة ومحايدة وخالية من  ، أنه ينبغي أن تكونللمحاسبةالنسخة الجديدة من الإطار المفاهيمي 

  2.الخطأ لتحقق خاصية التمثيل الصادق

                                                 
قياس تكامل الافصاح عن نموذج الاعمال مع الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية د الامير زيني، عباس حميد يحيى التميمي، حسين زهير عب -  1

  .529، ص)2020، 117:، العدد26:العراق، مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية، جامعة بغداد، ا�لد: بغداد(، )الملائمة والتمثيل الصادق(

 - وتحسين جودة المعلومات المحاسبية بالتقارير المالية) ERP(بين تطبيق نظم تخطيط الموارد  تحليل العلاقةمتولي السيد متولي عيطة،  - 2

، 08:مصر، مجلة المحاسبة والمراجعه لاتحاد الجامعات العربية، جامعة بني سويف، كلية التجارة، ا�لد: بني سويف(، بالتطبيق على بيئة الأعمال السعودية

       .173، ص)2019، 01:العدد
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هي خاصية  للمحاسبةمعالجتها في الإطار المفاهيمي  تمهم الاعتبارات التي أحدى إويرى الباحث أن 

لتلك ساليب المستعملة لمعالجة المعاملات المحاسبية، فالمستخدم لصادق، والتي تعبر عن موثوقية الأالتمثيل ا

تلك الصادق لتمثيل اليصل إلى حالة التأكد واليقين من سلامة  يحتاج أنللتقارير والقوائم المالية المنشورة 

للمعلومات المحاسبية ضمن توفر تمثيل أكثر صدقا استراتيجيا تحتاج ن المحاسبة الموجهة وذلك أ ،المعلومات

  .نحو استخدامها استراتيجيا مات المحاسبية، وهذا يحسن من فائدة المعلو التقارير والقوائم المالية

 عزيزية على المحاسبة المالية الإستراتيجية  تالالخصائص النوعية أثر  - 1-2

  لمقارنة لقابلية التأثير خاصية  -

على مقارنة التأثير المالي للمعاملات والأحداث  المنظماتخاصية القابلية للمقارنة تساعد إن 

بين طرف المنظمة الواحدة لعدة سنوات و وعرضها بشكل متسق ومستمر، من المتشا�ة، التي يتم قياسها 

  1.الأخرى والمنظمات المنظمة

اتساق المعاملة  ، يعززمن القابلية للمقارنة مستوىإعداد التقارير والقوائم المالية وفق  ويرى الباحث أن

في نفس القطاع،  المنظماتاكتشاف الاختلافات بين  فييساعد إلى حد كبير و داخل القطاع،  للمنظمات

أو المعلومات  المنظمةإجراء المقارنات بين المعلومات المتوفرة، سواء للمعلومات المتوفرة لسنوات سابقة عن ف

، وبالتالي تساعد هذه الخاصية على تقديم قدر هائل من المعلومات المحاسبية التي أخرى بمنظماتالخاصة 

ن أو لية الإستراتيجية واجراء تنبؤات استراتجية بناء على تلك المعلومات، تستخدم في تفعيل أدوات المحاسبة الما

  .يؤدي الى تضليل مستخدمي المعلومات المحاسبية الخاصيةتجاهل هذه 

  للفهم  قابليةتأثير خاصية ال -

خاصية القابلية للفهم أن المعلومات يمكن فهمها من المستخدمين، الذين يتوقع أن يكون  تعني

وتتعامل هذه الخاصية مع التصنيف الواضح والموجز وتوصيف المنظمة، معقولة بأنشطة أعمال لديهم معرفة 

وعرض المعلومات المتعلقة بالظواهر الاقتصادية، و�ذا المعنى ترتبط هذه الخاصية ارتباطا واضحة بالخصائص 

  2.النوعية للمعلومات المحاسبية

من خلال  وتأثير عليها اصية القابلية للفهمبخذات تأثر إيجابي المحاسبة المالية الإستراتيجية  ويرى الباحث أن

فمن جهة أن القوائم المالية المعروضة تكون قابلة للفهم  مستوى الإدراك لدى مستخدمي المعلومات المحاسبية،

تتيح فهما عمليا لأداء  باستخدام الأساليب المالية والإستراتيجيةستسهل من عملية تحليلها إستراتيجيها 

زيادة عرض المعلومات من يمكن ، وكذلك فإن تطبيق المحاسبة المالية الإستراتيجية المنظمة وموقفها ومستقبلها

                                                 
   .531صالمرجع السابق، عباس حميد يحيى التميمي، حسين زهير عبد الامير زيني،  -  1

  .532صالمرجع السابق،  -  2
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دون التأثير في مستوى الفهم لدى المستخدم العادي ذو الخبرة المحدودة من خلال عرض تلك المعلومات 

  .ب الحاجةحس هامترابطة ومتعددة تسمح بتحليل في جداولذات البعد الإستراتيجي 

  لتحققلقابلية التأثير خاصية  -

عندما يستطيع مستخدمي هذه المعلومات من قياسها  ،لتحققلبالقابلية تتمتع المعلومات المحاسبية 

باستخدام نفس الأساليب والحصول على نفس النتائج، اذ ينبغي أن تستند المعلومات المحاسبية على أدلة 

موثوقة وغير متحيزة، فاذا كانت المعلومات قابلة للتحقق منها  محاسبيةموضوعية للحصول على معلومات 

  1.تمثيلها الصادقفهذا يعزز من 

أن النتائج التي و توفر شرط الموضوعية في أي قياس علمي، محاسبيا القابلية للتحقق تعني ويرى الباحث أن 

وصل إليها آخر يتوصل إليها شخص معين باستخدام أساليب معينة للقياس والإفصاح يستطيع أن يت

المالية حتى  القوائموهذا سينعكس نحو إمكانية مراجعة المعلومات الواردة في  باستخدام الأساليب نفسها

المحاسبة وبالتالي التأثير على تطبيق  مالية ذات فائدة أقل قوائمقد يؤدي استبعادها إلى ، يمكن الاعتماد عليها

إمكانية مراجعة تلك المعلومات و لتقديرات المستقبلية ذات الأهمية كثيرا من االي تعتمد   المالية الإستراتيجية

  .حتى يمكن الاعتماد عليها

  التوقيت المناسبتأثير خاصية  -

خاصية التوقيت المناسب تعني وجود معلومات متاحة لصانعي القرار في الوقت المناسب ليكونوا  إن

المعلومات اصبحت أقل فائدة، ومع ذلك قد وبشكل عام كلما تأخرت  ،قادرين على التأثير في قرارا�م

لفترة طويلة لأن بعض المستخدمين قد  القوائم الماليةتستمر فائدة بعض المعلومات بعد انتهاء فترة إعداد 

    2.يحتاجون إلى تحديد الاتجاهات وتقييمها

كما هو في ، ليس  ليس لها اي تأثيرات محددة على عملية القياس ،ن خاصية التوقيت المناسبويرى الباحث أ

 للتأثيرالخصائص النوعية جاء نتيجة تأثير المحاسبة الملية الإستراتيجية ب نأباقي الخصائص النوعية الأخرى، اذ 

 ، غير أن تقديمفي عملية القياس بما انعكس هذا التكامل في تعزيز الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية

ئم المالية في الوقت المناسبة يعطي أفضلية الإستفادة من هذه ضمن التقارير القوا لمعلومات المحاسبيةا

لأ�ا تتخذ في الوقت المناسب، وبالتالي تعزيز الفائدة  الإستراتيجية المناسبة القراراتالمعلومات وتحليلها لإتخاذ 

  .استراتجياالمرجوة من استخدام هذه المعلومات 

  

                                                 
  .533ص، نفسهالمرجع  -  1

  . 534ص، نفسهالمرجع  -  2
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  ستراتيجيةجودة المعلومات لتوجيه المحاسبة المالية الإ -2

بسبب زيادة الحرية الاقتصادية  ،للعالمالجذرية و  المعقدة التغيراتيجب على المنظمات في الوقت الحاضر مواجهة 

 المبادئمع الجودة والمرونة وحسن التوقيت، وذلك من خلال تبني إطار مفاهيمي جديد للمحاسبة والتكييف مع 

التي تؤثر على عملية الممارسة المحاسبية ) IAS/IFRS(اسبية الدولية والمعايير المح) GAAP(المحاسبية المقبولة عموما 

لتحقيق كفاءة اتخاذ القرار،  المحاسبية المعلوماتجودة لهذا �تم معظم المنظمات بميزة ، وجودة التقارير والقوائم المالية

 يزيد فيبة مع المعايير المحاسبية، مما وبالتالي يجب على المنظمات تكييف عملية الممارسة المحاسبية لتكون متسقة ومتقار 

  . قيمة المعلومات للعديد من المستخدمين

ة هي إجراء لجمع وتحليل وتسجيل وتصنيف وتلخيص وتقديم المعلومات المحاسبية في شكل يمارسة المحاسبالمفعملية 

القوائم والتقارير المالية  قوائم وتقارير مالية للمستخدمين سواء داخل المنظمة أو خارجها، حيث تعتمد جودة هذه

  .  على عملية الممارسة المحاسبية للمنظمات

ه الاستراتيجي في عملية الممارسة المحاسبية الخاصة �ا من خلال القدرة على تطوير فالمنظمات تحتاج لاستخدام التوج

 والداخليين تعبر عن نظام محاسبي محدد ومنهجي يخلق معلومات محاسبية مفيدة لكل من أصحاب المصلحة الخارجيين

  .الوضع المالي للمنظمة وأدائها، من أجل إدارة الموارد بكفاءة ودعم اتخاذ القرار المناسب

الإستراتيجية هي قدرة المنظمات على وضع المبادئ التوجيهية والإجراءات  الماليةوبالتالي فتوجيه عملية ممارسة المحاسبة 

جراءات الإستراتيجية الإسياسات و الهداف و الألرؤية و لفاتر المنظمات وفقا والخطوات في الممارسة المحاسبية لمسك د

والتي تعد دليل لإجراءات وخطوات تتبع بشكل منهجي لاستكشاف الأخطاء وإصلاحها والتكيف مع التحديات 

  .  المالية واتخاذ القراراتوالقوائم المستمرة لبيئة الأعمال التي تحقق جودة التقارير 

تميز الوظيفة المحاسبية، جودة : الإستراتيجية وهي المالية أبعاد لتوجيه عملية ممارسة المحاسبة) 06( ستة حيث أن هناك

   .المعلومات المحاسبية، فعالية الممارسة المحاسبية، جودة التقارير المالية، قيمة المعلومات والنجاح المحاسبي

  :ستراتيجية والأبعاد التي ترتكز عليهاوالشكل الموالي يوضح توجيه عملية ممارسة المحاسبة الإ
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 الشكل رقم (25): توجيه عملية المحاسبة المالية الإستراتيجية

 

 

 

  

  

  

  

  

  

Source: Piyanuch Pragoddee, Sutana Boonlua, Kesinee Muenthaisong, Strategic accounting practice process 
orientation and accounting success: an empirical research of small and medium enterprises (SMEs) auto 
parts businesses in thaïlande,(Nonthaburi: Thailand, Panyapiwat Journal, The Office of Research and 

Development, Panyapiwat Institute of  Management, Vol.10, No.2 , May - August 2018), p91. 

  1:هذه الأبعادراز بإلال الشكل السابق يمكن من خ

  )  Business Transaction Evidence Orientation(توجيه أدلة معاملات الأعمال  -

، حيث أن ملائمة وصادقةالغرض من المحاسبة هو توفير معلومات محاسبية في شكل قوائم وتقارير مالية 

املات التجارية بطريقة جيدة من خلال عملية جمع المالية تخضع لتوجيه دليل المع القوائم وملائمة صدق

بيانات الأعمال الكاملة، أي وثائق الأعمال والمعاملات التجارية للحدث المحاسبي التي تعكس الواقع 

  . الاقتصادي والقانوني

فالمعاملات التجارية هي مصطلح محاسبي لشرح السجلات الأصلية التي تثبت مستندات العمل، يتم حفظ 

كافة البيانات المالية التي تحتاجها المنظمة بشكل يومي دقيق وموثوق، ومعالجة هذه البيانات وتحليلها   وتخزين

وبالتالي تقديم المعلومات المحاسبية للمستخدمين لاتخاذ القرار، حيث أن تحليل المعاملات التجارية بشكل 

   .محاسبية كافية تؤدي إلى اتخاذ القراردقيق ومعقول ومتسق مع الأحداث التي تظهر يمكن من توفير معلومات 

وبالتالي فإن توجيه دليل المعاملات التجارية بإجراء جميع المعاملات التجارية بشكل دقيق وكامل يؤدي إلى 

  .جودة المعلومات المحاسبية، التميز في وظيفة المحاسبة وإلى فعالية الممارسة المحاسبية: إمكانية التأثير على

  ) Accounting Data Linkage Awareness(بيانات المحاسبية التوعية بربط ال -

البيانات المحاسبية هي تجميع معاملات تجارية بشكل منهجي وتتم عملية إجراء تسجيل البيانات والذي يعد 

جزء من عملية الممارسة المحاسبية التي تشمل التجميع والتسجيل والتصنيف والتلخيص في مختلف السجلات 

                                                 
1- Piyanuch Pragoddee, Sutana Boonlua, Kesinee Muenthaisong, Strategic accounting practice process 
orientation and accounting success: a conceptual framework, (London: United Kingdom, the Accounting and 
Financial Studies Journal, Allied Business Academies, Vol.20, No.2, September 2016), pp 175-181. 

جودة التقارير 

  والقوائم المالية 

  ة ـــمـــقي

  ومات ـــالمعل 

  :الإستراتيجيةتوجيه عملية المحاسبة 

  التجارية؛ المعاملات أدلة توجيه -

  المحاسبية؛ البيانات بربط التوعية  -

  المحاسبية؛ الإجراءات وضوح على التركيز -

  المحاسبية؛ السياسة ةبقيم الاهتمام  -

  . المحاسبي التنظيم تكامل على التركيز -

ودة المعلومات ـج

  يةــالمحاسب

 وظيفة في التميز

  المحاسبة

 اتممارسال فعالية

  بيةالمحاس

  نجاح 

  المحاسبة
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اسبية، حيث أن ربط المعاملات التجارية �ذه السجلات بشكل كامل ودقيق هو عامل مهم والدفاتر المح

  .يؤدي إلى الدقة ويؤدي إلى جودة المعلومات المحاسبية

بربط البيانات المحاسبية كإدارة لعملية ممارسة محاسبية كاملة ودقيقة، والتي  يجب على المنظمة الوعي وبالتالي

اسبية كافية عن المعاملات التجارية ذات الصلة والتي تفيد بشكل مهم للغاية يمكن أن تقدم معلومات مح

  .المعلومات الإستراتيجية توفيرللكشف عن توجيه عملية ممارسة المحاسبة الإستراتيجية مما يساهم في 

يؤدي إلى  وبالتالي فإن الوعي بربط البيانات المحاسبية بإجراء تسجيلا للبيانات المحاسبية بشكل صحيح ودقيق

جودة المعلومات المحاسبية، التميز في وظيفة المحاسبة وإلى فعالية الممارسة : إمكانية التأثير بشكل إيجابي على

  .المحاسبية وذات فائدة ومفيدة لنجاح المحاسبة

  ) Accounting Procedure Clearness Emphasis(التأكيد على وضوح الإجراءات المحاسبية  -

ية هي عملية محاسبية لجمع وتسجيل وتحليل وتلخيص في البيانات المحاسبية، حيث تتأثر الإجراءات المحاسب

هذه الإجراءات بالشفافية والتي تسمح للمساهمين والمحللين والمستخدمين الآخرين للمعلومات المحاسبية في 

المناسب، حيث تتمثل  القوائم والتقارير المالية بالحصول على فهم أكبر لعمليات وأنشطة المنظمة وفي الوقت

نتائج وضوح الإجراءات المحاسبية في الحد من الاحتيال واكتشاف المخاطر واكتساب المزيد من فعالية 

  .الممارسة المحاسبية والتأثير على جودة المعلومات المحاسبية

سبة للعمل وفقا وبالتالي يشير التركيز على وضوح إجراءات المحاسبة إلى قدرة المنظمات في تحديد عملية المحا

من أجل المزيد من الشفافية ) IAS/IFRS(لمعايير المحاسبية الدولية ا لسياسة المنظمة ونظام المحاسبة وفق

والمساءلة، حيث أن هناك منظمات تواجه تعقيد وعدم انتظام عملية الممارسة المحاسبية، ومن ثم فإن 

  .إحدى الطرق لإنجاح المحاسبة في المنظمةالمنظمات تحاول إنشاء عملية ممارسة محاسبية واضحة وهي 

  )  Accounting Policy Value Concern(الاهتمام بقيمة السياسة المحاسبية  -

السياسة المحاسبية هي وضع قواعد وأساليب الممارسات المحاسبية لإعداد وتقديم التقارير المالية والمعلومات 

دارة وأصحاب المصلحة، حيث يجب أن تكون تلك السياسة المحاسبية ولا تخضع للرقابة والمحدودة من قبل الإ

  .المحاسبية المختارة متوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية

فالسياسة المحاسبية تؤثر على المعلومات المحاسبية والتقارير المالية كو�ا قادرة على توفير معلومات محاسبية 

  .ظم السياسات المحاسبية بالتكلفة والإيرادات والمصروفاتحول المركز المالي وأداء المنظمة، حيث ترتبط مع

وبالتالي يعد اختيار السياسة المحاسبية دورا مهما للوضع المالي للمنظمة كو�ا تشير إلى قدرة هذه المنظمة على 

مات تحديد السياسة المحاسبية لتخطيط الممارسة المحاسبية والتقييم المحاسبي، وبالتالي زيادة شفافية المعلو 

   .المحاسبية في القوائم والتقارير المالية

  ) Accounting Regulation Integration Focus(التركيز على تكامل التنظيم المحاسبي  -

يجب على جميع المنظمات أن تتصرف به كمبدأ توجيهي في عملية  الذييعد التنظيم المحاسبي هو القانون 

المعلومات المحاسبية، والتكامل هو الانسجام بين تخطيط عملية الممارسة المحاسبية لخلق ملائمة ومصداقية 
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الممارسة المحاسبية ونظام المعلومات، ويتضمن تركيز الموارد والممارسات والنتائج والتحليل لدعم تحقيق هدف 

حوكمة : مثل(حيث تحتاج المنظمة إلى الانسجام والامتثال بشأن اللوائح المحاسبية المتنوعة ، المنظمة

...)  ركات، مبادئ المحاسبة المقبولة عموما، المعايير المحاسبة الدولية، تنظيم الشركات المدرجة في البورصة الش

  . وتنفيذ عملية الممارسة المحاسبية لتحقيق مسؤوليا�ا القانونية وتستجيب لأهداف المنظمة

المحاسبة الإستراتيجية لبناء المنظمات وبالتالي فتكامل التنظيم المحاسبي هو أداة تمكن من توجيه عملية ممارسة 

  .  بتكامل التنظيم المحاسبي

  )  Accounting Function Excellence(التميز في وظيفة المحاسبة  -

تقوم المحاسبة على أساس مسك الدفاتر وإعداد القوائم والتقارير المالية وإيصالها إلى صانعي القرار، من خلال 

  . ير إلى أصحاب المصلحةجمع وتحويل وإعداد ونشر التقار 

لمعايير المحاسبية لويشير التميز في المحاسبة على أن المنظمة يكون  لديها عملية ممارسة محاسبية كاملة وفقا 

والالتزام باللوائح المحاسبية وقوانين الضرائب والرقابة الداخلية، وبالتالي تغيير دور ) IAS/IFRS(الدولية 

  .مو المستدام للمنظمة من خلال التحول إلى وظيفة المحاسبة المتميزةالمحاسبين لدعم المنافسة والن

ويمكن أن تعمل وظيفة المحاسبة في الوقت المناسب على أساس الموارد المحدودة الحالية التي تؤدي إلى تقديم 

ظمات جودة تقرير المعلومات المحاسبية، وتعظيم الفوائد ودعم التخطيط الاستراتيجي، وبالتالي تحاول المن

  .تحقيق التميز في الوظيفة المحاسبية من خلال الميزة المستدامة والتنافسية

  )Accounting Information Quality(جودة المعلومات المحاسبية  -

المحاسبة هي نشاط خدمي يقدم في المقام الأول معلومات محاسبية ومالية عن الوضعية الاقتصادية التي تم 

  . اتخاذ القرارات الاقتصادية وتحديد اختيارات محددةتحديدها على أ�ا مفيدة في 

تعتمد جودة المعلومات المحاسبية بشكل أو بآخر على المعلومات التي تكون دقيقة وملائمة وذات تمثيل 

صادق وذات صلة ومتاحة في الوقت المناسب وكاملة ومفهومة ويمكن الوصول إليها وليس لديها أي تحيز 

ية وتتوافق مع المعايير المطبقة، وبالتالي تدعم نجاح المنظمة في اتخاذ القرارات وتعكس الحقائق الاقتصاد

المناسبة، حيث أن القرارات الناتجة عن الإدارة ستكون أكثر دقة اعتمادا على عامل جودة المعلومات 

  .المحاسبية من خلال خفض التكاليف وزيادة فائدة المعلومات المحاسبية

  . لومات المحاسبية لها تأثير على اتخاذ القرار وقيمة المعلومات والنجاح المحاسبيوبالتالي فإن جودة المع

  ) Accounting Practice Effectiveness(فعالية الممارسات المحاسبية  -

الممارسة المحاسبية هي عملية جمع المعلومات المحاسبية لتقديم التقارير المالية وتقديمها إلى أصحاب المصلحة 

الية الممارسة المحاسبية إلى التحقق من مصدر المعلومات المحاسبية بشكل واضح ومنهجي والتي حيث تشير فع

  .تعكس الحدث الإقتصادي وتحقق أهداف المنظمة

 والتنبؤفتكييف الممارسة المحاسبية مع المعايير المحاسبية الدولية يدعم اتخاذ القرارات من أصحاب المصلحة 

  .لك فإنه يوفر إشارة أفضل لجودة وشفافية المعلومات المحاسبيةإلى جانب ذ ،بمستقبل المنظمة
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ويتم قبول نتائج فعالية الممارسة المحاسبية في المنظمة من قبل أصحاب المصلحة اعتمادا على الأداء الذي 

  . يكون من خلال جودة القوائم والتقارير المالية  وقيمة المعلومات والنجاح المحاسبي

  ) Financial Report Quality(المالية  ائموالقو  جودة التقارير -

�دف التقارير المالية إلى تحليل المعاملات التجارية وتوقع المركز المالي للمستخدمين الخارجيين، وكذا يساعد 

  .المستخدمين الداخليين في قرارات إدارة العمليات

ة المقارنة والفهم والتحقق والتوقيت المناسب وتحدد جودة التقارير المالية بأ�ا الملائمة والتمثيل الصادق وقابلي

وهي خصائص النوعية للمعلومات المحاسبية، حيث تشير جودة التقارير المالية إلى تضمنها الشفافية ووضوح 

التي تقدم حسن ) IAS/IFRS(الهدف المحاسبي للتقارير المالية ليكون متسقا مع المعايير المحاسبية الدولية 

  .والفائدة للمستخدمين التوقيت والمصداقية

إذ أن جودة التقارير المالية هي مفتاح للأطراف التي تعكس أداء الأعمال الفعلي للمنظمة، وتتوقع جميع 

الأطراف أن تكون التقارير المالية دقيقة، حيث أن جودة التقارير المالية تؤثر على صنع القرار، بالإضافة إلى 

  . هو كفاءة التقارير المالية ذلك فإن انعكاس قيمة المنظمة ونجاحها

  .   وبالتالي فجودة التقرير المالي مرتبطة بشكل إيجابي بقيمة المعلومات المحاسبة والنجاح المحاسبي

  ) Information Value(قيمة المعلومات  -

من تعتبر قيمة المعلومات المحاسبية نجاحا كبيرا للمحاسبة تعكس منهج معالجة البيانات وتؤدي إلى تنفيذها 

بالأحداث في المستقبل، وهناك  التنبؤأجل فعالية صنع القرار خاصة في ظروف عدم التأكد وتساعد على 

أدوات لتحليل سمة قيمة المعلومات التي تتمثل في الدقة والملائمة وإمكانية الوصول وسهولة الاستخدام 

  .  والتوفر وسهولة الاستخدام والسياق

لومات الخاصة بالممارسة المحاسبية هي مفتاح يستخدمه المستثمرون لاتخاذ بالإضافة إلى ذلك فإن قيمة المع

  .قرار بشأن الاستثمار، وتمكن من الاستيفاء بين المتنافسين وبالتالي تؤثر على نجاح المحاسبة

  ) Accounting Success(نجاح المحاسبة  -

وإيصال المعلومات المحاسبية ) تلخيصجمع وتسجيل وتصنيف و (تقوم المحاسبة على معالجة البيانات المحاسبية 

حيث يشير النجاح المحاسبي إلى نتيجة عملية الممارسة ، )أصحاب المصلحة(إلى صناع القرار الاقتصادي 

 المحاسبية التي تجمع وتسجل وتصنف المعاملات التجارية وتلخصها في قوائم وتقارير مالية يكون صحيحا وفق

صناعة (ومشاركة المعلومات المحاسبية لأصحاب المصلحة لاتخاذ القرار ) IAS/IFRS(لمعايير المحاسبية الدولية ا

  . لتحقيق ميزة تنافسية) الجودة

 مصداقيةملائمة و وبالتالي يجب أن تكون المنظمات على دراية بعملية الممارسة المحاسبية الدقيقة لإنشاء 

   .المعلومات في المركز المالي
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   بية المالية الإستراتيجيةتفـعيل المحاس: الثانيالمبحث 

لقوائم اتعتبر المعلومات المحاسبية جوهر توجيه عملية المحاسبة المالية الإسـتراتيجية من خلال الإستفادة من تحليل 

والتقارير المالية بمزجها بالتحليل الإسـتراتيجي، من خلال تحليل متغيرات البيئة الداخلية والخارجية للمنظمة، بما يساهم 

  .يق الأهداف الإستراتيجية ودعم إتخاذ القرارات الإستراتيجية، وكذا تعزيز القدرة التنافسيةفي تحق

  : ولتناول ذلك تم تقسيم المبحث إلى المطالب الآتية

؛  متطلبات تفـعيل المحاسبية المالية الإستراتيجية :المطلب الأول - 

     ؛ جيةتفـعيل المحاسبية المالية الإستراتي إجراءات :المطلب الثاني - 

.لمحاسبة المالية الإستراتيجيةأدوار تفعيل ا: المطلب الثالث - 

       تفـعيل المحاسبية المالية الإستراتيجيةمتطلبات : الأولالمطلب 

البيئة الخارجية  تحليل الإستراتيجي لمتغيراتالعلى طبيعة  المحاسبية المالية الإستراتيجيةتفعيل متطلبات تعتمد 

  .ذلك تفعيللالتي يجب الاعتماد عليها م والتقارير المالي ئللقواالمعلومات المحاسبية  توظيفة، ومدى للمنظم والداخلية

   تحليل البيئة الخارجية والداخليةمتطلبات  -1

ضمن الرؤيا الشاملة المستقبلية أحد الأركان  )التحليل الاستراتيجي(تحليل البيئة الخارجية والداخلية يشكل 

ستراتيجية، وأحد متغيرات نموذج تكوين الإستراتيجية وتنفيذها معبرا عنه بتقييم البيئة الداخلية الرئيسة للخطط الإ

وضعفها من جانب وتقييم البيئة الخارجية وتحديد المعطيات الخارجية من فرص و�ديدات من  المنظمةلتحديد قوة 

  . ا واستراتيجيا�اوتوجهها لوضع أهدافه المنظمةجانب أخر، وبذلك يكون مستجيبا لرسالة 

  البيئة الخارجية والداخليةتحليل  مفهوم - 1-1

على النجاح والاستمرار في  المنظمةن التفاعل المستمر بين عناصر البيئة الداخلية والبيئة الخارجية يحدد قدرة إ

  1:عناصر البيئتين والتي يمكن توضيح العمل والتطور،

 المنظمةالبيئة الخارجية الى البيئة العامة والخاصة التي تعمل �ا تشير  ):العامة والخاصة(البيئة الخارجية   - 

خرى التي تعمل أوالتي تشمل مجموعة من العوامل الاقتصادية والتكنولوجية والسياسية والقانونية وعوامل 

از هذه التأثير فيها، وتمت المنظمةفي اطارها وتتأثر فيها، وتكمن صعوبة هذه العوامل في عدم امكانية  المنظمة

في ظل عدم امكانية التأثير �ذه العوامل ان تتخذ  المنظمةالبيئة بسرعة التغيرات غير المحسوب، لذا على 

ن أالتدابير اللازمة للحد من الاثار السلبية الناجمة عن هذه البيئة وتنمية قدرا�ا لاستغلال الفرص التي يمكن 

                                                 
: بغداد(، )SWOT(تقبلية لاسعار النفط الخام العراقي باستعمال تحليل التدقيق الاستراتيجي في تحسين التوقعات المسعادل حميد صنكور،  - 1

  .25، ص)2015العراق، أطروحة دكتوراه غير منشورة، قسم الدراسات المحاسبية، المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية، جامعـة بغـداد، 
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والمتمثلة بالعوامل التنافسية والتي تؤثر مباشرة في عمليات  ما البيئة الخارجية الخاصةأتوافرها هذه البيئة، 

 ؛ ان تتحكم �ا وبدرجة معينة وحسب ظروفها وامكانيا�ا المتاحة للمنظمة، والتي يمكن المنظمة

ان  لمنظمةلالمرتبطة بالتطبيقات الادارية والتنظيمية �ا، ويمكن  للمنظمةتشير البيئة الداخلية  :البيئة الداخلية - 

 حكم بشكل كبير �ا، وتعد الادارة العليا المتخذة للقرارات من اهم المتحكمين �ذه العوامل والتي تشملتت

 ).العوامل التسويقية، الموارد البشرية، نشاط العمليات، البحث والتطوير، الموارد البشرية(

   :المواليشكل ال من خلال للمنظمةويمكن بيان التفاعل بين عناصر البيئة الداخلية والخارجية 

  المنظمةالبيئة الخارجية والداخلية التي تتفاعل معها ): 26(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

بحث  -أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية ودورها في اتخاذ القرارات الاستثمارية علي محمد ثجيل المعموري، عباس علي حسين،  :المصدر

  .293، ص)2016، 20:، العدد01:العراق، مجلة كلية التراث الجامعة، كلية التراث الجامعة، ا�لد: بغداد(، تطبيقي في شركة بغداد للمشروبات الغازية

  :من خلال الشكل السابق يمكن القول أن

الادارة من دراسة وتحليل هذه الظروف والافادة منها في تمكن  للمنظمةمعرفة الظروف الخارجية والداخلية  - 

     ؛الخوض في تفاصيل تكون في غنى عنها والتي تكون في بعض الاحيان غير مفيدةمجالات عدة والتي يجنبها 

على النجاح، وهذا  المنظمةيتضمن تقييم قرارات الأعمال وقدرة  المنظمةالبعد الاستراتيجي لتحليل بيئة  - 

خلية ومعرفة يعتمد على تقييم الاستجابة الإستراتيجية المتوقعة لبيئة إعمالها من خلال تحليل بيئتها الدا

وتجنب التهديدات التي تتعرض لها ومعرفة المنظمة مكامن نقاط القوة والضعف واستغلال الفرص المتاحة امام 

  ؛مدى تأثير ذلك على فرص النجاح والنمو

همية تحديد وتقييم البدائل الإستراتيجية من خلال تمكين الادارة من استثمار الفرص المتاحة وتجنب أ - 

الفرص (ذه القراءة لعناصر البيئة يجعل التحليل المالي وسيلة لربط متغيرات البيئة الخارجية التهديدات ومثل ه

  ةـيـئة الداخلـيـالب

  العوامل التسويقية 

  البحث والتطوير 

  نشاط العمليات 

  المـوراد البشـرية 

العوامل 

 الإقتصادية

العوامل 

 القانونية

العوامل 

 الأخرى

العوامل 

 السياسية

العوامل 

 التنافسية



211                        بمشاركة المحاسبين  تفعيل المحاسبـة المالية الإستراتيجيةلجودة المعلومات  :الثالثالفصل 

اذ يعكس هذا التحليل شكل التفاعلات  ،)جوانب القوة والضعف(مع عناصر البيئة الداخلية ) والتهديدات

 . )رص والتهديداتالف(وعناصر البيئة الخارجية ) القوة والضعف( للمنظمةبين عناصر البيئة الداخلية 

   والداخليةالبيئة الخارجية أدوات تحليل  - 1-2

مجموعة من المراحل المتسلسلة  )التحليل الاستراتيجيأدوات (أدوات تحليل البيئة الخارجية والداخلية شمل ت

يرات تلك ، وتحديد تأثالمنظمةوالمتلاحقة �دف إلى دراسة وتحليل العوامل والتغيرات لمؤثرة في اتجاهات ومستقبل 

 التغيرات ضمن إطار البيئة الداخلية والبيئة الخارجية ودراسة طبيعة العلاقات الداخلية والتفاعلية بين هذه التغيرات

الخطوة الأولى للإدارة الإستراتيجية لمراقبة بيئة المنظمة عبر زاويتين تحدد الأولى الفرص والتهديدات الحالية حيث يعد 

غرض من التحليل هو الية ما تملكه المنظمة من جوانب قوة وضعف، وينبغي أن يكون والمستقبلية، وتقدر الثان

تشخيص بيئات متعددة تؤدي المنظمة عمليا�ا فيها، فضلا عن ضرورة أن تمكن نتائج التحليل من إنشاء جوانب قوة 

  .ةواستعدادا�ا لتأمين ما يجب القيام به وتمكينها من رؤية أية مشكلات مستقبليالمنظمة 

   1:، منهاالداخلية الخارجية لتحليل الاستراتيجي مبوبة وفقا لمستويات بيئة التحليلوهناك عديد الأدوات ل

  تحليل (أدوات تحليل البيئة الكليةSWOT( 

عتبر أداة مهمة ومفيدة في تحليل الوضع العام للمنظمة على أساس الموازنة بين عناصر القوة والضعف في تو 

وتوضح هذه الأداة العلاقة بين التقييمين الداخلي  ،الفرص والتهديدات في البيئة الخارجيةالبيئة الداخلية، و 

والخارجي، وتشمل جوانب القوة المهارات والاستعدادات التي تساعد المنظمة في التفوق على الوحدات الأخرى 

ارنة مع إمكانيات الوحدات في مناخ المنافسة، أما جوانب الضعف فتتعلق بالنقص في المهارات والإمكانيات مق

أما الفرص فتتمثل بالظروف المواتية في البيئة الخارجية ذات التأثير الايجابي في المنظمة، وعكس هذه  ،المنافسة

  ؛ الفرص هي التهديدات التي تتمثل بالتغييرات غير المواتية في البيئة ذات التأثير السلبي في أعمال المنظمة

  العامة والخاصة( جيةأدوات تحليل البيئة الخار( 

  :وتشمل عدة أدوات منها

يعتمد على تحليل قوى المنافسة المؤثرة في نشاط معين و  ):Porter(عناصر القوى التنافسية  نموذج - 

وتتمثل هذه القوى بالمنافسين الجدد والمحتملين، ومنتجي السلع البديلة، وا�هزين والمشترين، وباقي 

  ؛ كل العام للصناعة والتعرف على الموقف التنافسيأصحاب المصالح للوقوف على الهي

يتضمن تحليل متغيرات البيئة العامة المتمثلة بالمتغيرات و  ):PESTEL Analysis(بيتسل  تحليل - 

 ؛ السياسية، والقانونية، والاقتصادية، والاجتماعية والثقافية، والمتغيرات التقنية

                                                 
العراق، مجلة  : بغداد(، م المؤسسي في استمرارية المنظمة وتجنب الازمات الماليةدور التحليل الاستراتيجي لابعاد بيئة التحكانعام حسن زويلف،  -  1

  بتصرف. 114-113، ص ص )2009، 20: ، العدد01: كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة،  كلية بغداد للعلوم الاقتصادية، جامعة بغداد، ا�لد
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على  بالمنظماتدات أو الفرص التي تحيط تناولت التهدي ):REGLO Analysis(و لتحليل ريج - 

  ؛ المستويين الإقليمي والدولي

فيتم من خلال إعداد تقارير فردية عن جميع متغيرات هذه البيئة ثم تلخص  :تحليل متغيرات بيئة المهمة - 

 ؛المعلومات بشكل عوامل إستراتيجية ترسل إلى الإدارة العليا لاعتمادها في اتخاذ القرارات

رؤية استراتيجية قوية  تعمل على توفير ):Blue Ocean Strategy(المحيط الأزرق استراتيجية  - 

المحيطات الزرقاء هي غير المعروفة  ، من خلالفي مسير�ا لتصبح منافسة ولها مكانتها للمنظمةومستدامة 

ين، بسوق محتمل غير مستقل من قبل المنافس ، وتتميزأو غير الموجودة حتى يتم اكتشافها أو إنشاؤها

      . وخلق طلب جديد، وإمكانية نمو مربح للغاية

 أدوات تحليل البيئة الداخلية  

 :وتشمل عدة أدوات منها

حيث يركز هذا المدخل على  ):A Resource-Based Approach( مدخل الاعتماد على الموارد - 

، وتتمثل هذه الموارد بالموارد المادية، جانبين مهمين هما ماهية الموارد المتوفرة والموارد المطلوبة لتنفيذ الإستراتيجية

 ؛والبشرية، والمالية، وغير الملموسة

) أنشطة(ويركز هذا التحليل على وظائف  ):Value Chain Analysis( تحليل سلسلة القيمة - 

  ؛ المنظمة التي تخلق القيمة لمنتجا�ا أو خدما�ا بدءا من المواد الخام مرورا بسلسلة من أنشطة إضافة القيمة

من  للمنظمةأداة لتحليل التصميم التنظيمي  هو :)McKinsey 7'S Model( 7نموذج ماكينزي إس  - 

الاستراتيجية، والهيكل، والنظم، والقيم المشتركة والأسلوب والموظفين : خلال النظر إلى عناصر داخلية

عد أداة ، وتدافهابتحقيق أه للمنظمةوالمهارات؛ من أجل تحديد ما إذا كانت تتماشى بشكل فعال وتسمح 

لمساعدة في تنفيذ استراتيجية جديدة، وتحديد كيفية تغيير كل استخدم لتسهيل التغيير التنظيمي، و وت قيمة

  ؛  داء، وتحليل الآثار المحتملة للتغيرات المستقبليةالأوتحسين ، حقل في المستقبل

دراسة الهياكل وتتعلق ب ):Scanning Functional Resources( تحليل الموارد الوظيفية - 

التنظيمية وأنواعها وتقييم جوانب القوة والضعف والتركيز على الثقافة التنظيمية بوصفها مجموعة من القيم 

 ؛ والتقاليد التي تحظى بالقبول وأنماط السلوك التي يعتمدها الأفراد والمدراء في أي منظمة

وتقويم عمليات المنظمة  وهو يرتبط بفحص ):The Strategic Audit( التدقيق الاستراتيجي - 

يمكن أن ينجز التدقيق الاستراتيجي من قبل ثلاث و وأنشطتها التشغيلية المؤثرة في عملية الإدارة الإستراتيجية، 

  .مجموعات متمثلة بالمدققين الخارجين، ومدققي الحكومة، والمدققين الداخلين
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  ستراتيجيةللمحاسبة المالية الإ المحاسبية لتفعيل المعلومات متطلبات - 2

محاسبية  المحاسبة المالية الإستراتيجية مدخلا مناسبا تستطيع المنظمات الاستعانة �ا �دف توافر معلوماتتعد 

مة المعلومات المحاسبية التي توفرها المحاسبة التقليدية وتحليلها وصياغتها بأسلوب استراتيجي ءإستراتيجية عن طريق موا

جية للمحاسبة المالية والتطرق إلى الأدوات التي تجعل منها محاسبة مالية تتجاوز المفهوم وذلك من بيان الأبعاد الإستراتي

  .  التقليدي لها لتدخل بمفهوم استراتيجي

نسب التحليل والتقارير المالية من خلال  قوائمالالتي توفرها  المحاسبية المعلومات يمكن الإستفادة بشكل كبير منحيث 

، غير أن هذه المعلومات ورغم جود�ا تحليل الإسـتراتيجي في عملية المحاسبة المالية الإسـتراتيجيةالمالي إذا تم مزجها بال

غير كافية في حد ذا�ا لتحقيق أهداف المحاسبة المالية الإستراتيجية، وبالتالي يجب ربطها بالمزيـد مـن المعلومــات تعد 

غالبا يتم الحصول عليها مـن أطراف أخرى بالمنظمة مثـل إدارة التـسويق  التــي تخــدم أغــراض التحليــل الإستراتيجي والتي

التي تفيد في صياغة إستراتيجية المنظمـة وتحليل إستراتيجيات المنافـسين وتحليـل و ، أو الإدارة الهندسية أو إدارة الإنتاج

  .موقف العملاء وتقييم خطط السيطرة علـى شركات أخرى أو الاندماج معها

لتفعيل للمحاسبة  لأغراض وأهميتها من القوائم والتقارير المالية المعلومات المحاسبيةالموالي يوضح متطلبات  لالجدو و 

  :المالية الإستراتيجية

  المعلومات المحاسبية لأغراض تفعيل المحاسبية المالية الإستراتيجيةوأهمية متطلبات  ):08(الجدول رقم 

م ـــالقوائ

ر ــــوالتقاري

  ة يـــالمال

  ة ـــيـــهمالأ  بات ـــــطلــــمتال

شكل وترتيب 

المالية  القوانم

  القانونية

  :تيوتشمل القوائم المالية الأساسية بالأ

  ؛ )قائمة المركز المالي(الميزانية  -

  ؛ )قائمة الدخل(حسابات النتائج  -

  ؛)قائمة التدفقات النقدية(تدفقات الخزينة  -

  ؛)ة التغير في حقوق الملكيةقائم(تغيرات الأموال الخاصة  -

تعد الوسيلة الأساسية للادارة في الاتصال بالجهات المهتمة 

القوائم المالية الأساسية  فصاحإفمن خلال  المنظمةنشطة أب

التعرف على الفقرات المؤثرة على الوضع  تتمكن تلك الجهات من

  .للمنظمة المالي

المصطلحات 

والعرض 

  التفصيلي

  ؛ة في القوائم الماليةالأوصاف المستخدم -

  .مقدار التفصيل الظاهر -

تؤدي المصطلحات الواضحة إلى القاء الضوء على القوائم  -

دي المصطلحات الغامضة إلى التضليل وسوء ؤ المالية، في حين ت

  ؛الفهم

  ؛اتساق المصطلحات مما تساعد في تحسن القابلية للمقارنة -

  . المصطلحات الوصفية -
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المعلومات 

  لأقواسا بين

وتتضمن المعلومات غير الكمية التي يتطلب ذكرها في 

   :هاالقوائم المالية، وأهم صلب

   ؛ مؤشر عن اجراء معين -

 الحقائق الخاصة برهن أو ضمانات موجودات معينة، أو -

  ؛ مطلوبات لها حقوق اولوية

  ؛ القيم البديلة مثل سعر السوق الجاري -

بعنصر معين لكنه الاشارة إلى معلومات ذات علاقة  -

  . يظهر في جداول اخرى

تعرض المعلومات الوصفية بشكل مختصر وتعرض اكثر تفصيلا  -

   ؛ في الملاحظات الهامشية

  ؛الأوراق المالية بقصد المتاجرة أو الاحتفاظ �ا لغرض للبيع -

للأوراق  سعر السوق وسعر الشراء للأوراق المالية والتكلفة -

  . المالية

 الملاحظات

  هامشيةال

  : وتشمل ،وتكون أسفل القوائم المالية

  ؛طرق تقييم المخزون -

   ؛طريقة الاندثار المطبقة -

  ؛التزامات المحتملة -

   ؛عداد القوائم الماليةإأحداث اللاحقة بعد  -

  ؛أثر التحويلات للعملات الأجنبية -

  . التغير في السياسات المحاسبية -

مالية وغير  وتشتمل على بيانات تعتبر جزءا مكملا للقوائم المالية،

  . مالية

الجداول 

 الاحصائية

  الملحقة

  : من أهم الجداول الاحصائية

  الإهتلاك؛ تحليل الأصول،  -

  ؛ تحليل المصروفات إلى ثابت ومتغير -

  .كلفة المبيعاتتالمبيعات،  -

  .بصورة مختصرة المنظمةتوضح للقارئ نتيجة نشاط 

  تقرير الإدارة

  للمنظمة؛ الاهداف الاستراتيجية معلومات عن  -

  ؛معلومات عن النشاط الحالي والمستقبلي -

المستقبل  في المنظمةالأحداث غير المالية التي تؤثر على  -

  ؛ وحدود الطاقة الإنتاجية

  المنظمة؛ المشكلات التي تعيق تنفيذ اهداف  -

  ؛ الإفصاح عن الأمور الجوهرية والأحداث الهامة -

  ؛ سماء الشركات المساهمة العامةأراج الإفصاح عن إد -

  ؛الإفصاح عن شركات الوساطة المالية -

  ؛تعامل الأشخاص المطلعين بالأوراق المالية -

  . المعايير المحاسبية والتدقيق -

 المنظمةيتضمن المعلومات غير المالية التي تؤثر على مستقبل 

وكما أن هذه ، بالمستقبل واستمراريتها وتفيد في التنبؤ

صوب الاستثمار في الأنشطة  الافصاحات توجيه المدخرات

بحيث يتم توجيه الموارد الاقتصادية إلى ، الاقتصادية المختلفة

تتضمن كافة ، و تستخدمها بكفاءة وفاعلية التي المنظمات

وعلى  المنظمةالمعلومات المالية وغير المالية التي تؤثر على 

ر والمستقبل وتفيد في مستخدمي القوائم المالية في الوقت الحاض

  . التنبؤ لاتخاذ قرارات اقتصادية مفيدة
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المراجع  تقرير 

  الخارجي

  ؛مدى الالتزام وتطبيق المبادئ المحاسبية -

  للمنظمة؛ مدى كفاية وفاعلية نظام الرقابة الداخلية  -

  .نتيجة التدقيق المستندي والفني للعمليات المالية -

  

المعلومات الواردة  ت المالية فييزيد من ثقة مستخدمي البيانا -

  ؛بالقوائم المالية

الخارجي تحدد مسؤوليته المراجع في ضوء التقرير المقدم من قبل  -

  . تجاه الغيرا

ملخص طرق 

  الإفصاح

 الجداول الملحقة والملاحظات ،الأساسيةتعرض فيه القوائم 

  .تظهر المعلومات الوصفية في شكل مختصراتو الهامشية، 

رشد مستفيدي التقارير المالية عن رقم طرق يص وهذا الملخ

  . القائمة ومكان المعلومة التي يرغب في الحصول عليها الافصاح

انعكاس التمثيل الاقتصادي الصادق للممارسات المحاسبية على جودة المعلومات صفوان قصي عبد الحليم آل طه، نجاة حميد صخر،  :المصدر

. 554، ص)2019، 110:، العدد25:العلوم الاقتصادية والإدارية، كلية الإدارة والإقتصاد، جامعة بغداد، ا�لد العراق، مجلة: بغداد(، المحاسبية

  بتصرف  

بالتحول مرتبط المالية المنشورة  والتقارير همية المعلومات في القوائمأتطور أن  من الجدول السابق يمكن القول

الذي كانت تؤديه كنظام  يمن التركيز على دورها الرئيسما تحولت التاريخي الذي حدث لوظيفة المحاسبة وذلك عند

هدفها  ،ساسية حماية مصالح المالكين إلى التركيز على دورها كنظام للمعلوماتوغايته الأ والسجلات لمسك الدفاتر

ويمكن  ية،مال تقاريرقوائم و من خلال توفير  مفيدة لمتخذي القرارات ذات جودة محاسبية ساسي توفير معلوماتالأ

خلال  تحليلها وصياغتها بأسلوب استراتيجي وذلك منالمالية ب التقاريرالقوائم و مة هذه المعلومات المحاسبية ضمن مواء

  .  ستراتيجيالافهوم المتتجاوز المفهوم التقليدي لها لتدخل  محاسبية معلوماتأدوات تجعل منها 

الميزانية، حسابات النتائج، تدفقات الخزينة، (المعدة  م الماليةالتي تتضمنها القوائ المعلومات المحاسبيةحيث تشمل 

عن  يضاحاتالمنصوص عليها، كالإ المحاسبية الأخرى فضلا عن المعلومات، )التغيرات في حقوق الملكية والملاحق

، هذه القوائم للإدارة محتويات التقرير السنوي، وكذا المعلومات المتعلقة بالبيانات المالية والسياسات المحاسبية وملحقا�ا

 متخذيعلى تأثير النطوي على عرض معلومات كمية ووصفية فعلية وتنبؤية يكون لها والتقارير والإيضاحات ت

، وبالتالي يجب وتحقيق أهدافها المحاسبة المالية الإستراتيجية لتفعيلمعلومات غير كافية في حد ذا�ا ، لكنها القرارات

التـي تخــدم أغــراض التحليــل الإستراتيجي والتي غالبا يتم الحصول عليها  المالية وغير المالية ــاتربطها بالمزيـد مـن المعلوم

  .وغيرها مـن أطراف أخرى بالمنظمة مثـل إدارة التـسويق أو وإدارة الإنتاج

ده الأربعة، فتقييم أن يوفر كل المعلومات التي يتم على أساسها تقييم أداء المنظمة بأبعا وحده فلا يمكن للمحاسـب

مع  المحاسب يتطلب تعاون المحاسب مع إدارة التسويق، وتقييم بعد العمليات التشغيلية يتطلـب تعـاون العميل بعـد

  .الإدارة الهندسية، وتقييم بعد التعلم والنمو يتطلب عمل كل المديرين معا

  

         تفـعيل المحاسبية المالية الإستراتيجيةإجراءات  :المطلب الثاني
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من خلال  ستفيد منها متخذي القراراتي، والتي المنظمةنشطة التي تمارسها لأتمثل القوائم المالية إنعكاس ل

  .االإستفادة إستراتيجيوكذا وإمكانية التنبؤ بالمستقبل للمنظمة الوضعية المالية ها ومعرفة لتحلي

وبشكل يضمن  بالمنظمةنشطة والفعاليات الخاصة الأدوات لتحديد نقاط القوة والضعف في لذلك تحتاج المنظمة إلى أ

  . و الحد منهاألها اعداد الخطط المستقبلية في ضوء نقاط القوة ووضع الحلول المناسبة لمعالجة نقاط الضعف 

ارير التق المحاسبة المالية الإستراتيجية ترتكز على مجموعة من الأدوات والأساليب المالية والإستراتيجية في عملية تحليلف

  .القوائم المالية للمنظمة المعدة وفق المحاسبة المالية والتي تتضمن قدرا هائلا من المعلومات المفيدة مالية وإستراتيجياو 

        المحاسبة المالية الإستراتيجية لتفعيللقوائم المالية ا -1

إذ  ،وخارجها المنظمةدة داخل يستفيد منها فئات عدي المحاسبية تعد القوائم المالية مصدرا أساسيا للمعلومات

  .توافر المعلومات الملائمة والمساعدة في اتخاذ القرارات المناسبة يعتمد علىمناسب قرار أن اتخاذ أي 

على مدار الفترة المالية لتعطي بذلك  المنظمةحيث تعتبر هذه القوائم بما تحويه من معلومات المرآة التي تعكس نتائج 

  . كن من خلالها تشخيص جوانب القوة فيها مع جوانب الضعفصورة واضحة عن أداءها ويم

ن أ المنظماتساسية يتعين على أهذه المخرجات  ، وتعدنظام المحاسبيالالمالية في مجملها مخرجات  القوائمهذه وتشكل 

    .عنها بشكل دوري لكي تخدم اصحاب المصالح والمستفيدين والإفصاحعدادها إتقوم ب

  :  م المالية المعدةالقوائهذه تشمل حيث 

   ؛ )قائمة المركز المالي( الميزانيةجدول  - 

  ؛)قائمة الدخل( حسابات النتائججدول  - 

    ؛)قائمة التدفقات النقدية(الخزينة تدفقات  جدول - 

  ؛)التغيرات في حقوق المساهمين( الأموال الخاصة تغيراتجدول  - 

 ).وملحقا�االسياسات المحاسبية والإيضاحات التفسيرية (جداول الملاحق  - 

  :ـــــالمعلومات المتعلقة بالتقارير المالية كالتي نصت عليها  الأخرى الإفصاح عن المعلومات لىفضلا ع

 ؛لإدارة�لس ا محتويات التقرير السنوي - 

 ). محافظ الحسابات(لمراجع الحسابات محتويات التقرير السنوي  - 

مر ينطوي على صبح الأأ وإنماقياس المحاسبي وتفسيرها يقتصر على إبلاغ وعرض نتائج ال لاالإفصاح المحاسبي ف 

   .عرض معلومات كمية ووصفية فعلية وتنبؤية والتي يكون لها تأثير في متخذي القرارات

هذه القوائم تنطوي على عرض معلومات كمية ووصفية فعلية وتنبؤية يكون لها التأثير في متخذي القرارات، لكنها 

ا�ا لتفعيل المحاسبة المالية الإستراتيجية وتحقيق أهدافها، وبالتالي يجب ربطها بالمزيـد مـن معلومات غير كافية في حد ذ
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المعلومــات التـي تخــدم أغــراض التحليــل الإستراتيجي والتي غالبا يتم الحصول عليها مـن أطراف أخرى بالمنظمة مثـل 

  . وغيرها إدارة التـسويق أو وإدارة الإنتاج

يمكن الإستفادة منه في تبني إعداد قوائم مالية إستراتيجية لدورها تمكن من إضافة واستخدام مؤشرات مالية هذا الربط ف

وغير مالية، بما يحقق التفاعل بين الوضع المالي الماضي والوضع المالي القائم والمتوقع حدوثه، فضلا عن دورها في ترشيد 

لحصول عليها من تلك القوائم، حيث يمكن الإستفادة من نسب القرارات من خلال التحليل والمؤشرات التي تم ا

التحليل المالي إذا تم مزجها بالتحليل الإسـتراتيجي في عملية المحاسبة المالية الإسـتراتيجية لتفيد في صياغة إستراتيجية 

ضيحات من مراجعة القوائم وفهم وتقدير آثار التغييرات الإستراتيجية وتقييم كفاءة تطبيقها، يتطلب معرفة تو  المنظمـة،

   1:المالية، تخص

  الجوانب التي يظهرها التقرير السنوي عند قيام الإدارة في الفترة الماضـية بتطبيـق التغييـر الإستراتيجي؛ - 

  من مبادرات التغيير الإسـتراتيجي الحاليـة داخليا وخارجيا؛) بالتحسن أو التدهور(الأثر المالي المتوقع  - 

للمشكلات ) من خلال نظر�م وملاحظا�م الـواردة فـي التقريـر السنوي(العليا بالمنظمة مدى فهم الإدارة  - 

  والقيود ونواحي عدم التأكد التي غالبا سيواجهو�ا مستقبلا عنـد تطبيـق التغيير الإستراتيجي؛ 

  .الفجوات أو التحديات الواضحة، وكيفية تخطيط الإدارة للتغلب عليها - 

فضلا عن تحقيق أهداف المحاسبة  وإستراتيجيائم لتتضمن قدرا كبيرا من المعلومات المفيدة مالية تطوير تلك القواويجب 

    2:المالية الإستراتيجية، وتظهر تلك الاستفادة في الآتي

  ؛الضعف والفرص والتحديات لدعم واختبار تحليل نقاط القوة ونقاطالمنظمة صياغة أو تشكيل إستراتيجية  - 

المتاحة لهم والتحديات التي  نافسين الرئيسيين وتحديد نقاط قو�م ونقاط ضعفهم والفرصفهم إستراتيجية الم - 

  ؛مع الشركات المماثلة في الأسواق المختلفة تواجههم، ونواياهم الإستراتيجية من خلال المقارنات

  ؛فهم أعمق لموقف العملاء الرئيسيين واحتياجا�م الحالية والمستقبلية  - 

السيطرة على شركات جديدة  للنمو، ولاسيما عن طريقالمنظمة ختلفة التي يمكن أن تتبعها تقييم الأساليب الم - 

 .أو الإندماج مع شركات أخرى

  3:ولتطوير هذه القوائم المالية لابد من اعتماد أسس محددة للوصول الى النتائج المرجوة من هذا التطوير ومنها

 ؛المحاسبية المعدة على أساسها الإخلال بالمبادئ والأسس تطوير طريقة عرض البيانات بالقوائم المالية دون - 

الشبيهة  المنظماتمع  إمكانية عمل المقارنات مع الفترات المختلفة لتحديد الاتجاه العام من ناحية، والمقارنة - 

  ؛ والصناعية بصفة عامة من ناحية أخرى

                                                 
1 - Grundy.T, Johnson. G, and Scholes. K, Op.cit, pp 91-92.  
2 - Ibid, p95. 

    .65، ص)2005مصر، مكتبة عين شمس، : القاهرة(، دراسات في نظرية المحاسبةزكريا فريد عبد الفتاح،  -  3
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من ناحية،  المنظمة حكم على أداءإمكانية تطبيق أساليب التحليل المالي وحساب المؤشرات المختلفة لل - 

  ؛ والوقوف على إمكانية الاستثمار فيها من ناحية أخرى

والضرائب ورأس المال العامل  تكلفة المبيعات وصافي الأرباح قبل خصم الفوائد :بيان المفاهيم البينية مثل  - 

 ؛ضحةالقوائم المالية وبصورة وا التي �م مستخدمي القوائم المالية في صلب ،وغيرها

الأسهم المصدرة والقيمة  الأرقام القياسية وعدد: الإفصاح عن بعض البيانات والمؤشرات الإحصائية مثل - 

 ؛ وغيرها المنظمةالسوقية للسهم وعدد العاملين وعدد فروع 

لمختلفة، بين الفترات المالية ا التعبير في القائمة نفسها بالقيم المالية وبالنسب المئوية حتى تكون المقارنة منطقية - 

وتحسب النسب المالية في قائمة الدخل على أساس صافي المبيعات، وفي قائمة المركز المالي المطورة على أساس 

  ؛ وفي قائمة النفقات النقدية على أساس صافي التدفقات لكل نشاط رأس المال المستثمر،

العمليات المالية وإعداد  لتسهيل إمكانية استخدام الجداول الإلكترونية التي تعد من أكثر البرامج ملائمة - 

الحسابات والقوائم المالية الختامية وعمل التحليلات المالية وإعداد الموازنات التخطيطية والتنبؤ بالتدفقات 

  .النقدية

وفي ضوء ما تقدم، يمكن تحديد مجموعة القوائم المالية بما يؤدي إلى تحقيق أغراض المحاسبة المالية الإستراتيجية على 

  1:نحو الآتيال

 الميزانية لأغراض المحاسبة المالية الإستراتيجية قائمة  - 2-1

من القوائم الأساسية التي يمكن من خلالها توصيل المعلومات المحاسبية إلى جميع ) المركز المالي(تعد الميزانية 

�ا على الاستمرار وتكون مرهونة مستخدمي القوائم المالية، والتي يتم عن طريقها بيان المركز المالي للمنظمة ومدى قدر 

 .بمدى قوة أو ضعف مركزها المالي، وقوة وضعف النظام يرتبط بمصادر تمويلها

تلك من بعض البنود إستخدام المالية الإستراتيجية من خلال  ةالقائمة ملائمة لأغراض المحاسبويمكن أن تكون هذه 

معدل العائد على رأس المال ومعدل العائد على حقوق الملكية  أو تعزز القرارات مثل توفر معلومات تفيدالتي القائمة 

  . ونسبة التداول وغيرها

  

  

  حسابات النتائج لأغراض المحاسبة المالية الإستراتيجية قائمة  -2-2 

                                                 
   78 - 76 صص ، المرجع السابقزياد هاشم السقا، ساكر ظاهر عمر،  -  1
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، إذ يتم من )حسب الطبيعة أو الوظيفة( حد القوائم المالية الأساسيةأ )الدخل قائمة(حسابات النتائج تمثل 

خلال الفترة المالية وصولا إلى تحديد نتيجة  المنظمةيح كافة العمليات المتعلقة بالأنشطة التي قامت �ا خلالها توض

   . الأنشطة من ربح أو خسارة

إضافة بيانات أخرى ضمن القائمة لتكون معدة لأغراض المحاسبة المالية الإستراتيجية كمقارنة نتيجة السنة ويمكن 

فيما لو كان هناك نمو وزيادة في  ، وتوفير معلومات)إستشراف نتائج سنوات لاحقة( الحالية مع السنوات السابقة

نتيجة النشاط أو هناك تناقص في الأرباح، وكذلك توفير معلومات عن حصة السهم من الأرباح والذي يساعد الإدارة 

  .سياسا�ا الإستراتيجية في رسم

 ية الإستراتيجية تدفقات الخزينة لأغراض المحاسبة المالقائمة  - 2-3

لحاجة المنظمة  على إعدادها) IAS07(هي إحدى القوائم المالية الأساسية والمهمة التي نص المعيار الدولي 

لتقييم قدرة المنظمة على بالأساس مستخدمي القوائم المالية والتي تفيد في تزويد للاستفادة من التدفقات النقدية، 

لمعلومات التي تمكن من تقييم التغيرات التي تحصل في صافي موجودات المنظمة وتوفر ا وما يعادلها،توليد النقدية 

وهيكلها المالي ومقدرا�ا على التأثير على مبلغ وتوقيت التدفقات النقدية، وتصنف التدفقات النقدية الى ثلاثة 

  ).  التشغيلية، الإستثمارية والتمويلية(تدفقات هي تدفقات من الانشطة 

في استخدام التدفقات النقدية في القرارات الاقتصادية التي تتخذ من قبل مستخدمي القوائم  نظمةالم حاجةتأتي و 

   .على توليد النقدية وما يعادلها وعلى توقيتها ودرجة التأكد في عملية توليدهاالمنظمة المالية والتي تتطلب تقييم القدرة 

كمعدل   يها،إذا ما تم إضافة بعض البنود إل العلياالنسبة للإدارة تعد في غاية الأهمية ب الخزينةمعلومات قائمة تدفقات ف

ومعدل تغطية النقدية ونسبة   ،)الأنشطة الإستثمارية والتمويلية( التشغيليةدوران صافي التدفقات النقدية من الأنشطة 

  .كفاية التدفقات النقدية وغيرها

  ية الإستراتيجية لأغراض المحاسبة المال تغيرات الأموال الخاصةقائمة  - 2-4

يقدم التحليل لهذه القائمة فهم عميق لكيفية انتاج عائد المنظمة على حقوق ملكيتها عن طريق تحليل العائد 

   1:، وهي)س المالأ، وهيكل ر الموجوداتلية عكفاءة العملية التشغيلية، فا( هي ثلاثة مكوناتالى 

يق تقسيم صافي الدخل على المبيعات والذي يعرف ويتم احتسا�ا عن طر : مقاييس كفاءة العملية التشغيلية - 

ايضا كنسبة هامش الربح، ويظهر هذا المكون قدرة المنظمة على تحويل المبيعات الى ارباح، وكلما كانت 

 النسبة عالية يدل ذلك على كفاءة عالية للمنظمة بتحويل مبيعا�ا إلى ارباح؛ 

                                                 
  .399، ص )2013الأردن، دار الفكر للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى،  :عمان(نضال محمود الرمحي، : ، ترجمةالمحاسبة الماليةقودوين، نورمان،  -  1
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ام موجودا�ا ويتم احتسا�ا عن طريق تقسيم المبيعات وهي فاعلية المنظمة في استخد :فاعلية الموجودات - 

على الموجودات، وتعرف هذه النسبة بمعدل دوران الموجودات، وتقيس هذه النسبة قدرة المنظمة على انتاج 

 مبيعات على اساس أصلها، والنسبة العالية تدل على فاعلية اعلا في انتاج المبيعات نظرا لموجودا�ا؛ 

ويتم احتسابه عن طريق تقسيم الموجودات على حقوق الملكية، وتعد هذه النسبة : هيكل رأس المال - 

مشا�ة الى نسبة الدين الى حقوق الملكية، وكما تقيس كيفية انتاج المنظمة لموجودا�ا وتشير النسبة العالية الى 

الية ان هناك نفوذا ماليا أن المنظمة تقوم تمويل اصولها بالدين بدلا من حقوق الملكية، ولذلك تعني النسبة الع

 .   وهيكل راس المال عاليين المنظمة

لعرض عن القوائم المالية الأساسية المعدة لأغراض المحاسبة الإستراتيجية، يتضح بأن القوائم ما تقدم ومن خلال 

القوائم يمكن أن تكون ملائمة للأغراض الإستراتيجية بعد استخدام أدوات متنوعة لغرض الوصول إلى مؤشرات من 

المالية التاريخية تتعلق بالأداء المتوقع في المستقبل، سواء كان هذه الأدوات على شكل نسب مالية مضافة إلى كل قائمة 

وبالتالي يمكن  المالي، أو مقارنة السنة الحالية مع سنوات أخرى لتحديد التغيرات من سنة لأخرى، اولكل نسبة مدلوله

مستخدمي القوائم المالية في اتخاذ القرارات الإستراتيجية وبما يمكن أن يساعد في  أن تستخدم هذه الأدوات لمساعدة

  .لأهدافها الإستراتيجيةالمنظمة أن تؤدي هذه القرارات إلى تحقيق 

        المحاسبة المالية الإستراتيجية لتفعيل لقوائم الماليةعيوب ا -2

القوائم ، لكن على صعيد تقويم المنظمات واتخاذ القراراتوبرغم كل ما تقدمه القوائم المالية من فوائد عديدة 

المالية وحدها لا تمكن من معرفة ذلك، كو�ا تحتوي على أرقام مجردة تعرض نشاط المنظمة خلال فترة زمنية محددة، 

رقام التاريخية وعليه فان المدخل العام لمعرفة ذلك هو أدوات التحليل المالي والتي تقوم بتحويل الكم الهائل من هذه الا

إلى علاقات منتظمة تعكس معلومات ذات فائدة أكبر لمتخذي القرارات ولتكون دليل يسترشد به لتقييم المركز المالي 

  .  والائتماني للمنظمة

فإنه لابد من الاشارة إلى وجود بعض نقاط الضعف فيها، تجعل من الضروري بمكان أخذها بالاعتبار عند لذلك 

   1:الية ويمكن ايعاز نقاط الضعف هذه إلى أسباب عدة يمكن إيجازها بالآتيتحليل القوائم الم

 إن كون المحلل من خارج المنظمة يعني أنه يعتمد  :نقاط ضعف ناشئة عن كون المحلل من خارج المنظمة

كن بشكل أساسي على القوائم المالية المنشورة فقط أما المعلومات الأخرى غير المنشورة والمهمة فإنه لا يم

                                                 
ة للنشر والتوزيع والطباعة، الطبعة ير سالأردن، دار الم: عمان(، مدخل نظري وتطبيقي -تحليل القوائم الماليةمؤيد راضي خنفر، غسان فلاح المطارنة،  -  1

  .82-81، ص ص )2009الثانية، 
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، مما يضعف نتائج تحليله على عكس ذلك عندما يكون من داخل المنظمة فانه االحصول عليها واستخدامه

 .   يحصل على معلومات تفصيلية بالإضافة للقوائم المالية فضلا عن الحصول على معلومات غير مالية وكمية

 ويمكن تقسيمها إلى: نقاط ضعف ناشئة عن القوائم المالية المستخدمة : 

 1وتشمل: الميزانية قائمة ضعف نقاط 

  ؛التاريخية القيم أساس على أعدت لأ�ا الحالية القيم الميزانية تعكس لا - 

  الأصول؛ بعض قيم تحديد في الشخصية التقديرات استعمال - 

 بعض لديها التي المنظمة في أ�ا من الرغم على الثابتة الاصول قيم في الزيادة عتبارالا بعين الأخذ عدم - 

  ؛ فيها ترتفع التي تثماراتسالا

  الأرباح؛ تحقيق في تساهم تزال لا أ�ا من الرغم على صفر الموجودات لبعض الدفترية القيمة يكون قد - 

  ؛ ذلك بعد حدثت التي التغيرات تعكس لا من ثم وهي إعدادها لحظة في المالي المركز الميزانية تعكس - 

 . المتميز البشري والعنصر هرةالش مثل تقيمها لصعوبة الموجودات بعض إظهار عدم - 

 2وتشمل: حسابات النتائج قائمة ضعف نقاط   

 أو ربح صافي شكل على أثارها وتترجم انتهت التي المحاسبة الفترة لخلا تمت التي للأعمال صةخلا هي - 

  ؛   التزاما�ا دفع على المنظمة قدرة يترجم لا هذا، خسارة صافي

 الحسابية المصروفات بعض تقدير في الشخصي التقدير نصرع استخدام بسبب وذلك النتائج ةقد عدم - 

  ية؛المحاسب السياسات بعض أو عليها المتعارف المحاسبية المبادئ بعض تطبيق عن والناتجة

 عن معبرة والإيرادات المصروفات جعل عدم إلى يؤدي مما الأرباح إعداد مجال في قالاستحقا بمبدأ الأخذ - 

  ؛ما� الخاص النقدي التدفق

 على المنظمة بعض في محاسبية أرباح ظهور إلى يؤدي الذي رمالا قالاستحقا مبدأ أساس على هادادعإ - 

  . مالي عسر من تعاني أ�ا من رغم

 تتعدد أدوات التحليل التي يستخدمها : نقاط ضعف ناشئة عن الأداة أو الأسلوب المستخدم في التحليل

لالها، فللتحليل العمودي والأفقي نقاط ضعف كما الحال في المحلل لإنجاز اعماله قد تنشأ نقاط الضعف من خ

   .النسب المالية لذلك يجب على المحلل عند استخدام هذه الأدوات الاخذ بالاعتبار نقاط الضعف فيها

 

                                                 
  .07، ص )2000الأردن، دار المستقبل للنشر والتوزيع، الطبعة الثانية، : عمان(، لادارة المالية والتحليل الماليمقدمة في امفلح عقل،  -  1

  .  96، ص )2000الأردن، : عمان(، الإطار النظري وتطبيقاته العملية -التحليل الماليوليد ناجي الحيالي، محمد عثمان البطمة،  -  2
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    المحاسبة المالية الإستراتيجية تفعيل  مراحل -3

جا أكثر حداثة، مع وجود عدد قليل جدا من تعد فكرة التحليل المالي والاستراتيجي في المحاسبة المالية خرو 

  .الاستثناءات، حيث لا يزال هذا التحليل الاستراتيجي والمالي للتقارير والقوائم  المالية السنوية للمنظمات في بدايته

م حيث أن القائم والتقارير المالية تحتوي على معلومات حول كل من المركز المالي والاستراتيجي للمنظمة، وعلى الرغ

من أن تحليل النسبة المالية والهيكلية وغيرها توفر طريقة واحدة لفهم هذه القوائم والتقارير، إلا أنه لا يمكن استنباط 

المعلومات  الاستراتيجية الضرورية فقط من خلال تحليل النسبة وحدها، وهذا يتطلب المزيد من التحليل الاستراتيجي 

  . تلك القوائم والتقاريرالخارجي بناء على ما هو وغير مذكور في

 Exploring Strategic(حيث جاء أول اقتراح في هذا ا�ال في كتاب إستكشاف الإدارة المالية الإسـتراتيجية 

Financial Management ( من تأليف)Grundy Tony, Johnson Gerry, Scholes Kevan ( سنة

كمحاولة للربط بين المحاسبة الماليـة والإدارة الإسـتراتيجية،   المحاسبة المالية الإستراتيجية،: ، خصص فصل بعنوان1998

حيث تم اعتبار القوائم والتقارير المالية التي يتم إعدادها في مجال المحاسبة المالية تتضمن قدرا هائلا مـن المعلومات 

إذا تم مزجها بالتحليل المفيدة ماليا وإستراتيجيا، وبأنه يمكن الإستفادة بشكل كبير من نـسب التحليـل المالي 

الإستراتيجي في عملية واحدة أطلق عليها إسـم المحاسـبة الماليـة الإستراتيجية، حيث تتيح تلك العملية نظرة أكثر عمقا 

وشمولا عن أداء المنظمـة وموقفهـا ومستقبلها، ويمكن الإستفادة من تحليل القوائم المالية فـي العديـد مـن الأغـراض 

  .الإستراتيجية

  :  وقد تضمن هذا الإقتراح خطوات أو مراحل لتفعيل المحاسبة المالية الإستراتيجية

  سنوات الأخيرة ) 05(مراجعة شاملة لسجل خمس  

سنوات الأخيرة، وذلك من أجل أخذ ) 05(تكون البداية من خلال مراجعة سجلات المنظمة المتعلقة بالخمس 

ة مفصلة على الأداء المالي، بشرط أن ألا تستغرق هذه الخطوة وقت نظرة سريعة لاتجاهات المنظمة قبل إلقاء نظر 

  :طويل وإلا سيتم الدخول في التحليل المالي المفصل، حيث ستساعد هذه المراجعة في تحديد

  أي تفاوت في سجلات تداول سابقة؛  - 

  ؛)أو غير عادية(تأثير أي بنود استثنائية  - 

  ).ومستويات التكلفة(ربح التشغيل  أي اتجاهات طويلة المدى في الهوامش أو وجود - 

 مراجعة لأرباح العام الحالي والماضي  

، ولا يتعين دائما العمل على عدد كبير من النسب )والرقم المتوقع(ويتضمن نظرة سريعة على أرباح السنة الحالية 

  :   المالية المختلفة لتمييز الاتجاهات الرئيسية، مثل
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معدل النمو في معدل الدوران فيجب رصد ذلك دون حساب إرتفاع النفقات بشكل عام أسرع من  - 

  ؛)أو لمرة واحدة(النسب المالية فعليا، وكشف لمحة سريعة عن أي عناصر استثنائية 

  . يشير التكرار المنتظم للعناصر الاستثنائية إلى أن الأداء في المستقبل قد يكون مخيبا للآمال أيضا - 

اهات دون التفكير في طبيعة الصناعة التي تنتمي إليها المنظمة، والحاجة لا يمكن حقا التعامل مع معنى هذه الاتج

أم أسواق محمية ) بشكل طبيعي(لمعرفة أنواع الأعمال التي تعمل �ا المنظمة حاليا، هل في أسواق تنافسية عالية 

  ).خلال التنظيم أو حواجز الدخول العالية بشكل عام(جيدا 

 دارة وأبرز النقاطمراجعة سريعة لتعليقات مجلس الإ  

هناك دائما جملة من الأسئلة التي يمكن طرحها من قبل أعضاء مجلس الإدارة، ومراجعة أهم المؤشرات المالية التي 

يشملها التقرير المالي للمنظمة، فغالبا ما تسلط بيانات التقرير المالي للمنظمة الضوء على استراتيجيات 

  .ى الأداء الماليوتكتيكات العمل الحالية التي تؤثر عل

ومن خلال مراجعة الأقسام السابقة من التقرير السنوي، من المفيد أيضا بشكل خاص إلقاء نظرة سريعة على 

، قد يكشف هذا عن قدر كبير من أسلوب إدار�م ودافعهم الشخصي، )إذا كان ذلك متاحا(خلفيات المديرين 

  .لاستراتيجية المستقبلية والصلابة العامة للمنظمةالأمر الذي سيؤدي بدوره إلى تقديم أدلة على النية ا

أو قد (أو ما إذا كان السوق ) الاقتصادية(وهناك حاجة أيضا إلى التفكير في تأثير عوامل مثل تأثير دورة العمل 

منافسًا بشدة، قد يكون من المناسب أيضا النظر فيما إذا كانت الإدارة قد اتخذت الكثير من الناحية ) يصبح

  ).خاصة عندما تكون قد تنوعت في أسواق تبدو غير مرتبطة بأسواقها الحالية وكفاءا�ا الأساسية(اتيجية الإستر 

 مراجعة حسابات النتائج وأخذ عينات من بعض النسب الرئيسية  

على الرغم من أن حساب الربح والخسارة في جدول حسابات النتائج عبارة عن بيان بسيط نسبيا، إلا أن 

والتي يمكن مقارنتها بعد ) تشيلغي، مالي، إستثنائي(العدد الهائل من التعريفات المختلفة لـلربح وضوحه محاط ب

بعد تلك (وصافي الربح ) قبل بعض المصاريف(ذلك برقم الأعمال المحقق، فقد يكون هناك ربح إجمالي 

  . الربح بعد الضرائب ثم) نتيجة عادية قبل الضريبة(، أو يمكن أن تحصل على ربح قبل الضريبة )المصاريف

لذلك فإن الاهتمام المتكرر والطبيعي هو مراجعة خط الربح، فهو يعطي مقارنة مفيدة لأداء التداول بغض النظر 

  .  عن هيكل التمويل، من ناحية أخرى إذا كان هناك قدر كبير من رأس المال العامل المقيد في الأعمال

للتفسير، تحتاج إلى التفكير بعناية في ماهيتها ولماذا نشأت، واحتمالية  أما العناصر الاستثنائية تعتبر مجالا صعبا

، وهو ما يحتاج إلى النظر في اتجاهات الربح، من خلال تحليل )إما كعناصر متشا�ة أو عناصر مختلفة(أن تتكرر 

القوائم المالية، بعض النسب الرئيسية، باستخراج التفاصيل ذات الصلة من الملاحظات الأكثر تفصيلا للتقارير و 

  . وهو ما يتطلب درجة من التنقيب
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  المالية ) الصلابة(فحص الميزانية المالية من أجل الصحة  

�دف المنظمة إلى مزيد من التطور وبالتالي لا تكتفي بالأداء الجيد وبتحقيق مردودية كافية ومثالية، بل تسعى  

لجأ المتعاملين إلى تحليل المخاطر قبل الالتزام أو القبول كذلك للمحافظة على توازنا�ا المالية الأساسية، حيث ي

  :برفع قيم التزاما�م معها، بالحكم على الصحة المالية لها من خلال نظرة ترتكز على تحليل

  السيولة بالنسبة للعلاقات قصيرة الأجل؛  - 

  .الهيكلة المالية والمديونية بالنسبة لالتزام متوسط أو طويل الأجل - 

ى حساب عدد معين من لنظرة فإن تقنيات التحليل انطلاقا من الميزانيات اقتصرت ولمدة طويلة علومهما كانت ا

النسب التقليدية و التعليق عليها، والتي تتمثل في نسب السيولة بالنسبة للنظرة الأولى ونسب الهيكلة بالنسبة 

للنظرة الثانية، ولكن تطور العلوم المالية أثرى أدوات التحليل، وذلك بإدخال مفهوم الاحتياج لرأس المال العامل 

موازناتية أساسية تعتبر حاليا القاعدة الأساسية في أي تشخيص للهيكلة المالية، والذي أدى تطبيقه إلى معادلة 

أو باعتماد المقارنة بين ميزانيتين متتاليتين، وبإعداد جدول التمويل الذي يبين الاستخدامات والموارد الخاصة 

  .موضوع الدراسةبالمرحلة 

قد تمرر أيضا جوانب التي الاخطاء و تقع على الحسابات وإلا الملاحظات بالتركيز والإهتمام بويتعين قراءة الميزانية 

أي إنحراف استراتيجي عن المنظمات تضلل سلبية مهمة، حيث تعطي هذه النسب نظرة على الجدوى المالية و 

والمتوسط أو السلامة الاستراتيجية للمنظمة، وتشير  لعدة سنوات، فهي تضمن قابلية البقاء على المدى القصيرة

ة المديرين على إدارة الميزانية، ولكن إذا كانت هذه النسب ضعيفة وتكثر الإشارات الأخرى على سوء إلى قدر 

  .الحالة المالية والإستراتيجية للمنظمة، فقد يشير ذلك إلى خطورة مالية محتملة

 بيان التدفقات النقدية  

ول النقدي، وكذلك مدى كفاية بيان التدفق النقدي يسلط الضوء على مدى إيجابية أو سلبية عمليات التدا

ذلك لإيجاد استثمار أو ما إذا كانت المنظمة بحاجة إلى ضخ رأس المال جديد خارجي، فهو أكثر قابلية 

  :للمراجعة عالي المستوى من القيام بالعديد من النسب المحددة، فمن المهم عند فحص التدفق النقدي، مراجعة

  شطة التشغيلية إيجابيا بشكل عام؛ ما إذا كان صافي التدفق النقدي من الأن - 

) أو على قدم المساواة(ما إذا كان صافي التدفقات النقدية الداخلة من الأنشطة التشغيلية يتجاوز  - 

  ؛)ما لم تكن المنظمة قادرة بسهولة على جمع الأموال من مصادر التمويل الخارجية(الأنشطة الاستثمارية 

لتشغيلية إلى التدفق النقدي من التمويل، وهل يتم تمويل معظم نسبة صافي التدفق النقدي من الأنشطة ا - 

 .برنامج الاستثمار من التدفقات النقدية المتولدة داخليا أم من مصادر خارجية
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  محركات الأعمال الرئيسية -أوجه الترابط بين المركز المالي والآفاق  

عمال لا يزال هناك عديد الأسئلة التي يتعين من أجل ربط الوضع المالي والتوقعات المالية، لإبراز محركات الأ

  :طرحها، ومن المنظور الاستراتيجي والمالي، تخص

  النمط العام الذي تم الكشف عنه بشأن الصحة المالية الحالية وأداء الأعمال؛  - 

  توجه المنظمة بشكل استراتيجي أم كبديل؛  - 

  إنتقال المنظمة بقوة إلى مشاريع غير مدروسة؛   - 

  في ظروف السوق والمنافسة المواتية التي قد تنهار الآن أو بدلا من ذلك؛ ) المؤقت(لي النجاح الما - 

 صعب لكنها تنجح بسبب إدارة النظام الأساسي؛ التداول في السوق - 

 الآفاق الاستراتيجية والمالية المستقبلية الموجودة  

  :ظمة هيالأسئلة الرئيسية الأخرى التي تساعد على تحديد الآفاق المستقبلية للمن

هنا تحتاج إلى النظر في جودة تطوير (النظر في نمو أرباحها السابقة وهل هذا النمو في الأرباح مستدام  - 

  ؛ )وغيرها... الأعمال، والتهديدات الوشيكة، وتأثير دورات حياة المنتج، السوق والدورات الاقتصادية 

ع في الاعتبار تعليقات مجلس الإدارة مع الوض(الكشف عن الاستراتيجيات المستقبلية لتطوير الأعمال  - 

  ؛ )وغيرها... حول المستقبل، وتفاصيل  التمويل المستقبلية، وخطط الابتكار، السوق وتطوير المنتجات 

  .في الإدارة ومستوها القوةنقاط  - 

  التعليق  و الاستنتاج  

بقة، ويجب أن يؤدي هذا إلى في الخطوة الأخيرة يجب تلخيص الأفكار الرئيسية المستقاة من مراحل التحليل السا

تكهن شامل، وبالتالي الجمع بين الأداء المالي السابق والوضع الحالي والآفاق المستقبلية ووضعه في مقابل سياق 

استراتيجي، من خلال الاستنتاج النموذجي الذي قد يتوصل إليه والمرتبط بعديد البعاد كاستراتجيات المنظمة 

  .التنافسي في السوق وسلامتها المالية وقوة مواجهة مراحل التحول وغيرهاالمستقبلية والبديلة ووضعها 

  : والشكل الموالي يوضح هذه المراحل
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  مراحل المحاسبة المالية الإستراتيجية ): 27(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
Source: Grundy.T, Johnson.G, and Scholes. K, Exploring Strategic Financial Management, (London: England, 
prentice hall Europe,1998), p92.  

  

مراجعة سريعة لسجلات السنوات الخمس 

 مراجعة سريعة لأربح العام الحالي والماضي

 مراجعة سريعة لتعليقات المديريــن
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زج القوائم والتقارير المالية مع النسب المالية والتحليل الاستراتيجي أن م يمكن القولومن خلال الشكل السابق 

ق بالمستقبل، فضلا بما يمكن أن يساعد على توفير معلومات تفصيلية للأطراف الداخلية تخدمهم في اتخاذ قرارات تتعل

  .عن توفير تلك المعلومات للأطراف الخارجية أيضا، كما أن إضفاء صفة الإستراتيجية على نموذج

فهما أعمق لأداء المنظمة وموقفها ومستقبلها، وقد  أن فحص النسب المالية وتحليلها إستراتيجيا يتيح للمديرينحيث 

حلة تدمج التحليل المالي والتنظيمي للوصول إلى فهم مالي عشر مر  عملية تتكون من إحدى السابق نموذجالعرض 

   .للمنظمة وإستراتيجي متكامل

  :لأسباب التاليةراجع ل إضفاء صفة الإستراتيجية على هذا النمـوذجحيث أن 

الحالي والماضي  مراجعة سجلات السنوات الخمس السابقة وأرباح العامتتم من خلال  :التحليليةالنظرة  - 

الصناعة التي تنتمي إليها المنظمة، ويتفق  يقوم المحلل بإنجازها أخذا في الإعتبار ظروفو ديرين، وتعليقات الم

  ؛ظروف المنافسة بالسوق التي تعمل �ا المنظمة ذلك مع الإتجاه السائد بربط الإستراتيجية بمراعـاة

قاط القوة المالية التي تتمتع �ا، أداء المنظمة ون والتي يتم خلالها تحديد العلاقة بين نمـط :النظرة الشمولية - 

شامل لكافة مؤشرات التحليل المالي التي يتم حسا�ا لتوضيح العلاقات بين  إعتمادا على تحليـلها ويتم إنجاز 

  ؛الأرباح والخسائر والميزانية عناصر حـساب

بلا لتنفيذ إستراتيجيتها تحديد المسار الذي يجب أن تتبعه المنظمة مستق التي يتم خلالهـاو  :النظرة المستقبلية - 

إعداد الموازنات التخطيطية طويلة وقصيرة الأجل والتي تفصل للمستويات التنفيذية  طويلة الأجل من خلال

  . المطلوب تحقيقه الأهـداف

 المحاسبة المالية والإدارة يمكن إنتقاد النموذج المشار إليه على إعتبار أنه لا يربط في الحقيقـة بـينومن جهة أخرى 

نسب التحليل المالي التي قد تخرج عن نطاق  الإستراتيجية، لأن جزء جوهري منه مبني في الأساس علـى إسـتخدام

الإدارية لأن تلك النسب لاتدرج بالقوائم المالية التي تمثل الناتج النهائي  المحاسبة المالية وتندرج تحت أسـاليب المحاسـبة

  .ليلها �دف مساعدة الإدارة على أداء وظائفهاقياسها وتح للمحاسبة المالية وإنما يتم

المحاسبة المالية والإدارة الإستراتيجية لأن المحاسبة المالية يتمثل محور تركيزها  بالإضافة إلى ذلك قد يصعب الربط بين 

محور  قض مـعتخدم الأطراف الخارجية وتتصف بالإجمالية وتتناول في الأساس أحداثا تاريخية بما يتنا في إعداد تقارير

   .قرارات تتعلق بالمستقبل تركيز الإدارة الإستراتيجية التي �تم بتوفير معلومات تفصيلية لأطراف داخلية تخدم إتخاذ
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  أدوار تفـعيل المحاسبية المالية الإستراتيجية  : المطلب الثالث

 لتوقع المستقبليل الأمد بعيدة بالخططتبط للمنظمة وتر  العليا الإدارة إهتماماتالمحاسبة المالية الإستراتيجية  تقع

 . التنافسية الميزة وتعزيز القرارات الإستراتيجية إتخاذ ميتدع ة،الإستراتيجي الأهداف تحقيق في المساهمة من خلال

  المحاسبة الإستراتيجية في تحقيق الأهداف الإستراتيجية تفعيل دور  -1

أما  ،إلى تحقيقها والمهمات والأعمال التي تؤديها نظماتالمالأهداف العامة بالنتائج التي تسعى  تتمثل

 يفهي حالة خاصة من الأهداف العامة تمثل المكون الأساس) Strategic Objective(الأهداف الإستراتيجية 

 يحول إعداد الأهداف الإستراتيجية، الرؤية الإستراتيجية إلى أهداف أداء محددة،، حيث لعملية الإدارة الإستراتيجية

طويل الأجل لأهداف  المنظمةبتحقيق نتائج ومردودات محددة، وإذا لم يتم تحويل اتجاه  المنظمةوتمثل التزاما من قبل 

أداء محددة لإظهار التقدم في مسار تحقيق هذه الأهداف، فسوف ينتهي الحال بمضامين الرؤية والرسالة إلى أن تصبح 

 المنظمةكمقياس معياري لأداء   الإستراتيجية تستخدم الأهدافمجرد شعارات أو كلمات لا يتم تحقيقها، ولكي 

  .وتقدمها، لابد من أن يتم توضيح هذه الأهداف بمصطلحات وعبارات محددة يمكن قياسها كميا

    1:على أ�ا الأهداف الإستراتيجية تعرفعموما و 

 المنظمةلتي ترتبط مباشرة برؤية يحقق أهداف أداء محددة، وفي إطار زمني محدد لتحقيق النتائج ا التزام إداري 

  .الإستراتيجية وقيمها الأساسية

 القصد الاستراتيجي )Strategic intent ( الذي يحمل الجرأة والطموح والتحدي القوي طويل الأمد لتحقيق

  .مكانة محددة أو ريادة في مجال معين أو اكتشاف حقل جديد أو تأسيس ثقافة إيجابية واعدة

 بأكملها المنظمةوتخص  الوصول إليها مستقبلاالمنظمة رغب الأهداف التي ت.  

 2:تبرز دور المحاسبة المالية الإستراتيجية في تحقيق الاهداف الإستراتيجية من خلالحيث 

  ؛بوضوحللمنظمة تحدد مسارات التوجه الاستراتيجي  - 

  ؛بشكل إجرائي قابل للملاحظة والقياسللمنظمة ترسم المستقبل المنشود  - 

  ؛للإدارة العليا في تحديد الخيار الأنسب تخاذ القرارات، إذ تتضمن دليلا ومعيارالإ تعد مرشدا - 

  ؛ثل معايير لتقويم الأداء التنظيمي وبيان مكامن قوته ونقاط ضعفهتم - 

  ؛مكانيات المتاحةالا ط من خلال واقعيتها وانسجامها معتحفيز العاملين نحو الإنجاز وتقليل حالات الإحبا - 

   .في توضيح احتياجا�ا إلى فئات أصحاب المصالح الذين يمتلكون القوة والسيطرةمة المنظساعد قادة ت - 
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عن طريق  للمنظمةالمحاسبة المالية الإستراتيجية لها دور كبير ومتميز في تحقيق هذه الأهداف ودعم القدرة التنافسية ف

في البيئة الخارجية والتصدي  عن مساعد�ا على إغتنام الفرص ط القوة ومعالجة نقاط ضعفها فضلاتعزيز نقا

اتيجية لتهديدات التي قد تواجهها في البيئة المحيطة �ا، اذ لابد من ربط المحاسبة المالية الإستراتيجية بالأهداف الإستر ل

    1:ن تكون الأهداف الإستراتيجية واحد أو أكثر من هذه الأهدافأ، ويمكن ونوعيا �دف إمكانية قياسها كميا

  ؛ولمدة زمنية محددة في مبيعات سنوياتحقيق نمو صا - 

  ؛تحقيق مركز مالي قوي خلال خمس سنوات القادمة - 

  .المنظمةالتخلص من الأعمال التي لا تحقق عوائد مالية ولا تتناسب مع استراتيجية  - 

    2:وفي سبيل تحديد وتنفيذ الاهداف الإستراتيجية يستلزم من نظام المحاسبة المالية الإستراتيجية مراعاة

 ؛، وتشمل أهدافها، واستراتيجيا�ا، وإنجازا�ا، وأنشطتهاالمنظمةبيعة ط - 

 المنظمة؛قيم أصحاب المصالح ومراكز القوة والسيطرة في   - 

الاقتصادية، والسياسية، (عوامل الوتضم ) غير المباشرة(عوامل البيئة الخارجية المتمثلة بالبيئة العامة  - 

  ؛ ...)المنافسين، ا�هزين، المستهلكين(والتي تضم ) المباشرة(بيئية الخاصة وال) والاجتماعية، والقانونية، والتقنية

   ؛ ، القيادة، نمط الإدارة، الهيكل التنظيمي، النظم الإداريةالمنظمةالثقافة التنظيمية وتشمل عمر   - 

  ؛ في تحقيق متطلبات ا�تمع المنظمةالمسؤولية الاجتماعية ودور  - 

  .المنظمةلتجديد والتطوير من قبل مستوى الاهتمام بالابتكار وا - 

     3:تتطلب عملية صياغة الأهداف الإستراتيجية إعتماد منهجية علمية تتكون من الخطوات الآتية وفي سبيل ذلك

 المنظمةتحديد المحاور الإستراتيجية الرئيسة والتي يراد صياغة أهداف استراتيجية لها تصب باتجاه تحقيق رؤية  - 

  ؛  ؤولية الإدارة العلياورسالتها، وهذه من مس

 المنظمةللتحرك نحوها من قبل  لإستراتيجية الرئيسة لتكون مرشداتشخيص المواقع المستقبلية ضمن المحاور ا - 

 ؛  لكي تقترب من تحقيق رؤيتها ورسالتها

 الصياغة الأولية للأهداف ومن ثم مراجعتها وتقويمها لغرض ترشيح واختيار الأنسب منها الذي تتوافر فيه   - 

 ؛المرغوب المنظمةشروط الموضوعية والواقعية والتأثيرات الإيجابية الأعظم على مستقبل 

 .تدوين وتوثيق الأهداف الإستراتيجية المرشحة بحيث تكون مفهومة وواضحة وخالية من الغموض والتعقيد - 

                                                 
لبنان، مكتبة لبنان ناشرون، الطبعة الأولى، : بيروت(، والحالات العملية المفاهيم: الادارة الاستراتيجيةستريكلاند، . جي. تومسو، أيه. آرثر أيه - 1
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  .228، ص )2007الأردن، دار وائل للنشر والتوزيع، : عمان(، منظور منهجي متكامل: الإدارة الاستراتيجيةطاهر الغالبي، وائل إدريس،   - 3



230                        بمشاركة المحاسبين  تفعيل المحاسبـة المالية الإستراتيجيةلجودة المعلومات  :الثالثالفصل 

  الإستراتيجيةدعم إتخاذ القرارات المحاسبة الإستراتيجية في تفعيل دور  -2

انسة، فجميع المستخدمين يحتاجون جات الرئيسة لمعظم مستخدمي المعلومات المحاسبية متجالاحتيا تعد

بالمعلومات  لذلك فمن الأهمية بمكان تزويد هؤلاء المستخدمين ،ةللمنظم تخدم البعد الإستراتيجي لى معلوماتإ

  1:، حيثدعم إتخاذ القرارات الإستراتيجيةتذات الفائدة المتعددة والتي يمكن 

في بيئة تمتاز  المنظمة تعملن أفهي ترجع الى الإستراتيجية فائدة المعلومات المالية الإستراتيجية للقرارات  أن - 

عن أي معلومات يمكن ان تقلل من مستوى المخاطر وعدم التأكد على  تبحث يبالمخاطرة وعدم التأكد وه

ن تمتاز بالقدر من أو الشراء و أبالبيع سواء الإستراتيجية ان تكون تلك المعلومات ملائمة لاتخاذ القرارات 

بحاجة دائمة الى المعلومات لاتخاذ ومتابعة  فالمنظمة، قراراتالالثقة تسمح لهم بالاعتماد عليها في اتخاذ 

   ؛ الإستراتيجيةقرارات الوتقويم 

ه اوضاع جل معرفة ما ستكون عليأمسابقة الزمن من  المنظمةتتطلب من الإستراتيجية ن اتخاذ القرارات أ - 

ن الاداء المستقبلي أبش مة لأ�ا توافر دليلا تقريبيافي المستقبل، فالقوائم المالية الإستراتيجية تعد ملائ المنظمة

لى معلومات تسهم في إبحاجة  فهي، ، وتقويم سياستها الإستراتيجية في مواجهة التحديات المحيطة �اللمنظمة

   ؛او الاستمرار في الاستثمارات القائمة المنظمةات في ن زيادة حجم الاستثمار أبش القراراتتحديد 

أداة الاتصال المتاحة بين هذه الفئة  فهيللمساهمين والمستثمرين والجهات ذات العلاقة،  الماليةالقوائم ملائمة  - 

دة على ، هي التقارير المالية الخارجية أو ما يعرف بالقوائم المالية المنشورة والتي يقتصر محتواها عاوالمنظمة

البيانات المالية فقط، ويستفيد منها المساهمون والمستثمرون بمعرفة الوضع المالي والمسار الذي تتوجه إليه 

   ؛ استثمارا�م، مما يتيح لهم اتخاذ قرار بشأن هذا الاستثمار سواء من ناحية البيع أم الشراء

اطر الحالية والمتوقعة، ويديم التنبؤات التي بعد استراتيجي يقلل من المخ اتقوائم مالية ذ المنظماتن نشر أ - 

عن خفض درجة عدم التأكد  ، فضلاالمنظمةتسهم في تقييم المخاطرة من خلال التقارير المالية الصادرة عن 

الوظيفة أو الهدف ، فلدى المستثمرون والجهات ذات العلاقة، وبالتالي المساعدة في اتخاذ قرارات جديدة

يادة المعرفة، أو تحويل ا�هول إلى معلوم، أو تخفيض حالات الجهل وعدم التأكد النهائي للمعلومات هو ز 

لدى مستخدمي هذه المعلومات، مما يساعد على اتخاذ التصرفات أو القرارات الهادفة في إطار موضوعي، 

 مدى حاجة وعند استقراء مراحل عملية اتخاذ القرارات والظروف التي تتخذ في ظلها القرارات المختلفة، يتبين

متخذ القرار إلى المعلومات سواء فيما يتعلق بتحديد البدائل للمشكلة المراد اتخاذ قرار بشأ�ا أو تقييم تلك 

   ؛ البدائل، وتقدير احتمالات حدوثها ونتائجها
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اذ القرار في اتخ المنظمةستند إليها تأن المعلومات المالية في التقارير المالية هي ليست المعلومات الوحيدة التي  - 

وإنما هناك معلومات غير مالية تكون مهمة جدا في اتخاذ القرارات الإستراتيجية إلى جانب  الإستراتيجي،

، وكذلك تحليلات الإدارة ومعلومات للمنظمةالمعلومات المالية، ومن هذه المعلومات الأهداف الإستراتيجية 

، وكذلك تقرير مجلس للمنظمةرارات الإستراتيجية بالنسبة تنبؤية بالمستقبل، وهذا ما يعزز أهميتها في توجيه الق

 للمنظمة؛  الإدارة وتقرير المدقق الذي يلعب دورا في عملية اتخاذ القرار بالنسبة 

الإستراتيجية الرشيدة،  القراراتفي اتخاذ  المنظمةن المعلومات الواردة في القوائم المالية الإستراتيجية تساعد أ - 

المستقبلية ومركزها المالي وتدفقا�ا النقدية  المنظمةعمال أالصورة المتوقعة لنتائج  وذلك من خلال توضيح

 بشكل توقعات مستقبلية المبنية على افتراضات معقولة، فضلا عن المعلومات التي يتم الحصول عليها من

   .لمنظمةاومدى تأثير تلك العوامل على نمو واستمرار  للمنظمةتحليل البيئة الداخلية والخارجية 

  القدرة التنافسيةتعزيز المحاسبة الإستراتيجية في تفعيل دور  -3

وموارد  للمنظمةعلى إيجاد العلاقة المباشرة بين الأهداف الإستراتيجية  تعمل المحاسبة المالية الإستراتيجية

من المعلومات،  نظمةالماحتياجات  هذه الأخيرة ددتحوبذلك المعلومات المطلوبة واللازمة لتحقيق تلك الأهداف، 

    1.للمنظمةوذلك من خلال التعرف على مناطق الأداء التي يمكن أن تحقق مزايا إستراتيجية 

تؤدي خدمة تقديم معلومات مفيدة لترشيد عملية اتخاذ القرارات مع إعتبارها إذ تقوم النظرة التقليدية للمحاسبة على 

التطور الهائل في تقنية المعلومات وتعقد المستويات  أو فشلها، ومع ةالمنظمإغفال دور تلك المعلومات في تحقيق نجاح 

، فان الإدارة أصبحت تتعامل مع المعلومات كمورد وسلاح استراتيجي، وأصبح المنظمةالبيئية التي تعمل من خلالها 

، واستخدام للمنظمةية جديدة وتغيير البيئة التنافس لها دور متميز في خلق القدرة التنافسية، واقتحام مجالات أعمال

    2:معلومات المحاسبة المالية الإستراتيجية كمورد استراتيجي تنافسي يحقق المزايا الآتية

  ؛تخفيض التكاليف   - 

  ؛زيادة الإيرادات - 

  ؛تحسين جودة المنتج - 

  .تحسين درجة الاستجابة للزبائن - 

تيجية والتي تمثل مخرجات المحاسبة المالية الجدير بالذكر أن تلك المعلومات يتم الحصول عليها من الأوعية الإستراو 

إذ �تم تلك ، الإستراتيجية مستخدمين في ذلك مجموعة من الأساليب المطورة الخاصة بالمحاسبة المالية الإستراتيجية

ومنافسيها في هذه الأسواق  المنظمة، ومتابعة استراتيجيات المنظمةمنتج  اقالأساليب بتحليل المعلومات المالية لأسو 

                                                 
1 - Grundy.T, Johnson. G, and Scholes. K, Op.cit, p97. 
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أن المنظمة، والتي لها لعدد من الفترات المالية، بذلك تستطيع تلك الأساليب أن تدعم الإستراتيجية التي تنتهجها 

كلفة، أو تإستراتيجية قيادة ال(التنافسية على وفق ظروف المنافسة في صناعتها، والتي هي  تختار إحدى الاستراتيجيات

  .)إستراتيجية التمايز، أو إستراتيجية التركيز

من دون  بشكل أساسي )زكلفة والتمايتقيادة ال(المحاسبة المالية الإستراتيجية في دعم الإستراتيجيتين حيث تساهم 

في تحقيق القدرة التنافسية  هافضلا عن دور ، الأخيرة تمثل الابتعاد عن أسواق المنافسة هذهن إستراتيجية التركيز، لأ

  1:وذلك من خلال، للمنظمةستراتيجية ، لتصب جميعها في تحقيق الأهداف الإللمنظمة

   كلفةتفي دعم إستراتيجية قيادة ال المحاسبة الإستراتيجيةدور  - 3-1

قادرة على تحقيق هامش ربح كبير ينتج من  المنظمةكلفة ميزة تنافسية عندما تكون تتعكس إستراتيجية قيادة ال

بيع منتجا�ا بأقل الأسعار وتكون  المنظماتتهدف بيع منتجات بأسعار السوق الحالية، وفي العديد من الحالات تس

مقبولة لدى الزبون في السوق، وفي الغالب تكون تلك المنتجات ذات مواصفات جيدة لا تقل عن مواصفات 

  . المنتجات المنافسة

الية في مركزا تنافسية أفضل وعائد أعلى للاستثمار، وكلف الإنتاج الإجم للمنظمةتباع هذه الإستراتيجية يحقق إوإن 

    .من امتلاك ميزة الكلفة الأقل للحصول على حصة سوقية كبيرة المنظمةمستويات منخفضة، بما يمكن 

أن تتوفر لديها ) فضلا عن الحجم الواسع( المنظمةإن انتهاج هذه الإستراتيجية ليست بالأمر السهل بل يتطلب من 

   . إدارة مالية ومحاسبية على درجة عالية من التطور

دعم القدرة  ة لدعم هذه الإستراتيجية وبالتاليلأساليب المحاسبة المالية الإستراتيجي المنظمةه لابد من امتلاك وعلي

    .للمنظمةالتنافسية 

  في دعم إستراتيجية التمايز المحاسبة الإستراتيجيةدور  - 3-2

ن تلك المعلومات في اتخاذ غالبا ما تقوم بالإفصاح عن معلوما�ا لغرض استفادة المستخدمين م المنظمات إن

الخسارة التي يتم (حججا ضد الإفصاح، وإحدى الحجج الشائعة هي  المنظماتقرارا�م، لكن يقدم البعض من 

النواحي الحساسة في هذا ا�ال، هي  دى، وإح)تكبدها عند استخدام المنافسين لهذه الافصاحات لمصلحتهم الخاصة

   .لمنتجات الجديدةالمعلومات المتعلقة بالبحث وتطوير ا

التي تشعر أ�ا تتمتع بمزايا تنافسية على منافسيها، تواجه قرارات صعبة عند محاولة الحصول على رأس مال  فالمنظمات

معلومات  المنظماتالجديدة، ومع ذلك إذا قدمت هذه  الأسهمجديد، فإن السوق المالية ترجح ألا يؤيد طرح 

                                                 
  105 -93، ص ص المرجع السابق -  1



233                        بمشاركة المحاسبين  تفعيل المحاسبـة المالية الإستراتيجيةلجودة المعلومات  :الثالثالفصل 

، والناحية الحساسة الثانية هي بالمنظمةيحتاج إليها المنافسون لمعرفة التطورات تفصيلية فإ�ا قد تقلل الفترة التي 

   .الإفصاح عن موازنة الإعلان

كمسألة سياسة، نحن لا نعلن عن (السنوية لها  ماعاتبالتعليق التالي في احد الاجت المنظماتفقد علقت إحدى 

   .)ول على هذه المعلوماتمقدما لأن منافسينا يهمهم الحص موازنة الدعاية والإعلان

يؤدي إلى زيادة منفعة المعلومات المحاسبية لمتخذي القرارات، إذ يؤدي إلى زيادة إمكانية  المحايد أن العرضكما 

  .الاعتماد على البيانات المحاسبية كأداة لاتخاذ القرارات

وتتزايد أهمية  ،في معايير المحاسبة الدوليةللقوائم المالية قدرا أكبر من الإفصاح المنصوص عليه  العرض المحايديتطلب و 

الإفصاح في حالة استخدام القوائم المالية المعدة لأغراض المحاسبة الإستراتيجية في إستراتيجية التمايز، إذ إن المبالغ 

في المعروضة في تلك القوائم وبالأخص المخصصة للبحث والتطوير والدعاية والإعلان عن المنتج يكون لها دور كبير 

قد خصصت مبالغ للقيام بأعمال تطوير المنتجات ورفع مستوى جود�ا، فضلا عن معرفة  المنظمةمعرفة ما إذا كانت 

، كل هذه المعلومات لها تأثير كبير على إستراتيجية التمايز المنظمةالمبالغ المخصصة في الترويج لجذب الزبائن لمنتجات 

 المنظمةلها دعم ودور كبير في انتهاج  ستراتيجية متمثلة بالأوعية الإستراتيجيةوبالتالي فإن مخرجات المحاسبة المالية الإ

   .لإستراتيجية التمايز

 المنظمةعن طريق تعزيز نقاط القوة لدى  للمنظمةالمحاسبة المالية الإستراتيجية لها دور كبير في دعم القدرة التنافسية ف

البيئة العامة، البيئة (ا على اغتنام الفرص في البيئة الخارجية والعمل على معالجة نقاط ضعفها، فضلا عن مساعد�

على تحقيق الأهداف �ا ومن ثم قدر  ،في البيئة المحيطة �ا المنظمةالخاصة والتصدي إلى التهديدات التي قد تواجهها 

    .التحقيقها المنظمةالإستراتيجية التي تسعى 

  

  

  

  

  

  

                                                 
 - عداد وعرض المعلومات بدون تحيز لخدمة طرف أو جهة معينة من المستخدمين على حساب أطراف العرض الخالي من التحيز أي إ هو :العرض المحايد

حاب صأخرى، أو لتحقيق غرض أو هدف محدد وإنما للإستخدام العام ودون تحيز، مثل عدم عرض معلومات معينة عن المصالح الضريبية لخدمة مصالح أ

  .   المنظمة
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    المحاسبة الإستراتيجية  و  ودة المعلوماتج مشاركة المحاسبين في: الثالثالمبحث  

تعرض دور المحاسب إلى نقد كبير فيما يتعلق بجودة المعلومات المحاسبية التي يقدمها إلى المدراء والمطلوبة من 

قبلهم، لان نشاط المنظمات أصبح معقد بشكل متزايد مع كبر التحديات في بيئة الأعمال، ليواجه المحاسبين 

في ضمان معلومات محاسبية تتناسب مع التوجه الإستراتيجي لإحداث تغيير في دور المحاسب   صعوبات متناهية

  .كمشارك في عملية المحاسبة المالية الإستراتيجية

   : سيتم في هذا المبحث تناول هذا الجانبلتفصيل في لو 

ية؛ ــــراتجـــلإستاو  ةـــيدــيــرة التقلــــــالنظ نــيبب ـــاســـالمحمشاركـــة  :المطلب الأول - 

    ؛ةـــيــــبـــــاســــات المحـــومـــــعلـــــودة المـــــب في جــــاســـالمحة ـــــمشارك :المطلب الثاني - 

  .المحاسبة المالية الإستراتيجية تفعيلفي ب ــــاســـالمحمشاركة : المطلب الثالث -

  والإستراتجية المحاسب بين النظرة التقليدية مشاركة : المطلب الأول

أثيرت عل مدار السنوات الماضية العديد من التساؤلات حول تغير دور المحاسبين، مع التركيز بشكل خاص 

على تحولها الممتد من الماضي إلى الحاضر مع الأخذ في الاعتبار الاتجاه المستقبلي للمحاسبين في المنظمات، وهو ما 

  .  داخل وخارج المنظمة ستراتيجي وتحديا�ميفرض استكشاف دور المحاسبين التقليدي والإ

     ةيديالنظرة التقلو المحاسب  -1

 المنظمة  في النظام المحاسبيها نتجيالتي المحاسبية  المعلوماتإعداد  ة للمحاسب على أساسيديالنظرة التقلتقوم 

 ريالتقار القوائم و وم بإعداد قيدارة و ط للإالمخطهو فالمحاسب ، القرارات مختلف اتخاذ فيعلى الإدارة  يرلتأثوالمستخدمة ل

 ذلك  عمل المحاسب أوسع منوعليه فإن  ،مستقبلا حدثيلما س بالتوقعاتا هدميات الرقابة ليا في عمللمساعد� المالية

  .   محددهو  فهو يقوم بدور أكثر من ما

 هق الإداري وأنيالفر زءا من المحاسب ج تعتبري هللمحاسب ف تقوم على البعد الإستراتيجي ةثيالنظرة الحدحيث أن 

في استخدام  أثرت ةيتكنولوج اتير وتغ ةيبسبب عوامل خارج المنظمة وبإستراتيجيةة اتخاذ القرارات يأكثر ارتباطا بعمل

  .المحاسب ومشاركة على دور ا، مما أنعكس أثرهالمنظمة في دةيطرائق جد

  1:ةيتلانعكاسات على المحاسب من خلال النقاط الآا هار هذهإظ كنيمو 

  

                                                 
دراسة على عينة  -، إمكانية إقامة متطلبات إدارة الجودة الشاملة في خدمات المحاسب الإدارين عبد الرحمنإيناس عبد االله حسن، ماجدة محس -  1

، 90: ، العدد30: العراق، مجلة تـنمية الرافديـن، کلية الإدارة والاقتصاد، جامعة الموصل، ا�لد: الموصل(، من المصارف العاملة في أقليم كوردستان

  .116 - 113، ص ص )2008
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   مييالتنظ كلهيموقع المحاسب في ال - 1-1

، ةيد أحد أعضاء ا�موعة الإدار عيو  م،يالتنظ داخل اتيون موجودا في مختلف المستو كين أن كيمالمحاسب  إن

وجهات  إختلفتوهنا ، للمنظمةالعام  رهاء بالمديأي شخص بدءا من ماسك السجلات وانت كوني أنن كهو يمف

 هواجهذا الاتجاه يأن  ها، غيرالداخلي أو جزءا من قيالتدق ةفيمرتبطا بوظ كونيأن المحاسب قد  النظر فمنهم من يرى

ه، عمل قيبتدق ومقه �ذا يلأن ها،قه بتدقيل سمحيلا  ةيديالتقل ةيبالوظائف المحاسب المحاسب اميانتقادات تستند إلى أن ق

من  تكوني عمل قهو جزء من فريرى أن المحاسب ي ينح في، بمخرجات النظام المحاسبي نيمن ثقة الآخر  قللمما ي

أو مدقق داخلي أو في أي مجال محاسبي  كلفةت دأ العمل محاسببه قد يوأن ،الأخرىمن حاملي التخصصات  ديالعد

  .مالي مراقب درجة صل إلىيدرج في العمل لتيآخر ثم 

الانتشار  عيستطي فالمحاسب، ةيالعام للشؤون المال ريون تابعا لمساعد المدكيا، و يالعل الإدارة أحد أعضاء المحاسب دعيو 

 عليج ة العاديةعمال المحاسبأب المحاسب في أن تكليرالإرشادات، غ يمة لحل المشاكل وتقديالإدار  اتيالمستو  فمختل في

د تحديا تم من خلالهية يفيوظ اتيد ثلاثة مستو يتحد نكيمو  ،بين وظائفه التقليدية والإستراتيجية زييمن الصعب التم

  : مييالتنظ كلياله في بموقع المحاس

 ؛للمحاسب ةيديالتقليه المحاسب بالوظائف ف فكلهو المستوى الذي يو : المستوى الأول  

 ؛حل المشاكل واتخاذ القرارات في المحاسب بمساعدة الإدارة يهف قومهو المستوى الذي يو : المستوى الثاني  

 للمنظمة اتيجياسترات العمل الإداري في وضع قيفر  يهف شاركيو المستوى الذي هو : المستوى الثالث.  

  المحاسب والإدارة نيلعلاقة با - 1-2

  :ينتهالمحاسب والإدارة من خلال وج ينالعلاقة ب ديتحد كنيم

 المحاسب في الإدارة ريتأث :الأولى  

لرقابة واتخاذ وا طيعن التخط اا�يمسؤول ي إلى جانبهة الوكالة، ففيبوظ اميالمحاسب الإدارة في الق ساعدي

في حالة  ضيوملزمة بالتعو  يينالخارج ينللمستخدم ةيالمال والتقارير القوائم يرؤولة عن توفسم القرارات، تعد

  .صانعي القرارات ةيوبق ينالموكل ينمتعمد ب زييوجود أي تم

 مةيق ادةيلز  ةيمن العناصر الضرور  مجموعة ز الإدارة علىيما في تركهدورا م ؤدييأن  عيستطيأن المحاسب  كما

ادة مستوى يل الكلفة وز يعلى النمو من خلال تقل المنظمة ةيوقابل رضا الزبائن، قيكالسعي لتحق  المنظمة

   .المستمر ريالجودة والتطو 

لأغراض  ةالمستخدم خل التكلفةامدتشمل  للإدارة ة عمل المحاسب بالنسبةيهمادة أيم في ز هاك قواعد تسنهو 

  . في الأداء ثةيالحد ةيوالتطورات التقن ايار التكنولوجالاعتب بعينالأخذ و  مختلفة
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 الإدارة على المحاسب  ريتأث :ةيالثان  

على عاتق  قعي، و المنظمةفي  ينالعامل دو قبل كل شيء أحهق الإداري و يو أحد أعضاء الفر هب المحاس

 بيعلى التدر  هحصولفضلا عن التأكد من  ،ينالعامل كباقيه  والرقابة على عمل يهالتوج اتيالإدارة مسؤول

  .قابليته ريوتطو  هخدمات ينالمستمر من أجل تحس

ا أولا ثم هتجاه نفسا اا�يمسؤول د منيز يومها العام هشمل الإدارة بمفية لية الإدار يوم التنمها أن اتساع مفكم

م في هر ل دو يالمعلومات لتفع يمتقد بيارات وأسالهم ادةية، لز يالإدار  اتيفي مختلف المستو  ينتجاه العامل

 كليفي اله المحاسب دور ينبشكل مباشر في اتساع وتحس ؤثريبما  ةيالمال والخططالمشاركة بإعداد الموازنات 

  .المختلفة هاتيبمستو  مييالتنظ

   التقليدية  المحاسب مهام - 1-3

خلال  ما في صنع القرار منهؤدي دورا ميفهو  ا،هد جزءا منعيالمحاسب مساعدا للإدارة فحسب وإنما  عدي لا

 تينفيوظائف المحاسب على وظ مين تقسكيمو ، من النظام المحاسبي ايهعل صليح ا للإدارة والتيهوفر يالتي  المعلومات

   :اهم ينتيسيرئ

 ةيمجموعة من الوظائف الفرع فةيذه الوظهضمن  ندرجيو : الإدارة ةيعمل:  

  الإستراتيجية؛المشاركة في وضع  - 

  التقديرية؛ الموازنات إعداد - 

  ؛ التكلفة ييرومعا ليكلفة المنتج وأسعار التحو ت ديتحد - 

    .ةيالإشراف على الموارد البشر  - 

  ةيالفرع ن الوظائفموتتضمن مجموعة : ةنظم المعلومات المحاسبي ريتطو:  

 حداث الإقتصادية؛ م بمختلف التسجيلات المحاسبية للأالقيا - 

 القوائم والتقارير المالية؛ إعداد - 

  المنظمة؛ مةيق ادةيتعلقة بز الم ةيالإدار  اتيالعمل ينتحس - 

  .هاراته ومعارفهالمستمر لم ينوالتحس بيالتدر  - 

 المعلومات  نظام ميكتصم  ةيديالتقل الوظائف ل ضمنعميد البعض أن المحاسب لازال ؤكيالرغم من ذلك  وعلى

صنع القرار  ةيعمل في يروالتأث ليالتحل اتيمن عمل ليجانب القل إلى ة،يفضلا عن المراجعة الداخل ،هليالمحاسبي وتشغ

   .المنظمة في جييتاالاستر 
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ة يديالوظائف التقل ممارسة د عنبتعيبدأ  هإلى أن يرلوظائف المحاسب تش ذات البعد الإستراتيجي ثةيأن النظرة الحد يرغ

 هلأداء وظائف ةيكقاعدة أساس  الإبلاغة فيب أكثر من وظقتر يو  اسية القفيد عن وظبتعيبدأ  هفإن عمل أخرىوبعبارة 

  .مختلفة ةيإدار  اتية إلى مستو هموج ةيداخل ريللمعلومات ضمن تقار  يروتفس ليتحلا من رتبط �يوما 

   )ثةيالحد النظرة( الإستراتيجيةالمحاسب والنظرة  -2

 ، وظهر نجم محاسب آخر جديدالتقليدي إلى تغييرات في دور ومهام المحاسبالتي أدت  العوامل هناك عديد

  . ذات البعد الإستراتيجي نب عمليات المنظمة الحديثة، يبتغي استيفاء وتلبية المهام الجديدةتصل عمله بمختلف جواي

  عوامل بروز المحاسب الإستراتيجي  - 2-1

في السنوات الأخيرة شهادة الساحة الإقتصادية العالمية تغيرات عديدة بسبب ظهور عوامل أثرت على 

... نحو الإندماج والإتحاد  الإتجاهالتكنولوجي، التحفظات على المحاسبة، ر التطو ، العولمة(المنظمات وطرق إدار�ا منها 

 بالمحاسب يعرف ما بزوغ إلى أدت وبالتبعية ومنظما�م، الأعمال مديري على، والتي أثرت بدورها )وغيرها

    1:منها الاستراتيجي،

 التجارة مجالات في دودالح ضاقت أو وانعدمت للغاية، وواسعة متسقة الأسواقحيث أصبحت  :العولمة 

 المستهلكين وأذواق قصيرة المنتج حياة دورة وباتت المنافسين، عن ووفيرة كثيرة معلومات توافرتو  العالمية،

 التنافسية، الميزة لفاعلية قصيرة زمنية فترات المنظمات واجهت ذلك ضوء وفي ،التغيير سريعة وحاجا�م

، زمني مدى أقرب وفي سريعا الفعل رد يكون أن تعين المحتملة اياالمز  أو الميزة اكتشاف سرعة الأمر وتتطلب

 للسرعة ماسة حاجة فيالمدراء  أن ذلك الاستراتيجي، المحاسب دور على انسحبت التطورات هذهو 

  ؛ متجددة معلومات تقدم التي تلك العالمية، المعلومات بشبكة الواسع والاتصال الملائمة والمعلومات

 المحاسب مهام على بعمق أثرت التكنولوجيا، في والسريعة المتزايدة التغيرات :التكنولوجي التطور 

 جديدة أشكال همن تتطلب جوهرية وتأثيرات آفاق الإنتاج، تكنولوجيا في التقدم على ترتب إذ الاستراتيجي،

   ؛ المعلومات من متطورة

 بالمحاسبة الأخيرة السنوات في عديدةال مالية خفاقاتارتبطت الإ :المحاسبية الأنظمة على التحفظات 

 ضاعت فقد ،الأعمال مجتمع في الأخلاقي الفشل من الكثير عند والمحاسبة المحاسبون واقترب المراجعة ومهنة

 المال، رأس أسواق في الثقة وفقدان العمل، من الأشخاص آلاف خروج في تسبب مما للمساهمين لايينالم

 والضوابط للوائح الحديثة الإصدارات زيادة إلى تأد هذه الثقة فضع، و المحاسبين في الثقة تأكلت وبالجملة

 الرقابة لفاعلية مستمر وتقييم صارمة وأدلة مستندات الجديدة واللوائح الضوابط هذه تطلبتو  والإقرارات،

                                                 
دراسة : مدخل مقترح حديث لدور ومهام المحاسب الإداري الاستراتيجي في وحدات الأعمال بمنظمات البيئة الحديثةالحسين محمد العزازي،  -  1

    .09-08ص ص  ،)2014، 02: ، العدد02: مصر، مجلة البحوث المالية والتجارية، كلية التجارة، جامعة بورسعيد، ا�لد: بورسعيد(، ميدانية
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 لارتفاع �ا الخارجين المراجعين تكليف يتسنى فلا الاستراتيجي المحاسب إلى الأخيرة المهام هذه وأسندت

  ؛ الاستراتيجي المحاسب دور وتنامي امتداد إلى يشير ذلك  اليفهمتك

 الإندماج  الأعمال، شبكات منظمات على يقوم مستحدث اتجاه ثمة :نحو الإندماج والإتحاد الإتجاه

 وبعض والمرونة، والتعاون المعلوماتية المشاركة اعتبارها في تأخذ المنظمات هذه تلائم التي والمحاسبة ،والإتحاد

 الأخر والبعض والتطوير، البحث في وتعاون منافسيهم مع حتى احتكاري تكاليفي تجمع لديها لمنظماتا

 إدارة صارت فقد العملاء، على ورسمية فريدة روابط لديها ومنظمات التوريد، سلسلة خلال بالموردين يرتبط

 متغيرة، معلومات حتياجاتا تتطلب والتغيرات التطورات هذه، فبمكان الأهمية من العملاء مع العلاقات

  .�ا الوفاء بغرض الاستراتيجي المحاسب دور معها يتغير

  في عمل المحاسب  ثةيالحد ايأثر استخدام التكنولوج - 2-2

ة أو يسواء الإنتاج ،الالأعم ةئية في بيهم من الأيرات على قدر كبير حدثت تغ يينالماض نيالعقد خلال

لك، ذلك لأن عولمة هالمنتج أو الخدمة التي تلقى رضا المست ينسوتح ريفي تطو  عةير ادة المطردة والسية، نظرا للز يالخدم

  . ولة الوصول إلى أعلى مستوى من الجودة بأقل الأسعاراإلى مح ستؤديالمنافسة 

 رةيلمسا أخرى بيأسال وإستحداثا، هالقائم من ريذه الظروف ضرورة تطو هالمحاسبة مع  بيف أسالييتك بتطليو 

  .ا الشأنهذ فيا هقية التي تسعى الإدارة إلى تحقثيالحد بيالأسال عديد رتهظوقد  ،ةيالتنافس

رت الحاجة هالمختلفة، فظ المعلومات ات الإدارة مناجيعلى احت هة ألقى بظلالثيالإدارة الحد بيأن تطور أسال كما

  .السابقةالمعلومات بجودة أكبر من المعلومات  ذهه دة إلى جانب ضرورة تمتعيإلى معلومات جد

دور المحاسب من الدور  يرتغ العوامل ا منهير وغ ينلكهالمعلومات واذواق المست ةيالمختلفة في تقن اتير للتغ جةيونت

 ق الإداري المتكامليضمن الفر  هة بوصفيرارات المختلفة، إلى دور أكثر فاعلالق المعلومات لاتخاذ يرفي توف دييالتقل

ة ينوع ين تحسلىا أدى إمم ،للمنظمةق أفضل الأرباح يارات الملائمة لتحقواتخاذ القر  طيإلى التخط سعىي الذي

  .ا المحاسبةهالمعلومات التي توفر 

د على يور طلب متزاهأثره على ظ نعكسي، بما هوسع نطاق عمل ة في عمل المحاسبثيا الحدياستخدام التكنولوجف

  1.ةيلخدمات المحاسبا�ال أمام التنافس وعولمة ا فتحيللمحاسب، و  دةيالجد الخدمات

  الدور الاستراتيجي للمحاسب - 2-3

أثرت عولمة الأعمال المتزايدة على مدار العقدين الأخيرين وسرعة التغير التكنولوجي بشكل كبير على دور 

المحاسبين، ومع زيادة عدم التأكد أصبح التخطيط المسبق في النهاية ضارا بالأداء وتتطلب المنظمات تفاعل المحاسبين 

                                                 
  116، ص المرجع السابقإيناس عبد االله حسن، ماجدة محسن عبد الرحمن،  -  1
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المدراء لتحديد مسارات العمل المناسبة، من خلال مشاركة المحاسبين في اجتماعات مراجعة الأداء والتي تعد دليلا و 

بتوفير جميع ) AIS(على أ�م أصبحوا منتجين للمعلومة، ومن جهة أخرى مشاركتهم في نظم المعلومات المحاسبية 

ا حيث يشير إلى الدور الهام للمحاسبين في المساعدة على توفير البيانات الداخلية والخارجية لتحليل الإستراتيجية، مم

  .  تلك المعلومات لاتخاذ القرارات الإستراتيجية والرقابة الإستراتيجية

وتتضمن عملية اتخاذ القرارات الإستراتيجية مسح البيئة لجمع البيانات وإدراكها من خلال تطوير النماذج المعرفية وبناء 

ه تفكير المدراء واتجاه قرارا�م بفضل خبر�م وتجربتهم، فمن الضروري أن يشارك المحاسبون في تمثيلات عقلية توج

   1:عملية اتخاذ القرارات الإستراتيجية وأن يعززوا فعالية الإدارة المالية، حيث يشمل هذا الدور

  الأداء التأثير على  

تلك إستراتيجية واضحة، وذلك لتحقيق يمكن للمنظمة يمكنها تحقيق أداء أعلى من المتوسط إذا كانت تم

  .القدرة  على النمو والابتكار والتعلم والإهتمام بالتوسع الخارجي لتحقيق القابلية للتطوير

فعملية اتخاذ القرارات الإستراتيجية تتطلب مشاركة أوسع للمحاسبين لتحسين جودة القرار لأ�ا تعتمد على 

لمحاسبين في عملية اتخاذ القرارات الإستراتيجية أمرا بالغ الأهمية مصادر معلومات أوسع، حيث تعد مشاركة ا

نظرا لأن لديهم القدرة على جمع المعلومات الداخلية والخارجية، سواء المالية أو غير المالية، وتحديد الأهداف 

  .والتوجيهات المطلوبة

والأداء التنظيمي وبالتالي من  حيث أن هناك علاقة إيجابية بين مشاركة الإدارة الوسطى في الإستراتيجية

حصول دوائر ومصالح المحاسبة والمالية على ميزة تنافسية إذا كان المحاسبون مشاركين في عملية اتخاذ القرارات 

  . الإستراتيجية لقدر�م على التوسط في العلاقة بين إستراتيجية العمل والأداء التنظيمي

قد غيرت اتجاهها نحو  الى الصياغة الإستراتيجية، حيث أ�لمحاسبة دور رئيسي في مساعدة المنظمات علو 

التفكير الاستراتيجي والمساعدة في صياغة استراتيجية العمل أو المنظمات في عصر العولمة، وبالتالي يلعب 

    .المحاسبون كقادة تحويليين لدورهم بالمشاركة في عملية اتخاذ القرارات الاستراتيجية التي تعزز الأداء

 ام نظم المعلومات المحاسبية استخد  

مع المدراء وفقا لاحتياجا�م،  )AIS(عندما يشارك المحاسبون في تصميم وتنفيذ نظام المعلومات المحاسبية 

فقد يشجع ذلك على زيادة استخدام النظام، حيث يلعب المحاسبون دورا مهما في تقدير الخصائص أو 

                                                 
1- Tan Ah Lay, Ruzita Jusoh, Business strategy, strategic role of accountant, strategic management accounting 
and their links to firm performance: an exploratory study of manufacturing companies in Malaysia, 
(Selangor: malaysia, Asia-Pacific Management Accounting Journal, Accounting Research Institute , Universiti 
Teknologi MARA, Vol.07, No.01, 2012), pp 63-68. 
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تخطيط الاستراتيجي، وبالتالي عندما يشارك المحاسبون في توفير السمات التي تمتلكها المنظمة  ووضع نماذج ال

  . معلومات لاتخاذ القرارات الإستراتيجية فقد يؤدي ذلك إلى زيادة استخدام نظام المعلومات المحاسبية

فالمحاسبون هم الأشخاص المثاليون لجمع وتحليل البيانات الخارجية ذات الصلة بالإدارة الإستراتيجية، حيث 

  ).محاسبة(ل المحاسبون إلى أن يكونوا أكثر ابتكارا في تصميم النظم المحاسبية أكثر من مجرد اتجاه وظيفي يمي

علاوة على ذلك يمكن للمحاسبين الذين يتمتعون بالمهارات المطلوبة وفطنة العمل التواصل بشكل جيد 

لمحاسبية، من خلال كو�م قادرين ويمكنهم إحداث تغييرات مباشرة والتأثير على استخدام نظام المعلومات ا

  :على توفير

  الكثير من المعلومات النوعية؛ - 

  مزيد من المعلومات الموجهة نحو المستقبل؛ - 

  نطاق أوسع من المعلومات؛ - 

  المعلومات في الوقت المناسب؛  - 

  .معلومات عن عملية التنفيذ، والتقدم نحو الأهداف الإستراتيجية والانحرافات عن الخطط - 

  الإستراتيجيةلمحاسب امهام  - 2-4

، ينبغي أن يكون )الخ...التسجيل، الترحيل، (بالإضافة إلى الأعمال التقليدية التي يمارسها المحاسب من عمليات 

   1:المحاسب الإستراتيجي ملم بجميع مهام المحاسب التقليدي، فضلا عن قيامه بالمهام الآتية

مضادة للتغلب على  إجراءات اتخاذمساعدة المنظمة على بصورة مستمرة، و  الأعمالتمييز التغييرات في بيئة  - 

  المنافسة؛ 

 يبين أن العمليات المالية تتماشى مع إستراتيجية المنظمة والذي يتوقع ان يضفي ميزة تنافسية للمنظمة؛  - 

  هي المسؤولية الرئيسة؛ الأهدافالمالي مقابل تحقيق  الأداءمراجعة  - 

  المنظمة الحالي والأهداف التي تسعى لتحقيقها؛ أداءالمشاركة في تحليل الفجوة بين  - 

 الحالي؛ الأداءجل تحسين أالمساهمة في وضع الاستراتيجيات من  - 

 الإستراتيجية العامة والمالية؛  الأهدافالمساهمة في وضع  - 

 أرقام؛  إلىترجمة الإستراتيجية  - 

من القيام بدور مفيد ومعتدل في الربط  رؤية العملية المحاسبية والمتطلبات الإستراتيجية بأكملها وهذا ما يمكنه - 

 بين مناورات العمل الاستراتيجي في الأقسام والإدارات؛

                                                 
  21، ص)2008خالد العامري، دار الفاروق للنشر والتوزيع،  :مصر، ترجمة: القاهرة( ،الإستراتيجية الإدارةالمحاسب ودوره في سيموف كريسبيف،  -  1



241                        بمشاركة المحاسبين  تفعيل المحاسبـة المالية الإستراتيجيةلجودة المعلومات  :الثالثالفصل 

مراقبة التكاليف في نطاق عملية التخطيط وهنا يعتبر تقويم وتسجيل ومراقبة التكاليف جزءا جوهريا في أي  - 

 خطة؛

وتفسير البيانات وتقويم تبعات المخاطر  تقويم الأداء مثلالرئيسة في الإستراتيجية بعمليات تحليلية  ساهمةالم - 

  .وتبعات المالية الإستراتيجية

 أن، الإستراتيجية مستقبلية للمنظمةصياغة  مساهمته الخاصة في بلورة دورا مهما وأساسي في له لمحاسب الاستراتيجيفا

 إعدادوالمساهمة في  للمنظمة،عملية مستمرة هدفها تحليل الوضع الاستراتيجي الحالي  الإستراتيجية بلورة هذه

ومراقبة التنفيذ  الإستراتيجيةقادرة على التجاوب مع هذا التحليل وكذلك تحديد التبعات المالية المترتبة على  إستراتيجية

  .علاوة على تقويم الأداء المالي الذي تم انجازه

في صياغة الإستراتيجية محدود  التقليدي يلعب دورا ملحوظا في عملية التحليل فان دوره المحاسب أنوعلى الرغم من 

  .التقليدي والمحاسب الاستراتيجي بللغاية ومن خلال الجدول أدناه يمكن التميز بين دور المحاس

  الفرق بين المحاسب التقليدي والمحاسب الاستراتيجي): 09(الجدول رقم 

  تقيم النتائج  التخطيط المالي  صياغة الإستراتيجية  التحليل  النشاط

  مهم  مهم  مهم  مهم  الاستراتيجي دور المحاسب

  مهم  مهم  ضعيف  ضعيف /معتدل  يديـدور المحاسب التقل

بحث تطبيقي في شركة : الاتجاه نحو المحاسبة المالية الإستراتيجية ودورها في تعزيز القرارات الاستثماريةعــباس علي حسين الطليحي، : المصدر

المعهد العالي للدراسات المحاسبية  ،قسم الدراسات المحاسبيةالعراق، أطروحة دكتوراه غير منشورة،  :بغداد( ،مساهمة خاصة - بغداد للمشروبات الغازية 

  .35ص، )2016والمالية،  جامعـة بغـداد، 

جميع الجوانب الخاصة بالتحليل والصياغة والتخطيط وتقييم  نالسابق يمكن ملاحظة أمن خلال الجدول 

جي، فيما يركز المحاسب التقليدي على التخطيط المالي وتقييم النتائج، وهذا لا النتائج مهمة لدى المحاسب الاستراتي

آن يكون المحاسب الاستراتيجي ينبغي  أنيكون محاسبا استراتيجيا، بل  أنأي محاسب تقليدي لا يمكن  أنيعني 

اتيجية وصياغتها ستر ، كالقدرة على التحليل والقدرة على ترجمة الإأخرىفضلا عن تمتعه بمهارات  محاسبا تقليديا

  .استراتيجيا ليكون محاسبا
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   في جودة المعلومات المحاسبيةالمحاسب مشاركة : الثانيالمطلب 

 المعلومات في الجودة القرارات، وعليه فإن تحقيق واتخاذ صنع عملية في أساسي دور المعلومات المحاسبية تلعب

�ا  الالتزام ومدى للمحاسب الأخلاقية بالمعايير مباشر بشكل تتأثر ةوالقوائم المالي التقارير تتضمنها التي المحاسبية

قدر�م على توفير المعلومات المحاسبية الازمة التي تخدم أغراض و سلوكيا�م  على الأثر المحاسبين  حيث إن لأخلاقيات

  . المنظمة

  المعلومات المحاسبية  توفيرفي  لمحاسبادور  -1

يجمع ويحلل المعلومات ويعد القوائم والتقارير المالية إلى أصحاب (زود للمعلومات نه مأيتبين دور المحاسب على 

  : ، والشكل الموالي يوضح هذا الدور المزود للمعلومات)القرار

  دور المحاسب في توفير المعلومات المحاسبية     ):28(الشكل رقم 

 

  

  

  

  

: بغداد(، دور الجانب الأخلاقي للمحاسب الإداري في جودة المعلومات المحاسبية، مقداد احمد نوري النعيميعبد خلف عبد الجنابي،  :المصدر

   418، ص)2014، 79: ، العدد20: ، ا�لدجامعة بغداد ،كلية الادارة والاقتصادالعراق، مجلة العلوم الإقتصادية والإدارية،  

بينما يهدف  المنظمةة القيمة في لسلسل الدنيايقع في المرحلة المحاسب على انه دور من الشكل السابق يتضح 

التوجه الحديث إلى توسيع دور المحاسب ليبدأ من أعلى المستويات في سلسلة القيمة ليكون المحاسب شريكا في 

  .القرارات الإستراتيجية الأكثر أهمية وجزء من الفريق الإداري الذي يتخذ تلك القرارات

يشكل جزء من فريق الإدارة ويعمل على مستويات بإعتباره  ماتالمنظيتلاءم دور المحاسب الإداري في حيث أصبح 

على مستوى الإدارة العليا وعلى مستوى الدعم للمحاسبة والمهنيين الماليين من خلال تطبيق معرفتهم وخبرا�م  - عدة

داء والمخاطرة، إدارة ومهارا�م في المحاسبة وإعداد التقارير المالية، والموازنة، ودعم عملية اتخاذ القرارات، وإدارة الأ

المشاركة في القرارات الإدارية، وأنظمة الأداء والتخطيط، وتقديم الخبرات والرقابة والسيطرة لمساعدة الإدارة ، التكاليف

  . في صياغة وتنفيذ إستراتيجية المنظمة 

المصلحة، والخروج عن  مسؤولية المحاسب المتمثلة في إضافة قيمة لأصحاب المصلحة المساهمين والآخرين من أصحابف

لتلبية طموح  المنظمةفي جهود  يالأدوار الضيقة والتقليدية المتمثلة بالتخطيط والرقابة وإبراز رؤية المحاسب كمؤثر رئيس

  .حملة الأسهم والآخرين من أصحاب المصلحة

  

 الأعمال  أحداث

 حاجات الأعمال 

 قرار معرفة )حقيقية أو مقدرة(معلومات  بيانات

 التصميم المفاهيمي للمحاسب 
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     لمحاسباأخلاقيات أعمال  -2

 المنظمةفي  نيأداء الآخر  يمتقو  تمي اضوئه على التي يريفـي وضـع المعـا المشاركةهـو  لمحاسبيامحـور العمل  إن

مخرجـات نظـام جودة في  ةير العمل المحاسبي تتحكم بصورة كب اتيفإن أخلاق لذا، ايالعل ةترفـع إلـى الإدار  ريتقـار  وإعداد

تلك  ـةيفي فاعل تــتحكم ياسب والتـحال للممالأع أخلاقيات فيتصـــن كـنيمو  ةيـبسالمحا تاالمعلوم اسـبة مـنالمح

    1:هما ينبمجموعت خرجاتالم

  ) قواعد ومبادئ قانونية ومهنية( ةيأعمال مهن اتيأخلاق - 2-1

أي تصور المضمون الذي درجة مصداقيتها، وتتمثل هذه الأخلاقيات بدرجة الثقة بالمعلومات المحاسبية المنتجة و 

بإتقـان  وبما يفي والعملية ـةيوالفن هنيةة المبر روضـة والقدرة والخفـي المعلومـات المف ةيصادقا، والموضـوع لاثيتم هيف إلد�

ويكون منبع هذه الأخلاقيات قانونيا أي ملزمة من جهات إدارية وفنية، لذا تعلب على هذه ، ـهيالعمـل الموكـل إل

قواعد التي يجب الأخلاقيات صفة الإلزام في التطبيق بناء على قاعدة قانونية تعاقب المخالف لهذه الخصائص وال

   :أخذها بالإعتبار عند إعداد القوائم والتقارير المالية، وتشمل

 ينبغي للمحاسب أن يكون موثوقا به أمينا في أدائه لواجباته وخدماته الوظيفية والمهنية وتتطلب الثقة  :لثقةا

  ؛ ماتسلوكه بالنزاهة والصدق والأمانة والاستقامة والمحافظة على سرية المعلو  به أن يتصف

  على المحاسب أن يثبت من مشروعية كل ما يتعلق بعمله وأداء واجباته وخدماته الوظيفية  :المشروعية

  ؛ المهنيةبادئ المأحكام و  والمهنية في ضوء

 وأن مهام، من به يقوم ما لكل مؤهلا يكون أن المحاسب على يتوجب :الكفاءة المهنية وإتقان العمل 

 جهد أي يدخر ولا والإتقان، العناية حيث من الأكمل الوجه على والمهنية يةالوظيف وخدماته واجباته يؤدي

  :الآتية المسؤوليات تحمل أيضا وعليه ورؤسائه، مهنته اتجاه مجتمعة وفائه بمسؤولياته سبيل في

  ؛هاراتوالم المسـتمر للمعـارف ريوذلـك بـالتطو  ـةيالمحافظـة علـى مسـتوى ملائـم مـن الجـدارة والكفـاءة المهن - 

  ؛ ة الملائمةيالفن ييروالمعا ماتيوالتعل ينطبقا للقوان ةيأداء الواجبات المهن - 

 .هايالاعتماد عل كنيمملائم للمعلومات التي  ليكاملة بعد إجراء تحل  اتيوتوص ريإعداد تقار  - 

 للآخرين يسمح لا وأن متحيز، غير ومحايدا متجردا عادلا يكون أن المحاسب على يتوجب :الموضوعية 

   :عاتقه على يقع كما المهنية، الأحكام لتجاوز فيه بالتأثير

  وموضوعية؛  بعدالة المعلومات توصيل - 

 معلومات مستخدم فهم على تؤثر قد أ�ا يتوقع التي الملائمة المعلومات جميع عن الكامل الإفصاح - 

 .المعروضة التوصيات أو التقارير والإيضاحات

                                                 
العراق، مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية، : تكريت(، ، أهمية أخلاقيات الأعمال في تفعيل محاسبة المسؤوليةعلي إبراهيم حسين الكسب - 1

 .   135 - 132ص  ، ص)2008، 09:، العدد04:جامعة تكريت، ا�لد
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 أي وتجنب بمهنته الصلة ذات والأنظمة بالقوانين الالتزام المحاسب على يتوجب: الايجابي المهني السلوك 

 .يعتنقها التي الإيمانية القيم مع وتصرفاته سلوكياته تتسق أن يتوجب كما إليها، يسيء عمل

    )قواعد دينية وعرفية وإجتماعية( ةيأعمال ذات اتيأخلاق - 2-2

  ـةيعنه مجموعة مبادئ ذهن نبثقيوالذي  انيمو الإبمفهوم نسبي داخل الإنسان وه اتيوتتمثل هذه الأخلاق

والنزاهة أي تجنب التصرفات التي من شأ�ا تولد ضغوط تـؤثر على  حيكالانضباط أي إتباع السلوك الأخلاقي الصح

 ةيوالإحساس بالمسؤول دثيحلكل ما  قةيحق ةصور  يمأي تقد ةيتصرفاته والأمانة والمحافظة على الوعد والشفاف

تعزز أو  ـةيوالعدالة وهـذه المبادئ الأخلاقالمنظمة المعلومات داخل  ةيبه والحفاظ على سر  قـوميالعمل الـذي  ةيومشروع

الذي بداخله بكل من هذه المبادئ وتكون القاعدة المنبثقة عن هذا  انيمتضعف داخل المحاسب بحسب درجة الإ

   .المحاسب هايف شيعيالتي  ئةيأو عرفي أو اجتماعي تحدد فـي ظل الب نييإحساس د هو انيمالإ

 وبين بينها مشتركة مبادئ هناك أن يلاحظ المحاسب بأعمال الخاصة الأخلاقية المعايير أو للمبادئ العرض هذا وبعد

 المبادئ �ا تنفرد أخرى مبادئ هناك حين في العمل وإتقان والكفاءة والموضوعية كالثقة للأخلاق العامة المبادئ

   . الأعمال أخلاقيات �ا تنفرد وأخرى العامة

 غير مفاهيمي نظري إطار إلى تستند لأ�ا) المحاسبة ومنها( التطبيقية غير العلوم مع تتركز الأخلاقية الأطر أهميةف

 سبيل على) المحاسبة في أي( فيها فنجد الفرد، لسلوك تخضع التي والمبادئ الفروض من العديد على وتحتوي متكامل،

 فإن عليه ،)...والعدالة والإحساس بالمسؤولية والحيادية كالنزاهة( كبيرة بدرجة المحاسب لتحكم خاضعة معايير المثال

 مواجهة في بالنفس وثقة دعما وتمنحه الصحيحة غير سلوكياته من ستحد والمهنية الشخصية بالأخلاق المحاسب التزام

   .المختلفة المغريات و المعضلات

  الأعمال اتيمن خلال أخلاق معلومات المحاسبيةالمحاسب في جودة ال دور ليتفع -3

إلى أخر، ويتضح مثل هذا الاختلاف والتباين عند محاسب  الذاتية والمهنية من الأعمال تختلف أخلاقيات

إلى كل ما يؤدي به إلى التصرفات التي لا تتلاءم ) سواء بالإغراء أو بالإكراه(المحاسب في مدى الاستجابة من عدمها 

الأخلاقية كالإهمال بالعمل أو التحيز وعدم الموضوعية وخيانة الأمانة أو محاباة قسم معين عند إعداد  مع المعايير

  .تقارير الأداء الخاصة به إلى غير ذلك

وفي ظل هذا التباين يكون المحاسب أمام موقفين، الأول منهما الالتزام والتمسك بالأخلاق الذاتية وأخلاقيات المهنة 

ومتى ، لمصلحة الذاتية طوعا بتقبل مغريات الحياة والوظيفة أو كرها بالانصياع الأوامر وتوجيهات الإدارةوالثاني تغليب ا

وهما الشرطان الأساسيان لتحقق والتمثيل الصادق مة ئما تحقق الموقف الثاني فسينعكس ذلك سلبا على مدى الملا

  .الجودة في المعلومات المقدمة من قبله
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الأمانة، النزاهة، ( وجيه دائما على ضرورة مراعاة والتمسك بالمعايير الأخلاقية الذاتية منهاعليه يجب العمل والتو 

والمهنية المتمثلة بالكفاءة والمهارة والمثابرة في العمل ..) . تجاه الآخريناالسلوك الإيجابي  ،ةيالإحساس بالمسؤولالسرية، 

ا هو جديد في مجال المحاسبة والأعمال وذلك من أجل إشعار كل والقدرة على مسايرة التطور بالمتابعة والإلمام بكل م

أن لمهنته هذه خصوصيتها ومن دو�ا يتعثر سريان ) بكل المستويات الإدارية(من له صلة وتماس مع عمل المحاسب 

  .التقارير الماليةو القوائم المقدمة لإدار�ا عن طريق  المحاسبية وتقدمها لاعتماد ذلك على الجودة في المعلومة المنظمةعمل 

التقارير المالية تتأثر بشكل مباشر بالمعايير الأخلاقية القوائم و مسألة تحقيق الجودة في المعلومات المحاسبية التي تتضمنها ف

علومات الملمهنة المحاسب ومدى الالتزام �ا، فأي �اون أو لامبالاة بتلك المعايير سينعكس بعدم تحقق الجودة في 

   1:ككل، بينما الالتزام �ا سيؤدي إلى  المنظمةن ثم سينعكس ذلك على أداء ونشاط ومالمحاسبية 

ستتحقق  الكفاءة التي يمتلكها المحاسب ستمكنه من توفير المعلومات المحاسبية في الوقت المناسب، وبذلك أن - 

معها وقت وصول الجودة فيها نظرا لتأثيرها في القرار المتخذ، لكن متى ما انخفضت هذه الكفاءة سينخفض 

المعلومة، ومن ثم ستفقد خاصيتها في قدر�ا التأثيرية في القرار أي تنخفض جودة تلك المعلومة، ولكي لا 

  ؛ المنافسة المنظمات تفقد المعلومة أهميتها التأثيرية أيضا يتوجب المحافظة على سريتها كي لا تصل إلى

 من التخطيط المنظمةعلومات المحاسبية التي تمكن إدارة ن للمهارة وإتقان العمل الدور البارز في توفير المأ - 

  ؛ والتنبؤ بالتوقعات المستقبلية بشكل سليم، أي أن لهذه المهارة الأثر الكبير في تعزيز جودة تلك المعلومات

للخلافات  ، فترك المحاسبان للسلوك المهني الإيجابي الأثر الواضح والضمانة في تحقيق جودة المعلومات أيضأ - 

المنازعات وكذلك المحاباة في العمل سيؤدي إلى تغيير قيمة الانحرافات وتحديد مواطنها وطرق حلها، فالقرار و 

الإداري لا ينتهي مع التنفيذ بل لابد من متابعة هذه العملية وإمداد الإدارة بالمعلومات عن أية انحرافات 

الجودة التي ستنعكس بالنتيجة  تتحقق فيها، عليه فإن مثل هذه المعلومات س)القيمة الرقابية(وتصحيحها 

    ؛ على جودة القرار

أو متحيزة  ن للنزاهة والأمانة إذا ما تملكها المحاسب قدرة على منعه وتجنيبه من تقديم معلومات غير محايدةأ - 

دة في الجو  لجهة دون أخرى لاسيما إذا ما تعلق الأمر بتقييم الأداء، و�ذا فإن لهذه المبادئ إمكانية تحقيق

  ؛ المعلومة كو�ا معدة ومقدمة وفق أسس روعي فيها الحياد وعدم التحيز

 وذات تمثيل صادق ا�ن لإتقان العمل والنزاهة قدرة لتمكين المحاسب ودعمه على تقديم معلومات موثوق أ - 

  ؛االمبادئ ستدعم من صدق تعبير المعلومة عن المضمون، وبذلك ستتعزز الثقة �ا وستتحقق جود� هذهف

                                                 
دراسة -ثر المعايير الأخلاقية للمحاسب الإداري في جودة معلومات التقارير المالية مد محمود، علي ابراهيم حسين ، محمد حامد احمد، أصدام مح - 1

، جامعة العراق، مجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية والإدارية، كلية الادارة والاقتصاد: الأنبار(، حالة على عينة من المحاسبين في مدينة تكريت

   .418 - 417، ص ص )2011، 07:، العدد04:الانبهار، ا�لد
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 ن للتسلسل المنطقي واستخدام نفس الأساليب المحاسبية في جمع وإعداد المعلومة يضفي عليها طابعأ - 

 الموضوعية، إذ بإمكان أي شخص التوصل إلى نفس النتائج عند اعتماده على ذلك التسلسل والأساليب

  ؛  المحاسبية وبذلك ستتحقق الجودة في هذه المعلومات

 أي(علاقة طردية مع مدى الالتزام بالمعايير الأخلاقية، فالتمسك �ا  مثيل الصادقوالتمة ئن لخاصيتي الملاأ - 

بالأخلاقيات والعمل بموجبها سيحقق تلك الخصائص وستتحقق الجودة في المعلومات المحاسبية، وعلى 

عندها العكس من ذلك فإن تركها وتجاهلها سيفقد المعلومة تلك الخصائص وستنعدم الثقة �ا وبمن أعدها، و 

  .لا يقف الأمر عند عدم تحقق الجودة فيها بل ستكون هناك إساءة مباشرة إلى هذه المهنة

  : المعلومات المحاسبيةوالذاتية وأثرها على جودة  ةيالأعمال المهن اتيوالشكل الموالي يوضح أخلاق

 على جودة المعلومات المحاسبية أعمال المحاسبأثر أخلاقيات ): 29(الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

مجلة تكريت للعلوم الإدارية العراق، : تكريت(، ةيمحاسبة المسؤول ليالأعمال في تفع اتيأخلاق ةيأهم، الكسب ينحس ميعلي إبراه :المصدر

  بتصرف  . 137، ص )2008، 09:العدد، 04:ا�لد، جامعة تكريت، والاقتصادية

  اسبية تأثير  المحاسب على الخصائص النوعية لجودة المعلومات المح -4

 ممارسـين أكفاء لحل المشكلات المحاسبية باستخدام وتطبيق معايـير أخلاقيات الأعمال، سيؤثر يرتوفيمكن أن 

، وبشكل عام على مصالح الأطراف التي جودة المعلومات المحاسبيةفي  وبالتالي المالية القوائمإعداد في بشكل خاص 

المالية، ولتوضيح  القوائملوك الأخلاقي لهما أهمية بالغة عند إعداد فالكفاءة المهنية والسـ، المعلوماتتستعمل هذه 

     1:النقاط التي ذلك يجب على المحاسب مراعاة

                                                 
الجزائر، مجلة الأكاديمية للدراسات الإجتماعية : الشلف(، مقاربة جودة المعلومة المحاسبية في النظام المحاسبي المالي الجزائرينوي الحاج،  -  1

   .39، ص)2013، 01: العدد 05: جامعة حسيبة بن بوعلي، ا�لد والإنسانية،

 أعمال المحاسب أخلاقيات

   المشروعيةالثقة، الموضوعية، 

  إتقان العملو  الكفاءة المهنية

  لإحساس بالمسؤوليةاالعدالة، 

  الشفافية والنزاهة 

  جودة المعلومات المحاسبية 

   قواعد دينية وعرفية وإجتماعية  قواعد ومبادئ قانونية ومهنية  

 أعمال ذاتيةأخلاقيات  أعمال مهنيةأخلاقيات 
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 ضمن المعلومات المحاسبية للقوائمتحدث فيها عمليات معقدة معينة، وبالتالي يصبح هناك ضرورة لإدراجها  - 

  ؛ لمستثمرين والدائنينتستخدمها مختلف الأطراف الخارجية خاصة ا المالية التي

  ؛بالمحاسبة عن العمليات التي تستمر لفترة طويلة من الزمن المنظمةقوم فيها ت - 

  للمعلومات المحاسبية؛ شـــكل إفصاحا ملائما للمعلومات التي يتوقعها المستخدم ت - 

مل في المستقبل بالع ئهاكافية للشك في بقا  للمنظمةعندها التساؤل عن ما إذا كانت المشـكلات المالية  تكثر - 

  المعلومات المحاسبية؛ القريب، ومتى يجب توصيل هذه المعلومات لمستخدمي 

على أ�ا تجاوزت الحدود  المعلومات المحاسبية للمنظمةإلى الجهود التي تبذلها الإدارة لتحسين  ينظر فيها - 

  . المالية بالتالي مضللة فعلا للمستثمرين والدائنين القوائمالملائمة وأصبحت 

أو من متخذ  المحاسبيةفنقـص الخبرة وقلة العناية يصاحبهما مخاطر الوقوع في الأخطاء من طرف من يعد المعلومات 

الذي يستخدمها، كما يعتبر عدم التأكد الذي يكتنف الوقائع المسـتقبلية التي قد تحدث على نحو لم يكن  القرار

   .اطرمن أسباب المخ المحاسبيو متوقعا عند إعداد المعلومات

   1:من خلال ينبغي على المحاسب عند إعداد المعلومات المحاسبية التركيز على الخصائص النوعية لجودة تلك المعلوماتف

  التأثير على الخصائص الأساسية لجودة المعلومات المحاسبية  - 4-1

يمكن المفاضلة  لاو ، ةمفيدلها أن تكون  أريدملائمة وتمثل تمثيلا صادقة إذا  المحاسبية ينبغي أن تكون المعلومات

طبق العملية بشكل صحيح، ووصف کراسم خرائط   بوصفه المحاسب أن أييمكن تمثيل التقدير بصدق  :مثلبينهما 

يؤثر بشكل كبير على التقدير، ومع ذلك فإذا كان التقدير غير  التأكدالتقديرات بشكل صحيح كما أوضح أن عدم 

لذا فالمحاسب الذي لا يمثل القوائم مالية تمثيلا صادقا أو يترك موارد ن مفيدة، ملائم، فإن المعلومات المقدمة لن تكو 

 ؛اقتصادية أو التزامات أو أحداث في العالم الحقيقي من شأنه أن يضر بالتمثيل الاقتصادي الصادق

  التأثير على الخصائص الداعمة لجودة المعلومات المحاسبية  - 4-2

  منفعتها أو قدر�ا على التأثير في عملية المعلومات المحاسبية أن تفقد  قبل): الملائم(التوقيت المناسب

اتخاذ القرارات إذا حدث تأخير غير ضروري، إن توفر المعلومات في الوقت المناسب يعد أمرا مفيدا ومرغوبا 

   ؛ ئمدم التأكد لصالح التوقيت الملاحتى ولو كان أحيانا فيه التضحية بشيء من الدقة المحاسبية ودرجة ع

  بعملية القياس  المستقلين والمطلعين الذين يقومون الأفراددرجة الاتفاق بين وترتبط ب :لتحققلالقابلية

وجود درجة عالية من الإجماع بين المحاسبين عند استخدام  تعني ، حيثالقياس أساليبباستخدام نفس 

                                                 
انعكاس التمثيل الاقتصادي الصادق للممارسات المحاسبية على جودة المعلومات ، صفوان قصي عبد الحليم آل طه، نجاة حميد صخر -  1

-551ص ، ص )2019، 110:، العدد25:، كلية الإدارة والإقتصاد، جامعة بغداد، ا�لدمجلة العلوم الاقتصادية والإداريةالعراق، : بغداد(، المحاسبية

  بتصرف  .552
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تتحقق خاصية التمثيل الصادق الاقتصادية بحيث  للأحداثنفس طرق القياس والخروج بنتائج متشا�ة 

يمكن إثبات قابلية التحقق بضمان درجة عالية من و  )تغليب الجوهر الاقتصادي على الشكل القانوني(

  ؛ بين مقاييس مختلفة تستخدم نفس طرق القياسللمحاسبين  الإجماع

  مع  هامستخدميمن ية القابل قابلة يكمن تأثير المحاسبين في جعل المعلومات المحاسبية: لمقارنةلالقابلية

تحديد وفهم أوجه الشبه ، لمن نفس القطاع معلومات محاسبية خاصة بفترات سابقة أو لمنظمات أخرى

  ؛والاختلاف بين عناصر القوائم المالية

  مع وجود بشكل واضح ودقيق،  قبل المحاسبين المحاسبية من وعرض المعلوماتيتم تصنيف  :لفهملالقابلية

     .تلك المعلومات لدى مستخدمي المنظمة وأنشطة أعمالرفة في مستوى معقول من المع

  لجودة المعلومات المحاسبية  المواءمة بين الخصائص النوعية - 4-3

حيث  كثيرا ، )الملائمة والتمثيل الصادق(الموازنة بين هاتين الخاصيتين الأساسيتين الفائدة من اتخاذ تتطلب 

التمثيل كون من الضروري التضحية بقدر من الملائمة في مقابل مزيد من قد يحيث ما تتعارض هاتين الخاصيتين، 

أو العكس، فعلى الرغم من ضرورة توافر كلا الخاصيتين إلا أنه من الممكن إجراء شيء من المبادلة فيما  الصداق

ين لصالح الخاصية الخاصيت ىحدإبينهما، إلا أن هذه المبادلة ينبغي أن لا تكون لدرجة أن تؤدي إلى التضحية كليا ب

من كافة خصائص  أدنىالأخرى، وفي جميع الأحوال وكقاعدة عامة ينبغي أن تشتمل المعلومات المحاسبية على حد 

  . جودة المعلومات المحاسبية

ب إيجاد نوع من التوازن المناسب بين تلك الخصائص النوعية للمعلومات، لأن عادة يتبين ضرورة إقامة المواءمة أو يج

نة بين هذه الخصائص، وعلى المحاسب أن يسعى باستمرار لتحسين درجة الملائمة والتمثيل الصادق في المعلومات المواز 

المحاسبية، وأن عليه الموازنة بينهما لجعل المعلومات المحاسبية أكثر فائدة، لاسيما أن حالة التعارض بينهما كثيرة 

في ظروف عدم التأكد فإن خاصية التحفظ تقدم أساسا يسـتند إليه  الحدوث، فالمقاييس المحاسبية يتـــم التوصل إليها

  1.لتفضيل بعض الطرائق أو المقاييس أو التقديرات البديلة عند إعداد القوائم المالية

  المواءمة بين التكلفة والعائد  - 4-4

قاعدة عامة يجب على  مة أو الموازنة بين التكلفة والعائد قيدا حاكما وليس خاصيـة نوعية، فهـيءتعتبر الموا

المحاسب مراعا�ا عند إنتاج وتوزيع المعلومات لاتخاذ القرار بالبدء أو تجاوز إنتاج المعلومات نفسها، إذ يجب أن تفوق 

منفعة المعلومات تكلفة إعدادها، إلا أن تقييـم المنافع والتكلفة يعتمد بشـكل كبير على التقدير الشخصي للمحاسـب 

  2.كلفة المعلومات لا يتحملها بالضرورة من يستفيد منها مثل تكلفة السلعبالإضافة إلى أن ت
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  المحاسبة المالية الإستراتيجية تفعيلمشاركة المحاسب في  :الثالثالمطلب 

تتطلب المحاسبة المالية الإستراتيجية فئة من المحاسبين يمتلكون مهارات جديدة أوسع من تلك التي تتضمنها 

    .بالمنظمةة، بجانب ضرورة التعاون مع الإدارات الأخرى مجالات العمل المعتاد

قف التي حدثت في الماضي والتي ربما تحدث أو يكون لها تأثير في الحاضر امحاولة فهم المو على المحاسب  حيث يعمل

أساليب  المهارات المعرفية الموسعة للمحاسب، حيث لم يعد كافيا أن يعرف المحاسبلوجود أهمية فهناك أو المستقبل، 

  .أكثر الإستراتيجية وفهم الأبعاد كبر لمعرفةأبل إن هناك حاجة  فقط وأدوات المحاسبة المالية

  مهام المحاسب في ظل المحاسبة المالية الإستراتيجيةتطور  -1 

لم يعد دور المحاسب قاصرا على مجرد توفير المعلومات وتجهيزها لأغراض إتخاذ القرار، ولكن امتد دوره إلى 

في تحليل ) مل فيه منظمتهوذلك في نطاق ا�ال الذي تع(خدام خبراته ليست المحاسبية فقط ولكن الفنية أيضا إست

ومات وتقديم نتائج هذه التحليلات إلى الإدارة العليا �دف دعم القرار، وبذلك فإن الإدارة الواعية هي التي لعهذه الم

  .تطبيق أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية بنجاح تحرص على وجود محاسب كفء يمكن الاعتماد عليه في

لذلك يجب على  يفعملية جمع وتحليل المعلومات هي عملية صعبة خاصة وأن هذه المعلومات يكون معظمها خارج

   1:المحاسب أن يحدد

  من هو طالب المعلومة؛  - 

  كيف ومتى يتم الحصول عليها؛  - 

  .نطاق جمع المعلومة وكيف يتم تحليلها - 

نه ولكي يكون المحاسب قادر على فعل ذلك لابد وأن تدخل هذه المهارات في العملية التعليمية الأكاديمية ا حيث

    2:والتأهيلية الخاصة به، فالمحاسب لابد وأن يتعلم كيفية

  تحليل العوامل الإقتصادية والتكنولوجية العامة التي تواجه المنظمة والصناعة؛ - 

  ظمة والمنافسين؛مناطق القوة والضعف للمن ليتحل - 

  تصميم الأنظمة الداخلية لتحديد مدى إضافة الأنشطة القيمة؛ - 

  ربحية المنافسين؛ ليتحل - 

  . تحديد وقياس عوامل النجاح الحرجة والمؤشرات المرتبطة �ا وفقا لأسلوب المقارنة بالأفضل - 

                                                 
، العوامل المحددة لتطبيق ونجاح تطبيق أدوات المحاسبة الإدارية الإستراتيجية مع التطبيق على القطاع الصناعي المصرييسرى البلتاجي،  - 1

، )2014، الجزء الأول، جويلية 02:، العدد51:ا�لدية التجارة، جامعة الإسكندرية، مصر، مجلة كلية التجارة للبحوث العلمية، كل: الإسكندرية(
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يجب أن يخضع لمزيد من فستراتيجية أدوات المحاسبة المالية الإيمكن رفع كفاءة المحاسب وجعله قادرة على تطبيق  وحتى

من خلال تجميع وتحليل معلومات من وغير التقليدية التكوين واكتساب المهارات من أجل حل المشاكل غير المهيكلة 

حيث أن تطبيق هذه المهارات يؤدي إلى  ل،مصادر متعددة ويكون من الأفضل وضع المحاسبين في مجموعات عم

ة للمحاسبين وكذلك التطوير النظري والعملي لمهارا�م خاصة مهارة التواصل والإتصال مع إظهار وبلورة المعرفة الفني

لو الأفراد الذي يفترض الحصول ) فريق العمل(الآخرين سواء على مستوى الأفراد الذين يعملون معهم لإنجاز المهمة 

  .المعلومات اللازمة لحل الحالة العملية علىمنهم 

الإدارة الإستراتيجية وذلك لزيادة قدرا�م على توفير عمليات على ن تقوم بتدريب محاسبيها من المنظمات الآ فالعديد

   .  منظما�مإستراتيجية المعلومات التي يمكن أن تخدم 

عند تبنى وتطبيق و تحديد أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية الواجب تطبيقها تخضع لخبرة وكفاءة المحاسب، حيث أن 

والثغرات قبل أو أثناء التطبيق مما جعل  ت من جانب العديد من المنظمات وجدت �ا بعض المشكلاتهذه الأدوا

  .المنظمات تعيد النظر في تبني هذه الأساليب وبدأت التفكير في إحداث تكامل بينها لتحقيق أهدافها المنشودة

معلومات محاسبية ثرية حتى تستطيع تقييم الأداء أساليب تقييم أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية تحتاج إلى قاعدة ف

بكفاءة وفاعلية تمثل هذه القاعدة في المعلومات التي يوفرها المحاسب، ومن هنا تبرز الأهمية القصوى للتكامل بين 

يم المالية الإستراتيجية ليس فقط من أجل توفير معلومات محاسبية لأساليب تقي بةأساليب تقييم الأداء وأدوات المحاس

  . الأداء ولكن أيضا لمساعدة المنظمات على تحقيق أهدافها وتحصين أدائها وتقوية مركزها التنافسي

الدور الأساسي للمحاسب هو تحقيق التوافق بين إستراتيجية المنظمة وأدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية  إن

    1:المستخدمة ولذلك لابد وأن يقوم بالآتي

  عن أداء المنظمة ورقابة هذا الأداء من خلال المقارنة بالأفضل؛ تقديم معلومات مرتدة - 

  توفير معلومات مستقبلية عن نتائج تطبيق إستراتيجيات تنافسية بديلة؛  - 

تقديم معلومات عن نتائج التحالفات التي قامت �ا المنظمات المنافسة وعلى المحاسب أن يقدم توقعات عن  - 

مثال يجب أن يتوقع كيف يكون رد فعل المنافس للإستراتيجيات  نتائج التصرفات المستقبلية للمنظمة

تكون مبررة بإستنادها على  وانالمختلفة التي يمكن أن تطبقها المنظمة، مع العلم أن هذه التوقعات لابد 

  .أساس علمي سليم

مه من معلومات هامة المحاسب يظهر من خلال مشاركته الإدارة العليا في إتخاذ القرارات الهامة وذلك بما يقد دورو 

تتعلق �ذه القرارات، فمشاركة المحاسب في صناعة القرار لابد وأن تكون في كل مرحلة من المراحل التي يمر �ا المنتج 
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لذا يجب على المحاسب الكفء أن يكون ملما بكل هذه  لإنتاج،بداية من مرحلة التصميم وحتى مرحلة ما بعد ا

  .تي يعمل �ا فقط ولكن أيضا بالنسبة للمنافسينالمراحل ليس بالنسبة للمنظمة ال

لابد وأن يلعب دورا إستراتيجية بمشاركته الإدارة العليا في إتخاذ القرارات الإستراتيجية، لذلك لابد وأن يكون  فالمحاسب

اون كل المحاسب على دراية بكل الأنشطة التي تقوم �ا المنظمة، ويحتاج ذلك المهارات كثيرة كما يحتاج أيضا لتع

  . العاملين في المنظمة

دعم المحاسب للإدارة العليا قد يكون على مستوى تطبيق الإستراتيجيات الداخلية مثل إستراتيجية إدارة الموارد  أن

البشرية، وذلك عن طريق تطبيق ودعم وتطوير وصيانة ورقابة الإستراتيجية، وذلك بتوفير معلومات مالية وغير مالية 

  .ف والأداءعن مؤشرات الأهدا

إلى   وصولللفي تطبيق أدوات المحاسبة الإستراتيجية لابد من رفع قدرات المحاسب  هيستطيع المحاسب القيام بدور  وحتى

كل الوظائف داخل المنظمة وخاصة وظيفة التسويق، فعليه أن يتواصل مع الآخرين حتى يستطيع الوصول إلى 

وبعبارة  ،)ويعني إستخدام أفضل الطرق لإنجاز المهمة(وجد وره بذكاء لابد وأن يؤدي د ذلكالمعلومات التي يريدها، ول

التقليدية وهي المعلومات غير  أخرى يمكن القول أن المحاسبة الإستراتيجية تأخذ المحاسب إلى حدود المعلومات غير

  . تقبليةالمالية والخارجية والمس

عالة، وذلك هو التحدي الجديد للمحاسبة المالية عملية خلق القيمة لابد وأن تنبع من أنظمة المحاسبة الف إن

الإستراتيجية التي لابد وأن تتغير لتعطي معلومات أكثر ملاءمة لعملية صناعة القرار، فالمحاسبة الإستراتيجية لابد أن 

لمنظمة دارة، وتحدد التكاليف المناسبة لبجوتقديم الفرص الإستراتيجية  ميلتساعد الإدارة في إعطاء قيمة مضافة للع

وتراقب عليها، وتركز على الجودة وتقييم الأداء متعدد الأبعاد، ولذلك لابد وأن يكون المحاسب متفها لكل الأنشطة 

المحاسب لنفسه قنوات  يبنىوكذلك التي تخص الآخرين ، ويتطلب ذلك أن  بالمنظمةالإنتاجية وغير الإنتاجية الخاصة 

  1.إتصال تمكنه من تحقيق هذا الهدف

انات والمعلومات التي يهيئها المحاسب تشكل نقلة نوعية في الإفصاح، وتوسع مجال اهتمامات القوائم المالية من البيف

    .ككل  المنظمةعملية التقرير المالي إلى عملية التقرير عن 

لية المعلومات التي كان يهيئها المحاسب كانت تركز على الربحية بالدرجة الأساس، لكن في ظل المحاسبة الماف

   . الإستراتيجية يلزم المحاسب أن يوسع من دائرة المعلومات التي يقدمها

وصولا إلى تقديمه معلومات عن القدرة ساس الربحية أدور المحاسب في توفير معلومات على وضح والشكل الموالي ي

   .التنافسية
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  مسار المعلومات المحاسبية للمحاسب الإستراتيجي): 30(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

، أساليب المحاسبة المالية الإستراتيجية ودورها في تحقيق القدرة التنافسية للوحدات الاقتصاديةزياد هاشم السقا، ساكر ظاهر عمر،  :مصدرال

    .73، ص)2013، 02:، العدد04:مجلة بحوث مستقبلية، مركز الدراسات المستقبلية، كلية الحدباء الجامعة، ا�لدالعراق، : الموصل(

القول أن الحاجة أصبحت ضرورية وماسة لأن تعمل المحاسبة المالية وفق المتطلبات السابق يمكن  من الشكل

ما تم تطوير أساليب المحاسبة المالية بحيث تساهم في تقديم المعلومات  ذلك إذايمكن و ، للمنظماتالإستراتيجية 

فسية في ظل التغيرات والتطورات المتلاحقة التي في تحقيق ودعم قدر�ا التنا المنظماتالإستراتيجية التي تحتاج إليها 

  .تحدث في بيئة الأعمال الحديثة

  المحاسبة المالية الإستراتيجية تفعيلفي  ينمشاركة المحاسبأبعاد  -2

الغرض من نظام المحاسبة هو المساعدة في إتخاذ القرار، وقد اقتصر دورها تقليديا على توفير المعلومات ذات 

خطيط والتحكم وصنع القرار، غير أن هاذ الدور تطور إلى المشاركة في تحقيق الأهداف الإستراتيجية الصلة لأغراض الت

  1:للمنظمة،  فقد نوقشت انتقادات خاصة للمحاسبة التقليدية على نطاق واسع

 ا كانت المحاسبة التقليدية مركزة للغاية على القضايا التشغيلية، وقد وضع هذ  :عدم وجود تركيز استراتيجي

التوجه التشغيلي المهنة والانضباط ككل في وضع ثانوي بالنسبة للمهن الأخرى ذات الوضع الاستراتيجي 

   ؛...، الموارد البشرية التسويق :مثل

 لاتخاذ مختلف  يقتصر دور المحاسبين بشكل تقليدي على توفير معلومات مفيدة للمديرين :)العجز( التقصير

  .سبون في أي جانب آخر من عمليات صنع القراريشارك المحا القرارات، بينما لا

                                                 
1- Bostjan Aver, Simon Cadez, Management accountants' participation in strategic management processes: A 
crossindustry comparison, (Regensburg: Germany, Journal of East European Management Studies, Vol.14, No. 
3,2009), pp 312- 313. 
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حيث أن هناك عديد الانتقادات الموجهة للمحاسبة والتحديات التي تشكل عقبة أمام الممارسين لها، إذا يشار إلى أنه 

قع أراد المحاسبون تحسين أو على الأقل الاحتفاظ بمركزهم داخل الهياكل التنظيمية في المنظمات، فإ�م مجبرين في الوا

   1:على تطوير شكل أكثر تقدما من المحاسبة، وهذا يتطلب تغييرين هامين في سلوكهم

 كان يتوقع من المحاسبين البدء في معالجة نطاق أوسع من المعلومات عن ذي   :معالجة القضايا الإستراتيجية

ة التاريخية والداخلية حول قبل، في حين أن المحاسبة التقليدية كانت معنية في المقام الأول بالمعلومات المحاسبي

التكاليف في المنظمة، إلا أن القرارات الإستراتيجية تتطلب في المقام الأول معلومات موجهة نحو المستقبل 

  وخارجية مثل المعلومات حول المنافسين والعملاء؛  

 لمعلومات لصناع كان يتوقع من المحاسبين إعادة تحديد دورهم من مجرد توفير ا  :القيام بعمليات صنع القرار

القرار، إلى المشاركة بشكل متزايد ومتكامل في عمليات صنع القرار بالتمييز بشكل رئيسي بين القرارات 

التنفيذية والإستراتيجية التي تواجه المنظمة في علاقتها ببيئتها والتي تؤثر بشكل أساسي على أدائها، فالقرارات 

عادة ما تكون أكثر خطورة ولها نتائج طويلة المدى ) التنفيذية(الإستراتيجية على عكس القرارات التشغيلية 

، حيث أن )تحديد المشكلات، توليد وتقييم الخيارات، تنفيذ القرارات(وتتطلب المزيد من التعاون الوظيفي 

مشاركة المحاسبية تشمل عمليات وضع الأهداف الإستراتيجية، صياغة واختيار أفضل الاستراتيجيات، وترجمة 

وغيرها، من جهة أخرى فإن ا�ال ـوالقطاع الذي تعمل فيه المنظمة تعتبر ... تراتيجيات إلى ميزانياتالاس

  .حد أهم العوامل التي تؤثر على مستوى مشاركة المحاسبينأ

   المحاسبة المالية الإستراتيجية تفعيلفي  ينالمحاسب العوامل المؤثرة في مشاركة -3

ومن ثم  المنظمة درجة التي يمكن للمحاسبين من خلالها المشاركة بنشاطهناك دوما إثارة للنقاش حول ال

  .ومناقشة دور المحاسب فيها ،المحاسبة المالية الإستراتيجية تفعيلفي الاستفادة 

  : حيث إن هناك ثلاثة عوامل رئيسية تتمثل في درجة تحقيق ذلك، وهي

  عوامل يمكن وصفها بأ�ا ناشئة عن المنظمة؛ - 

  بالسمات التي يمتلكها المحاسب؛  عوامل متعلقة - 

  .عوامل متعلقة بالجوانب العملية التي ينطوي عليها تمكين المحاسب من أداء دوره - 

وترتبط هذه العوامل في توفير المعلومات ذات الصلة وكو�ا في وضع يمكنها من إضافة قيمة إلى المنظمة من خلال 

    2:ناسبة تتطلب أنظمة وقدرة كافية داخل الوظيفة، وتشملمجموعة واسعة من المهارات والمعرفة التجارية الم

                                                 
1- Ibid, pp : 313- 314. 
2- Chartered Institute of  Management Accountants (CIMA), Management accounting in Support of the Strategic 
Management process, (london : united Kingdom, Chartered Global Management Accountant - CGMA, CIMA 
Executive Summary Report, V.11, N.01, 2016), pp 06-07 
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  ناشئة عن المنظمة(العوامل التنظيمية (  

تتكون التأثيرات التنظيمية من المستوى الذي يعمل فيه المحاسب داخل المنظمة وثقافة التنظيم والعلاقة بين 

الس الإدارة إلى الوثوق بالحكم والمشورة المدير والمحاسب والتي تبنى على عنصر الثقة، حيث يحتاج المدراء ومج

  .التي يقدمها المحاسب قبل السماح للمحاسب بالمشاركة الكاملة في عملية الإدارة الاستراتيجية

فالموقف التنظيمي عادة هو أقل تأثيرا ولكن في المنظمات الكبيرة لا يستطيع جميع المحاسبين المشاركة في 

را لوجود شرط حتمي بأن يركز بعض الأفراد داخل الوظيفة على ما يمكن الإدارة الاستراتيجية للمنظمة نظ

وصفه كدور للإبلاغ والامتثال، مثل توفير المعلومات وضمان اتباع إجراءات المنظمة، بينما يتمتع الآخرون 

بحرية المشاركة بشكل أكبر، بينما داخل المنظمات الصغيرة والمتوسطة هناك اهتمام بالمحاسب على كونه 

  .الممثل الرئيسي لوظيفة المحاسبة التي تنطوي عليها في عملية الاستراتيجية

المنظمات التي تتمتع بإدارة عامة والتي تم فيها تحديد الهيكل بشكل أفضل من حيث مستويات الموظفين، ف

تيجية، مما من حيث الخبرة والتأهيل مع المديرين الآخرين في الأمور الإسترا يظهر تفاعل المحاسبين الأقدمين

المنظمات فيعزز الرأي القائل بأنه كلما كان المحاسب الأقدم أكثر احتمالا للمشاركة في تطوير الإستراتيجية، 

  .التي تبنت فلسفة الشراكة التجارية تميل إلى أن تكون أكثر انخراطا في عملية الاستراتيجية

  يمتلكها المحاسب(العوامل المرتبطة بالمحاسب (  

التي يقودها المحاسب، تبرز أهمية امتلاك المحاسبين لمهارات جيدة في التعامل مع الآخرين كو�م ضمن العوامل 

أشخاصا، ولكن لاحظ المحاسبين عادة لا يرغبون في المشاركة في الجانب الاستراتيجي للعمل، كون اغلب 

  .  المحاسبين دخلوا المهنة �رد أ�م أحبوا القيام بالأرقام

رغبة في الانخراط في العمل  لهأن المحاسب قد يمتلك المهارات الفنية، إلا أنه يجب أن تكون وعلى الرغم من 

والحصول على اهتمام حقيقي بقضايا الأعمال، وهو موضع اهتمام الهيئات المهنية لأنه لا تزال هناك رؤية 

  . في الأعمالمتصورة غريبة كما قد تظهر، أن ليس كل المحاسبين يدخلون المهنة باهتمام حقيقي 

 المحاسبية  العوامل المتعلقة بالعملية   

يتعلق هذا الجانب بالأمور العملية للقدرة على أداء الدور، كأحد ا�الات الرئيسية التي يوفر فيها المحاسبون 

  .الدعم للمديرين هو توفير المعلومات

في التجميع والمقارنة حيث يجد المحاسبين مشكلة في الوصول إلى نظام مناسب من خلال قضاء وقت 

والتحليل والعرض، في ظل القيود المفروضة على نظام المعلومات المستخدم،ـ الأمر الذي يجعل إنخراطهم صعبا 

في جوانب أخرى من الأعمال مع محدودية وقتهم، من جهة أخرى قدرة على الإدارة توفير الوقت ليصبح 

  .المحاسبون أكثر مشاركة في الأعمال
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  : العوامل ومكونا�ا هذهلي يقدم توضيح والشكل الموا

    المحاسبة المالية الإستراتيجية العوامل المؤثرة في مشاركة المحاسب في عملية): 31(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Source: Chartered Institute of  Management Accountants (CIMA), Management accounting in Support of the 

Strategic Management process, (london : united Kingdom, Chartered Global Management Accountant - CGMA, 

CIMA Executive Summary Report, V.11, No.01, 2016), p06 

   في الأبعاد الأخرى للمنظمة  المحاسب ر مشاركةتطو  -4

سواء كانت تتعلق  بالمنظمة ومات الخاصةهتمت العديد من الدراسات بأهمية المحاسب في الامداد بالمعلإ

ء في اأن المحاسبين يعدون خبر حيث ، المنظمة بمعلومات داخلية أو خارجية مما يساهم في تلبية احتياجات اصحاب

  1:لتشتمل والمساهمة في التقرير عن نتائجها، لذا فهم بحاجة إلى تضمين معارفهم المنظمةقياس أداء  مجال

يمكن النظر إلى المحاسب على أنه شريك للأعمال ويرجع ذلك ف :حوكمة الشركاتالتنمية المستدامة أو  - 

 سواء كانت معلومات داخلية أو بالمنظمةعملية الإدارة الاستراتيجية لتقديم معلومات تتعلق  إلى تضمينه في

أدائها  مومراقبة وتقيي المنظمةمعلومات خارجية، التي يمكن أن تساعد على تدعيم المديرين لإدارة نشاط 

بصورة متكاملة وشاملة  المنظمةتقديم المحاسبين للمعلومات عن أداء  ضرورة، و وتدعيم القرارات لاستراتيجية

لذا يعد تقديم المحاسب للمعلومات ، وتلبية احتياجات كافة الأطراف ذات العلاقة �ا مما يساعد على ارضاء

                                                 
  .بتصرف. 245-243ص ص ، المرجع السابقمروة إبراهيم ربيع،  -  1

  المحاسبية المتعلقة بالعمليةالعوامل 

توفير 

 المعلومات 

نظم  

 المعلومات 
  قدرة 

 الموارد 

 التنظيمية عوامل ال

الموقع في 

 المنظمة  

الثــــقــــة 

والمصداقية   

 قافة ـالث

 ماء ـالإنت

 المحاسبالمرتبطة بالعوامل 

معرفة 

 الاعمال 
القدرة على 

 إضافة القيمة 

 الرغبة 

 شخصية

 تقنية

مجموعة 

 المهارات 
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بالأداء المستدام  في توفير المعلومات المتعلقة هاما ران دو ه، فمن ناحية يلعب المحاسبو المالية فرصة وتحدي ل غير

من خلال تقديم غير  مما يمثل فرصة لهم لتوفير تلك المعلومات، ولكنه قد يمثل ذلك تحدي ،للمنظمة

المحاسب لتضمينه للأمور الخاصة  المتخصصين لتلك المعلومات، مما يتطلب الأمر ضرورة تطوير مهارات

متعددة لتطوير النظم الخاصة  االمحاسب أدوار  يمكن أن يلعب، حيث وحوكمة الشركات بالتنمية المستدامة

يتم ذلك من  ،تحقيق التنمية المستدامة وأمور حوكمة الشركات في المنظمةبمراقبة والتقرير عن مدى تقدم 

لقرارات، وقياس المالي والبيئي والاجتماعي مما يدعم عملية اتخاذ ا بالأداء خلال تقديم المعلومات الخاصة

واستيفائهم لاعتبارات التنمية المستدامة، ووضع نظم الحوافز والمكافآت المعتمدة على  وتقييم أداء المديرين

  ؛ بيئية واجتماعية لتحفيز العاملين على تحقيق التنمية المستدامة مقاييس

 على ، اتفقت الدراساتالمنظمةمشاركة المحاسب في قياس وتقييم مخاطر ومن جهة اخرى  :دارة المخاطرإ - 

 ،ت المخاطرات الأداء ومؤشر اوالربط بين مؤشر  المنظمةعلى مستوى  أهميته في قياس وتقييم المخاطر هناك

يتضح من خلال  والذى المنظمةأوضحت دور المحاسب في تنفيذ عملية إدارة المخاطر على مستوى فقد 

الذي يمكن أن تقبله  للحد المقبول للمخاطر في عملية التحليل والتحديد الكمي المنظمةمساعدة إدارة 

وجمع معلومات عن أفضل أداء  ، وتقديم معلومات للإدارة التشغيلية للمساعدة في تحديد المخاطر،المنظمة

التكاليف والمنافع الخاصة بالبدائل المختلفة للتخفيف  متاح بصدد إدارة المخاطر، والمساعدة في تحديد وتقدير

التقارير الخاصة بمتابعة المخاطر، والامداد بمقاييس الأداء المالية وغير  الاضافة الى تقديمب ،من أثار المخاطر

وتقديم النصيحة للإدارة من ) التصرفات الصحيحة(عملية التخفيف من أثار المخاطر  المالية لتقييم فعالية

  ؛ياس المتوازن للأداءواعداد الموازنات والق المنظمةتكامل بين إدارة المخاطر على مستوى  أجل عمل

حيث ، تؤثر البيانات الضخمة على أدوار المحاسبين في السنوات القادمة ):Big Data(ة مالبيانات الضخ - 

البيانات الضخمة فنظمات، المأ�ا تقدم فرصة أمام المحاسبين للانتقال إلى الأدوار الإستراتيجية والفعالة في 

وار المحاسبين، حيث أ�ا تتيح فرصة للمحاسبين أخذ دورة أكثر وعلي تغيير أد المنظماتتؤثر على مستقبل 

استراتيجية في المستقبل، وذلك من خلال تدريبهم على جمع وتحليل المعلومات المالية، وتطبيق مهارا�م 

المحاسب في المستقبل سيكون الناجح موصلا مهمة ف الأساسية على المعلومات غير المالية والبيانات الأخرى،

لل البيانات والإدارة العليا، وأيضا المشرف الفعلي علي الخصوصية والإستخدام الأخلاقي للبيانات بين مح

وليته عن نزاهة ؤ الضخمة من خلال إمتلاكه لمهارات ادارة وتحليل البيانات، بجانب دوره التقليدي ومس

الضخمة من خلال زيادة قدر�م لذا يجب علي المحاسبين الوعي بأهمية البيانات المحاسبية، وجودة المعلومات 

 ، حيثلمنظماتلعلى تفسير وتحليل تلك البيانات �دف تحسين جودة المعلومات المحاسبية واضافة قيمة 

الحوسبة السحابية،  :المحاسبين أن يكونوا على دارية بالتغيرات التي أنشأ�ا البيانات الضخمة مثلى يجب عل
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 يراتلتغيفاائم الإنترنت، والخدمات الرقمية، والذكاء الاصطناعي، ووسائل التواصل الاجتماعي، ومواجهة جر 

  1.القادمة تمثل فرصة لإعادة تعريف الأدوار وإلى أي مدى سيشاركون في اتخاذ القرارات

 المنظماتالإطـار العـام لعمـل المحاسـبين في مجـال اسـتدامة  )IFAC( حـدد الاتحـاد الـدولي للمحاسـبينقد فما و وعم

  2:خلال عدة آليات تتضمن الآتي مـن

إدارة الاســتدامة، وذلــك مــن خــلال إدارة المخــاطر، وقيــاس وإدارة الأداء، والإفصــاح عــن الأداء الاقتصــادي  - 

  ؛ لمنظمةلوالاجتماعي  والبيئــي

 ةوملائمـة وموثـوق، ويتضـمن ذلـك تقـديم معلومـات دقيقـة المنظماتعـداد التقـارير الخارجيـة لاسـتدامة إ - 

  ؛ المصالح والمساهمين لأصـحاب

  ؛ ت أداء الاستدامة، ويساعد المحاسبون في تقييم وتحسين تلك النظمنادعم النظم غير المالية وتشمل بيا - 

دعم اعتبارات وجوانب الاستدامة في ممارسات الأعمال، وقرارات الإنفاق الرأسمالي وتخصيص التكاليف  - 

  ؛ جية الأعمالإسستراتي ووالتكامل مع

الشفافية ووضع سياسات لمعالجة القضا البيئية والاجتماعية والاقتصادية، وإدارة مخاطر الأعمال،  زيادة - 

  ؛أصحاب المصالح والتواصل مع

  . الاستدامة ياجل، ووضع سياسات لمعالجة قضاالتوجه طويل الأ - 

للتنمية المستدامة وادارة  المنظماتبتحقيق ة بالاستداميتضح مما سبق أهمية تضمين المحاسب للمعلومات المتعلقة و 

والمؤشرات التي يمكن من خلالها تقييم أداء الإدارة  يرجع ذلك إلى مشاركته �لس الإدارة في وضع المقاييس ،المخاطر

يذية وضع صياغة لمكافآت الإدارة التنف فييساعد أيضا ، فالمحاسبة للمنظمة التنفيذية ومدى كفاءة الأداء الاستراتيجي

إلى دوره في تنفيذ  بالإضافةمؤشرات الأداء غير المالية والمالية التي تساعد على وضع نظم الحوافز والمكافآت،  وتقديم

التي يقدمها لتشمل معلومات عن الأداء  متطلبات الافصاح وتحقيق شفافية المعلومات من خلال اتساع المعلومات

اسب من خلال المامه بتكنولوجيا المعلومات والتى يمكن ان تساعد على همية المحأوتزداد ي، الاستراتيجي والتشغيل

  . والإدارية  التقارب بين المحاسبة المالية

  

  

                                                 
مصر، مجلة الفكر : القاهرة(، )دراسة ميدانية(لبيانات الضخمة علي تحسين جودة المعلومات المحاسبية أثر تحليل انجاة محمد مرعى يونس،  -  1

  .207-205، ص ص )2019، 02:، العدد23:المحاسبي، كلية التجارة، جامعة عين شمس، ا�لد

، دقة تنبؤات المحللين الماليين ىاعية والاستدامة علثر الإفصاح المحاسبي عن المعلومات غير المالية للمسئولية الاجتمأحنان هارون فريد،  - 2

  .15، ص)2016، 02: ، العدد02: الجزائر، مجلة الريادة لاقتصاديات الأعمال، جامعة حسيبة بن بوعلي، ا�لد: الشلف(
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  خلاصة الفصل الثالث   

من  المحاسبة المالية الإستراتيجية هدور بارز في توجييلاحظ أن لجودة المعلومات المحاسبية  ،هذا الفصلفي 

وتحليلها  والتقارير المالية قوائمالالتي توفرها  المحاسبية مة المعلوماتءوابمية المحيطة بالمنظمة خلال تحميل المتغيرات البيئ

ربطها بالمزيـد مـن و  زجها بالتحليل الإسـتراتيجيبمنسب التحليل المالي ، بواسطة وصياغتها بأسلوب استراتيجي

إدارة كأخرى بالمنظمة  مصالح تي يتم الحصول عليها مـن المعلومــات التــي تخــدم أغــراض التحليــل الإستراتيجي وال

  .  وغيرها التـسويق أو أو إدارة الإنتاج

من  الاخيرة هذهعن المحاسبة المالية الإستراتيجية إلا إنه لا يوجد حتى الآن إطار شامل لما تحتويه وعلى الرغم مما كتب 

  .م في عدد هذه الأدوات والأساليبأدوات أو أساليب، فقد اختلف الكتاب والباحثين فيما بينه

وتعد القوائم المالية بمثابة المخرجات الرئيسة للنظام المحاسبي، لأن هذه القوائم بما تحويه من معلومات تشكل المرآة التي 

تعكس نتائج المنظمة على مدار الفترة المالية لتعطي بذلك صورة واضحة عن أداءها، ويمكن من خلالها تشخيص 

ة فيه مع جوانب الضعف، وذلك من بيان الأبعاد الإستراتيجية للمحاسبة المالية والتطرق إلى الأدوات التي جوانب القو 

  .تجعل منها محاسبة مالية تتجاوز المفهوم التقليدي لها لتدخل بمفهوم استراتيجي

نة �ا �دف توافر تعد المحاسبة المالية الإستراتيجية مدخلا مناسبا تستطيع المنظمات الاستعاومن جهة أخرى 

ية الماضية لالاحداث الفع بتضمنها ااستراتيجي ة المعلومات المحاسبيةمعلومات محاسبية إستراتيجية عن طريق صياغ

  .عن طريق الإستشرافالمتوقع  ى الاحداثلوالحاضرة وانعكاسيا ع

لتفعيل للمحاسبة المالية ها لأغراض من القوائم والتقارير المالية وأهميت المعلومات المحاسبيةويرتبط تحقيق متطلبات 

 زات التقنية والمعرفية التي يمتلكو�ا يبدور ومشاركة المحاسبين في ذلك من خلال مجموعة المهارات والمم الإستراتيجية

فئة من المحاسبين يمتلكون مهارات جديدة أوسع من ، والتي تتطلب المحاسبة المالية الإستراتيجية ليفي تفعلاستفادة ل

  . التي تتضمنها مجالات العمل المعتادة تلك

ا إلى المدراء والمطلوبة من قبلهم،  و�إلى نقد كبير فيما يتعلق بجودة المعلومات المحاسبية التي يقدم ينتعرض دور المحاسبو 

لم يعد دور المحاسب ، فالمنظمات أصبح معقد بشكل متزايد مع كبر حجم التحديات في بيئة الأعمال نشاط كون

 مإلى إستخدام خبرا� ملأغراض، ولكن امتد دورها لمختلف وتجهيزها المحاسبية على مجرد توفير المعلومات قاصرا

في تطبيق أدوات  ايمكن الاعتماد عليه، والتي أكثر الإستراتيجية وفهم الأبعادومات لالفنية في تحليل هذه المعو المحاسبية 

لمساعدة المنظمة في مختلف عمليات ، ه التحليلات إلى الإدارة العلياوتقديم نتائج هذ المحاسبة المالية الإستراتيجية

  .التخطيط الإستراتيجي ودعم إتخاذ القرارات الإستراتيجية وتعزيز القدرة التنافسية
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  الرابع  الفصل تمهيد

التداخل فيما بين بيتميز دراسة الموضوع ونظرا لأن تــدعيم الفصــول النظريــة بدراسـة ميدانيــة، من أجل 

في  ومساهمتهالجودة المعلومات المحاسبية لموضوع والأسس العامة لبعدما تم وضع الإطار النظري و  الأساسية، المتغيرات

  .بذلك وكل المفاهيم المرتبطة ة المحاسبينشاركبمالمحاسبة المالية الإستراتيجية تفعيل 

 ختلفة للموضوع، وذلك بما يتماشى مع ما تم تناوله في الجانب النظريالملجوانب االعمل على إجراء عملية تحليل و 

خـلال  حة الفرضــيات الــتي تم بناؤهــا مــنإختبــار صــ، و محاولة تطبيق المفاهيم السابقة عل شكل دراسة ميدانيةو 

في  الماليـةو المحاسـبة للمحاسبين في دوائر وأقسام ومصالح في ذلـك إسـتبيان موجـه تم الإعتماد  ،الإشـكالية المطروحـة

  .مختلف المؤسسات الإقتصادية الجزائرية

من الدراسات التطبيقية الأخـرى كـاللجوء الدراسة دون غيرها هذا الأسلوب في اختيار  فيكان السبب الرئيسي و 

في الدراسـة  يةالأساسـي اتهـو أن المتغـير  ،المالية أو إجراء مقارنة بـين عـدد مـن المؤسسـات الاقتصـادية لتحليـل القـوائم

مــن خــلال  اــن تقـديرهلا يمك والمحاسبة المالية الإستراتيجية ومشاركة المحاسبين المعلومــات المحاســبية جودةفي  ةوالمتمثـل

الماليـة، مـن هـذا المنطلـق يمكـن القـول أن  القــوائم الماليـة أو مــن خــلال الأرقــام والتوضــيحات المبينـة في التقـارير

تفعيل البعد  المعلومات المحاسبية على ودةجالإسـتبيان هـو أنسـب طريقـة مـن أجـل قيـاس الأثـر الـذي تعـود بـه 

 .للمحاسبة بمشاركة المحاسبين يستراتيجلإا

إعداد استمارة إستبيان تضم محاور ومتغيرات الدراسة على أساس مجتمع الدراسة المتكون من كافة لقد قام الباحث ب

ا�تمع الذي  اكو�، نظرا  كل ا�الات  والعاملة فيالكل الولايات الجزائرية الكائنة بالمؤسسات الإقتصادية الجزائرية 

ميدانية  اتستمارة تم توزيعها عبر زيار إ 185 تتكون منقق أغراض الدراسة، فقد اختيرت عينة عشوائية بسيطة يح

  .اتيولا 09مؤسسة إقتصادية ضمن  28 فيالدراسة لأفراد عينة 

حيث سيتم تحليل هذه الإستمارة بالإعتماد على أساليب إحصائية بإعتماد برنامج الرزمة الإحصائية للعلوم 

مدى مساهمة جودة المعلومات المحاسبية في تفعيل البعد ، �دف التعرف على )SPSS.V26(جتماعية الإ

بإعتبارها  جودة المعلومات المحاسبيةوقد تم عرض في هذه العلاقة التفاعلية،  المحاسبيةبمشاركة الإستراتيجية للمحاسبة 

طبيعة هذه العلاقة التفاعلية عتبرت متغير تابع، ويتحدد التي االمحاسبة المالية الإستراتيجية متغير مستقل مؤثر على 

  . هو مشاركة المحاسبينالذي  المعدلمن خلال المتغير تأثيرها درجة و 
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  للدراسة الميدانية العامة الإجراءات: الأولالمبحث 

الواجب المهمة و المنهجية  تحديد مختلف الجوانبخلال للدراسة من  العامةيتضمن هذا المبحث الإجراءات 

الدراسة  التطرق لحدودو تحديد مجتمع الدراسة وإختيار العينة التي ستجرى عليها هذه الدراسة، ب لدراسة،امعرفتها في 

تحديد  التي أجريت ضمنها، وكذا تحديد أهم الخطوات الأساسية التي على أساسها تم إعداد الإستبيان وتوزيعه، مع

  .صائية المستخدمة والإجراءات المتبعة في التأكد من صدق الدراسة وثبا�امصادر المعلومات وكذا الأساليب الاحأهم 

  : وتم تقسمها في المبحث إلى المطالب الآتية

     المنهجية العامة للدراسة؛    : المطلب الأول - 

  .الدراسة أداة وصدق ثبات: المطلب الثاني - 

    الدراسة؛    عينة خصائص: المطلب الثالث - 

  للدراسة العامة جيةالمنه: الأولالمطلب 

لابد من تحديد المراد دراسته، ولكن تمع �الوصول إلى جميع عناصر امن الصعب عادة في بعض الدراسات 

ت من مجموعة جزئية صغيرة نابجمع البيايجب القيام  ولذلك ي قد يكون عاما جدا أو ضيقا جدا،مجتمع الدراسة الذ

     . تمع ككل�ت لتعميم النتائج على اانهذه البيا إستخدامتمع تدعى عينة، و �ا من

  الدراسة وعينة مجتمع -1

يشير مجتمع الدراسة إلى تلك ا�موعات الكلية من الأفراد أو الظواهر أو الأشياء ولها خاصية أو عدة 

خصائص مشتركة بينها تميزها عن غيرها، في حين تشكل العينة مجموعة جزئية من تلك الأفراد أو المشاهدات أو 

  .الظواهر التي تشكل مجتمع الدراسة

 مجتمع الدراسة - 1-1

، بكل مختلف الولايات الجزائريةفي  الكائنة المؤسسات الإقتصادية الجزائريةمجموع بيتكون مجتمع الدراسة من 

مختلف والعاملة في  ،)وقسنطينة توقـرتتبـسة، سوق أهراس، عنابة، باتـنة، بسكرة، مستغانم، ورقلة، ( من ولايات

دي ومتميز في يالما تملكه من دور ر  نظرا اتويعود سبب إختيار هذه المؤسس ،)إنتاجية وتجارية(ت الإقتصادية الاا�

 على المستوى الوطنيو ت المعنية يالتنمية الاقتصادية للولابا الحركة التجارية والدفعودعم التجارية والصناعية  الأنشطة

  .تياولاالد يعدعلى وخدما�ا  �ا منتجاتواجد من خلال 
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تمتاز به هذه خصص للمؤسسات العامة، وذلك نظرا لما أن ا�تمع المستهدف في هذه الدراسة الإستطلاعية حيث 

بعض المؤسسات الخاصة فقط التي على واعتمد  تحقيق أغراض الدراسة،ساعد على تإنضباط وهيكلة  منالأخيرة 

رفض ردود و ) SPA( خاصة المؤسسات ذات الأسهم بنشاط المؤسسةداخليين وعلى دراية كافية ينشط فيها محاسبين 

عتمد على كو�ا ت) EURL, SARL( أبرزها المؤسسات ذات المسؤولية المحدودةومن الخاصة المؤسسات الكثير 

وفي بعضها تعتمد على محاسبين داخليين بمهام  ،من المؤسساتولا يعدون ناشطين ض خدمات محاسبين خارجيين

، وتعتبر فيها قيمة المعلومات المحاسبية محدودة جدا، وهو ما يؤثر على )فيها ضعف دور وقيمة المحاسبين(دة إدارية محدو 

  .  تحقيق أغراض الدراسة

ستراتيجية المؤسسة واتخاذ إتلك المتعلقة ب ةللمحاسبين العاملين في المؤسسات يشمل عديد الجوانب خاص الدور هذا

ذات جودة والمفيدة المحاسبي الذي يوفر لها كم معتبر من المعلومات المحاسبية من خلال العمل  مختلف القرارات

  .للمؤسسة

  عينة الدراسة -1-2 

عليها ومن ثم مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة يتم إختيارها بطريقة مناسبة، وإجراء الدراسة  هي العينة

الدراسة من حيث  فالعينة تمثل جزءا من مجتمع إستخدام تلك النتائج وتعميمها على كامل مجتمع الدراسة الأصلي،

  .ا�تمعالخصائص والصفات ويتم اللجوء إليها عندما تغني عن دراسة كافة وحدات 

في حيث تم ختلاف نوع الدراسة، با لإضافة إلى أنه توجد عدة طرق يتم على أساسها تحديد عينة الدراسة، وتختلف با

من مجموعة المؤسسات التي تم توزيع الاستبيان عليها  البسيطة لطريقة العشوائيةالدراسة إختيار هذه العينة وفق اهذه 

وفر الشروط التي تضمن أن يكون لكل فرد من أفراد تتصلي ينبغي أن ممثلة للمجتمع الأ عينة عشوائية ولإشتقاق

   .ن يكون ضمن العينةالاصلي فرصة متساوية لأا�تمع 

لأفراد لفئات عينة الدراسة بعناية فائقة، بحيث تم الوصول إلى أكبر شريحة معدة ختيار شريحة ا بالقد تم الإهتمام 

وهم المحاسبين  ومستخدمة للمعلومات المحاسبية التي تنتجها مجموعة من المؤسسات الاقتصادية الجزائرية محل الدراسة

 من الخبرات تمتلك قدر كافي ا�على إختيار هذه الشريحة كو والإعتماد ، ونظرا لدرهم الإستراتيجي في المؤسسات

ولتحقيق  الوصول إلى أكبر قدر من النتائج الواقعية والمفيدة دف� وذلك ال المحاسبي وتطبيقاته،�العلمية والعملية في ا

  . اغراض الدراسة في دراسة مشاركة المحاسبين

ليدوي عبر زيارات ميدانية ا المباشر ميالتسلعن طريق  الدراسة نةيالإستمارات إلى ع لياعتمد في توصقد و 

ستمارة موزعة إ 185 بلغ العدد الكلي للاستمارات الصالحة للدراسة ولقد بواسطة زملاء،شخصيا أو ، للمؤسسات

  .اتيولا 09مؤسسة إقتصادية شملت  28 على
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  : وعدد الإستمارات المقبولةيوضح عينة الولايات وعدد المؤسسات  المواليالجدول و 

  إحصائيات توزيع الإستمارات حسب الولايات والمؤسسات): 10(دول رقم الج

   الإستمارات عدد   عدد المؤسسات   الولايات   الرقم

  102  14  سة ــتب  01

  10  01  سوق أهراس   02

  07  02  نة ـبات  03

  13  02  بسكرة  04

  13  01  عنابة  05

  33  03  ورقلة  06

  05  03  مستغانم  07

  01  01  توقـرت  08

  01  01  قسنطينة  09

  185  28  المجموع 
 )]04(بالرجوع إلى الملحق رقم [  .من إعداد الطالب :المصدر

بشكل مسبق  نةيالع حجم ديتحد تمدراسته بالمسح الشامل له،  ةينظرا لكبر حجم ا�تمع ولعدم إمكانو 

بمختلف  قتصاديةمؤسسة إ 28الإعتماد على طريقة العينة العشوائية البسيطة في اختيار عينة الدراسة البالغ عددها و 

وبعد عملية التوزيع والإتفاق على إستمارة سلمت لأفراد العينة المحددة،  250، حيث تم في البداية توزيع الولايات

 25 عملية الفرز والتفحص تم إلغاء حواليإستمارة فقط وبعد  210فقد تم أسترد منها  محدد لجمع الإستمارات وقت 

إجابات معينة وتركها  رتياشروط الإجابة الصحيحة، عدم إخمن بينها ( وضوعةإستمارة لعدم إستفائها للشروط الم

  ).%74(نسبة استجابة بلغت بأي أن  إستمارة 185 والإبقاء على) واجية الإجابة في الاختياردز فارغة، إ

  : رات المقبولةلخص الإستماوالجدول الموالي ي

  الإستمارات المقبولةإحصائيات  ):11(الجدول  رقم 

  النسبة  العدد    لبــيانا  

  إجمالي الإستمارات الموزعة

 )إستمارة 250(

 %16  40  عدد الإستمارت غير المسترجعة 
100% 

 %84  210  عدد الإستمارت المسترجعة

   المسترجعةإجمالي الإستمارات 

  )إستمارة 210(

 %12  25  عدد الإستمارت الملغاة 
100% 

 %88  185  عدد الإسستمارت المقبولة 

   .من إعداد الطالب :لمصدرا
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  الدراسة ومتغيرات حدود -2

  حدود الدراسة - 2-1

 علوماتة بالملجانب المحاسبي المتعلقبا لمواضيع والمحاور المرتبطةبا إهتمت هذه الدراسة :الحدود الموضوعية - 

في  اسبةمساهمتها في تفعيل البعد الإستراتيجي للمح ومدى النوعية خصائصهاوجود�ا من خلال المحاسبية 

 خلال مشاركة المحاسبين في هذه العملية؛ منالمؤسسات الاقتصادية الجزائرية 

على تفعيل المعلومات المحاسبية  مساهمة جودةإهتمت هذه الدراسة بتحديد  :)المكانية(الحدود الجغرافية  - 

ة من المؤسسات في المؤسسات الاقتصادية، والتي تم محاولة حصرها في مجموع البعد الإستراتيجي للمحاسبة

كل من ولايات، 09في  نشاطها ضمن الإطار الجغرافي التي يتمحور أساسمؤسسة و  28بلغت الاقتصادية 

   ؛ وقسنطينة توقـرتتبـسة، سوق أهراس، عنابة، باتـنة، بسكرة، مستغانم، ورقلة،   ولاية

المحاسبة وأقسام ومصالح ابات المحاسبين في دوائر هذه الدراسة على آراء وإج إعتمدت :الحدود البشرية - 

م والدوائر، رؤساء المصالح، الإطارات اقسالمدراء الماليين، رؤساء الأ( المؤسسات الاقتصادية الجزائريةوالمالية في 

 الذين لهم علاقة بالمعلومات المحاسبية وجود�ا؛) المحاسبية

 من خلال  2021 فيفيريمن شهر  تم المباشرة في العمل على الدراسة الميدانية إنطلاقا :لحدود الزمانيةا - 

في مجال المحاسبة  المختصينالأساتذة الإستمارة ومن ثم تعديلها وإرسالها للتحكيم من قبل داد إع في البدأ 

الإستطلاعية  ، ومن ثم المباشرة في توزيعها على العينةوالمنهجية )الإدارة الإستراتيجية(والمالية وعلوم التسيير 

  .أين تم جمع الإستمارات الموزعة والإنطلاق في العمل عليها 2021 أكتوبراية �المقصودة إلى غاية 

    الدراسة راتيمتغ - 2-2

في المؤسسات  مساهمة جودة المعلومات في تفعيل البعد الإستراتيجي للمحاسبةحسب موضوع الدراسة 

  :لييكما معدل،  وآخر تابع  يرومتغمستقل  يرمتغ وجدي، فإنه من خلال مشاركة المحاسبينالاقتصادية الجزائرية 

من  اسهايق كنيموالتي  ةيجودة المعلومات المحاسب :)Independent Variable( المستقل ريالمتغ - 

خصائص  حتى تتسم بالجودة المطلوبة وهي ةيتتطلب توفرها في المعلومة المحاسب التي النوعية خلال الخصائص

القابلية للمقارنة، التوقيت المناسب، القابلية للتحقق (زية وخصائص تعزي) الملائمة والتمثيل الصادق(رئيسية 

  ؛ المعبر عنها في شكل قوائم وتقـارير ماليـةو  )القابلية للفهمو 

البعد الإستراتيجية (ستراتيجية المحاسبة المالية الإ في تمثلي :)dependent Variable ( التابع ريالمتغ - 

 صنع القــرارأدوات  أدوات الرصد، :ة أدوات وأساليب منهامجموع من خلال اسهيق كنيموالذي  )للمحاسبة
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تحليل إستراتيجية و  محاسبية د منها المؤسسة أكثر في توفير معلوماتيستفتأدوات الرقابة،  وأدوات التخطيط

  ؛ الإستراتيجية لإتخاذ القرارات البيئة الداخلية والخارجية

 من خلال المحاسبين والذي يتم قياسه مشاركة مثل فيتتو  :)Moderator Variable( المعدل ريالمتغ - 

 المهنية، إتقان كالثقة، الكفاءة( أخلاقية ومعايير وفنيةمجموعة مهارات شخصية متطلبات إمتلاك المحاسبين 

مختلف العمليات بالمؤسسة كإتخاذ القرار والإختيار تؤثر في مشاركة المحاسبين في  ...) النزاهة  العمل، الأمانة،

 يساهم في، حيث أن هذا المتغير أكثرفي الهيكل التنظيمي للمؤسسة  تهمومشارك همدور  ةمع ترقيو  المناسب

المحاسبة المالية ( والمتغير التابع) ةيجودة المعلومات المحاسب(التأثير وتعديل العلاقة بين المتغير المستقل 

 . جزئيا أو كلياسواء إيجابا أو سلبا، ) الإستراتيجية

  بياناتمصادر جمع ال -3

  :كل من الجانب النظري والتطبيقي وهما ت تم اللجوء إليهما فيناهناك نوعان من المصادر لجمع البيا

  ) الثانوية(العلمية المصادر  - 

عديد المصادر العلمية والتي تشمل  تم الحصول على المعطيات منلمعالجة الإطار النظري للدراسة 

المتعلقة بالموضوع، سواء بشكل مباشر أو ) بية منها والأجنبيةالعر (حات الجامعية و الكتب والمقالات والأطر 

غير مباشر، وذلك لتوضيح المفاهيم الأساسية لمتغيرات الدراسة النظرية والتعرف على الأسس والطرق 

  .   السليمة في كتابة الدراسات

   )الأولية(المصادر الرئيسية  - 

 يق أهداف الدراسة والتحقق من صحةلمصادر العلمية فقط غير كافي من أجل تحقباالإكتفاء 

 لموضوع من خلال الإستبيان كأداةلالفرضيات، لذا تم اللجوء إلى المصادر الأولية لمعالجة الدراسة الميدانية 

  .رئيسية والذي صمم خصيصا لهذا الغرض وتم توزيعه على مجموعة من المؤسسات الاقتصادية الجزائرية

تصميم استبانة وتوزيعها على عينة من مجتمع الدراسة بالمؤسسات  لالحصول على البيانات من خلاتم حيث 

وباستخدام ) V.26(الاحصائي ) SPSS(برنامج  بواسطةالإقتصادية الجزائرية، ومن ثم تفريغها وتحليلها 

 ع الدراسةو الاختبارات الاحصائية المناسبة �دف الوصول إلى دلالات ذات قيمة ومؤشرات تدعم موض

  .ا�افرضي وإختبار
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  إستمارة الإستبيانإعداد  -4

أن  ذلـكو من أصعب الطرق الـتي يمكـن إسـتخدامها،  إشكالية محاسبيةلمعالجة أي  الإعتماد على الإستبيان يعد

ـذه ه لتـالي فـإن تحضـير الإسـتبيان وتحديـد عينـة الدراسـة فيوبا ،عددياحلهـا و أغلـب المشـاكل المحاسـبية لابـد مـن ترجمتهـا 

محاسبة، إذ لابد أن يتم  مــل في حالـة إختيـار هـذا النــوع مـن الدراسـات الميدانيـة في تخصــصعالحالـة هــي أصـعب 

الدراسـة الــتي لابـد أن  إختيار الأسئلة المحددة لهذا الإسـتبيان بدقـة وعنايـة كبـيرة، مـع التركيـز علـى ضـرورة إختيـار عينـة

  .الدراسةصــص وعلــى درايــة بمختلــف جوانـب ومتغــيرات تكــون في التخ

   تحضـير أسـئلة إسـتمارة الإسـتبيان - 4-1

 ، إستطلاع رأي ستمارة جمع المعلومات، الاستفتاء، استخبارهناك عديد التسميات لمصطلح الإستبيان منها إ

ا متقارب جدا تستخدم لغرض التعبير عـن لا أن مدلولها ومعناهإلفظها  ن اختلفت فيإوهذه المسميات و وغيرها، 

  .نفـس المـصطلح

من  إلى الوقائع والتعرف على الظروفل للحصول على الحقائق والتوص العلمي من أدوات البحثأداة فالإستبيان 

طريق عمل استمارة تضم  وعن ،جمع البيانات من أفراد أو جماعات كبيرة الحجم ذات كثافة سكانية عاليةخلال 

كيفية أو كمية، وقد تستخدم بمفردها أو قد تستخدم مع  من الأسئلة أو العبارات بغية الوصول إلـى معلومـاتمجموعة 

  .الأخرى وذلك للكشف عن الجوانب التي يحددها الباحث غيرها مـن أدوات البحـث العلمـي

في ظواهر القابلة للقياس ال نطاق واسع للحصول على حقائق عن علـىتستخدم من قبل المهتمين بيانات هذه الجمع 

التي ، و مجالات الحياة الاجتماعية والاقتصادية سكان وغيرها منة والتجارة والصناعة والصحة والالات السياسعديد ا�

منها الوسيلة العملية الوحيدة،  تتعلق بالاتجاهات والآراء، وقد يكون الاستفتاء في بعض الدراسات، أو جوانب معينـة

، هبقصد جمع البيانات اللازمة لاثبات صدق فرض أو رفض المستفتين لمثيرات مختارة، ومرتبة بعنايـة والميسرة لتعريض

  .بالدراسة العلمية بعض الأحيان الوسيلة العملية الوحيدة للقيام وهو في

ومساهمتها في  يـةالمعبر عنها في شكل قوائم وتقـارير مالجودة المعلومات المحاسبية من خلال الخصائص النوعية و ولمعرفـة 

بتصـميم إسـتمارة إسـتبيان لجمـع مختلـف المعلومـات تفعيل البعد الإستراتيجي للمحاسبة بمشاركة المحاسبين، تم القيام 

  .للدراسة لجانـب الميـدانيباالخاصـة 

الدراسة  ة الــتي تناولــت متغـيريإذ تمـت المباشــرة في هــذه العمليــة مــن خــلال الإطــلاع علــى بعــض الدراســات الســابق

 كطريقـة لمعالجـة الإشـكالية المطروحـة وإثبـات صـحة الفرضـيات والتي تم فيها الإعتماد على إسـتمارة الإسـتبيان

النموذج المقترح في الدراسة من الموضوعة من عدمها، مع الأخذ في عين الإعتبار إجراء بعض التعـديلات للتماشـي مـع 

  . جود المغير المعدل في العلاقة التفاعليةخلال و 
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التي  القواعد والمعاييرإحترام  من خلال بناء إستمارة مبنية على أساس علمي،جاءت محاولة من هذا المنطلق 

 الاستبيان وحجمه تشمل محتوىوالتي  لقواعد العامة للصياغة، بالتركيز على ابمحتوى الاستبيان وبشكله وأهدافه تتعلق

محدودة المعاني تسهل إدراك المطلوب وبسيطة سهلة و  بعبارات واضحة صيغتبحيث  ،علق بصياغة الأسئلةتتوأخرى 

صدق مع مراعاة والإبتعـاد عـن التعقيـد حــتى تكــون قابلـة للفهــم مـن قبـل أفــراد العينـة الموجهــة لهــم،  من السؤال

إجابتها  سئلة خاصة ترتبطوقد وضعت أالمفحوص،  قوضع أسئلة خاصة توضح مدى صدب الإجابة على الأسئلة

التأكد والعامة مع  بالأسئلة السهلة البدءبترتيب الأسئلة  مراعاة، وكذا الاستبيان بإجابات أسئلة أخرى موجودة في

  .وكل محور بمتغير الدراسة الدراسةسؤال في الاستبيان بمشكلة  من ارتباط كل

التوصـل إلى إعـداد الإسـتبيان في شـكله  افة الملاحظات المقدمة مـن قبـل المحكمـين، تمبعد تحكيم الإستبانة والإلتزام بكف

سـؤال مقسـم علـى  42 الـذي يتكـون مـنو  )02و 01وع إلى الملحقين بالرج(باللغتين العربية والفرنسية  النهـائي

  :   تصنيفها في جزئين،  يمكن محاور رئيسية 04

 وولاية مقرها، وكذا المعلومات الإقتصادية بإسم المؤسسة  علومــات المتعلقــةالم ةبمعرف خــاص :الجزء الأول

يــب علــى الأســئلة مــن خــلال با� الخاصة لتعرف على بعض الخصائص الاجتماعية والوظيفيةل الشخصــية

، ليسانس، )CMTC-CED( تقني سامي أو شهادة مهنية(العلمي أو المهني عمره، مؤهله  معرفــة جنســه،

 لإضافة إلى أهم المعلومات اللازم معرفتها من أجل تحديد وإختيـار العينـة الـتي لهـابا ،)دراسات عليا، ماستر

مدير مالي، ( ا في الجانب المحاسبييشغله ة التيالوظيفي الصفة علاقـة بموضـوع الدراسـة، مـن خـلال تحديـد

ـم فقـط أ�إذ ) و مساعداسواء كان رئيسيا أ سبي، محاسبو قسم، رئيس مصلحة، لإطار محاأرئيس دائرة 

  .تحديد سنوات الخبرة المهنية لإضـافة إلىبابية، بإعداد وتوجيـه وإسـتغلال المعلومـات المحاسـ المعنيـين في المؤسسـة 

 سؤال  12، كل محور يتكون من تم تخصيصه لمحاور الدراسة والذي قسم بدوره إلى ثلاثة محاور :الجزء الثاني

من أجل الوصـول إلى  وتم توزيعها على مختلف المحاسبين في مختلف مستويا�م الوظيفية سؤال، 36 بمجمل

   : ، وهيالمرغوب منه من أجل اثبات فرضيات الدراسة الهـدف

يهدف هذا القسم إلى التعرف على مدى توفر الجودة في المعلومات المحاسبية للقوائم  :الثانيالمحور  - 

 ؛لمؤسسات الإقتصادية الجزائرية من خلال توفر الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبيةالمالية ل

يهدف هذا القسم إلى التعرف على مدى إمكانية تفعيل البعد الإستراتيجي : الثالثالمحور  - 

       ؛ للمحاسبة المالية في المؤسسات الإقتصادية الجزائرية

ؤسسات المف على الأدوار المتعددة لمشاركة المحاسبين في يهدف هذا القسم إلى التعر  :الرابعالمحور  - 

       .الإقتصادية الجزائرية
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  قياس الموافقة على محاور الإستبيان - 4-2

 الهدف من هذه الدراسة هو قياس درجة موافقة أفراد العينة على فقرات الإسـتبيان، فـإن المقيـاس المناسـب إن

من  لدرجــة الموافقــة )Likert Item( "مقيــاس ليكــرت"ـن أشـهر هــذه المقــاييس هــو مقيــاس درجــة الموافقــة، ومـ

  .1932سنة " رانسـيس ليكـرت"إعداد الدكتور 

ويعتـبر من أشهر المقاييس إستخداما وذلك لسهولة تطبيقه وتحليل  خماسـي، ثلاثــي أويكون في شكل وهــذا المقيــاس 

  .أفراد العينة اهـات وآراء ومواقـفنتائجه، ويستخدم لمعرفـة إتج

 بعد أن يقوم كل فرد من أفراد العينة المختارة بتحديد مدى موافقته على عبارات الإستمارة المقدمة لهم، وبعدحيث و 

 ت يتم التعرف على إتجاهات أفراد العينة بشأن الظاهرةناعمليات التفريغ والتحليل والتفسير لتلك الدرجات والبيا

من  كل عبارة على حدى، إذ تعطى لكل درجة أو )من خلال معرفة إتجاه كل محور(واء كليا أو جزئيا المدروسة س

  .درجات الموافقة لمقياس ليكارت المتوسطات الحسابية الموزونة

من خلال استعراض الآراء ، الخماسي" ليكرت"وقد تم تكوين جميع مقاييس الاستجابة لفقرات المقياس وفقا لسلم 

 ، ويتم)4=1- 5(حيث  04الذي يساوي  المدى حساب وتمموافقتهم على فقرات محاور الدراسة، حول درجة 

الفئات  عدد على عدد درجات الموافقة أو المدى تقسيم خلال من الصحيحة) الفئة(طول الخلية  حساب

يتم  لموافقةا لدرجة الأدنى للحد مرة كل في القيمة هذه ، وبإضافة)0.8=5/4(، وذلك على النحو )الخيارات(

  .الموافقة درجات كل مع وهكذا الأعلى علـى الحد الحصول

  : والجدول الآتي يوضح ذلك

  "ليكرت"معايير تفسير النتائج وفقا لسلم ): 12(الجدول رقم 

  .من إعداد الطالب بالإعتماد على مقياس ليكرت :المصدر

الترتيبي  المقياس مبإستخدا مدلولا النظري الحسابي المتوسط بإعطاء الأرقام هذه لتفسير معيار وضع تم كما

  .النتائج تحليل عند بعد فيما منها للإستفادة وذلك للأهمية،

  

  الأهمية النسبية   درجة الموافقة   )المتوسط الحسابي(المجال   الدرجة 

  ضعيفة جدا   بشدة موافق غير  1.80 -  1.00   01

  ضعيفة   موافق غير  02.6 - 1.81  02

  متوسطة   محايد  03.4 - 2.61  03

  جيدة   موافق  04.2 - 3.41  04

  جيدة جدا   بشدة موافق  5.00 - 4.21  05
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات  - 4-3

للإجابة عن إشكالية الدراسة والأسئلة المطروحة واختبار صحة الفرضيات من خلال أسئلة الاستبيان، تم 

لاستدلالي لتحليل بيانات الدراسة وذلك باستخدام برنامج الحزم الإحصائية استخدام أساليب الإحصاء الوصفي وا

  :   ، كما يلي)SPSS.V26(للعلوم الاجتماعية 

  الخمس؛    الدراسة أبعاد في المستخدم الخماسي ليكرت مقياس خلايا طول لتحديد :المدى العام - 

 فضلا اتفي المؤسس العينة صائصخ توزيع لأجل وذلك :المئوية التكرارات والنسب التوزيعات جداول - 

  ؛ جودة المعلومات المحاسبية والمحاسبة المالية الإستراتيجية ومشاركة المحاسبين مواقفهم حول بيان عن

وذلك لحساب القيمة التي يعطيها أفراد عينة الدراسة لكل عبارة عن عبارات المحاور  :المتوسط الحسابي - 

  لمحور؛  والمتوسط الحسابي لكل عبارة ثم العام ل

استجابات أفراد العينة لكل عبارة ) تشتت(تم استخدامه لتعرف على مدى انحراف  :الانحراف المعياري - 

من عبارات متغيرات الدراسة ولكل محور من المحاور الرئيسية عن متوسطها الحسابي، حيث يوضح تشتت في 

 استجابات أفراد عينة الدراسة لكل عبارة؛   

 ؛  الإستبيان عبارات ثبات لمعرفة مؤشر أو مقياس معامل): Cronbach Alpha(اختبار ألفا كرونباخ  - 

 ؛  الإستبيان  عبارات صدق لقياس: )المحك صدق(معامل الصدق  - 

الإتساق الداخلي لعبارات الدراسة  للتأكد من: )Person Correlation(بيرسون معامل الإرتباط  - 

   سة؛إرتباط واستقلالية متغيرات الدراوالمحاور وكذا 

لتمثيل  المقترح النموذج ملائمة مدى لاختبار): Analysis of Variance(للإنحدار  التباين تحليل - 

   الدراسة؛  محل المتغيرات بين العلاقة

 المتغير مساهمة مدى لقياس): Simple Regression Analysis( البسيط الخطي الانحدار تحليل  - 

 التابع؛   المتغير تفسير في والمتغير المعدل المستقل

تأثير وجود  لاختبار): Hierarchical Multiple Regression( الهرمي المتعدد الانحدار تحليل - 

  في تفسير المتغير التابع؛   المستقل المتغير المتغير المعدل في علاقة

 معنوية المتغير المعدل؛ لاختبار منطقة ): johnson-neyman( التأثيرات المعدلةتحليل  - 

 الرزمة ببرنامج المدعوم )Amos.v.24(برنامج  باستخدام ):Analysis Path( المسار تحليل - 

دراسة وتحليل العلاقة بين متغيرات الدراسة من المتغيرات المستقلة ل )SPSS(الإجتماعية  للعلوم الإحصائية

 والتابعة والمعدلة؛ 
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  صدق أداة الدراسة ثبات و : الثانيالمطلب 

التي تعطي  معة لابد من إجراء مجموعة من التحاليل الاحصائية�ت اناللبيامن أجل إعطاء تحليل منهجي 

ثبات محاور تحليل وتفسير نتائج الدراسة الميدانية من خلال تحديد قبل عامة للموضوع الذي يتم دراسته ميدانيا  فكرة

     . )صائص السيكومتريةالخ( الداخلي لفقرات الإستبيان عن طريق تحديد الإتساق همدى ترابط فقراتالإستبيان و 

 الداخليقياس صدق ب وصدق أداة الدراسةمقياس آلفا كرونباخ، الاعتماد على  تم أداة الدراسة ثباتولقياس 

 معامل الإرتباط وفق إليه ال أو المحور الذي تنتمي�الداخلي من خلال تحديد مدى ترابط كل عبارة مع ا

)Pearsone( اسة إلى كل من الصدق الظاهري اللجوء في هذه الدر ، وكذلك تم)التحكيم.(  

 الدراسة  أداة ثبات -1

أو نتائج متقاربة لو كررت الدراسة في  النتائج نفس البيانات جمع أداة تعطي أن الدراسة أداة بثبات يقصد

 عبر عن مدى صلاحيةتوبذلك ، بعد فترة زمنية والشروط الظروف تحت نفس ظروف مشا�ة باستخدام الأداة نفسها

  .الأداة لإستخدامها من أجل جمع البيانات الميدانية

الأداة   معاملو  )Cronbach Alpha(من أشهرها معامل  أداة الدراسةعدة طرق لقياس ثبات  وهناك

)McDonald’s Omega (من خلال عديد البرامج  .  

الذي يقيس  "نباخألفا كرو ") Cronbach Alpha(وفي هذه الدراسة تم قياس ثبات أداة الدراسة باستخدام 

كلما دل ذلك على ثبات   01وكلما إقتربت من ] 1- 0[الإتساق الداخلي لعبارات المقاييس، وتتراوح قيمته بين 

فأكثر للحكم على ثبات الاستبانة، وكلما زادت ) 0.60(المقاييس، حيث يحدد مستوى قبول أداة القياس بمقدار 

  .ثبات والصدق من أسئلة الاستبيانكلما زادت درجة ال  "ألفا كرونباخ"قيمة معامل 

إستمارة  30تم توزيع الإستمارة التي سبق إعدادها على عينة إستطلاعية، وقدر عدد الإستمارات التي تم جمعها بـ وقد 

تسهيل عملية تحليل  وهذا من أجل) SPSS.V.26(مج الإحصائيافي البر  ت قابلة للتحليل، ومن ثم تم إفراغ معلوما

  .إليها النتائج المتوصل

 فا كرونباخ، هذا المعامل الذي يستخدم عندستخدام معامل أل باقياس ثبات فقرات الإستبيان والجدول الموالي يوضح 

 ت التي تقيس موضوع يفترض تجانس عباراته، قيمته المعتمدةناعليها من الإستبا المحصلقياس ثبات التقديرات التي 

  .ا كان المعامل أقل من المتوسط المعتمدوفي حالة ما إذ) 0.60( ومتوسطه] 1- 0[ بين
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  لمحاور الاستبانة تحليل معاملات الثبات والصدق ): 13(الجدول رقم 

  المــــحــاور
عـدد 

  العبارات

  معامل الثـبات

  "ألفا كرونباخ" 

  معامـل الصـدق

  )صدق المحك( 

  0.878  0.772  12 جودة المعلومات المحاسبية

  0.818 0.670  12 يجيةالمحاسبة المالية الإسترات

  0.900 0.811  12 مشاركة المحاسبين

  0.923 0.852  36 الاسـتبانــة

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

  : أنيتضح ) 13(من الجدول رقم  

بيان أكبر من المقدار لإجمالي فقرات الإست) 0.852(أن معامل الثبات العام لمحاور الدراسة مرتفع بلغ  -

الخاصة بقياس الأداء، أي فهو معامل ثبات جيد ومناسب لأغراض الدراسة، كما تعتبر ) 0.60(المعتمد 

تراوح بين تجميع معاملات الثبات لمحاور الدراسة وأبعادها مرتفعة ومناسبة لأغراض الدراسة، حيث 

رجة موثوقية ممتازة من الكل إلى الجزء مما يشير إلى د كحد أعلى،) 0.811(كحد أدنى وبين ) 0.670(

يتمتع  يدل على أن الإستبيانوهو ما يجعل هناك ثقة كاملة بصحة الدراسة وصلاحيتها لتحليل النتائج و 

 . بدرجة عالية من الثبات التي من خلالها يمكن الإعتماد عليه في التطبيق الميداني للدارسة

) 0.923(بلغت قميته  الثبات، لمعامل التربيعي الجذر عن يعبر الذي )الذاتي الصدق( المحك صدق معامل -

محاور  لعبارات بالنسبة المرتفعة الصدق معاملات دعمته ما هذا الدراسة، أداة صدق يدل على ما وهو

  .الدراسة، و�ذا يمكن التأكد من صدق أداة الدراسة
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  الدراسة أداة صدق -2

 درجة أي إلى بمعنى أجله، من وضعت الذي الموضوع قياس على قدر�ا مدى البحث أداة بصدق يقصد

  :هما الصدق من نوعين على الاعتماد تم وقد أجله، من وضعت الذي الغرض لقياس الأداة تصلح هذه

 )تحكيم الاستبانة(الظاهري  الصدق - 2-1

على العينة يقصد بالصدق الظاهري هو العملية التي تلي مرحلة إعداد الإستبانة وتسبق مرحلة توزيعها 

�ائي للإستبانة المراد العمل �ا، ويتم هذا  المقصودة، فمن خلال هذه المرحلة يتم التوصل إلى شكل علمي منهجي 

 والمنهجي لجانب الإحصائيباراية بجانب الموضوع المراد دراسته أو من خلال قيام عدد من المحكمين ممن لهم د

  .نلإستبياللضمان الصياغة الصحيحة  المحاسبيو 

 الإستبيان عرض تم أهداف الدراسة، مع يتناسب بما الأولية صور�ا في وتصنيفها الاستمارة تصميم من الانتهاء بعد

متمثلين في أساتذة ) علوم التسييرالمالية والمحاسبة، المنهجية و (الإختصاص  ذوي من المحكمين من مجموعة على

  . أساتذة 08والبالغ عددهم  كل في مجاله  �ممن خبر  للإستفادة جزائريةعربية و  جامعيين من عدة جامعات

الذي وضعت من أجله  من أن الأسئلة وضعت وفق الصياغ العلمي الذي يتوقع منه قياس الغرضوذلك للتأكد 

 الفقرات وتصحيح الاستمارة فقرات فقرة من كل صياغة وضوح من والتأكد البيانات لجمع كأداة صلاحيتها مدىو 

ت إستمارة طور  وقد مقترحا�م، ضوء وتعديل في حذف من يلزم ما إجراء الإستبانات تم إسترجاع بعدو  الملائمة، غير

 .النهائية من أجل بداية توزيعها صور�ا في ووضعت الصياغة حيث عدلت المحكمين آراء على بناء الإستبيان

   ).02(و) 01(رقم  الملحقين في ائيةالنه في صور�ا والإستبانة المحكمين، يوضح قائمة بأسماء) 03(رقم  والملحق

  الإتساق الداخلي صدق - 2-2

ال الذي تنتمي إليه �كل عبارة من عبارات الإستبيان مع ا صدق الإتساق الداخلي به مدى إتساقبيقصد 

العبارة، وذلك عن طريق حساب معاملات الإرتباط بين كل عبارة من عبارات الإستبيان والدرجة النهائية  هذه

لتحديد معامل  )Pearson( في هذه الحالة يتم إستخدام معامل بيرسون ،)تتم من الجزء للكل(نفسه  الللمج

  .الإرتباط

 معة من العينة الإستطلاعية لمعرفة مدى ترابط المحاور المكونة�ت انالإعتماد على البياباتم تطبيق هذا المعامل  

  .لظاهري لهككل، لقياس صدق الإتساق ا للإستبيان مع الإستبيان

لكل مجال مع  ال الذي تنتمي اليه، من حساب معامل الإرتباط�سيتم حساب معامل الإرتباط لكل عبارة حيث 

  . باتساق عالي  المحور الذي تنتمي إليه، لتأكيد أن الإتساق الداخلي لكل محور مع عبارات الإستبيان ككل تتمتع

  



273               دراسة حالة مجموعة من المؤسسات الإقتصادية الجزائرية  : الفصل الرابع

  المعلومات المحاسبية جودة: الثانيالمحور  لعباراتصدق الإتساق الداخلي   

من خلال قياس معامل الإرتباط ومستوى  جودة المعلومات المحاسبيةلمحور  قياس صدق الإتساق الداخلييتم 

  .الذي تنتمي إليه )جودة المعلومات المحاسبية( ال الكلي�مع ا للمحور لكل عبارة مكونة لدلالة

  : جودة المعلومات المحاسبيةلمحور ي صدق الإتساق الداخلوالجداول الموالي يوضح قياس 

  صدق الإتساق الداخلي لعبارات محور جودة المعلومات المحاسبية): 14(الجدول رقم 

قم
لر

ا
  

  )المالية للقوائم المحاسبية المعلومات جودة(عبارات القــــــياس 
معامل  

  الإرتباط 

مستوى 

   (sig)الدلالة 

 0.003 0.518قوائم المالية ملائمة لتلبية مختلف احتياجات الإدارة في المؤسسة     تعد المعلومات المحاسبية الواردة بال  01

 0.007 0.484  تساعد المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية في التنبؤ بالتوقعات المستقبلية للمؤسسة   02

 0.000 0.714  ت السابقة والمساعدة في تصحيحهاتفيد المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية في تأكيد التوقعا  03

 0.000 0.615  يؤثر حذف أو تحريف بعض المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية على أهميتها النسبية          04

 0.002 0.553  تعبر المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية بصدق عما تريد الإفصاح المؤسسة عنه   05

06  
تشمل القوائم المالية الصادرة كافة المعلومات المحاسبية الضرورية وبشكل واضح لتلبية احتياجات 

  المستخدمين    
0.413 0.023 

 0.028 0.407  تحرص  المؤسسة على عدم التحيز في اختيار وعرض المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية   07

 0.247 0.218  لية الصادرة على أخطاء محاسبية تؤثر على جودة المعلومات المحاسبية يمكن أن تحتوي القوائم الما  08

09  
تحرص المؤسسة على عرض المعلومات المحاسبية المطلوبة بالوقت المناسب دون تأخير أو أن تفقد 

  قيمتها المطلوبة   
0.523 0.003 

10  
وائم المالية في مقارنتها مع سنوات سابقة هناك سهولة في إستخدام المعلومات المحاسبية الواردة بالق

  ومع معلومات مؤسسات منافسة في القطاع  
0.612 0.000 

 0.000 0.837  تتميز المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية للمؤسسة بالوضوح والقابلية للفهم بسهولة  11

12  
لومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية هناك درجة إتفاق عالية من قبل الإدارة العليا على صحة المع

  للمؤسسة  
0.509 0.004 

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

جودة محور عبارة من عبارات  كلبين  ) Pearson( الإرتباط معاملات معظم: أنيتضح ) 14(من الجدول رقم 

             حيث أن مستوى الدلالة ، دالة إحصائيا)الدرجة الكلية للمحور( ل كلها�وبين ا المعلومات المحاسبية

)sig ≤0.05( ، ،حيث كان الحد الأدنى لمعاملات الإرتباط أي عند مستوى ثقة عالي جدا)فيما ) 0.218

  .اال صادقة ومتناسقة لإجراء الدراسة عليه�ا إلى أن عبارات مما يقود، )0.714(بلع الحد الأعلى 

متسقة داخليا مع المحور الذي تنتمي له مما يثبت صدق الإتساق الداخلي فأن جميع فقرات المحور الثاني  وعلیھ

  .جودة المعلومات المحاسبيةللفقرات محور 
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  المحاسبة المالية الإستراتيجية  : الثالثالمحور  لعباراتصدق الإتساق الداخلي    

من خلال قياس معامل الإرتباط ومستوى  المحاسبة المالية الإستراتيجيةلمحور  قياس صدق الإتساق الداخلييتم 

  .الذي تنتمي إليه )المحاسبة المالية الإستراتيجية( ال الكلي�مع ا للمحور لكل عبارة مكونة لدلالة ا

  : المحاسبة المالية الإستراتيجيةلمحور صدق الإتساق الداخلي والجداول الموالي يوضح قياس 

  صدق الإتساق الداخلي لعبارات محور المحاسبة المالية الإستراتيجية ): 15(قم الجدول ر   

قم
لر

ا
  

  )البعد الإستراتيجي للمحاسبة المالية(عبارات القــــــياس 
معامل  

  الإرتباط 

مستوى 

   (sig)الدلالة 

 0.686 0.077    منها والتحقق الإستراتيجية القرارات اتخاذ في المؤسسة دوما إلى إسهامات المحاسبة تحتاج  01

 0.001 0.577  �ا    الخاصة الإستراتيجية تحديد في الإدارة تساعد قيمة ذات معلومات المطبقة المحاسبة توفر  02

 0.062 0.344   محاسبية متخصصة معلومات أنظمة توفر بالمؤسسة يتطلب الإستراتيجية الخاصة نجاح  03

04  
 المناسبة إستراتيجية وصياغة لتحديد المعتمدة المصادر همأ من المالية والتقارير القوائم تعتبر

  للمؤسسة 
0.355 0.054 

05  
 تنافسية ميزة تحقيق أجل من المحاسبية العليا للمؤسسة بالمعلومات الأهداف وربط دمج يجب

    للمؤسسة
0.302 0.105 

06  
المنظمات الأخرى  الخارجية عن المالية غير المعلومات إلى تركيزها يجب على المؤسسة توجيه

  ...)السوق، المنافسين  في والطلب السوقية، العرض الحصة الأسعار،(
0.181 0.339 

07  
طويلة  بخطط مستقبلي ترتبط توجه يجب على المؤسسة الحرص على توفير معلومات محاسبية ذات

   الأجل 
0.345 0.062 

08  
خلال ربطها بمزيد من  إستراتيجية من بيةمحاس يمكن الإستفادة من القوائم المالية في توفير معلومات

  والإنتاج  المعلومات من المصالح الأخرى كالتـسويق
0.386 0.035 

09  
 البدائل والخارجية التي تعمل �ا في اختيار الداخلية البيئة تستفيد المؤسسة دوما من تحليل

  الاستراتيجية الملائمة
0.596 0.035 

10  
 من عملية التغذية العكسية للمعلومات في التعلم من الإخفاقات هناك استفادة دائمة من المؤسسة

    تحققت  التي النجاحات من والإستفادة منها والحد الماضية
0.749 0.001 

11  
 مع تتناسب ولا كافية مالية توفر عوائد لا التي الأعمال تحرص المؤسسة على التخلص من

  إستراتيجيتها 
0.649 0.000 

12  
 الفعلية الاستراتيجي للمؤسسة من خلال المشاركة اسب دورا جوهرا في التوجهيمكن أن يلعب المح

  القرار  في
0.704 0.000 

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

محور بين كل عبارة من عبارات ) Pearson( الإرتباط معاملات معظم: أنيتضح ) 15(من الجدول رقم 

              حيث أن مستوى الدلالة ، دالة إحصائيا)الدرجة الكلية للمحور( ال كله�اسبة المالية الإستراتيجية وبين االمح
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)sig ≤0.05(  ، ،حيث  كان الحد الأدنى لمعاملات الإرتباط أي عند مستوى ثقة عالي جدا)فيما ) 0.077

  .ال صادقة ومتناسقة لإجراء الدراسة عليها�ا إلى أن عبارات مما يقود، )0.749(بلع الحد الأعلى 

متسقة داخليا مع المحور الذي تنتمي له مما يثبت صدق الإتساق الداخلي وعليه فأن جميع فقرات المحور الثاني 

  .  المحاسبة المالية الإستراتيجيةللفقرات محور 

  مشاركة المحاسبين  : الرابعالمحور  لعباراتصدق الإتساق الداخلي     

 لدلالة امن خلال قياس معامل الإرتباط ومستوى  مشاركة المحاسبينلمحور  قياس صدق الإتساق الداخليتم ي

  .الذي تنتمي إليه )مشاركة المحاسبين( ال الكلي�مع ا للمحور لكل عبارة مكونة

  : مشاركة المحاسبينلمحور صدق الإتساق الداخلي والجداول الموالي يوضح قياس 

   مشاركة المحاسبينصدق الإتساق الداخلي لعبارات محور ): 16(الجدول رقم 

قم
لر

ا
  

   )مشاركة المحاسبين في قرارات المؤسسة(عبارات القــــــياس 
معامل  

  الإرتباط 

مستوى 

   (sig)الدلالة 

01  
كإتخاذ القرار والإختيار المناسب بين  بالمؤسسة العمليات ضرورة مشاركة المحاسبين في مختلف

  ستراتيجية البدائل الإ
0.667 0.000 

 0.000 0.681  المحاسبين في صياغة الإستراتيجيات المستقبلية للمؤسسة وتطبيقها   يمكن أن تساعد مشاركة  02

 0.000 0.782  ضرورة وجود هيكل تنظيمي في المؤسسة يتناسب مع ترقية دور ومشاركة المحاسب أكثر      03

04  
 وتنفيذ لصياغة للإدارة معلومات توفير من المحاسبين وجود الهيكل التنظيمي المناسب يمكن

  الإستراتيجيات
0.838 0.000 

 0.000 0.667    الإدارة العليا للمؤسسة  عمليات في للمشاركة المحاسبين رغبة من تحد عراقيل هناك  05

 0.000 0.735  يجب إزالة كافة القيود والمعوقات التي توضع في طريق عمل المحاسبين في المؤسسة     06

07  
 والإستراتيجية المستقبلية الأهداف انجاز على تساعد التي المعلومات المحاسبين بتوفير قيام ضرورة

  للمؤسسة 
0.430 0.018 

08  
 كبناء محاسبية مهارات فقط وليس شخصية مهارات مجموعة على المحاسبين يتوفر أن يجب

  العلاقات والتواصل
0.372 0.043 

09  
قدرا�م من رفع مهارا�م ومعارفهم وال لتطويردورات تدريبية للمحاسبين  تنظيمالحرص على 

 للمشاركة في صياغة إستراتيجات المؤسسة  وكفائتهم 
0.416 0.022 

10  
للمحاسب كالثقة،  الأخلاقية بالمعايير مباشر بشكل القوائم تتضمنها التي المحاسبية تتأثر المعلومات

 ... النزاهة  الأمانة،العمل،  المهنية، إتقان الكفاءة
0.315 0.090 

 0.0042 0.373  التنافسية الميزة تحسين في أن تساعد شأ�ا من التي المعلومات على التركيز المحاسبين على يجب  11

 0.032 0.393  للمؤسسة  والاجتماعي والبيئي المالي بالأداء يمكن ان يساهم المحاسبين في تقديم معلومات متعلقة  12

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر
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محور بين كل عبارة من عبارات ) Pearson( الإرتباط معاملات معظم: أنيتضح ) 16(من الجدول رقم 

           حيث أن مستوى الدلالة ، دالة إحصائيا)الدرجة الكلية للمحور( ال كله�وبين ا مشاركة المحاسبين

)sig ≤0.05( ، ،حيث كان الحد الأدنى لمعاملات الإرتباط أي عند مستوى ثقة عالي جدا)فيما ) 0.315

  . ال صادقة ومتناسقة لإجراء الدراسة عليها�ا إلى أن عبارات مما يقود، )0.782(بلع الحد الأعلى 

بت صدق الإتساق الداخلي متسقة داخليا مع المحور الذي تنتمي له مما يثفأن جميع فقرات المحور الثاني  وعليه

  .  مشاركة المحاسبينللفقرات محور 

  الدراسة  عينة خصائص: الثالث المطلب

 الأول المتعلقللمحور خلال هذا المطلب سيتم التطرق للخصائص الديمغرافية للعينة عن طريق التطرق من 

س، العمر، المؤهل العلمي أو الجن(تغيرات الدراسة حسب الم عينة تقسيم خصائص لمعلومات الشخصية من خلالبا

  ).  المهني، سنوات الخبرة والصفة الوظيفية

  نســالج -1

  :يأتي كما موزعة وهي دراسة، لعينة والإناث الذكور نسبة عرض يقدم) 7(رقم  الجدول

  )التكرارات والنسب المئوية(توزيع العينة حسب متغير الجنس ): 17(الجدول رقم 

  )%(النسب المئوية   رالتكـرا  المستـوى  المتـغـيـر

  الجـــنس

  70.3  130  ذكر

  29.7  55  أنثى

  100  185  المجـموع

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

)  %29.7(بينما الإناث ) %70.3(الذكور  نسبة الإناث، حيث تمثل من أكبر الذكور نسبة يتضح أن :التعليق

 وطبيعة بمهنة المحاسبةأكثر اهتمام الذكور  إلى راجع وهذا ذكور المؤسسات الإقتصادية الجزائرية اسبيمح معظم أن حيث

  .مجال الحسابات المختلفة في المؤسسات عمل

  : النسب السابقةوالشكل الموالي يوضح 
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  )الدوائر النسبية(الجنس  حسب متغير العينة رسم بياني لتوزيع): 32(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    .)Excel 2007(برنامج  بالاعتماد على مخرجات الطالبمن إعداد  :المصدر

  العــمــر  -2

   :يأتي كما موزعة وهي العمر، حسب الدراسة عينة توزيع) 18(رقم  الجدول

  )التكرارات والنسب المئوية(العمر  حسب متغير العينة توزيع): 18(الجدول رقم 

  )%(سب المئوية الن  التكرار  المستـوى  المتغيـر

  العمـــر

 21.1 39  سنة 30 مـن أقـل

 45.9 85  سنة 40 من أقل إلى 30 من

 22.7 42  سنة 50 من أقل إلى 40 من

 10.3 19  وأكثر سـنة 50

 100 185  المجـمـوع

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

 %)45.9( نسبة أكبر عرفت )سنة 40 من أقل إلى 30 من( العمرية الفئة أن يتضح لعمرا لمتغير بالنسبة :التعليق

 تعتبر التي والعملية الإدارية والمهارات بالتجربة الفئة هذه متفوقة وبنسبة كبيرة على جميع الفئات الأخرى حيث تتميز

الصغيرة، تليها  الشبابية القوة على ؤسساتالم اعتماد مختلف دوائر وأقسام المحاسبة والمالية وتدل على في أساسي عامل

وهم أصحاب الخبرة والمتمرسين ميدانيا والذين  %)22.7( بنسبة) سنة 50 من أقل إلى 40 من(الفئة العمرية 

نسبة ) سنة30 من أقل(تحتاجهم المؤسسات من أجل الإستفادة منهم في الجوانب المالية والمحاسبية، بنما بلغت الفئة 

 في المختلفة بقوة المهارات الشبابي ذوي دل على خيار التجديد في المؤسسات الدائم والمتكرر للعنصرما ي %)22.1(

والتي تتميز  %)10.3(فهم أقل حضورا بنسبة  )سنة 50 من أقل(العمرية  الفئة نسبة في فإن حين عملها، في مجال
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ة والمساعدة في وضع إستراتيجات المؤسسات بالخبرة وتحتاحهم المؤسسات في تأطير المحاسبين الشباب الأقل الخبر 

  .واتخاذ القرارات

  : النسب السابقةوالشكل الموالي يوضح 

  )الدوائر النسبية(العمر  حسب متغير العينة رسم بياني لتوزيع): 33(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

   ). Excel 2007(برنامج  بالاعتماد على مخرجات الطالبمن إعداد  :المصدر

  المهـني أو لعلـميا المؤهـل -3

   :يأتي كما موزعة وهي أو المهـني، العلمي المؤهل حسب الدراسة عينة توزيع) 19(رقم  الجدول

  )التكرارات والنسب المئوية(المؤهل العلمي أو المهني  حسب متغير العينة توزيع): 19(الجدول رقم 

  )%(النسب المئوية   التكرار  المستـــــوى  المتغيـر

  يالعلم المؤهل

  المهـني أو

 CMTC-CED(  39 21.1( مهنية شهادة أو سامي تقـني

 39.5 73  ليـسانـس

 29.2 54  ماستـر

 10.3 19  عليا دراسات

  100 185  المجــمـوع

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

وتليها أصحاب شهادة ماستر  %) 39.5( لليسانس بنسبةمستوى ا لديهم الدراسة أفراد أكبر أن يتضح :التعليق

الشهادات الجامعية ذوي التكوين  العمل وطلب المؤسسات لأصحاب لطبيعة راجع وهذا %)29.2(بنسبة 

 وأصحاب السامون التقنيون رأسهم على المهنية الشهادات أصحاب عرف الأكاديمي الجيد والمتخصص أكثر، بينما

 لهذه الاقتصادية المؤسسات لحاجة نظرا %)21.1(حضور بنسبة  )CMTC-CED(الأخرى  الشهادات
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المهني، أخيرا أصحاب الدراسات العليا بنسبة  الجانب في الشهادات هذه ومكانة المصالح من الكثير في الشهادات

 على المؤسسات وتركيز لمحدوديتها المؤسسات الإقتصادية ونظرا لهم في نوعية وجود مناصب وذلك لعدم %)10.3(

محدد، وتوجه هذه الفئة الى الجانب الاكاديمي  عدد في العليا المناصب وحصر الممارس النشاط حسب الأقل المستوى

  .  الجامعي أكثر من المهني

  : النسب السابقةوالشكل الموالي يوضح 

  )نسبيةالدوائر ال(المؤهل العلمي أو المهني  حسب متغير العينة رسم بياني لتوزيع): 34(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

 

   ). Excel 2007(برنامج  بالاعتماد على مخرجات الطالبمن إعداد  :المصدر

  الخبرة  سنوات -4 

   :يأتي كما موزعة وهي الخبرة، سنوات حسب الدراسة عينة توزيع) 20(رقم  الجدول

  )التكرارات والنسب المئوية(سنوات الخبرة  حسب متغير العينة توزيع): 20(الجدول رقم 

  )%(النسب المئوية   التكرار  المستــــــوى  متـغيـرال

  سنوات

  الخـبرة

 22.2 41  سنـوات 05 مـن أقل

 26.5 49  سنوات 10 من أقل إلى 05 من

 23.2 43  ةسن 15 من أقل إلى 10 من

 28.1 52  وأكثر سنة 15

  100  185  المجــمـوع

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

 كبير حضور لديهم )سنة15 من أكثر( الخبرة الفئة أصحاب أن يلاحظ الخبرة سنوات في التدقيق عند: التعليق

في تسيير شؤو�ا  الخبرة بأصحاب واحتفاظها الاقتصادية الساحة في القديم المؤسسات لوجود نظرا %)28.1(  بنسبة

 من أقل إلى 05 من(ة في مختلف أقسام المحاسبة والمالية، كذلك حضور فئة المالية والمحاسبية وحاجتها لاصحاب الخبر 
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،  أي ان نسبة %)23.2(بنسبة ) سنوات 15 من أقل إلى 10 من(وتليها الفئة  %)26.5(بنسبة )  سنوات 10

أي النصف تقريبا مما يدل على حرص المؤسسات في ) سنة15إلى  05بين (هم من أصحاب الخبرة ) 49.5%(

طاقات شبانية ذات كفاءة مهنية وفكرية متميزة وحرص تلك المؤسسات على التجديد المستمر، بينما كانت وجود 

وهم أقل الفئات حضورا ويرجع ذلك ربما إلى تغيير العمل وعدم ) سنوات 05 من أقل(خبر�م  %)22.2(نسبة 

  .   بالمؤسسات ونظرا طبيعة العمل في مصالح واقسم المحاسبة والمالية المرهقة العمل في استقرارهم

  : النسب السابقةوالشكل الموالي يوضح 

  )الدوائر النسبية(سنوات الخبرة  حسب متغير العينة رسم بياني لتوزيع): 35(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

   ). Excel 2007(برنامج  بالاعتماد على مخرجات الطالبمن إعداد  :المصدر

    الصفة الوظيفية -5 

   :يأتي كما موزعة وهي ،الصفة الوظيفية حسب الدراسة عينة توزيع) 21(رقم  الجدول

  )التكرارات والنسب المئوية( الصفة الوظيفية حسب متغير العينة توزيع): 21(الجدول رقم 

  )%(النسب المئوية   التكـرار  المستــوى  المتغـيـر

 الوظيفي المستوى

  )داريالإ(

 02.7 02  مدير مالي

 09.2 17  رئيس دائرة أو قسم

 17.8 33  رئيس مصلحة

 43.8 81  إطار محاسبي

 26.5 49  محاسب

  100  185  المجـموع 

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر
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 %)43.8(من الإطارات المحاسبية بنسبة  الدراسة فرادأ معظم أن الوظيفي يتضح من خلال متغير المستوى: التعليق

بتواجد أصحاب هذه  المؤهـل العلـمي أو المهـنيوهم أصحاب الشهادات الجامعية وهو يدعم تفسير السابق في 

الشهادات بقوة في المؤسسات الإقتصادية الجزائرية واتجاه المؤسسات نحو أصحاب هذه الشهادة الجامعية، تليها 

وهم اصحاب الشهادات المهنية عادة أو الأقل وهم فئة تحتاجها   المؤسسات  %)26.5(سب بنسبة مناصب محا

 %)17.8(ووجود طلب عليهم لقيامهم �تام ادارية متعددة، وحضور المناصب النوعية رؤساء المصالح ثانيا بنسبة 

والمالية، بينما تشهد فئات رؤساء وهو يدل على استجابة واسعة من اصحاب هذا المستوى المختلفين بين المحاسبة 

حضورا قليلا جدا نظرا لقلة هذه المناصب ) %02.7(وكذا المدراء الماليين بنسبة ) %09.2(الأقسم والدوائر بنسبة 

  .النوعية في المؤسسات بوجود واحد في كل مؤسسة وقلة استجابتهم

  : النسب السابقةوالشكل الموالي يوضح 

  )الدوائر النسبية( الصفة الوظيفية حسب متغير العينة لتوزيع رسم بياني): 36(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

   ). Excel 2007(برنامج  بالاعتماد على مخرجات الطالبمن إعداد  :المصدر
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    الميدانية الدراسة نتائج وتفسير تحليل: الثانيالمبحث 

شاركة المحاسبين في بمبعـد الاستـراتـيجي للمحاســـبة تفعــيل الفي جودة المعلوومات المحاسبية  لمعرفة مدى مساهمة

  .من صحة الفرضيات غرض الإجابة عن التساؤلات والتأكد، وبفي المؤسسات الاقتصادية التفاعليةهذه العلاقة 

  :  تم تقسيم هذا المبحث إلى المطالب الآتيةوقد 

          المتغيرات؛  وإستقلالية توزيع إختبار :المطلب الأول -

     الدراسة؛    نتائج عرض وتحليل: طلب الثانيالم -

  .إختبار فرضيات الدراسة: المطلب الثالث -

  إختبار توزيع وإستقلالية المتغيرات  : المطلب الأول

  الطبيعي التوزيع إختبار -1

 من الطبيعي للتوزيع البيانات خضوع هذه يجب التأكد من الإستمارة، وصدق عبارات ثبات من التأكد بعد

، حيث أن الدراسة في المعتمدة الفرضيات خطأ أو صحة مدى اختبار وبعدها النتائج وتفسير بتحليل القيامأجل 

  .إختبار التوزيع الطبيعي يعني اختبار ما إذا كانت البيانات تخضع للتوزيع الطبيعي أم لا

 يخضع لا الدراسة مجتمع كان إذا) الاحتمالية التوزيعات تقارب في الأساسية النظرية(وحسب نظرية النهاية المركزية 

 حجم زاد كلما ، فإنه)n≤30(العينة  كانت حجم إذا النظرية تطبيق ببساطة الممكن من فإنه الطبيعي، للتوزيع

 حجم يصبح عندما تقريبية بصورة طبيعيا يكون التوزيع أن اعتبار ويمكن ا�تمع تباين من تباينها اقترب كلما العينة

 يخضع تقريبا التوزيع كبير وشكل العينات حجم يكون عندما الخصائص يلاحظ أن نفس، حيث )n≤30( العينة

   .الطبيعي للتوزيع

 فإن وصعودا) 30( من العينة حجم اقترب كلما انه وجد إذ ا�تمع، تباين إلى العينة تباين بقياس متعلق الشرط هذاو 

 مع التعامل في) 30( الفاصل الحد وضع هنا ومن) والآلاف المئات( الكبيرة العينات حجم تباين سيقارب تباينه

  .الإحصائية الوسائل بعض

 شرط نإف) 30( من اقل المشاهدات عدد كان إذا انه فكرة خلاله من وتعمم المسلمات من كونه معه التعامل ويتم

في اختبار  )علمياللام( البديل الإحصاء إلى الانتقال وجب وبالتالي ختلإ قد) الطبيعي التوزيع( التوزيع اعتدالية

  .   فرضيات الدراسة
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  المتغيرات  إستقلالية إختبار -2

تحليل الإرتباط بين متغيرات الدراسة �دف التعرف على إستخدام  من خلال إختبار إستقلالية المتغيراتيتم 

  :  العلاقة بين المتغير المستقل والتابع والمعدل، فكلما

  الصحيح فإن ذلك يعني أن الإرتباط قوي بين المتغيرات؛   كانت درجة الإرتباط قريبة من الواحد  -

  .كانت قلت درجة الإرتباط عن الواحد الصحيح كلما ضعيف العلاقة بين المتغيرات -

  : حيث تعتبر العلاقةوقد تكون العلاقة طردية أو عكسية، 

  ؛ )0.30(إذا كانت قيمة معامل الإرتباط أقل من : ضعيفة  -

  ؛ )0.70 -  0.30(معامل الإرتباط بين  إذا تراوحت قيمة: متوسطة -

  ). 0.70(إذا كانت قيمة معامل الإرتباط أكبر من : قويـة -

  .للتأكد من استقلالية المتغيرات )Person Correlation( بيرسون ارتباط تم استخدام نتائج إختبار حيث

  مصفوفة الإرتباط بين متغيرات الدراسة): 22(الجدول رقم 

المعلومات  جودة  

  اسبيةالمح

المحاسبة المالية 

  الإستراتيجية

مشاركة 

  المحاسبين

المعلومات  جودة

  المحاسبية

  r (  1  0.577  0.242( معامل الإرتباط

  sig(  -  0.000  0.001(مستوى الدلالة 

المحاسبة المالية 

  الإستراتيجية

  r (  0.577  1  0.282( معامل الإرتباط

  sig(  0.000  -  0.000(مستوى الدلالة 

  ة المحاسبينمشارك
  r (  0.242  0.282  1( معامل الإرتباط

  -  sig(  0.001  0.000(مستوى الدلالة 
  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

، يمكن القول أن هناك إرتباط )Sig ≤0.05(الدلالة الإحصائية بين كل المتغيرات : يتضح أن) 22(من الجدول رقم 

، وبما أن قيمة )مشاركة المحاسبين، المحاسبة المالية الإستراتيجية، المعلومات المحاسبية جودة(ل إحصائيا بين المتغيرات دا

فإن هذا الارتباط هو ارتباط طردي تتحدد قوته ] 0.577 - 0.242[وهي بين ] 1- 0[الإرتباط التي تنحصر بين 

 . ، وبالتالي يمكن القول أن متغيرات الدراسة مترابطة فيما بينهاسطومتو  ضعيفبين مختلف المتغيرات بأنه ارتباط طردي 
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   عرض وتحليل نتائج الدراسة: المطلب الثاني

بعينة الدراسة، سيتم في هذا المطلب لمعلومات الشخصية المتعلقة باالأول للإستبيان الخاص المحور تحليل بعد 

يتضمنها الإستبيان المقدم لهم، عن طريق تحديد تكرارات  ة التيت أفراد عينة الدراسة على العبار باتحليل وصفي لإجا

المتوسط والإنحراف المعياري لكل عبارة وتحديد أهميتها  الإجابة وفق مكياس ليكرت الخماسي، مع حساب كل من

  .ال الذي تنتمي إليه�ضمن ا النسبية وترتيبها

     المحاسبيةالمعلومات  جودة: الثانيالمحور  عبارات وتفسير تحليل -1

إلى التعرف على مدى توفر الجودة في المعلومات المحاسبية للقوائم المالية للمؤسسات  القسم هذا يهدف

أفراد عينة  رأي من خلال طرح تساؤلات حول، توفر الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبيةبالإقتصادية الجزائرية 

   .مؤسستهم في المعلومات المحاسبية ودةبجالخاصة الخصائص النوعية  توفــر فيالدراسة 

والجداول الموالي يوضح قائمة الأسئلة المطروحة والنتائج التحصل عليها من متوسط حسابي للإجابات وانحرافها 

  .المعياري

  جودة المعلومات المحاسبية    الثاني حول المحورتحليل عبارات ): 23(الجدول رقم 

قم
لر

ا
  

  )المالية للقوائم المحاسبية علوماتالم جودة(عبارات القــــــياس 
المتـوسط 

  الحسابـي

الانحـراف 

  المعـياري

همية الأ

  النسبية
 الترتيب 

01  
تعد المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية ملائمة لتلبية مختلف احتياجات الإدارة 

  في المؤسسة     
 10 جيدة 0,962 3,60

02  
ردة بالقوائم المالية في التنبؤ بالتوقعات المستقبلية تساعد المعلومات المحاسبية الوا

  للمؤسسة 
 12 جيدة 1,001 3,49

03  
تفيد المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية في تأكيد التوقعات السابقة والمساعدة 

  في تصحيحها
 03 جيدة 0,925 3,76

04  
لقوائم المالية على أهميتها يؤثر حذف أو تحريف بعض المعلومات المحاسبية الواردة با

  النسبية        
 01 جيدة 0,934 3,89

 09 جيدة 0,996 3,68  تعبر المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية بصدق عما تريد الإفصاح المؤسسة عنه   05

06  
تشمل القوائم المالية الصادرة كافة المعلومات المحاسبية الضرورية وبشكل واضح لتلبية 

  حتياجات المستخدمين    ا
 02 جيدة 0,953 3,77

07  
تحرص  المؤسسة على عدم التحيز في اختيار وعرض المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم 

  المالية 
 06 جيدة 0,886 3,73

08  
يمكن أن تحتوي القوائم المالية الصادرة على أخطاء محاسبية تؤثر على جودة المعلومات 

  المحاسبية 
 07 جيدة 1,092 3,72

09  
تحرص المؤسسة على عرض المعلومات المحاسبية المطلوبة بالوقت المناسب دون تأخير أو 

  أن تفقد قيمتها المطلوبة   
 04 جيدة 1,010 3,76
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10  
هناك سهولة في إستخدام المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية في مقارنتها مع 

  ت منافسة في القطاع  سنوات سابقة ومع معلومات مؤسسا
 11 جيدة 1,182 3,58

11  
تتميز المعلومات المحاسبية الواردة بالقوائم المالية للمؤسسة بالوضوح والقابلية للفهم 

  بسهولة
 08 جيدة 0,946 3,70

12  
هناك درجة إتفاق عالية من قبل الإدارة العليا على صحة المعلومات المحاسبية الواردة 

  مؤسسة  بالقوائم المالية لل
 05 جيدة 1,022 3,76

 / جيدة 0,608 3,70  المحاسبية المعلومات جودة

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

 وانحراف) 3.70( حسابي بمتوسط المحاسبية كانت المعلومات عبارات جودة :يتضح أن) 23(من الجدول رقم 

 متوسطات فإن ذلك على بالإضافة مرتفعة، قبول نسبة إلى شيرت افإ� الدراسة لمقياس ووفقا ،)0.608(معياري 

 عينة نظر وجهة من مرتفعا قبولا تشكل أ�االمحاسبية  المعلومات جودة مقياس عبارات على الدراسة عينة أفراد إجابات

 ،)1.182 - 0.886( بين ما ياريةالمع انحرافا�ا وتراوحت) 3.49 - 3.89( بين ما المتوسطات تراوحت إذ الدراسة

  .النوعية فيها الخصائص توفر خلال من للمؤسسة المالية للقوائم المحاسبية المعلومات في توفر الجودة على دليل وهذا

     المحاسبة المالية الإستراتيجية : الثالثالمحور  عبارات وتفسير تحليل -2

البعد الإستراتيجي للمحاسبة المالية في المؤسسات  إلى التعرف على مدى إمكانية تفعيل  القسم هذا يهدف

في إمكانية تفعيل المحاسبة المالية  أفراد عينة الدراسة رأي ن خلال طرح تساؤلات حول، مالإقتصادية الجزائرية

  مؤسستهم الإستراتيجية في

للإجابات وانحرافها  والجداول الموالي يوضح قائمة الأسئلة المطروحة والنتائج التحصل عليها من متوسط حسابي

  .المعياري

   المحاسبة المالية الإستراتيجيةالثاني حول المحور تحليل عبارات حول ): 24(الجدول رقم 

قم
لر

ا
  

  )البعد الإستراتيجي للمحاسبة المالية(عبارات القــــــياس 
المتـوسط 

  الحسابـي

الانحـراف 

  المعـياري

الأهمية 

  النسبية
 الترتيب 

01  
 والتحقق الإستراتيجية القرارات اتخاذ في دوما إلى إسهامات المحاسبة المؤسسة تحتاج

    منها
 06 جيدة 0,796 3,91

02  
 الخاصة الإستراتيجية تحديد في الإدارة تساعد قيمة ذات معلومات المطبقة المحاسبة توفر

  �ا   
 09 جيدة 0,840 3,83

 02 جيدة 0,795 4,14   محاسبية متخصصة معلومات مةأنظ توفر بالمؤسسة يتطلب الإستراتيجية الخاصة نجاح  03

04  
 إستراتيجية وصياغة لتحديد المعتمدة المصادر أهم من المالية والتقارير القوائم تعتبر

  للمؤسسة  المناسبة
 05 جيدة 0,841 3,93

 03 جيدة 0,755 4,13 ميزة تحقيق أجل من المحاسبية العليا للمؤسسة بالمعلومات الأهداف وربط دمج يجب  05



286               دراسة حالة مجموعة من المؤسسات الإقتصادية الجزائرية  : الفصل الرابع

    لمؤسسةل تنافسية

06  
المنظمات  الخارجية عن المالية غير المعلومات إلى تركيزها يجب على المؤسسة توجيه

  ...)السوق، المنافسين  في والطلب السوقية، العرض الحصة الأسعار،(الأخرى 
 08 جيدة 0,916 3,84

07  
 مستقبلي ترتبط جهتو  يجب على المؤسسة الحرص على توفير معلومات محاسبية ذات

   طويلة الأجل  بخطط
 01 جيدة 0,661 4,16

08  
خلال  إستراتيجية من محاسبية يمكن الإستفادة من القوائم المالية في توفير معلومات

  والإنتاج  ربطها بمزيد من المعلومات من المصالح الأخرى كالتـسويق
 04 جيدة 0,794 4,00

09  
 والخارجية التي تعمل �ا في اختيار الداخلية ئةالبي تستفيد المؤسسة دوما من تحليل

  الاستراتيجية الملائمة البدائل
 10 جيدة 1,059 3,64

10  
هناك استفادة دائمة من المؤسسة من عملية التغذية العكسية للمعلومات في التعلم من 

    تحققت  التي النجاحات من والإستفادة منها والحد الماضية الإخفاقات
دةجي 1,063 3,62  11 

11  
 تتناسب ولا كافية مالية توفر عوائد لا التي الأعمال تحرص المؤسسة على التخلص من

  إستراتيجيتها  مع
 12 جيدة 1,156 3,54

12  
الاستراتيجي للمؤسسة من خلال  يمكن أن يلعب المحاسب دورا جوهرا في التوجه

  القرار  في الفعلية المشاركة
 07 جيدة 0,995 3,90

 / جيدة 0,493 3,88  مالية الإستراتيجية المحاسبة ال

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

 وانحراف) 3.88( حسابي بمتوسط كانت المحاسبة المالية الإستراتيجيةعبارات  :يتضح أن) 24(من الجدول رقم 

 متوسطات فإن ذلك على بالإضافة ،مرتفعة قبول نسبة إلى تشير فإ�ا الدراسة لمقياس ووفقا، )0.493(معياري 

 نظر وجهة من مرتفعا قبولا تشكل أ�ا المحاسبة المالية الإستراتيجية مقياس عبارات على الدراسة عينة أفراد إجابات

          بين ما المعيارية انحرافا�ا وتراوحت) 3.54 -4.16( بين ما المتوسطات تراوحت إذ الدراسة عينة

  . المالية للمحاسبة الإستراتيجي البعد تفعيل حرص المؤسسة في على دليل ، وهذا)1.156 -0.661(

     المعلومات المحاسبية جودة: الرابعالمحور  عبارات وتفسير تحليل -3

من  إلى التعرف على الأدوار المتعددة لمشاركة المحاسبين في المؤسسات الإقتصادية الجزائرية، القسم هذا يهدف

حول أدوارهم  مختلف المحاسبين في مختلف مستويا�م الوظيفيةأفراد عينة الدراسة من  رأي لال طرح تساؤلات حولخ

  مؤسستهمومدى مشاركتهم في 

والجداول الموالي يوضح قائمة الأسئلة المطروحة والنتائج التحصل عليها من متوسط حسابي للإجابات وانحرافها 

  .المعياري
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      مشاركة المحاسبين  الثاني حول  المحورتحليل عبارات حول  ):25(الجدول رقم 

قم
لر

ا
  

   )مشاركة المحاسبين في قرارات المؤسسة(عبارات القــــــياس 
المتـوسط 

  الحسابـي

الانحـراف 

  المعـياري

الأهمية 

  النسبية
 الترتيب 

01  
لإختيار كإتخاذ القرار وا بالمؤسسة العمليات ضرورة مشاركة المحاسبين في مختلف

  المناسب بين البدائل الإستراتيجية 
 07 جيدة 0,698 4,04

02  
المحاسبين في صياغة الإستراتيجيات المستقبلية للمؤسسة  يمكن أن تساعد مشاركة

  وتطبيقها  
 11 جيدة 0,762 3,97

 08 جيدة 0,865 4,04ضرورة وجود هيكل تنظيمي في المؤسسة يتناسب مع ترقية دور ومشاركة المحاسب أكثر      03

04  
 لصياغة للإدارة معلومات توفير من المحاسبين وجود الهيكل التنظيمي المناسب يمكن

  الإستراتيجيات وتنفيذ
 12 جيدة 0,833 3,96

 10 جيدة 0,894 3,99    الإدارة العليا للمؤسسة  عمليات في للمشاركة المحاسبين رغبة من تحد عراقيل هناك  05

 0,750 4,31  لقيود والمعوقات التي توضع في طريق عمل المحاسبين في المؤسسة   يجب إزالة كافة ا  06
جيدة 

 جدا 
03 

07  
 المستقبلية الأهداف انجاز على تساعد التي المعلومات المحاسبين بتوفير قيام ضرورة

  للمؤسسة  والإستراتيجية
4,29 0,609 

جيدة 

 جدا 
04 

08  
 محاسبية مهارات فقط وليس شخصية راتمها مجموعة على المحاسبين يتوفر أن يجب

  العلاقات والتواصل كبناء
4,34 0,713 

جيدة 

 جدا
02 

09  
من رفع مهارا�م ومعارفهم وال لتطويرتنظيم دورات تدريبية للمحاسبين الحرص على 

 للمشاركة في صياغة إستراتيجات المؤسسة  قدرا�م وكفائتهم 
4,44 0,650 

جيدة 

 جدا
01 

10  
 الأخلاقية بالمعايير مباشر بشكل القوائم تتضمنها التي المحاسبية اتتتأثر المعلوم

 ... النزاهة  العمل، الأمانة، المهنية، إتقان للمحاسب كالثقة، الكفاءة
4,25 0,809 

جيدة 

 جدا
05 

11  
 الميزة تحسين في أن تساعد شأ�ا من التي المعلومات على التركيز المحاسبين على يجب

  التنافسية
 09 جيدة  0,745 4,00

12  
 والاجتماعي والبيئي المالي بالأداء يمكن ان يساهم المحاسبين في تقديم معلومات متعلقة

  للمؤسسة 
 06 جيدة  0,768 4,05

 /  جيدة 0,409 4,14  مشاركة المحاسبين

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

معياري  وانحراف) 4.14( حسابي بمتوسط المحاسبين كانت عبارات مشاركة :ضح أنيت) 25(من الجدول رقم 

 إجابات متوسطات فإن ذلك على بالإضافة ،مرتفعة قبول نسبة إلى تشير فإ�ا الدراسة لمقياس ووفقا، )0.409(

 إذ الدراسة عينة رنظ وجهة من مرتفعا قبولا تشكل المحاسبين أ�ا مشاركة مقياس عبارات على الدراسة عينة أفراد

 دليل ، وهذا)0.894 -0.609( بين ما المعيارية انحرافا�ا وتراوحت) 3.96 - 4.44( بين ما المتوسطات تراوحت

   .  وجود أدوار متعددة لمشاركة المحاسبين حرص المؤسسة في على

  



288               دراسة حالة مجموعة من المؤسسات الإقتصادية الجزائرية  : الفصل الرابع

  إختبار فرضيات الدراسة: المطلب الثالث

مشاركة و  المحاسبة المالية الإستراتيجيةو  المعلومات المحاسبية ودةالدراسة لج ورامح أبعاد عبارات تحليل بعد

  . يستلزم بعد ذلك إختبار الفرضيات الموضوعة للدراسة ،المحاسبين

   )H01(اختبار الفرضية الأولى  -1

    )H01(التأكد من صلاحية النموذج لاختبار الفرضية الأولى  - 1-1

  .)H01(تأكد من صلاحية النموذج لاختبار الفرضية الرئيسية الأولى تم استخدام نتائج تحليل التباين للانحدار لل

 للتأكد من صلاحية النموذج) ANOVA(تحليل التباين للانحدار ): 26(الجدول رقم 

    لاختبار الفرضية الأولى

  مصدر التبايـــن
مجموع 

  المربعات

درجات 

  الحرية

  متوسط

  المربعات

) F( قيمة

  المحسوبة

مستوى دلالة 

)Sig(  

  0.000  94.411  14.940  01  14.940  الانحـــــــدار

    0.163  183  29.910  الخــــــطأ

    184  44.850  المجمـــــوع الكلي

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

، حيث )H01( ثبات صلاحية النموذج لاختبار صلاحية الفرضية الأولى: يتضح أن) 26(من الجدول رقم 

وهي أقل من مستوى الدلالة   ) 0.000(بقيمة إحتمالية دالة إحصائيا ) 94.411( المحسوبة) F(قيمة بلغت قيمة 

)Sig ≤0.05(مما يدل على أن النموذج صالح لاختبار الفرضية الرئيسية الأولى ، )H01( .    

معنوي ولا يساوي الصفر، وبالتالي توجد علاقة  ن هناك إنحدارفرض الصفري ونقبل الفرض البديل بأوبالتالي نرفض ال

  ).المحاسبة المالية الإستراتيجية(والمتغير التابع ) جودة المعلومات المحاسبية(بين المتغير المستقل 

   )H01(نتائج إختبار الفرضية الأولى  - 1-2

المالية  لمحاسبةعلى ااسبية ودة المعلومات المحلج )Sig ≤0.05(لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة "

  ".في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الإستراتيجية

جودة ( وهو لإختبار هذه الفرضية تم استخدام تحليل الإنحدار البسيط، لكون الفرضية تبحث في أثر المتغير المستقل

   ).المحاسبة المالية الإستراتيجية(تابع وهو التغير المعلى ) المعلومات المحاسبية

  ).27(وقد ظهرت نتائج الفرضية من خلال الجدول رقم 
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   نتائج اختبار الفرضية الأولى): 27(الجدول رقم 

  المتغير المستقل
 معامل

  الانحدار

 معامل الارتباط

)R(  

 معامل التحديد

)R2(  

 )T(قيمة 

  المحسوبة

  مستوى الدلالة

)Sig(  

جودة المعلومات 

   المحاسبية
0.468  0.577  0.333  9.561  0.000  

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

 : يتضح أن) 27(من الجدول رقم 

    وهي أقل من مستوى الدلالة ) 0.000(بقيمة إحتمالية دالة إحصائيا ) 6.561( بلغت المحسوبة) t( قيمة

)Sig ≤0.05(، العدم فرضية رفض يتم فإنه وبالتالي )H0( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى " وهي

  ".في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية المالية الإستراتيجية لمحاسبةعلى اودة المعلومات المحاسبية لج )Sig ≤0.05(دلالة 

ودة لج )Sig ≤0.05(يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة "وهي  )H1( البديلة الفرضية قبول ويتم

  ".في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية المالية الإستراتيجية لمحاسبةعلى اعلومات المحاسبية الم

 أن إلى يشير مما) 0.333( هو  (R2)التحديد معامل وقيمة) 0.577( هي (R) الارتباط معامل قيمة فإن وكذلك

 ،المحاسبة المالية الإستراتيجية في الحاصل التغير) التباين( من%) 33.3( نسبته ما تفسر جودة المعلومات المحاسبية

في  المحاسبة المالية الإستراتيجية على لمبادئ ودة المعلومات المحاسبيةلج أثر هناك بأن والفرضية يتماشي ما وهي

  .المؤسسات الإقتصادية الجزائرية

 يؤدي ات المحاسبيةجودة المعلوم في واحدة بدرجة زيادة أن يعني وهذا ،)0.468( الانحدار معامل قيمة بلغت كما

   ).   0.468( بقيمة المحاسبة المالية الإستراتيجية في زيادة إلى

  . )H01( والجدول الموالي يظهر معاملات معادلة الإنحدار لإختبار الفرضية الرئيسية الأولى

  )H01( نتائج تحليل الانحدار لاختبار الفرضية الأولى): 28(الجدول رقم 

  النمـــــــــوذج

لات غير المعام

  المعيارية

المعاملات 

 )T(قيـــــــمة   المعيارية

  المحســــــــوبة

  مستوى الدلالة

)Sig(  
A 

الأخطاء 

  المعيارية
Beta  

  الثبات

  جودة المعلومات المحاسبية

2.153  

0.468  

0.184  

0.049  

 -  

0.577  

11.716  

9.561  

0.000  

0.000  

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر
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   )      Y = 2.153 + 0.468 X(  معادلة الإنحدار من الشكل: يتضح أن) 28(من الجدول رقم 

يتغير المتغير التابع  واحد )درجة(بوحدة  جودة المعلومات المحاسبيةمبادئ أي ) X(حيث أنه إذا تغير المتغير المستقل 

)Y (0.468قيمة ب المحاسبة المالية الإستراتيجية أي .  

     )H02(اختبار الفرضية الثانية  -2

    )H02(التأكد من صلاحية النموذج لاختبار الفرضية الثانية  - 2-1

  )  H02(تم استخدام نتائج تحليل التباين للانحدار للتأكد من صلاحية النموذج لاختبار الفرضية الرئيسية الثانية 

 للتأكد من صلاحية النموذج) ANOVA(تحليل التباين للانحدار ): 29(الجدول رقم 

  الثانيةلاختبار الفرضية 

  مصدر التبايـــن
مجموع 

  المربعات

درجات 

  الحرية

  متوسط

  المربعات

) F( قيمة

  المحسوبة

مستوى دلالة 

)Sig(  

  0.000  14.773  3.559  01  3.559  الانحـــــــدار

    0.226  183  41.292  الخــــــطأ

    184  44.850  المجمـــــوع الكلي

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

، حيث )H02( الثانيةثبات صلاحية النموذج لاختبار صلاحية الفرضية : يتضح أن) 29(من الجدول رقم 

دلالة   وهي أقل من مستوى ال) 0.000(بقيمة إحتمالية دالة إحصائيا ) 14.773( المحسوبة) F(قيمة بلغت قيمة 

)Sig ≤0.05( الثانية، مما يدل على أن النموذج صالح لاختبار الفرضية الرئيسية )H02( .   

وبالتالي نرفض الفرض الصفري ونقبل الفرض البديل بان هناك إنحدار معنوي ولا يساوي الصفر، وبالتالي توجد علاقة 

  ).المالية الإستراتيجية اسبةلمحا(والمتغير التابع ) المحاسبينة ــمشارك(بين المتغير المستقل 

    )H02(الثانية نتائج إختبار الفرضية  - 2-2

المالية  لمحاسبةالمحاسبين على اة ــشاركلم )Sig ≤0.05(لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة "

  ".في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الإستراتيجية

ة ــمشارك(ل الإنحدار البسيط، لكون الفرضية تبحث في أثر المتغير المستقل وهو لإختبار هذه الفرضية تم استخدام تحلي 

  ). المحاسبة المالية الإستراتيجية(على المتغير التابع وهو ) المحاسبين

   ).30(وقد ظهرت نتائج الفرضية من خلال الجدول رقم 
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   الثانيةنتائج اختبار الفرضية ): 30(الجدول رقم 

  المتغير المستقل
 معامل

  الانحدار

 معامل الارتباط

)R(  

 معامل التحديد

)R2(  

 )T(قيمة 

  المحسوبة

  مستوى الدلالة

)Sig(  

  0.000  3.791  0.079  0.282  0.340   مشاركة المحاسبين

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

 : يتضح أن) 30(من الجدول رقم 

      وهي أقل من مستوى الدلالة) 0.000(بقيمة إحتمالية دالة إحصائيا ) 3.791( بلغت المحسوبة) t( قيمة

)Sig ≤0.05(، العدم فرضية رفض يتم فإنه وبالتالي )H0( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة "وهي

)Sig ≤0.05( ات الاقتصادية الجزائريةفي المؤسس المالية الإستراتيجية لمحاسبةالمحاسبين على اة ــشاركلم."  

ة ــشاركلم )Sig ≤0.05(يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة "وهي  )H1( البديلة الفرضية قبول ويتم

  ".في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية المالية الإستراتيجية لمحاسبةالمحاسبين على ا

 أن إلى يشير مما) 0.079( هو  (R2)التحديد معامل وقيمة) 0.282( هي (R) الارتباط معامل قيمة فإن وكذلك

 ما وهي ،المالية الإستراتيجية لمحاسبةا في الحاصل التغير) التباين( من%) 08( نسبته ما تفسر المحاسبينة ــمشارك

  .ية الجزائريةالمؤسسات الاقتصاد في المالية الإستراتيجية لمحاسبةا على المحاسبينة ــشاركلم أثر هناك بأن والفرضية يتماشي

 زيادة إلى يؤدي المحاسبينة ــمشارك في واحدة بدرجة زيادة أن يعني وهذا ،)0.340( الانحدار معامل قيمة بلغت كما

    ).   0.340( بقيمة المالية الإستراتيجية لمحاسبةا في

  . )H02( والجدول الموالي يظهر معاملات معادلة الإنحدار لإختبار الفرضية الرئيسية الأولى

  )2H0( نتائج تحليل الانحدار لاختبار الفرضية الثانية): 31(الجدول رقم 

  النمـــــــــوذج

المعاملات غير 

  المعيارية

المعاملات 

 )T(قيـــــــمة   المعيارية

  المحســــــــوبة

  مستوى الدلالة

)Sig(  
A 

الأخطاء 

  المعيارية
Beta  

  الثبات

   مشاركة المحاسبين 

2.479  

0.340  

0.356  

0.086  

 -  

0.282  

06.962  

3.971  

0.000  

0.000  

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر
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   )      Y = 2.479 + 0.340 M(  معادلة الإنحدار من الشكل: يتضح أن) 31(من الجدول رقم 

 لمحاسبةا أي) Y(يتغير المتغير التابع  واحد )درجة(بوحدة  المحاسبينة ــمشاركأي ) X(حيث أنه إذا تغير المتغير المستقل 

  . 0.340بقيمة  المالية الإستراتيجية

  )H03(اختبار الفرضية الثالثة  -3

جودة  تأثيرشاركــة المحاسبين في تعديل لم )Sig ≤0.05(لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة "

 . "المالية الإستراتيجية في المؤسسات الاقتصادية الجزائريةالمحاسبة على المعلومات المحاسبية 

، لكون )Hierarchical Multiple Regression(الهرميلإختبار هذه الفرضية تم استخدام تحليل الإنحدار 

جودة (في علاقة تأثير المتغير المستقل وهو ) مشاركة المحاسبين(الفرضية تبحث في أثر إدخال المتغير المعدل وهو 

  ).المحاسبة المالية الإستراتيجية(على المتغير التابع وهو ) لمعلومات المحاسبيةا

  :حيث يمكن الترميز بكل من

 - )X(  = وهو  المستقلللمتغير)؛)جودة المعلومات المحاسبية  

 - )Y ( =وهو التابع للمتغير )؛ )المحاسبة المالية الإستراتيجية  

 - )M ( = وهو  المعدلللمتغير)مشاركة المحاسبين(.     

  : أن تكونلتحقيق شروط التفاعل وحتى يكون المتغير مشاركة المحاسبين هو متغير معدل، يجب و 

 ؛  )R2-chng( بشكل جوهريتتغير  )R2(قيمة معامل التحديد  - 

 .عن مستوى الدلالة المطلوب قيمة التفاعل دالة إحصائيا - 

بإستخدام برنامج  )Baron & Kenny,1986(ولتحديد إختبار التفاعل ويمكن إتباع منهج أو نموذج 

)SPSS.V.26( ،التفاعليفرضية الأثر ة هي يأن هذه الفرض ثحي ) والتي تتعلق  )لمشاركة المحاسبين المعدلالدور

أي اختبار دور المحاسبة المالية الإستراتيجية، و  جودة المعلومات المحاسبيةعلى العلاقة ما بين  مشاركة المحاسبينثير أت

 Independent(للعلاقة بين المتغير المستقل  )Moderator Variable( معدلكمتغير  مشاركة المحاسبين

Variable ( التابعوالمتغير )Dependent Variable(،  ضمن الفرضية  المعدلجل اختبار علاقة المتغير أومن

  :الهرمي، حيث فيلى تحليل الانحدار إتاج تح الدراسةن إالثالثة ف

 المعدلوالمتغير ) جودة المعلومات المحاسبية(بادخال المتغير المستقل يجب القيام يل من التحل :الأولىالخطوة  - 

  ؛ )مشاركة المحاسبين(
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 بين المتغير المستقل والمعدلبادخال متغير حاصل التفاعل يجب القيام من التحليل  :لخطوة الثانيةا - 

)Interactive Variable (تقل مع المتغير المعدل، أيوهذا المتغير هو حصيلة تفاعل المتغير المس ) جودة

 ).المعلومات المحاسبية ومشاركة المحاسبين

 إلى الصيغة المعيارية المعدلإلى تحويل المتغير المستقل والمتغير  إن هناك حاجةفجل بناء متغير التفاعل أومن 

)Standardized (صيغة التمرکز  وأ)Centrized ( جل التخلص من مشكلةأوذلك من 

)Multicollinarity (من خلال إختبار  ،نتائج مضللةتغيرات مما يعطي إنحدار زائف و التداخل الخطي بين الم أي

التي تحدث بين ، )>05VIF(والتي يجب تكون قيمتها  )Variance Inflation Factor( معامل تضخم التباين

  . خرىأمن جهة  المعدلو المعدل من جهة ومتغير أالمتغير المستقل 

 : )Baron & Kenny,1986(ظهرت نتائج الفرضية وفق نموذج ي) 32(م رق والجدول 

    )Baron & Kenny( نموذجبإتباع  الثالثة ةنتائج اختبار الفرضي): 32(الجدول رقم 

  الثبات  البيان 
 معامل

  الانحدار

معامل 

 الارتباط

)R(  

معامل 

 التحديد

)R2(  

 )F(قيمة 

  المحسوبة

مستوى 

  الدلالة

)Sig(  

 )T(قيمة 

  سوبةالمح

مستوى 

  الدلالة

)Sig(  

النموذج 
01

  

جودة 

المعلومات 

  1.509  المحاسبية

0.439  

0.595 0.355 49.988 0.000 

8.809 0.000 

مشاركة 

  المحاسبين
0.182  2.459 0.015 

النموذج 
02

  

جودة 

المعلومات 

  المحاسبية
1.439  

0.475  

0.643 0.414 18.382  0.000  

9.835  0.000  

مشاركة 

  نالمحاسبي
0.159  2.244  0.026  

  0.000  4.287   0.117  التفاعل
  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر
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  :يتضح) 32(من الجدول رقم 

 النموذج معنوية إلى )49.988(بقيمة ) F-test(النموذج الأول  جوهرية معامل تشير :في النموذج الأول - 

   ؛ )Sig ≤0.05(وهي أقل من مستوى الدلالة ) 0.000(إحتمالية دالة إحصائيا  قيمةب

وهي أقل من ) 0.000(قيمة إحتمالية دالة إحصائيا تشير إلى قيمة التفاعل معنوية ب :في النموذج الثاني - 

أدت إلى ) 0.643(إلى ) 0.595(من  )R( الارتباط وإرتفاع معامل ،)Sig ≤0.05(مستوى الدلالة 

المتغير المعدل  وهو ما يدل على أن) %41.4(إلى ) %35.5(من قيمة  )R2(ع قيمة معامل التحديد ارتفا 

جودة (في تأثير المتغير المستقل  من التباين) 06%(بمفرده بتفسير حوالي ما قيمته  ساهم) المحاسبينة ــمشارك(

، وهو ما يدل على أن دخول المتغير )يجيةالمحاسبة المالية الإسترات(المتغير التابع على ) المعلومات المحاسبية

وشرح نسبة إضافية ) زياد�ا(برفعها القدرة التفسيرية للنموذج تعديل أدى إلى ) مشاركة المحاسبين(المعدل 

   ؛التابع المتغير في التباين من معنوية

لانحدار نتيجة يشير إلى الزيادة في تباين معامل ا، والذي )>05VIF(وهي كذلك أن معامل تضخم التباين  - 

دليل على عدم بالتالي ، و الانحدار يقيس شدة العلاقة الخطية المتعددة في تحليلو العلاقة الخطية المتداخلة 

 .  بين المتغير المستقل والمعدل وجود العلاقة الخطية المتداخلة

  :  الشكل من الإنحدار وبالتالي تكون معادلة

 (Y = 1.439 + 0.475 X+ 0.159 M +0.117 XM)   

بإستخدام  )preacher & hayes, 2008(أو نموذج  من خلال إتباع منهجيمكن إختبار التفاعل وكذلك 

  .تغير التابع والمستقل، حيث تفرض النظرية عدم إلزامية شرط وجود علاقة بين الم)SPSS.V.26(برنامج 

 la Macro(اصة بالإختبار فقط تم تحميل إضافة الخ )preacher & hayes, 2008(ومن أجل القيام بإختبار 

PROCESS ( إصدار)( الرابط على) 4.00https://www.afhayes.com/public/processv40.zip (

  ).SPSS.V.26(وتثبيتها على برنامج 

  :والجدول الآتي يظهر نتائج هذا الإختبار

 )preacher & hayes( نموذجبإتباع ة الثالثة نتائج اختبار الفرضي): 33(الجدول رقم 

  لــــــــبيانا
  التأثير 

)Effect(  

الخطأ 

  المعياري 

)S.E(  

 )T(قيمة 

  المحسوبة

مستوى 

  دلالة

 )Sig(  

تغير معامل 

  التحديد  

)R2-chng(  

  مجال الثقة المعتمد

Bootstrapped confidence 
interval 

95% LLCI 95% ULCI 

  0.6859  0.2535  0.0595  0.000  4.287  0.109  0.469  التفاعل 

  ). V.26(الإصدار ) SPSS(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :لمصدرا
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  :ملاحظة أنيمكن ) 33(من الجدول رقم 

وهو ما ) 06%(يجابي بنسبة إأي هناك تغير ) 0.0595(بلغ  )R2-chng(التغير في قيمة معامل التحديد  - 

يل القدرة التفسيرية للنموذج برفعها أدى إلى تعد) مشاركة المحاسبين(يدل على أن دخول المتغير المعدل 

على ) جودة المعلومات المحاسبية(في تأثير المتغير المستقل  التباين من وشرح نسبة إضافية معنوية) زياد�ا(

) 0.000(قيمة إحتمالية دالة إحصائيا وقيمة التفاعل معنوية ب ،)المحاسبة المالية الإستراتيجية(المتغير التابع 

  ).Sig ≤0.05(ى الدلالة وهي أقل من مستو 

 العليا) LLCI(بين القيمتين  )Bootstrapped confidence interval(المعتمد  الثقة مجالقيمة  - 

تعدل  )مشاركة المحاسبين( لالمتغير المعدالصفر بين القيمتين مما يدل على أن تتوسط فيه ، )ULCI( الدنياو 

والقيم ، )متغير تابع(ى المحاسبة المالية الإستراتيجية عل)  متغير مستقل( تأثير جودة المعلومات المحاسبية

 .  )05(الملحق رقم موضحة في 

ونموذج            )Baron & Kenny,1986(نموذج كل من  وفقالمتغير المعدل  إختبارات وحسب

)preacher & hayes, 2008(  بإستخدام برنامج)SPSS.V.26( التفاعل في كون المتغير ، وتحقق شروط

  . كة المحاسبين هو متغير معدلمشار 

شاركــة لم) Sig ≤0.05(لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة " وهي) H0(يتم رفض فرضية العدم ومنه 

المحاسبة المالية الإستراتيجية في المؤسسات الاقتصادية على جودة المعلومات المحاسبية  تأثيرالمحاسبين في تعديل 

  ". الجزائرية

شاركــة لم) Sig ≤0.05(يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة " وهي) H1(قبول الفرضية البديلة ويتم 

المحاسبة المالية الإستراتيجية في المؤسسات الاقتصادية على جودة المعلومات المحاسبية  تأثيرالمحاسبين في تعديل 

  ". الجزائرية

مشاركة (المعدل والمتغير ) المحاسبة المالية الإستراتيجيةو  علومات المحاسبيةجودة الم(كلا من العلاقة التفاعلية وبما أن  

          وهي أقل من مستوى الدلالة ) 0.000(قيمة إحتمالية دالة إحصائيا ب إحصائية ةدلال يذو ) المحاسبين

)Sig ≤0.05(،  للمتغير المعدل جزئيثير أت أين أن هناك جزئي أو شبه تجريبي المعدلتغير الميتم الاستنتاج أن .  

يؤكد على الدور التفاعلي للمتغير المعدل مشاركة المحاسبين في تأثير جودة المعلومات المحاسبية على المحاسبة وهو ما 

على ) جودة المعلومات المحاسبية(المتغير المستقل ) علاقة(المالية الإستراتيجية، ومعرفة معنى وجود التفاعل وهو تأثير 

   .ختلاف مستويات المتغير المعدلتخلف بإ) اسبة المالية الإستراتيجيةالمح(التابع 
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جودة (تكون هناك دلالة في تأثير المتغير المستقل ) منخفضة أو مرتفعة(تويات فأحيانا أو في بعض المس

مشاركة (المعدل للمتغير  أخرى )مناطق(في مستويات و ) المحاسبة المالية الإستراتيجية(على التابع ) المعلومات المحاسبية

  .لا تكون هناك دلالة )المحاسبين

سيكون في فترة الثقة وفي أخرى لن يكون داخل فترة الثقة، لذلك يجب تحديد ) 0(وهو ما يعني ان قيمة الصفر 

ن أيعني ) 0(حيث أن عدم وجود قيمة الصفر ، التي فيها دلالة والمناطق التي ليست فيها دلالة) المستويات(المناطق 

  ).لا يوجد تفاعل(ير المستقل يؤثر على المتغير التابع في جميع القيم المتغ

يتوقف ) المحاسبة المالية الإستراتيجية(على التابع ) جودة المعلومات المحاسبية(حيث أن قوة واتجاه تأثير المتغير المستقل 

  ) .مشاركة المحاسبين(على مستوى أو قيمة المتغير المعدل 

 هناك حاجةبل  معدلمتغير أنه )  مشاركة المحاسبين(ا لا تكفي للحكم على كون المتغير ولكن هذه الخطوة وحده

للتعرف على معنوية التفاعل ، حيث من معنوية هذا الاختبار وذلك يكون من خلال استخدام الرسم البياني للتحقق

             إختبار لمخرجات وفقا  )johnson-neyman( جونسون نيمان معامل التأثيرات المعدلة وفقيجب إستخدام 

)preacher & hayes, 2008(  باستخدام)la Macro PROCESS(.  

  :والشكل الموالي يوضح ذلك

    )neyman-johnson( جونسون نيمانالتأثيرات المعدلة إختبار  ):37(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

   )V.26(الإصدار ) SPSS( وفق )la Macro PROCESS( بالاعتماد على مخرجات الطالبمن إعداد  :المصدر
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) johnson-neyman(التأثيرات المعدلة جونسون نيمان  )تقنية( إختباره وفق أن): 37(الشكل رقم من يتضح 

  )مشاركة المحاسبين( للمتغير المعدل) Bootstrapped confidence interval( مجال الثقة المعتمدوبالرجوع إلى 

القيمة الفاصلة بين المنطقة التي فيها دلالة والمنطقة التي ليست فيها  ال الثقة وأنقيمة الصفر موجود في مج يلاحظ أن

) جودة المعلومات المحاسبية(المتغير المستقل هناك تأثير  ن فوق هذه القيمة يصبحأ، حيث ) - 0.6732( دلالة هي 

   .المعدل ، وهو ما يدل على معنوية المتغير)المحاسبة المالية الإستراتيجية(على التابع 

المحاسبة المالية و لعلاقة بين جودة المعلومات المحاسبية يقوي اهو متغير معدل  مشاركة المحاسبينن متغير أوهذا يؤكد ب

  .وبشكل ايجابي الإستراتيجية

  للدراسة  ) البنائي(تقييم النموذج الهيكلي  -4

حيث  ،)SEM( ى نمذجة المعادلة البنائيةمن أجل معرفة معنوية التأثير بين  مغيرات الدراسة، تم الإعتماد عل

 الرزمة ببرنامج المدعوم) Amos.v24(وفق برنامج  )Path Analysis(تخدام أسلوب تحليل المسار تم إس

والذي يعني بدراسة وتحليل العلاقة بين متغيرات الدراسة أو أكثر من ، )SPSS(الإجتماعية  للعلوم الإحصائية

  .والمعدلة سواء كانت هذه المتغيرات مستمرة أو متقطعةالمتغيرات المستقلة والتابعة 

والذي يوضح معاملاث  )Amos.v24(  نموذج البحث الهيكلي المستخرج من نتائج برنامجوالشكل الموالي يوضح 

  : الدراسة اتالخاصة بمتغير  المسار

  للدراسة  المسار نموذج تحليل): 38(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ). V.24(الإصدار ) Amos(بالاعتماد على مخرجات  لبالطامن إعداد  :المصدر

  :  في الجدول الموالي الدراسة ويمكن توضيح نتائج تحليل المسار لمتغيرات
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  المسار نتائج إختبار تحليل): 34(الجدول رقم   

  الفرضية 
  التقديرات 

)Estimate(  

  الخطأ المعياري 

)S.E (  

  القيمة الحرجة 

)C.R(  

  مستوى دلالة

)P(  
  تيجة الن

X  ←Y    0.475 0.048 9.916 0.000  تدعم 

M Y←    0.159 0.070 2.263 0.024 تدعم 

M*X Y←   0.117  0.027  4.323  0.000  تدعم  

  ). V.24(الإصدار ) Amos(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر

ير مستقل ومشاركة المحاسبين كمتغالمحاسبية  ودة المعلومات لجوجود تأثير إيجابي معنوي  يتضح ):34(الجدول رقم من 

  .كمتغير تابععلى المحاسبة المالية الإستراتيجية  وتفاعل المتغيرين المستقل والمعدل  معدلمتغير 

، بينما كانث قوة )%48(المحاسبة المالية الإستراتيجية على لجودة المعلومات المحاسبية ة يالنسب قوة تأثير تحيث بلغ

 قوة التأثير في حين كانثالمحاسبة المالية الإستراتيجية،  كمعدل علىلمشاركة المحاسبين   النسبةب) %16( التأثير

المحاسبة المالية  على) جودة المعلومات المحاسبية ومشاركة المحاسبين( اعل وهو حاصل ضربفالت بالنسبة لمتغير) 12%(

ير وشرح يند دخول المتغير المعدل أدى إلى تسيدل انه ع وهو ما )Sig ≤0.05( عند مستوى معنويةالإستراتيجية 

ما  وهوجودة المعلومات المحاسبية في المتغير التابع بخلاف تلك النسبة التي تم تسيرها بواسطة متغير  نسبة إضافية معنوية

  .يدل على معنوية التأثير

  :   اسةالدر  نموذجبمؤشراث المطابقة الخاصة وبناء على نتائج تحليل المسار يمكن إستخراج 

    الدراسةمؤشراث المطابقة الخاصة بنموذج ): 35(الجدول رقم 

  جودة المطابقة  المؤشر

  Chi- square (   0.000( 2اقيمة ك

  Df(  0( درجة الحرية

  0.000  مستوى المعنوية للنموذج البنائيل )p(قيمة 

  CFI) (Comparative Fit Index(  1.000( مؤشر المطابقة المقارن

  NFI) (Normed Fit Index(  1.000( بقة المعياريمؤشر المطا

  GFI) (Goodness of Fit Index(  1.000( مؤشر حسن المطابقة

  TLI) (Tucker-Lewis Index(  1.000( لويس -مؤشر تاكر

  IFI)( )(Incremental Fit Index    1.000 مؤشر المطابقة المتزايد

  RMSEA (  0.000(الجذر التربيعي لمتوسطات الخطـأ التقريبي 

  ). V.24(الإصدار ) Amos(بالاعتماد على مخرجات  الطالبمن إعداد  :المصدر
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والمصفوفة المفترضة من قبل  )للمتغيرات الداخلة في التحليل(على ضوء افتراض التطابق بين مصفوفة التغاير و 

 يتم قبول النموذج المفترض للبيانات جودة هذه المطابقة والتي ىالنموذج، والتحليل ينتج العديد من المؤشرات الدالة عل

  : ، وأهمهاأو رفضه في ضوئها والتي تعرف بموشرات جودة النموذج

وهي عبارة عن قيمة مربع  ): df( )The relative chi-square( ودرجات الحرية) x2( النسبة بين قيم - 

 ذه النسبة اقل منالمحسوبة من النموذج مقسومة على درجات الحرية فاذا كانت ه) كاي إسكوير(كاي 

تدل على أن النموذج المقترح مطابق تماما ) 02( تدل على قبول النموذج، ولكن اذا كانت اقل من) 05(

   ؛للنموذج المفترض لبيانات العينة

يقيس هذا المؤشر مقدار التباين في ): GFI( )The Goodness-of- Fit Index( مؤشر جودة المطابقة - 

لنموذج موضوع الدراسة وهو بذلك يناظر مربع الارتباط المتعدد في تحليل الانحدار المصفوفة المحللة عن طريق ا

الى تطابق أفضل  ىوتشير القيمة المرتفعة بين هذا المد ]1- 0[وتتراوح قيمته بين  المتعدد أو معامل التحديد

موذج المفترض دل ذلك علي جودة الن )0.9( للنموذج مع بيانات العينة وكلما كانت هذه القيمة اكبر من

  ؛  دل ذلك على التطابق التام بين النموذج المقترح والنموذج المفترض) 01(وإذا كانت قيمته 

 RMSEA) (Root Mean Square Error of( لخطأ التقريبيامؤشر جذر متوسط مربع  - 

Approximation :(وهو من أهم المؤشرات الجودة المطابقة واذا ساوت قيمته )فاقل دل ذلك ) 0.05

دل ذلك على أن  ]0.08 - 0.05 [ على أن النموذج يطابق تماما البيانات واذا كانت القيمة محصورة بين

  ؛ فيتم رفض النموذج)0.08( النموذج يطابق بدرجة كبيرة بيانات العينة أما إذا زادت قيمته عن

وتشير  ]1- 0[تتراوح قيمة هذا المؤشر بين ): NFI ()Nor med Fit Index( مؤشر المطابقة المعياري - 

  ؛ القيمة المرتفعة بين هذا المدي الى تطابق افضل للنموذج مع بيانات العينة

  ]1- 0[تتراوح قيمة هذا المؤشر بين  :)CFI ()Comparative Fit Index( مؤشر المطابقة المقارن - 

   ؛ وتشير القيمة المرتفعة بين هذا المدي الي تطابق أفضل للنموذج مع بيانات لعينة

وتشير  ]1- 0[وتتراوح قيمة هذا المؤشر بين ): IFI ()Incremental Fit Index( طابقة المتزايدمؤشر الم - 

  ؛ النموذج مع بيانات العينة القيمة المرتفعة بين هذا المدي الي تطابق افضل

وتشير  ]1- 0[وتتراوح قيمة هذا المؤشر بين ): TLI) (Tucker-Lewis Index( مؤشر توکر لويس - 

ة بين هذا المدي الي تطابق افضل للنموذج مع بيانات العينة عند الحكم علي جودة نموذج القيمة المرتفع

اونماذج اخري يمكن الحصول عليها من نفس البيانات، يجب ملاحظة أن افضل النماذج من حيث مطابقته 

 عدد من للبناء العاملي الضمني للمتغيرات موضوع البحث هو النموذج الذي يتميز بتوفر افضل قيم لاكبر

  .المؤشرات الاحصائية السابقة مجتمعة
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مقبولة، حيث بلغ مستوى المعنوية للنموذج  جميعها الدراسةلنموذج مؤشرات المطابقة  أن ):35(ومن الجدول رقم 

 ،وهو ما يدل على معنوية النموذج )Sig ≤0.05( مستوى الدلالةعن قيمة إحتمالية دالة إحصائيا وهي ) 0.000(

، فيما بلغت قيمة )Sig ≤0.05( مستوى عند دلالة ذات وهي) 0.000(المحسوبة  )Chi2(مربع  قيمة كايحيث 

)GFI (قيمته  ما الجودة ملائمة مؤشر وهو)التامة الملائمة( صحيح الواحد قيمة إلى مقارب وهو) 1.000(، 

كذلك   لواحد صحيح،ا قيمة إلى مقارب وهو )1.000(قيمة ) CFI(المقارن  مؤشر الموائمة بلغ السياق وبنفس

 التربيعي الجذر وبلغالواحد صحيح،  قيمة إلى مقارب وهو )1.000(بلغت قيمته ) IFI( مؤشر المطابقة المتزايد

 )Chi2(لكون قيمة كاي مربع  الصفر وهذا لقيمة مساوية) 0.000(قيمة ) RMSEA(التقريبي  الخطـأ لمتوسطات

  ).تامةال الموائمة( يعكس وهو ما) 0.000(مساوية لــ 

وتتمتع  ومطابقته للبياناث الميدانية التي تمثل الواقع الدراسةعلى جودة نموذج تدل  النموذج اغلب مؤشراثأن كما 

جودة المعلومات المحاسبية، ( ن النموذج متحقق وبشكل قوي والمتغيراتأفكل القيم تدل على  بدرجة من القوة،

  .  من القوةتتمتع بدرجة ) بينومشاركة المحاس المحاسبة المالية الإستراتيجية
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  الرابع خلاصة الفصل 

المعدل الدور  �دف التعرف على واختبار الفرضياتالفصل التحليل الإحصائي للبيانات  هذا تناول

 المؤسسات في المالية الإستراتيجية لمحاسبةعلى اجودة المعلومات المحاسبية  العلاقة بينبشاركــة المحاسبين لم )التفاعلي(

  .الاقتصادية الجزائرية

الإجراءات المنهجية للدراسة من حيث مجتمع بعرض  الأولحيث تم فيه بداية التحليل الاحصائي من خلال المبحث 

وعينة الدراسة، ومصادر المعلومات وكذا الأساليب الاحصائية المستخدمة والإجراءات المتبعة في التأكد من صدقها 

ثم  ختبار توزيع وإستقلالية المتغيراتمن خلال التعرض لإ تحليل وتفسير نتائج الدراسة الميدانيةإلى وثبا�ا، والإنتقال 

  . فرضياتالإختبار و نتائج العرض وتحليل 

في تفعــيل البعـد الاستـراتـيجي  كمتغير مستقلجودة المعلومات المحاسبية   مدى مساهمة فقد جاء هذا التحليل لمعرفة

  .في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية كمتغير معدل  بمشاركة المحاسبين ير تابعكمتغللمحاســـبة  

 الرزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعيةحيث تم تحليل الإستمارة بالإعتماد على الأساليب الإحصائية بإستخدام برنامج 

)SPSS.v26( ، تحديد معاملات الإنحدار من خلال)Regression Analysis ( اس مدى مساهمة لقيالمختلفة

على  )جودة المعلومات المحاسبية( المستقللمتغير ل وجود أثروالتحقق من ، المتغيرت المستقلة في تفسير المتغير التابع

   . )مشاركة المحاسبين( المعدلبوجود المتغير ) المالية الإستراتيجية لمحاسبةا(المتغير التابع 

مشاركة المحاسبين في تأثير جودة المعلومات المحاسبية على المحاسبة المالية الدور التفاعلي للمتغير المعدل وتأكيدا على 

معنوية المتغير المعدل والذي دل  )johnson-neyman(ونسون نيمان لجإختبار التأثيرات المعدلة الإستراتيجية، تم 

، حيث )SEM(عادلة البنائية من أجل معرفة معنوية التأثير بين  مغيرات الدراسة، تم الإعتماد على نمذجة الموتحديد 

 الرزمة ببرنامج المدعوم) Amos.v24(وفق برنامج ) Path Analysis(تم إستخدام أسلوب تحليل المسار 

والذي يعني بدراسة وتحليل العلاقة بين متغيرات الدراسة أو أكثر من ، )SPSS(الإجتماعية  للعلوم الإحصائية

  .واء كانت هذه المتغيرات مستمرة أو متقطعةالمتغيرات المستقلة والتابعة والمعدلة س
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  مة ـــاتــخ

 المعلومات من المزيد تحديات من ناحية حاجة المنظمات إلى ،التطورات السريعةشهد الفكر المحاسبي في ظل 

اسبية المح اتفلم تعد المعلوم المحاسبة المالية التقليدية،  توفرهاالتي ريخيةاالت المحاسبية المعلومات عن المختلفة الطبيعة ذات

لأطراف الداخلية المتمثلة بإدارة المنظمة، وكذا للأطراف الخارجية المتمثلة لمختلف االتي توفرها التقارير والقوائم المالية 

 متخذي ومتطلبات اجاتتيحا تلبية على قادرة لوحدها بالمستثمرين والجهات الحكومية والمؤسسات المالية الأخرى،

التركيز من خلال المعلومات المستقبلية بصورة عامة بوزيادة الإهتمام جب توجيه الجهود ستو إوهو ما  ،المختلفة القرارات

  .لتلك المعلومات المحاسبية على البعد الإستراتيجي

، لذا ظهرت عديد من محاولات المنظمةالمحاسبية على خدمة أغراض المعلومات تلك فقد شكك البعض في قدرة 

، ومن أبرز هذه المحاولات تلك التي للمنظماتبية لتتلائم مع الإحتياجات الجديدة تطوير المحاسبة والمعلومات المحاس

، والتي تشمل "الإستراتيجية المالية المحاسبة"أطلق عليه ما والإدارة الإستراتيجية في  المالية نادت بالربط بين المحاسبة

 القراراتظم منفعة هذه المعلومات في ترشيد تحليلات كافية للحصول على معلومات إستراتيجية تدعم أداء المنظمة وتع

  .الاستراتيجية

كافية في حد ذا�ا لتحقيق ذلك، وبالتالي يجب ربطها بالمزيد من المعلومات التي لم تعد  فالمعلومات التي توفرها المحاسبة 

التي توفر  الأساليب دىإحا لكو� الإستراتيجيةتبرز الحاجة الى المحاسبة المالية ، ومنه تخدم الأغراض الإستراتيجية

�دف تعزيز وترشيد  المنظمةوتحليل وتقويم العوامل المؤثرة في نشاط  عن تحديد فضلا، المعلومات والبيانات المستقبلية

بسبب نظر�ا الشمولية وربطها بالمعلومات  ،المشكلات من الكثير ويجنبها الفوائد من بما يحقق الكثير ،القرارات

  . جل تحقيق ميزة تنافسيةألأهداف العليا للمنظمة من المحاسبية المالية وا

 معلومات محاسبية إستراتيجية يرتوفلتستطيع المنظمات الاستعانة �ا  ،مدخلا مناسبا تعد المحاسبة المالية الإستراتيجيةف

 ى الاحداثليا عية الماضية والحاضرة وانعكاسلحداث الفعالأ بتضمنها ااستراتيجي ة المعلومات المحاسبيةعن طريق صياغ

   .زجها بالتحليل الإسـتراتيجيبمنسب التحليل المالي ، بواسطة المتوقع حدوثيا

 لتفعيل للمحاسبة المالية الإستراتيجيةأهميتها لأغراض رفع من القوائم والتقارير المالية و  المعلومات المحاسبيةتوفير ويرتبط 

بما يمكنهم من إمتلاك دور ومشاركة المحاسبين تفعيل و ، وكذا توفر خصائص نوعيةمن خلال وذلك  �ابمدى جود

يقوم أكثر على الجانب  همعمل، ليصبح التقليدية المحاسبةتعلموها من ممارسة أوسع من تلك التي مهارات أساليب و 

مع  تتناسبل إلى الحرص على جودة تلك المعلومات ،المحاسبية للمعلوماتتوصيف وتدوين من مجرد  الإستراتيجي

  .في عملية المحاسبة المالية الإستراتيجية ينكمشارك  همالإستراتيجي لإحداث تغيير في دور  التوجه

  



          303    ـمــةــخــاتـ

  فرضياتالإختبار نتائج 

تم إختبار مدى صحة ، نتائج الدراسة الميدانيةلأهم تحليل وتفسير وتقديم  التحليل الإحصائي للبياناتمن خلال 

  : ار هذه الفرضياتالدراسة، والحدول الموالي يوضح نتائج إختب فرضيات

  الدراسة فرضيات إختبارملخص ): 36(الجدول رقم 

  النتيجة  نص الفرضية العدمية  الفرضيات

 الفرضية

  )H01( الأولى

ودة المعلومات لج )Sig≤0.05(لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

  .ية الجزائريةفي المؤسسات الاقتصاد المالية الإستراتيجية لمحاسبةعلى االمحاسبية 

وجود 

  أثر

  الفرضية

  )H02( الثانية

المحاسبين ة ــشاركلم )Sig≤0.05(لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

  .في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية المالية الإستراتيجية لمحاسبةعلى ا

وجود 

  أثر

 الفرضية

  )H03( الثالثة

شاركــة المحاسبين لم) Sig≤0.05(ستوى دلالة لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند م

المحاسبة المالية الإستراتيجية في على جودة المعلومات المحاسبية  تأثيرفي تعديل 

  .المؤسسات الاقتصادية الجزائرية

وجود 

دور 

  معدل 

  .على نتائج الدراسة الطالب بالاعتماد إعداد من :المصدر

  : جمعها من عينة الدراسة، والتوصيات التي يقترحها الباحث، كما يأتيوقد جاءت نتائج تحليل المعلومات التي تم

 تائج الدراسةن   

لفة بعد الدراسة النظرية، لمفردات هذه الأطروحة ثم التوجه إلى عينة من المهنيين، في مؤسسات وطنية مخت

  :تلخيص النتائج المتوصل إليها فيما يلي العديد من الولايات يمكنوفي 

صداقية وتتصف بالمالقوائم والتقارير المالية تمثل مدخلات مجموعة خصائص  علومات المحاسبيةالمجودة  تشمل - 

وتعد في ضوء مجموعة من المعايير  ضليلت وأتحريف أي من  هالو تمتاز بخو لمستخدميها منفعة وغايتها تحقيق 

  ؛ مهاالقانونية والرقابية والمهنية والفنية، بما يساعد على تحقيق الهدف من استخدا

مقومات الإطار المفاهيمي للمحاسبة المالية، فعدم توفرها إنطلاقا من مفاهيم جودة المعلومات المحاسبية  تحدد - 

  ؛�اقد يؤثر على جودمن هذه المقومات أو توفر البعض 

 وأخرى) الملائمة والتمثيل الصادق(رئيسية إلى خصائص لجودة المعلومات المحاسبية الخصائص النوعية  تنقسم - 

لتحقق والتوقيت لقابلية اللمقارنة، للفهم، القابلية لالقابلية القابلية للمقارنة، (معززة لا يمكن الإستغناء عنها 

كما أن توفير   المحاسبية، على فائدة المعلوماتومساهمة كل ميزة منها اعتمادا على كيفية تأثير  ،)المناسب

 ؛والمنفعة ع هو قيد التكلفةالمفيدة تكون محددة بقيد شائالمحاسبية  المعلومات
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التوافـق بـين الخصـائص القديمـة ب) SFAC( للإطار المفاهيمي للمحاسبة التعديلات فـي المشـروع المشـترك جاء - 

كانت  )FASB(ومجلس معايير المحاسبة الأمريكية ) IASB(معايير المحاسبة الدولية مجلس  لكـل مـن

، حيث أن التطوير حدث في الخصائص طار المفاهيميام للإفي المضمون وليس في الشكل الع التعديلات

من أجل السابقة  )FASB/IASB( لمجلسينل النوعية للمعلومات المحاسبية بالمقارنة بالأطر المفاهيمية

 ؛التقارير الماليةالقوائم و عداد المعلومات المحاسبية لإ زيادة جودة

روع المحاسبة، وإنما هي توجيه المعلومات المحاسبية لتحقيق فرع جديد من فالمحاسبة المالية الإستراتيجية ليست  - 

في  الربط بـين المحاسـبة الماليـة والإدارة الإستراتيجية الإتجاه المحاسبي فينتاج وذلك أهداف الإدارة الإستراتيجية، 

 للمنظمةخلية دوات مع البيئة الخارجية والداالتركيز على أدوات معينة لصياغتها استراتيجيا بتفاعل هذه الأ

 ؛ العليا المنظمةهداف أللمساهمة في تحقيق 

المحاسبة المالية الإستراتيجية شكل متطور لأساليب المحاسبة المالية، الذي يعتمد على استخدام التحليل  - 

الاستراتيجي والنسب المالية والمزج بينهما وبين مخرجات النظم المحاسبية، وذلك لتوفير المعلومات المحاسبية 

 للمنظمة؛ستراتيجية اللازمة لمتخذي القرارات، فضلا عن تحقيق القدرة التنافسية الإ

تحوي المحاسبة المالية الإستراتيجية على القدر الكافي من المعلومات التي �تم �ا المحاسبة المالية التقليدية فضلا  - 

 المالية وترتكز على تفاعل هذه عن المعلومات الإستراتيجية الأخرى التي تستمدها من المعلومات المالية وغير

  للمنظمة؛المعلومات بين الماضي والحاضر والمستقبل وتعمل في ظل البيئة الداخلية والخارجية 

ذات ) الخارجية والداخلية(المحاسبة المالية الإستراتيجية مجموعة من الأدوات التي تعتمد على المعلومات تشمل  - 

بمنظور محاسبي عن طريق إيجاد التفاعل للمتغيرات البيئية  ها وصياغتهاالبعد الاستراتيجي �دف قياسها وتحليل

  ؛لتلبي احتياجات متخذي القرارات المعلومات المحاسبيةعكسها على الحالية والمتوقعة الحدوث �دف 

تيار البديل بيئة وايجاد البدائل من  منظور استراتيجي والمساهمة في إخلل توفر المحاسبة المالية الاستراتيجية تحليلا - 

 ؛الإستراتيجي الأنسب مرتكزا لإيجاد التوقعات المستقبلية ومنطلق لإتخاذ القرارات الرشيدة

كو�ا توفر المؤشرات الملائمة   المنظماتدارة ستراتيجية من الأدوات الضرورية لإتعد أدوات المحاسبة المالية الإ - 

وأساسا لاستغلال  ،ط القوة والاستفادة منهالتحديد ومعالجة نقاط الضعف للعمل على تجاوزها وتعزيز نقا

الفرص المتاحة ومواجهة التهديدات المحتملة ووضع الخطط والأساليب اللازمة للتغلب على التهديدات 

يمكن عده أساسا عمليا مقبولا لتحسين التوقع  المنظمةدوات لتحديد مستوى تقييم عتماد هذه الأفإ

 المنظمة؛المستقبلي لنشاط 
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 )الميزانية، حسابات النتائج، تدفقات الخزينة، تغيرات الأموال الخاصة، الملاحق(  م المالية الأساسية إن القوائ - 

يمكن أن تكون ملائمة للأغراض الإستراتيجية بعد استخدام أدوات متنوعة لغرض الوصول إلى مؤشرات 

ية مضافة إلى كل قائمة، أو تتعلق بالأداء المتوقع في المستقبل، سواء كان هذه الأدوات على شكل نسب مال

ومقارنة أداء المنظمة مع المنظمات  مقارنة السنة الحالية مع سنوات أخرى لتحديد التغيرات من سنة لأخرى

وبالتالي يمكن أن تستخدم هذه الأدوات المساعدة مستخدمي القوائم المالية في  ،المنافسة من نفس القطاع

 ؛اتخاذ القرارات الإستراتيجية

 للمنظمةداء المستقبلي ن الأأبش معلوماتتوفر  كو�ا ،للمنظمةائم المالية الإستراتيجية ملائمة القو تعد  - 

 إستلاملى إبحاجة  فإدارة المنظمةتقويم سياستها الإستراتيجية في مواجهة التحديات المحيطة �ا، للمساهمة في 

لية ومركزها المالي وتدفقا�ا النقدية المستقب اعمالهأتوضيح الصورة المتوقعة لنتائج  معلومات تساعدهم في

 ؛بشكل توقعات مبنية على افتراضات معقولة

مشاركة ، تؤدي إلى وغير تقليدية المحاسبة المالية الإستراتيجية فئة من المحاسبين يمتلكون مهارات جديدةتحتاج  - 

في وضع أكثر ساهمة المإلى  إعداد المعلومات المحاسبية في المنظمةبالإنتقال من أوسع للمحاسب 

 ؛  واتخاذ القراراتالاستراتيجيات المستقبلية 

ضرورة توفير البيانات والمعلومات التي تساعد على انجاز هي من المهام التي يجب أن يقوم �ا المحاسب   - 

 الأهداف المستقبلية والإستراتيجية للمنظمة؛

مع  فيها الخبرات العلمية والميدانية من أهم صفات المحاسب الإستراتيجي أن يمتلك قدرات مهنية عالية تجت - 

لتشكل قاعدة قوية يستطيع من خلالها الخروج من الفكر المحاسبي التقليدي الى الفكر المحاسبي الاستراتيجي 

 ؛دود الداخلية ليدخل في بيئتها الخارجيةالحالمستقبل ويتجاوز إستشراف  يتجاوز الوضع الحالي ليدخل فيو 

 مشاركة المحاسبين في ةيبأهم ةيالجزائر  ةيالمؤسسات الاقتصادفي الدراسة  نةيلدى أفراد ع تفهمالرغم وجود ب - 

في  والتقبل ةيالتوعالإدارك و  من ديالى المز  تاجيحزال ي إلا أن الأمر لا ،عمليات صنع واتخاذ القرار مختلف

 ؛الجزائرية ةيالاقتصاد لمؤسساتا

تحكم ، فدعم القدرة التنافسية وبالتالي كلفةتتدعم إستراتيجية قيادة الن أساليب المحاسبة المالية الإستراتيجية أ - 

استخدامها لخفض السعر   فيتحتل موقعا أفضل لض سعر السوق، يتخف من يمكنهافي التكلفة  المنظمة

يشكل حاجزا أمام دخول منافسين جدد إلى الصناعة و يرفع تنافسيتها مما و دفاعي، أكسلاح هجومي 

 ؛بذلك تكون قد دعمت قدر�ا التنافسيةو عالية مع الموردين، تفاوضية ق قوة يتحقيمكنها من و 

عندما فالمنظمة  دعم القدرة التنافسية وبالتالين أساليب المحاسبة المالية الإستراتيجية تدعم إستراتيجية التمايز أ - 

تتخذ من الجودة  أنبذلك تستطيع  ،المستخدمة أو التقنية المنتججودة تتمتع بالتميز في السعر أو في 
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تكون بذلك و  مواجهة منافسيها،في  قدرة تنافسية عاليةوتكتسب والسيطرة على الأسواق والابتكار والتميز 

   ؛داخل الصناعة والسوققد عززت من قدر�ا 

ت ؤسساالمهناك أثر ذو دلالة إحصائية لجودة المعلومات المحاسبية على تحقيق المحاسبية المالية الإستراتيجية في  - 

التغير ) التباين(من %) 33(، حيث أن جودة المعلومات المحاسبية تفسر ما نسبته الإقتصادية الجزائرية

  الحاصل في المحاسبية المالية الإستراتيجية؛ 

ؤسسات المفي هناك أثر ذو دلالة إحصائية لمشاركة المحاسبين على تحقيق المحاسبية المالية الإستراتيجية  - 

التغير الحاصل في المحاسبية ) التباين(من %) 08(حيث أن مشاركتهم تفسر ما نسبته  ،الإقتصادية الجزائرية

 المالية الإستراتيجية؛   

أدى إلى رفع القدرة التفسيرية وشرح نسبة إضافية معنوية ما قيمته ) مشاركة المحاسبين(أن دخول المتغير المعدل  - 

المحاسبة المالية (المتغير التابع على  )لمعلومات المحاسبيةجودة ا(تأثير المتغير المستقل  من التباين في) %06(

 ؛ )الإستراتيجية

 اتذ) مشاركة المحاسبين(المعدل تغير المو ) مشاركة المحاسبين وجودة المعلومات المحاسبية( التفاعليةأن العلاقة  - 

    ؛)تأثير جزئي( يتم الاستنتاج أن التفاعل جزئي) Sig ≤0.05(دلالة إحصائية 

مشاركة المحاسبين وجودة (يؤدي إلى ارتفاع العلاقة التفاعلية بين ) مشاركة المحاسبين(المعدل  تغيرالمدة زياأن  - 

تغير المعدل المنخفاض وإ، )المحاسبة المالية الإستراتيجية(وتأثيرها ايجابيا على المتغير التابع ) المعلومات المحاسبية

) مشاركة المحاسبين وجودة المعلومات المحاسبية(لتفاعلية بين يؤدي إلى انخفاض العلاقة ا) مشاركة المحاسبين(

 ؛ )المحاسبة المالية الإستراتيجية(وتأثيرها سلبيا على المتغير التابع 

 المحاسبة المالية الإستراتيجيةو لعلاقة بين جودة المعلومات المحاسبية يقوي اهو متغير معدل  مشاركة المحاسبين نأ - 

النقطة الفاصلة بين المنطقة التي فيها دلالة والمنطقة التي تشكل ) - 0.6732(، فالقيمة وبشكل ايجابي

المتغير ، حيث أن فوق هذه القيمة يصبح هناك تأثير المعتمد ليست فيها دلالة بوجود الصفر في مجال الثقة

ل على معنوية ، وهو ما يد)المحاسبة المالية الإستراتيجية(على التابع ) جودة المعلومات المحاسبية(المستقل 

  المتغير المعدل؛ 

    مستوى الدلالةعن قيمة إحتمالية دالة إحصائيا ب مقبولة جميعها الدراسةلنموذج مؤشرات المطابقة  أن - 

)Sig ≤0.05(، الميدانية التي تمثل الواقع تومطابقته للبياناته جودو  الدراسة وهو ما يدل على معنوية نموذج 

جودة المعلومات (قيم تدل على أن النموذج متحقق وبشكل قوي والمتغيرات فكل ال وتتمتع بدرجة من القوة،

 .  تتمتع بدرجة من القوة) ومشاركة المحاسبين المحاسبية، المحاسبة المالية الإستراتيجية
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 اتــيــالتوص  

  : خلال نتائج الدراسة يمكن تقديم مجموعة توصيات، وهيمن 

، ومن خلال توفير الإمكانات الضرورية لها بحيث المنظماتفي  تفعيل دور المحاسبة الإستراتيجية ضروروة - 

 ؛فضل ما يمكنألى المنظمة إتصبح قادرة على التفاعل مع المؤثرات الداخلية والخارجية �دف تحسين نشاط 

يمثل طريقة في  والذيفادة من أساليب وأدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية كنظام شامل ومتكامل، ستالإ - 

 للمنظمة؛ والتحليل ومنهجية وأسلوب التفكير

لدورها البارز في ايجاد التفاعل بين الوضع المالي الماضي  في المنظمات تبني اعداد قوائم مالية إستراتيجية ضرورة - 

القائم والمتوقع حدوثه، فضلا عن دورها في ترشيد قرارات من خلال النتائج والمؤشرات التي تم والوضع المالي 

مثل للموارد المتاحة في ضوء توجيه القرارات نحو الاستغلال الألى إمن تلك القوائم وبما يؤدي الحصول عليها 

  ؛ ، وعلى ضوء ادراك قدر�ا الداخلية والمؤثرات الخارجية عليهاالمنظماتقدرات 

ة هم في وضع قوائم مالية معداتحليل الوضع الإستراتيجي بما يسل عملية  الخطوات المنظماتتبني  ضروروة - 

والاطلاع على تصرفات المنافسين والتغييرات الجوهرية في البيئة ) التوقعات المستقبلية(لأغراض استراتيجية 

على ان لا يكون هذا التحليل  ،والاستفادة منها هاوغيرها من العوامل المؤثرة في على نشاط بالمنظمةالمحيطة 

 ؛عموما من الأطراف الخارجيةوالمقبولة  للمنظمةة كو�ا المرآة العاكسالرسمية  المالية  ئماالقو بمنعزل عن 

تطوير القوائم المالية الحالية باضافة واعداد قوائم مالية اضافية مثل قائمة العائد على الإستثمار والعائد على    - 

على توليد العائد على  المنظمةالمالية مدى قدرة  القوائم لمستخدمن توضح أ�ا أحقوق الملكية، التي من ش

   ؛ موال المستثمرةالأضوء 

 أهمية خاصة ضمن مناهج المناهج المحاسبية في الجامعات )الإدارية والمالية( إيلاء موضوع المحاسبة الإستراتيجية - 

مع ضرورة إجراء المزيد ، تطبيقية ملمة �ذا الموضوع الحديثو أكاديمية محاسبية وتطويرها لبناء قاعدة  والمعاهد

  ؛ ا�ال من البحوث والدراسات في هذا

ضافة واستخدام المؤشرات المالية وغير المالية التي تضمنتها القوائم المالية الإستراتيجية ونتائج تقييم إمكانية إ - 

وبما  المنظمةمع ضرورة تكيف هذه التغييرات في القدرات التي تتمتع �ا  المنظمةالعوامل الداخلية والخارجية في 

  ؛هاوالمساهمة في نجاح يجيةالإستراتينعكس على اتخاذ القرارات 

مور مالية وغير أهم ادوات المحاسبة المالية الإستراتيجية الذي يجمع تحت طياته أيعد التقرير الاستراتيجي من   - 

القوة والفرص المتاحة ونواحي  نقاطوعن طريقه يمكن توجيه متخذي القرارات نحو ) وصفية وكمية(مالية 

نحو تحقيق الاهداف العليا بربط الجوانب المالية بجوانب  المنظمةاسة الضعف والتهديدات فضلا عن توجيه سي

   ؛الادارة الإستراتيجية
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الموجبة لعوامل البيئة الخارجية والداخلية من خلال استغلال نقاط  اتالتأثير العمل على دعم نقاط القوة ذات  - 

، ومواجهة نقاط الضعف في مزاولة نشاطها هاجل استمرار أمن  المنظمةمام أالقوة والفرص المتاحة 

  ؛والتهديدات التي تتعرض لها من خلال ايجاد الطرق والسبل لمعالجتها

المالية نظرا لدور البارز في جلب انتباه متخذي  القوائمرفاق التقرير الإستراتيجي مع إتبني و ضروة إعداد و  - 

 ؛المستقبلية المنظمةاتيجية وسياسة القرارات على مفردات هذا التقرير ومالها من اثر بارز في توجيه وتحديد استر 

�ا، ولكنها أضافت لها  بطاقة الأداء المتوازن بديلا عن مؤشرات الأداء المالي فهي بقت محتفظةتقدم  - 

مؤشرات غير مالية أدت إلى تطوير عملية تقويم الأداء وربطها بالإستراتيجية، إذ قدمت وسيلة لترجمة 

يؤديها العاملون ومن خلال تكامل وتوازن محاور بطاقة الأداء المتوازن  إلى مجموعة أفعال المنظمةإستراتيجية 

  ؛في تحقيق أهدافها الإستراتيجية المنظماتيمكن الحكم على مدى نجاح تلك 

والتي تطلب للمنظمة،  لإهتمام بالمقاييس غير المالية للأداء مثل فعالية المبيعات ودرجة رضا العملاء وولائهما - 

 وغيرها إدارة التسويقمختلف المصالح الأخرى في المنظمة ك تعاونه مـعو لنطاق التقليدي اعن المحاسب  خروج

   ؛ توظيفهاو للحصول على تلك المعلومات 

بالمهارات الإستراتيجية على ان  يتمتعون )يناستراتيجي ينمحاسب( ، بإعدادمهارات المحاسبين تطوير العمل على - 

في تحديد  م، وذلك عن طريق مشاركتهللمعلومات فقط ينكمعدكجزء متكامل من الإدارة وليس    مينظر له

وتحقيق الميزة التنافسية، وذلك من خلال  المنظمةوبيان المؤشرات والعوامل الضرورية لبناء ودعم قدرات 

  ؛اشراكهم بدورات فنية ومناهج تدريبية متخصصة

من ) SFAC( لمشـروع المشـتركا وفق للمحاسبةالإطار المفاهيمي  جانبفي التعديلات  يجب التواكب مع - 

عداد المعلومات المحاسبية لإ من أجل زيادة جودة ،ناحية تعزيز الخصائص النوعية لجودة المعلومات المحاسبية

 .التقارير الماليةالقوائم و 
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  الدراسات المقترحة(آفاق الدراسة (  

ن شأ�ا أن تكون كدراسات مستقبلية وآفاق بعد الانتهاء من هذه الدراسة يمكن اقتراح بعض الموضوعات التي م

  : للدراسة الحالية

  ؛)SFAC(تحسين مستوى جودة القوائم المالية من خلال الإطـار المفـاهيمي المشـترك  - 

   ؛ )SFAC(النظام المحاسبي المالي وفق متطلبات الإطـار المفـاهيمي المشـترك  نحو تحيين - 

 سسات الإقتصادية الجزائرية؛بالمؤ المحاسبة الإستراتيجية  تبنيمقومات  - 

 ؛المؤسسات الإقتصادية الجزائريةفي  تصميم نظام للمحاسبة الإستراتيجيةنحو  - 

    المؤسسات الإقتصادية الجزائرية؛في  العوامل المؤثرة عليها وأثرهاو ممارسات المحاسبة الإستراتيجية  - 

 ؛المؤسسات الإقتصادية الجزائرية في ونجاحهاالإستراتيجية المالية أدوات المحاسبة تطبيق  مدى فاعلية - 

 ؛تفعيل البعد الاستراتيجي للمحاسبة فيأثر تطبيق النظام المحاسبي المالي  - 

  ؛ الإستراتيجيةالمالية في تفعيل المحاسبة  أثر الافصاح المالي للقوائم - 

   ؛المالي كفاءة وفعالية الأداء  ىالإستراتيجية عل يق المحاسبة الماليةتطبأثر  - 

  المؤسسات المتوسطة والصغيرة؛ الإستراتيجية في  تبني مفاهيم المحاسبة المالية - 

 . المؤسسات المتوسطة والصغيرةلمحاسب في لالاستراتيجي دور تفعيل  - 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

https://www.asjp.cerist.dz/utilisateur/downArticle/311/262603
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  بسكرة  –جامعة محمد خيـــــضر 
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   المالية والمحاسبةوم ــــعلالم ــــقس

   

  
  

  انـــيبــــــــــستإإسـتـــــــــمارة 
  

  ...تحية طيـــــبة وبـــعد  ،سيدي الفاضل، سيدتي الفاضلة

يقوم بإعداد دراسة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة  منصر عبد العالي: الطالب بأن أحيطكم علما أن أود

  : لية والمحاسبة، تخصص محاسبة، بعنوانالدكتوراه طور ثالث في العلوم الما

  للمحاســـبة الاستراتيـــجي البــعد تفعــيل في المحاسبـــية المعلـــومات جـــودة مساهـمة

  الجزائرية الاقتصادية المؤسسات دراســـــــة حالة مجموعة من

في تفعيل المحاسبة المالية  لمحاسبـــيةا المعلـــومات جـــودة مساهـمة مدى ناحية من العملي الواقع على وهذا للتعرف

  .البيانات لجمع كأسلوب قائمة استقصاء بتصميم الطالب قام الإستراتيجية للمؤسسة التي تعملون �ا،

ن إجابـاتكم وأرائكـم لأونظرا لأهمية رأيكم في هذا الموضوع، نأمل منكم التكرم بالإجابة على أسئلة الاستبيان بدقة، 

الاستمارة لا تستخدم إلا لأغـراض علميـة فقـط، ولـيس  ن هـذهأوثوقـا مـن مصـادر البحـث، علمـا بـتعتبـر مصـدرا م

   .إحصائية ن الإجابـات سـتظهر علـى شـكل أرقـامهنـاك ضـرورة لـذكر الاسـم لأ

  .الطالـــبمع تقدير  ...... كمــــرين تعاونــــشاك

  ).       ×(بوضع إشارة  ســبة فــي الفــراغ المخصــص فــي �ايــة كــل ســؤاليرجــى تأشــير الإجابـة المنا :ملاحظــة
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  المعلومات الشخصية والوظيفية : القسم الأول

  .الجزائرية الإقتصادية ؤسساتبالممصلحة المحاسبة والمالية  /قسم/ يهدف هذا القسم إلى التعرف على بعض الخصائص الاجتماعية والوظيفية لإطارات دائرة

 ...........................................................:الولاية...........................................................................................  :إسم المؤسسة -

  

   أنثى                        ذكر       :الجنس -

  

  سنة  40إلى أقل من  30من                        سنة  30أقـل من                                :العمر -

  سنة وأكــــثـــــر                                      50سنة  50إلى أقل من  40من                             

  

       ليسانس                        CMTC -CED ((تقني سامي أو شهادة مهنية      :المؤهل العلمي أو المهني -

               دراسات عليا                  ماستر                                                                                 

  

  سنوات  10من  إلى أقل 05من                    سنوات  05أقل من                    :سنوات الخبرة - 

   سنة وأكثر                                       15سنوات  15إلى أقل من  10من                            

  

     رئيس مصلحة                 رئيس دائرة أو قسم                 مدير مالي :                الصفة الوظيفية -

                محاسب                             إطار محاسبي                                              

  

  جودة المعلومات المحاسبية   : القسم الثاني

الخصائص النوعية  من خلال توفر يهدف هذا القسم إلى التعرف على مدى توفر الجودة في المعلومات المحاسبية للقوائم المالية للمؤسسات الإقتصادية الجزائرية

  .    للمعلومات المحاسبية

  ) المالية للقوائم المحاسبية المعلومات جودة(عبارات القــــــياس   الرقم

غير 

موافق 

  دةشب

غير 

  موافق
  موافق  محايد

موافق 

  بشدة

                 ؤسسةفي الم الإدارة احتياجات ملائمة لتلبية مختلف المالية بالقوائم الواردة المحاسبية تعد المعلومات  01

            المستقبلية للمؤسسة  بالتوقعات في التنبؤ المالية بالقوائم الواردة المحاسبية المعلومات تساعد  02

            تصحيحها في والمساعدة السابقة التوقعات تأكيد في المالية بالقوائم الواردة المحاسبية المعلومات تفيد  03

                    النسبية أهميتها على المالية بالقوائم الواردة المحاسبية المعلومات بعض تحريف أو حذف يؤثر  04

            المؤسسة عنه  الإفصاح تريد عما بصدق المالية بالقوائم الواردة المحاسبية المعلومات تعبر  05

            المستخدمين     احتياجات واضح لتلبية الضرورية وبشكل المحاسبية المعلومات كافة الصادرة المالية القوائم تشمل  06

             المالية بالقوائم الواردة المحاسبية المعلومات وعرض اختيار في التحيز عدم تحرص  المؤسسة على  07

             المحاسبية المعلومات جودة على تؤثر محاسبية أخطاء الصادرة على المالية القوائم تحتوي يمكن أن  08

             المطلوبة قيمتها تفقد أن أو تأخير دون المناسب بالوقت المطلوبة لمحاسبيةا على عرض المعلومات تحرص المؤسسة  09

10  
ومع  سابقة سنوات مع مقارنتها في المالية بالقوائم الواردة المحاسبية المعلومات إستخدام في سهولة هناك

    القطاع في منافسة مؤسسات معلومات

          

            بسهولة للفهم والقابلية بالوضوح المالية للمؤسسة بالقوائم الواردة المحاسبية المعلومات تتميز  11

              للمؤسسة المالية بالقوائم الواردة المحاسبية المعلومات هناك درجة إتفاق عالية من قبل الإدارة العليا على صحة  12
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  المحاسبة المالية الإستراتيجية : القسم الثالث

  .الجزائرية الإقتصادية ؤسساتالممدى إمكانية تفعيل البعد الإستراتيجي للمحاسبة المالية في يهدف هذا القسم إلى التعرف على 

  ) المالية للمحاسبة الإستراتيجي البعد(عبارات القــــــياس   الرقم

غير 

موافق 

  دةشب

غير 

  موافق
  موافق  محايد

موافق 

  بشدة

              منها والتحقق الإستراتيجية اراتالقر  اتخاذ في المؤسسة دوما إلى إسهامات المحاسبة تحتاج  01

            �ا    الخاصة الإستراتيجية تحديد في الإدارة تساعد قيمة ذات معلومات المطبقة المحاسبة توفر  02

             محاسبية متخصصة معلومات توفر أنظمة بالمؤسسة يتطلب الإستراتيجية الخاصة نجاح  03

            للمؤسسة  المناسبة إستراتيجية وصياغة لتحديد المعتمدة المصادر أهم من المالية والتقارير القوائم تعتبر  04

              للمؤسسة تنافسية ميزة تحقيق أجل من المحاسبية العليا للمؤسسة بالمعلومات الأهداف وربط دمج يجب  05

06  
 الحصة الأسعار،(لأخرى المنظمات ا الخارجية عن المالية غير المعلومات إلى تركيزها يجب على المؤسسة توجيه

  ...)السوق، المنافسين  في والطلب السوقية، العرض

          

             طويلة الأجل  بخطط مستقبلي ترتبط توجه يجب على المؤسسة الحرص على توفير معلومات محاسبية ذات  07

08  
بطها بمزيد من المعلومات من خلال ر  إستراتيجية من محاسبية يمكن الإستفادة من القوائم المالية في توفير معلومات

  والإنتاج  المصالح الأخرى كالتـسويق

          

            الاستراتيجية الملائمة البدائل اختياروالخارجية التي تعمل �ا في  الداخلية البيئة تستفيد المؤسسة دوما من تحليل  09

10  
 والحد الماضية التعلم من الإخفاقات هناك استفادة دائمة من المؤسسة من عملية التغذية العكسية للمعلومات في

    تحققت  التي النجاحات من والإستفادة منها

          

            إستراتيجيتها  مع تتناسب ولا كافية مالية توفر عوائد لا التي الأعمال تحرص المؤسسة على التخلص من  11

            القرار  في الفعلية ل المشاركةالاستراتيجي للمؤسسة من خلا يمكن أن يلعب المحاسب دورا جوهرا في التوجه  12

  

  مشاركة المحاسبين  : القسم الرابع

  . الجزائرية الإقتصادية ؤسساتالميهدف هذا القسم إلى التعرف على الأدوار المتعددة لمشاركة المحاسبين في 

  )المؤسسة قرارات في المحاسبين مشاركة(عبارات القــــــياس   الرقم

غير 

موافق 

  دةشب

غير 

  فقموا
  موافق  محايد

موافق 

  بشدة

            كإتخاذ القرار والإختيار المناسب بين البدائل الإستراتيجية  بالمؤسسة العمليات في مختلفلمحاسبين ضرورة مشاركة ا  01

            المحاسبين في صياغة الإستراتيجيات المستقبلية للمؤسسة وتطبيقها   يمكن أن تساعد مشاركة  02

            تنظيمي في المؤسسة يتناسب مع ترقية دور ومشاركة المحاسب أكثر    ضرورة وجود هيكل   03

            الإستراتيجيات وتنفيذ لصياغة للإدارة معلومات توفير من المحاسبين وجود الهيكل التنظيمي المناسب يمكن  04

              الإدارة العليا للمؤسسة  عمليات في للمشاركة المحاسبين رغبة من تحد عراقيل هناك  05

            يجب إزالة كافة القيود والمعوقات التي توضع في طريق عمل المحاسبين في المؤسسة     06

            للمؤسسة  والإستراتيجية المستقبلية الأهداف انجاز على تساعد التي المعلومات المحاسبين بتوفير قيام ضرورة  07

            العلاقات والتواصل كبناء محاسبية مهارات فقط يسول شخصية مهارات مجموعة على المحاسبين يتوفر أن يجب  08

09  
للمشاركة قدرا�م وكفائتهم من رفع مهارا�م ومعارفهم وال لتطويرتنظيم دورات تدريبية للمحاسبين الحرص على 

 في صياغة إستراتيجات المؤسسة  

          

10  
 للمحاسب كالثقة، الكفاءة الأخلاقية عاييربالم مباشر بشكل القوائم تتضمنها التي المحاسبية تتأثر المعلومات

 ... النزاهة  العمل، الأمانة، المهنية، إتقان

          

            التنافسية الميزة تحسين في أن تساعد شأ�ا من التي المعلومات على التركيز المحاسبين على يجب  11

            للمؤسسة  والاجتماعي البيئيو  المالي بالأداء يمكن ان يساهم المحاسبين في تقديم معلومات متعلقة  12
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   الفرنسيةالإستــبـــيـــان باللغة  ):02(الملحق رقم 

Ministère de l’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique 

Université Mohamed KHIDHER - Biskra 

Faculté des Sciences Economiques, Commerciales  

et des Sciences de Gestion 

Département des Sciences financières et comptabilité 

 

 

    

 

  

Formulaire de questionnaire 
 

 

Honorable Mesdames et Monsieurs, Bonjour, 

j’ai l’immense plaisir de demander votre coopération dans l’étude suivante préparé par 

Monsieur: Menaceur Abdel-ali dans le cadre de l'obtention d'un doctorat troisième phase en 

finance et comptabilité, spécialité comptabilité, intitulée: 

 

La contribution de la qualité de l'information comptable dans l'activation de la dimension 

stratégique de la comptabilité. 

Étude de cas : un groupe d'institutions économiques algériennes. 

Cette recherche a pour objectif de limiter la réalité pratique dans laquelle la qualité de 

l'information comptable contribue à activer la comptabilité financière et stratégique d’une 

entreprise ; pour ce fait, l'étudiant a conçu ce questionnaire comme méthode de collecte de 

données. 

Compte tenu de l'importance de vos réponses sur le sujet, nous souhaitons de votre part de 

répondre avec précision aux questions du questionnaire étant donné que vos réponses et opinions 

sont considérées l’initiale source de cette recherche. Je vous informe également chers 

contributeurs, que ce questionnaire n'est utilisé qu'à des fins scientifiques et il ne sera pas cas 

d'afficher quelconques informations personnelles. 

 

Merci pour votre coopération, Cordialement. 

  

Remarque: Veuillez indiquer la réponse appropriée en cochant (x) dans l'espace prévu à la fin 

de chaque question . 
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La première partie : les données personnelles et les renseignements sur la fonction.  

Cette partie a pour but  d’identifier certaines caractéristiques sociales et fonctionnelles des cadres  de la 

section/du département /service  finance comptabilité aux entreprises économiques algériennes.  

-  Le nom de l’institution :   ……………………………………………………..….……………  La Wilaya : …………………….…. 

-  Le sexe :  

                          Homme                                 Femme  

- L’âge   :   

                                    Moins de 30 ans                              De 30 ans à moins de 40 ans  

                   De 40 ans à moins de 50ans                                                   50 ans ou plus   

-  Le diplôme obtenu ou la qualification professionnelle : 

Technicien supérieur  ou un certificat professionnel  (CMTC_CED)                              Licence  

                                                                                                  Master           Etudes supérieurs   

-  Les années d’expérience :    

                                     Moins de 05 ans                             de 05 ans à moins de 10 ans  

                  De 10 ans à moins de 15 ans                                                   15 ans ou plus  

-  Le titre officiel :  

        Directeur financier                         Chef de département                           Chef de service  

                           Cadre comptable                                           comptable  

 

La deuxième partie : La qualité des informations comptables    
Le présent chapitre a pour objectif de connaitre le degré de qualité des informations comptables sur les états 

financiers des institutions économiques algériennes à l’aide de caractéristiques qualitatives des informations 
comptables.  

N:° 
Critères d’évaluation    

(La qualité des informations comptables  des états 
financiers) 

Fortement 
en 

désaccord 

En 
désaccord 

Neutre 
En 

accord 
Fortement 
en accord 

1 
Les informations comptables énumérées dans les états 
financiers sont adaptées aux différents besoins du 
département de l’entreprise. 

     

2 
Les informations comptables énumérées dans les états 
financiers peuvent aider à prévoir les perspectives 
futures de l’entreprise. 

     

3 
Les informations comptables énumérées dans les états 
financiers pourraient donner plus de poids aux 
perspectives précédentes et les remédier. 

     

4 

La suppression ou la déformation de certaines 
informations comptables énumérées dans les états 
financiers aurait d’incidence  sur leur importance 
relative. 

     

5 
Les informations comptables énumérées dans les états 
financiers traduisent fidèlement ce que veut dire 
l’entreprise  

   
 
 
 

 

6 
Les états financiers établis comprennent clairement 
toutes les informations comptables nécessaires pour 
répondre aux besoins des utilisateurs. 

   
 
 
 

 

7 

L’entreprise veille à l’impartialité dans le choix et la 
présentation des informations comptables énumérées 
dans les états financiers. 
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8 
Les états financiers énumérés peuvent contenir des 
erreurs comptables qui se répercuteront sur la qualité 
des informations comptables. 

   
 
 
 

 

9 
L’entreprise veille à soumettre les informations 
requises dans les meilleurs délais et sans perdre leur 
valeur. 

   
 
 
 

 

10 

Il est facile d’utiliser les informations comptables 
énumérées dans les états financiers et de les comparer 
à celles des années précédentes et à celles des 
institutions de concurrence du secteur. 

   

 
 
 
 

 

11 
Les informations comptables énumérées dans les états 
financiers de l’entreprise éclairantes et facilement 
intelligibles. 

   
 
 

 

12 
Il existe un haut degré d’accord sur la validité des 
informations comptables énumérées dans les états 
financiers de l’entreprise par la direction. 

   
 
 

 

 
La troisième partie : La Comptabilité financière stratégique 

le présent chapitre a pour objectif d’identifier la possibilité d’activer la dimension stratégique de la 
comptabilité financière dans les institutions économiques algériennes.    

N:° 
Critères d’évaluation 

(La dimension stratégique de la comptabilité 
financière) 

Fortement 
en 

désaccord 

En 
désaccord 

Neutre 
En 

accord 
Fortement 
en accord 

1 
L’entreprise a besoin de la participation de la gestion 
dans la prise des décisions stratégiques.  

     

2 
 La comptabilité appliquée  fournit des informations 
utiles  qui aident le département à déterminer sa 
propre stratégie. 

     

3 
Le succès de la stratégie institutionnelle  exige des 
systèmes d’informations comptables.      

4 
Les états financiers et les rapports sont l’une des plus 
importantes sources certifiés servant à déterminer 
Et élaborer la stratégie appropriée pour l’entreprise. 

     

5 

Les grandes ambitions de l’entreprise doivent 
intégrées et reliées aux informations comptables afin 
de réaliser un avantage concurrentiel dans 
l’entreprise. 

   
 
 
 

 

6 

L’entreprise devrait porter son attention sur les 
informations extérieures non financières  sur les 
autres organisations (les prix, part du marché, l’offre 
et la demande sur le marché, les concurrents... etc)  

   
 
 
 

 

7 
L’entreprise devrait  veiller à fournir des informations 
comptables orientées vers l’avenir et liées aux plans 
de long terme. 

   
 
 
 

 

8 

Les états financiers pourraient être utiles  pour fournir 
des informations comptables stratégiques  en les 
reliant avec un complément d’information sur les 
autres services comme la commercialisation et la 
production. 

   
 
 
 

 

9 

L’entreprise bénéficie toujours d’une analyse des 
conditions internes et externes dans lesquelles opère 
l’entreprise. 

   
 
 
 

 

10 

Le processus de retour d’information est largement 
utilisé par l’entreprise  ce qui permettra de tirer les 
enseignements de ses échecs passés  et les atténuer 
ainsi que de tirer parti des succès enregistrés.  

   

 
 
 
 

 

11 
L’entreprise s’emploie à éliminer les projets qui ne 
fournissant pas de rendements financiers suffisants et 
incompatibles avec ses stratégies. 

   
 
 

 

12 
Le comptable peut jouer un rôle crucial                           
dans la direction stratégique  de l’entreprise en 
participant activement aux décisions. 
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La quatrième partie : la participation des comptables  
Cette  section a pour but d’identifier les multiples rôles de la contribution des comptables dans les entreprises 

économiques algériennes.  

N:° 
Critères d’évaluation   

   (la participation des comptables dans les  
décisions  de l’entreprise    ) 

Fortement 
en 

désaccord 

En 
désaccord 

Neutre 
En 

accord 
Fortement 
en accord 

1 

La nécessité d’une participation des comptables aux 
différents processus dans l’entreprise tels que la prise 
de décisions  et le choix évidents parmi plusieurs 
solutions stratégiques. 

     

2 
La contribution des comptables peut aider à 
l’élaboration de stratégies futures de l’entreprise et 
leurs applications. 

     

3 
La nécessité de disposer d’une structure 
organisationnelle à la hauteur de la promotion du rôle 
et la contribution du comptable. 

     

4 

La présence de la structure organisationnelle  
appropriée permet aux comptables de fournir des 
informations destinées à la direction de l’entreprise 
pour la formulation  et l’exécution de stratégies. 

     

5 
Il y a des obstacles qui peuvent restreindre la volonté 
des comptables de participer aux processus de la 
haute direction de l’entreprise.  

   
 
 
 

 

6 
Toutes les restrictions et les difficultés qui entravent 
le travail des comptables doivent être levées. 

   
 
 

 

7 
La nécessité pour les comptables de fournir les 
informations qui pourraient contribuer à la réalisation 
des objectifs stratégiques futures de l’entreprise. 

   
 
 
 

 

8 

Les comptables doivent avoir un ensemble de 
compétences personnelles, pas seulement des 
compétences comptables,  tels que l’établissement des 
relations et la communication 

   
 
 
 

 

9 

Veiller à organiser des formations pour développer 
Les compétences  et les connaissances des 
comptables et augmenter leurs capacités et leurs 
efficacités.  

   
 
 
 

 

10 

Les informations comptables  incluses dans les listes  
sont  directement touchées par les normes 
déontologiques  pour les comptables comme la 
confiance, le professionnalisme, la bonne estocade, 
l’honnêteté,  l’intégrité … 

   

 
 
 
 

 

11 
Les comptables doivent mettre l’accent sur les 
informations qui aideraient à améliorer avantages 
compétitifs.  

   
 
 

 

12 
Les comptables peuvent contribuer à fournir des 
informations sur la performance financière, 
environnementale et sociale de l’entreprise. 
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  قائمة المحكمين للإستبيان  ):03(الملحق رقم 
  

  ةــــعــــالجام  ة ـــبــــالرت  نــــيــالمحكمالأساتذة   الرقم

  ) العراق(ة العراقي ةالجامع  اذ تعليم عالي أست  ئيمهند مجيد طالب السامرا. د.أ  01

  )الجزائر( 01سطيف  - فرحات عباس   أستاذ تعليم عالي بالرقي تيجاني                          . د.أ  02

  ) الجزائر(عنابة  - باجي مختار   أستاذ تعليم عالي   الهادي بوقلقول . د.أ  03

  )الجزائر(بسكرة  - خيضر محمد   أستاذ تعليم عالي  محمد قريشي . د.أ  04

  )الجزائر(المسيلة  -  محمد بوضياف   -أ - أستاذ محاضر   الاخضر لقليطي . د  05

  )الجزائر(تبسة  - العربي التبسي     -أ - أستاذ محاضر   عيسى بنشوري . د  06

  )الجزائر(تبسة  - العربي التبسي     -أ - أستاذ محاضر   عبد العزيز قتال . د  07

  )الجزائر(تبسة  - العربي التبسي     -أ - أستاذ محاضر   في رفيق يوس. د  08
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  ائرية ز المؤسسات الإقتصادية الج عينة): 04(الملحق رقم 
  

   عدد الإستمارات  ة ـــــالولاي  ةـــــصاديـــالإقت اتســـــــالمؤس  الرقم

  30  ورقلة  )DP-SH-HMD) (قسم الإنتاج(سونطراك   01

  22  تبسة  )وحدة+ مصنع ) (SCT(لإسمنت مؤسسة ا  02

  13  تبسة   ) سونلغاز(إمتياز التوزيع  - الشركة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز  03

  12  تبسة   )NAFTAL) (مقاطعة التسويق(نفطال   04

  11  تبسة   ) SOMIPHOS(شركة مناجم الفوسفات الجزائرية   05

  08  تبسة  )AWGRFU(  قاريين الحضريينالوكالة الولائية للتسيير والتنظيم الع  06

  06  تبسة   ) وحدة العوينات(المركب الصناعي التجاري المطاحن الكبرى   07

  05  تبسة   ) SOMIFER(شركة مناجم الحديد الجزائرية   08

  05  تبسة   )CCLS(تعاونية الحبوب والبقول الجافة   09

  04  تبسة   )وحدة تبسة(شركة ديفاندوس للأثاث والبناء المعدني   10

  05  تبسة  )OPGI(ديوان الترقية والتسيير العقاري   11

  04  تبسة  )ETUST(المؤسسة العمومية للنقل الحضري والشبه الحضري   12

  03  تبسة   ) الماء الأبيض(مصنع الأنابيب   13

  03  تبسة  ) ONA(الديوان الوطني للتطهير   14

  01  تبسة    )  ENAD) (وحدة العوينات( إيـنــاد شــيمـيكا  15

  13  عنابة   ) سيدار الحجار(مركب الحديد والصلب   16

  10  سوق أهراس  )ENAP( المؤسسة الوطنية للدهن  17

  07  بسكرة  مؤسسة قديلة للمياه المعدنية     18

  06  بسكرة   )  المركب التجاري القنطرة( الشركة التابعة حبوب الزيبان  19

  05  باتــنة   )  كب التجاري باتنةالمر ( الشركة التابعة حبوب الزيبان  20

  02  باتنة     ؤسسة منبع باتنةم  21

  03  مستغانم   مؤسسة رام سكر   22

  01  مستغانم  )EPIC Mosta propre(مؤسسة مستغانم نظيفة   23
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  01  مستغانم  مؤسسة مزرعة إنتاج البذور والشتائل     24

  01  ورقلة    ) GRTE(لشركة الجزائرية لتسيير شبكة نقل الكهرباء    25

  02  ورقلة   ) حاسي مسعود) (Cosider(كوسيدار   26

   01  توقرت  الوحدة التجارية توقرت  -شركة الإسمنت عين التوتة  27

  01  قسنطينة   )  HUPP(شركة جمجوم هوب بي فارما   28

  185  المجموع
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     الإستبيان تحليل نتائج ):05(الملحق رقم 

  ص عينة الدراسةخصائ -1

Table de fréquences 
 

 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 70,3 70,3 70,3 130 ذكر 

 100,0 29,7 29,7 55 أنثى

Total 185 100,0 100,0  

 

 العمر

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 21,1 21,1 21,1 39 سنة30 من أقل 

 67,0 45,9 45,9 85 سنة 40 من أقل إلى 30 من

 89,7 22,7 22,7 42 سنة 50 من أقل إلى 40 من

 100,0 10,3 10,3 19 وأكثر سنة 50

Total 185 100,0 100,0  

 

 المھني أو العلمي المؤھل

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide مھنیة شھادة أو سامي تقني (cmtc-ced) 39 21,1 21,1 21,1 

 60,5 39,5 39,5 73 لیسانس

 89,7 29,2 29,2 54 ماستر

 100,0 10,3 10,3 19 علیا دراسات

Total 185 100,0 100,0  

 

 الخبرة سنوات

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,2 22,2 22,2 41 سنوات 05 من أقل 

 48,6 26,5 26,5 49 سنوات 10 من أفل إلى 05 من

 71,9 23,2 23,2 43 سنة 15 من أقل إلى 10 من

 100,0 28,1 28,1 52 وأكثر سنة 15

Total 185 100,0 100,0  
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 الوظیفیة الصفة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,7 2,7 2,7 5 مالي مدیر 

 11,9 9,2 9,2 17 قسم أو دائرة رئیس

 29,7 17,8 17,8 33 مصلحة رئیس

 73,5 43,8 43,8 81 محاسبي إطار

 100,0 26,5 26,5 49 محاسب

Total 185 100,0 100,0  

 

  صدق أداة الدراسةو ثبات  -2

  لدراسةأداة ا ثبات - 2-1

 المعلومات المحاسبية جودة: ثبات عبارات المحور الثاني  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,772 12 

 المحاسبة المالية الإستراتيجية  :ثبات عبارات المحور الثالث    

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,670 12 

 مشاركة المحاسبين : ثبات عبارات المحور الرابع     

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,811 12 

   ثبات عبارات الإستبانة   

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,852 36 
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   صدق الإتساق الداخليمعاملات  - 2-2

  محاسبيةالمعلومات ال جودة: الثاني المحورصدق الإتساق الداخلي لعبارات 

Corrélations 
 المحاسبیة المعلومات جودة 

 مختلف لتلبیة ملائمة المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تعد

 المؤسسة في الإدارة احتیاجات

Corrélation de Pearson ,518
**
 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 30 

 بالتوقعات التنبؤ في یةالمال بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تساعد

 للمؤسسة المستقبلیة

Corrélation de Pearson ,484
**
 

Sig. (bilatérale) ,007 

N 30 

 السابقة التوقعات تأكید في المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تفید

 تصحیحھا في والمساعدة

Corrélation de Pearson ,714
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 على المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات بعض تحریف أو حذف یؤثر

 النسبیة أھمیتھا

Corrélation de Pearson ,615
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 الإفصاح ترید عما بصدق المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تعبر

 عنھ المؤسسة

Corrélation de Pearson ,553
**
 

Sig. (bilatérale) ,002 

N 30 

 وبشكل الضروریة المحاسبیة المعلومات كافة الصادرة المالیة القوائم تشمل

 المستخدمین احتیاجات لتلبیة واضح

Corrélation de Pearson ,413
*
 

Sig. (bilatérale) ,023 

N 30 

 المحاسبیة المعلومات وعرض اختیار في التحیز عدم على المؤسسة  تحرص

 المالیة بالقوائم الواردة

Corrélation de Pearson ,407
*
 

Sig. (bilatérale) ,026 

N 30 

 جودة على تؤثر محاسبیة أخطاء على الصادرة المالیة القوائم تحتوي أن یمكن

 المحاسبیة المعلومات

Corrélation de Pearson ,218 

Sig. (bilatérale) ,247 

N 30 

 المناسب بالوقت المطلوبة المحاسبیة المعلومات عرض على المؤسسة تحرص

 المطلوبة قیمتھا تفقد أن أو تأخیر دون

Corrélation de Pearson ,523
**
 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 30 

 في المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات إستخدام في سھولة ھناك

 القطاع في منافسة مؤسسات معلومات ومع سابقة سنوات مع مقارنتھا

Corrélation de Pearson ,612
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 بالوضوح للمؤسسة المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تتمیز

 بسھولة للفھم والقابلیة

Corrélation de Pearson ,837
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 المحاسبیة المعلومات صحة على العلیا الإدارة قبل من عالیة إتفاق درجة ھناك

 للمؤسسة المالیة بالقوائم الواردة

Corrélation de Pearson ,509
**
 

Sig. (bilatérale) ,004 

N 30 
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 المحاسبة المالية الإستراتيجية  :الثالثالمحور  صدق الإتساق الداخلي لعبارات 

Corrélations 
 الإستراتیجیة المالیة المحاسبة 

 الإستراتیجیة القرارات اتخاذ في المحاسبة إسھامات إلى دوما المؤسسة تحتاج

 منھا والتحقق

Corrélation de Pearson ,077 

Sig. (bilatérale) ,686 

N 30 

 الإستراتیجیة تحدید في الإدارة تساعد قیمة ذات معلومات المطبقة المحاسبة توفر

 بھا لخاصةا

Corrélation de Pearson ,577
**
 

Sig. (bilatérale) ,001 

N 30 

 محاسبیة معلومات أنظمة توفر یتطلب بالمؤسسة الخاصة الإستراتیجیة نجاح

 متخصصة

Corrélation de Pearson ,344 

Sig. (bilatérale) ,062 

N 30 

 إستراتیجیة وصیاغة لتحدید لمعتمدةا المصادر أھم من المالیة والتقاریر القوائم تعتبر

 للمؤسسة المناسبة

Corrélation de Pearson ,355 

Sig. (bilatérale) ,054 

N 30 

 میزة تحقیق أجل من المحاسبیة بالمعلومات للمؤسسة العلیا الأھداف وربط دمج یجب

 للمؤسسة تنافسیة

Corrélation de Pearson ,302 

Sig. (bilatérale) ,105 

N 30 

 عن الخارجیة المالیة غیر المعلومات إلى تركیزھا توجیھ المؤسسة على یجب

 الأخرى المنظمات

Corrélation de Pearson ,181 

Sig. (bilatérale) ,339 

N 30 

 ترتبط مستقبلي توجھ ذات محاسبیة معلومات توفیر على الحرص المؤسسة على یجب

 الأجل طویلة بخطط

Corrélation de Pearson ,345 

Sig. (bilatérale) ,062 

N 30 

 خلال من إستراتیجیة محاسبیة معلومات توفیر في المالیة القوائم من الإستفادة یمكن

 الأخرى المصالح من المعلومات من بمزید ربطھا

Corrélation de Pearson ,386
*
 

Sig. (bilatérale) ,035 

N 30 

 اختیار في بھا تعمل التي والخارجیة الداخلیة البیئة تحلیل من دوما المؤسسة تستفید

 الملائمة الاستراتیجیة البدائل

Corrélation de Pearson ,596
**
 

Sig. (bilatérale) ,001 

N 30 

 من التعلم في للمعلومات العكسیة التغذیة عملیة من المؤسسة من دائمة استفادة ھناك

 النجاحات من تفادةوالإس منھا والحد الماضیة الإخفاقات

Corrélation de Pearson ,749
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 ولا كافیة مالیة عوائد توفر لا التي الأعمال من التخلص على المؤسسة تحرص

 إستراتیجیتھا مع تتناسب

Corrélation de Pearson ,649
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 خلال من للمؤسسة الاستراتیجي التوجھ في جوھرا دورا بالمحاس یلعب أن یمكن

 القرار في الفعلیة المشاركة

Corrélation de Pearson ,704
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 
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  مشاركة المحاسبين : الرابعالمحور صدق الإتساق الداخلي لعبارات     

Corrélations 
 المحاسبین مشاركة 

 والإختیار القرار كإتخاذ بالمؤسسة العملیات مختلف في لمحاسبینا مشاركة ضرورة

 الإستراتیجیة البدائل بین المناسب

Corrélation de Pearson ,677
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 للمؤسسة المستقبلیة الإستراتیجیات صیاغة في المحاسبین مشاركة تساعد أن یمكن

 وتطبیقھا

Corrélation de Pearson ,681
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 المحاسب ومشاركة دور ترقیة مع یتناسب المؤسسة في تنظیمي ھیكل وجود ضرورة

 أكثر

Corrélation de Pearson ,782
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 غةلصیا للإدارة معلومات توفیر من المحاسبین یمكن المناسب التنظیمي الھیكل وجود

 الإستراتیجیات وتنفیذ

Corrélation de Pearson ,838
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 للمؤسسة العلیا الإدارة عملیات في للمشاركة المحاسبین رغبة من تحد عراقیل ھناك

Corrélation de Pearson ,667
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 المؤسسة في المحاسبین عمل طریق في توضع التي توالمعوقا القیود كافة إزالة یجب

Corrélation de Pearson ,735
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 المستقبلیة الأھداف انجاز على تساعد التي المعلومات بتوفیر المحاسبین قیام ضرورة

 للمؤسسة والإستراتیجیة

Corrélation de Pearson ,430
*
 

Sig. (bilatérale) ,018 

N 30 

 محاسبیة مھارات فقط ولیس شخصیة مھارات مجموعة على المحاسبین یتوفر أن یجب

 والتواصل العلاقات كبناء

Corrélation de Pearson ,372
*
 

Sig. (bilatérale) ,043 

N 30 

 من والرفع ومعارفھم مھاراتھم لتطویر للمحاسبین تدریبیة دورات تنظیم على الحرص

 المؤسسة إستراتیجات صیاغة في للمشاركة فائتھموك قدراتھم

Corrélation de Pearson ,416
*
 

Sig. (bilatérale) ,022 

N 30 

 الأخلاقیة بالمعاییر مباشر بشكل القوائم تتضمنھا التي المحاسبیة المعلومات تتأثر

 العمل إتقان المھنیة، الكفاءة كالثقة، للمحاسب

Corrélation de Pearson ,315 

Sig. (bilatérale) ,090 

N 30 

 تحسین في تساعد أن شأنھا من التي المعلومات على التركیز المحاسبین على یجب

 التنافسیة المیزة

Corrélation de Pearson ,373
*
 

Sig. (bilatérale) ,042 

N 30 

 والاجتماعي والبیئي المالي بالأداء متعلقة معلومات تقدیم في المحاسبین یساھم ان یمكن

 للمؤسسة

Corrélation de Pearson ,393
*
 

Sig. (bilatérale) ,032 

N 30 
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  إختبار إستقلالية المتغيرات   -3

Corrélations 

Corrélations 

 المحاسبیة المعلومات جودة 

 المالیة المحاسبة

 المحاسبین مشاركة الإستراتیجیة

Corrélation de Pearson 1 ,577 المحاسبیة المعلومات جودة
**
 ,242

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,001 

N 185 185 185 

Corrélation de Pearson ,577 الإستراتیجیة المالیة المحاسبة
**
 1 ,282

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

N 185 185 185 

Corrélation de Pearson ,242 المحاسبین مشاركة
**
 ,282

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,001 ,000  

N 185 185 185 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

   المحاور  عبارات وتفسير تحليل -4

 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 60859, 3,7032 185 المحاسبیة المعلومات جودة

 49371, 3,8869 185 راتیجیةالإست المالیة المحاسبة

 40915, 4,1410 185 المحاسبین مشاركة

N valide (liste) 185   

 

  المعلومات المحاسبية جودة: الثانيالمحور  عبارات وتفسير تحليل - 4-1

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 في الإدارة احتیاجات مختلف لتلبیة مةملائ المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تعد

 المؤسسة
185 3,60 ,962 

 1,001 3,49 185 للمؤسسة المستقبلیة بالتوقعات التنبؤ في المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تساعد

 في والمساعدة السابقة التوقعات تأكید في المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تفید

 حیحھاتص
185 3,76 ,925 

 934, 3,89 185 النسبیة أھمیتھا على المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات بعض تحریف أو حذف یؤثر

 996, 3,68 185 عنھ المؤسسة الإفصاح ترید عما بصدق المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تعبر

 لتلبیة واضح وبشكل الضروریة المحاسبیة المعلومات كافة الصادرة المالیة القوائم تشمل

 المستخدمین احتیاجات
185 3,77 ,953 

 بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات وعرض اختیار في التحیز عدم على المؤسسة  تحرص

 المالیة
185 3,73 ,886 

 المعلومات جودة على تؤثر محاسبیة أخطاء على الصادرة المالیة القوائم تحتوي أن یمكن

 المحاسبیة
185 3,72 1,092 
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 أو تأخیر دون المناسب بالوقت المطلوبة المحاسبیة المعلومات عرض على المؤسسة تحرص

 المطلوبة قیمتھا تفقد أن
185 3,76 1,010 

 سنوات مع مقارنتھا في المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات إستخدام في سھولة ھناك

 القطاع في منافسة مؤسسات ماتمعلو ومع سابقة
185 3,58 1,182 

 946, 3,70 185 بسھولة للفھم والقابلیة بالوضوح للمؤسسة المالیة بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات تتمیز

 بالقوائم الواردة المحاسبیة المعلومات صحة على العلیا الإدارة قبل من عالیة إتفاق درجة ھناك

 للمؤسسة المالیة
185 3,76 1,022 

N valide (liste) 185   

 

     المحاسبة المالية الإستراتيجية : الثالثالمحور  عبارات وتفسير تحليل - 4-2

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 796, 3,91 185 منھا والتحقق الإستراتیجیة القرارات اتخاذ في المحاسبة إسھامات إلى دوما المؤسسة تحتاج

 840, 3,83 185 بھا الخاصة الإستراتیجیة تحدید في الإدارة تساعد قیمة ذات معلومات المطبقة المحاسبة توفر

 795, 4,14 185 متخصصة محاسبیة معلومات أنظمة توفر یتطلب بالمؤسسة الخاصة الإستراتیجیة نجاح

 المناسبة إستراتیجیة وصیاغة یدلتحد المعتمدة المصادر أھم من المالیة والتقاریر القوائم تعتبر

 للمؤسسة
185 3,93 ,841 

 تنافسیة میزة تحقیق أجل من المحاسبیة بالمعلومات للمؤسسة العلیا الأھداف وربط دمج یجب

 للمؤسسة
185 4,13 ,755 

 المنظمات عن الخارجیة المالیة غیر المعلومات إلى تركیزھا توجیھ المؤسسة على یجب

 الأخرى
185 3,84 ,916 

 بخطط ترتبط مستقبلي توجھ ذات محاسبیة معلومات توفیر على الحرص المؤسسة على یجب

 الأجل طویلة
185 4,16 ,661 

 ربطھا خلال من إستراتیجیة محاسبیة معلومات توفیر في المالیة القوائم من الإستفادة یمكن

 الأخرى المصالح من المعلومات من بمزید
185 4,00 ,794 

 البدائل اختیار في بھا تعمل التي والخارجیة الداخلیة البیئة تحلیل من دوما المؤسسة تستفید

 الملائمة الاستراتیجیة
185 3,64 1,059 

 الإخفاقات من التعلم في للمعلومات العكسیة التغذیة عملیة من المؤسسة من دائمة استفادة ھناك

 النجاحات من والإستفادة منھا والحد الماضیة
185 3,62 1,063 

 مع تتناسب ولا كافیة مالیة عوائد توفر لا التي الأعمال من التخلص على المؤسسة تحرص

 إستراتیجیتھا
185 3,54 1,156 

 المشاركة خلال من للمؤسسة الاستراتیجي التوجھ في جوھرا دورا المحاسب یلعب أن یمكن

 القرار في الفعلیة
185 3,90 ,995 

N valide (liste) 185   
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     مشاركة المحاسبين : الرابعالمحور  عبارات وتفسير تحليل - 4-3

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 المناسب والإختیار القرار كإتخاذ بالمؤسسة العملیات مختلف في المحاسبین مشاركة ضرورة

 الإستراتیجیة البدائل بین
185 4,04 ,698 

 762, 3,97 185 وتطبیقھا للمؤسسة المستقبلیة الإستراتیجیات صیاغة في سبینالمحا مشاركة تساعد أن یمكن

 865, 4,04 185 أكثر المحاسب ومشاركة دور ترقیة مع یتناسب المؤسسة في تنظیمي ھیكل وجود ضرورة

 وتنفیذ لصیاغة للإدارة معلومات توفیر من المحاسبین یمكن المناسب التنظیمي الھیكل وجود

 تالإستراتیجیا
185 3,96 ,833 

 894, 3,99 185 للمؤسسة العلیا الإدارة عملیات في للمشاركة المحاسبین رغبة من تحد عراقیل ھناك

 750, 4,31 185 المؤسسة في المحاسبین عمل طریق في توضع التي والمعوقات القیود كافة إزالة یجب

 المستقبلیة الأھداف انجاز على تساعد التي المعلومات بتوفیر المحاسبین قیام ضرورة

 للمؤسسة والإستراتیجیة
185 4,29 ,609 

 كبناء محاسبیة مھارات فقط ولیس شخصیة مھارات مجموعة على المحاسبین یتوفر أن یجب

 والتواصل العلاقات
185 4,34 ,713 

 قدراتھم من والرفع ومعارفھم مھاراتھم لتطویر للمحاسبین تدریبیة دورات تنظیم على الحرص

 المؤسسة إستراتیجات صیاغة في للمشاركة ھموكفائت
185 4,44 ,650 

 للمحاسب الأخلاقیة بالمعاییر مباشر بشكل القوائم تتضمنھا التي المحاسبیة المعلومات تتأثر

 العمل إتقان المھنیة، الكفاءة كالثقة،
185 4,25 ,809 

 المیزة تحسین في تساعد أن شأنھا من التي المعلومات على التركیز المحاسبین على یجب

 التنافسیة
185 4,00 ,745 

 768, 4,05 185 للمؤسسة والاجتماعي والبیئي المالي بالأداء متعلقة معلومات تقدیم في المحاسبین یساھم ان یمكن

N valide (liste) 185   
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   إختبار فرضيات الدراسة -5

  إختبار الفرضية الأولى -5-1

Régression 
 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle Variables introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

المحاسبیة المعلومات جودة 1
b

 . Introduire 

a. Variable dépendante :  الإستراتیجیةالمحاسبة المالیة  

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 

l'estimation 

1 ,577
a
 ,333 ,329 ,40428 

a. Prédicteurs : (Constante), جودة المعلومات المحاسبیة 

 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 14,940 1 14,940 91,411 ,000
b
 

de Student 29,910 183 ,163   

Total 44,850 184    

a. Variable dépendante :  الإستراتیجیةالمحاسبة المالیة  

b. Prédicteurs : (Constante),  جودة المعلومات المحاسبیة 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,153 ,184  11,716 ,000 

 000, 9,561 577, 049, 468, المحاسبیة المعلومات جودة

a. Variable dépendante :  الإستراتیجیةالمحاسبة المالیة  
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  الثانيةإختبار الفرضية  -5-2

Régression 
 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

المحاسبین مشاركة 1
b

 . Introduire 

a. Variable dépendante : المحاسبة المالیة الإستراتیجیة 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 

l'estimation 

1 ,282
a
 ,079 ,074 ,47501 

a. Prédicteurs : (Constante), مشاركة المحاسبین 

 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 3,559 1 3,559 15,773 ,000
b
 

de Student 41,292 183 ,226   

Total 44,850 184    

a. Variable dépendante : المحاسبة المالیة الإستراتیجیة 

b. Prédicteurs : (Constante),   مشاركة المحاسبین  

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,479 ,356  6,962 ,000 

 000, 3,971 282, 086, 340, المحاسبین مشاركة

a. Variable dépendante : المحاسبة المالیة الإستراتیجیة 
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  الثالثةإختبار الفرضية  -5-3

 نموذج )Baron & Kenny,1986(   

Régression 
 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 جودة , المحاسبین مشاركة 1

المحاسبیة المعلومات
b
 

. Introduire 

التفاعل 2
b
 . Introduire 

a. Variable dépendante : الإستراتیجیة المالیة المحاسبة 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux 

R-deux 

ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

Modifier les statistiques 

Variation 

de R-deux 

Variation 

de F ddl1 ddl2 

Sig. 

Variation 

de F 

1 ,595
a
 ,355 ,347 ,39882 ,355 49,988 2 182 ,000 

2 ,643
b
 ,414 ,404 ,38104 ,060 18,382 1 181 ,000 

a. Prédicteurs : (Constante), المحاسبیة المعلومات جودة , المحاسبین مشاركة 

b. Prédicteurs : (Constante), التفاعل , المحاسبیة المعلومات جودة , المحاسبین مشاركة 

 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 15,902 2 7,951 49,988 ,000
b
 

de Student 28,948 182 ,159   

Total 44,850 184    

2 Régression 18,571 3 6,190 42,636 ,000
c
 

de Student 26,279 181 ,145   

Total 44,850 184    

a. Variable dépendante : الإستراتیجیة المالیة المحاسبة 

b. Prédicteurs : (Constante), معلوماتال جودة , المحاسبین مشاركة  المحاسبیة 

c. Prédicteurs : (Constante), التفاعل , المحاسبیة المعلومات جودة , المحاسبین مشاركة 
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Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

Statistiques de 

colinéarité 

B Erreur standard Bêta Tolérance VIF 

1 (Constante) 1,509 ,319  4,734 ,000   

 1,062 941, 000, 8,809 541, 050, 439, المحاسبیة المعلومات جودة

 1,062 941, 015, 2,459 151, 074, 182, المحاسبین مشاركة

2 (Constante) 1,439 ,305  4,719 ,000   

 1,097 912, 000, 9,835 586, 048, 475, المحاسبیة المعلومات جودة

 1,068 936, 026, 2,244 132, 071, 159, المحاسبین مشاركة

 1,034 967, 000, 4,287 248, 027, 117, التفاعل

a. Variable dépendante : الإستراتیجیة المالیة المحاسبة 

 

Variables excluesa 

Modèle Bêta In t Sig. 

Corrélation 

partielle 

Statistiques de colinéarité 

Tolérance VIF 

Tolérance 

minimum 

248, التفاعل 1
b
 4,287 ,000 ,304 ,967 1,034 ,912 

a. Variable dépendante : الإستراتیجیة المالیة المحاسبة 

b. Prédicteurs dans le modèle : (Constante), المحاسبیة المعلومات جودة , المحاسبین مشاركة 

 

 

Diagnostics de colinéaritéa 

Modèle Dimension 

Valeur 

propre 

Index de 

condition 

Proportions de la variance 

(Constante) 

 المعلومات جودة

 التفاعل المحاسبین مشاركة المحاسبیة

1 1 2,979 1,000 ,00 ,00 ,00  

2 ,017 13,403 ,07 ,99 ,11  

3 ,005 24,922 ,93 ,01 ,89  

2 1 3,047 1,000 ,00 ,00 ,00 ,01 

2 ,932 1,808 ,00 ,00 ,00 ,95 

3 ,016 13,812 ,08 ,99 ,11 ,04 

4 ,005 25,206 ,92 ,01 ,89 ,00 

a. Variable dépendante : الإستراتیجیة المالیة المحاسبة 
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 نموذج )preacher & hayes, 2008(  

Matrice 
Run MATRIX procedure: 
 
***************** PROCESS Procedure for SPSS Version 4.0 ***************** 
 
          Written by Andrew F. Hayes, Ph.D.       www.afhayes.com 
    Documentation available in Hayes (2022). www.guilford.com/p/hayes3 
 
************************************************************************** 
Model  : 1 
    Y  : Y 
    X  : X 
    W  : M 
 
Sample 
Size:  185 
 
************************************************************************** 
OUTCOME VARIABLE: 
 Y 
 
Model Summary 
          R       R-sq        MSE          F        df1        df2          p 
      ,6435      ,4141      ,1452    42,6358     3,0000   181,0000      ,0000 
 
Model 
              coeff         se          t          p       LLCI       ULCI 
constant     3,8588      ,0288   134,1118      ,0000     3,8020     3,9156 
X             ,4754      ,0483     9,8350      ,0000      ,3800      ,5708 
M             ,1593      ,0710     2,2445      ,0260      ,0193      ,2993 
Int_1         ,4697      ,1096     4,2874      ,0000      ,2535      ,6859 
 
Product terms key: 
 Int_1    :        X        x        M 
 
Test(s) of highest order unconditional interaction(s): 
       R2-chng          F        df1        df2          p 
X*W      ,0595    18,3822     1,0000   181,0000      ,0000 
---------- 
    Focal predict: X        (X) 
          Mod var: M        (W) 
 
Conditional effects of the focal predictor at values of the moderator(s): 
 
          M     Effect         se          t          p       LLCI       ULCI 
     -,4091      ,2832      ,0598     4,7361      ,0000      ,1652      ,4012 
      ,0000      ,4754      ,0483     9,8350      ,0000      ,3800      ,5708 
      ,4091      ,6676      ,0715     9,3343      ,0000      ,5265      ,8087 
 
Moderator value(s) defining Johnson-Neyman significance region(s): 
      Value    % below    % above 
     -,6732     4,3243    95,6757 
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Conditional effect of focal predictor at values of the moderator: 
          M     Effect         se          t          p       LLCI       ULCI 
    -1,6410     -,2954      ,1777    -1,6624      ,0982     -,6459      ,0552 
    -1,5160     -,2366      ,1645    -1,4384      ,1521     -,5613      ,0880 
    -1,3910     -,1779      ,1515    -1,1748      ,2416     -,4768      ,1209 
    -1,2660     -,1192      ,1385     -,8606      ,3906     -,3926      ,1541 
    -1,1410     -,0605      ,1258     -,4812      ,6310     -,3087      ,1876 
    -1,0160     -,0018      ,1132     -,0159      ,9873     -,2252      ,2216 
     -,8910      ,0569      ,1009      ,5638      ,5736     -,1423      ,2561 
     -,7660      ,1156      ,0891     1,2977      ,1960     -,0602      ,2914 
     -,6732      ,1592      ,0807     1,9732      ,0500      ,0000      ,3184 
     -,6410      ,1743      ,0779     2,2390      ,0264      ,0207      ,3280 
     -,5160      ,2330      ,0675     3,4504      ,0007      ,0998      ,3663 
     -,3910      ,2918      ,0586     4,9772      ,0000      ,1761      ,4074 
     -,2660      ,3505      ,0518     6,7629      ,0000      ,2482      ,4527 
     -,1410      ,4092      ,0481     8,5135      ,0000      ,3143      ,5040 
     -,0160      ,4679      ,0481     9,7360      ,0000      ,3731      ,5627 
      ,1090      ,5266      ,0518    10,1644      ,0000      ,4244      ,6288 
      ,2340      ,5853      ,0586     9,9886      ,0000      ,4697      ,7009 
      ,3590      ,6440      ,0675     9,5389      ,0000      ,5108      ,7772 
      ,4840      ,7027      ,0778     9,0287      ,0000      ,5492      ,8563 
      ,6090      ,7614      ,0891     8,5492      ,0000      ,5857      ,9372 
      ,7340      ,8202      ,1009     8,1277      ,0000      ,6210     1,0193 
      ,8590      ,8789      ,1132     7,7659      ,0000      ,6556     1,1022 
 
Data for visualizing the conditional effect of the focal predictor: 
Paste text below into a SPSS syntax window and execute to produce plot. 
 
DATA LIST FREE/ 
   X          M          Y          . 
BEGIN DATA. 
     -,6086     -,4091     3,6213 
      ,0000     -,4091     3,7936 
      ,6086     -,4091     3,9660 
     -,6086      ,0000     3,5695 
      ,0000      ,0000     3,8588 
      ,6086      ,0000     4,1481 
     -,6086      ,4091     3,5177 
      ,0000      ,4091     3,9240 
      ,6086      ,4091     4,3302 
END DATA. 
GRAPH/SCATTERPLOT= 
 X        WITH     Y        BY       M        . 
 
*********************** ANALYSIS NOTES AND ERRORS ************************ 
 
Level of confidence for all confidence intervals in output: 
  95,0000 
 
W values in conditional tables are the mean and +/- SD from the mean. 
 
NOTE: The following variables were mean centered prior to analysis: 
          M        X 
 
------ END MATRIX ----- 
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  )johnson-neyman( وفق التأثيرات المعدلة معامل - 5-4

  

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  للدراسة  ) الهيكلية(نموذح المعادلات البنائية  - 5-5

  

Notes for Model (Default model) 

Computation of degrees of freedom (Default model) 

Number of distinct sample moments: 10 

Number of distinct parameters to be estimated: 10 

Degrees of freedom (10 - 10): 0 
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Result (Default model) 

Minimum was achieved 
Chi-square = ,000 
Degrees of freedom = 0 
Probability level cannot be computed 

Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

Y <--- X ,475 ,048 9,916 *** 
 

Y <--- M ,159 ,070 2,263 ,024 
 

Y <--- Interactive ,117 ,027 4,323 *** 
 

Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

X <--> M ,060 ,019 3,189 ,001 
 

M <--> Interactive ,014 ,031 ,434 ,664 
 

X <--> Interactive -,104 ,047 -2,201 ,028 
 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

X 
  

,368 ,038 9,592 *** 
 

M 
  

,166 ,017 9,592 *** 
 

Interactive 
  

1,090 ,114 9,592 *** 
 

e1 
  

,142 ,015 9,592 *** 
 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 10 ,000 0 
  

Saturated model 10 ,000 0 
  

Independence model 4 115,533 6 ,000 19,255 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model ,000 1,000 
  

Saturated model ,000 1,000 
  

Independence model ,073 ,793 ,654 ,476 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 
RFI 

rho1 
IFI 

Delta2 
TLI 

rho2 
CFI 

Default model 1,000 
 

1,000 
 

1,000 
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Model 
NFI 

Delta1 
RFI 

rho1 
IFI 

Delta2 
TLI 

rho2 
CFI 

Saturated model 1,000 
 

1,000 
 

1,000 

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model ,000 ,000 ,000 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 1,000 ,000 ,000 

NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model ,000 ,000 ,000 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 109,533 78,275 148,225 

FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model ,000 ,000 ,000 ,000 

Saturated model ,000 ,000 ,000 ,000 

Independence model ,628 ,595 ,425 ,806 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Independence model ,315 ,266 ,366 ,000 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 20,000 20,559 52,204 62,204 

Saturated model 20,000 20,559 52,204 62,204 

Independence model 123,533 123,756 136,414 140,414 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model ,109 ,109 ,109 ,112 

Saturated model ,109 ,109 ,109 ,112 

Independence model ,671 ,501 ,882 ,673 

HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 
HOELTER 

.01 

Default model 
  

Independence model 21 27 

Minimization: ,006 

Miscellaneous: ,087 

Bootstrap: ,000 
Total: ,093 



          

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الملخـــص 

ات المحاسبية في تفعيل البعد الاستراتيجي للمحاسبة المالية من هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مساهمة جودة المعلوم

 المفاهيميإلى الإطار  هفي جانـب نظـري تم التطـرقنت موقد تض خلال مشاركة المحاسبين لتعزيز هذه العلاقة التفاعلية،

 ،وتحليل علاقة التأثير بينها المحاسبين والمحاسبة المالية الإستراتيجية ومشاركةالمعلومـات المحاسـبية  جودةالدراسة وهم  لمتغيرات

التي  المحاسبية مة المعلوماتءوابم المحاسبة المالية الإستراتيجية هدور بارز في توجيأن لجودة المعلومات المحاسبية والذي تبين منه 

من  ة المحاسبين في ذلكبدور ومشاركوالتي ترتبط  ،وتحليلها وصياغتها بأسلوب استراتيجي والتقارير المالية قوائمالتوفرها 

إستبيان لخدمة تصميم على  فيه الجانب التطبيقي تم الإعتمادأما في ، خلال مجموعة المهارات التقنية والمعرفية التي يمتلكو�ا

عبر وتصميم إستبانة وزعت على عينة عشوائية بسيطة  ستخدم المنهج الوصفي التحليليأولتحقيق ذلك ، أهداف الدراسة

 تحليلها ثم، صحيحة ستمارةإ 185فيها إسترجاع  تم اتيولا 09مؤسسة إقتصادية في  28 ضمت ميدانية اتزيار 

  ).SPSS.v26(بإستخدام برنامج 

خلصت الدراسة إلى وجود تأثير لمشاركة المحاسبين كمتغير معدل في علاقة جودة المعلومات المحاسبية بالمحاسبة المالية و 

تأثير المتغير  من التباين في )%06( ية وشرح نسبة إضافية معنوية ما قيمتهير قدرة التفسالإستراتيجية أدى إلى رفع ال

  .اجزئي اإيجابي ، وهذا التأثير كان)المحاسبة المالية الإستراتيجية(المتغير التابع على ) جودة المعلومات المحاسبية(المستقل 

  .  اسبينالمحمحاسبة مالية إستراتيجية، مشاركة  اتيجية،محاسبة إستر  ،المحاسبيةجودة المعلومات  :الكلمة المفتاحية

Abstract: 
This study aimed to find out the contribution of accounting information quality 

in activating the strategic dimension of financial accounting through accountants’ 

participation to enhance this interactive relationship. From which it was found that 

accounting information quality has a prominent role in guiding strategic financial 

accounting through harmonizing the accounting information provided by financial 

statements and reports, analyzing and formulating them in a strategic manner, which 

is related to the accountants' role and participation therin, through the set of technical 

and knowledge skills they possess. As for the practical side, it was relied on designing 

a questionnaire to serve the study objectives, to achieve this, the descriptive analytical 

method was used and a designed questionnaire was distributed to a simple random 

sample; across field visits that included 28 economic institutions in 09 states, in which 

185 correct forms were retrieved, and then analyzed using the (SPSS.v26) program. 

The study concluded that there is an effect of accountants’ participation, as a modified 

variable, in the relationship of accounting information quality with strategic financial 

accounting, resulting in raising the explanatory power and explaining an additional 

significant percentage (06%) of the variance in the effect of the independent variable 

(accounting information quality) on the dependent variable (strategic financial 

accounting), and this effect was partially positive.  

Keywords: accounting information quality, strategic accounting, strategic financial 

accounting, accountants’ participation. 
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	1- مصادر المعلومات للمحاسبة المالية الإستراتيجية  
	بصورة عامة تحتاج المحاسبة المالية الإستراتيجية إلى جملة من المعلومات التي يمكن من خلالها تقديم المساعدة إلى الإدارة بهدف تحقيق أهدافها التشغيلية والإستراتيجية، حيث لتبني المحاسبة المالية الإستراتيجية يتطلب التنويع في مصادر المعلومات من موقعها الحالي الى موقع متقدم وتشمل هذه المصادر للمعلومات:    
	 مصادر المعلومات الداخلية 
	تركز هذه المصادر على تجميع وتسجيل المعلومات الداخلية المتعلقة بتحقيق نواحي الكفاءة الداخلية بوصفها مصدرا للميزة التنافسية، تتشكل بصفة أساسية من القوائم والتقارير المالية وجميع الملاحق المرتبطة بالهيكل المالي، وكذا المعلومات من إدارة الإنتاج كمحاسبة وإدارة التكاليف، وهذه الصيغة تحقق معلومات أكثر دقة يمكن ان تكون أساسا لإتخاذ القرارات.  
	 مصادر المعلومات الخارجية 
	إعتماد مصادر المعلومات الداخلية لوحده، يحد من قدرة المنظمة على المنافسة بكفاءة في حين تحقق مصادر المعلومات الخارجية، ميزة تنافسية أفضل وهذه الأساليب تعتمد على مجموعة من الأوليات تبرز في مقدمتها:   
	- الأسعار؛  
	- الحصة السوقية؛   
	- طبيعة العرض والطلب في السوق الحالي؛   
	- طبيعة المنافسة الحالية؛ 
	- القيمة المضافة؛   
	- أداء المنظمة مقارنة بأداء المنافسين.  
	فالمحاسبة الإستراتيجية تساهم في تحديد مواصفات المنتجات وتقييمها، مما يساعد المنظمة على صياغة استراتيجيتها اتجاه السوق، وعليه يتوجب على المحاسب توفير معلومات عن هيكل التكاليف بصورة خاصة والهيكل المالي بصورة عامة، لكل من المنظمة ومنافسيها ثم اعداد تقارير عن دخول منظمات جديدة وتكاليف تلك الموانع والمزايا والعيوب التي تحققها المنظمة.   
	 مصادر المعلومات المستقبلية 
	تهتم المحاسبة المالية الإستراتيجية بتوافر معلومات عن المستقبل ومن أمثلتها توافر معلومات عن الهيكلة الإستراتيجية للمنظمة على مدار فترات تظهر البعد طويل الأجل بوضوح عند اتخاذ القرارات طويل الآجل وطبيعة العرض والطلب المستقبلي وتوقعات المنافسة المستقبلية وهيكل الاسعار المستقبلي. 
	ومن أبرز هذه الأساليب الموازنات الرأسمالية، باستخدام تحليل السلاسل الزمنية وسلاسل القيمة وتحليل مسببات التكاليف وتحليل الميزة التنافسية للمنظمة واختيار الإستراتيجية المناسبة.  
	وتبرز أهمية المعلومات الإستراتيجية في تدعيم الثقة في القرارات من منظور استراتيجي، فضلا عن اختبار مدى مسؤولية المنظمات لأهمية هذه المعلومات في دعم هذه القرارات بكافة انواعها.  
	فحاجة المنظمة والعملاء والموردين والعاملين والمستثمرين والمحللين الماليين والجهات الحكومية وجهات التمويل إلى المزيد من المعلومات المستقبلية حول آليات الريادة في التكاليف والتميز السلعي وتقويم الأداء المتوازن واستفادتهم منها سيدعم ثقتهم في أداء المنظمة وتعظم منفعة هذه المعلومات في ترشيد قراراتهم الإستراتيجية. 
	يقصد بتوظيف أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية، هو توجيه كل أداة من هذه الأدوات نحو عناصر القوائم المالية بهدف تحليلها بأسلوب استراتيجي مع الأخذ بعين الاعتبار التحليل التقليدي، والتي تشمل:    
	 ويشمل توظيف المعلومات المتعلقة بأدوات الرصد:  
	 تحليل المنافس: وتشمل المعلومات الإستراتيجية الخاصة بتحليل المنافسين من خلال المنافسة في تقديم خدمات البيع والضمان، المهارات، التشغيل، سرعة الاستجابة للتغير، الابتكار والتطوير، استخدام المواد المصنعة، الربحية، عائد المساهمة؛ 
	 قوة الإشارة لنظام الإدارة (نظام إدارة الإشارات القوية)  
	- التغييرات التكنولوجية: وهي التغيير في العمليات الانتاجية، وتتضمن المعرفة والمهارة التي تمكن من تحقيق قدرة مميزة وتصمم هذه التغييرات لصنع المنتجات بصورة أكثر كفاءة أو لتحقيق حجم إنتاج أكبر، ويتضمن التغيير في تقنيات صناعة المنتج والخدمة وكما تتضمن أسلوب العمل، المعدات وتدفق العمل؛  
	- المنتج والخدمة: وتتعلق بمخرجات المنظمة من المنتجات والخدمات وتتضمن المنتجات الجديدة، إدخال تعديل صغير على المنتجات الموجودة أو ادخال خطوط إنتاجية جديدة، وعادة ما يتم استخدام المنتجات الجديدة من أجل زيادة الحصة السوقية أو من أجل تطوير أسواق جديدة.   
	 ضعف الإشارة لنظام الإدارة (نظام إدارة الإشارات الضعيفة): تضم المعلومات التي تم جمعها من خارج إطار المنظمة والموجهة للاستعمال الداخلي، وتمثل التغيرات المتوقع حدوثها والتي لها تأثير على المنظمة والتهديدات والفرص المحتملة أو التي لها نتائج محتملة، وتتميز هذه المعلومات بأنها قليلة وغير قطعية، جزئية ومبعثرة في الكثير من المصادر المعلوماتية المتوافرة، والتي يطلق عليها بالإشارات الضعيفة وتندرج تحت مفهوم المعلومات الجزئية، وتشمل:    
	- معلومات عن التنافس: ويتضمن معلومات تخص المنافسين الحاليين أو المحتملين للمنظمة، وتبحث في المنتجات والخدمات الجديدة المطروحة في الأسواق، كما تبحث في تحسين نوعية الإنتاج، والدخول إلى أسواق جديدة، وتحسين أساليب العمل والتسويق، والحصول على معلومات من الموظفين السابقين عن الوظائف التي شغلوها في أثناء فترة عملهم في أحد المنظمات المنافسة، ومشاريع تطوير السلع المنتجة، والتعرف على الأسعار المنتظرة للسلع المنافسة عن طريق الهاتف أو البريد الإلكتروني؛  
	- المعلومات الشخصية والقدرات: تتضمن معلومات تتعلق بشخصيات في المنظمات المنافسة أو الزبائن المهمين أو شخصيات لها تأثير على مستقبل المنظمة وقوى الضغط المرتبطة بها، مثل: قدرة المنافسين على القيام بمشاريع معينة، وحجم المديونية، والأرباح، وعدد الخبراء، والسيولة المالية، وميزانية البحث والتطوير؛   
	-  المعلومات التجارية: تضم معلومات تتعلق بطلبات المستهلكين ورغباتهم وحاجاتهم ورضاهم عن منتجات المنظمة وما لم ينل إعجابهم، فالاهتمام بجمع المعلومات حول المستهلكين لها دورا مهم في تحديد المستهلكين، ومن ثم فهم متطلباتهم بشكل أفضل باستخدام المعلومات المتوافرة؛ 
	-   المعلومات التمويلية: تتعلق هذه المعلومات بوجود مواد خام وسلع أو مواد نصف مصنعة، ووجود موارد مالية خارجية أو وجود العمالة الخبيرة؛   
	- المعلومات التكنولوجية: تتضمن أساليب التصنيع الجديدة أو تحسين المنتجات والخدمات والتكنولوجيا البديلة أو الجديدة أو التكنولوجية الخدماتية أو التصنيعية؛ 
	-  المتغيرات الاجتماعية: تشمل التغيرات في أنماط حياة السكان، وعدد الوظائف الجديدة، ونشاطات المستهلكين وقدرتهم الشرائية وعاداتهم، ونسبة نمو السكان ونسبة المتزوجين؛  
	- المتغيرات السياسية: تشمل التشريعات والقوانين الجديدة والأمثلة عليها كثيرة مثل: قوانين حماية التجارة، قوانين حماية البيئة،وقوانين إحلال العمالة المحلية محل الوافدة، نظام الضرائب، وكل ما يتعلق بالمعلومات السياسية المحلية الإقليمية والدولية؛   
	- المتغيرات الاقتصادية: تشمل معلومات عن الناتج المحلي الخام، نسبة التضخم، العجز في ميزانية الدولة، الاستثمارات، مؤشرات نمو الاقتصاد، وحركات الأسهم في البورصات. 
	2-2- توظيف أدوات التخطيط وصنع القرار   
	ويشمل توظيف المعلومات المتعلقة بأدوات التخطيط وصنع القرار:      
	 تحليل السيناريو: السيناريو يشمل تدريب للمسؤولين على التوجيه قبل شروعهم في التخطيط لأنها تعمل على زيادة الوعي بأهمية البيئة الداخلية والخارجية، فهي مرحلة سابقة على مرحلة التخطيط الاستراتيجي بتصور ملامح البيئات المحتملة المستقبلية التي ستواجه المنظمة (إدخال المنتج الجديد، ايجاد سوق جديد، كسب الزبون وولائه ...)، وعلى ضوء كل شكل من اشكال هذه البيئات المستقبلية تم وضع تشكيل تنظيمي معين يتناسب معها، ومن ثم تصميم وتحديد السيناريوهات (التشاؤمية، التفاؤلية، التفاضلية) بدقة أكثر وضوح ومقبولة وسرعة الاجابة والاندفاع نحو الفرص؛ 
	 تحليل القدرة: أن توفير المعلومات الإستراتيجية لمتخذي القرارات من داخل وخارج المنظمة تتطلب ضرورة الإفصاح المحاسبي عن نقاط القوة والضعف من ناحية، وعن الفرص والتهديدات من ناحية أخرى وذلك لأغراض إدخال متغيرات البيئة الخارجية جنبا إلى جنب مع متغيرات البيئة الداخلية للمنظمة في منظومة العمل المحاسبي الاستراتيجي، وتشمل:      
	- معلومات التحكم: تتضمن المعلومات المنتجة من قبل المنظمة لنفسها والموجهة للاستعمال الداخلي ولهذا النوع من المعلومات أهمية بالغة، لأنها تمكن المنظمة من مقارنة أدائها بأداء أحسن المنظمات، كنظم معلومات الموارد البشرية ونظم التغذية المرتجعة والإنتاج ونظم الجودة ...؛   
	- معلومات التأثير: تضم المعلومات المنتجة داخل المنظمة والموجهة للاستعمال الخارجي أو الموجهة لأفراد وجماعات خارج المنظمة، كالعميل والمورد كنظم المعلومات التسويقية.    
	 تحليل أثر المشروع: هي المعلومات المحاسبية التي تتأثر بها المنظمة والتي تضم الاستراتيجيات المختلفة طويلة الأجل ومتوسطة الأجل وقصيرة الأجل، كما أنها تراعي بيئة المنظمة والبيئة الاقليميةو الدولية، كما أنها تتضمن معلومات حول استراتيجية المنظمة في قيادة التكلفة وهي التي تتعامل مع تحقيق رغبات المستهلكين، وتطوير وتحسين المنتج، وتوكيد جودة المنتج، وتخصيص دورة حياة المنتج، وتطوير وتحسين العمليات الانتاجية، وترشيد جدولة الانتاج، وتوازن الطاقة الانتاجية، وتخفيض زمن استلام وفحص المستلزمات وتخفيض الأنشطة عديمة القيمة، ورقابة التكلفة، وترشيد التكلفة، وتدعيم البحث والتطوير؛      
	 نظام الادارة المباغت (المفاجئ): وتتعلق بالمجالات الإدارية ضمن المنظمة وهذه التغييرات تتضمن الهيكل التنظيمي، الإدارة الإستراتيجية، السياسات، نظم المكافأة، علاقات العمل، ادوات التنسيق، ادارة المعلومات، نظم المحاسبة، وعادة ما تكون هذه التغييرات إستراتيجية من الأعلى إلى الاسفل والتي تقوم بها الادارة العليا بينما التغييرات في التكنولوجيا عادة ما تتم من الاسفل إلى الأعلى.  
	2-3- توظيف أدوات الرقابة 
	ويشمل توظيف المعلومات المتعلقة بأدوات الرقابة، مجموعة التقارير الإستراتيجية:    
	 محتوى التقارير الاستراتيجية  
	يهدف الإهتمام باعداد التقارير الإستراتيجية إلى تلبية احتياجات المستخدمين على أسس مالية وادارية بطريقة تعكس ترابط أداء المنظمة، وتساعد على تجميع المعلومات المالية وغير المالية حول استراتيجية المنظمة والرقابة والأداء والتوقعات بطريقة تعكس مدى اهتمامها بتحسن الأداء المستدام. 
	حيث أن الهدف من اعداد وافصاح المنظمات للتقرير الاستراتيجي يتمثل في امداد مساهمي المنظمة بالمعلومات التي  تساعدهم على تقييم أداء المديرين، ومدى تحقيقهم لأهداف واستراتيجية المنظمة، مما يمكن المستثمرين وكافة اصحاب المصالح من تقييم أدائها بصورة سليمة، من خلال إمداد التقرير بمعلومات عن:   
	- تحقيق استراتيجية المنظمة وأهدافها وربط ادائها بممارسات الادارة وتوقعاتها المستقبلية؛ 
	- نتائج القرارات التي اتخذتها إدارة المنظمة، والمنافع المتحققة لكل من العاملين والموردين، والعملاء؛  
	- تأثير عمليات المنظمة على المجتمع والبيئة ورغبتها في المحافظة على سمعتها بتطبيق المعايير البيئية؛  
	- ربط حوافز ومكافآت اعضاء مجلس الإدارة باستراتيجية المنظمة واهدافها.  
	والشكل الموالي يوضح س التقرير الاستراتيجي: 
	الشكل رقم (23): محتوى التقارير الاستراتيجية 
	Sousrce: Financial Reporting Council (FRC), Guidance on the Strategic Report, (London: England, The Financial Reporting Council Limited, June 2014), p20. 
	ويتضح من الشكل السابق أن مكونات التقرير الاستراتيجي ثلاثة عناص أساسية، وهي:  
	- العوامل البيئية: توضح البيئة الداخلية والخارجية التي تعمل بها المنظمة والمخاطر الأساسية وكيف يتم إدارة تلك المخاطر والامور المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية، فهي توضح البيئة المحيطة بنشاط المنظمة والاتجاهات والعوامل التي تؤثر على تطور مستقبلا، لذا يهتم التقرير الاستراتيجى بافصاح المنظمات عن المخاطر المالية وغير المالية التي يمكن أن تواجهها مما يساعد مساهمي المنظمة على فهم المخاطر التي يمكن أن تتعرض لها المنظمة، بالاضافة الى الافصاح عن الامور البيئية والاجتماعية وأمور الحوكمة بداخلها؛   
	- الإدارة الاستراتيجية: ترتبط بكيفية توليد للمنظمة للقيمة، حيث تنقسم إلى استراتيجية المنظمة وأهدافها الاستراتيجية، ونموذج الأعمال الذي تتبعه لتشجيع المنظمات على توضيح المسببات الهامة والتي تحقق قيمة لها، ويمكن التفرقة بين استراتيجية المنظمة ونموذج الأعمال كون هذا الأخير يشير إلى المنطق من وراء وجود المنظمة والطريقة التي يتم تشغيل مواردها وكيف تحقق نتيجة لأصحاب المصالح ذات العلاقة بها، بينما تشير الاستراتيجية إلى الوضع الذي ترغب المنظمة في الوصول إليه، أي أن نموذج الأعمال يكون ضروري لتنفيذ استراتيجية المنظمة، ويجب على المنظمات أولا تحديد الأهداف التي ترغب في تحقيقها والهدف الأساسي لها ثم بعد ذلك يتم تطوير استراتيجيتها، لذا يجب تحديد الاستراتيجية التي يرغب في تطبيقها وكيف يمكن تخصيص الموارد وقياس النتائج المتحققة ومقارنتها بالاهداف المراد تحقيقها؛ 
	- أداء المنظمة: يهتم بتحليل أداء المنظمة ووضعها في السوق، كما يتم عرض مؤشرات الأداء الحرجة سواء كانت مؤشرات مالية أو غير مالية وذلك لقياس وتقييم أداء المنظمة ووضعها في السوق، وكيف يتم مراقبة وادارة المخاطر التي تتعرض لها وبصورة أكثر تفصيلا، حيث يجب أن يتضمن التقرير الاستراتيجي:  
	 مؤشرات الأداء الأساسية وتعريفها والهدف منها وكيف يتم احتسابها، وارتباطها باستراتيجية المنظمة لمساعدة أصحاب المصالح على تقييم استراتيجية المنظمة ومدى نجاح تطبيقها؛     
	 أداء المنظمة ووضعها في نهاية العام والسيولة لديها وكيف يتم تمويل الاستراتيجيات التي تتبعها؛   
	 مدى اهتمام المنظمة بالبحوث والتطوير ورأس المال الفكري والابتكار وتأثيرهم على الأداء البيئي والاجتماعي وكيف يتم مراقبة أداء سلسة التوريد؛    
	 تطبيق المنظمة لإطار ادارة المخاطر والذي يساعد على تحسين عملية اتخاذ القرار وزيادة قيمتها؛    
	 الافصاح عن المعلومات المستقبلية بإعتباره مؤشر هام وفعال لتوصيل أداء المنظمة إلى السوق. 
	حيث أن ضرورة افصاح المنظمات عن التقرير الاستراتيجي من أهمية في تحقيق قيمة مضافة، والامداد بالمعلومات لكافة الأطراف ذات العلاقة بها، مع الأخذ فى الاعتبار العديد من الأمور، والتي تتمثل في أن يكون التقرير الاستراتيجي عادلا، ومتوازنا، ومختصرا، وقابلا للفهم، ولا يحتوي على معلومات يمكن أن تضلل المساهمين، وأن يكون مكتوبا بلغة سهلة، وأن يركز على المعلومات المتعلقة بالمنظمة ومستقبلها.  
	 أنــواع التقارير الاستراتيجية 
	هناك ثلالث أنواع للتقارير الإستراتيجية، وهي:  
	- تقارير الانحراف الإستراتيجية: يمكن تحديد أهم المعايير لتحقيق الاهداف الإستراتيجية والتي يمكن ان توافرها المعلومات المحاسبية، هي: ربح السهم او نسب السعر الى الربح، الربحية، زيادة المبيعات، نمو قيمة الموجودات، نمو حصة السوق، الانسياب النقدي، ومعايير أخرى؛  
	- تقارير المساهمة الإستراتيجية: من المعروف أن ظروف السوق لا تستمر للأبد، وينبغي دائما على الخبراء الاستراتيجيين التخطيط لتغير الظروف القادمة، بدلا من التركيز فقط على التعامل مع الأحداث الجارية، فضلا عن ذلك لابد أن تعرف الادارة تاريخ المنظمة، وذلك للاستفادة من الخبرات الماضية وتطبيقها في الحاضر، وكذلك لوضع صناعة القرار الاستراتيجي في صيغة مناسبة بعيدة المدى.   
	حيث تدور التقارير الإستراتيجية في اغلب الاحيان حول جانبين عن استراتيجية المنظمة، لابد من تحليل جوانب ضرورية للبرامج الإستراتيجية، وهما: 
	 تتنافس المنظمة في سوق جاذبة؛ 
	 إمتلاك المنظمة ما يقودها إلى النجاح في هذا السوق. 
	والذي يتطلب معرفة عمل المنظمة في السوق ومقومات النجاح التي تمتلكها، من خلال معرفة قدرتها الذاتية على تحقيق الارباح المستهدفة على ضوء قدرات المنظمة مع تلبية احتياجات الزبائن وفقا لرغباتهم. 
	ويمكن تحديد الجوانب الفرعية لهذين الجانبين من خلال الشكل الموالي:  
	  
	Source: Crispin Simon, The role of the accountant in strategic planning: a model for the 1990s, (United Kingdom, Gower Publishing Ltd, 1992), p78.    
	- تقارير الخاصة بالتقدم في تنفيذ الإستراتيجية المستقبلية: يمكن امداد الادارة بالمعلومات المتمثلة في معيار العائد النقدي لصافي الموجودات ومعيار صافي الموجودات ومعيار عائد الملكية والنمو كمعيار استراتيجي لتقييم اداء أي منظمة.    
	حيث يعد التحليل المالي وسيلة لتقييم الوضع المالي والأداء التشغيلي للمنظمة من خلال معرفة:  
	 إستخدام الموجودات (الأصول) في مجالات مربحة؛ 
	 كفاية ربحية الموجودات لتغطية التزامات المنظمة طويلة الاجل؛ 
	 كفاية سيولة الموجودات المتداولة لتغطية التزامات المنظمة قصيرة الأجل. 
	المطلب الثالث: جودة المعلومات لأغراض المحاسبة المالية الإستراتيجية 
	المبحث الثاني: تفـعيل المحاسبية المالية الإستراتيجية  
	1-1- مفهوم تحليل البيئة الخارجية والداخلية 
	إن التفاعل المستمر بين عناصر البيئة الداخلية والبيئة الخارجية يحدد قدرة المنظمة على النجاح والاستمرار في العمل والتطور، والتي يمكن توضيح عناصر البيئتين:  
	-  البيئة الخارجية (العامة والخاصة): تشير البيئة الخارجية الى البيئة العامة والخاصة التي تعمل بها المنظمة والتي تشمل مجموعة من العوامل الاقتصادية والتكنولوجية والسياسية والقانونية وعوامل أخرى التي تعمل المنظمة في اطارها وتتأثر فيها، وتكمن صعوبة هذه العوامل في عدم امكانية المنظمة التأثير فيها، وتمتاز هذه البيئة بسرعة التغيرات غير المحسوب، لذا على المنظمة في ظل عدم امكانية التأثير بهذه العوامل ان تتخذ التدابير اللازمة للحد من الاثار السلبية الناجمة عن هذه البيئة وتنمية قدراتها لاستغلال الفرص التي يمكن أن توافرها هذه البيئة، أما البيئة الخارجية الخاصة والمتمثلة بالعوامل التنافسية والتي تؤثر مباشرة في عمليات المنظمة، والتي يمكن للمنظمة ان تتحكم بها وبدرجة معينة وحسب ظروفها وامكانياتها المتاحة؛  
	- البيئة الداخلية: تشير البيئة الداخلية للمنظمة المرتبطة بالتطبيقات الادارية والتنظيمية بها، ويمكن للمنظمة ان تتحكم بشكل كبير بها، وتعد الادارة العليا المتخذة للقرارات من اهم المتحكمين بهذه العوامل والتي تشمل (العوامل التسويقية، الموارد البشرية، نشاط العمليات، البحث والتطوير، الموارد البشرية). 
	ويمكن بيان التفاعل بين عناصر البيئة الداخلية والخارجية للمنظمة من خلال الشكل الموالي:  
	الشكل رقم (26): البيئة الخارجية والداخلية التي تتفاعل معها المنظمة 
	المصدر: علي محمد ثجيل المعموري، عباس علي حسين، أدوات المحاسبة المالية الإستراتيجية ودورها في اتخاذ القرارات الاستثمارية - بحث تطبيقي في شركة بغداد للمشروبات الغازية، (بغداد: العراق، مجلة كلية التراث الجامعة، كلية التراث الجامعة، المجلد:01، العدد:20، 2016)، ص293. 
	من خلال الشكل السابق يمكن القول أن: 
	- معرفة الظروف الخارجية والداخلية للمنظمة تمكن الادارة من دراسة وتحليل هذه الظروف والافادة منها في مجالات عدة والتي يجنبها الخوض في تفاصيل تكون في غنى عنها والتي تكون في بعض الاحيان غير مفيدة؛    
	- البعد الاستراتيجي لتحليل بيئة المنظمة يتضمن تقييم قرارات الأعمال وقدرة المنظمة على النجاح، وهذا يعتمد على تقييم الاستجابة الإستراتيجية المتوقعة لبيئة إعمالها من خلال تحليل بيئتها الداخلية ومعرفة مكامن نقاط القوة والضعف واستغلال الفرص المتاحة امام المنظمة وتجنب التهديدات التي تتعرض لها ومعرفة مدى تأثير ذلك على فرص النجاح والنمو؛ 
	- أهمية تحديد وتقييم البدائل الإستراتيجية من خلال تمكين الادارة من استثمار الفرص المتاحة وتجنب التهديدات ومثل هذه القراءة لعناصر البيئة يجعل التحليل المالي وسيلة لربط متغيرات البيئة الخارجية (الفرص والتهديدات) مع عناصر البيئة الداخلية (جوانب القوة والضعف)، اذ يعكس هذا التحليل شكل التفاعلات بين عناصر البيئة الداخلية للمنظمة (القوة والضعف) وعناصر البيئة الخارجية (الفرص والتهديدات) . 
	1-2- أدوات تحليل البيئة الخارجية والداخلية  
	تشمل أدوات تحليل البيئة الخارجية والداخلية (أدوات التحليل الاستراتيجي) مجموعة من المراحل المتسلسلة والمتلاحقة تهدف إلى دراسة وتحليل العوامل والتغيرات لمؤثرة في اتجاهات ومستقبل المنظمة، وتحديد تأثيرات تلك التغيرات ضمن إطار البيئة الداخلية والبيئة الخارجية ودراسة طبيعة العلاقات الداخلية والتفاعلية بين هذه التغيرات حيث يعد الخطوة الأولى للإدارة الإستراتيجية لمراقبة بيئة المنظمة عبر زاويتين تحدد الأولى الفرص والتهديدات الحالية والمستقبلية، وتقدر الثانية ما تملكه المنظمة من جوانب قوة وضعف، وينبغي أن يكون الغرض من التحليل هو تشخيص بيئات متعددة تؤدي المنظمة عملياتها فيها، فضلا عن ضرورة أن تمكن نتائج التحليل من إنشاء جوانب قوة المنظمة واستعداداتها لتأمين ما يجب القيام به وتمكينها من رؤية أية مشكلات مستقبلية. 
	وهناك عديد الأدوات للتحليل الاستراتيجي مبوبة وفقا لمستويات بيئة التحليل الداخلية الخارجية، منها:   
	 أدوات تحليل البيئة الكلية (تحليل SWOT) 
	وتعتبر أداة مهمة ومفيدة في تحليل الوضع العام للمنظمة على أساس الموازنة بين عناصر القوة والضعف في البيئة الداخلية، والفرص والتهديدات في البيئة الخارجية، وتوضح هذه الأداة العلاقة بين التقييمين الداخلي والخارجي، وتشمل جوانب القوة المهارات والاستعدادات التي تساعد المنظمة في التفوق على الوحدات الأخرى في مناخ المنافسة، أما جوانب الضعف فتتعلق بالنقص في المهارات والإمكانيات مقارنة مع إمكانيات الوحدات المنافسة، أما الفرص فتتمثل بالظروف المواتية في البيئة الخارجية ذات التأثير الايجابي في المنظمة، وعكس هذه الفرص هي التهديدات التي تتمثل بالتغييرات غير المواتية في البيئة ذات التأثير السلبي في أعمال المنظمة؛  
	 أدوات تحليل البيئة الخارجية (العامة والخاصة) 
	وتشمل عدة أدوات منها: 
	 أدوات تحليل البيئة الداخلية 
	وتشمل عدة أدوات منها: 
	تمثل القوائم المالية إنعكاس للأنشطة التي تمارسها المنظمة، والتي يستفيد منها متخذي القرارات من خلال تحليلها ومعرفة الوضعية المالية للمنظمة وإمكانية التنبؤ بالمستقبل وكذا الإستفادة إستراتيجيا. 
	لذلك تحتاج المنظمة إلى أدوات لتحديد نقاط القوة والضعف في الأنشطة والفعاليات الخاصة بالمنظمة وبشكل يضمن لها اعداد الخطط المستقبلية في ضوء نقاط القوة ووضع الحلول المناسبة لمعالجة نقاط الضعف أو الحد منها.  
	فالمحاسبة المالية الإستراتيجية ترتكز على مجموعة من الأدوات والأساليب المالية والإستراتيجية في عملية تحليل التقارير والقوائم المالية للمنظمة المعدة وفق المحاسبة المالية والتي تتضمن قدرا هائلا من المعلومات المفيدة مالية وإستراتيجيا. 
	- أي تفاوت في سجلات تداول سابقة؛  
	- تأثير أي بنود استثنائية (أو غير عادية)؛ 
	- وجود أي اتجاهات طويلة المدى في الهوامش أو ربح التشغيل (ومستويات التكلفة). 
	- إرتفاع النفقات بشكل عام أسرع من معدل النمو في معدل الدوران فيجب رصد ذلك دون حساب النسب المالية فعليا، وكشف لمحة سريعة عن أي عناصر استثنائية (أو لمرة واحدة)؛ 
	- يشير التكرار المنتظم للعناصر الاستثنائية إلى أن الأداء في المستقبل قد يكون مخيبا للآمال أيضا.  
	- السيولة بالنسبة للعلاقات قصيرة الأجل؛  
	- الهيكلة المالية والمديونية بالنسبة لالتزام متوسط أو طويل الأجل. 
	- ما إذا كان صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية إيجابيا بشكل عام؛  
	- ما إذا كان صافي التدفقات النقدية الداخلة من الأنشطة التشغيلية يتجاوز (أو على قدم المساواة) الأنشطة الاستثمارية (ما لم تكن المنظمة قادرة بسهولة على جمع الأموال من مصادر التمويل الخارجية)؛ 
	- نسبة صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية إلى التدفق النقدي من التمويل، وهل يتم تمويل معظم برنامج الاستثمار من التدفقات النقدية المتولدة داخليا أم من مصادر خارجية. 
	- النمط العام الذي تم الكشف عنه بشأن الصحة المالية الحالية وأداء الأعمال؛  
	- توجه المنظمة بشكل استراتيجي أم كبديل؛  
	- إنتقال المنظمة بقوة إلى مشاريع غير مدروسة؛   
	- النجاح المالي (المؤقت) في ظروف السوق والمنافسة المواتية التي قد تنهار الآن أو بدلا من ذلك؛  
	- التداول في السوق صعب لكنها تنجح بسبب إدارة النظام الأساسي؛ 
	- النظر في نمو أرباحها السابقة وهل هذا النمو في الأرباح مستدام (هنا تحتاج إلى النظر في جودة تطوير الأعمال، والتهديدات الوشيكة، وتأثير دورات حياة المنتج، السوق والدورات الاقتصادية ... وغيرها)؛  
	- الكشف عن الاستراتيجيات المستقبلية لتطوير الأعمال (مع الوضع في الاعتبار تعليقات مجلس الإدارة حول المستقبل، وتفاصيل  التمويل المستقبلية، وخطط الابتكار، السوق وتطوير المنتجات ... وغيرها)؛  
	- نقاط القوة في الإدارة ومستوها. 
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