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 كلمة شكر
  الذيالمتواضع  وفقني لإتمام ىذا العمل  الحمد لله أولا وقبل كل شيء الذي  

 لأكملو.لولا منو وفضلو ما كنت  
على النصائح   "العلواني عديلة"أ.د   للأستاذة المشرفةالشكر  جزيل  ثم أتقدم ب

 لذي بذلتو.تي أسدتيا والتوجييات التي قدمتيا والجيد اال
شرف على ىذا  ي أالذ" تومي ميلود"أ.د    الأستاذكما لا يفوتني أن أشكر  

 .ودعمو وتشجيعوالأولى على صبره    والعمل في سنوات
 مناقشة ىذه الأطروحة وتصويبيا.ول  لتفضليم بقبوكافة أعضاء لجنة المناقشة  

 .وكل من ساعدني من قريب أو بعيد
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 يا الله(ي )رحمم... إلى أالنعيم
 في عمرهالله  أطال  ،  الكريم  يإلى والد  
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 ممخص
عمى أداء القطاع المصرفي الجزائرؼ مف خلبؿ كل السكؽ تحديد أثر ىي تيدؼ ىذه الدراسة إلى

التقميدؼ لييكل السكؽ عمى الأداء الذؼ قد تككف  البنكؾ، بدلا مف قياس الأثر المباشرسمكؾ كساطة 
  (2018-2010) لمفترةتـ الاستعانة بنماذج بانل كلتحديد أثر الييكل كالسمكؾ عمى الأداء  نتائجو مضممة.

، السمطة السكقية الأسكاؽ التنازعيةأداء بشكل أساسي، كفرضيات -سمكؾ-ج ىيكلكاختبار فرضية نمكذ
النسبية، كفرضية فريدماف، بشكل ثانكؼ، لكشف ما إذا كاف الأداء الجيد لمبنكؾ كاف نتيجة التكاطؤ 

ؤثر كالتسعير غير العادؿ كالذؼ ساىـ في ظيكره التركيز المرتفع للؤسكاؽ كعكائق الدخكؿ العالية، ما قد ي
مما يستكجب تدخل الدكلة سمبا عمى تنافسية المؤسسات المقترضة جراء ارتفاع تكاليف تمكيل استثماراتيا، 

، أـ أف ىناؾ أك أف الأداء الجيد لمبنكؾ يعكد إلى حجميا ككبر حصتيا السكقية .المنافسة دعـمف أجل 
 القطاع. أسباب أخرػ غير مرتبطة بييكل السكؽ أك حجـ البنكؾ ىي مف تحدد أداء

تمنع دخكؿ  المصرفي الجزائرؼ غير تنازعي لكجكد عكائق دخكؿ القطاعكخمصت الدراسة إلى أف 
، كبالتالي فرض أسعار لمبنكؾ، ما يسمح لتركيز السكؽ بالتأثير إيجابا عمى السمكؾ الاحتكارؼ بنكؾ جديدة

ئمة أك زاد تبايف حصصيا القا البنكؾكمما انخفض عدد  ،فائدة أعمى عمى القركض كأدنى عمى الكدائع
فيما كاف  .أداء كيتنافى مع فرضية فريدماف-سمكؾ-كىك ما يتكافق مع فرضيات نمكذج ىيكل السكقية

عدـ تحقق فرضية السمطة السكقية النسبية في القطاع ، ما يثبت ى الأداءتأثير الحصة السكقية سمبيا عم
 المصرفي الجزائرؼ.

 سمكؾ الاستراتيجي، الأداء، القطاع المصرفي.ىيكل السكؽ، ال الكممات المفتاحية:
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Abstract 
This study aims to determine the effect of the market structure on the 

performance of the Algerian banking sector through the mediation of the 
conduct of incumbent banks, instead of measuring the traditional direct effect of 
the market structure on the performance, which may give misleading results. 

To determine the effect of structure and conduct on performance, the 
panel data models of the period 2010-2018 were used. The structure- 
conduct-performance paradigm hypothesis was tested primarily, and the 
hypotheses of contestable markets, relative market power, and Friedman's 
hypothesis, secondarily, in order to reveal whether the good performance of 
banks was the result of collusion and monopolistic practice. Also the high 
market concentration of and high entry barriers contributed to its emergence. 
That may negatively affect the competitiveness of borrowing firms, due to the 
high financing costs of their investments, which requires state intervention in 
order to promote competition. Or that the good performance of banks is due to 
their size and their large market share. Or there are other factors not related to 
the structure of the market or to the size of banks that determine the 
performance of the sector. 

The study concluded that the Algerian banking sector is not contestable 
because of the existence of barriers to entry, that prevent the entry of new 
firms. This allows the market concentration to positively affect the monopolistic 
behavior of banks, and therefore allow banks to charge higher interest rates on 
loans and lower interest rates on deposits. Whenever the number of incumbent 
banks decreases or the variance in their market shares increase, which is 
consistent with the hypothesis of the structure-conduct-performance paradigm 
and inconsistent with Friedman's hypothesis. While the effect of market share 
was negative on performance, which proves that the hypothesis of relative 
market power in the Algerian banking sector was not achieved. 
Keywords: Market structure, Strategic behavior, Performance, Banking sector. 
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Résumé 
Cette étude vise à déterminer l'effet de la structure du marché sur la 

performance du secteur bancaire algérien à travers la médiation du 
comportement des banques existantes, au lieu de mesurer l'effet direct 
traditionnel de la structure du marché sur la performance, ce qui peut donner 
des résultats trompeurs. Pour déterminer l'effet de la structure et du 
comportement sur la performance, les modèles de données de panel ont été 
utilisés au cours de la période 2010-2018, l'hypothèse du paradigme 
structure- comportement -performance a été testée principalement, et les 
hypothèses de marchés contestables, de pouvoir de marché relatif et 
l'hypothèse de Friedman, ont été testés en second lieu. Ce bi-test  a pour le 
but de révéler si la bonne performance des banques était le résultat de 
collusions et de pratiques monopolistiques. Dont la forte concentration du 
marché et les barrières à l'entrée élevées ont contribué à son émergence, Cela 
peut affecter négativement la compétitivité des entreprises emprunteuses, en 
raison des coûts de financement élevés de leurs investissements, ce qui 
nécessite une intervention de l'État afin de promouvoir la concurrence. Ou que 
la bonne performance des banques est due à leur taille et à leur large part de 
marché. Ou bien il existe d'autres facteurs non liés à la structure du marché ou 
à la taille des banques qui déterminent la performance du secteur. 

L'étude a conclu que le secteur bancaire algérien n'est pas contestable en 
raison de l'existence de barrières à l'entrée, qui empêchent l'entrée de 
nouvelles banques, ce qui permet à la concentration du marché d'affecter 
positivement le comportement monopolistique des banques, et donc permettent 
aux banques d'imposer des taux d'intérêt plus élevés sur les prêts. Et 
également imposer des taux d'intérêt plus bas sur les dépôts, chaque fois que 
le nombre de banques existantes diminue ou que la variance de leurs parts de 
marché augmente. Cela est bien cohérent avec l'hypothèse du paradigme 
structure-comportement-performance et incompatible avec l'hypothèse de 
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Friedman. Alors que l'effet des parts de marché a été négatif sur la 
performance, ce qui prouve que l'hypothèse de pouvoir de marché relatif n'a 
pas été réalisée dans le secteur bancaire algérien. 
Mots clés: structure du marché, comportement stratégique, performance, 
secteur bancaire 
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 تمييد.

ة خاصػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػي الدراسػػػػػػػػػات الاقتصػػػػػػػػػادية باعتبػػػػػػػػػاره حكصػػػػػػػػػمة نشػػػػػػػػػاط إف لأداء المؤسسػػػػػػػػػات أىميػػػػػػػػػ
المؤسسػػػػػػػات كالقطاعػػػػػػػات، كدليػػػػػػػػل عمػػػػػػػى نجػػػػػػػػاح الخطػػػػػػػط كالاسػػػػػػػتراتيجيات، كسػػػػػػػػلبمة ىياكػػػػػػػل الأسػػػػػػػػكاؽ 
كالظػػػػػركؼ الاقتصػػػػػادية بصػػػػػفة عامػػػػػة، كلطالمػػػػػا كػػػػػاف البحػػػػػث عػػػػػف مصػػػػػادر الأداء المتميػػػػػز كمحدداتػػػػػو، 

القطػػػػػاع المصػػػػػرفي، أيػػػػػف تعتبػػػػػر أرباحػػػػػو تكاليفػػػػػا مكضػػػػػكعا لعػػػػػدة حقػػػػػكؿ معرفيػػػػػة، كعنػػػػػدما يػػػػػرتبط الأداء ب
لػػػػػػػدػ المؤسسػػػػػػػات المقترضػػػػػػػة، تزيػػػػػػػد أىميػػػػػػػة دراسػػػػػػػة الأداء لمبحػػػػػػػث عػػػػػػػف نقطػػػػػػػة تػػػػػػػكازف تضػػػػػػػمف ربحيػػػػػػػة 
البنػػػػػكؾ كصػػػػػػلببة القطػػػػػاع المصػػػػػػرفي، كمػػػػػا تحػػػػػػافع عمػػػػػػى تنافسػػػػػية المؤسسػػػػػػات المقترضػػػػػة مػػػػػػف التكمفػػػػػػة 

الي يتحقػػػػػػق الاسػػػػػػتخداـ الأمثػػػػػػل المرتفعػػػػػػة لػػػػػػرؤكس الأمػػػػػػكاؿ، كتحمييػػػػػػا مػػػػػػف كػػػػػػل سػػػػػػمكؾ احتكػػػػػػارؼ كبالتػػػػػػ
لممػػػػكارد الاقتصػػػػادية. كلبمػػػػكغ ىاتػػػػو الغايػػػػة كػػػػاف لزامػػػػا عمػػػػى كاضػػػػعي السياسػػػػات العمكميػػػػة، البحػػػػث عػػػػف 
اليياكػػػػػػػػػل المثمػػػػػػػػػى للؤسػػػػػػػػػكاؽ، كاكتشػػػػػػػػػاؼ كمحاربػػػػػػػػػة حػػػػػػػػػالات التكاطػػػػػػػػػؤ كدعػػػػػػػػػـ أداء البنػػػػػػػػػكؾ كالقطػػػػػػػػػاع 

 المصرفي، لدعـ القطاعات الاقتصادية الأخرػ.
أداء لػػػػػػ -سػػػػػمكؾ-لاسػػػػػتعماؿ فػػػػػي دراسػػػػػة كتحميػػػػػل الأسػػػػػكاؽ نمػػػػػكذج ىيكػػػػػلكمػػػػػف النمػػػػػاذج الكاسػػػػػعة ا

، النمػػػػػػكذج الأساسػػػػػػي للبقتصػػػػػػاد الصػػػػػػناعي، كحسػػػػػػب ىػػػػػػذا النمػػػػػػكذج فػػػػػػ ف ىيكػػػػػػل السػػػػػػكؽ (Bainبػػػػػػيف )
يػػػػؤثر عمػػػػى سػػػػػمكؾ المؤسسػػػػات الناشػػػػػطة فيػػػػو كالػػػػػذؼ بػػػػدكره يػػػػػؤثر فػػػػي أداء المؤسسػػػػػات كالقطػػػػاع، فكممػػػػػا 

المؤسسػػػػػات قميػػػػػل كحصصػػػػػيا السػػػػػكقية شػػػػػديدة التبػػػػػايف، كػػػػػاف ىيكػػػػػل السػػػػػكؽ أكثػػػػػر تركيػػػػػزا أؼ أف عػػػػػدد 
ككممػػػػا كػػػػاف القطػػػػاع محمػػػػي بعكائػػػػق تمنػػػػع أك تحػػػػد مػػػػف دخػػػػكؿ مؤسسػػػػات جديػػػػدة إليػػػػو، كممػػػػا سػػػػاعد ذلػػػػؾ 
المؤسسػػػػػات القائمػػػػػة عمػػػػػى انتيػػػػػاج سػػػػػمكؾ احتكػػػػػارؼ تفػػػػػرض مػػػػػف خلبلػػػػػو أسػػػػػعار أعمػػػػػى عمػػػػػى منتجاتيػػػػػا 

فػػػػاه المجتمػػػػع كتقمػػػػل مػػػػف كفػػػػاءة اسػػػػتخداـ كخػػػػدماتيا، مػػػػا يسػػػػمح ليػػػػا بتحقيػػػػق أربػػػػاح غيػػػػر عاديػػػػة تضػػػػر بر 
المػػػػػكارد الاقتصػػػػػادية، كبالتػػػػػالي يتحػػػػػتـ عمػػػػػى سػػػػػمطات الضػػػػػبط تخفيػػػػػف عكائػػػػػق الػػػػػدخكؿ كتشػػػػػجيع دخػػػػػكؿ 
مؤسسػػػػات جديػػػػدة لتخفػػػػيض تركيػػػػز السػػػػكؽ، دعمػػػػا لممنافسػػػػة كالتػػػػي مػػػػف المنتظػػػػر أف تقػػػػكـ بػػػػدكرىا بػػػػدفع 

 الأسعار كأرباح المؤسسات إلى الانخفاض. 
أداء، تقػػػػػكـ فرضػػػػػية السػػػػػمطة السػػػػػكقية النسػػػػػبية التػػػػػي اقترحيػػػػػا -سػػػػػمكؾ-يكػػػػػلعمػػػػػى غػػػػػرار نمػػػػػكذج ى

عمػػػػػى أف الأداء يتػػػػػػأثر بييكػػػػػل السػػػػػػكؽ متمػػػػػثلب فػػػػػػي حجػػػػػـ المؤسسػػػػػػة  1983سػػػػػنة  (Rhoades)ركدس 
كالػػػػػذؼ يعبػػػػػر عنػػػػػو عػػػػػادة بالحصػػػػػة السػػػػػكقية، لكنيػػػػػا غيػػػػػر مرتبطػػػػػة بعػػػػػدد المؤسسػػػػػات فػػػػػي القطػػػػػاع فيػػػػػي 

المؤسسػػػػػات الكبيػػػػػرة لا تحتػػػػػاج إلػػػػػى أف يكػػػػػكف السػػػػػكؽ  أداء فػػػػػي أف-سػػػػػمكؾ-تختمػػػػػف عػػػػػف نمػػػػػكذج ىيكػػػػػل
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ػػػػػػػ قػػػػػػػدرتيا عمػػػػػػػى تمييػػػػػػػز  زا حتػػػػػػػى تمػػػػػػػارس سػػػػػػػمطتيا السػػػػػػػكقية كترفػػػػػػػع أسػػػػػػػعارىا، فيػػػػػػػي تعتمػػػػػػػد عمػػػػػػػى مرك 
لزيػػػػػػػادة أسػػػػػػػعار منتجاتيػػػػػػػا كعمػػػػػػػى تػػػػػػػكفير تكزيػػػػػػػع جيػػػػػػػد لفركعيػػػػػػػا منتجاتيػػػػػػػا كعمػػػػػػػى علبماتيػػػػػػػا التجاريػػػػػػػة 

ه تصػػػػػػػػبح سياسػػػػػػػػات تشػػػػػػػػجيع دخػػػػػػػػكؿ . كمػػػػػػػػف خػػػػػػػػلبؿ كجيػػػػػػػػة النظػػػػػػػػر ىػػػػػػػػذكخػػػػػػػػدماتيا كبالتػػػػػػػػالي أرباحيػػػػػػػػا
 مؤسسات جديدة لمقطاع كرفع عكائق الدخكؿ غير مجدية.

 مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ نظريتػػػػػػو الييكػػػػػػل الكفػػػػػػؤ 1973سػػػػػػنة  (Demsetz)تيػػػػػػار آخػػػػػػر أتػػػػػػى بػػػػػػو ديميسػػػػػػتز 
عػػػػػػف طريػػػػػػق طػػػػػػرد المنافسػػػػػػيف الأقػػػػػػل  السػػػػػػكقيةالأكثػػػػػػر كفػػػػػػاءة تزيػػػػػػد مػػػػػػف حصػػػػػػتيا  المؤسسػػػػػػات يػػػػػػرػ أف

الأكثػػػػر كفػػػػاءة التكػػػػاليف المنخفضػػػػة إلػػػػى زيػػػػادة فػػػػي الأربػػػػاح  اتالمؤسسػػػػتتػػػػرجـ كمػػػػا كفػػػػاءة مػػػػف السػػػػكؽ. 
أك تخفيضػػػػػػػػات فػػػػػػػػي الأسػػػػػػػػعار مػػػػػػػػف أجػػػػػػػػل تحسػػػػػػػػيف قػػػػػػػػدرتيا التنافسػػػػػػػػية كزيػػػػػػػػادة حصػػػػػػػػتيا فػػػػػػػػي السػػػػػػػػكؽ. 

، كارتبػػػػػػاط ىيكػػػػػػل كبالتػػػػػػالي، فػػػػػػ ف الكفػػػػػػاءة ليسػػػػػػت نتيجػػػػػػة كلكنيػػػػػػا عامػػػػػػل محػػػػػػدد لييكػػػػػػل السػػػػػػكؽ كالأداء
 معاقبػػػػػة أكبػػػػػر المؤسسػػػػػاتمحاربػػػػػة ك . لػػػػػذلؾ، فػػػػػ ف كفػػػػػاءةالسػػػػػكؽ بػػػػػالأداء، إنمػػػػػا ىػػػػػك نتيجػػػػػة ارتباطيمػػػػػا بال

بػػػػل ىنػػػػاؾ مػػػػف يػػػػرػ أف  عقػػػػاب عمػػػػى النجػػػػاح.بحجػػػػة تخفػػػػيض شػػػػدة تركيػػػػز القطػػػػاع، ىػػػػك فػػػػي الحقيقػػػػة 
، لكصػػػػػػػكؿ المؤسسػػػػػػػات إلػػػػػػػى الحجػػػػػػػـ الأمثػػػػػػػل كالانػػػػػػػدماج ذعمػػػػػػػى السػػػػػػػمطات تشػػػػػػػجيع عمميػػػػػػػات الاسػػػػػػػتحكا

تسػػػػمح ليػػػػـ بتنميػػػػة البحػػػػث كالتطػػػػكير الػػػػذؼ يمكػػػػنيـ مػػػػف الاسػػػػتفادة مػػػػف كفػػػػكرات الحجػػػػـ كتحقيػػػػق أربػػػػاح 
 لدعـ التطكر التقني لما لو مف أثار عمى المؤسسة كالمجتمع.

نفػػػػػػػػت الارتبػػػػػػػػاط بػػػػػػػػيف تركيػػػػػػػػز ، 1971 سػػػػػػػػنة (Friedman)ف قػػػػػػػػاـ بيػػػػػػػػا فريػػػػػػػػدماأخػػػػػػػػرػ دراسػػػػػػػػة 
أنػػػػػػو حتػػػػػػى فػػػػػػي السػػػػػػكؽ كالأربػػػػػػاح العاليػػػػػػة المتأتيػػػػػػة مػػػػػػف التسػػػػػػعير الاحتكػػػػػػارؼ، حيػػػػػػث يجػػػػػػادؿ فريػػػػػػدماف 

كف فييػػػػػػػا عػػػػػػػدد المؤسسػػػػػػػات الناشػػػػػػػطة كبيػػػػػػػر، يمكػػػػػػػف أف تكػػػػػػػكف ىنػػػػػػػاؾ سػػػػػػػمككيات الأسػػػػػػػكاؽ التػػػػػػػي يكػػػػػػػ
أف الػػػػػػدخكؿ فػػػػػػي حػػػػػػرب سػػػػػػعرية يكػػػػػػكف مضػػػػػػرا ليػػػػػػا عمػػػػػػى  المؤسسػػػػػػاتاحتكاريػػػػػػة، إذا مػػػػػػا تأكػػػػػػدت ىػػػػػػذه 

المػػػػػػػدػ الطكيػػػػػػػل حتػػػػػػػى كلػػػػػػػك كانػػػػػػػت مربحػػػػػػػة عمػػػػػػػى المػػػػػػػدػ القصػػػػػػػير، كبالتػػػػػػػالي إذا اسػػػػػػػتطاعت ىاتػػػػػػػو 
د ارتفاعػػػػا فػػػػي الأسػػػػعار يكػػػػكف مشػػػػابيا لمػػػػا يحػػػػدث المؤسسػػػػات التنسػػػػيق فيمػػػػا بينيػػػػا فػػػػ ف السػػػػكؽ سيشػػػػي

لتػػػػػػدخل لتحديػػػػػػد ىيكػػػػػػل ، كعميػػػػػػو فػػػػػػاف محاربػػػػػػة الاحتكػػػػػػار لا يمكػػػػػػف أف يػػػػػػتـ عبػػػػػػر افػػػػػػي سػػػػػػكؽ احتكاريػػػػػػة
نما ي  مر عبر تشديد الرقابة عمى الاتفاقيات التعاكنية كحالات التكاطؤ في الأسكاؽ.السكؽ، كا 

سػػػػػرة لػػػػػلؤداء، أعػػػػػاؽ الفيػػػػػـ الحقيقػػػػػي لكاقػػػػػع ىػػػػػذا التنػػػػػكع كالتبػػػػػايف كالاخػػػػػتلبؼ فػػػػػي الفرضػػػػػيات المف
الأسػػػػػػكاؽ، مػػػػػػا منػػػػػػع كضػػػػػػع سياسػػػػػػات عمكميػػػػػػة فعالػػػػػػة تضػػػػػػمف عمػػػػػػل الأسػػػػػػكاؽ كتحػػػػػػافع عمػػػػػػى مصػػػػػػالح 
جميػػػػػػع الأطػػػػػػراؼ المتدخمػػػػػػة فيػػػػػػػو، لا سػػػػػػيما إذا كػػػػػػاف القطػػػػػػاع المعنػػػػػػػي ىػػػػػػك القطػػػػػػاع المصػػػػػػرفي، الػػػػػػػذؼ 
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اؿ، كالاسػػػػػػػػػتقرار مركزيػػػػػػػػػة لمنمػػػػػػػػػك الاقتصػػػػػػػػػادؼ، كتخصػػػػػػػػػيص رأس المػػػػػػػػػ اسػػػػػػػػػتراتيجيةأىميػػػػػػػػػة  ذكيعتبػػػػػػػػػر 
لمػػػػا عرفػػػػو ىػػػػذا ، كبػػػػالنظر أيضػػػػا القػػػػدرة التنافسػػػػية كتطػػػػكير قطػػػػاعي الصػػػػناعة كالخػػػػدماتدعػػػػـ المػػػػالي، ك 

القطػػػػػػاع مػػػػػػف اخػػػػػػتلبلات كأزمػػػػػػات دكليػػػػػػة كمحميػػػػػػة، سػػػػػػاىمت فػػػػػػي بػػػػػػركز ركػػػػػػكد اقتصػػػػػػادؼ شػػػػػػل جميػػػػػػع 
 كأزمػػػػػػة 2008القطاعػػػػػػات الاقتصػػػػػػادية أكثػػػػػػر مػػػػػػف مػػػػػػرة، كػػػػػػاف آخرىػػػػػػا أزمػػػػػػة الػػػػػػرىف العقػػػػػػارؼ فػػػػػػي سػػػػػػنة 

خطػػػػػػػر أاتػػػػػػػو بػػػػػػػذكر أزمػػػػػػػات ماليػػػػػػػة كاقتصػػػػػػػادية كلا يػػػػػػػزاؿ يحمػػػػػػػل بػػػػػػػيف طيالػػػػػػػديكف السػػػػػػػيادية الأكركبيػػػػػػػة، 
عمػػػػق مػػػػف التػػػػي شػػػػيدىا مػػػػف قبػػػػل فػػػػي ضػػػػل التحػػػػديات المعاصػػػػرة التػػػػي تكاجيػػػػو كمحػػػػيط يتسػػػػـ بػػػػالتغير أ ك 

 السريع كالمستمر.
يػػػػػػػػة، كباعتبػػػػػػػػار القطػػػػػػػػاع المصػػػػػػػػرفي الجزائػػػػػػػػرؼ جػػػػػػػػزءا لا يتجػػػػػػػػزأ مػػػػػػػػف المنظمػػػػػػػػة المصػػػػػػػػرفية العالم

. فيػػػػػػك يكاجػػػػػػو نفػػػػػػس التحػػػػػػديات كالمخػػػػػػاطر 1990خصكصػػػػػػا بعػػػػػػد اتجاىػػػػػػو نحػػػػػػك التحػػػػػػرر بدايػػػػػػة مػػػػػػف 
كيشػػػػػارؾ نفػػػػػس التسػػػػػػاؤلات حػػػػػكؿ طبيعػػػػػة دكر ىيكػػػػػػل السػػػػػكؽ كسػػػػػمكؾ البنػػػػػػكؾ فػػػػػي تحديػػػػػد أداء القطػػػػػػاع 
المصػػػػػرفي، مػػػػػف أجػػػػػل كضػػػػػع سياسػػػػػة قطاعيػػػػػة فعالػػػػػة تراعػػػػػي ىشاشػػػػػة تنافسػػػػػية المؤسسػػػػػات الاقتصػػػػػادية 

 ة النسبية لتجربة القطاع المصرفي مع المنافسة. الجزائرية، كالحداث

 أولا: إشكالية الدراسة.

 نصل إلى إبراز معالـ إشكالية بحثنا التي نحاكؿ معالجتيا مف خلبؿ الإجابة الدراسةانطلبقا مف خمفيات 
 عمى السؤاؿ الرئيسي التالي:

ـــى أداء القطـــاع المصـــرفي  ـــر كـــل مـــن ىيكـــل الســـوق وســـموك المؤسســـات عم مـــا أث
 لجزائري؟ ا

لمعالجػػػػػة كتحميػػػػػل ىػػػػػذه الإشػػػػػكالية، كبغيػػػػػة الكصػػػػػكؿ إلػػػػػى اسػػػػػتدلاؿ منطقػػػػػي كعممػػػػػي نقػػػػػكـ بطػػػػػرح 
 الأسئمة الفرعية التالية:

 القطاع المصرفي الجزائرؼ؟كيف يؤثر ىيكل السكؽ عمى أداء  -1
 ؟المتفكؽ  لأدائوىل يعتبر حجـ البنؾ مصدرا  -2
 ؟ز السكؽ كتحسيف الأداءالبنكؾ في الجزائر في الرفع مف تركي كفاءةىل تساىـ  -3
ىيكل السكؽ المصرفي الجزائرؼ عمى بركز السمكؾ الاحتكارؼ لدػ المؤسسات  ما مدػ تحفيز -4

 ؟القائمة
 ؟ىل السمكؾ الاستراتيجي لمبنكؾ الجزائرية يمعب دكرا كسيطا بيف ىيكل السكؽ كالأداء -5
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 ثانيا: فرضيات الدراسة.

بحث يمكف تحديد مجمكعة مف الفرضيات عمى ضكء ما تـ طرحو مف تساؤلات حكؿ مكضكع ال
 التي يسعى الباحث لاختبارىا كىي عمى النحك التالي:

، فكمما كاف تركيز السكؽ المصرفي الجزائرؼ  إف لييكل السكؽ تأثير قكؼ عمى أداء القطاع -1
أكبر، ككانت عكائق الدخكؿ إلى القطاع أقكػ، كمما حسف ذلؾ مف أداء البنكؾ القائمة كأداء 

 لمصرفي ككل.القطاع ا
يساعد الحجـ الكبير لمبنؾ عمى اكتساب مزايا تسمح لو بتحقيق أداء أفضل مما تحققو البنكؾ  -2

 الأقل حجما.
، كما تؤثر عمى ىيكل السكؽ مف خلبؿ خفض عدد الجزائرية كفاءة مف أداء البنكؾالتحسف  -3

 .لمقطاع البنكؾ القائمة كالحد مف دخكؿ بنكؾ جديدة
، لاسيما التي تتميز بتركيز سكؽ عالي كعكائق دخكؿ قكية دكرا إف لبعض ىياكل الأسكاؽ -4

 أساسيا في بركز السمكؾ الاحتكارؼ لمبنكؾ القائمة.
 .ءدكرا كسيطا بيف ىيكل السكؽ كالأداالجزائرية يمعب السمكؾ الاستراتيجي لمبنكؾ  -5

 ثالثا: أىداف الدراسة.

 :نيدؼ مف خلبؿ ىذا البحث إلى
ؾ المؤسسػػػػػػػات كأداء القطػػػػػػػاع كتحميػػػػػػػل طبيعػػػػػػػة العلبقػػػػػػػة التػػػػػػػي التعريػػػػػػػف بييكػػػػػػػل السػػػػػػػكؽ كسػػػػػػػمك  .1

 تربط بينيـ؛
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 رابعا: أىمية الدراسة.

داء أساسػػػػػػػية فػػػػػػػي الاقتصػػػػػػػاد كىػػػػػػػي أمػػػػػػػف ككنػػػػػػػو يعػػػػػػػالج قضػػػػػػػية يسػػػػػػػتمد ىػػػػػػػذا المكضػػػػػػػكع أىميتػػػػػػػو 
كعمميػػػػػػػة، فيػػػػػػػي مػػػػػػػف  عمميػػػػػػػةليػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػة أىميػػػػػػػة ، ك القطاعػػػػػػػات الاقتصػػػػػػػادية كالعكامػػػػػػػل المػػػػػػػؤثرة فيػػػػػػػو

تعتبػػػػر دراسػػػػة تجريبيػػػػة تقػػػػدـ أدلػػػػة تطبيقيػػػػة عمػػػػى صػػػػحة نظريػػػػة عمػػػػى حسػػػػاب نظريػػػػات  العممػػػػيلجانػػػػب ا
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تكمف فػػػػي فػػػػأمػػػػا الأىميػػػػة العمميػػػػة  ، كالتػػػػي لاتػػػػزاؿ محػػػػل جػػػػداؿ رغػػػػـ مػػػػركر سػػػػنكات عمػػػػى ظيكرىػػػػا،أخػػػػرػ 
ف تحػػػػػػدث أكتصػػػػػػحيح الاخػػػػػتلبلات التػػػػػػي يمكػػػػػف  الأسػػػػػكاؽمباشػػػػػر فػػػػػػي الالتػػػػػدخل غيػػػػػػر  المسػػػػػاعدة عمػػػػػػى

تحسػػػػػيف تنافسػػػػػية ك  ،بمبػػػػػدأ اقتصػػػػػاد السػػػػػكؽ  الإضػػػػػراركبػػػػػر مػػػػػف دكف أاجتمػػػػػاعي  رفػػػػػاه مػػػػػف أجػػػػػل تحقيػػػػػق
لػػػػػدػ البنػػػػػكؾ المؤسسػػػػػات الاقتصػػػػػادية الجزائريػػػػػة مػػػػػف خػػػػػلبؿ الكشػػػػػف عػػػػػف كجػػػػػكد ممارسػػػػػات احتكاريػػػػػة 

تزيػػػػػد تكمفػػػػػة التمكيػػػػػل، كتحديػػػػػد مصػػػػػدر ىػػػػػذا السػػػػػمكؾ، لمكشػػػػػف عػػػػػف طػػػػػرؽ معالجتػػػػػو سػػػػػكاء مػػػػػف خػػػػػلبؿ 
ئمػػػػػػػػة فػػػػػػػػي حػػػػػػػػاؿ ثبػػػػػػػػكت أف تركيػػػػػػػػز السػػػػػػػػكؽ ىػػػػػػػػك أصػػػػػػػػل ىػػػػػػػػذه تشػػػػػػػػجيع زيػػػػػػػػادة عػػػػػػػػدد المؤسسػػػػػػػػات القا

السػػػػػكؽ المصػػػػػرفي الجزائػػػػػرؼ إذا كػػػػػاف غيػػػػػاب  إلػػػػػىالممارسػػػػػات، أك مػػػػػف خػػػػػلبؿ تخفيػػػػػف عكائػػػػػق الػػػػػدخكؿ 
تيديػػػػػػد منافسػػػػػػيف محتممػػػػػػيف كراء بػػػػػػركز الممارسػػػػػػات التسػػػػػػعيرية الشػػػػػػبيية لحػػػػػػالات الاحتكػػػػػػار، أك بتشػػػػػػديد 

التسػػػػػعير الغيػػػػػر العػػػػػادؿ كالاحتكػػػػػار إذا مػػػػػا  أشػػػػػكاؿ الترسػػػػػانة القانكنيػػػػػة، كمراقبػػػػػة الأسػػػػػكاؽ لمحاربػػػػػة كػػػػػل
، مػػػػع مراعػػػػاة ربحيػػػػة كأداء كصػػػػلببة كاسػػػػتقرار أظيػػػػرت النتػػػػائج حػػػػالات تكاطػػػػؤ  بػػػػيف المؤسسػػػػات القائمػػػػة

 القطاع المصرفي.

 خامسا: أسباب اختيار الموضوع.

 نذكر:اختيار مكضكع البحث  مف بيف أىـ أسباب
ىيكػػػػل السػػػػكؽ كسػػػػمكؾ المؤسسػػػػات كتسػػػػييا يىميػػػػة التػػػػي كالأ يػػػػزة،مقناعتنػػػػا الخاصػػػػة بالقيمػػػػة المت .1

 ؛مصدر الأداء المتميز نيمابأ كاعتقادنا
التحػػػػػديات التػػػػػي تكاجػػػػػو القطػػػػػاع المصػػػػػرفي الجزائػػػػػرؼ، كالتػػػػػي تسػػػػػتكجب مكاجيتيػػػػػا الفيػػػػػـ الجيػػػػػد  .2

 لمقكػ المؤثرة في القطاع؛
 الرغبة في التعمق في الاقتصاد الصناعي؛ .3
 ف المكاضيع الاقتصادية؛حداثة المكضكع كارتباطو بالكثير م .4
 نقص الدراسات في ىذا المجاؿ لا سيما العربية منيا؛ .5

 سادسا: حدود الدراسة.

مػػػػػػػف المكضػػػػػػػكعية، كتيسػػػػػػػير الكصػػػػػػػكؿ إلػػػػػػػى  الاقتػػػػػػػراب دؼبيتقتضػػػػػػػي منيجيػػػػػػػة البحػػػػػػػث العممػػػػػػػي 
الػػػػػتحكـ فػػػػػي إطػػػػػار التحميػػػػػل المتعمػػػػػق بطبيعػػػػػة ىػػػػػذه الدراسػػػػػة كذلػػػػػؾ بكضػػػػػع  ضػػػػػركرة اسػػػػػتنتاجات منطقيػػػػػة

حيػػػػػث يتنػػػػػاكؿ ىػػػػػذا البحػػػػػث فػػػػػي الجانػػػػػب النظػػػػػرؼ المسػػػػػائل المرتبطػػػػػة بالاقتصػػػػػاد الصػػػػػناعي ، ليػػػػػاحػػػػػدكد 
أداء بصػػػػػفة خاصػػػػػة، أمػػػػػا الجانػػػػػب التطبيقػػػػػي فيخػػػػػتص بدراسػػػػػة -سػػػػػمكؾ-بصػػػػػفة عامػػػػػة كبنمػػػػػكذج ىيكػػػػػل
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كىػػػػػػػي الفتػػػػػػػرة التػػػػػػػي تمػػػػػػػت  (2018-2010)القطػػػػػػػاع المصػػػػػػػرفي الجزائػػػػػػػرؼ مػػػػػػػع التركيػػػػػػػز عمػػػػػػػى الفتػػػػػػػرة 
غشػػػػػػػت سػػػػػػػنة  26المكافػػػػػػػق لػػػػػػػػ  1431رمضػػػػػػػاف عػػػػػػػاـ  16خ فػػػػػػػي المػػػػػػػؤر  04-10صػػػػػػػدكر الأمػػػػػػػر رقػػػػػػػـ 

، كمػػػػػػا تمػػػػػػت ىػػػػػػذه الفتػػػػػػرة كالمتعمػػػػػػق بالنقػػػػػػد ك القػػػػػػرض 11-03، المعػػػػػػدؿ ك المػػػػػػتمـ للؤمػػػػػػر رقػػػػػػـ 2010
 كما تبعيا مف رككد اقتصادؼ عالمي. 2008الأزمة المالية لسنة 

 .الدراسةسابعا: المنيج المستخدم في 

ؿ إلػػػػػػػػى تحقيػػػػػػػػق أىػػػػػػػػداؼ الدراسػػػػػػػػة كالإحاطػػػػػػػػة بػػػػػػػػالنظر إلػػػػػػػػى طبيعػػػػػػػػة المكضػػػػػػػػكع كبغيػػػػػػػػة الكصػػػػػػػػك 
عػػػػػػرض الجكانػػػػػػب خػػػػػػلبؿ مػػػػػػف كالتحميمػػػػػػي المػػػػػػنيج الكصػػػػػػفي عمػػػػػػى عتمػػػػػػاد الاتـ سػػػػػػيبمختمػػػػػػف جكانبيػػػػػػا، 

مجمكعػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػف النظريػػػػػػػػػات  لييكػػػػػػػػػل السػػػػػػػػػكؽ كسػػػػػػػػػمكؾ المؤسسػػػػػػػػػات كأداء القطػػػػػػػػػاع، كتحميػػػػػػػػػلالنظريػػػػػػػػػة 
دراسػػػػػػة الحالػػػػػػة بعػػػػػػض الإحصػػػػػػائيات كالتطػػػػػػكرات، مػػػػػػع الاعتمػػػػػػاد عمػػػػػػى مػػػػػػنيج   كتفسػػػػػػيرالمرتبطػػػػػػة بيػػػػػػا 

عمػػػػى القطػػػػاع المصػػػػرفي  كالمػػػػنيج الاسػػػػتقرائي بالاعتمػػػػاد عمػػػػى نمػػػػاذج بانػػػػل لاختبػػػػار فرضػػػػيات الدراسػػػػة
 .ؼ كبناء النمكذج القياسيالجزائر 

 .الدراسةثامنا: صعوبات 

في جمع البيانات المالية لبنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ، كقمة  الدراسةتمثمت أىـ صعكبات 
 غة العربية.المراجع خاصة بالم

 ثامنا: الدراسات السابقة.

 تعددت الدراسات ذات الصمة التي اىتمت ببعض جكانب مكضكع البحث، منيا:
سة حالة خدمة درا ى أداء المؤسسة في الصناعةمأثر التركيز الصناعي ع، كليد بف التركي -1

خيضر بسكرة،  ، أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية، جامعة محمدالجزائرالياتف النقال في 
ة نظر يمية التركيز الصناعي، كذلؾ مف كجىأ  إلى ىذه الدراسة تتطرق ،2018-2019
كأثره عمى الأداء في قطاع الياتف النقاؿ في الجزائر، حيث قاـ  أداء"-ؾمك س-يكلىنمكذج "

الباحث بقياس درجة تركيز القطاع كقياس مؤشرات الأداء كتطكرىا، كخمصت الدراسة إلى 
 القطاع ذك تركيز عالي مع كجكد آثار إيجابية عمى ربحية المؤسسات كأدائيا. اعتبار ىذا

: دراسة حالةالصناعية أداء المؤسسة  تحسبنالعمودي في  زييدور التمكىيبة ديجي،  -2
، أطركحة دكتكراه -E.NI.CA.BISKRA– مؤسسة الجزائر فيالكيربائية صناعة الكوابل 
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، كدرست التمييز العمكدؼ باعتباره 2019ضر بسكرة، في العمكـ الاقتصادية، جامعة محمد خي
كاحد مف السمككات الاستراتيجية ذات الأىمية الكبيرة لممؤسسات لا سيما في بعض ىياكل 

في الإبقاء عمى  فعاليتوكمدػ الصناعة التي تتسـ باحتكار القمة أك المنافسة الاحتكارية، 
التي تنشط  البيئة متغيراتة في التأقمـ مع نجاح المؤسس مدػ كمعرفة يتيا المؤسسة ك استمرار 

 ، كالإنتاجيةالكفاءة  ،السكقية، الحصة كالربحيةالأداء  ـييمؤشرات لتق عدة ؾ مف خلبؿفييا كذل
لمدراسة التطبيقية، التي اعتمدت عمى استبياف كزع  E.NI.CA.BISKRAكتـ اختيار مؤسسة 

جكد علبقة طردية بيف التمييز العمكدؼ إطارا مف المؤسسة، كأثبتت نتائج الدراسة ك  70عمى 
 لممنتجات كبيف أداء المؤسسة محل الدراسة.

 المؤسسات الصناعية تحميل أثر تبني الاستراتيجيات العامة لمتنافس عمى أداءإيماف نعمكف،  -3
، أطركحة دكتكراه في العمكـ دراسة حالة مؤسسات قطاع الياتف النقال في الجزائر

كىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد كيفية  ،2017/2018خيضر بسكرة،  الاقتصادية، جامعة محمد
، كلمتحقق مف تبني الاستراتيجيات العامة لمتنافس عمى أداء المؤسسات الصناعية تأثير

فرضيات البحث تـ دراسة قطاع الياتف النقاؿ في الجزائر، كاعتمدت الباحثة عمى الاستبياف 
قطاع الياتف النقاؿ في الجزائر يتميز باحتكار  لجمع معطيات الدراسة التي خمصت إلى أف

القمة، كبمنافسة شديدة أجبرت المؤسسات القائمة عمى تبني الاستراتيجيات التنافسية، ككنتيجة 
التنافسية العامة كبيف الأداء  تعامة تكصمت الدراسة إلى كجكد ارتباط كاضح بيف الاستراتيجيا

 درجة التأثير. لممؤسسات الثلبث في القطاع مع تبايف في
أثر ىيكل السوق عمى الكفاءة البنكية دراسة عينة من البنوك التجارية حالة حسف مفتاح،  -4

 ،2017/2018، أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر
ىدفت ىذه الدراسة إلى تحميل أثر ىيكل السكؽ مف خلبؿ أبعاده، تركيز السكؽ، عكائق 

دخكؿ، تمييز المنتجات كالتكامل العمكدؼ، عمى الكفاءة المصرفية لعينة مف البنكؾ في ال
الجزائر، كلحساب كفاءة البنكؾ استخدـ الباحث نمكذج حد التكمفة العشكائي، ثـ قارف بيف 
تطكر مؤشرات تركيز السكؽ كتطكر مؤشرات الكفاءة، كتكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة 

 .2014-2005كؽ ككفاءة البنكؾ الجزائرية خلبؿ الفترة عكسية بيف تركيز الس
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 البنكيةارسة حالة الصناعة د الصناعة و الأداء: ىيكل بينالعلاقة  تحميلمحمد رضا بكسنة،  -5
، أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية، جامعة محمد (2014-2004) خلال الفترة الجزائرفي 

الصناعة  ىيكل بيفالعلبقة  ة إلى تحميلىدفت ىذه الدراس ،2015/2016خيضر بسكرة، 
-2004، خلبؿ الفترة Bergerالقطاع المصرفي الجزائرؼ، بالاعتماد عمى نمكذج كالأداء في 

أداء، فرضية السمطة السكقية كفرضية الييكل -سمكؾ-، حيث تـ اختبار فرضية ىيكل2014
 طريقةخلبؿ الاعتماد عمى مف  ،الآنيةالنمكذج باستخداـ نمكذج المعادلات  تقديركتـ كفاءة، 
مرحمتيف، كتكصل الباحث إلى أف فرضية السمطة السكقية النسبية ىي عمى  الصغرػ  المربعات

 فقط التي استطاعت أف تتحقق، كأف الحصة السكقية لمبنؾ ىي المحدد الرئيسي للؤداء.
6-  Hussain and M. Kutan, Testing the structure-conduct-

performance relationship for ASEAN: Addressing the issues in the 
panel mediation, Journal of Asian Economics, 72, 2021. 

 الرابطة دكؿ جنكب شرؽ آسيا، حيث افترض (SCP) أداء-سمكؾ-ىيكل اختبر الباحثاف نمكذج 
تكارؼ. أف الأسكاؽ المركزة تسمح لمبنكؾ بالتكاطؤ ككسب أرباحا أعمى مف خلبؿ التسعير الاح

كحاكلا تقديـ نيجا جديدًا لمتقدير يصحح بعض المشكلبت المنيجية في الدراسات السابقة مف خلبؿ 
إدراج المتغيرات المستقمة ب بطاء لاستعماؿ الانحدار الذاتي في النماذج المقدرة. كخمص التقدير إلى 

فسة. كبالتالي استبعد أف ربحية البنكؾ في سكؽ مركزة تُعزػ بالكامل إلى السمكؾ المناىض لممنا
 .(RMP)أك فرضية السمطة السكقية النسبية (ES) التفسيرات البديمة  كفرضية الييكل الكفء

7- Gonzalez, Razia, Búa, and Lado, Market structure, performance, 
and efficiency: Evidence from the MENA banking sector, 
International Review of Economics and Finance, 64, 84-101, 2019. 

حيث تمت دراسة أربع نظريات تفسر العلبقة بيف ىيكل السكؽ كالربحية كالكفاءة باستخداـ تحميل 
 بنكًا في دكؿ الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا 201الحد العشكائي كبيانات بانل الديناميكية لػ 

(MENA)   الأداء كلا -سمكؾ-رضية ىيكل. أظيرت النتائج أنو لا ف2012-2005خلبؿ الفترة
فرضية الييكل الكفء تتحقق في دكؿ الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا. كانطلبقا مف ىذه النتيجة، 
افترض الباحثكف أنو يمكف الحصكؿ عمى أرباح عالية في القطاع المالي في ظل ظركؼ المنافسة 
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تائج تدعـ فرضية السمطة بدكف كجكد مستكيات عالية مف التركيز. كافترضكا أيضًا أف ىذه الن
السكقية النسبية، مما يشير إلى أف البنكؾ التي تتمتع بحصة سكقية أكبر تحصل عمى أرباح أعمى. 
كمع ذلؾ، كجدكا أف ىناؾ أيضًا أسكاؽ شديدة التركيز تككف فييا البنكؾ أقل ربحية كغير كفؤة، مما 

 .يؤثر سمبًا عمى القدرة التنافسية لمنظاـ المصرفي
8- Tan and Wang, The market performance of carbon trading in 

China: A theoretical framework of structure-conduct-
performance, Journal of Cleaner Production, 159, 410-424, 2017. 

( لتقييـ الأداء الخارجي كالداخمي لسكؽ SCPأداء ) -سمكؾ  -نمكذج ىيكل ىذه الدراسة استخدمت
( لسلبسل زمنية SVARكربكف في الصيف. كتـ الاعتماد عمى شعاع الانحدار الذاتي الييكمي )ال

الدراسة  كأظيرت، 2016ماؼ  4لمجمكعة مف المؤسسات الصينية مف تكاريخ انطلبقيا إلى غاية 
أف لكل مف ىيكل السكؽ كسمكؾ المؤسسات تأثيرا عمى أداء المؤسسات، كأرجعت سكء أدائيا أساسا 

مككياتيا كممارساتيا، كنظاـ العلبكات، كقكاعد التداكؿ، كالتغطية القطاعية، كنظاـ التحقق مف إلى س
 التقارير. إعداد

أداء، ىذه العلبقات -سمكؾ-عالجت الدراسات السابقة العلبقات الثنائية بيف عناصر نمكذج ىيكل
صر في ىذا النمكذج، كأيضا الثنائية لا تعطي صكرة كاممة عف المصادر الحقيقية للؤداء، كدكر كل عن

ىنالؾ مف الدراسات مف أىمل تأثير العلبقات العكسية أك تأثير عناصر خارج النمكذج كالكفاءة مثلب كالتي 
قد تككف سببا في ظيكر الارتباط بيف الييكل كالأداء نتيجة تأثيرىا عمييما في آف كاحد، فأثر الييكل عمى 

الكفاءة في تحديد الأداء، كبالتالي قد تككف النتائج غير دقيقة.  دكف دراسة السمكؾ قيد يحجب دكر ءالأدا
التي جمعت ىيكل السكؽ، سمكؾ  الدراسة الكحيدةكمف بيف الدراسات التي اطمع عمييا الباحث،  

يا ركزت في قياس ، كلكنTan and Wangالمؤسسات كالأداء في نمكذج كمي قياسي كاحد دراسة 
قل مؤشرات ثر منيا استراتيجية، كلا تعكس سياسات التسعير، أك عمى الأالسمكؾ عمى مؤشرات تشغيمية أك

العرض في السكؽ، سياسات الإعلبف كسياسات البحث كالتطكير،  إجمالي، الإنتاجبديمة قريبة كحجـ 
 الأىداؼالتسعير غير العادؿ، لذا تككف قد ابتعدت عف  أكف تظير حالات التكاطؤ أكبالتالي لا يمكنيا 

، كما أنيا أغفمت دكر الكساطة لمسمكؾ كعالجتو معالجة ىيكل أداء–سمكؾ  -مف نمكذج ىيكل الرئيسية 
 السكؽ.
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في الربط المباشر لمييكل مع المتكاضعة مساىمتيا العممية ما يميز دراستنا عف الدراسات السابقة، 
كؾ الذؼ يظير جميا السمكؾ بدلا مف الأداء، نظرا لككف الأداء قد يككف نتاج عكامل مختمفة، بعكس السم

اذا كانت ىناؾ ممارسات احتكارية، كبالتالي الفصل في كيفية تأثير عناصر ىيكل السكؽ لا سيما تركيز 
كما تتميز ثـ بعد ذلؾ عمى الأداء، كتحديد درجة الكساطة لمسمكؾ، السكؽ كعكائق الدخكؿ عمى السمكؾ، 

العربية بصفة عامة، كالأسكاؽ  الأسكاؽا في بمجاليا الجغرافي، حيث يعتبر اختبار ىذه النظريات نادر 
 الجزائرية بصفة خاصة، كفي جميع القطاعات، حسب اطلبع الباحث.
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 تمييد

بشكل ييتـ تندرج ىذه الدراسة ضمف ما يعرؼ بحقل الاقتصاد الصناعي، كىك عمـ حديث نسبيا، 
مف حيث المنافسة أك الاحتكار،  قطاع ماالسائدة في الأساسية كىياكل الأسكاؽ لظركؼ بدراسة ا عاـ
الأداء  أيضا مستكياتالبحث كالتطكير كدراسة مف حيث حجـ الإنتاج، التسعير ك دراسة سمكؾ المؤسسات ك 

ـ لممؤسسات الناشطة كلمقطاع ككل مف خلبؿ الربحية، التطكر التقني كمستكيات التشغيل،  كما ييت
المتبادلة، كيساىـ في تحديد السياسات الصناعية المناسبة لكل  بالعلبقات بيف ىذه المككنات، كالتأثيرات

، أىميتو، ومفيكمللبقتصاد الصناعي، جذكره،  التاريخية إلى الخمفية قطاع. كسنتطرؽ في ىذا الفصل
 تطكره كما سنتطرؽ إلى منيجيتو في تحميل الأسكاؽ.

 ة التاريخية للاقتصاد الصناعي.: الخمفيالأولالمبحث 

كقدرتو عمى تحميل  كالتكيف،الاقتصاد الصناعي ىك حقل بحث قديـ يتميز بقدرتو عمى التجدد 
، الفترة التي خلبليا 16لى القرف إتعكد الأكلى جذكره ، الظكاىر الاقتصادية المتعمقة بالأسكاؽ المختمفة
 تمؾ الحقبة. دييفكاقتصاظيرت مفاىيمو الأساسية في كتابات فلبسفة 

فعدة مؤلفات ميمة تناكلت لا سيما المفاىيـ الأساسية كمجالات التطبيق الممكنة ليذا الحقل الكاسع 
 ىميا.أ لى إكالغني كالتي لا يمكف ذكرىا جميعا في ىذا المبحث لذا سننطرؽ 

 صول القديمة للاقتصاد الصناعي.المطمب الأول: الأ

، 16لى القرف إتعكد  أىـ القضايا التي يدرسيا فأمة، حيث ف للبقتصاد الصناعي جذكر جد قديإ
ذا اعتبرنا أف المكضكع ك  سكاؽ بما الذؼ يعالجو الاقتصاد الصناعي يكمف في دراسة ىياكل الأ الأساسيا 

نو مف الممكف  فييا تمؾ التي تتعارض مع ىيكل سكؽ المنافسة التامة، كتحميل سمكؾ المؤسسات فييا، ف
 لإيجاد جذكر الاقتصاد الصناعي.  16القرف  ما قبلالعكدة إلى 

عادؿ، الؽ ـ( الاحتكار بالتسعير غير  322-ؽ ـ 384)أرسطك ففي عصكر ما قبل التاريخ اتيـ 
سككتس الفيمسكؼ الاسكتمندؼ، حددكا كجكد علبقة  سناثـ بعد ذلؾ تكماس مكر الرجل السياسي ككذلؾ د

 1نكا عمميا كيف يسمح ىيكل السكؽ بالكصكؿ ليذا السعر.سعار كالتكاليف حتى كلك لـ يبيعادلة بيف الأ
                                  

1 Jean-Louis Levet, L’économie industrielle en évolution les faits face aux théories, economica, paris, 
2004, p: 9. 
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سكاؽ احتكار القمة ليا نفس تأثيرات الاحتكار مف أف ىياكل أأف " 1516كد سنة أتكماس مكر 
 .حيث ىيكل السكؽ"

ثر سياسة المؤسسات التسعيرية عمى تنظيـ أف العلبقة بيف الييكل كسمكؾ المؤسسات، ك أكيبدك 
 قركف. 4الحيف قبل ماسكف ب ، ظيرت مذ ذلؾ الأسكاؽ

اب عصره كالذؼ تميز عف كت   كتاب آخركف ىاجمكا الاحتكار كلاسيما مكلينا 16خلبؿ القرف 
المتقدمة عف الاقتصاد الصناعي  الأفكارثابتة، كلـ تكف ىذه  أسعاربانتقاده احتكار الدكلة المبني عمى 

عادؿ لممؤسسات المحتكرة، ف ف مفاىيـ الير غير الكحيدة في تمؾ الفترة، ف لى جانب احتكار الدكلة كالتسع
 1ـ.16كفكرات الحجـ كالمردكدية المتزايدة ظيرت بدكرىا في القرف 

عدة كتاب بأسكاؽ احتكار القمة كسياسات المؤسسات التسعيرية،  اىتـ، 18كعمى امتداد القرف 
لاقتصادؼ كمو بما فييا ساس التفكير اأكبكاريا كتكرغك ثـ بعدىما مباشرة ظيرت نظرية آدـ سميث، 

 الاقتصاد الصناعي.
فيو خطر الاحتكار الثنائي  أكضحبكاريا رجل القانكف خصص كتاب للبقتصاد كلـ يكممو، ف

 كالذؼ نادػ بضركرة تعدد البائعيف كالمشتريف. سعار فيو بطريقة عادلة،كاستحالة تحديد الأ
ىمية أ  كا عطاءرير الاقتصاد جل تحأناضل مف فقد سياسي كاقتصادؼ فرنسي كىك تكرغك أما 

 لمصناعييف كالتجار خكاص.
كيعتبر مف مساىمات آدـ سميث التي ساعدت عمى ظيكر الاقتصاد الصناعي، كتابو ثركة الأمـ 

الذؼ أرسى أساسا قكيا لمنظرية الاقتصادية الكلبسيكية، ففي ىذه المرحمة نشأت بدايات  1776سنة 
س الاقتصاد الصناعي الحديث، كما قاـ بتحميل تسعير المنتجات، نظرية المؤسسة كالتي تعتبر مف أىـ أس

إذ يرػ أف لممنتكج سعريف، سعر السكؽ كىك سعر متغير غير ثابت، كالسعر الطبيعي أك "القيمة" الذؼ 
يتحدد بقدر العمل اللبزـ لإنتاج المنتكج،  كقد خصص الكثير مف تحميمو لتحديد السعر الطبيعي كتجاىل 

ما. عمى الرغـ مف أنو تـ انتقاده في ىذا الصدد، إلا أف عممو يعتبر دراسة رائدة لمعلبقات سعر السكؽ تما

                                  
1 Jean-Louis Levet : op cit, p: 10. 
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بيف السعر كىامش الربح لمصناعات في ظل المنافسة. حيث شجع عمى كجكد ظركؼ تنافسية أيف تتكازف 
  1الأسكاؽ مف خلبؿ بحث المتعامميف الاقتصادييف عف المصمحة الذاتية دكف تدخل الدكلة.

آدـ سميث في نظرية القيمة معركفة ف ف تساؤلاتو حكؿ الاحتكار ف نيا ثكرية  ذا كانت مساىماتا  ك 
نظرا لغنى تحميلبتيا كأىميتيا كدكرىا في ظيكر الاقتصاد الصناعي، فقد استعمل سميث نظريتو  أيضا

 .18في نياية القرف  الإقطاعية الفترةحكؿ القيمة لشرح السياسات العمكمية الضركرية خلبؿ 
حسب  بيا كالسياسات العمكمية المنصكح الأسعارسميث ف ف إيجاد علبقة بيف نظرية دـ بالنسبة لآ

سس انطلبقة الاقتصاد الصناعي، فقد اتيـ السياسات العمكمية بتقميص أىك الذؼ  الأسعار،مستكػ 
الخدمات سعار بعض أالقكانيف التي تحد مف المنافسة كتبقي عمى ندد بكل المنافسة كبصفة عامة 

 .الخاصة فكؽ السعر الطبيعي
المصمحة الذاتية كالمنافسة، سينتج السكؽ الكمية  البحث عف تحقيقسميث أنو مف خلبؿ  يعتقد آدـ

لتحقيق   تقكدىـ "يد خفية"أنو ىناؾ المناسبة مف السمع لإرضاء كل مف المستيمكيف كالمنتجيف. كما لك 
 ميث إلى السيطرة عمى الاحتكارات كالممارسات التقييدية،دعا س ، لذلؾأقصى قدر مف الرفاىية لكمييما

 2التي اعتبرىا غير مكاتية للئدارة الجيدة كالتجارة الحرة، كمف المرجح أف تؤدؼ إلى سكء تخصيص المكارد.
ربتو التي لا االسمبية لتقييد التبادؿ كتحميمو لاحتكار الدكلة يتمـ بمق الأثارسميث حكؿ آدـ ف تحميل إ
، مف كجية نظر الاقتصاد الصناعي ف ف ليذا الأسكاؽ إلىة عف سابقتيا كالمتعمقة بالدخكؿ ىميأ تقل 

" بالدخكؿ الحر الأمـ ثركةىمية بالغة مقارنة  بانتقاده لاحتكار الدكلة، حيث أشاد في كتابو "أ التقييد 
 3للؤسكاؽ كبدكف قيكد كضركرتو لفعالية المنافسة.

عدد  عكسيا مع تتناسبىيكل سكؽ تنافسي كفعاؿ  إلىؿ الكصك  يةاحتمالكيرػ آدـ سميث أف 
كتعتبر  ،كاستعداد المؤسسات القائمة لمسماح لممنافسيف المحتمميف بالدخكؿ إلى السكؽ البائعيف في السكؽ، 

                                  
1 R.R. Barthwal, Industrial economics: An introductory text book, 2nd edition, New Age International 
publisher, New Delhi, India, 2004. P P: 5, 6. 
2 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, Industrial organization,  Competition, Strategy 
and policy, Fifth edition, Pearson, United Kingdom, 2017, P: 12. 
3 Jean-Louis Levet : op cit, p: 10. 
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نظرة سميث ىذه ليست فقط جد كاضحة لمعلبقة بيف ىيكل السكؽ، سمكؾ المؤسسات كالأداء، لكف تعتبر 
 1أثر سمكؾ المؤسسات كالأداء عمى ىيكل السكؽ. أيضا مقاربة أصمية حكؿ

كعمى خطى آدـ سميث، استمر الاقتصاديكف الكلبسيكيكف في تفضيل المنافسة عمى حساب 
الاحتكارات العمكمية كالخاصة، كانطلبقا مف ىذا التفضيل تـ تطكير نظرية التكازف العاـ ذات الأىمية 

 الكبيرة في الاقتصاد الصناعي.
، لكيس مكلينا، تكماس مكر، دانس سككتس، أرسطكي يكضح مساىمات كل مف كالشكل المكال

 كآدـ سميث في القضايا الأساسية التي يعالجيا الاقتصاد الصناعي. بيكاريا ؾ.ب، تيرغكأ.ر.ج
 
 
 
 

  

                                  
1 Jean-Louis Levet: op cit, p: 12. 
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 : تاريخ ماقبل الاقتصاد الصناعي.1-1شكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Jean-Louis Levet، OP CIT، p :11 :المصدر  

 م(ق  322-ق م 382أرسطو )
 مياجمة الاحتكار بسبب تسعيراتو غير العادلة

 (1308-1266نس سكوتس )اد
 كالتكاليف الأسعاربيف  إظيار الارتباط الحقيقي

 (1535-1478توماس مور )
السمبية لاحتكار القمة  الأثارتحديد 

 الأسكاؽعمى ىياكل  التاـ كالاحتكار

 (1600-1536لويس مولينا )
 ثابتة أسعارعمى احتكار الدكلة المبني  رفض

 (1794-1738بيكاريا ك.ب )
خطر الاحتكار الثنائي كاستحالة تحديد السعر 

 العادؿ
 

 (1781- 1727أ.ر.ج ) تيرغو 
 ينصح بتحرير الصناعة كالتجارة مف احتكار الدكلة

 (1794-1723أ. سميث )
كؽ": الس إلىالمنافسة كلقد طكر مقاربة "الدخكؿ  الحد مفيتيـ السياسات العمكمية ب

 سكاؽ في الرفع مف فعالية المنافسة.الأ إلىكد عمى أىمية الدخكؿ الحر أحيث 
يرتبط طرديا بعدد البائعيف في  كفؤىيكل سكؽ تنافسي  إلىكأف احتماؿ الكصكؿ 

 السكؽ.
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تحميلبتو لمسعر العادؿ كمياجمتو  ؽ ـ( 322-ؽ ـ 382)فقد كانت أىـ مساىمات أرسطك 
محاكلاتو لتحديد السعر العادؿ انطلبقا مف  (1308-1266) نس سككتسادالاحتكار، ككانت مساىمة 

الآخر فقد ىاجـ أسكاؽ احتكار القمة معتبرا إياىا الكجو  (1535-1478) تكماس مكرالتكاليف، أما 
الاحتكار  (1600-1536لكيس مكلينا )للبحتكار التاـ كأنيما يشتركاف في نفس الآثار السمبية، كانتقد 

ف كاف مف طرؼ الدكلة، كعمى نفس النيج سار  - 1727تيرغكأ.ر.ج ) المبني عمى أسعار ثابتة حتى كا 
 (1794-1738ريا ؾ.ب )بيكاكالذؼ نادػ بتحرير الصناعة كالتجارة مف احتكار الدكلة، كيتفق  (1781

ل احتكار القمة، لا سيما لا يمكف التكصل إلى سعر عادؿ في ظمع تكماس مكر حيث اعتبر أنو 
الاحتكار الثنائي، كفي الأخير أكد آدـ سميث عمى أىمية الدخكؿ الحر للؤسكاؽ لضماف فعاليتيا كندد 

 افسة.بالسياسات العمكمية السائدة في ذلؾ الكقت كاتيميا بالحد مف المن
كيعتبر كل ما سبق مف أىـ القضايا التي ييتـ بيا كيعالجيا الاقتصاد الصناعي المعاصر، لذا 

ف كانت بعض القضايا  كيمكف اعتبارىا كجذكر ميدت لظيكر ىذا الحقل المعرفي عمى ما ى عميو الآف، كا 
 لا تزاؿ تثير الجدؿ إلى يكمنا ىذا. 

 ىمت في ظيور الاقتصاد الصناعي.حداث الأساسية التي ساالمطمب الثاني: الأ

عرؼ الاقتصاد العالمي ثلبثة أحداث رئيسية ساىمت في بناء  19منذ النصف الثاني مف القرف 
كاقعية، المقاربة نظرية جديدة، انطمقت مف ملبحظة كتحميل الاقتصادؼ الحقيقي بعيدا عف الفرضيات غير 

عي، الحدث الأكؿ ظيكر المؤسسات الصناعية ىذه الملبحظات كالتحميلبت كانت ميد  الاقتصاد الصنا
خير فيي مؤسسة رككفمر سبب ظيكر قانكف ما الحدث الأألفرد مارشاؿ، أالمعاصرة، الحدث الثاني أعماؿ 

 شيرماف ضد الاحتكار.

 أولا: نشأة المؤسسات الصناعية الحديثة. 

الدكؿ الغربية. ففي  إف ظيكر المؤسسات الصناعية الحديثة ارتبط أساسا بالتطكر الاقتصادؼ في
 مريكية بظيكر المؤسسات الكبيرة ذات اليياكلتميز اقتصاد الكلايات المتحدة الأ 19منتصف القرف 
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التنظيمية الحديثة كالتي تختمف عف تمؾ التي عرفتيا المؤسسات الحرفية لتمؾ الفترة، كما تميزت ىذه الفترة 
  1كانطلبؽ النشاطات الدكلية. الأمكاؿاكـ رؤكس بملبءمة الظركؼ لخمق الثركات، التطكر الصناعي، تر 

ة، لصناعفي ا ةىام بنقمةانطمقت الثكرة الصناعية الثانية، كالتي انتيت  19نياية القرف  معك 
ظيكر قطاعات اقتصادية حديثة مبنية عمى المؤسسات الكبيرة، مثل المطاحف الصناعية، ساىمت 

مباشرة  الكبيرة، حيث تمت إدارة الإنتاج كالإشراؼ عميو زئةالتجكالمناجـ، كالسكؾ الحديدية، كحتى متاجر 
. كيرػ كثير مف لانضباط كمراقبة الجكدةا بيدؼ مزيد مف، العماؿ حيث يتركز مف كرشات  العمل

ربط  تـكانت العامل المسبب لمتغير التكنكلكجي، كبالتالي  مؤسسةأف التغييرات في تنظيـ ال الاقتصادييف 
 2.عية بظيكر نظاـ المصنعصراحة الثكرة الصنا

"رأس الماؿ"  وفي كتابة الجديد ىذه المؤسساتحاكؿ كارؿ ماركس تعريف قكانيف كديناميكية ك 
سيـ، كبالتالي بدأت تظير لى ظيكر المؤسسات ذات الأإالكبيرة  ىذه الصناعاتظيكر كأرجع (. 1867)
ي حجـ المؤسسات تميز بو كبصفة في تاريخ الاقتصاد. ىذا النمك السريع ف السكؽ كلى حالات تركيز أ

أيف شيدت العديد مف عمميات استحكاذ المؤسسات الكبيرة عمى لماني كالأمريكي خاصة الاقتصاد الأ
سكاؽ احتكار القمة التي ستككف مكضع دراسة الاقتصاد أ، كىي السبب في ظيكر المؤسسات الأصغر

 الصناعي.
ف نصفيا أكالتي يمكف ( 1900-1860)ي الفترة سمالية في الكلايات المتحدة الأمريكية فأإف الر 

بالرأسمالية المتكحشة تميزت بتقرير كتثبيت حقكؽ الممكية كغياب القكاعد المنظمة للؤسكاؽ، كما تميزت 
كبيرة بفضل تسارع تحركات رؤكس  إمبراطكرياتالسمطة السكقية لممؤسسات الكبيرة كتأسيس  بتنامي
 الاقتصادؼ. لازدىاركا الأمكاؿ

 إلىس ىذه المجمكعات الضخمة كالتي ازدادت قكة بمركر الكقت كبعضيا لا تزاؿ قائمة أر عمى 
يكمنا ىذا، أندرك كارناجي، ج.ب مكرغاف، ككليس ىانتيغتكف، ليلبندستانفكردف، جاؼ غكلد، ككرنيميس 

التركيز . ىذه المجمكعات الاقتصادية كحالات )سنتطرؽ إليو لاحقا(ككليامس، فاندربيمت، جكف د رككفيمر
، كتـ فتح التي ترافقيا كانت مكضكع نقاش حكؿ ما إذا كاف كجكدىا ينتج عنو ىياكل سكؽ غير اعتيادية

                                  
1 Jean-Louis Levet, op cit, p: 13. 
2 Joel Mokyr, The British Industrial Revolution An Economic Perspective, Second Edition, Westview Press, 
Colorado, 1999. P: 7. 
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 حققت حكؿ ستكندار الأمريكيعمى سبيل المثاؿ المجنة الصناعية لمجمس الشيكخ العديد مف التحقيقات، 
كانت  اذإفي سؤاؿ حكؿ ما )  الأسعاركحممت أثر الاندماج عمى المنافسة كمستكػ  1900أكيل  سنة 

جاب مسير أالتنافسية،  الأسعارعمى مف أ ح لممجمكعات الاقتصادية بتحديد أسعار مالسمطة السكقية تس
في ت لجنة مكمفة بالتحقيق ئغرفة الممثميف أنش 1912اكيل، جكف أركبكلد" آمل ذلؾ"(. كفي سنة  ستكندار
احتكار  أسكاؽف الصناعة كىياكل ف  حدة الأمريكية الكلايات المتفي  وكالقركض، غير أن الأمكاؿتركيز 

غاية نياية القرف   تكاجو تيديدا حقيقيا إلىف أالقمة سبقت الدكلة، ىذه المجمكعات الاقتصادية بقت دكف 
لى غياب القكاعد إ. ىذه الفترة تميزت بضعف الدكلة كبسيطرة الفكر الميبيرالي عمى الاقتصاد، مما أدػ 20

  1.اؽللؤسك التنظيمية 
الفكر الاقتصادؼ الميبيرالي المسيطر في تمؾ الفترة بدا يراجع كيعاد النظر فيو بعد تنامي سخط 

السياسي كالاقتصادؼ، كلقد أدػ النقاش الذؼ تركز بيف مؤيدؼ عدـ التدخل في الأسكاؽ، كبيف  معالمجت
لات كمف الاحتكار، إلى تعدد مف الاختلب الأسكاؽالنيككلبسيكييف كالذيف ينادكف بكضع قكاعد لمحفاظ عمى 

 سكاؽ خاصة فيما يخص التنظيـ.   حكؿ فعالية الأ الأبحاث

 ثانيا: أعمال ألفرد مارشال.

فقد  ألفرد مارشاؿ. أعماؿإف أكؿ ظيكر لأساسيات الاقتصاد الصناعي الحديث ظيرت مف خلبؿ 
الإعلبف عف نشأة ف خلبؿ م 1879عاد ألفرد مارشاؿ النظر في نظرية ريكاردك حكؿ تناقص الغمة سنة أ 

 كخصصو بالكامل للبقتصاد الصناعي تحت عنكاف  المجتمع الصناعي في كتباه الذؼ ألفو مع زكجتو
 "اقتصاديات الصناعة" كىك أكؿ ظيكر ليذا المصطمح.

يضا في تطكر الاقتصاد الصناعي " مبادغ الاقتصاد" أكما ألف مارشاؿ كتابيف آخريف ساىما 
ابتكر أدكات تحميل ذات أىمية كبيرة في الاقتصاد ففي كتاب  "مبادغ الاقتصاد" . "ك"الصناعة كالتجارة

انتقد النظرة التشاؤمية لريكاردك مكانة محكرية في كتابو، حيث نظرية "تناقص الغمة" الصناعي، كما كاف ل
كر الصناعي كدعـ نظرية مارشاؿ التط في المجاؿ الفلبحي بتزايد الغمة في الصناعة. تناقص الغمة اجوكك 

كالذؼ أرجعو إلى الغمة المتزايدة )كفكرات الحجـ( في المجاؿ الصناعي، كلقد  االسريع الذؼ عرفتو بريطاني

                                  
1 Jean-Louis Levet, op cit, p: 14. 
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، فالأكلى تنتج عف تكسع المؤسسة الخاص أما الثاني ةميز مارشاؿ بيف كفكرات الحجـ الداخمية كالخارجي
 1ينتج عف التقدـ العاـ الذؼ يعرفو محيط المؤسسة.

مكف مارشاؿ مف طرح مشكمة المكازنة بيف المنافسة التامة كمبدأ الغمة  لكفكرات الحجـ، تصكرىذا ال
إلى نمك  الحجـ تدفع كفكراتمعضمة تتمثل في أف  . حيث كاجوالمتزايدة، كالكصكؿ بو إلى حالة تناقض

لبءـ مع الحالة المؤسسة كعميو يتساءؿ عما إذا كاف ىذا النمك لا يؤدؼ حتما إلى الاحتكار، الذؼ لا يت
 2تخصيص المكارد. المثالية في

احتكار المشتريف كتمييز المنتجات في  إشكاليةأما في كتابو "الصناعة كالتجارة" فقد طرح مارشاؿ 
محككمة البريطانية للمانيا قدـ أك  أميركاقطاع النقل، كمف خلبؿ ملبحظتو لقكانيف محاربة الاحتكار في 

 .الأسكاؽمقترحات لتنظيـ 
 كقدـ نتاجية في عممية النمك، كحدد مفاىيـ المركنةأخذ بعيف الاعتبار دكر اليياكل الإ كلقد

ىمية استراتيجيات أ التي تسمح بفيـ جيد لمكقائع الاقتصادية، كما شدد عمى  الأدكاتمجمكعة مف 
 3.ؿمفاىيـ حكاجز الدخك إلى شار أالمحتكرة، كما  المؤسسات

شار إلى أناعي في الاقتصاد صناعي لألفرد مارشاؿ، كقد كيعكد أيضا المفيكـ المكسع لكممة ص
". فالمؤسسات جمعت الإنتاجذلؾ بنزكني " الاقتصاد الصناعي بني عمى مفيكـ مارشاؿ لمصناعة لتقسيـ 

، في فضاءات تنافسية شبو مستقمة تسمح الإنتاجعمى أساس تجانس التكنكلكجيا المستعممة في عممية 
 بدراساتيا منفصمة.

مفيكـ المؤسسة الصناعية الذؼ نقل المؤسسات  مف المؤسسة الفردية إلى  ساىـ في تطكركأخيرا 
ثـ  ،بالمؤسسات الكبرػ. ف ف المؤسسة الصناعية ظيرت أكلا مف خلبؿ المقاكؿ مركراالمؤسسة التمثيمية، 

ات بعد ذلؾ ظيرت المؤسسة الصناعية كمؤسسة كبيرة. كأخيرا حممت ىذه المؤسسات مف خلبؿ "المؤسس
دكرة  كأف لياالاستمرار في التكسع بدكف تكقف،  الا يمكنيالتمثيمية"، حيث افترض مارشاؿ أف المؤسسات 

                                  
1 Jean-Marie Chevalier, Industrie -Encyclopédie économique-, p:1536.  

دراسة حالة مؤسسات قطاع الياتف النقال في  المؤسسات الصناعية تحميل أثر تبني الاستراتيجيات العامة لمتنافس عمى أداءإيماف نعمكف،  2
 .126، ص: 2017/2018محمد خيضر بسكرة، ، أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية، جامعة الجزائر

3 Yves Morvan, Fondement d’économie industrielle, 2ème édition, édition economica, paris, 1991, p:4 
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الذؼ أتى بو مارشاؿ كساىـ بو في  الأكبرحياة "كأشجار الغابة". كيعتبر ىذا التشبيو لممؤسسة التحكؿ 
 المؤسسة. ظريةتطكر الاقتصاد الصناعي كما ساىـ في تطكر ن

  .الأمريكيةالولايات المتحدة في  (انتي تراست) الاحتكارمنع ة روكفيمر، سبب ظيور قانون حالثالثا: 

الحادثة الثالثة التي ساىمت في ظيكر الاقتصاد الصناعي كحقل بحث مستقل، مرتبط بتطكر 
خير الذؼ أحدث حالة احتكار، فمع ، ىذا الأ1865رككفيمر سنة  قرياكيل  عف ط مؤسسة ستكندار

التي تضمف  الحديديةتو السكقية بتيديده لشركات السكؾ طتو ككبرىا حاكؿ رككفيمر استغلبؿ سمركتطكر ش
 اكيل، ببناء سككو الحديدية الخاصة "تكامل رأسي". نقل منتجات ستكندار

ساعدتو عمى تحقيق كفكرات حجـ كتخفيض تكاليف النقل، كمنحت لو كضعية  الأفضميةىذه 
% مف 84استحكذت المؤسسة عمى  1884المؤسسات المنافسة. في  الاحتكار، حيث استطاع شراء كل

اسي كاقتصادؼ حاد في أمريكا شاركت فيو النخب ي. كضعيتو التنافسية عقبيا نقاش سالأمريكيالسكؽ 
، 1890السياسية كالاقتصادية كمنتجيف خكاص، ككانت نتيجة ىذا النقاش  صدكر قانكف شارماف سنة 

نشاءل يك الذؼ أدػ إلى حل ستكندار أ البتركؿ  شركاتقة الة كالتي نشأ منيا عمدمؤسسة جدي 24 كا 
 1ايسك، إلخ.  إيكسكف، مكبيل، شيفركف، :الحالية ؾ الأميركية

أمريكية سبقت قانكف شارماف لمنع لايات ك  مماثمة في عدةالقكانيف ال العديد مف عمى الرغـ مف أف
ينحدر قانكف شيرماف مف القانكف العاـ  في العالـ. ارحتكأكؿ قانكف فعاؿ ضد الايعتبر أنو  إلا ،الاحتكار
عمى  يدعـ الكثير مف القكانيف الأمريكية، لكف تمريره كاف في الأساس رد فعل شعبكؼ ك  الإنجميزؼ 

كاف اليدؼ الرئيسي لا سيما حالة رككفيمر، ك  الكبرػ الصناعية  المؤسساتلانتياكات التي ارتكبتيا ا
 ،تصادية كالسياسية التحررية المختمفة التي يحمييا دستكر الكلايات المتحدةلمقانكف ىك تعزيز القيـ الاق

عمى حرية الدخكؿ  كالإبقاءالحفاظ عمى العممية التنافسية، كحماية المشتريف مف الأسعار الاستغلبلية، ك 
 2الممارسات التكاطئية.إلى السكؽ، كحماية المؤسسات مف 

                                  
1 Jean-Louis Levet, op cit, p: 18. 
2 John M. Connor, Global Price Fixing, Studies in Industrial Organization, 2nd Edition, Springer, Berlin, 
2007, P: 59. 
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لكارتلبت تخممتو فترة مف التساىل أك حتى التشجيع في ىذا التشدد إزاء الاحتكار كالتكتلبت كا
الكلايات المتحدة الأمريكية كبريطانيا خلبؿ فترتي الحرب العالمية الأكلى كالثانية، كأيضا نتيجة الكساد 

 الذؼ حدث بينيما.
 the truthمف خلبؿ كتابو "  Moodyعماؿ أ  فترة ما بعد ظيكر قانكف شارمافقد شيدت كل

about trust  كالذؼ تطرؽ مف خلبلو إلى نقد قانكف منع الاحتكار 1904" الذؼ ألفو سنة ،
(Sherman act كىذا مف خلبؿ محاكلة تبياف أثاره السمبية عمى المنشآت الكبيرة، حيث قاـ ب عداد ،)

 Moody أعماؿلحالات الاحتكار عمى مستكػ الكلايات المتحدة الأمريكية في تمؾ الفترة، كتمت  إحصاء
لى جانب ذلؾ العدي د مف الأعماؿ الأخرػ ذات الطابع التجريبي حكؿ آثار الاحتكار داخل الأسكاؽ، كا 

 Industrialب صدار مؤلفيف الأكؿ بعنكاف " ”  wilian Ripley قياـ شيدت ىاتو الفترة أيضا
concentration as shown the census " كالذؼ تعرض فيو إلى دراسة التركيز داخل  1907سنة

الناشطة داخل الصناعة كالإنتاج الإجمالي داخل الصناعة،  ؤسساتاؽ عبر معياريف ىما : عدد المالأسك 
فقد حاكؿ  1916سنة أصدره " trust، pools and corporationكأما مؤلفو الثاني الذؼ حمل عنكاف " 

 trusts."1بيف المؤسسات خاصة ما تعمق ب " الاندماجمف خلبلو دراسة أشكاؿ 
كانت بية لما حدث في الكلايات المتحدة الأمريكية، فعكض عمميات الاستحكاذ كبطريقة مشا

الصناعة البريطانية في منتصف  منتشرة عمى نطاؽ كاسع في مؤسساتاتفاقيات التكاطؤ الصريحة بيف ال
يعكد  لاتفاقيات تقيد المنافسة بشكل كبير. قطاع الصناعة ما يقرب مف نصف حيث خضع الخمسينيات
، كقد تـ تحفيز العديد مف السياسات الحككمية ريا إلى ثمانينيات كتسعينيات القرف التاسع عشتاريخ بعض

لمسيطرة عمى الصناعة خلبؿ الحربيف العالميتيف، ككاف البعض الآخر نتيجة لمكساد الذؼ حدث في 
 ـ تكف غير قانكنيةقابمة لمتنفيذ بمكجب القانكف، لكنيا لاتفاقيات التكاطؤ لـ تكف ك سنكات ما بيف الحربيف. 

الذؼ جاء لمكاجية اتفاقيات التكاطؤ، ألزـ  1956قانكف الممارسات التجارية المقيدة لعاـ ف .كذلؾ
كمع ذلؾ، لـ يكف ىناؾ حظر صريح  معظـ فئات الاتفاقات المقيدة عمى السمع. تسجيلالمؤسسات 

عمى المصمحة العامة، عمى  تأثيرىا كبدلًا مف ذلؾ، تـ اعتماد إجراء قضائي لتقييـ لمممارسات التقييدية.
الخط المتشدد الذؼ اتخذتو محكمة  كما اتضح فيما بعد، ف فكلكف ك أساس كل حالة عمى حدة. 

                                  
، (2014-2004) في الجازئر خلال الفترة ةيارسة حالة الصناعة البنكد الصناعة و الأداء: كليى نيالعلاقة ب ليتحممحمد رضا بكسنة،  1

 .109، ص: 2015/2016أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
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غالبية العظمى مف الاتفاقات. لم خاصة في أحكاميا الأكلية، أدت إلى الإلغاء النيائي الممارسات التقييدية،
كبالتالي، عمى الرغـ . ل صدكر القرارات الأكلى لممحكمةكمع ذلؾ، كاف مف الصعب تكقع ىذه النتيجة قب

، إلا أنو لـ يكف لو تأثير يذكر قبل أكاخر الخمسينيات أك أكائل 1956مف تقديـ التشريع في عاـ 
)العاـ الذؼ تـ فيو النظر في  1959تـ التخمي عف معظـ اتفاقيات التكاطؤ بيف عاـ كقد الستينيات. 

 1كمنتصف الستينيات.القضايا الأكلى لممحكمة( 
 الأكلى في حقل الاقتصاد الصناعي ىذه الأحداث الثلبثة ساىمت في ظيكر الدراسات التجريبية

كرغـ مركر عدة سنكات عمى ىذه الأحداث، إلا أف حدكد ىذا الحقل المعرفي كمفيكمو بقي غير محدد 
داـ أدكاتو التحميمية نحاكؿ في بدقة، كيتداخل مع عدة مفاىيـ قريبة كمشابية، لذا قبل الشركع في استخ

 المطمب التالي تحديد الإطار العاـ ليذا التخصص.

 .وأىميتو : مفيوم الاقتصاد الصناعيالثانيالمبحث 

إف تحديد مفيكـ الاقتصاد الصناعي كتعريفو لا يمكف أف يككف سيلب نظرا لتعدد المناىج التي 
مستعممة فيو، لذا سنحاكؿ إعطاء عدة تعاريف تحدد يعتمد عمييا كتشعب مكاضيعو ككثرة أدكات التحميل ال

براز خصائصو.  الإطار العاـ ليذا الحقل، كتكضيح أىميتو كا 

 المطمب الأول: تعريف الاقتصاد الصناعي

ىياكل الأسكاؽ كالسمكؾ التنافسي لممؤسسات في ىذه الأسكاؽ كالنتائج  الاقتصاد الصناعييحمل 
كما لأسئمة المتعمقة بتنظيـ الأسكاؽ ىي أيضًا جزء مف مجاؿ البحث. المحققة. قضايا مكافحة الاحتكار كا

جكانب رئيسية  تعتبر ة لتصحيح فشل السكؽ كعدـ كفاءة تدخلبت الدكلة في السكؽ يتدابير السياسأف ال
 لمتحميل. 

عمى النقيض ك عادةً ما يتـ استخداـ تحميلبت التكازف الجزئي لكاحدة أك عدة أسكاؽ ليذا الغرض. 
عمى المنافسة غير الكاممة، حيث تتمتع المؤسسات  الاقتصاد الصناعيلاقتصاد الجزئي، يعتمد مف ا

                                  
1 George Symeonidis, The Effects of Competition, Cartel Policy and the Evolution of Strategy and 
Structure in British Industry, Massachusetts Institute of Technology, London, 2002, P: 21. 
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حيث يعكس بشكل أفضل الظركؼ الاقتصادية في العالـ الحقيقي، المتبع سكقية. لذلؾ، ف ف النيج  سمطةب
 1كاحتكار القمة. المنافسة الاحتكارية ف في أسكاؽمف الممكف تحميل المكاق جعل

 جاء الذؼ ،القطاعي الاقتصاد أك القطاعي بالتحميل يعرؼ ما ضمفالاقتصاد الصناعي  يندرجك 
عمى لمنظرية الاقتصادية لتحميل تطبيقا ، إذ يعتبر 2الكمي كالتحميل النيككلبسيكيجزئي ال تحميلمل كبديل

ى أف بمعن 3، كيرتبط بنشكء كتطكر الصناعة كقطاع متميز مف قطاعات الإنتاج".كالقطاعات الأسكاؽ
، أؼ السكؽ المتكاجدة فيو ككذا سمككيا، ككيفية ؤسسةالاقتصاد الصناعي يقكـ بدراسة كل ما يتعمق بالم

 .كىيكل كتنظيـ السكؽ  عمى أداءىا الصناعي تالسمككياتأثير ىذه 
في أسكاؽ  " عمـ ييتـ بصكرة أساسية بدراسة الظركؼ الييكمية السائدة نوأ ىعم مخرمةاب وعرفك 
 الصناعية ضمف ىذا السكؽ، كتأثير ىذا السمكؾ عمى المؤسساتكاسات ذلؾ عمى سمكؾ ما كانع قطاع

 4ء ذلؾ.المناسبة إزا )الحككمية( ، ثـ السياسات الصناعيةالمؤسساتمستكيات أداء ىذه 
فرع مف فركع النظرية الاقتصادية ييتـ بدراسة النشاط  بأنو Jean Pierre Angelierكيعرفو 

تحت تأثير محيطيا كتأثير السمكؾ الاستراتيجي لممؤسسات الناشطة بيا، كيقصد الديناميكي لمصناعة، 
 5بمصطمح الصناعة، مجمكعة المنتجيف الذيف ىـ في حالة منافسة في سكؽ سمعة أك خدمة معينة.

تحديد الكيفية التي تتدخل  إلىنو " العمـ الذؼ ييدؼ أ عمى Jean-Marie Chevalierعرفو كما 
 6ة مصمحة المستيمكيف كالمكاطنيف"بيا الدكلة لحماي

لقد ركز التعريف الأكؿ عمى التحميل الكلبسيكي المبني عمى العلبقة بيف الييكل كالسمكؾ كالأداء، 
عف الأكؿ ب ضافة البعد الديناميكي لمتحميل، أؼ أف Jean Pierre Angelier ػكتميز التعريف الثاني ل

ر الزمف، كليس خلبؿ لحظة زمنية ثابتة، كىك ما يمثل تكازف الأسكاؽ يجب دارستو مف خلبؿ تطكره عب
النيج الجديد في التحميل، كما أظير ىذا التعريف أف المقصكد بالصناعة جميع القطاعات الاقتصادية 

                                  
1 Florian Kumb, Local Movie Supply in the German Motion Picture Industry An Industrial Organization 
Perspective, Springer VS, Germany, 2018, p: 11. 

 .15 :، ص2008. رقسنطينة، الجزائ الأكلى، الطبعة ع، دار بياء الديف لمنشر كالتكزيةالمؤسس استراتيجية، رحيـ حسيف 2
 .08، ص: 2001، ردفالأ الطبعة الأكلى، دار كائل لمنشر كالطباعة، عماف، ،الاقتصاد الصناعي شي،يمدحت كاظـ القر  3

 .39ص: ، 1994، جدة ،دار زىراف لمنشر ك التكزيع ،اقتصاديات الصناعة بامخرمة، سعيد أحمد  4
5 Jean Pierre Angelier, Economie industrielle Eléments de méthode, Office des publications universitaires, 

Alger, 1993, p: 05. 
6 Jean-Marie Chevalier, op cit, p: 1541. 
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-Jeanسكاء كانت صناعية أك خدمية ليخرج بذلؾ مف المفيكـ الضيق إلى مفيكـ أكسع. أما تعريف 
Marie Chevalier مى أىداؼ كغايات ىذا الحقل المعرفي كعمى المصالح التي يمكف فقد سمط الضكء ع
 حفظيا مف خلبلو.

مف جانبيف أساسيف كالقطاعات مع المشكلبت الاقتصادية لممؤسسات الاقتصاد الصناعي يتعامل ك 
 كىك متعمق بتكفير معمكمات الصناعييف حكؿ كل ما ىك متعمق بالصناعة؛ الجانب الوصفي:ىما 

 1قرار"ب كىك جانب تحميمي يتعامل مع الأبعاد المتعمقة بالصناعة مف أجل الخركج ار:اتخاذ القر وجانب 
ينطمق مف كجية النظر  كعمى غير المعيكد في تحميل الاقتصاد الجزئي ف ف الاقتصاد الصناعي

الأقل في الأسكاؽ الصناعية المنافسة ليست تامة، ففي بعض الأسكاؽ قد يعمل المحتكر  القائمة بأنو عمى
في  كلكفيمكف تطبيق التحميل الاعتيادؼ للبحتكار،  كبالتاليعكائق دخكؿ عالية،  حماية عمىالكحيد 

عدد لاستبعاد المنافسيف الجدد كالحد مف معظـ الأسكاؽ الصناعية تككف عكائق الدخكؿ غير كافية 
الفعمية أك )سة المؤسسات العاممة في السكؽ، كفي ىذه الحالات سكؼ تككف ىناؾ درجة معينة مف المناف

يسعی عمـ اقتصاديات الصناعة  .الممكنة(، كبالتالي يغمب عمى ىذه الأسكاؽ طابع المنافسة غير التامة
علبكة عمى ذلؾ كعمى غير إلى تحميل النتائج المترتبة عمى الحالات التي تجمع بيف المنافسة كالاحتكار، ك 

ت الصناعة بالطبيعة الشاممة لممنافسة في اقتصاديايقر ، قطاععمى التسعير في الالتركيز المعيكد 
 كاستراتيجياتالأسكاؽ الكاقعية كالتي يمعب فييا تطكير المنتج كعممية الإنتاج كتصميـ المنتج، كالإعلبف 

أكثر الشاممة التنافس في ىذه المجالات  الاستثمار كما إلى ذلؾ دكرا ىاما، كفي بعض الأسكاؽ قد يككف 
   2المنافسة السعرية مفأىمية 

أداء الأكلي، النيج الأساسي لمتحميل في الاقتصاد -سمكؾ-يكضح نمكذج ىيكل التاليكالشكل 
 الصناعي.
 
 

                                  
– مؤسسة الجزائر فيالكيربائية صناعة الكوابل : دراسة حالةالصناعية أداء المؤسسة  تحسبنالعمودي في  زييدور التمكىيبة ديجي،  1

E.NI.CA.BISKRA- ،120، ص 2019، أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة. 
، 1994، العربية السعكديةالمممكة  ،الرياض لمنشر، المريخ ، الطبعة الأكلى، دار تعريب فريد بشير طاىر، ةالصناع اقتصاديات، ركجر كلبرؾ 2

 .18، 17 :ص ص
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 أداء-سموك–: الشكل الأولي لمنموذج ىيكل2-1شكل 

 
 
 
 
 
 

                                                                          :المصدر: إعداد الطالب بالاعتماد عمى
K.Huyn et D.Besancenot, économie industrielle, Bréal, France, 2004. 

كيظير مف الشكل أعلبه أف ىيكل السكؽ يؤثر كيحدد سمكؾ المؤسسات الناشطة في القطاع كالتي 
تعتبر ىذه بدكرىا تؤثر عمى الأداء، أؼ أف ىيكل السكؽ يؤثر بطريقة غير مباشرة عمى أداء القطاع، ك 

 العلبقات الركابط الأساسية في ىذا النمكذج مع كجكد آثار ثانكية عكسية بيف الأداء كالسمكؾ كالييكل.

 .الاقتصاد الصناعي المطمب الثاني: أىمية

تكمف أىمية الاقتصاد الصناعي في مساىماتو النظرية الغنية، كمجالات تحميمو المتنكعة، كطبيعتو 
خدـ ككنو كاسع الاستعماؿ خصكصا في السنكات القميمة الماضية، فيك اليكـ يستالعممياتية، كما يتميز ب

. كالمؤسسات المحمية كالدكلية مكميةف كالمؤسسات كالسمطات العي: الباحثكما لـ يستخدـ مف قبل مف طرؼ
 فالتحميل القطاعي الخاص بالاقتصاد الصناعي يعتبر مناسبا بشكل خاص لفيـ التحكلات العميقة لمعالـ

 الاقتصادؼ، كيعد إطار مناسب لإعداد السياسات الحككمية.
يشكل إطارا ميما كرئيسيا مف الناحيتيف النظرية كالعممية، لمدراسات الاقتصادية العامة، فيك 

كتجسيدا لمتحميل الاقتصادؼ النظرؼ العاـ، الذؼ يرتبط بنشكء عمـ الاقتصاد كالثكرة الصناعية، حيث أف 
دراسات الاقتصادية الكلبسيكية، ككذا المدارس الاقتصادية اللبحقة، كىذا ما يؤكد الصناعة تشكل أساس ال

 .علبقة الاقتصاد الصناعي بالنظرة الاقتصادية
الاقتصاد الصناعي مرتبط بنشكء كتطكر الصناعة كقطاع متميز مف قطاعات الإنتاج، خلبؿ فترة ف

العالمي مرتبط مف الناحية التاريخية بنشكء  ، كقد كاف تطكر الصناعة عمى النطاؽاتاريخية طكيمة نسبي

 أداء سمكؾ ىيكل
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كتطكر العلبقات الرأسمالية، حيث مر ىذا التطكر بمراحل عديدة ابتداء، بالتعاكف الرأسمالي البسيط 
كانتياء بالصناعة الآلية المتطكرة، نتيجة تطكر البحث العممي كالذؼ أدػ إلى ظيكر التكنكلكجيا الحديثة، 

العمـ لو علبقة كثيقة بالعديد مف العمكـ الأخرػ، ليعبر عف ككنو كاحد مف كعمى ىذا الأساس ف ف ىذا 
 العمكـ الاقتصادية المتعددة النشاطات كالمجالات.

أىمية الاقتصاد الصناعي في ككنو العمـ المتخصص بدراسة مختمف القكانيف الاقتصادية، كتتجمى 
يات كالصناعة ىنا ىي الفرع الرئيسي كشركط عمميا كتفاعميا في النشاط الصناعي في مختمف المستك 

المؤىل لقيادة الاقتصاد الكطني، كالمجسد الحقيقي للئنتاج الآلي الكبير الذؼ تطكرت بو المجتمعات 
الغربية كغيرىا عف طريق التقدـ التكنكلكجي. إف دائرة ىذا العمـ لا تقتصر عمى ميداف كاحد مف مياديف 

مجالات أخرػ، كالاقتصاديات الصناعية عمى مستكػ الاقتصاد الأنشطة الصناعية بل تتجاكز ذلؾ إلى 
الكطني ككل، كالى اقتصاديات الفركع الصناعية المختمفة، اقتصاديات المنشأة الصناعية، كيفية تخطيط 

 1المنشأة الصناعية كفركع الصناعة المختمفة. 
 كيمكف تمخيص أىمية الاقتصاد الصناعي في ثلبث نقاط أساسية:

 حركي ديناميكي، فأدكاتو، أساليبو كنظرياتو في مكاجية دائمة مع الحقائق  يعتبر تخصص
 ف الانتقاؿ بيف التحميل النظرؼ ف ،بالنظر إلى التعقيد المتزايد لمحقائق الاقتصاديةالاقتصادية، ك 

كالتحميل التجريبي لا يمكف إلا أف يشجع الاقتصادؼ الصناعي عمى تفضيل المكقف العممي، 
 المبنية عمى اتوتفضيلبتو المشركعة كتقدير بيف ، ك كائفبيف ما يريد كما ىك بحيث لا يخمط 

 ؛الاقتصاديةالحقائق 
 عمى كفاءة اليياكل  المتعامميف الاقتصادييف تأثيرات سمكؾ نيج الاقتصاد الصناعي فضل ي

يف كالاعتماد عمى أسكاؽ ب  التامة،نمكذج المنافسة  شمكليةأدػ إلى التشكيؾ في ما الإنتاجية، 
المنافسة التامة كالاحتكار التاـ تتميز باللبيقيف، كالتركيز عمى السمكؾ التفاعمي لممؤسسات في 

 القطاع؛
 ىذه ، مؤسسات الاقتصادية عادة النظر في العلبقات بيف الدكلة كالب يسمح الاقتصاد الصناعي

، ما يستكجب إعادة العكلمة كالانتشار السريع لمتقدـ التقنيالعلبقة التي تأثرت كاضطربت جرًاء 
سياسات المنافسة، تعريف العديد مف العلبقات بيف الدكلة كالمؤسسة في العديد مف المجالات ك

                                  
 .122: ص ،مرجع سابق كىيبة ديجي، 1
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كفاءة  بالأخذ بعيف الاعتبار إلخ،السياسة الصناعية كأبعادىا الإقميمية، التنظيـ  كالبيئة ...
 .لممجتمع العرض كىياكل السكؽ كالرفاىية العامة

 ص الاقتصاد الصناعي والجيات المستخدمة لو.المطمب الثالث: خصائ

يتميز الاقتصاد الصناعي بخاصية ازدكاجية المنيجية، فأحد جكانبو ذك طبيعة تجريبية، ينطمق مف 
ملبحظة الكاقع، ثـ السعي إلى اختزالو في مجمكعة مف القكانيف البسيطة كذات العدد المحدكد، كالقابمة 

قرائية بمراعاة الحقائق البارزة التي تميز الكاقع الملبحع. الجانب الثاني لمتعميـ. كتسمح ىذه الطريقة الاست
ذك طبيعة نظرية، ينطمق مف مجمكعة مف النظريات الكلبسيكية، كالتي غالبا ما تككف بعيدة كل البعد عف 

سمكب الكاقع، ليصل إلى بناء تحميلب قادرا عمى تحفيز تفكير يفسر كيفية عمل الأسكاؽ الحقيقية. ىذا الأ
يقكد الاقتصاد الصناعي إلى استخداـ أدكات تحميل مأخكذة عمى كجو الخصكص مف العمكـ الدقيقة. كمف 

 1ىذه الثنائية المنيجية يستمد الاقتصاد الصناعي خصكصيتو كتميزه.
تحت تأثير قكتيف، كىما الحقائق الجديدة الاقتصاد الصناعي عمى مدػ قرف مف كجكده، تطكر ك 

يميل أحيانًا إلى أف يصبح كصفيًا فكتطكراتو النظرية الداخمية.  خلبؿ ملبحظتو لمكاقع  مفالتي يكاجييا 
في بعض ك .  اتعـ لمقرار ا بشكل أساسي، إلى حد فقداف الطابع العممي بالكامل، كعدـ استخدامو كد

ل الأحياف، عمى العكس مف ذلؾ، يبدك أنو يغفل عف ىدفو، كيصبح ذريعة بسيطة لتطبيق أدكات التحمي
 ، كبالتالي اعتبارهمف التكامل بيف ىذيف النيجيف يستمد الاقتصاد الصناعي ثرائو كديناميكيتوك المتطكرة. 

فاعمة في الحياة الجيات مختمف المف قبل يما مخطط كصف كتفسير، كأداة لمتنبؤ كالعمل. يتـ استخدام
 2 كػ: الاقتصادية
 :نفذ فيو حساباتيا الاقتصادية كتتخذ الإطار الذؼ ت تستخدمو لتحدد المؤسسات الاقتصادية

 الاستراتيجية؛قراراتيا عمى أساسو 
  لتقييـ مساىمة صناعة معينة في تحقيق التكازنات الاقتصادية  يستخدـ مومية:السمطات الع

 ؛تكالتحكلات الممكنة إلى قد تحدث ليذه التكازناالكمية الرئيسية، 

                                  
1 Jean Pierre Angelier, op cit, p: 05. 
2 Idem, p: 06. 
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  مكان قطاعيـل لتقدير كفاءة تشغي تستخدمو :النقابات المينية تقييـ قدرة نمكه، أك حتى  يةكا 
 ؛مقاكمة المنافسة الأجنبيةالقطاع عمى 

 كتكزيع الثركة الناشئة عف صناعتيـ خمقلتقييـ  تستخدمو جراء:نقابات الأ. 
 العممي لصناعة معينة. النشاطأؼ شخص ميتـ بفيـ مف  يستخدـكبشكل أعـ 

 لصناعي.المبحث الثالث: منيجية التحميل في الاقتصاد ا

بدأ حقل الاقتصاد الصناعي في التبمكر في ثلبثينات القرف الماضي مف خلبؿ عمل إدكارد ماسكف 
كآخريف في   1959ك 1956، 1951سنكات  (bain)ثـ مف خلبؿ أعماؿ بيف  1949ك 1939سنة 

أداء، كاف ىدؼ ماسكف ىك تطكير -سمكؾ-جامعة ىارفارد، أنتج ىذا العمل ما يسمى بنمكذج ىيكل
مكذج يسمح بالتقييـ الاقتصادؼ للؤسكاؽ الحقيقية بعيدا عف الأسكاؽ غير الكاقعية لمنماذج النيككلبسيكية، ن
العاممة في السكؽ، مما يؤثر بدكره عمى  مؤسسات، يؤثر ىيكل السكؽ عمى سمكؾ المكذجكفقًا ليذا النك 

ضيا ناقض الطرح الأساسي مؤسسات، ثـ أدخمت عدة تعديلبت عمى ىذا النمكذج حتى أف بعأداء تمؾ ال
لو، كشكمت ىاتو التعديلبت كالآراء أربعة مناىج أساسية تتمثل في مدرسة ىارفارد كالتي حافظت عمى 
جكىر النمكذج الأساسي، مدرسة شيكاغك، المدرسة النمساكية كالمدرسة الحديثة. كتشترؾ ىذه المدراس 

 لؤسكاؽ كالنظرية الاقتصادية الجزئية.الأربعة في انطلبقيا جميعا مف التحميل النيككلبسيكي ل

 المطمب الأول: التحميل النيوكلاسيكي للأسواق.

ىياكل نظرية رئيسية لمسكؽ: المنافسة الكاممة، يكجد أربعة  مؤسسةكلبسيكية لمنيك النظرية ال حسب
 قتصادع الايضاأساس الكثير مف مك  كشكمت ىذه الأسكاؽ. رالمنافسة الاحتكارية، احتكار القمة كالاحتكا

الكاممة بست خصائص رئيسية: ىناؾ أعداد كبيرة مف المشتريف  كيتميز سكؽ المنافسةالصناعي. 
 مؤسساتالمنتجات التي تبيعيا ال حكؿ السكؽ، كاممة المعمكمةالمنتجكف كالمستيمككف لدييـ  ،كالبائعيف
حرة  مؤسساتال ،حبشكل مستقل عف بعضيا البعض كتيدؼ إلى تعظيـ الأربا مؤسساتتعمل ال ،متطابقة

بسعر السكؽ الحالي.  ياأكبر قدر مف الإنتاج كما يحمك لبيع  مؤسساتكيمكف لم ، في الدخكؿ أك الخركج
عمى ربح عادؼ فقط. إذا  لمؤسساتإذا تـ استيفاء ىذه الشركط، يكجد تكازف تنافسي تحصل فيو جميع ا

بب فشميا في الإنتاج بأقصى قدر مف بس معينة غير قادرة عمى تحقيق ربح عادؼ، ربما مؤسسةكانت أؼ 
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 إلى الانسحاب مف السكؽ. بيذه الطريقة تفرض المنافسة الكاممة الانضباط لمؤسسةالكفاءة، تضطر ىذه ا
 تُجبر جميع المؤسسات الباقية عمى الإنتاج بكفاءة كما تسمح بيا الحالة الحالية لمتكنكلكجيا.حيث 

سة إلى سكؽ أك ىيكل صناعي يضـ عددًا صغيرًا نسبيًا مف كلكف في الكاقع، غالبًا ما تؤدؼ المناف 
سكقية كافية لتحديد سعرىا، كيمكف لبعض المؤسسات أك  سمطةب مؤسسةالكبيرة. تتمتع كل  مؤسساتال

أحد الأسباب التي تجعل المنافسة تؤدؼ إلى ، جميعيا جني أرباح غير طبيعية عمى المدػ الطكيل
كفكرات الحجـ  تحقق ػ الطكيل ىك أنيا، مع نمك المؤسسات، انخفاض في عدد الشركات عمى المد

متكسط التكاليف يميل إلى الانخفاض. في أقصى حالات الاحتكار الطبيعي، يمكف لمؤسسة بالتالي ك 
كل مف ، صاغ كبناء عمى ىذاكاحدة أف تنتج بمتكسط تكمفة أقل مف أؼ عدد مف المؤسسات المنافسة. 

قد يككف ميل متكسط التكاليف إلى ك ( نظرية الاحتكار. 1926) (Sraffa)( كصرافو 1890مارشاؿ )
عمى ، إذا تـ نقل كفكرات التكمفة إلى المستيمكيف رحتكاالا تمف إيجابيانخفاض مع زيادة حجـ الإنتاج الا

السكقية عف طريق تقييد الإنتاج كرفع السعر  سمطتوأسعار منخفضة. كمع ذلؾ، إذا استغل المحتكر شكل 
 1ح غير طبيعي، فقد يككف للبحتكار آثار ضارة عمى رفاىية المستيمؾ.لتحقيق رب

(، بجمع نظريات 1933( كركبنسكف )1933قاـ تشامبرليف ) Sraffaمتأثريف بأعماؿ مارشاؿ ك
، كالتي يمكف تقسيميا إلى حالات المنافسة تامة، لصياغة نظرية المنافسة غير التامةالاحتكار كالمنافسة ال

 تكار القمة.الاحتكارية كاح
مؤسسات في أسكاؽ تكلي العمى عكس المؤسسات المحتكرة كالمؤسسات في سكؽ المنافسة التامة، 

أؼ ر محتكليس لمفي حيف المنافسة.  مؤسساتاىتمامًا لسمكؾ الالاحتكارية احتكار القمة كأسكاؽ المنافسة 
إنتاجيا لأف سعر حجـ تيار المنافسيف في اخمؤسسة في سكؽ المنافسة التامة سمكؾ منافس. تتجاىل ال

 2ة بكل ما تحتاج إلى معرفتو عف منافسييا.مؤسسالسكؽ يخبر ال
تحتفع نظرية المنافسة الاحتكارية بافتراض أف عدد الشركات كبير، لكنيا تؤكد عمى أشكاؿ  

 المنافسة غير السعرية ككذلؾ السعرية. في نظرية احتكار القمة، يُفترض أف عدد الشركات صغير )لكنو
التغيرات في السعر أك الإنتاج مف قبل ، حيث أف أكبر مف شركة كاحدة(. تدرؾ الشركات ترابطيا المتبادؿ

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, P: 4. 
2 Jeffrey M. Perloff, Microeconomics theory and applications with calculus, Fifth edition, Pearson, USA, 
2020, P: 493.  



 مفاىيـ أساسية حكؿ الاقتصاد الصناعي  الفصل الأكؿ

21 
 

شركة كاحدة ستغير أرباح الشركات المنافسة، مما يجعميا تقكـ بتعديل أسعارىا كمستكيات الإنتاج الخاصة 
القكية، كالتي يمكف أف تؤدؼ في  بيا. تختمف أشكاؿ المنافسة في ظل احتكار القمة مف المنافسة السعرية

التكاطؤ، حيث تتخذ الشركات قرارات مشتركة بشأف أسعارىا  إلىكثير مف الأحياف إلى خسائر كبيرة، 
 1كمستكيات إنتاجيا.

. في )غير ديناميكي( كلبسيكية لمشركة عمى مفيكـ ثابت لممنافسةالنيك في الأساس، تستند النظرية 
كىذا المفيكـ  ينصب التركيز الرئيسي عمى التكازف في المدػ الطكيل. جميع النماذج المكضحة أعلبه،

كالنتائج،  تالثابت الستاتيكي أثبت مف خلبؿ الدراسات التجريبية  عجزه عف تقديـ تفسير لبعض السمككيا
 كىذا نتيجة بعض الفرضيات البعيدة عف الكاقع.

 المطمب الثاني: النموذج الأساسي للاقتصاد الصناعي.

أداء تحميلب  –سمكؾ  -جة الفرضيات غير الكاقعية لمتحميل النيككلبسيكي يقترح نمكذج ىيكللمعال
 بديلب كما يكضحو الشكل المكالي:

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, P P: 4, 5. 

 



 مفاىيـ أساسية حكؿ الاقتصاد الصناعي  الفصل الأكؿ

22 
 

 أداء وتطوره.-سموك-: النموذج الأساسي لييكل3-1شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jean-Louis Levet, op cit, p: 48 :المصدر 

 الشركط الأساسية
 العرض                                                    الطمب

 د أكلية                                              المركنة السعريةمكا
 تكنكلكجا                                                معدؿ النمك 

 مدة حياة المنتكج                                      إمكانية الإحلبؿ    
 شركط التسكيق        علبقة قيمة/كزف                               

 قكانيف المينة                                           طرؽ الشراء
 الشركط النقابية                                        الخصائص الدكرية أك المكسمية

 ىيكل
 عدد المشتريف ك البائعيف

 تمييز المنتج
 عكائق الدخكؿ
 ىيكل التكاليف

 التكامل العمكدؼ
 الييكل الكتمي

 سمكؾ
 سياسة الأسعار
 سياسة الإنتاج

 سياسة البحث ك التطكير
 الإعلبف

 
 أداء

 الفعالية في:
 الإنتاج-
 تخصيص المكارد-
 التطكر التقني-
 التكظيف-

 1937ماسكف 

 1956ج.بف 

ؼ.شراركد.ركس 
1980 
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، تظير الركابط الرئيسية عمى أنيا تعمل مف الييكل إلى السمكؾ إلى SCPا لممنطق الأساسي لػ كفقً 
الأداء. كمع ذلؾ، مف الممكف أيضًا كجكد تأثيرات تغذية مرتدة مختمفة: مف الأداء إلى السمكؾ؛ مف 

 .السمكؾ إلى الييكل؛ كمف الأداء إلى الييكل

 1إلى ثلبثة مراحل:ىذا النمكذج تطكرات ـ الشكل أعلبه أنو تـ تقسيـ أى لبحع مفكي

 : العلبقة الأحادية الاتجاه بيف ىيكل السكؽ كالسمكؾ؛1937ماسكف  -1
: أضاؼ الأداء إلى كل مف ىيكل السكؽ كالسمكؾ، كلكف طريقة التحميل بقت عمى ما 1956بف -2

 ىي؛
السمكؾ،  : أضافا الظركؼ الأساسية لمنمكذج كأدخلب العلبقات العكسية بيف1980شرار& ركس -3

ىيكل السكؽ كالظركؼ الأساسية مما أحدث تغيرا في طريقة التحميل، كميد لبركز سمكؾ 
 المؤسسات كنقطة انطلبؽ التحميل بدلا مف ىيكل السكؽ. 

كما يلبحع أف النمكذج يتككف مف أربعة عناصر أساسية كىي: الظركؼ الأساسية، ىيكل السكؽ، 
 السمكؾ المؤسسات كالأداء.

تتمثل في العكامل العامة التي تحدد خصائص المنتكج، مكقعو في دكرة  ف الأساسية:أولا: الظرو 
حياتو، رد فعل الزبائف عمى تغيرات الأسعار كالتطكر في الطمب، كجكد إمكانية الإحلبؿ، طبيعة 
التكنكلكجية المستخدمة في عممية الإنتاج، مبادغ منظمات المينة، شركط العمل كالنشاط النقابي، 

ئص الدكرية أك المكسمية ككذلؾ العلبقة كزف/قيمة )بالنسبة لمسمع المادية(، التكاليف المحتممة الخصا
 2لمنقل، كأيضا النطاؽ الجغرافي لمسكؽ.

ىذه العكامل تؤثر بدرجة كبيرة عمى ىيكل السكؽ، فالتكزع الجغرافي عمى سبيل المثاؿ يمكف      
ي حيف نكع التكنكلكجيا المستعممة قد تككف عامل لتمييز أف يحدد عدد البائعيف المتدخميف في السكؽ، ف

                                  
1 Jean-Louis Levet, op cit, p: 47. 
2 Godefroy dangnguyen, économie industrielle appliquée, librairie vuibert, paris, 1995, p:5. 
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المنتجات أك قد تشكل عائق مف عكائق الدخكؿ، كذلؾ السكؽ التي يككف معدؿ نمك الطمب فييا كبير 
 تحفز أكثر المؤسسات عمى الدخكؿ.

كبالمقابل ف ف الييكل يؤثر بدكره عمى الظركؼ الأساسية لمسكؽ، فكجكد عدد كبير مف      
شتريف يسمح لممنتجيف مف تحقيق كفكرات حجـ أكبر، كما أف إقامة عكائق دخكؿ يحد مف عدد الم

 منتجات الإحلبؿ. 

يتخذ تعبير أك اصطلبح "ىيكل السكؽ" عدة تعاريف أك معاني بحسب ىدؼ  ىيكل السوق:ثانيا: 
ميا التي تنتج في ظ ب البنائي للؤسكاؽالباحث أك طبيعة البحث الذؼ يقكـ بو فيك قد يعني "خكاص التركي

الصناعات في بمد معيف" كمف أمثمة ىذه الخكاص الأىمية النسبية لمكحدات الإنتاجية المختمفة في 
الصناعة ) أؼ كزنيا النسبي مف حيث رأس الماؿ أك حجـ الإنتاج أك عدد العماؿ أك حجـ أك قيمة 

 المبيعات أك غيرىا مف المؤشرات(.
، 1ات كمككنات الأسكاؽ كالصناعات في اقتصاد ماالسكؽ كصف محدد كقد يراد بييكل

عمى أنو " تمؾ الخصائص المنظمة لمصناعة، كالتي تترؾ تأثيرا استراتيجيا عمى    Bainكعرفو 
 .2طبيعة المنافسة كالتسعير داخل تمؾ الصناعة"

كما أف تعبير ىيكل السكؽ قد يقصد بو عدد المؤسسات كتكزيع حجميا النسبي في       
اد، كأف يقيس نصيب أكبر أربع أك ثماف أك خمسيف مؤسسة ضمف صناعة معينة مف حجـ الاقتص

الإنتاج أك رأس الماؿ الإجمالي أك المبيعات أك عدد العماؿ الكمي في السكؽ. كغالبا ما يطمق عمى ىذا 
 التعريف "درجة تركيز السكؽ"

الأساسية للؤسكاؽ التي تعمل  كأخيرا ف ف مفيكـ ىيكل السكؽ قد يستخدـ لمتعبير عف الخكاص     
ميا المؤسسات كالتنظيمات المككنة ليذه الأسكاؽ كالتي يمكف أف يككف ليا تأثير عمى سمكؾ ىذه في ظ

المؤسسات  كأدائيا، كضمف ىذا التعريف المكسع ف ف ىيكل السكؽ يشمل إضافة إلى درجة تركيز السكؽ 

                                  
1 Dennis W Carlton and Jeffrey M Perlof, économie industrielle, de boek, paris, 2008, p:2. 

 . 27، ص: مرجع سابقمدحت كاظـ القريشي،  2
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مؤسسات أخرػ كمدػ كجكد تمييز في المنتجات أبعاد أخرػ أىميا: ظركؼ الدخكؿ إلى السكؽ مف قبل 
 1داخل السكؽ كأحيانا يضاؼ إلى ذلؾ درجة التكامل الرأسي أك الأفقي بيف المؤسسات.

كتحدد الظركؼ الأساسية ىيكل السكؽ، مف عدد المشتريف كالبائعيف، حجميـ، درجة تمييز      
الة التكاليف ككجكد تكاملبت عمكدية أك المنتكج، كجكد عكائق دخكؿ لمنافسيف محتمميف، طبيعة كشكل د

 2أفقية.

المحددة مسكؽ المشركط بالخصائص الييكمية ل المؤسساتيشير إلى سمكؾ  سموك المؤسسات:ثالثا: 
 أداء. -سمكؾ -ىيكلكفقًا لنمكذج  .أعلبه

كالمقصكد بسمكؾ المؤسسات في قطاع ما السياسات التي تتبعيا ىذه المؤسسات في ظل ىيكل 
سائد كظركؼ الطمب فييا كسمككيا اتجاه المؤسسات الأخرػ المنافسة ليا في القطاع مف أجل السكؽ ال

تحقيق أىداؼ ىذه المؤسسات كالتأثير عمى حجـ نفكذىا في السكؽ كتشمل السياسات السمككية لممؤسسات 
أك ) سياسات تحديد كمية الإنتاج، سياسات تنمية الإنتاج ،في القطاع: سياسات التسعير لممنتجات

 3المبيعات( كسياسة البيع.

المؤسسة، ففي قطاع  يتسـ القطاع بييكل السكؽ الذؼ تعمل فيو كيتأثر سمكؾ المؤسسات في      
بدرجة عالية مف التركيز قد يميل سمكؾ المؤسسات نحك الاحتكار التاـ أك احتكار القمة، بينما قطاع 

سات فيو نحك المنافسة الكاممة أك قريب منيا، يتصف بدرجة تركيز منخفضة أك ضئيمة يتجو سمكؾ المؤس
كفي ظل كجكد عكائق ضخمة أماـ دخكؿ مؤسسات جديدة إلى السكؽ، كمف ثـ زيادة الاتجاىات التركزية 
فييا، باعتبار أف عكائق الدخكؿ تعتبر في حد ذاتيا أحد العكامل المسببة لمتركز، قد يتسـ سمكؾ مؤسسات 

ؤ أك الاتفاؽ )الضمني أك العمني( مف أجل الحفاظ عمى درجة نفكذىا في ىذا القطاع بالميل نحك التكاط
في شكل أرباح مرتفعة كغير عادية. كما يؤثر سمكؾ المؤسسات عمى ىيكل  الصناعة كجني ثمارىا

                                  
 .52-51، ص ص:مرجع سابقأحمد سعيد بامخرمة،  1

2 Godefroy dang nguyen: op cit, p: 5. 
 .126، ص:مرجع سابق أحمد سعيد بامخرمة،3 
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استخداـ سياسة التمييز في المنتجات عف طريق الدعاية كالإعلبف لكسب كلاء مشترؼ منتجاتيا ف السكؽ،
ؿ إلى السكؽ مف قبل المؤسسات الجديدة صعبة، كذلؾ إف سياسة تخفيض أسعار جعل ميمة الدخك ي

منتجات المؤسسات القائمة، في القطاع كلك مؤقتا، عندما تتكقع ىجكما مف قبل المؤسسات الراغبة في 
الدخكؿ إلى السكؽ ىي إحدػ أشكاؿ السمكؾ المؤدية إلى الحفاظ عمى عكائق دخكؿ قكية كفعالة كبالتالي 

 رارية الكضع التركزؼ فييا.استم

ىي التي تحدد الأداء، كيمكف النظر إلى الأداء مف منظكريف، الأكؿ  تإف السمككيا الأداء:رابعا: 
يخص المؤسسة كالثاني القطاع، ففي الحالة الأكلى تقاس النتائج المالية، السمطة السكقية، الفعالية، أما 

لإنتاج فعاؿ؟ أمثمية تخصيص المكارد، التطكر التقني السريع، في الحالة الثانية فيتعمق الأمر بمعرفة ىل ا
 1الرفاه الاجتماعي كرضا المستيمؾ.

كككل عناصر النمكذج ف ف الأداء  يتأثر بالعنصر السابق لو )السمكؾ( كىك ما جعل ىذه      
عمى عدة الأخير تككف نقطة الانطلبؽ في التحميل في الاقتصاد الصناعي الحديث، لما ليا مف تأثير 

، أىميا معدؿ ربحية المؤسسات المنتجة، مستكػ الكفاءة الإنتاجية، حجـ التطكر للؤداء مؤشرات اقتصادية
التقني كمعدؿ النمك في القطاع. كتيـ التغيرات في المؤشرات السابقة الباحثيف كالاقتصادييف ككذلؾ 

ييكل الاقتصادؼ ككل. كتتخذ كاضعي السياسة الاقتصادية سكاء عمى مستكػ المؤسسة أك في إطار ال
التغيرات في ىذه المؤشرات أىمية خاصة في المكازنة بيف التغيرات في مستكػ الأسعار في القطاع كمف 
ثـ الميكؿ التضخمية فييا، كبيف التطكر في الإنتاجية أك في التقنية المستخدمة فييا، كبالتالي تكييف 

 ؤسسات في القطاع لخدمة أىداؼ الدكلة.السياسات الاقتصادية الحككمية اتجاه سمكؾ الم

 مساىمات مدرسة ىارفارد، مدرسة شيكاغو والمدرسة النمساوية.:  المطمب الثالث

 أولا: مدرسة ىارفارد.

أداء، الذؼ طكره ماسكف في جامعة -سمكؾ–إلى النمكذج التقميدؼ ىيكل دىارفار مدرسة  يعكد تاريخ
المنيج أساسا مف دراسات تمت بجامعة ىارفارد في طكر ىذا تكقد  .ىارفارد أثناء سنكات الحرب

                                  
1 Godefroy dang nguyen: op cit, p: 5. 
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، كمتصمة بدراسة شامبرليف عف المنافسة كالقطاعات ؤسساتالثلبثينات كما قبل ذلؾ عف بعض الم
لى درجة  الاقتصاد، ككما يرػ ماسكف ف ف 1933الاحتكارية المنشكرة في عاـ  الصناعي الذؼ يعتمد كا 

، يةاتية يجب كفي نفس الكقت أف يعمل ب طار تحميمي أكثر شمكلعمى الدراسات التجريبية كالمؤسس بعيدة
كقد ركز ماسكف كبصفة خاصة عمى أىمية ىيكل السكؽ كالظركؼ المكضكعية الأخرػ لمسكؽ كأساس 

فقد جاء التركيز الأكبر عمى دراسة ىيكل السكؽ كأساس  ،لذا .لتعريف الأنماط الشائعة لمسمكؾ بالأسكاؽ
 1.ديات الصناعةمكحد لمتحميل في اقتصا

( تمكف ىذا الأخير مف  Bain) بيف أجراىا  ملبحظاتكبعد  ماسكف كبعد سنكات مف أعماؿ 
كمف ثـ  ؤسساتاستنتاج كجكد علبقات سببية في اتجاه كاحد، حيث يؤثر ىيكل السكؽ عمى سمكؾ الم

رتباط ( كجكد ا Bainعمى أدائيا داخل السكؽ، حيث اكتشف )  المؤسساتيؤثر مف خلبليا سمكؾ 
بيف معدؿ الربح في الصناعة كدرجة التركز داخميا، كقد قاـ بدراسات ىامة خاصة في ما يتعمق  إحصائي

كىيكل  المؤسسات( كجكد علبقة غير مباشرة بيف أداء  Bainبعكائق دخكؿ الصناعة، كبذلؾ استنتج ) 
ثي المعركؼ في الاقتصاد السكؽ الذؼ تنشط بو مركرا بسمككيا داخل السكؽ كمف ىنا برز النمكذج الثلب

 2ا.كأدائي المؤسساتكالذؼ يعني النمكذج الذؼ يضـ ىيكل الصناعة، سمكؾ  SCPالصناعي كىك نمكذج 
في التركيز عمى أىمية  Bain بيف كقد استمر الكتاب المتعاقبكف في جامعة ىارفارد كعمى رأسيـ

، كالتي تشكل إلى القطاعخكؿ الدق بدراسات ىامة خاصة في ما يتعمق بعكائبيف ىيكل السكؽ، كقد قاـ 
إلى جانب كل مف تركيز السكؽ كتمييز المنتج العناصر الأساسية لييكل السكؽ، كعندما أصبحت 

، كبتطكر أساليب التحميل الاقتصادؼ للبقتصاد الصناعيدراسات جامعة ىارفارد جزءا مف التيار الرئيسي 
عف أسمكب دراسة الحالة  امعة ىارفارد قد ابتعدت أكثركالاقتصاد القياسي كتطبيقيا في ىذا الحقل، ف ف ج

متميزا بتأكيده عمى الدراسة التجريبية كتركيزىا كذلؾ عمى ىيكل  منيجيـالمؤسساتية، كمع ذلؾ يبقى 
، كعلبكة عمى ذلؾ، الاعتقاد السائد ليذه المدرسة الذؼ يؤكد عمى أىمية القكة الاحتكارية المتصمة السكؽ 

 3كاؽ  كمكضكع عاـ في تحميل الاقتصاد الصناعي.بيياكل معينة للؤس

                                  
 .23، 22ص:  ، صمرجع سابقركجر كلبرؾ،   1
اه في العمكـ الاقتصادية، ، أطركحة دكتكر أثر ىيكل السوق عمى الكفاءة البنكية دراسة عينة من البنوك التجارية حالة الجزائرحسف مفتاح،  2

 .111، ص 2017/2018جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
 .23 :، صمرجع سابقركجر كلبرؾ،  3
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 .شيكاغوثانيا: مدرسة 

مدرسة شيكاغك عبارة عف مجمكعة مف المحاميف الأكاديمييف كالاقتصادييف البارزيف، الذيف ربما 
في الأسكاؽ مف أجل تعزيز  دكلةللتدخل اكانت كجيات نظرىـ المؤيدة لمسكؽ كالمؤيدة لممنافسة كالمعادية 

مدرسة شيكاغك بالحجة القائمة بأف  كتُعرؼىي الأكثر تأثيرًا خلبؿ السبعينيات كالثمانينيات.  المنافسة
كبيرة نتيجة عمميا بكفاءة، كبالتالي أكثر ربحية مف نظيراتيا  أصبحت ياالمؤسسات الكبيرة مف المحتمل أن

ىك بمثابة عقاب عمى الأصغر. لذلؾ، ف ف معاقبة أكبر المؤسسات لأنيا أيضًا أكثر المؤسسات ربحية 
عمى المدػ القصير، فمف كراء استعماؿ السمطة السكقية النجاح. حتى لك حدثت بعض التجاكزات 

الذاتي عمى المدػ الطكيل، عندما تميل المنافسة إلى تخضع لمتصحيح المحتمل أف تككف ىذه التجاكزات 
د الاتفاقات التكاطئية، لأف مثل ىذه إعادة تأكيد نفسيا. عمى سبيل المثاؿ، لا جدكػ مف تمرير قكانيف ض

الاتفاقات غير مستقرة بطبيعتيا كعرضة للبنييار مع مركر الكقت. تميل الأسكاؽ كالصناعات بشكل 
طبيعي إلى العكدة إلى المنافسة تحت قكتيا الخاصة، دكف الحاجة إلى أؼ تدخل أك مساعدة مف 

 1الحككمة.
عف سياسة التدخل في الصناعة  دىارفار قدميا مدرسة تكانكا دائمي التشكيؾ في الحجج التي فقد 

الخاصة، فيحاجكف عادة بأف عناصر السمكؾ كىيكل السكؽ التي اعتبرىا الاقتصادييف ىامة، لا تقدـ في 
 .الحقيقة مبررا حقيقيا لتدخل الدكلة

ا بالإضافة إلى اختلبؼ مدرسة شيكاغك عف مدرسة ىارفارد حكاؿ ىذه المسألة، تختمف معيا أيض
أكثر في تحميميـ عمى  شيكاغكمدرسة  كتابالناحية المتعمقة بالأساليب العممية المتبعة، حيث يعتمد  مف

يستخدمكف تحميلب نظريا يككف في الذيف كتاب مدرسة ىارفارد  كيختمفكف مع النظرية الاقتصادية المعيكدة 
استخداـ نظرية  شيكاغككتاب حاكؿ ، ك بعض الحالات غير مقيد بالنظرية الاقتصادية المتعارؼ عمييا

السعر التقميدية لتحميل كنقد الفرضيات المختمفة التي سبق كضعيا، مشيريف إلى الحالات التي لا تتفق 
 2.فييا ىذه الفرضيات مع الفركض النيككلبسيكية لتعظيـ الربح

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 24. 

 . 24، 23ص:  ص ،سابق مرجع كلبرؾ، ركجر 2
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 ثالثا: المدرسة النمساوية.

دكلة مف اجل تعزيز المنافسة، كما تناىض المدرسة النمساكية تدخل ال شيكاغكعمى غرار مدرسة 
مدرسة لم اكفقك إلى تطكير نيج أكثر ديناميكية.  كاكسعتناىض الطابع الستاتيكي لمنيككلبسيكييف، 

 قد مؤسسةتكسب ربحًا غير طبيعي )احتكارًا( لا تشكل دليلًب عمى أف ال مؤسسةالنمساكية، ف ف حقيقة أف ال
ية( عمى حساب المستيمكيف.  بدلًا مف ذلؾ، تمعب الأرباح استخداـ سمطتيا السكقية )الاحتكار  أساءت

الاحتكارية دكرًا ميمًا في عممية المنافسة، حيث تحفز كتكجو ركاد الأعماؿ نحك اتخاذ قرارات مف شأنيا 
المدرسة النمساكية أف  كما ترػ أف تؤدؼ إلى تحسيف تخصيص المكارد النادرة عمى المدػ الطكيل. 

 ية.ك، خلبفا لفرضيات النيككلبسيككف غير كاممةدائمًا ما ت مكمةالمع
  مف خلبؿ التغيير عف طريق الابتكار،، ف، ف ف المنافسة مدفكعة بالابتكارلممدرسة النمساكيةكفقًا 

يمعب رائد الأعماؿ دكرًا رئيسيًا في دفع التقدـ التكنكلكجي إلى الأماـ. يقضي الابتكار عمى المنتجات 
 الاحتكاركضعية يكافأ المبتكر الناجح بك كيستبدليا بمنتجات جديدة كأفضل. القديمة كعمميات الإنتاج 

لبعض الكقت. كمع ذلؾ، بعد فترة قصيرة  يستطيع المقمدكف المحاؽ بالركب، مما يؤدؼ كمكاسب المحتكر 
 إلى تآكل حالة احتكار المبتكر الأصمي كأرباحو. بدلًا مف ذلؾ، قد يأتي مبتكر آخر في النياية مع منتج

الديناميكية  لممنافسة، ف ف حالة  ةالنظر ليذه أك عممية إنتاج أفضل، مما يجعل الابتكار السابق قديمًا. كفقًا 
الاحتكار ليست سكػ ظاىرة مؤقتة كليست قادرة عمى الحفاظ عمى تكازف مستقر طكيل المدػ، كما ىك 

 1كلبسيكية.النيك مفترض في النظرية 
أداء للبقتصاد -سمكؾ-ظرة يشكبيا الشؾ إلى منيج ىيكلكينظر الاقتصاديكف النمساكيكف ن

الصناعي، كىـ يتشكككف بالفعل في كثير مف التحميل الاقتصادؼ النيككلبسيكي، كلكف يعد التحميل البديل 
رية، كىي عادة ما تقدـ ما يزيد قميلب عف بالنسبة لممكاضيع كالنظريات الجكىالذؼ يقدمكنو غير كاؼ 

 2صاد السكؽ الحر.التأييد السياسي لاقت

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 5. 

 .25: ص ،سابق مرجع كلبرؾ، ركجر 2
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 .: نظرية الأسواق التنازعية كشكل جديد لمتحميل الاقتصادي الصناعيالمطمب الرابع

التي  قائمةبدلا مف فكرة المنافسة ال ممةفكرة المنافسة المحت تنطمق نظرية الأسكاؽ التنزاعية مف
حيث يمكف ركج مجانية. بشركط دخكؿ كخإذا تميز . . كيعتبر السكؽ تنازعياسادت النظرية النيككلبسيكية

المؤسسات كبالتالي، ف ف سمكؾ  خارجية الدخكؿ مؤقتًا كتغطية تكاليفيا عند خركجيا لاحقًا. لمؤسسة 
 مقيد ليس فقط بالمنافسة الفعمية كلكف أيضًا بالمنافسة المحتممة. القائمة

ف ف السكؽ  ما ككاف الدخكؿ أك الخركج صعبًا، قطاعفي  لمؤسساتإذا كاف ىناؾ عدد قميل مف ا
 1لمتحميل. مناسبًا لعابالأ نظريةدرسو تكيككف السمكؾ الاستراتيجي الذؼ  تنازعيغير 

إلى أف  1982سنة   Willigك Panzarك Baumolك  1968سنة  Demsetzكل مف أشار كقد 
كاحدة فقط( يمكف أف تككف تنافسية لمغاية مؤسسة )أك  مؤسساتالأسكاؽ المككنة مف عدد قميل مف ال

كيعتبر السكؽ تنازعيا إذا أمكف لممؤسسات .  قائـ أخرػ إلى ىذه الأسكاؽ مؤسساتما أف خطر دخكؿ طال
عف الأسعار الدخكؿ فيو بسرعة عندما تككف الأسعار أعمى مف التكمفة، كالخركج بسرعة إذا انخفضت 

اؽ إذا كاف تحجـ عف الدخكؿ إلى الأسك  لمؤسساتالتكمفة.  ككما أظير بكمكؿ كبنزار ككيميج، ف ف ا
 2الخركج مكمف لمغاية.

 لسكقيةالسمطة ا بيف عدد البائعيف كحجميـ كمدػ ةالمباشر  تنازعية العلبقةتكسر نظرية الأسكاؽ ال
 في تحديد أسعارىـ الخاصة. المؤسسات القائمة تمتع بيا تالتي 

ادرة عمى  تككف قكاحدة تنتج منتجًا فريدًا بدكف بدائل قريبة قد لا مؤسسة، حتى التنازعيةفي السكؽ 
 منافسيف المحتمميفتسعير احتكارؼ، لأف الأرباح التي ستكسبيا مف خلبؿ القياـ بذلؾ ستجذب الفرض 

 3كتدمر مكقعيا في السكؽ.

                                  
1 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, Modern Industrial Organization, Fourth edition, Pearson, London, 
2015, P: 30. 
2 Dennis W Carlton and Jeffrey M Perlof, 2008, op cit, p: 6. 
3 Steven E. Landsburg, Price Theory and Applications, Seventh Edition, Thomson South-Western, Canada, 
2008, p: 384.  
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غير مكمف تمامًا  سكؽ إذا كاف الدخكؿ مجانيًا تمامًا كالخركج مف  تامة التنازعف السكؽ أيقاؿ ك 
 (.  اجحرية تنقل كاممة لعكامل الإنت)افتراض 

الاستقرار كالتكازف، بغض النظر عف ىيكمو: الاحتكار، احتكار القمة،  التاـ التنازعيحقق السكؽ ك 
الدخكؿ كالخركج ضمف ي، بشرط أف يككف تككيف السكؽ مستدامًا.  في ىذه الحالة، منافسة احتكارية

 1.ق التكازف )الغارات( الترابط بيف الأسكاؽ الذؼ يضمف المنافسة الكاممة كتحقي السريعيف

لميياكل كالسمككيات الصناعية، حديثة تقدـ مقاربة  نظرية الأسكاؽ التنازعيةبكمكؿ أف كقد كضح 
 المؤسسات القائمة تكحد التحميل في ىذا المجاؿ، مف خلبؿ ربط سمكؾ ك كىي مبتكرة في بعض النقاط، 

، كيرػ أف الأسكاؽ الأخرػ  مف  المنافسيف المحتمميفالسمكؾ كالاعتماد أكثر عمى أقل بييكل ىذا السكؽ، 
يجب أف تيدؼ إلى الحفاظ عمى تيديد المنافسيف المحتمميف مف خلبؿ ضماف كفاءة  سياسة المنافسة

لؤسكاؽ كالسماح بحدكث جيد لسف قكانيف مختمفة اختلبفًا جذريًا لضماف نفاذ ، ك المدخلبت كالمخرجات
 2غارات.

 3أىميا:كتقكـ ىذه النظرية عمى مجمكعة مف الفرضيات 

مل تحديد المستيمكيف الذيف سيشتركف إنتاجو بسعر السكؽ الحالي أك أقل المحت لمداخل يمكف -
 و؛من

 الكقت لممؤسسات القائمة  يتاح أف قبل المستيمكيف ليؤلاء لمبيع كاؼ كقت لديو الداخل الجديد -
 لمرد؛

 .كالمتغيرة لثابتةا تكاليفو لتغطية كاؼ   عائد عمى الداخل الجديد يحصل، المعمنة بالأسعار -

لاستثمارات غير القابمة للبسترداد، ف ف ا إلى جانب عكائق الدخكؿ تربط الأسكاؽ التنزاعية بحجـ
طكؿ الفترة الزمنية التي يتـ فييا استخداـ الأصل ميـ. إذا كاف مف الممكف استخداـ الأصل فقط في الفترة 

لأساس تكمفة ثابتة حالية. تعد القدرة عمى استرداد ىي في ا غير القابمة للبستردادالحالية، ف ف التكاليف 

                                  
1 Richard arena et autres, traité d’economie industrielle,2e édition, economica,1991,p141 
2 Idem, P P: 141-143. 
3 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 345. 
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غير القابمة التكاليف  تغطية، لأنو إذا تعذر تنازعيةجميع التكاليف بسرعة مف السمات المميزة لمسكؽ ال
بشكل  الداخل الجديد الفرصة للبستجابة لكجكد الديي المؤسسات القائمة يككف بسرعة، ف ف  للبسترداد

غير  ة مع الداخل الجديدعممية المشارك مما يجعل، شكل كبيرض السعر باستراتيجي. مف خلبؿ خف
 .بالنسبة ليذا الأخير مربحة

كمف أىـ الأمثمة عمى الأسكاؽ التنازعية، قطاع النقل الجكؼ، حيث يتـ فحص تطكر شبكة الخطكط 
المؤسسات قكـ كتلتحديد المسارات التي يرتفع فييا احتماؿ الدخكؿ في المستقبل بشكل مفاجئ. الجكية 

غارات المنافسيف بخفض الأسعار بشكل كبير عندما يتعرضكف لمتيديد مف القائمة في المسارات الميددة، 
 الذيف يككف حجـ استثماراتيـ غير القابمة للبسترداد في حل الدخكؿ إلى السكؽ منخفضا جدا. .المحتمميف

ي حاكلت أف تظير محدكدية تحميميا، ككاجيت نظرية الأسكاؽ التنازعية مجمكعة مف الانتقادات الت
 1تتمثل أىميا في:

الدخكؿ إلى معظـ  يتطمب حيث عاـ، بشكل كاقعي غير أمر غير القابمة للبسترداد التكاليف استبعاد -
. ىناؾ بعض الاستثناءات غير القابمة للبستردادالأسكاؽ قدرًا كبيرًا مف الاستثمار في التكمفة 

(، كلكف في معظـ الصناعات، تـ العثكر عمى الذؼ تـ ذكره أعلبهكقطاع النقل الجكؼ المحتممة )
، غير قابمة للبسترداد تضعف أىـ الفرضيات الداعمة لنظرية الأسكاؽ التنازعيةتكاليف باىظة 

 ؛تسفر عف مجمكعة متنكعة مف الأنماط الديناميكية لأداء السكؽ ىذه الكضعية كبالتالي 
 كقتًا المؤسسات القائمة خلبليا تممؾ لا التي المدػ قصيرة الفترة عمى التحميل خلبؿ اقتصار مف -

يجادؿ . الغارات حالة في الدخكؿ محاكلة عمى ىذه المؤسسات فعل رد استبعاد يتـ لمرد، كافيًا
تحدده بأف تحميل الدخكؿ يجب ألا يركز عمى السعر الحالي الذؼ  المنتقدكف ليذه الفرضية

حيث يبدك ، كلكف عمى سعر ما بعد الدخكؿ. ف المحتممكف المنافسك  قبل دخكؿ المؤسسات القائمة
يتجاىل التمييز الاستراتيجي المحتمل في الأسعار كما أنو ، بسعر كاحد فقط. اكثابت اساذج التحميل

بزيادة ، كالذؼ مف شأنو أف يحبط الدخكؿ بشكل حاسـ مع السماح المؤسسات القائمةمف قبل 
 الأرباح؛

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 346. 
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 ائمة لا تممؾ أفضمية في التكاليف مقارنة بالمنافسيف المحتمميف ىكالمؤسسات الق بأف الافتراض -
 لتخفيض التكاليف. ةاللبزم الفنية الخبرة اكتسب قد الأخير ىذا يككف  قد. كاقعي غير افتراض

أف المنافسة تفترض أف المستيمكيف يمكنيـ كمف بيف الانتقادات المكجية ليذه النظرية أيضا، ىي 
القائمة. كيذكر أف الافتراض الأساسي  مؤسساتاخميف بشكل أسرع مما تستطيع الالاستجابة لأسعار الد

كأف التغمب عمى  قائمةال مؤسساتيجب أف يككف أف العملبء كالكافديف يتمتعكف بميزة معمكماتية عمى ال
 1عيب المعمكمات أمر مستحيل أك عمى الأقل غير مربح.

  

                                  
1 H.W. de long and W.G. Shepherd, Industry structure and pricing: The New Rivalry in Infrastructure, 
Springer Science and Business Media, New York, 2000, P: 25. 
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 خلاصة الفصل الأول.

ظيار جذكره التاريخية كالأحداث التي تعرض ىذا الفصل إلى تعر  يف الاقتصاد الصناعي، كا 
ساىمت في تبمكره كحقل معرفي مستقل، كتكضيح أىميتو، كما بيف منيجية التحاليل المتبعة فيو كأكجو 

إلى أىـ مدارسو الفكرية أيضا تـ التطرؽ ك التقارب كالاختلبؼ مع النظرية النيككلبسيكية لتحميل الأسكاؽ، 
سياماتي كالانتقادات المكجية إلييا، كفي الأخير دراسة التكجو الجديد للبقتصاد الصناعي حسب نظرية  اكا 

الأسكاؽ التنازعية. كقد تبيف أف للبقتصاد الصناعي باختلبؼ مدارسو الفكرية دكرا ميما في تحميل 
ـ في انتشار ما ساى ،الأسكاؽ الاقتصادية كتفسير السمككيات المتبعة في ىذه الأسكاؽ بكاقعية أكثر

استخداـ أدكاتو في رسـ سياسات صناعية فعالة الأمر الذؼ دعـ أىمية ىذا الحقل كعزز إسياماتو في 
النظرية الاقتصادية، رغـ بعض الانتقادات المكجية إليو كالتي تطمب مزيدا مف التعديلبت في النماذج 

الكاقع مف معظـ النظريات التي الأساسية للبقتصاد الصناعي، كبالرغـ مف ذلؾ يبقى ىك الأقرب إلى 
 حاكلت تقديـ البديل.

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

  

 
 
 
 
 

الفصل الثاني: 
 ىيكل السوق 

 
 
 
 
 
 
 



 السكؽ  ىيكل  الفصل الثاني

36 
 

 تمييد.

كجكد  السكقية، ياحصصتكزيع المؤسسات ك عمى عدد كحجـ  سكؽ خصائص ىيكل الأىـ تشتمل 
لى القطاع أماـ الدخكؿ كالخركج عكائقال كشدة  امل العمكدؼ.كالتك درجة تمايز المنتجات ،مف كا 

كنستعرض في ىذا الفصل ىذه العناصر، حيث ييتـ المبحث الأكؿ بمفيكـ تركيز السكؽ، العكامل المؤثرة 
 مقاييسفيو كأىـ الانتقادات المكجية إليو، أما في المبحث الثاني فسيتـ استعراض مجمكعة مف أىـ 

ف كامميف لتركيز السكؽ لأىميتو التركيز سكاء المطمقة أك مقاييس اللبمساكاة، كقد تـ تخصيص مبحثي
كتشعب طرؽ قياسو كتعدد جكانب تأثيره عمى الييكل، كيدرس المبحث الثالث عكائق الدخكؿ، مف حيث 
المفيكـ ثـ تحديد أىـ أشكاؿ عكائق الدخكؿ، كتـ الاكتفاء بعرض تمييز المنتجات كالتكامل العمكدؼ 

مدخكؿ كمككف مف مككنات الييكل، مع التطرؽ ضمف أشكاؿ عكائق الدخكؿ مع إظيار آثارىما كعائق ل
 ليما لاحقا في الفصكؿ الأخرػ.
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 المبحث الأول: تركيز السوق وشدة المنافسة في القطاع.

ييدؼ  .سكؽ ىيكل اللمتعبير عف ىك المؤشر الأكثر استخدامًا  سكؽ مف المحتمل أف يككف تركيز ال
تبايف أحجاـ المؤسسات كحصصيا ى تكزيع عدد ك إلى عكس الآثار المترتبة عم السكؽ أؼ مقياس لتركيز 
يُظير كيف يمكف أف عمى طبيعة المنافسة، باستخداـ مؤشر رقمي بسيط نسبيًا.  السكقية في القطاع

متساكية الحجـ اختلبفًا كبيرًا عف طبيعة المنافسة  مؤسساتضـ عشر ي قطاعطبيعة المنافسة في تختمف 
يجب أف يككف مقياس التركيز قادرًا لذلؾ أصغر.  مؤسساتع مييمنة كتس مؤسسة كاحدة ضـ ي قطاعفي 

ظيار كأحجاميا النسبية، عمى طبيعة المنافسة مؤسساتعمى التقاط الآثار المترتبة عمى كل مف عدد ال ، كا 
 ما إذا كاف ىيكل السكؽ قريب مف المنافسة التامة، المنافسة الاحتكارية، احتكار القمة أك الاحتكار.

 :سوق وأىميتومفيوم تركيز الالمطمب الأول: 

أحد المفاىيـ الأساسية المستخدمة لمتعرؼ ك  التركيز مف السمات البارزة لييكل السكؽ،يعد مفيكـ 
 1عمى مستكييف:كيمكف قياسو ، مؤسسات، كىك مؤشر لعدد كحجـ الالمنافسة في القطاععمى درجة 
، كجميع حدكد جغرافية معينة التي تشكل جزءًا مف الاقتصاد، كتقع داخل مؤسسات. لجميع ال1

 ؛المؤسسات في دكلة ما
ضمف  أيضاتقع ك أك سكؽ ما،  قطاعفي  تعملالمصنفة عمى أنيا  مؤسسات. بالنسبة لجميع ال2

 حدكد جغرافية معينة.
في الاقتصاد  مؤسساتالمعركؼ باسـ التركيز الكمي، أىمية أكبر ال التركيزمف  يعكس النكع الأكؿ
نو مف الصعب نسبيًا الحصكؿ عمى البيانات مف الناحية العممية، إلا أنو مف حيث ككل. عمى الرغـ مف أ

 مف مؤسسة nيتـ قياس التركيز الكمي كحصة أكبر  ياس التركيز الكمي. عادةالمبدأ، مف السيل نسبيًا ق
إجمالي المبيعات أك الأصكؿ أك العمالة )أك أؼ مقياس مناسب آخر لمحجـ( للبقتصاد ككل. قد يككف 

 يككف التركيز الإجمالي ميمًا لعدة أسباب:ك . 500أك  200أك  100أك  n = 50عدد الشركات المدرجة 
 قطاعات في السكؽ  تركيز مستكيات عمى آثار لذلؾ يككف  فقد مرتفعًا، الإجمالي التركيز كاف إذا 

 معينة؛

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 267. 
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 المتنكعة  تمؤسساات التركيز المجمعة عف معمكمات حكؿ الأىمية الاقتصادية لمبيان تكشف قد
 معينة. قطاعاتفي  سكؽ الكبيرة، كالتي لا تنعكس بشكل كاؼ  في مؤشرات تركيز ال

 لدييا الاقتصاد في المؤسسات أكبر أف إلى ذلؾ يشير يمكف أف مرتفعًا، الكمي التركيز كاف إذا 
مف التأثير عمى السياسييف أك المنظميف، مما قد يجعل النظاـ السياسي  نكع  إمكانية ممارسة

 .للببتزازعرضة 
، أك التركػػػػػز الصػػػػػناعي أك تركيػػػػػز السػػػػػكؽ  قطػػػػػاعتركيػػػػػز، المعػػػػػركؼ بتركيػػػػػز الالالنػػػػػكع الثػػػػػاني مػػػػػف 

كيقصػػػػد بػػػػو أساسػػػػا قيػػػػاس تركيػػػػز البػػػػائعيف، أك سػػػػكؽ معػػػػيف.  قطػػػػاعفػػػػي  مؤسسػػػػاتيعكػػػػس أىميػػػػة أكبػػػػر ال
ميػػػػة ، مػػػػف أجػػػػل تقيػػػػيـ أىففػػػػي بعػػػػض الحػػػػالات، قػػػػد يكػػػػكف مػػػػف المناسػػػػب أيضًػػػػا قيػػػػاس تركيػػػػز المشػػػػتريك 

يكػػػػػكف عػػػػػدد المشػػػػػتريف ليػػػػػا التػػػػػي تػػػػػكفر سػػػػػمع متخصصػػػػػة،  خصكصػػػػػا فػػػػػي القطاعػػػػػاتأكبػػػػػر المشػػػػػتريف. 
 قميل جدا.

التمركز الصػػػػػػػناعي يقصػػػػػػػد بػػػػػػػو كيجػػػػػػػب التفريػػػػػػػق أيضػػػػػػػا بػػػػػػػيف التركيػػػػػػػز كالتمركػػػػػػػز الصػػػػػػػناعي، فػػػػػػػ
نصػػػػيب إقمػػػػيـ مػػػػا مػػػػف الأنشػػػػطة الصػػػػناعية، فتمركػػػػز نشػػػػاط صػػػػناعي فػػػػي إقمػػػػيـ مػػػػا يعنػػػػي نصػػػػيب ىػػػػذا 

ا النشػػػػػاط يكػػػػػكف مرتفعػػػػػا بالنسػػػػػبة لسػػػػػائر الأقػػػػػاليـ الأخػػػػػرػ، كيقػػػػػاس التمركػػػػػز الصػػػػػناعي الإقمػػػػػيـ مػػػػػف ىػػػػػذ
 1.الصناعية كبمقدار القيمة المضافة بحجـ الإنتاج كحجـ العمالة كبعدد الكحدات

سػػػػنعتمد عمػػػػى النػػػػكع الثػػػػاني مػػػػف التركيػػػػز كالمعػػػػركؼ بتركيػػػػز السػػػػكؽ، ىػػػػذا النػػػػكع ىػػػػك فػػػػي دراسػػػػتنا 
 بية كالنظرية لتحديد آثار الييكل عمى السمكؾ كالأداء.المعتمد في الدراسات التجري

كلقيػػػػػػػاس درجػػػػػػػة تركيػػػػػػػز السػػػػػػػكؽ أىميػػػػػػػة بالغػػػػػػػة لممؤسسػػػػػػػات، القطػػػػػػػاع كللبقتصػػػػػػػاد ككػػػػػػػل كيمكػػػػػػػف 
 2تمخيص ىذه الأىمية في النقاط التالية:

معرفػػػػة درجػػػػة المنافسػػػػة أك الاحتكػػػػار فػػػػي ذلػػػػؾ القطػػػػاع كىػػػػذا يػػػػؤثر عمػػػػى قػػػػدرة المنتجػػػػيف عمػػػػى  .1
و مػػػػػف المعػػػػػركؼ أنػػػػػو فػػػػػي أسػػػػػكاؽ الاحتكػػػػػار تػػػػػزداد قػػػػػكة المنػػػػػتج عمػػػػػى رفػػػػػع تحديػػػػػد السػػػػػعر لأنػػػػػ

سػػػػػػعر السػػػػػػػمعة عمػػػػػػػى عكػػػػػػػس أسػػػػػػػكاؽ المنافسػػػػػػػة، ارتفػػػػػػػاع درجػػػػػػػة التركيػػػػػػػز فػػػػػػػي القطػػػػػػػاع ككجػػػػػػػكد 
الاحتكػػػػار فييػػػػا يمكػػػػف أف يػػػػؤدؼ إلػػػػى كجػػػػكد طاقػػػػة إنتاجيػػػػة عيػػػػر مسػػػػتغمة فػػػػي المؤسسػػػػات كىػػػػذا 

مكػػػػػػػػف أف يحػػػػػػػػدث ذلػػػػػػػػؾ إذا كانػػػػػػػػت يعنػػػػػػػػي عػػػػػػػػدـ الاسػػػػػػػػتخداـ الأمثػػػػػػػػل لممػػػػػػػػكارد الاقتصػػػػػػػػادية. كي

                                  
 .242 :، ص2009، مكتبة القدس، مصر المشاكل الاقتصادية المعاصرةعبد السميع محمكد، 1
 .79ص : مرجع سابق، أحمد سعيد بامخرمة،2
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المؤسسػػػػة الاحتكاريػػػػة تيػػػػدؼ إلػػػػى تحقيػػػػق أقصػػػػى ربػػػػح ممكػػػػف كتمجػػػػأ إلػػػػى تحديػػػػد حجػػػػـ الإنتػػػػاج 
كالسػػػػػعر عنػػػػػد المسػػػػػتكػ الػػػػػذؼ يحقػػػػػق ليػػػػػا ىػػػػػذا اليػػػػػدؼ أؼ عنػػػػػد المسػػػػػتكػ الػػػػػذؼ يتسػػػػػاكػ عنػػػػػده 
الإيػػػػػػراد الحػػػػػػدؼ مػػػػػػع التكػػػػػػاليف الحديػػػػػػة. كىػػػػػػذا الحجػػػػػػـ مػػػػػػف الإنتػػػػػػاج قػػػػػػد لا يحقػػػػػػق الاسػػػػػػتغلبؿ 

 مثل كالكامل لمطاقة الإنتاجية لممؤسسة. الأ
ىنػػػػػػاؾ علبقػػػػػػة بػػػػػػيف درجػػػػػػة تركيػػػػػػز السػػػػػػكؽ كحجػػػػػػـ التكظيػػػػػػف كالعمالػػػػػػة فػػػػػػي المجتمػػػػػػع لأنػػػػػػو إذا  .2

ارتفعػػػػػػػػت درجػػػػػػػػة التركيػػػػػػػػز، أؼ أف القطػػػػػػػػاع متركػػػػػػػػز فػػػػػػػػي مؤسسػػػػػػػػات كبيػػػػػػػػرة الحجػػػػػػػػـ فػػػػػػػػ ف ىػػػػػػػػذه 
تعتمػػػػػػد المؤسسػػػػػات غالبػػػػػػاً مػػػػػا تميػػػػػػل إلػػػػػى اسػػػػػػتخداـ الطػػػػػرؽ الإنتاجيػػػػػػة كثيفػػػػػة رأس المػػػػػػاؿ التػػػػػي 

عمػػػػػى اسػػػػػتخداـ الآلات بدرجػػػػػة أكبػػػػػر مػػػػػف العمالػػػػػة كىػػػػػذا لا يسػػػػػاىـ فػػػػػي عػػػػػلبج مشػػػػػكمة البطالػػػػػة 
لأنػػػػو لا يػػػػكفر فػػػػرص عمالػػػػة كثيػػػػرة كبالتػػػػالي يكػػػػكف لػػػػو تػػػػأثير سػػػػمبي عمػػػػى مسػػػػتكػ العمالػػػػة فػػػػي 

 المجتمع. 
ىنػػػػاؾ علبقػػػػة بػػػػيف درجػػػػة تركيػػػػز السػػػػكؽ كشػػػػكل تكزيػػػػع الػػػػدخل فػػػػي المجتمػػػػع لأنػػػػو لػػػػك ارتفعػػػػت  .3

يػػػػػز كسػػػػػاد القطػػػػػاع المؤسسػػػػػات الاحتكاريػػػػػة الكبيػػػػػرة فػػػػػ ف ىػػػػػذه المؤسسػػػػػات غالبػػػػػاً مػػػػػا درجػػػػػة الترك
 تحقق أرباح غير عادية مرتفعة كىذا يجعل الدخل متركز في أيدؼ المحتكريف. 

يمكػػػػػف أف يكػػػػػكف لمتركيػػػػػز آثػػػػػار إيجابيػػػػػة عمػػػػػى مسػػػػػتكػ التطػػػػػكر التقنػػػػػي كالتكنكلػػػػػكجي لأف ارتفػػػػػاع 
كبيػػػػػرة تحقػػػػػق أربػػػػػاح مرتفعػػػػػة تمكػػػػػف تمػػػػػؾ المؤسسػػػػػات مػػػػػف درجػػػػػة التركيػػػػػز ككجػػػػػكد مؤسسػػػػػات احتكاريػػػػػة 

 إنفاؽ جانب مف تمؾ الأرباح عمى البحث كالتطكير التكنكلكجي.

 المطمب الثاني: العوامل المؤثرة في درجة تركيز السوق.

 يؤثر في درجة تركيز السكؽ عدة عكامل أىميا: 
ة خلبؿ دكرة حياتيا ابتداء تمر الصناعات بمراحل كمنعطفات تاريخية ميم :دورة حياة الصناعة .1

 مف مرحمة التقديـ، ثـ النمك، النضج فالانحدار، كالشكل المكالي يمثل منحنى دكرة حياة الصناعة.
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 دورة حياة الصناعة :1-2 شكل

 
 
 
 
 

 
 
 
 

لمؤسسات الإنتاجية والخدمية في البيئة التخطيط وتحسين أداء المصدر: اليادؼ مشعاؿ: 
 .293، ص:2010دار الكتب العممية، بيركت،  ،العربية والإسلامية

خلبؿ مرحمة ف السكؽ لممرحمة التي تـ الكصكؿ إلييا في دكرة حياة الصناعة آثار عمى تركيز  إف
بكثافة في البحث كالتطكير مف أجل تطكير منتج جديد تمامًا. تستفيد  مؤسساتالتقديـ، تستثمر ال

لسكؽ مف قدرتيا عمى فرض أسعار عالية، إلا أف حجـ في طرح المنتج في ا أكلاالتي نجحت  مؤسساتال
الإيرادات ستككف كافية لاسترداد نفقات البحث  المبيعات قد يككف صغيرًا نسبيًا، كليس ىناؾ ما يضمف أف

كالتطكير الأكلية. قد يقدـ المنتجكف المتنافسكف منتجات مماثمة بمكاصفات تكنكلكجية غير متكافقة. في 
يككف ىناؾ نقص في الكعي أك الارتباؾ مف جانب المستيمكيف فيما يتعمق  حتمل أفمف المىذه المرحمة 

السكؽ تركيز عدد المؤسسات قميلب في ىذه المرحمة كبالتالي يككف بفائدة المنتج. مف المرجح أف يككف 
 نسبيًا.مرتفعا 

المنتجكف خلبؿ مرحمة النمك، يبدأ السكؽ في التكسع، كمف خلبؿ الإنتاج بكميات أكبر، يبدأ 
الناجحكف في تحقيق كفكرات في التكاليف مف خلبؿ كفكرات الحجـ. تنخفض الأسعار بسرعة، مما يحفز 

إلى تقميد المكاصفات تسعى جديدة مؤسسات  ذبقد يجىذا النجاح المزيد مف النمك في طمب المستيمكيف. 
فات طفيفة أك سطحية في علبمات تجارية لا تجسد سكػ اختلب نشاء، ربما عف طريق إلممنتج الناجحة

 الزمف

عة
صنا

ة ال
رحم
م

 

 الانحدار النضج النمك التقديـ
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خصائص المنتج. تؤدؼ الزيادة اللبحقة في العرض كالمنافسة في الصناعة إلى مزيد مف الضغط عمى 
أف تتسامح مع  قائمةال مؤسساتالأسعار. كمع ذلؾ، نظرًا لأف طمب المستيمكيف يتكسع بسرعة، يمكف لم

 . بدأ تركيز السكؽ بالانخفاض تدريجيا، كيالجدد كجكد الداخميف
 منتجالخلبؿ مرحمة النضج، يتكقف نمك المبيعات كمستكػ الربحية مع اقتراب طمب المستيمؾ عمى 

فرص النمك الإضافي في الطمب مف خلبؿ مزيد مف خفض الأسعار أك  كيتـ استنفاذمف مستكػ التشبع. 
أكثر عية دفابالقائمة  مؤسساتتستجيب الفإدخاؿ مزيد مف الاختلبفات الطفيفة في خصائص المنتج. 

، يثبت عدد المؤسسات الدخكؿ، في ىذه المرحمة عكائقالسعي إلى رفع بة أك الفعمية حتمملممنافسة الم
 كيصل تركيز السكؽ إلى أدنى مستكياتو.

كمع ضركرة أخيرًا، خلبؿ مرحمة التراجع، تبدأ مبيعات كأرباح الشركات القائمة في الانخفاض. 
مف المرجح أف ، الحفاظ عمى مستكيات مقبكلة مف الربحية مؤسساتالإنتاج بكميات كبيرة إذا أرادت ال

ىذا اليدؼ، يككف الاندماج كالاستحكاذ الكسيمة الرئيسية التي يمكف مف خلبليا المؤسسات القائمة تحقيق 
، سمطتيا السكقيةالمزيد مف كفكرات الحجـ لمقضاء عمى المنافسة كتعزيز بالإضافة إلى الاستفادة مف 

كمع زيادة حركة الاستحكاذ كالاندماج، كانسحاب بعض طمب. الانخفاض  عكض جزئيا خسائرتكبالتالي 
فلبس بعضيا الأخر نتيجة عدـ قدرتيا عمى  ، اتمامً المؤسسات مف القطاع   تنفيذ استراتيجيات دفاعيةكا 

 فعالة، كارتفاع شدة عكائق الدخكؿ، يعكد تركيز السكؽ للبرتفاع مف جديد.
ح نمط الدخكؿ كالخركج كعدد المؤسسات القائمة حسب دكرة حياة صناعة كالشكل التالي يكض

 نمكذجية.
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 : يوضح نمط الدخول والخروج وعدد المؤسسات القائمة حسب دورة حياة الصناعة2-2شكل

 
 ,Stephen Martin, Industrial Organization in Context, Oxford University Pressالمصدر:

United Kingdom, 2010, P : 326 
مف الشكل السابق يمكف تقسيـ نمط الدخكؿ كالخركج كعدد المؤسسات القائمة في قطاع ما إلى 

 1 أربعة مراحل أساسية:
 عندما لا يكجد سكػ عدة بائعيف عمى الأكثر. فترة التقديـتقابل  1المرحمة • 
 المؤسسات الخارجة.تشيد دخكؿ مؤسسات إلى القطاع أكثر مف ىي الفترة التي  2المرحمة • 
ثبات عدد المؤسسات في القطاع حيث تتساكػ عدد المؤسسات الداخمة ىي مرحمة ك  3المرحمة • 
 كالخارجة.
كتقابل مرحمة تراجع الصناعة، كيككف فييا عدد المؤسسات التي تترؾ القطاع أكبر  4المرحمة • 

 ادنى مستكػ.مف عد المؤسسات الداخمة، كيشيد عدد المؤسسات انخفاضا حتى يبمغ 
أىػػػـ العكامػػػل المػػػؤثرة فػػػي حجػػػـ السػػػكؽ )أؼ حجػػػـ الطمػػػب الكمػػػي عمػػػى . حجـــم الســـوق فـــي القطـــاع: 2

أسػػػػػعار السػػػػػمع الأخػػػػػرػ  –أذكاقيػػػػػـ  –دخػػػػػل المسػػػػػتيمكيف  –السػػػػػمع( لقطػػػػػاع مػػػػػا ىػػػػػك: عػػػػػدد المسػػػػػتيمكيف 

                                  
1 Stephen Martin, op cit, P: 327. 
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كػػػػػػف أف البديمػػػػػػة كالمكممػػػػػػة المحميػػػػػػة كالمسػػػػػػتكردة، كاتسػػػػػػاع حجػػػػػػـ السػػػػػػكؽ لػػػػػػو علبقػػػػػػة بدرجػػػػػػة التركيػػػػػػز كيم
  1 يؤثر عمييا بطريقتيف ىما:

أف يػػػػػػؤدؼ زيػػػػػػادة حجػػػػػػـ السػػػػػػكؽ إلػػػػػػى زيػػػػػػادة عػػػػػػدد المؤسسػػػػػػات فيػػػػػػو دكف أف يكػػػػػػكف ذلػػػػػػؾ عمػػػػػػى  (أ 
حسػػػػػػاب الحصػػػػػػص السػػػػػػابقة لممؤسسػػػػػػات القائمػػػػػػة، كينػػػػػػتج عػػػػػػف ذلػػػػػػؾ انخفػػػػػػاض درجػػػػػػة التركيػػػػػػز، 

 نظرا لزيادة عدد المؤسسات في السكؽ ككذلؾ تغير الحصص السكقية فيو.
ـ السػػػػػكؽ إلػػػػػى التكسػػػػػع فػػػػػي حجػػػػػـ المؤسسػػػػػات القائمػػػػػة أك بعضػػػػػيا عمػػػػػى أف يػػػػػؤدؼ اتسػػػػػاع حجػػػػػ (ب 

الأقػػػػل، للبسػػػػتفادة مػػػػف مزايػػػػا كفػػػػكرات الحجػػػػـ، أك قيػػػػاـ مؤسسػػػػتيف أك أكثػػػػر بالانػػػػدماج فػػػػي حػػػػاؿ 
 تعػػػػذر التكسػػػػع الفػػػػردؼ، كفػػػػي كمتػػػػا الحػػػػالتيف سػػػػينتج عػػػػف ذلػػػػؾ ارتفػػػػاع فػػػػي درجػػػػة تركيػػػػز السػػػػكؽ.

ــــدماج: 3 حجػػػػـ المؤسسػػػػات فػػػػي القطػػػػاع عػػػػف طريػػػػق  إف زيػػػػادة. اتجــــاه المؤسســــات نحــــو الان
 الاندماج مع بعضيا يؤدؼ إلى زيادة درجة التركيز في القطاع. 

 2يجب التمييز بيف نكعيف مف الاندماج:  
انػػػػػػدماج رأسػػػػػػي: أؼ الانػػػػػػدماج بػػػػػػيف مؤسسػػػػػػات تقػػػػػػكـ ب نتػػػػػػاج سػػػػػػمع تتكامػػػػػػل بينيػػػػػػا فػػػػػػي العمميػػػػػػة  (أ 

سػػػػػػيارات كالأخػػػػػػرػ تقػػػػػػكـ ب نتػػػػػػاج الإنتاجيػػػػػػة، مثػػػػػػل انػػػػػػدماج مؤسسػػػػػػتيف إحػػػػػػداىما تقػػػػػػكـ ب نتػػػػػػاج ال
 قطع غيار السيارات، ىذا الاندماج غالبا ما يككف تأثيره ضعيف عمى درجة التركيز. 

انػػػػدماج أفقػػػػي: أؼ بػػػػيف مؤسسػػػػات تنػػػػتج سػػػػمع بديمػػػػة، فػػػػ ف ىػػػػذا الانػػػػدماج يمكػػػػف أف يػػػػؤدؼ إلػػػػى  ( ب
زيػػػػػػادة تركيػػػػػػز السػػػػػػكؽ عػػػػػػف طريػػػػػػق تخفػػػػػػيض عػػػػػػدد المؤسسػػػػػػات القائمػػػػػػة، أك عػػػػػػف طريػػػػػػق زيػػػػػػادة 

 ص السكقية لممؤسسات الجديدة بعد الاندماج.الحص
إف صػػػػػػعكبة دخػػػػػػكؿ مؤسسػػػػػػات جديػػػػػػدة فػػػػػػي القطػػػػػػاع يػػػػػػؤدؼ إلػػػػػػى  . عوائــــــق الــــــدخول إلــــــى القطــــــاع:4

 انخفاض عدد المؤسسات المكجكدة فيو مما يؤدؼ إلى زيادة درجة التركيز. 
سػػػػػعار انخفػػػػػاض أ إف. مســـــتوا أســـــعار الســـــمع المســـــتوردة )البديمـــــة لمســـــمع المنتجـــــة محميـــــا (: 5

السػػػػػػػمع المسػػػػػػػتكردة البديمػػػػػػػة يزيػػػػػػػد مػػػػػػػف درجػػػػػػػة تركيػػػػػػػز السػػػػػػػكؽ مػػػػػػػف خػػػػػػػلبؿ خفػػػػػػػض الحصػػػػػػػص السػػػػػػػكقية 
لممؤسسػػػػػات الصػػػػػغيرة إذا كػػػػػاف حجػػػػػـ السػػػػػعة المسػػػػػتكردة يقتطػػػػػع منيػػػػػا، كمػػػػػا أف انخفػػػػػاض أسػػػػػعار السػػػػػمع 
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الإنتػػػػػاج عنػػػػػد مسػػػػػتكػ الأسػػػػػعار الجديػػػػػد، إلػػػػػى الخػػػػػركج  عالمسػػػػػتكردة يػػػػػدفع بالمؤسسػػػػػات التػػػػػي لا تسػػػػػتطي
 1كبالتالي انخفاض عدد المؤسسات القائمة. مف السكؽ 

 المطمب الثالث: الانتقادات الموجية لتركيز السوق.

 نظرية كعممية نذكر منيا:  عدة مشاكلمقاييس التركيز ل
ــــى: ــــز.  المشــــكمة الأول ــــى التركي ــــة القطــــاع عم ــــر ربحي قػػػػد تػػػػؤثر الربحيػػػػة عمػػػػى درجػػػػة التركيػػػػز أث

أحػػػػػػد الأسػػػػػػئمة الرئيسػػػػػػية التػػػػػػي طُرحػػػػػػت فػػػػػػي المقدمػػػػػػة مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ التػػػػػػأثير عمػػػػػػى الػػػػػػدخكؿ.  قطػػػػػػاعفػػػػػػي ال
يسػػػػػبب أرباحًػػػػػا أعمػػػػػى. يعتبػػػػػر  الػػػػػذؼ تكػػػػػكف فيػػػػػو المنافسػػػػػة ضػػػػػعيفةيتعمػػػػػق بمػػػػػا إذا كػػػػػاف ىيكػػػػػل السػػػػػكؽ 

اختبػػػػػار ىػػػػػذه الفرضػػػػػية مفيػػػػػدًا فقػػػػػط إذا كػػػػػاف الييكػػػػػل يػػػػػؤثر عمػػػػػى الأربػػػػػاح، كلكػػػػػف لػػػػػيس العكػػػػػس. كىػػػػػذا 
الخارجيػػػػػة ب يُقصػػػػػدس خارجيػػػػػة لمييكػػػػػل، حيػػػػػث يعنػػػػػي أنػػػػػو يجػػػػػب اختبػػػػػار ىػػػػػذه النظريػػػػػة باسػػػػػتخداـ مقػػػػػايي

أف الييكػػػػػػػػػل يػػػػػػػػػتـ تحديػػػػػػػػػده قبػػػػػػػػػل الربحيػػػػػػػػػة كأف الربحيػػػػػػػػػة لا تػػػػػػػػػؤثر عمػػػػػػػػػى الييكػػػػػػػػػل. معظػػػػػػػػػـ المقػػػػػػػػػاييس 
 .كىي مرتبطة بربحية القطاعلييكل السكؽ ليست خارجية.  كاسعالمستخدمة بشكل 

بحجػػػػػة  ،سػػػػػكؽ كمقيػػػػػاس لييكػػػػػل ال المؤسسػػػػػاتعمػػػػػى سػػػػػبيل المثػػػػػاؿ، لنفتػػػػػرض أننػػػػػا نسػػػػػتخدـ عػػػػػدد  
. كمػػػػػػع ذلػػػػػػؾ، تكػػػػػكف المنافسػػػػػػة فييػػػػػا أكثػػػػػػر شػػػػػدة المؤسسػػػػػػاتالتػػػػػػي بيػػػػػا عػػػػػػدد أكبػػػػػر مػػػػػػف  قطاعػػػػػاتأف ال

إذا لػػػػـ تكػػػػف ىنػػػػاؾ عكائػػػػق  أكبػػػػر إلػػػػى القطاعػػػػات التػػػػي تكػػػػكف الأربػػػػاح فييػػػػا غيػػػػر عاديػػػػة،الػػػػدخكؿ  كػػػػكف ي
عػػػػػدد قميػػػػػل مػػػػػف  لمقطػػػػػاععمػػػػػى المػػػػػدػ القصػػػػػير، قػػػػػد يكػػػػػكف  أمػػػػػاـ ىػػػػػذا الػػػػػدخكؿ. عمػػػػػى الػػػػػرغـ مػػػػػف أنػػػػػو

الإضػػػػػافية إذا كانػػػػػت الأربػػػػػاح  مؤسسػػػػػاتعمػػػػػى المػػػػػدػ الطكيػػػػػل، تػػػػػدخل العديػػػػػد مػػػػػف اللكػػػػػف ، سػػػػػاتمؤسال
مشػػػػػكمة الحصػػػػػكؿ  أداء،-سػػػػػمكؾ-التػػػػػي اعتمػػػػػدت عمػػػػػى مػػػػػنيج ىيكػػػػػلدراسػػػػػات التجاىمػػػػػت معظػػػػػـ  عاليػػػػػة.

فػػػػ ف مقػػػػاييس التركيػػػػز الشػػػػائعة الاسػػػػتخداـ، عمػػػػى سػػػػبيل المثػػػػاؿ عمػػػػى مقػػػػاييس خارجيػػػػة لييكػػػػل السػػػػكؽ. 
، لأنيػػػػػا تتػػػػػأثر بػػػػػدكرىا بربحيػػػػػة ، ليسػػػػػت بالتأكيػػػػػد مقػػػػػاييس خارجيػػػػػة لييكػػػػػل السػػػػػكؽ Crنسػػػػػبة التركيػػػػػزمثػػػػػل 

 2القطاع.
أفضػػػػػػػػػل لمييكػػػػػػػػػل مػػػػػػػػػف عػػػػػػػػػدد  امقياسػػػػػػػػػ مػػػػػػػػػف ىػػػػػػػػػذا الجانػػػػػػػػػب يمكػػػػػػػػػف أف تكػػػػػػػػػكف عكائػػػػػػػػػق الػػػػػػػػػدخكؿ

، فيجػػػػب قطاعػػػػات. عمػػػػى سػػػػبيل المثػػػػاؿ، إذا منعػػػػت الحككمػػػػة الػػػػدخكؿ فػػػػي عػػػػدد قميػػػػل مػػػػف المؤسسػػػػاتال
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مؤسسػػػػػػػات دخػػػػػػػكؿ  إلػػػػػػػى تػػػػػػػؤدؼأعمػػػػػػػى، لكػػػػػػػف الأربػػػػػػػاح الأعمػػػػػػػى لا  أرباحًػػػػػػػا  قطاعػػػػػػػاتأف تحقػػػػػػػق تمػػػػػػػؾ ال
 .جديدة

لتعريف أساسياف مدخلبف  عادة ما يتـ اتباع : تعريف السوق أو قياس حجمو.المشكمة الثانية
، مدخل الطمب كمدخل العرض. يركز مدخل الطمب عمى سكؽ الصناعة حيث يعرؼ بأنو المجاؿ سكؽ ال

تمثل في مجمكعة يا لمدخل الطمب بأنو قكف يعرؼ السكؽ ، كمف ثـ السمعة فيوالذؼ يتـ تصريف مبيعات 
أك خدمات تعتبر بدائل قريبة مف كجية نظر المستيمكيف، مثاؿ ذلؾ صناعة  االتي تنتج سمع ؤسساتالم

يعرؼ  فيكالمياه الغازية أك صناعة المنظفات الصناعية أك صناعة الثلبجات. أما عف مدخل العرض 
مجمكعة المؤسسات التي تنتج سمعة أك مجمكعة مف المنتجات المرتبطة مع بعضيا تمثل في يبأنو  سكؽ ال

كاحدة أك في مادة خاـ كاحدة، مثاؿ ذلؾ صناعة المنتجات البلبستيكية أك صناعة  إنتاجيةفي عممية 
 1.المنتجات المعدنية

 يجػػػػػػب أفمقػػػػػػاييس التركيػػػػػػز متحيػػػػػػزة بسػػػػػػبب تعػػػػػػاريف السػػػػػػكؽ غيػػػػػػر الصػػػػػػحيحة. كلكػػػػػػي لا تكػػػػػػكف 
د سػػػػػعر ىػػػػػذا المنػػػػػتج. مػػػػػف تحػػػػػدالسػػػػػكؽ الاقتصػػػػػادؼ لمنػػػػػتج مػػػػػا جميػػػػػع المنتجػػػػػات التػػػػػي تعريػػػػػف مل يشػػػػػ

جميػػػػػػع عمػػػػػػى  قطػػػػػػاعشػػػػػتمل الييجػػػػػػب أف حيػػػػػػث لػػػػػلؤداء،  محػػػػػػددا حقيقيػػػػػػا سػػػػػكؽ أجػػػػػل أف يكػػػػػػكف تركيػػػػػػز ال
مػػػػا لػػػػيس لػػػػو أؼ تػػػػأثير عمػػػػى التسػػػػعير.  قطػػػػاع. خػػػػلبؼ ذلػػػػؾ، فػػػػ ف التركيػػػػز فػػػػي المنتجػػػػات ذات الصػػػػمة
 قطػػػػاعفػػػػي قػػػػد تقػػػػدر شػػػػدة المنافسػػػػة بأقػػػػل ممػػػػا عميػػػػو فػػػػي الكاقػػػػع ف نسػػػػبة التركيػػػػز عمػػػػى سػػػػبيل المثػػػػاؿ، فػػػػ 

البلبسػػػػػػتيكية مػػػػػػع  تالقػػػػػػاركرا. إذا تنافسػػػػػػت آخػػػػػػر قطػػػػػػاعتتنػػػػػػافس منتجاتػػػػػػو بشػػػػػػكل كثيػػػػػػق مػػػػػػع منتجػػػػػػات 
قػػػػػد تكشػػػػػف القميػػػػػل  يػػػػػةالزجاجالقػػػػػاركرات صػػػػػناعة قطػػػػػاع ، فػػػػػ ف نسػػػػػبة التركيػػػػػز فػػػػػي يػػػػػةالزجاجالقػػػػػاركرات 

فػػػػي كػػػػػلب  مؤسسػػػػاتيجػػػػب أف يشػػػػػمل مقيػػػػاس التركيػػػػز اللػػػػذا مػػػػؾ الصػػػػناعة. جػػػػدًا عػػػػف قػػػػكة السػػػػكؽ فػػػػػي ت
نتػػػػاج  قطػػػػاعالمصػػػػنفة فػػػػي  مؤسسػػػػات. كبالمثػػػػل، فػػػػ ف القطػػػػاعيفال كاحػػػػد كالتػػػػي يمكنيػػػػا تعػػػػديل معػػػػداتيا كا 

المحتممػػػػػػيف الػػػػػػذيف يػػػػػػؤثركف عمػػػػػػى  يجػػػػػػب اعتبارىػػػػػػا مػػػػػػف المنافسػػػػػػيفبسػػػػػػيكلة  آخػػػػػػر قطػػػػػػاعمنتجػػػػػػات فػػػػػػي 
يػػػػتـ نشػػػػر نسػػػػب التركيػػػػز مػػػػف قبػػػػل  ككثيػػػػرا مػػػػا  .فػػػػي نسػػػػبة التركيػػػػز الأسػػػػعار الحاليػػػػة، كلكنيػػػػا لا تػػػػنعكس

كمنتجػػػػػػػات معينػػػػػػػة، كالتعػػػػػػػاريف المسػػػػػػػتخدمة لا تتكافػػػػػػػق بالضػػػػػػػركرة مػػػػػػػع  قطاعػػػػػػػاتبالنسػػػػػػػبة ل اتالحككمػػػػػػػ
ذا كػػػػػاف ك غالبًػػػػػا مػػػػػا تسػػػػػتند مقػػػػػاييس التركيػػػػػز إلػػػػػى إحصػػػػػاءات كطنيػػػػػة مجمعػػػػػة. فالأسػػػػػكاؽ الاقتصػػػػػادية.  ا 

                                  
 :، ص1997، الإسكندرية كالتكزيع، ، الدار الجامعية لمطباعة النشرقالاقتصاد الصناعي بين النظرية والتطبي ،عبد القادر محمد عبد القادر عطية 1
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، كبالتػػػػػػػػالي لا تسػػػػػػػػتطيع لأف تكػػػػػػػػاليف النقػػػػػػػػل مرتفعػػػػػػػػة جػػػػػػػػدًارا نظػػػػػػػػ ،النطػػػػػػػػاؽ الجغرافػػػػػػػػي لمسػػػػػػػػكؽ محميًػػػػػػػػا
المنتجػػػػػػات الانتقػػػػػػاؿ مػػػػػػف منطقػػػػػػة جغرافيػػػػػػة إلػػػػػػى منػػػػػػاطق جغرافيػػػػػػة أبعػػػػػػد، فػػػػػػلب يسػػػػػػتطيع منػػػػػػتج مؤسسػػػػػػة 

، فقػػػػد تشػػػػير إحصػػػػائيات التركيػػػػز الكطنيػػػػة بشػػػػكل مضػػػػمل إلػػػػى معينػػػػة أف يغطػػػػي جميػػػػع السػػػػكؽ الكطنيػػػػة
المنتجػػػػات  ـ بعػػػػض البػػػػاحثيف المسػػػػافة التػػػػي يػػػػتـ شػػػػحف. يسػػػػتخدىػػػػي عميػػػػوأف الأسػػػػكاؽ أقػػػػل تركيػػػػزًا ممػػػػا 

لتحديػػػػػػػد الأسػػػػػػػكاؽ التػػػػػػػي يكػػػػػػػكف فييػػػػػػػا اسػػػػػػػتخداـ البيانػػػػػػػات الكطنيػػػػػػػة مضػػػػػػػملًب: إذا كانػػػػػػػت المسػػػػػػػافة  إلييػػػػػػػا
 المشحكنة قصيرة، فقد يختمف التركيز في السكؽ المحمية كثيرًا عف تركز السكؽ الكطنية.

لأنيػػػػػا تتجاىػػػػػل الػػػػػكاردات كالصػػػػػادرات. عمػػػػػى التركيػػػػػز منحػػػػػازة  قياسػػػػػات، غالبًػػػػػا مػػػػػا تكػػػػػكف كأيضػػػػػا
 ،1997لعػػػػػاـ لأكبػػػػػر أربػػػػػع مؤسسػػػػػات أمريكيػػػػػة لصػػػػػناعة السػػػػػيارات سػػػػػبيل المثػػػػػاؿ، كانػػػػػت نسػػػػػبة تركيػػػػػز 

كمػػػػػػػع ذلػػػػػػػؾ، ف نػػػػػػػو يتجاىػػػػػػػل كاردات  ،بالمائػػػػػػػة. يشػػػػػػػير ىػػػػػػػذا الػػػػػػػرقـ إلػػػػػػػى صػػػػػػػناعة شػػػػػػػديدة التركيػػػػػػػز 80
فػػػػػػػي المائػػػػػػػة مػػػػػػػف إجمػػػػػػػالي  23د عػػػػػػػف السػػػػػػػيارات البريطانيػػػػػػػة كاليابانيػػػػػػػة كالألمانيػػػػػػػة، كالتػػػػػػػي كانػػػػػػػت تزيػػػػػػػ

فػػػػػي الكلايػػػػػات المتحػػػػػدة. إف اسػػػػػتخداـ مقػػػػػاييس التركيػػػػػز غيػػػػػر المناسػػػػػبة، قػػػػػد يػػػػػؤدؼ  1997مبيعػػػػػات عػػػػػاـ 
 1إلى تحيز تقديرات العلبقة بيف الأداء كالتركيز.

ــــز المشــــترين. ــــر تركي ــــة: تجاىــــل أث إلػػػػى  سػػػػكؽ مثممػػػػا يمكػػػػف أف يػػػػؤدؼ تركيػػػػز ال المشــــكمة الثالث
عػػػػػػػدد كػػػػػػػف أف يػػػػػػػؤدؼ تركيػػػػػػػز المشػػػػػػػترؼ إلػػػػػػػى انخفػػػػػػػاض الأسػػػػػػػعار. عنػػػػػػػدما يكػػػػػػػكف ارتفػػػػػػػاع الأسػػػػػػػعار، يم

، يمكػػػػػف أف يػػػػػؤدؼ تركيػػػػػزىـ إلػػػػػى تعػػػػػكيض قػػػػػكة البػػػػػائعيف. ليػػػػػذا السػػػػػبب، يػػػػػدرج العديػػػػػد صػػػػػغيراف يالمشػػػػػتر 
. يمكػػػػػػف أف يػػػػػػؤثر نفػػػػػػس قطػػػػػػاعمػػػػػػف البػػػػػػاحثيف تركيػػػػػػز المشػػػػػػترؼ كمتغيػػػػػػر لييكػػػػػػل السػػػػػػكؽ يشػػػػػػرح أداء ال

. كمػػػػػع ذلػػػػػؾ، فمػػػػػف المػػػػػرجح أف يكػػػػػكف ىػػػػػذا تركيػػػػػز المشػػػػػتريفالنػػػػػكع مػػػػػف مشػػػػػاكل تعريػػػػػف السػػػػػكؽ عمػػػػػى 
 .يفالمقياس خارجي المنشأ أكثر مف تركيز البائع

يلبحػػػػع عمكمػػػػا أف مػػػػف أىػػػػـ المشػػػػاكل التػػػػي تكاجػػػػو  .ةؤسســــحجــــم الم المشــــكمة الرابعــــة: قيــــاس
الػػػػذؼ يسػػػػتخدـ فػػػػي قيػػػػاس  ؤشػػػػرار الميػػػػاخت ىػػػػيالباحػػػػث عنػػػػد قيػػػػاس درجػػػػة التركػػػػز فػػػػي الكاقػػػػع العممػػػػي 

الممكػػػػػػػف اسػػػػػػػتخداـ حجػػػػػػػـ الأصػػػػػػػكؿ الثابتػػػػػػػة ) رأس المػػػػػػػاؿ المػػػػػػػادؼ ( أك حجػػػػػػػـ فمػػػػػػػف . ؤسسػػػػػػػةلمحجػػػػػػػـ ا
قػػػػػد  ؤشػػػػػراتالعمالػػػػػة أك المبيعػػػػػات أك القيمػػػػػة المضػػػػػافة. كتكمػػػػػف المشػػػػػكمة ىنػػػػػا فػػػػػي أف اسػػػػػتخداـ ىػػػػػذه الم

التػػػػػػي تسػػػػػػتخدـ فنكنػػػػػػا إنتاجيػػػػػػة كثيفػػػػػػة رأس المػػػػػػاؿ كتقنيػػػػػػة حديثػػػػػػة  مؤسسػػػػػػاتيعطػػػػػػي نتػػػػػػائج مختمفػػػػػػة. فال
ك كبيػػػػػػرة الحجػػػػػػـ كدرجػػػػػػة التركػػػػػػز فييػػػػػػا عاليػػػػػػة إذا تػػػػػػـ اسػػػػػػتخداـ حجػػػػػػـ الأصػػػػػػكؿ الثابتػػػػػػة عػػػػػػادة مػػػػػػا تبػػػػػػد

                                  
1 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P: 282. 
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كمعيػػػػػار لقيػػػػػاس الحجػػػػػـ. غيػػػػػر أنيػػػػػا تبػػػػػدك صػػػػػغيرة الحجػػػػػـ نسػػػػػبيا كدرجػػػػػة التركػػػػػز فييػػػػػا منخفضػػػػػة إذا تػػػػػـ 
اسػػػػػػتخداـ حجػػػػػػـ العمالػػػػػػة كمعيػػػػػػار لقيػػػػػػاس الحجػػػػػػـ. كالعكػػػػػػس صػػػػػػحيح بالنسػػػػػػبة لمشػػػػػػركات التػػػػػػي تسػػػػػػتخدـ 

ت العاممػػػػػة بالتجػػػػػارة تبػػػػػدك كبيػػػػػرة الحجػػػػػـ كدرجػػػػػة التركػػػػػز ؤسسػػػػػاالعمػػػػػل. كمػػػػػا أف المفنكنػػػػػا إنتاجيػػػػػة كثيفػػػػػة 
فييػػػػػػا مرتفعػػػػػػة نسػػػػػػبيا إذا اسػػػػػػتخدمنا حجػػػػػػـ المبيعػػػػػػات كمؤشػػػػػػر لمحجػػػػػػـ كلكنيػػػػػػا قػػػػػػد تبػػػػػػدك صػػػػػػغيرة نسػػػػػػبيا 
كدرجػػػػػة التركػػػػػز فييػػػػػا منخفضػػػػػة إذا اسػػػػػتخدمنا الأصػػػػػكؿ الثابتػػػػػة أك حتػػػػػى حجػػػػػـ العمالػػػػػة كمعيػػػػػار لقيػػػػػاس 

 1.الحجـ
ز ىػػػػػػذه النقػػػػػػائص مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ إعطػػػػػػاء تعريػػػػػػف دقيػػػػػػق لمقطػػػػػػاع المػػػػػػراد دراسػػػػػػتو مػػػػػػع كيمكػػػػػػف تجػػػػػػاك 

دراج مقػػػػػاييس تركيػػػػػز المشػػػػػتريف متػػػػػى  الأخػػػػػذ بعػػػػػيف الاعتبػػػػػار جميػػػػػع منتجػػػػػات الإحػػػػػلبؿ ذات الصػػػػػمة، كا 
بعػػػػدد البػػػػائعيف، كػػػػذلؾ يجػػػػب اختيػػػػار  ةكػػػػاف ذلػػػػؾ ضػػػػركريا لاسػػػػيما اذا كػػػػاف عػػػػدد المشػػػػتريف قميػػػػل مقارنػػػػ

بعنايػػػػػة مػػػػػع الأخػػػػػذ بعػػػػػيف الاعتبػػػػػار طبيعػػػػػة نشػػػػػاط المؤسسػػػػػات، فػػػػػبعض  معػػػػػايير قيػػػػػاس حجػػػػػـ المؤسسػػػػػة
المعػػػػػػػايير تكػػػػػػػكف مناسػػػػػػػبة لممؤسسػػػػػػػات الصػػػػػػػناعية كغيػػػػػػػر مناسػػػػػػػبة لممؤسسػػػػػػػات الخدميػػػػػػػة عمػػػػػػػى سػػػػػػػبيل 
المثػػػػػػاؿ، كفػػػػػػي الأخيػػػػػػر لتجػػػػػػاكز مشػػػػػػكمة الأثػػػػػػار العكسػػػػػػية لمربحيػػػػػػة عمػػػػػػى الأداء يمكػػػػػػف إدراج مؤشػػػػػػرات 

التػػػػػي تعجػػػػػز عػػػػػف تغطيتيػػػػػا مقػػػػػاييس  ببعػػػػػض الجكانػػػػػأخػػػػػرػ لييكػػػػػل السػػػػػكؽ كعكائػػػػػق الػػػػػدخكؿ لتغطيػػػػػة 
 تركيز السكؽ.

 المبحث الثاني: مقاييس التركيز.

يجب التفريق بيف مقاييس التركيز المطمق كمقاييس اللبمساكاة، فمقاييس التركيز المطمق تتعمق بكل 
لنظرية مف عدد المؤسسات كحصصيا النسبية في السكؽ، أما مقاييس اللبمساكاة فتستمد أصكليا مف ا

الإحصائية كتقيس تشتت الحصص السكقية، كتيمل ىذه المقاييس كمية عدد المؤسسات، الأمر الذؼ 
يضعف الاعتماد عمييا كمؤشر لتركيز السكؽ، غير أنيا استخدمت في إنجاز بعض الدراسات الميمة ما 

 2يستكجب التطرؽ إلييا.

                                  
 .47 :ص، مرجع سابق ،عبد القادر محمد عبد القادر عطية 1
 .30ص: مرجع سابق،ركجر كلبرؾ:  2
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 المطمب الأول: مقاييس التركيز المطمق.

استخدـ الاقتصاديكف عددًا ك ممخص إيضاحي يبيف درجة التركيز في القطاع، مقياس التركيز ى 
بيف البدائل  اختيار المقياس المناسبلمساعدة المستخدميف في اتخاذ قرار ك  ،التركيز كبيرا مف مقاييس

يعكس لعددًا مف المعايير العامة التي يجب أف يفي بيا أؼ مقياس تركيز   ىانا ككاؼ اقترحالمتاحة، 
 1:السكؽ، تتمثل ىذه المعايير فيكل مناسب أىـ خصائص بش

"أ" عمى أنو  القطاع. يجب تصنيف مؤسساتا أعداد متساكية مف المبي بك أالقطاعاف  لنفترض ■
 المؤسسات ترتيب)عندما يتـ  لممؤسسات"ب" إذا كانت الحصة السكقية التراكمية  القطاعأكثر تركيزًا مف 

"ب" في جميع النقاط في تكزيع  لمقطاع"أ" منيا بالنسبة  لمقطاعر بالنسبة الحجـ( أكب عمى أساس اتنازلي
 ؛الحجـ

 زيادة إلى أكبر مؤسسة إلى أصغر مؤسسة مف سكقية لحصة دائما أؼ تحكيل يؤدؼ أف يجب ■
 التركيز؛
 أقل سكقية بحصة لمقطاع جديدة مؤسسة دخمت إذا بحيث السكقية لمحصة يظير عتبة أف يجب ■

القائمة بحصة سكقية أقل مف  المؤسسات، إذا خرجت إحدػ قابل. كبالمينخفض تركيز السكؽ  العتبة، مف
 ؛، يزداد التركيزالقطاععتبة 

 .دائمًا التركيز زيادة إلى قائمتيف مؤسستيف بيف اندماج أؼ يؤدؼ أف يجب ■
مؤسسػػػػػة  (nحيػػػػػث )أكثػػػػػر المقػػػػػاييس شػػػػػيكعا فػػػػػي قيػػػػػاس درجػػػػػة التركيػػػػػز،  كفيمػػػػػا يمػػػػػي نسػػػػػتعرض 
( كرتبػػػػػػػت ىػػػػػػػذه المؤسسػػػػػػػات مػػػػػػػف أكبرىػػػػػػػا إلػػػػػػػى أصػػػػػػػغرىا، i=1,2,3,…,n) حيػػػػػػػث    كػػػػػػػل منيػػػػػػػا تنػػػػػػػتج 

∑  الإنتػػػػػػػػػاج الكمػػػػػػػػػي لممؤسسػػػػػػػػػات حيػػػػػػػػػث أف   كيمثػػػػػػػػػل    
 
تمثػػػػػػػػػل نصػػػػػػػػػيب المؤسسػػػػػػػػػة    ، ك    

 .⁄      الكاحدة حيث 
ــــــوب عــــــدد المؤسســــــات:  .1 ت التركيػػػػػػز،  أبسػػػػػػط مؤشػػػػػػرا n/1يعػػػػػػد مقمػػػػػػكب عػػػػػػدد المؤسسػػػػػػات مقم

كمػػػػػػػف المآخػػػػػػػذ العمميػػػػػػػة عمػػػػػػػى ىػػػػػػػذا المؤشػػػػػػػر أنػػػػػػػو لا يأخػػػػػػػذ بعػػػػػػػيف الاعتبػػػػػػػار الأحجػػػػػػػاـ النسػػػػػػػبية 
لممؤسسػػػػػػات، فمػػػػػػف الأفضػػػػػػل أف يعكػػػػػػس المؤشػػػػػػر الحجػػػػػػـ النسػػػػػػبي لممؤسسػػػػػػات بالإضػػػػػػافة إلػػػػػػى 

  أعدادىا.

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 268. 
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( فػػػػػػػي قطػػػػػػػاع مػػػػػػػا لا يعتبػػػػػػػر مؤشػػػػػػػر تركيػػػػػػػز مػػػػػػػرض مػػػػػػػا لػػػػػػػـ تكػػػػػػػف جميػػػػػػػع nفعػػػػػػػدد المؤسسػػػػػػػات )
ع متسػػػػػػاكية فػػػػػػي الحجػػػػػػـ. عنػػػػػػدما لا يكػػػػػػكف ىػػػػػػذا ىػػػػػػك الحػػػػػػاؿ، سػػػػػػيتـ اعتبػػػػػػار المؤسسػػػػػػات داخػػػػػػل القطػػػػػػا

مؤسسػػػػػات  يفمؤسسػػػػػة مركػػػػػزة بشػػػػػكل متسػػػػػاك  حتػػػػػى لػػػػػك كػػػػػاف لػػػػػدػ أحػػػػػد القطػػػػػاع 100صػػػػػناعتيف بيمػػػػػا 
تسػػػػػمى كالتػػػػػي  الأخيػػػػػرة٪. فيػػػػػذه 95متسػػػػػاكية الحجػػػػػـ كالآخػػػػػر لديػػػػػو مؤسسػػػػػة كبيػػػػػرة بحصػػػػػة سػػػػػكقية تبمػػػػػغ 

ياديًػػػػػا فػػػػػي اختيػػػػػار السػػػػػعر أك الإنتػػػػػاج نظػػػػػرًا لحصػػػػػتيا الكبيػػػػػرة المييمنػػػػػة عػػػػػادة مػػػػػا تمعػػػػػب دكرًا ق المؤسسػػػػػة
لأف المؤسسػػػػػة المييمنػػػػػة فػػػػػي ىػػػػػذا المثػػػػػاؿ لػػػػػدييا شػػػػػبو احتكػػػػػار، يجػػػػػب ك فػػػػػي السػػػػػكؽ مقارنػػػػػة بمنافسػػػػػييا. 

أعمػػػػػى مػػػػػف التركيػػػػػز فػػػػػي ىػػػػػذه الحالػػػػػة مقارنػػػػػة بالحالػػػػػة الأكلػػػػػى حيػػػػػث  التركيػػػػػز مسػػػػػتكػ أف يعكػػػػس مؤشػػػػػر 
  1تككف المؤسسات متساكية الحجـ.

ــــــزنســــــ .2 ( مػػػػػػف أكبػػػػػػر rعػػػػػػدد محػػػػػػدد )لنصػػػػػػيب  النسػػػػػػبة المئكيػػػػػػة :  يمثػػػػػػل ىػػػػػػذا المؤشػػػػػػربة التركي
 2الإنتاج.أك الأصكؿ أك  مف المبيعات ،المؤسسات في القطاع

كفقػػػػػػا لمصػػػػػػيغة    ( ىػػػػػػي رقػػػػػػـ اختيػػػػػػارؼ يحػػػػػػدده الباحػػػػػػث. كتحسػػػػػػب نسػػػػػػبة التركيػػػػػػز rحيػػػػػػث أف )
 3 التالية:

      ∑
  

 
 ∑  

 

   

 

   

    

 
إلا أنػػػػػػػو يعػػػػػػػاني مػػػػػػػف بعػػػػػػػض . االميػػػػػػػزة الرئيسػػػػػػػية لنسػػػػػػػبة التركيػػػػػػػز ىػػػػػػػي سػػػػػػػيكلة حسػػػػػػػابيا كفيميػػػػػػػ

  4العيكب:
قػػػػػد تتسػػػػػاكػ ىاتػػػػػو النسػػػػػبة  [ ،r المؤسسػػػػػاتلا يقػػػػػدـ أؼ معمكمػػػػػات حػػػػػكؿ الحصػػػػػص النسػػػػػبية لأكبػػػػػر  .أ 

فػػػػػي قطػػػػػاعيف رغػػػػػـ كجػػػػػكد اخػػػػػتلبؼ كبيػػػػػر فػػػػػي تكزيػػػػػع الحصػػػػػص السػػػػػكقية بػػػػػيف المؤسسػػػػػات فييمػػػػػا، 
، فػػػػػػي %50ى سػػػػػػبيل المثػػػػػػاؿ قطاعػػػػػػاف الحصػػػػػػة السػػػػػػكقية لأكبػػػػػػر ثػػػػػػلبث مؤسسػػػػػػات فييمػػػػػػا ىػػػػػػك عمػػػػػػ

                                  
1 Victor J. Tremblay and Carol Horton Tremblay, New Perspectives on Industrial Organization With 
Contributions from Behavioral Economics and Game Theory, Springer, New York, 2012, p :180, 181.  
2 Coby van der Linde, Dynamic International Oil Markets, Oil Market Developments and Structure 1860-
1990 , Springer Science, Dordrecht Netherlands, 1991, p : 130.  

 .35ص: مرجع سابق،ركجر كلبرؾ:  3
4 Victor J. Tremblay and Carol Horton Tremblay, op cit, p :181, 182.    
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مػػػػػػػػف السػػػػػػػػكؽ كتتقاسػػػػػػػػـ المؤسسػػػػػػػػتاف الثانيػػػػػػػػة  %40القطػػػػػػػػاع الأكؿ تسػػػػػػػػتحكذ أكبػػػػػػػػر مؤسسػػػػػػػػة عمػػػػػػػػى 
 %50كالثالثػػػػة العشػػػػرة فػػػػػي المائػػػػة الباقيػػػػة، كفػػػػػي القطػػػػاع الثػػػػاني تتقاسػػػػػـ المؤسسػػػػات الثلبثػػػػة الكبػػػػػرػ 

ة التركيػػػػػز يكػػػػػكف ىػػػػػذاف القطاعػػػػػاف بػػػػػنفس شػػػػػدة التركيػػػػػز، إلا انػػػػػو مػػػػػف بالتسػػػػػاكؼ بينيمػػػػػا، حسػػػػػب نسػػػػػب
 ؛]أكثر تركيزا مف الثاني الأكؿالمفركض أف يككف القطاع 

كبالتػػػػػالي فيػػػػػك لا يظيػػػػػر أؼ . r المؤسسػػػػػاتخػػػػػارج أكبػػػػػر  حصػػػػػص السػػػػػكقيةيتجاىػػػػػل تمامًػػػػػا تكزيػػػػػع ال .ب 
الػػػػرغـ مػػػػف تنػػػػاقص عمػػػػى تغيػػػػرات قػػػػد تحػػػػدث لػػػػدػ المؤسسػػػػات الصػػػػغيرة، كعمميػػػػات الانػػػػدماج بينيػػػػا، 

  الحصص السكقية بينيا؛كتغير تكزيع  مؤسساتعدد ال
نمػػػػػػا إ .ج  ف اختيػػػػػػار أكبػػػػػػر المؤسسػػػػػػات حجمػػػػػػاً فػػػػػػي القطػػػػػػاع لا يسػػػػػػتند إلػػػػػػى معيػػػػػػار مكضػػػػػػكعي محػػػػػػدد كا 

  .ممكف أف يختمف مف باحث إلى آخر
–ىيرشػػػػػػماف ىػػػػػػك مؤشػػػػػػر نسػػػػػػبة التركيػػػػػػزمؤشػػػػػػر بػػػػػػديل ل :HHIىيرفنــــــدال –مقيــــــاس ىيرشــــــمان .3

ثػػػػػػػػػل مجمػػػػػػػػػكع مربعػػػػػػػػػات نسػػػػػػػػػبة إسػػػػػػػػػياـ كػػػػػػػػػل مؤسسػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػف المؤسسػػػػػػػػػات كيم .HHI ىيرفنػػػػػػػػػداؿ
 1المكجكدة في القطاع إلى الحجـ الكمي لمقطاع، كيحسب كفق الصيغة التالية:
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تقتػػػػػرب مػػػػػف الصػػػػػفر فػػػػػي  HHIبنسػػػػػبة مئكيػػػػػة، فػػػػػ ف  يةحصػػػػػة السػػػػػكقالعنػػػػػدما يػػػػػتـ التعبيػػػػػر عػػػػػف 

حصػػػػػػة العنػػػػػػدما يػػػػػػتـ التعبيػػػػػػر عػػػػػػف ك  لاحتكػػػػػػار.لػػػػػػة افػػػػػػي حا 10000كتسػػػػػػاكؼ المنافسػػػػػػة التامػػػػػػة  سػػػػػػكؽ 
  بيف HHIعشرؼ، يتراكح  السكقية برقـ

 
 .1ك 
يعكػػػػػس كػػػػػل مػػػػػف عػػػػػدد المؤسسػػػػػات فػػػػػي السػػػػػكؽ كالتبػػػػػايف  HHIعمػػػػػى عكػػػػػس نسػػػػػبة التركيػػػػػز، فػػػػػ ف 

التبػػػػايف. عنػػػػػدما زيػػػػػادة كيزيػػػػػد مػػػػع مؤسسػػػػات، عػػػػدد الزيػػػػػادة يتنػػػػػاقص مػػػػع فػػػػي حصصػػػػيا السػػػػػكقية. فيػػػػك 
عمػػػػػػى  ىيرفنػػػػػػداؿ–ىيرشػػػػػػمافمقيػػػػػػاس ي شػػػػػػكل عشػػػػػػرؼ، يمكننػػػػػػا إعػػػػػػادة كتابػػػػػػة نقػػػػػػيس حصػػػػػػة السػػػػػػكؽ فػػػػػػ

  2الشكل التالي:

                                  
1 Li Way Lee, Industrial Organization Minds, Bodies, and Epidemics, Springer, Switzerland, 2019, p: 24. 
2 Victor J. Tremblay and Carol Horton Tremblay, op cit, p: 182.    
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 ⁄  

 تمثل التبايف في الحصص السكقية.   حيث 
تشػػػػػػير المعادلػػػػػػة أنػػػػػػو اذا كانػػػػػػت المؤسسػػػػػػات فػػػػػػي سػػػػػػكؽ مػػػػػػا حصصػػػػػػيا السػػػػػػكقية متسػػػػػػاكية فػػػػػػ ف 

 حالة الاحتكار التاـ. في 1كيأخذ قيمة ، HHI = 1/n، كبالتالي     
التركيز التي تميز الأسكاؽ التنافسية عف أسكاؽ  نسبةحدد الخبراء في ىذا المجاؿ القيـ الحرجة ل

٪، يصبح التفاعل الاستراتيجي ميمًا كيمكف تصنيف 40إلى  CR4أنو بمجرد كصكؿ ، احتكار القمة
فو عمى أنو احتكار قمة يصنف تبمك٪، 60إلى  CR4بمجرد كصكؿ ك الصناعة عمى أنيا احتكار القمة. 

 :1ىيرفنداؿ–ىيرشمافكبالنسبة لمقياس  محكـ، حيث يحتمل التكاطؤ
 ؛0.1أقل مف  HHIعمى أنو غير مركز عندما يككف  قطاعيتـ تصنيف ال• 
إلى أقل مف  0.1 مف HHIعمى أنو مركز بشكل معتدؿ عندما يتراكح نطاؽ  قطاعيتـ تصنيف ال• 
 ؛0.18

 .0.18يساكؼ  أك أكبر HHIعة عمى أنيا شديدة التركيز عندما يككف يتـ تصنيف الصنا• 
ىيرفنػػػػػداؿ  أنػػػػػو يأخػػػػػذ بالاعتبػػػػػار كػػػػػل المؤسسػػػػػات المكجػػػػػكدة -كمػػػػػف أىػػػػػـ مزايػػػػػا مقيػػػػػاس ىيرشػػػػػماف

 في القطاع كلا يكتفي فقط ب سياـ المؤسسات الأكبر حجماً. 
سسػػػػػػػات مػػػػػػػف كبالتػػػػػػػالي فيػػػػػػػك يأخػػػػػػػذ بالاعتبػػػػػػػار دخػػػػػػػكؿ مؤسسػػػػػػػات جديػػػػػػػدة أك خػػػػػػػركج بعػػػػػػػض المؤ 

القطػػػػػػاع كتػػػػػػأثير ذلػػػػػػؾ عمػػػػػػى درجػػػػػػة التركيػػػػػػز كدرجػػػػػػة الاحتكػػػػػػار أك المنافسػػػػػػة بالقطػػػػػػاع كالتطػػػػػػكر الػػػػػػذؼ 
 2يحدث عمييا. 

ىػػػػػػك المعتمػػػػػػد مػػػػػػف طػػػػػػرؼ كزارة العػػػػػػدؿ  ىيرفنػػػػػػداؿ–ىيرشػػػػػػمافكمػػػػػػف أجػػػػػػل ميزاتػػػػػػو أصػػػػػػبح مؤشػػػػػػر 
 الأمريكية  لتقييـ الانتياكات المحتممة لقانكف مكافحة الاحتكار.

 :(HKI مقياس ىانا وكاي ) .4
كمجمػػػػػػػكع مػػػػػػػرجح لمحصػػػػػػػص السػػػػػػػكقية لممؤسسػػػػػػػات  ىيرفنػػػػػػػداؿ–ىيرشػػػػػػػمافيمكػػػػػػػف اعتبػػػػػػػار مؤشػػػػػػػر 

كأف الأكزاف الترجيحيػػػػػػػة ىػػػػػػػي نفسػػػػػػػيا قػػػػػػػيـ الحصػػػػػػػص السػػػػػػػكقية كبالتػػػػػػػالي يمكػػػػػػػف كتابتػػػػػػػو عمػػػػػػػى الشػػػػػػػكل 
 التالي:

                                  
1 Victor J. Tremblay and Carol Horton Tremblay, op cit, p: 184.   
2Jean pierre angelier: op cit, p: 69.  
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    ∑  

 

   

     
  

 . iىك الكزف الترجيحي لممؤسسة  Wiحيث 
سػػػػبق، حػػػػاكؿ كػػػػل مػػػػف ىانػػػػا ككػػػػاؼ صػػػػياغة مقيػػػػاس أكثػػػػر عمكميػػػػة كأكثػػػػر مركنػػػػة كانطلبقػػػػا ممػػػػا 
 1 ىيرفنداؿ، فجاء ىذا المقياس عمى النحك التالي:-مف مقياس ىيرشماف

       ∑  
 

 

   

 

الكاحػػػد، لأنػػػو فػػػػي  تسػػػاكؼ قيمػػػة اختياريػػػة يحػػػددىا الباحػػػػث تكػػػكف أكبػػػر مػػػف الصػػػفر كلا α حيػػػث 
المؤشػػػػػر تكػػػػػكف مسػػػػػاكية لمكاحػػػػػد ميمػػػػػا كػػػػػاف عػػػػػدد المؤسسػػػػػات الناشػػػػػطة كميمػػػػػا كػػػػػاف ىػػػػػذه الحالػػػػػة قيمػػػػػة 

 .    ف نو يساكؼ  W. كبالنسبة لمكزف الترجيحي أحجامياتبايف 
 αىيرفنػػػػػػػداؿ ىػػػػػػػك حالػػػػػػػة خاصػػػػػػػة لمقيػػػػػػػاس ىانػػػػػػػا ككػػػػػػػاؼ لمػػػػػػػا -كبالتػػػػػػػالي فػػػػػػػ ف مقيػػػػػػػاس ىيرشػػػػػػػماف

لمؤسسػػػػػػػات الكبيػػػػػػػرة أكزاف ففػػػػػػػي ىػػػػػػػذه الحالػػػػػػػة تأخػػػػػػػذ ا 2أكبػػػػػػػر مػػػػػػػف  α، كفػػػػػػػي حػػػػػػػاؿ كانػػػػػػػت 2تسػػػػػػػاكؼ 
ىيرفنػػػػداؿ، كتأخػػػػذ المؤسسػػػػات الصػػػػغيرة -ترجيحيػػػػة أكبػػػػر مػػػػف تمػػػػؾ التػػػػي تأخػػػػذىا فػػػػي مقيػػػػاس ىيرشػػػػماف

 .2أقل مف α  أكزاف أكبر إذا كانت 
يػػػػػػتـ عمػػػػػػى أسػػػػػػاس  αالتػػػػػػي تكجػػػػػػو ليػػػػػػذا المؤشػػػػػػر ىػػػػػػك أف اختيػػػػػػار قيمػػػػػػة  تكمػػػػػػف أىػػػػػػـ الانتقػػػػػػادا

 2إلى اختلبؼ النتائج المترتبة عمييا. تحكيمي، كلا شؾ أف اختلبؼ القيمة المختارة يؤدؼ
 :HTI ) مقياس ىول وتدمان ) .5

يعتمػػػػد ىػػػػذا المقيػػػػػاس عمػػػػى تػػػػرجيح الحصػػػػػص السػػػػكقية لممؤسسػػػػات حسػػػػػب ترتيبيػػػػا كفقػػػػا لمصػػػػػيغة 
 3التالية:

    
 

 ∑      
 

                                  
 .17 :ص ،مرجع سابق ،عبد القادر محمد عبد القادر عطية 1
 .20 :، صنفس المرجع 2

3 Alexis Jacquemin, économie industrielle européenne, structure de marché et stratégies d’entreprise, 
seconde édition, Bordas, Paris, 1979, p: 39. 
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ىػػػػك ترتيػػػػب المؤسسػػػػة فػػػػي القطػػػػاع، كترتػػػػب المؤسسػػػػات ترتيبػػػػا تنازليػػػػا حيػػػػث تأخػػػػذ أكبػػػػر  iحيػػػػث 
 . nكأصغرىا رتبة  1مؤسسة رقـ ال

يعطػػػػػػػػي ىػػػػػػػػذا المؤشػػػػػػػػر أكزانػػػػػػػػا أكبػػػػػػػػر لممؤسسػػػػػػػػات  ىيرفنػػػػػػػػداؿ–ىيرشػػػػػػػػمافعمػػػػػػػػى عكػػػػػػػػس مقيػػػػػػػػاس 
الصػػػػػػػغيرة، لأف المؤسسػػػػػػػات مرتبػػػػػػػة ترتيبػػػػػػػا تنازليػػػػػػػا. كمػػػػػػػف مميزاتػػػػػػػو انػػػػػػػو يأخػػػػػػػذ بعػػػػػػػيف الاعتبػػػػػػػار عػػػػػػػدد 

 المؤسسات في القطاع مف خلبؿ ترجيح أؼ مؤسسة برتبتيا.
ؼ ك فػػػػػػػػي حالػػػػػػػة الاحتكػػػػػػػار التػػػػػػػاـ، كفػػػػػػػي حػػػػػػػاؿ تسػػػػػػػػا 1كىػػػػػػػي يأخػػػػػػػذ المؤشػػػػػػػر أقصػػػػػػػى قيمػػػػػػػة لػػػػػػػو 

 الحصػػػػص السػػػػكقية فػػػػي القطػػػػاع تكػػػػكف قيمتػػػػو مسػػػػاكية لػػػػػ 

 
، كيقتػػػػرب  مػػػػف الصػػػػفر فػػػػي حػػػػاؿ كػػػػاف عػػػػدد 

  المؤسسات كبير.
 (.Eمقياس انتروبي) .6

كىػػػػػك أحػػػػػد المؤشػػػػػرات المعككسػػػػػة لمتركيػػػػػز كلحسػػػػػابو تعطػػػػػى أنصػػػػػبة المؤسسػػػػػات أكزانػػػػػا مسػػػػػاكية لػػػػػػ 
(ln(1/Si)  ثػػػػػـ تجمػػػػػع عمػػػػػى النحػػػػػك  لمكغػػػػػاريتـاأؼ )الطبيعػػػػػي لمعكػػػػػكس نصػػػػػيب المؤسسػػػػػة فػػػػػي السػػػػػكؽ

 1 التالي:

  ∑    
 

  
 

 

   

 

  القيمػػػػة صػػػػفرا فػػػػػي حالػػػػة الاحتكػػػػار التػػػػػاـ كالقيمػػػػة  Eفتأخػػػػذ 
 

  
فػػػػي حالػػػػػة المنافسػػػػة الحػػػػرة بػػػػػيف  

n  ب عػػػػػػادة صػػػػػػياغة مػػػػػػف المؤسسػػػػػػات المتسػػػػػػاكية الحجػػػػػػـ، كقػػػػػػد قػػػػػػاـ مػػػػػػارفميسE  بطريقػػػػػػة عمميػػػػػػة أكثػػػػػػر
 2بأخذ معككس الأعداد المقابمة لمكغاريتـ كالآتي:

    ∏  
  

 

   

 

كيتناسػػػػػب المؤشػػػػػر طرديػػػػػا مػػػػػع درجػػػػػة تركيػػػػػز السػػػػػكؽ، كيعػػػػػط أكزانػػػػػا أقػػػػػل لممؤسسػػػػػات لكبيػػػػػرة عػػػػػف 
 ىيرفنداؿ.-تمؾ المستخدمة في مقياس ىيرشماف
 RI:3)مقياس روسنبموث  ) 

                                  
 .39 :، صمرجع سابقؾ، ركجر كلبر  1
 .39 :ص مرجع سابق،ركجر كلبرؾ،  2
، أطركحة دكتكراه في الجزائرسة حالة خدمة الياتف النقال في درا ى أداء المؤسسة في الصناعةمأثر التركيز الصناعي ع، كليد بف التركي 3

 .64، 63، ص ص : 2019-2018العمكـ الاقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
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نو لحساب أيعتبر ىذا المقياس شديد الحساسية لحصص الكحدات الصغيرة بالصناعة، حيث 
كبحيث تأخذ أصغر الكحدات  صاعدياىذا المؤشر يتـ ترجيح الحصص السكقية لممنشآت بالرتب ت

 1 ليا كيأخذ ىذا المعيار الصكرة التالية: كرتبةحجما قيمة )كاحد( 

   [ ∑      

 

   

  ]

  

 
 

 ∑       
   

         ، ، ،   

 
، كترتفع قيمة ىذا المقياس مع زيادة درجة التركيز بالقطاع ؤسسة( عف رتبة المiحيث تعبر قيمة )
كبيف الكاحد الصحيح عندما تزيد  بالقطاع المؤسساتعندما تساكػ أحجاـ  n/1الصناعي كتتراكح بيف 

 .التبايف بيف أحجاميادرجة 
يعتبر مقياس ركسنبمكث دالة مكجبة في معامل جيني  حيث يمكف حسابو أيضا في خلبؿ ك 

 المعادلة التالية: 
   [      ]   

 .المؤسسات بالقطاعىي  nىي معامل جيني ك Gحيث 
الصغيرة كبالتالي فيك يعتبر مقياس  بحصص المؤسساتكقد انتقد ىذا المقياس لأنو يتأثر بشدة 

 .المؤسسات التي تحتكؼ عمى عدد محدكد مف القطاعاتقياس درجة التركيز في غير كفء عند 

 .مقاييس اللامساواةالمطمب الثاني: 

تعبػػػػر ىػػػػذه المقػػػػاييس عػػػػف مػػػػدػ التبػػػػايف فػػػػي حجػػػػـ الكحػػػػدات التػػػػي تخػػػػص صػػػػناعة مػػػػا أك قطػػػػاع 
مػػػػػػػا، كتمثػػػػػػػل تمخيصػػػػػػػا لمنحنػػػػػػػى لػػػػػػػكرنس، كيعتبػػػػػػػر معمػػػػػػػل جينػػػػػػػي كمعامػػػػػػػل الاخػػػػػػػتلبؼ مػػػػػػػف أىػػػػػػػـ ىػػػػػػػذه 

 ييس.المقا
الإنتػػػػػػػاج بػػػػػػػيف شػػػػػػػكل بيػػػػػػػاني بسػػػػػػػيط يصػػػػػػػكر التفػػػػػػػاكت فػػػػػػػي تكزيػػػػػػػع  كىػػػػػػػك: منحنـــــــى لـــــــورنس .1

المؤسسػػػػػػػػات كيقػػػػػػػػيس المحػػػػػػػػكر الرأسػػػػػػػػي لمنحنػػػػػػػػى لػػػػػػػػكرنس النسػػػػػػػػبة المئكيػػػػػػػػة التراكميػػػػػػػػة للئنتػػػػػػػػاج 
بالقطػػػػػاع، كيقػػػػػيس المحػػػػػكر الأفقػػػػػي النسػػػػػبة المئكيػػػػػة التراكميػػػػػة لعػػػػػدد المؤسسػػػػػات) كلػػػػػيس العػػػػػدد 

                                  
1 Naude, Clifford.M, Measures of Manufacturing Industry Concentration Implications for South Africa, 
Tips Forum, conference Accelerated and shared Growth in South Africa, 18 - 20 October 2006.p: 5. 
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لمؤسسػػػػػػات مػػػػػػف الأصػػػػػػغر إلػػػػػػى الأكبػػػػػػر، كالشػػػػػػكل التػػػػػػالي التراكمػػػػػػي لممؤسسػػػػػػات( كىنػػػػػػا ترتػػػػػػب ا
 يكضح منحنى لكرنس لأحد القطاعات.

 
 : منحنى لورنس لتركيز أحد القطاعات3-2 شكل

 
 .41، ص:مرجع سابقالمصدر: ركجر كلبرؾ، 

( يمثػػػػػػػل حالػػػػػػػة تسػػػػػػػاكؼ المؤسسػػػػػػػات فػػػػػػػي أحجاميػػػػػػػا OTيلبحػػػػػػػع مػػػػػػػف الشػػػػػػػكل أف خػػػػػػػط المحػػػػػػػكر )
 ت( مػػػػػػػف الإنتػػػػػػػاج الكمػػػػػػػي، ككممػػػػػػػا زاد تبػػػػػػػايف المؤسسػػػػػػػا(%X مػػػػػػػف المؤسسػػػػػػػات تنػػػػػػػتج  (%X)حيػػػػػػػث أف 

فػػػػػػي إنتاجيػػػػػػا ) زادت درجػػػػػػة التركيػػػػػػز فييػػػػػػا( كممػػػػػػا ابتعػػػػػػد منحنػػػػػػى لػػػػػػكرنس عػػػػػػف خػػػػػػط المحػػػػػػكر، كيسػػػػػػتقل 
 .تمنحنى لكرنس تماما عف عدد المؤسسا

أنػػػػو عمػػػػى يُعػػػػر ؼ يمكػػػػف اسػػػػتنباط معامػػػػل جينػػػػي مباشػػػػرة مػػػػف منحنػػػػى لػػػػكرنس، ك معامــــل جينــــي:  .2
مقسػػػػػكمة عمػػػػػػى  سكمنحنػػػػػى لػػػػػػكرن ( OT)خػػػػػػط المحػػػػػكر ° 45بػػػػػػيف خػػػػػط ة المحصػػػػػكر  المسػػػػػاحة 
كػػػػػػػكف تعنػػػػػػػدما  0كيسػػػػػػػاكؼ (، (OST))مسػػػػػػػاحة المثمػػػػػػػث °  45الكاقعػػػػػػػة تحػػػػػػػت خػػػػػػػط  المسػػػػػػػاحة

عنػػػػدما يكػػػػػكف ىنػػػػػاؾ حػػػػد أقصػػػػػى مػػػػػف عػػػػػدـ  1كيسػػػػػاكؼ بػػػػيف المؤسسػػػػػات، ىنػػػػاؾ مسػػػػػاكاة كاممػػػػػة 
 كيحسب كما ىك مبيف في العلبقة التالية:  1.المساكاة

                                  
1 Victor J. Tremblay and Carol Horton Tremblay, op cit, p: 582. 
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رالمحك  المساحة المحصكرة بيف منحنى لكرنس كخط 

مساحة المثمث     
 

 
 1كيمكف حسابو جبريا كما يمي: 

   
 

 
∑                       ، ، ، ، 
 

   

 

درجة  مقياسعمى عكس  لكرنس منحنىنقاط  بعيف الاعتبار كلمعامل جيني بأنو يأخذ  متازكي
كيتميز معامل جيني أيضا بككنو شديد الحساسية نقطة كاحدة عمى المنحنى، كالذؼ يمثل  CRالتركيز 

ىيرفنداؿ، كمف -ىيرشماف أيضا عمى عكس مقياسلمتغيرات في الحصص السكقية لممؤسسات الصغيرة 
عيكبو أنو يستقل تماما عف عدد المؤسسات ما قد يؤدؼ إلى نتائج مضممة، فعمى سبيل المثاؿ إذا كاف 

مف السكؽ، كالقطاع الثاني تنشط  %10مؤسسات كل كاحد تستحكذ عمى  10نشط فيو قطاعاف الأكؿ ت
مف السكؽ، يظير القطاعاف بنفس درجة التركيز  %20مؤسسات كل كاحدة منيا تستحكذ عمى  5فيو 
 .(، عمى الرغـ مف أف القطاع الثاني أكثر تركيز عمى اعتبار أف عدد المؤسسات فيو أقل0)

 2ابو بدقة، كليس لديو مستكػ معيارؼ لمقارنة النتائج بو.كما انو مف الصعب حس
 . VLأحجام المؤسساتمقياس تباين لوغاريتم  .3

كالذؼ استخدـ عمى نطاؽ كاسع لدراسة كتحميل  ؤسساتأخر لعدـ المساكاة في أحجاـ الم مقياس
تي يتبع فييا ، كيستخدـ ىذا المقياس في الحالات الؤسساتىك تبايف لكغاريتـ أحجاـ الم سكؽ تركيز ال
ف ف  كؽ مف الس ؤسسات، حيث أنو في غياب دخكؿ كخركج المتكزيعا معتدلا أحجاـ المؤسساتلكغاريتـ 

تبعا لمحجـ مف النكع المكغاريتمي كفي ىذه  ؤسساتتكزيعا لمم نشأالنمك العشكائي بمركر الزمف سكؼ ي  
 3.الحالة يككف المقياس مؤثرا جيدا لييكل السكؽ 

                                  
1 Heather, Ken, The Economics of Industries and Firms, Financial Times, Prentice Hall, New York.2002, 
p :45. 
2  Yadolah Dodge:Statistique: dictionnaire encyclopédique, springer, Paris, 2007, p :256. 
3 Hay Donald and Derek J. Morris, Industrial Economics and Organization: Theory and Evidence, second 
edition, Oxford University Press, united kingdom, 1991, p:215. 
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 1جبريا كالآتي: كيعرؼ ىذا المقياس

   
 

 
∑[       ̅  ⁄ ]

 
 

   

 

 .ؤسساتلأحجاـ الم يندسيالكسط ال  ̅ كتمثل 
في ىذه الحالة فتكزيعا معتدلا،  ؤسساتأىمية خاصة عندما يتكزع لكغاريتـ أحجاـ المليذا المقياس 

بالأسكاؽ  ؤسساتكقاطعا لتبايف أحجاـ المبا محددا يمتقاطعة كتعطي ترتغير  لكرنستككف منحنيات 
 المختمفة.

 الشكل المكالي يكضح التكزيع المكغاريتمي المعتدؿ لأحجاـ المؤسسات في أحد القطاعات:
 : التوزيع الموغاريتمي المعتدل لأحجام المؤسسات في أحد القطاعات4-2شكل 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .43، ص:مرجع سابقالمصدر: ركجر كلبرؾ، 

                                  
 .42 :، صمرجع سابقركجر كلبرؾ،  1
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كاء ليػػػػػذا المنحنػػػػػى عمػػػػػى أف عػػػػػدد المؤسسػػػػػات الكبيػػػػػرة الحجػػػػػـ قميػػػػػل جػػػػػدا بالمقارنػػػػػة مػػػػػع يػػػػػدؿ الالتػػػػػ
عػػػػػدد المؤسسػػػػػات الصػػػػػغيرة الحجػػػػػـ كالتػػػػػي تشػػػػػكل الأغمبيػػػػػة، كيمكػػػػػف ملبحظػػػػػة ىػػػػػذا التكزيػػػػػع فػػػػػي معظػػػػػـ 
القطاعػػػػػات حيػػػػػث كممػػػػػا زاد حجػػػػػـ المؤسسػػػػػة قممػػػػػا انخفػػػػػض العػػػػػدد، كىػػػػػذا مػػػػػا يفسػػػػػر الاسػػػػػتخداـ الكاسػػػػػع 

المعتدلػػػػػػػة لمتعبيػػػػػػػر عػػػػػػػف اللبمكسػػػػػػػاكاة فػػػػػػػي أحجػػػػػػػاـ المؤسسػػػػػػػات فػػػػػػػي الدراسػػػػػػػات  ةيػػػػػػػالمكغاريتملمتكزيعػػػػػػػات 
، خصكصػػػػا فػػػػي القطاعػػػػات التػػػػي تتميػػػػز بثبػػػػات عػػػػدد المؤسسػػػػات حيػػػػث يػػػػتـ دراسػػػػة ةالنظريػػػػة كالتجريبيػػػػ

 النمك النسبي لأحجاـ المؤسسات.
لحسػػػػػػاب تبػػػػػػايف لكغػػػػػػاريتـ حجػػػػػػـ بصػػػػػػيغة لكغاريتميػػػػػػة  مؤسسػػػػػػةيػػػػػػتـ التعبيػػػػػػر عػػػػػػف بيانػػػػػػات حجػػػػػػـ ال

 1للؤسباب التالية:شركع الم
 كبيػػػػػرة أعػػػػػداد كجػػػػػكد مػػػػػع المؤسسػػػػػات، حجػػػػػـ تكزيػػػػػع فػػػػػي كبيػػػػػر تبػػػػػايف لػػػػػدييا القطاعػػػػػات معظػػػػػـ ■

 مػػػػػػػف جػػػػػػػدًا قميػػػػػػػل كعػػػػػػػدد الحجػػػػػػػـ المتكسػػػػػػػطة المؤسسػػػػػػػات مػػػػػػػف أقػػػػػػػل كعػػػػػػػدد الصػػػػػػػغيرة المؤسسػػػػػػػات مػػػػػػػف
لػػػػػى ( إـإلػػػػػى المكغػػػػػاريت )غيػػػػػر المحكلػػػػػة المؤسسػػػػػةيػػػػػرة. يميػػػػػل التبػػػػػايف فػػػػػي بيانػػػػػات حجػػػػػـ الكب المؤسسػػػػػات

فػػػػػي التكزيػػػػػع  تبػػػػػايفال بالمكغػػػػػاريتـ مػػػػػفتحكيػػػػػل ال. يقمػػػػػل مؤسسػػػػػاتالتػػػػػأثر غيػػػػػر المبػػػػػرر ببيانػػػػػات أكبػػػػػر ال
  .أكثر منطقية لعدـ المساكاة امقياسيجعل مف تبايف لكغاريتـ حجـ المؤسسة الأصمي، مما 

( بمقػػػػػػاييس أك إلػػػػػػى المكغػػػػػػاريتـ )غيػػػػػػر المحكلػػػػػػة مؤسسػػػػػػةيانػػػػػػات حجػػػػػػـ الب فػػػػػػي التبػػػػػػايف سػػػػػػيتأثر ■
مؤشػػػػػر تبػػػػػايف لكغػػػػػاريتـ حجػػػػػـ المؤسسػػػػػات ت قيػػػػػاس البيانػػػػػات. عمػػػػػى النقػػػػػيض مػػػػػف ذلػػػػػؾ، لا يتػػػػػأثر كحػػػػدا

. عمػػػػػى سػػػػػبيل المثػػػػػاؿ، إذا تسػػػػػبب التضػػػػػػخـ فػػػػػي زيػػػػػادة بيانػػػػػات المبيعػػػػػات المبمػػػػػغ عنيػػػػػػا بكحػػػػػدة القيػػػػػاس
فػػػػػػػي المائػػػػػػػة، فػػػػػػػ ف التبػػػػػػػايف فػػػػػػػي بيانػػػػػػػات المبيعػػػػػػػات )غيػػػػػػػر المحكلػػػػػػػة(  10بنسػػػػػػػبة  مؤسسػػػػػػػاتلجميػػػػػػػع ال

لػػػػف يتػػػػأثر. فػػػػي ىػػػػذه الحالػػػػة، لا يكجػػػػد تغييػػػػر فػػػػي التركيػػػػز  ايف لكغػػػػاريتـ حجػػػػـ المشػػػػركعتبػػػػسػػػػيزداد، لكػػػػف 
 ىذا المكقف بدقة. VLعكس فيتزداد بنفس النسب.  مؤسساتأك التشتت لأف مبيعات جميع ال

 2:كمف أىـ الانتقادات المكجية ليذا المؤشر
فػػػػػػػ ف اسػػػػػػػتخداـ ىػػػػػػػذا  إذا لػػػػػػػـ يكػػػػػػػف التكزيػػػػػػػع الفعمػػػػػػػي لمكغاريتمػػػػػػػات أحجػػػػػػػاـ المؤسسػػػػػػػات معتػػػػػػػدلا -

المعيػػػػػػػار يػػػػػػػؤدؼ للئخػػػػػػػلبؿ بمبػػػػػػػدأ التحكيػػػػػػػل. أؼ أف تحكيػػػػػػػل المبيعػػػػػػػات مػػػػػػػف المؤسسػػػػػػػات الصػػػػػػػغيرة إلػػػػػػػى 
 المؤسسات الكبيرة لا يؤدؼ إلى زيادة درجة التركيز؛

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 276. 

 .41 :، صمرجع سابق ،عبد القادر محمد عبد القادر عطية 2
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كفقػػػػػا ليػػػػػذا المعيػػػػػار، إذا صػػػػػغر حجػػػػػـ المؤسسػػػػػات الصػػػػػغيرة فػػػػػ ف درجػػػػػة التركيػػػػػز تػػػػػزداد، كلكػػػػػف  -
رجػػػػة التركيػػػػز تقػػػػل كتعتبػػػػر ىػػػػذه نتيجػػػػة مضػػػػممة، كىػػػػي ترجػػػػع لككنػػػػو إذا اختفػػػػت تمامػػػػا مػػػػف السػػػػكؽ فػػػػ ف د

 أحد مقاييس اللبمساكاة؛
بػػػػػػػػالرغـ مػػػػػػػػف أف الانػػػػػػػػدماج يػػػػػػػػؤدؼ إلػػػػػػػػى قمػػػػػػػػة عػػػػػػػػدد المؤسسػػػػػػػػات فػػػػػػػػي السػػػػػػػػكؽ كزيػػػػػػػػادة درجػػػػػػػػة  -

 التركيز، إلا أف التبايف بيف الأحجاـ قد يقل مشيرا بذلؾ إلى انخفاض درجة التركيز.
 :معامل الاختلاف .4

ف الانحػػػػػػػراؼ المعيػػػػػػػارؼ لأحجػػػػػػػاـ المؤسسػػػػػػػات كمتكسػػػػػػػط ىػػػػػػػذه الأحجػػػػػػػاـ، كىػػػػػػػػك ىػػػػػػػك النسػػػػػػػبة بػػػػػػػي
 :كيمكف حسابو بالصيغة التالية 1مقياس لمتشتت، كلا يتأثر ىذا المقياس بكحدات القياس،

      
 

 ̅
    

 
كتتػػػػراكح قيمتػػػػو بػػػػف الصػػػػفر كالكاحػػػػد، فكممػػػػا اقتػػػػرب مػػػػف الكاحػػػػد دؿ ذلػػػػؾ عمػػػػى كجػػػػكد تشػػػػتت كبيػػػػر 

كاة شػػػػديدة فػػػػي أحجػػػاـ المؤسسػػػػات، كمػػػف أىػػػػـ عيػػػػكب ىػػػذا المؤشػػػػر أنػػػو يفقػػػػد مصػػػػداقيتو كحالػػػة عػػػػدـ مسػػػا
 كقدرتو عمى التفسير إذا كاف الكسط الحسابي لأحجاـ المؤسسات قريب مف الصفر.

 المبحث الثالث: عوائق الدخول والخروج.

ىنػػػػػػػاؾ بعػػػػػػػض القطاعػػػػػػػات ممكػػػػػػػف الػػػػػػػدخكؿ إلييػػػػػػػا بسػػػػػػػيكلة، كبالمقابػػػػػػػل ىنػػػػػػػاؾ قطاعػػػػػػػات تتمتػػػػػػػع 
جز قكيػػػػػة تمنػػػػػع الكثيػػػػػر مػػػػػف المنافسػػػػػيف المحتممػػػػػيف مػػػػػف الػػػػػدخكؿ إلييػػػػػا، فينػػػػػاؾ بعػػػػػض النشػػػػػاطات  بحػػػػػكا

تتطمػػػػػػب اسػػػػػػتثمارات ضػػػػػػخمة لػػػػػػيس بمقػػػػػػدكر كػػػػػػل المؤسسػػػػػػات تكفيرىػػػػػػا أك قػػػػػػد تتطمػػػػػػب تػػػػػػرخيص لمقيػػػػػػاـ 
بعمميػػػػة الإنتػػػػاج لمػػػػادة مػػػػا، كمػػػػا تظيػػػػر بعػػػػض الحػػػػكاجز عمػػػػى شػػػػكل حجػػػػـ شػػػػبكة تكزيػػػػع أك تػػػػكفر المػػػػادة 

ة إلػػػػػى تػػػػػكفر كفػػػػػكرات الحجػػػػػـ. ىػػػػػذه الحػػػػػكاجز تعػػػػػرؼ فػػػػػي أدبيػػػػػات اقتصػػػػػاد الصػػػػػناعة الأكليػػػػػة بالإضػػػػػاف
بعكائػػػػػػق الػػػػػػدخكؿ، كليػػػػػػا دكر كبيػػػػػػر فػػػػػػي تحديػػػػػػد خصػػػػػػائص السػػػػػػكؽ كتعتبػػػػػػر مػػػػػػف أىػػػػػػـ عناصػػػػػػر ىيكػػػػػػل 

 السكؽ.

                                  
 .41ص:  مرجع سابق،ركجر كلبرؾ: 1 
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 المطمب الأول: تعريف عوائق الدخول.

القطػػػػػاع سػػػػػمكؾ كأداء كػػػػػكف العامػػػػػل الييكمػػػػػي الأكثػػػػػر أىميػػػػػة الػػػػػذؼ يحػػػػػدد ت. ربمػػػػػا عكائػػػػػق الػػػػػدخكؿ
عمػػػػػى دخػػػػػػكؿ  لمؤسسػػػػػاتا يعكػػػػػس قػػػػػػدرةعامػػػػػػل ضػػػػػركرؼ كمكمػػػػػل لمقػػػػػػاييس التركيػػػػػز(،  الأقػػػػػل)أك عمػػػػػى 

 .القطاع، كيفسر بقاء الأسعار مرتفعة فكؽ المستكيات التنافسية عمى المدػ الطكيل
( عكائػػػػػػػق الػػػػػػػدخكؿ عمػػػػػػػى أنيػػػػػػػا " أفضػػػػػػػمية تمتمكيػػػػػػػا المؤسسػػػػػػػات 1956لقػػػػػػػد عػػػػػػػرؼ جػػػػػػػك بػػػػػػػيف )

أسػػػػػعار مبيعاتيػػػػػا  ليػػػػػا برفػػػػػعالمؤسسػػػػػات المحتمػػػػػل دخكليػػػػػا، تسػػػػػمح  القائمػػػػػة فػػػػػي القطػػػػػاع عمػػػػػى حسػػػػػاب
 1في الفترة الطكيمة فكؽ التكمفة المتكسطة الدنيا، دكف أف يحث ذلؾ دخكؿ مؤسسات جديدة "

( " ىػػػػػػي كػػػػػػل عامػػػػػػل يجعػػػػػػل الػػػػػػدخكؿ إلػػػػػػى القطػػػػػػاع غيػػػػػػر مػػػػػػربح 1974كمػػػػػػا عرفيػػػػػػا فرغيسػػػػػػكف ) 
كالحصػػػػػػكؿ عمػػػػػػى أربػػػػػػاح  ،لتكمفػػػػػػة الحديػػػػػػةمػػػػػػع السػػػػػػماح لممؤسسػػػػػػات القائمػػػػػػة بتحديػػػػػػد سػػػػػػعر أكبػػػػػػر مػػػػػػف ا

 2المحتكر بصفة دائمة"
( فعرفيػػػػػػػا عمػػػػػػػػى أنيػػػػػػػػا " تكمفػػػػػػػة إنتػػػػػػػػاج تتحمميػػػػػػػػا المؤسسػػػػػػػػات 1968أمػػػػػػػا جػػػػػػػػكرج سػػػػػػػػتيجمر )     

المحتمػػػػػػػل دخكليػػػػػػػا )عنػػػػػػػد مسػػػػػػػتكػ معػػػػػػػيف أك عنػػػػػػػد كػػػػػػػل مسػػػػػػػتكيات الإنتػػػػػػػاج(، كلا تتحمميػػػػػػػا المؤسسػػػػػػػات 
 3القائمة في القطاع"

(  " ىػػػػػي تكمفػػػػػة تتحمميػػػػػا المؤسسػػػػػة الباحثػػػػػة عمػػػػػى الػػػػػدخكؿ 1980فيمػػػػػا عرفيػػػػػا كيػػػػػدزيكار )      
إلػػػػػػى القطػػػػػػاع، كلا تتحمميػػػػػػا المؤسسػػػػػػات القائمػػػػػػة، ممػػػػػػا يػػػػػػؤدؼ إلػػػػػػى عػػػػػػدـ كفػػػػػػاءة اسػػػػػػتغلبؿ المػػػػػػكارد مػػػػػػف 

 4كجية نظر اجتماعية"
 ةفػػػػػي حػػػػػيف تعريػػػػػف سػػػػػالكب يفػػػػػرؽ بػػػػػيف نػػػػػكعيف مػػػػػف عكائػػػػػق الػػػػػدخكؿ: عفكيػػػػػة كباسػػػػػتراتيجي     

العفكيػػػػػة ىػػػػػي التػػػػػي أقيمػػػػػت بطريقػػػػػة غيػػػػػر متعمػػػػػدة، كىػػػػػي نتيجػػػػػة ثانكيػػػػػة  حيػػػػػث يعرفيػػػػػا "عكائػػػػػق الػػػػػدخكؿ
لتعظػػػػػػيـ المؤسسػػػػػػات القائمػػػػػػة أرباحيػػػػػػا، أمػػػػػػا عكائػػػػػػق الػػػػػػدخكؿ الاسػػػػػػتراتيجية فيػػػػػػي العكائػػػػػػق التػػػػػػي تيػػػػػػدؼ 

 5ؿ مؤسسات جديدة"إلى إعاقة أك منع دخك 

                                  
1 Godefroy dang nguyen: op cit, p: 315. 
2 Jean Magnan de Bornier, Les Barriéresa l’entré, Université Paul C´ezanne Aix-Marseille. 

 .127، ص:مرجع سابقركجر كلبرؾ، 3 
4 Godefroy dang nguyen, op cit, p:316. 
5 Jean-Louis Levet, op cit, p: 56. 



 السكؽ  ىيكل  الفصل الثاني

61 
 

كلاف بملبحظػػػػػػػة التعػػػػػػػاريف السػػػػػػػابقة يمكػػػػػػػف تقسػػػػػػػيميا إلػػػػػػػى قسػػػػػػػميف رئيسػػػػػػػييف. فالتعريفػػػػػػػاف الأ     
يعرفػػػػاف عكائػػػػق الػػػػدخكؿ انطلبقػػػػا مػػػػف النتػػػػائج المترتبػػػػة عنيػػػػا، فكػػػػل تباعػػػػد بػػػػيف حالػػػػة القطػػػػاع فػػػػي الكاقػػػػع 
كبػػػػػػيف النتػػػػػػائج المنتظػػػػػػرة مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ النمػػػػػػاذج النظريػػػػػػة لممنافسػػػػػػة يػػػػػػدعى عػػػػػػائق دخػػػػػػكؿ. كىػػػػػػي عكامػػػػػػل 

 خارجة عف النظاـ الاقتصادؼ البحت.
قيػػػػة فيػػػػػك يركػػػػز عمػػػػػى مصػػػػدر ىػػػػػذه العكائػػػػػق، التعػػػػػاريف الباأمػػػػا القسػػػػػـ الثػػػػاني كالػػػػػذؼ يشػػػػمل      

كالػػػػػذؼ يفسػػػػػر  اخػػػػػتلبؼ سػػػػػمكؾ المؤسسػػػػػات القائمػػػػػة عػػػػػف سػػػػػمكؾ المؤسسػػػػػات المحتمػػػػػل دخكليػػػػػا، حيػػػػػث 
لا تػػػػػدخل ىػػػػػذه الأخيػػػػػرة إلػػػػػى السػػػػػكؽ فػػػػػي حػػػػػيف المؤسسػػػػػات القائمػػػػػة  تبقػػػػػى فػػػػػي السػػػػػكؽ كتحقػػػػػق أربػػػػػاح 

 غير عادية. 
خارجػػػػػة عػػػػػف السػػػػػيطرة  الػػػػػدخكؿ ظيػػػػػكر عكائػػػػػققػػػػػد تكػػػػػكف العديػػػػػد مػػػػػف العكامػػػػػل التػػػػػي تػػػػػؤدؼ إلػػػػػى 

عمػػػػػػى  ةقػػػػػػادر  ىاتػػػػػػو المؤسسػػػػػػاتكػػػػػكف تالقائمػػػػػػة. كمػػػػػػع ذلػػػػػؾ، فػػػػػػي بعػػػػػػض الأحيػػػػػػاف  مؤسسػػػػػػاتالمباشػػػػػرة لم
الجػػػػػػدد التغمػػػػػػب عمييػػػػػػا إذا أرادكا  داخميفاتخػػػػػػاذ خطػػػػػػكات تزيػػػػػػد مػػػػػػف الصػػػػػػعكبات التػػػػػػي سػػػػػػيتعيف عمػػػػػػى الػػػػػػ

يػػػػػػذ اسػػػػػػتراتيجيات تنف لممؤسسػػػػػػات القائمػػػػػػة عمػػػػػػى أسػػػػػػاس مػػػػػػربح. بعبػػػػػػارة أخػػػػػػرػ، يمكػػػػػػف  اقتحػػػػػػاـ السػػػػػػكؽ 
ر سػػػػػعسػػػػػتراتيجيات الىػػػػػذه الاالػػػػػدخكؿ. تتضػػػػػمف  عكائػػػػػق شػػػػػدةردع الػػػػػدخكؿ فػػػػػي محاكلػػػػػة لزيػػػػػادة حجػػػػػـ أك 

 العلبمة التجارية. ستغلبؿ، كالتسعير الافتراسي، كاحدال
كالسػػػػػػرعة التػػػػػػي يمكػػػػػػف أف يحػػػػػػدث بيػػػػػػا عكائػػػػػػق الػػػػػػدخكؿ طكيمػػػػػػة الأجػػػػػػل، بػػػػػػيف  كيجػػػػػػب التمييػػػػػػز 

لتجريبيػػػػػػػة بػػػػػػػيف ىػػػػػػػذيف المفيػػػػػػػكميف، كبالتػػػػػػػالي فػػػػػػػ ف أؼ مقيػػػػػػػاس الػػػػػػػدخكؿ. لا تميػػػػػػػز معظػػػػػػػـ الدراسػػػػػػػات ا
 1يستخدمكنو لحاجز الدخكؿ يعكس عادةً كلب المفيكميف.

فػػػػػػػػي السػػػػػػػػيكلة النسػػػػػػػػبية أك الصػػػػػػػػعكبة التػػػػػػػػي قػػػػػػػػد  لعكائػػػػػػػػق الػػػػػػػػدخكؿ تتمثػػػػػػػػل القضػػػػػػػػية الأساسػػػػػػػػيةك 
لمقطػػػػػػاع، فكممػػػػػػا زادت صػػػػػػعكبة الػػػػػػدخكؿ زادت حمايػػػػػػة المؤسسػػػػػػات عنػػػػػػد دخكليػػػػػػا  مؤسسػػػػػػاتتكاجييػػػػػػا ال

الػػػػػػدخكؿ مػػػػػػف الخصػػػػػػائص الأساسػػػػػػية لممنػػػػػػتج أك  عكائػػػػػػققػػػػػػد تنشػػػػػػأ ك . القائمػػػػػػة مػػػػػػف المنافسػػػػػػة الخارجيػػػػػػة
القائمػػػػػػة  مؤسسػػػػػػاتتكنكلكجيػػػػػػا الإنتػػػػػػاج كىيكػػػػػػل التكمفػػػػػػة، أك مػػػػػػف الإجػػػػػػراءات المتعمػػػػػػدة التػػػػػػي تتخػػػػػػذىا ال

الػػػػػػدخكؿ مػػػػػػف التصػػػػػػنيف البسػػػػػػيط الػػػػػػذؼ طػػػػػػكره  عكائػػػػػػقتحميػػػػػػل  كقػػػػػػد انتقػػػػػػل  لتثبػػػػػػيط أك منػػػػػػع الػػػػػػدخكؿ.
Bain كالتكػػػػػػاليف إلػػػػػػى النمػػػػػػاذج المعقػػػػػػدة لمسػػػػػػمكؾ الاسػػػػػػتراتيجي التػػػػػػي تتضػػػػػػمف التيديػػػػػػدات  1956ة سػػػػػػن

باسػػػػػتثمارات بتكمفػػػػػة باىظػػػػػة لا  المؤسسػػػػػة القائمػػػػػةقػػػػػكـ تتتضػػػػػمف أف كالتػػػػػي . التػػػػػي لا يمكػػػػػف اسػػػػػترجاعيا
                                  

1 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P: 282. 



 السكؽ  ىيكل  الفصل الثاني

62 
 

أمػػػػػاـ الخػػػػػركج  عكائػػػػػقمػػػػػف خػػػػػلبؿ رفػػػػػع الك يمكػػػػػف اسػػػػػتردادىا فػػػػػي حالػػػػػة الانسػػػػػحاب اللبحػػػػػق مػػػػػف السػػػػػكؽ. 
فػػػػي البقػػػػاء كالقتػػػػاؿ مػػػػف أجػػػػل الحفػػػػاظ عمػػػػى  االإشػػػػارة إلػػػػى نيتيػػػػ لممؤسسػػػػة القائمػػػػةقػػػػة، يمكػػػػف بيػػػػذه الطري

 1.أؼ منافس محتملفي السكؽ. قد تككف الإشارة في حد ذاتيا كافية لردع  احصتي
مػػػػف القطػػػػاع، تسػػػػاعد التػػػػي تحػػػػكؿ دكف الخػػػػركج  قػػػػكة عكائػػػػق الخػػػػركجالمفارقػػػػات، أف  يعتبػػػػر مػػػػفك 

خفضػػػػػػو، فبالإضػػػػػػافة لككنيػػػػػػا إشػػػػػػارة قكيػػػػػػة عمػػػػػػى نيػػػػػػة المؤسسػػػػػػات  عمػػػػػػى زيػػػػػػادة تركيػػػػػػز السػػػػػػكؽ كلػػػػػػيس
 مؤسسػػػػػػاتعػػػػػػاملًب ميمًػػػػػػا فػػػػػػي تحديػػػػػػد الحػػػػػػافز لمأيضػػػػػػا كػػػػػػكف ت القائمػػػػػة الاسػػػػػػتمرار طػػػػػػكيلب فػػػػػػي القطػػػػػػاع، 

 لأفيكػػػػػكف الػػػػػدخكؿ أكثػػػػػر خطػػػػػكرة  غيػػػػػر قابمػػػػػة للبسػػػػػترداد،الجديػػػػػدة لمػػػػػدخكؿ. إذا تطمػػػػػب الإنتػػػػػاج نفقػػػػػات 
 بالدخكؿ غير ناجح. اإذا تبيف لاحقًا أف قرارى اليفيعمى استرداد تكا ةغير قادر  ؤسسةالم

 المطمب الثاني: أشكال عوائق الدخول.

 :كىيحدد ثلبثة عكائق كقد الدخكؿ.  عكائقالنيج الحديث لتحميل مف ركاد   Bainكاف 
 الميزة المطمقة لمتكاليف•  
 الكبير التي تتطمب نفقات رأسمالية كبيرة الحجـاقتصاديات • 
ينظػػػػػػػر المنتجػػػػػػػات التػػػػػػػي ليػػػػػػػا خصػػػػػػػائص مختمفػػػػػػػة بحيػػػػػػػث لا كيقصػػػػػػػد بيػػػػػػػا منتجػػػػػػػات: تمػػػػػػػايز ال• 

ليسػػػػػػت  Appleعمػػػػػػى أنيػػػػػػا بػػػػػػدائل مثاليػػػػػػة )عمػػػػػػى سػػػػػػبيل المثػػػػػػاؿ، أجيػػػػػػزة كمبيػػػػػػكتر إلييػػػػػػا  المسػػػػػػتيمككف 
 IBM).2بدائل مثالية لأجيزة كمبيكتر 

، مػػػػػػدػ التكامػػػػػػل العمػػػػػػكدؼ فػػػػػػي المؤسسػػػػػػات القائمػػػػػػةكمػػػػػػع تزايػػػػػػد الدراسػػػػػػات تػػػػػػـ إضػػػػػػافة كػػػػػػل مػػػػػػف 
، كاعتبارىػػػػػػػا كأشػػػػػػػكاؿ لحػػػػػػػكاجز العكائػػػػػػػق القانكنيػػػػػػػةك  سياسػػػػػػػة السػػػػػػػعر الحػػػػػػػد، طاقػػػػػػػة الإنتاجيػػػػػػػة الفائضػػػػػػػةال

 كنستعرض فيما يمي شرحا مكجزا ليذه العكائق. دخكؿ مؤسسات جديدة للؤسكاؽ. يمكنيا إعاقة
كىػػػػػك انخفػػػػػاض تكمفػػػػػة إنتػػػػػاج الكحػػػػػدة الكاحػػػػػدة مػػػػػف منػػػػػتج معػػػػػيف، مػػػػػف خػػػػػلبؿ  وفـــــورات الحجـــــم: .1

 3الكبير حيث يتـ استخداـ آلات متخصصة الغرض.عمميات الإنتاج 

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 9. 
2 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P: 103. 

 .121، ص: 1996، الدار الجامعية، الإسكندرية، الميزة التنافسية في مجال الأعمال نبيل مرسي خميل، 3
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عنػػػػػػدما يػػػػػػنخفض متكسػػػػػػط التكػػػػػػاليف لكػػػػػػل كحػػػػػػدة مػػػػػػع زيػػػػػػادة حجػػػػػػـ  كفػػػػػػكرات حجػػػػػػـىنػػػػػػاؾ  كيعتبػػػػػػر
 . يُطمػػػػق عمػػػػى مسػػػػتكػ الإنتػػػػاج الػػػػذؼ يكػػػػكف عنػػػػده متكسػػػػط التكػػػػاليفمؤسسػػػػةالإنتػػػػاج الػػػػذؼ تنتجػػػػو ال

 MES.1في ادنى قيمة ممكنة، حجـ الإنتاج الأمثل 
 التكمفة المتوسطة لمؤسسة نموذجية : منحنى5-2شكل 

 التكمفة
 المتكسطة

 
 
 

 
 
 

 كمية الإنتاج        ؾً         ؾ       ؾ                                              
 .Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P: 65المصدر: مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى 

عنػػػػد ؾ ثابػػػػت كيكػػػػكف ؛ ؾ   الإنتػػػػاج مسػػػػتكػ  حتػػػػى التكمفػػػػةىػػػػك أف يتنػػػػاقص متكسػػػػط الػػػػنمط الشػػػػائع ك 
ؾً كيكػػػػػػػكف منحنػػػػػػى التكمفػػػػػػػة المتكسػػػػػػػطة  كتػػػػػػػزداد لمسػػػػػػتكيات الإنتػػػػػػػاج الأكبػػػػػػرؾً،  <ؾ  <حيػػػػػػث ؾ  

 ككفػػػػػػكراتحجػػػػػػـ لمسػػػػػػتكيات الإنتػػػػػػاج المنخفضػػػػػػة،  كفػػػػػػكراتكبالتػػػػػػالي، لػػػػػػدينا عمػػػػػػى شػػػػػػكل صػػػػػػحف، 
 2عكائد ثابتة لمستكيات الإنتاج المتكسطة.ك عة، لمستكيات الإنتاج المرتفسالبة حجـ 
بعػػػػػض الصػػػػػناعات خاصػػػػػة الصػػػػػناعات الثقيمػػػػػة تتميػػػػػز بكبػػػػػر حجػػػػػـ إنتاجيػػػػػا لمكصػػػػػكؿ إلػػػػػى  

الحجػػػػـ  الأمثػػػػل، بحيػػػػث تنػػػػتج بأقػػػػل تكمفػػػػة متكسػػػػػطة ممكنػػػػة كبػػػػأعمى كفػػػػاءة ممكنػػػػة كبالتػػػػالي يمثػػػػػل 
مػػػػػػى السػػػػػػمعة أك حجػػػػػػـ ىػػػػػػذا الحجػػػػػػـ الكبيػػػػػػر مػػػػػػف الإنتػػػػػػاج نسػػػػػػبة كبيػػػػػػرة مػػػػػػف حجػػػػػػـ الطمػػػػػػب الكمػػػػػػي ع

السػػػػػكؽ الكمػػػػػي، لػػػػػذا فػػػػػ ف إنتػػػػػاج عػػػػػدد قميػػػػػل مػػػػػف المؤسسػػػػػات سػػػػػكؼ يكفػػػػػي حجػػػػػـ السػػػػػكؽ كفػػػػػي ىػػػػػذه 
                                  

1 Gregorio Impavido, Esperanza Lasagabaster and Manuel García-Huitron, New Policies for Mandatory 
Defined Contribution Pensions industrial organization models and investment product , The World Bank, 
Washington DC, 2010, p: 53. 
2 Luís M. B. Cabral, Introduction to Industrial Organization, Massachusetts Institute of Technology, United 
States of America, 2000, P :24. 
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الحالػػػػة يكػػػػكف مػػػػف الصػػػػعب دخػػػػكؿ مؤسسػػػػات جديػػػػدة إلػػػػى الصػػػػناعة حيػػػػث يصػػػػعب عمييػػػػا تسػػػػكيق 
كبيػػػػػع منتجاتيػػػػػا، كفػػػػػي نفػػػػػس الكقػػػػػت عمييػػػػػا أف تنػػػػػتج كميػػػػػات كبيػػػػػرة للبسػػػػػتفادة مػػػػػف كفػػػػػكرات الحجػػػػػـ 

 ة متكسطة مساكية لممؤسسات القائمة، كىذا يككف مف عكائق الدخكؿ لمقطاع.  كتحقيق تكمف
إف زيػػػػادة حجػػػػػـ الإنتػػػػاج الأمثػػػػػل الػػػػلبزـ للبسػػػػػتفادة مػػػػف اقتصػػػػػاديات الحجػػػػـ الكبيػػػػػر يػػػػؤدؼ إلػػػػػى 
زيػػػػػػػادة عكائػػػػػػػق الػػػػػػػدخكؿ لمقطػػػػػػػاع، مػػػػػػػا قػػػػػػػد ينشػػػػػػػأ عنػػػػػػػو كضػػػػػػػعية الاحتكػػػػػػػار الطبيعػػػػػػػي فػػػػػػػي الحػػػػػػػالات 

 القصكػ. 
الكمػػػػػػػػي )حجػػػػػػػػـ السػػػػػػػػكؽ الكمػػػػػػػػي فػػػػػػػػي القطػػػػػػػػاع( ازدادت عكائػػػػػػػػق  ككممػػػػػػػػا انخفػػػػػػػػض حجػػػػػػػػـ الطمػػػػػػػػب

 الدخكؿ لمقطاع. لأف عدد قميل مف المؤسسات يمكف أف يكفي حاجة السكؽ.  
 1كيتـ قياس كفكرات الحجـ حسب المعادلة التالية:

  
  

  
 تصبح المعادلة بالشكل التالي:       كاذا كانت  

  

 

 
  

 
   

 

  
 

 حيث:
Pكفكرات الحجـ؛ : 

ACالتكاليف المتكسطة؛ : 
MCالتكاليف الحدية؛ : 

Cالتكاليف الكمية؛ : 
cالتكمفة المتغيرة لمكحدة الكاحدة؛ : 
Fالتكاليف الثابتة؛ : 
q الإنتاج: كمية. 

كبالتػػػػػػػالي إذا أخػػػػػػػذنا قطػػػػػػػاعيف تكاليفيمػػػػػػػا الثابتػػػػػػػة مختمفػػػػػػػة، فػػػػػػػ ف القطػػػػػػػاع الػػػػػػػذؼ تكػػػػػػػكف تكاليفػػػػػػػو 
يحقػػػػػق كفػػػػػػكرات حجػػػػػـ أكبػػػػػػر، كيكػػػػػكف أكثػػػػػػر تركيػػػػػزا. كنقػػػػػػكؿ أف القطػػػػػاع يحقػػػػػػق كفػػػػػػكرات الثابتػػػػػة أكبػػػػػػر، 
 أكبر مف الكاحد. pحجـ إذا كانت 

                                  
1 Luís M. B. Cabral, op cit, P: 245. 
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. بالنسػػػػبة كفػػػػكرات الحجػػػػـيػػػػؤدؼ إلػػػػى  ىػػػػك فقػػػػط مػػػػاكمػػػػع ذلػػػػؾ، لػػػػيس كجػػػػكد تكػػػػاليف ثابتػػػػة كبيػػػػرة 
يسػػػػمح  إذأكبػػػػر.  المؤسسػػػػة لمعديػػػػد مػػػػف العمميػػػػات الإنتاجيػػػػة، ىنػػػػاؾ كفػػػػاءات تتحقػػػػق فقػػػػط كنتيجػػػػة لكػػػػكف 

عػػػػػاـ. كىػػػػػذا بػػػػػدكره  200لمعمػػػػػل، كمػػػػػا لاحػػػػػع آدـ سػػػػػميث منػػػػػذ أكثػػػػػر مػػػػػف  ثػػػػػربتقسػػػػػيـ أكالكبيػػػػػر الحجػػػػػـ 
 1.بكفاءة أكبريسمح بالتخصص كالإنتاج 

النطػػػػػػاؽ عنػػػػػػدما تكػػػػػػكف  كفػػػػػػكراتالنطػػػػػػاؽ. نقػػػػػػكؿ إف ىنػػػػػػاؾ كفػػػػػػكرات  صػػػػػػمة كىػػػػػػك كمفيػػػػػػكـ ميػػػػػػـ ذ
  ؾ بشكل منفصل.معًا أقل مف تكمفة القياـ بذل 2ؾك  1ؾ المنتجافتكمفة إنتاج 
 ( 2، ؾ0( + ت )0، 1ت )ؾ <( 2، ؾ1ت)ؾ

نيكيػػػػكرؾ إلػػػػى لنػػػػدف قػػػػكـ مؤسسػػػػة كاحػػػػدة بػػػػرحلبت مػػػػف عمػػػػى سػػػػبيل المثػػػػاؿ، مػػػػف الأرخػػػػص أف ت 
مػػػػػف نيكيػػػػػكرؾ  تػػػػػنظـ رحػػػػػلبت، إحػػػػػداىما ؾ، عػػػػػكض أف تكػػػػػكف لػػػػػدينا مؤسسػػػػػتافلنػػػػػدف إلػػػػػى نيكيػػػػػكر مػػػػػف ك 

 2إلى لندف فقط، كالأخرػ مف لندف إلى نيكيكرؾ فقط.
 امصػػػػػػدر لمتكػػػػػػاليف لممؤسسػػػػػػات القائمػػػػػػة، المطمقػػػػػػة  تعتبػػػػػػر المزايػػػػػػازة المطمقــــــة لمتكــــــاليف: الميــــــ .2

بمزايػػػػػػا  تتمتػػػػػػع المؤسسػػػػػات القائمػػػػػةقػػػػػد ف. لممؤسسػػػػػات الداخمػػػػػػة حػػػػػديثا لمقطػػػػػاع لتكػػػػػاليف الػػػػػدخكؿ
تقنيػػػػػػات إنتػػػػػػاج  ت المؤسسػػػػػػات القائمػػػػػػة إذا اسػػػػػػتخدمالجػػػػػػدد مقارنػػػػػػة بالكافػػػػػػديف لمتكػػػػػػاليف مطمقػػػػػػة 

فػػػػي مصػػػػادر فريػػػػػدة  تػػػػتحكـ المؤسسػػػػػات القائمػػػػة  ت، أك إذا كانػػػػة اختػػػػراعسػػػػرية أك محميػػػػة ببػػػػراء
، تسػػػػػػمح كفػػػػػػكرات حػػػػػػالاتعاليػػػػػػة الجػػػػػػكدة لممػػػػػػدخلبت ك/ أك قنػػػػػػكات التكزيػػػػػػع. بالنسػػػػػػبة لػػػػػػبعض ال

 عمػػػػػػػكدؼ)فػػػػػػػي تكريػػػػػػػد المػػػػػػػدخلبت( كالتكامػػػػػػػل البالتكامػػػػػػػل العمػػػػػػػكدؼ الخمفػػػػػػػي الحجػػػػػػػـ المرتبطػػػػػػػة 
 حمػػػػػػا يسػػػػػػم 3اءة كزيػػػػػػادة تكمفػػػػػػة الػػػػػػدخكؿ.الأمػػػػػػامي )فػػػػػػي التكزيػػػػػػع( بالتشػػػػػػغيل بشػػػػػػكل أكثػػػػػػر كفػػػػػػ

لممؤسسػػػػػات التػػػػػي تتمتػػػػػع بمزايػػػػػا مطمقػػػػػة لمتكػػػػػاليف بفػػػػػرض تسػػػػػعيرة تحقػػػػػق ليػػػػػا أربػػػػػاح أعمػػػػػى مػػػػػف 
مػػػػػا أربػػػػػاح المنافسػػػػػة التامػػػػػة، كمػػػػػع ذلػػػػػؾ تحقػػػػػق المؤسسػػػػػات الجديػػػػػدة خسػػػػػائر عنػػػػػد ىػػػػػذا السػػػػػعر، 

 يجعل ىذا القطاع محمي مف دخكؿ مؤسسات جديدة.

 4متكاليف نجد:كمف أىـ المزايا المطمقة ل

                                  
1 Lynne Pepall, Dan Richards and George Norman, Industrial Organization Contemporary Theory and 
Empirical Applications, Fifth Edition, John Wiley & Sons Inc, 2014, P: 69.  
2  Luís M. B. Cabral, op cit, P: 24. 
3 Stephen Martin, op cit, P: 144. 
4 K.Huyn et D.Besancenot, op cit, p:114. 



 السكؽ  ىيكل  الفصل الثاني

66 
 

قػػػػػدرة المؤسسػػػػػة القديمػػػػػة عمػػػػػى الحصػػػػػكؿ عمػػػػػى عكامػػػػػل الإنتػػػػػاج )مثػػػػػل عنصػػػػػر الأرض  .أ 
 كالمكاد الأكلية( بتكمفة منخفضة بالمقارنة مع المؤسسات الجديدة. 

قػػػػػػػػدرة المؤسسػػػػػػػػة القديمػػػػػػػػة عمػػػػػػػػى الحصػػػػػػػػكؿ عمػػػػػػػػى مصػػػػػػػػادر تمكيػػػػػػػػل بسػػػػػػػػيكلة كبتكمفػػػػػػػػة  .ب 
المػػػػػالي كخبرتيػػػػػا كمػػػػػا قػػػػػد  منخفضػػػػػة بالمقارنػػػػػة مػػػػػع المؤسسػػػػػات الجديػػػػػدة.  لقػػػػػكة مركزىػػػػػا

يكػػػػػػػكف لػػػػػػػدييا مصػػػػػػػادر لمحصػػػػػػػكؿ عمػػػػػػػى النقػػػػػػػد الأجنبػػػػػػػي مػػػػػػػف التصػػػػػػػدير يمكنيػػػػػػػا مػػػػػػػف 
 استيراد مستمزمات إنتاجيا بسرعة كسيكلة بالمقارنة مع المؤسسات الجديدة. 

امػػػػػػتلبؾ المؤسسػػػػػػة القديمػػػػػػة لبػػػػػػراءة اختػػػػػػراع لا تسػػػػػػتطيع المؤسسػػػػػػات الجديػػػػػػدة الحصػػػػػػكؿ  .ج 
 تكمفتيا.  عمييا إلا عف طريق شرائيا كدفع

بمكجػػػػػػػب معظػػػػػػػػـ أنظمػػػػػػػة بػػػػػػػػراءات الاختػػػػػػػراع، تمػػػػػػػػنح الحككمػػػػػػػة المختػػػػػػػػرع حػػػػػػػق الاحتكػػػػػػػػار لبيػػػػػػػػع ف
طكيػػػػػل  عػػػػػائق دخػػػػػكؿالاختػػػػػراع لفتػػػػػرة زمنيػػػػػة محػػػػػددة. تخمػػػػػق بػػػػػراءة الاختػػػػػراع احتكػػػػػارًا قانكنيًػػػػػا مػػػػػف خػػػػػلبؿ 

يحػػػػكز لػػػػدييا بػػػػراءة اختػػػػراع، يتعػػػػيف عمػػػػى الكافػػػػد المحتمػػػػل إمػػػػا أف  مؤسسػػػػة قائمػػػػةلمتنػػػػافس ضػػػػد ك المػػػػدػ. 
كػػػػػػكف المؤسسػػػػػػة نظػػػػػػرًا لك  .مؤسسػػػػػػة القائمػػػػػػةتػػػػػػرخيص مػػػػػػف الاقتنػػػػػػاء أك  عمػػػػػػى بػػػػػػراءة اختػػػػػػراع خاصػػػػػػة بػػػػػػو

بػػػػراءة الاختػػػػراع،  لحصػػػػكؿ عمػػػػى تػػػػرخيص لاسػػػػتغلبؿمػػػػف ا مؤسسػػػػةليػػػػا الحػػػػق فػػػػي اسػػػػتبعاد أؼ الحاليػػػػة 
 المؤسسػػػػػات التػػػػػي تريػػػػػد الػػػػػدخكؿ الاسػػػػػتثمارربمػػػػػا كػػػػػاف عمػػػػػى ك . مؤسسػػػػػات جديػػػػػدة فيمكنيػػػػػا منػػػػػع الػػػػػدخكؿ

كاجػػػػػو تكمفػػػػػة أكبػػػػػر مػػػػػف مػػػػػا يجعميػػػػػا تبحػػػػػث كالتطػػػػػكير مػػػػػف أجػػػػػل الحصػػػػػكؿ عمػػػػػى بػػػػػراءة اختػػػػػراع، فػػػػػي ال
مػػػػػػف الاسػػػػػػتراتيجيات المصػػػػػػممة لرفػػػػػػع  كبالتػػػػػػالي يمكػػػػػػف اعتبػػػػػػار ىػػػػػػذا المنػػػػػػع   المؤسسػػػػػػة القائمػػػػػػة.تكمفػػػػػػة 

 1طكيل المدػ. عائق دخكؿ إنشاء  المؤسسة القائمة مف مكف كالتي تتكمفة الدخكؿ، 
كـ الميزة المطمقة لمتكاليف بعض العيكب كيشكبيا نكع مف الغمكض، كأىـ كمع ذلؾ يبدك أف لمفي

فرصة التكمفة  ف ف لو، اأحد عكامل الإنتاج نادر  ف ذا كاف ىذه العيكب ىك دكر تكاليف الفرصة البديمة.
في أؼ قرار لمكاصمة العمميات أك نقل ممكية العامل النادر إلى منافس.  تيامراعا لبديمة، كالتي يجبا
 ندما يتـ النظر في تكمفة الفرصة البديمة ىذه، قد تختفي ميزة التكمفة المطمقة.ع

كيتـ عمى سبيل المثاؿ تراخيص سيارات الأجرة التي تصدرىا السمطة المنظمة لمنقل في المدينة 
دخكؿ  كبالتالي فيي عائقجرة. الأسيارة  كضركرية لعملمحدكدة  ىاتو الرخصتداكليا بأسعار السكؽ. 

يتـ تداكليا بالأسعار التي يحددىا السكؽ، فيي ليست ميزة  الرخصالسكؽ. كمع ذلؾ، نظرًا لأف ذا إلى ى
                                  

1 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P: 101.  
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سيارة أجرة كلا تسمح لسيارات الأجرة برفع السعر فكؽ التكمفة )نظرًا لتكمفة الفرصة لمتكاليف لأؼ مطمقة 
السكؽ ىك تكمفة الفرصة  مجانًا، يظل سعر رخصياعمى  قائمةالبديمة(. حتى لك حصمت سيارات الأجرة ال

 1بديمة لاستخداميا.
كبالتالي لا تستطيع سيارات الأجرة القائمة اعتبار تكمفة التراخيص صفر كتسعير خدماتيا عمى ىذا 
الأساس، عمى الرغـ مف أنيا تحصمت عمييا مجانا، إلا أف تكمفة الفرصة البديمة تفرض عمييا احتساب 

سكؽ، لأف قرارىا الاحتفاظ بالرخصة كالعمل بيا ىك بمثابة تكمفة الترخيص عمى أساس سعره في ال
تضحية بقيمتيا السكقية، كبالتالي تبقى الأسعار عند مستكػ تستطيع عنده سيارات الأجرة الجديدة الدخكؿ 

 إلى السكؽ.
ـــــز المنتجـــــات: .3 مخمصػػػػػيف  إذا كػػػػػاف العمػػػػػلبء يكاجػػػػػو المنافسػػػػػكف المحتممػػػػػكف عائقػػػػػا لمػػػػػدخكؿ تميي

سػػػػػػيحتاج لػػػػػػذا  القائمػػػػػػة. مؤسسػػػػػػاتال أكفيػػػػػػاء لشػػػػػػيرةك  المكجػػػػػػكدة فػػػػػػي السػػػػػػكؽ  لمعلبمػػػػػػات التجاريػػػػػػة
مػػػػكردييـ الحػػػػالييف. قػػػػد يتحقػػػػق ذلػػػػؾ إمػػػػا عػػػػف  عػػػػف خميإلػػػػى إقنػػػػاع العمػػػػلبء بػػػػالت الجديػػػػدالكافػػػػد 

التسػػػػكيق الاعتمػػػػاد عمػػػػى تقنيػػػػات ك  اتطريػػػػق بيػػػػع نفػػػػس المنػػػػتج بسػػػػعر أقػػػػل، أك إطػػػػلبؽ الإعلبنػػػػ
تػػػػدخل  مؤسسػػػػةأكؿ ع العمػػػػلبء بأفضػػػػمية منتجػػػػاتيـ، فػػػػلإقنػػػػاأك غيرىػػػػا مػػػػف الحمػػػػلبت التركيجيػػػػة 

اللبحقػػػػػػػة  مؤسسػػػػػػػاتتكاجػػػػػػػو ال، فيمػػػػػػػا تتكبػػػػػػػد تكػػػػػػػاليف تسػػػػػػػكيق أقػػػػػػػل لأنيػػػػػػػا لا تكاجػػػػػػػو منافسػػػػػػػيف
 الأكلى. مؤسسةتكاليف تسكيق أعمى لأنيا يجب أف تنافس ال

الكافػػػػػػد )أك كمييمػػػػػػا( يكاجػػػػػػو  المرتبطػػػػػػة بالإعلبنػػػػػػات نظػػػػػػرا لخفػػػػػػض الأسػػػػػػعار أك زيػػػػػػادة التكػػػػػػاليفك 
كبالتػػػػػػالي يكػػػػػػكف مػػػػػػف ، لنشػػػػػػاطو، عمػػػػػػى الأقػػػػػػل خػػػػػػلبؿ المرحمػػػػػػة الأكلػػػػػػى أرباحػػػػػػوعمػػػػػػى  اضػػػػػػغط جديػػػػػػدال

 ما يجعل منو عائقا طكيل المدػ لمدخكؿ. الصعب عمى المؤسسات الجديدة دخكؿ السكؽ كىذا 
لمتشابو أك الاختلبؼ بيف المنتجات. يشير إلى ما  ادرجة تمايز المنتج في السكؽ تشخيصكتعتبر 
نتج قابل للئحلبؿ مقابل منتجات أخرػ متمايزة عنو، كبالتالي فيي تشكل مقياسًا مفيدًا لشدة إذا كاف الم

يز المنتجات ييعطي صكرة عف ىيكل السكؽ، لذا نجد الدراسات تعتبر تم عميو فيكالمنافسة في السكؽ، ك 
 شكل مف أشكاؿ عكائق الدخكؿ.  إضافة إلى ككنوكل السكؽ، يكعنصر مف عناصر ى

                                  
1 Richard Schmalensee and Robert Willig, Handbook of Industrial Organization, Volume1, North Holland 
Publishing, Amsterdam, Netherlands, 1989, p: 494. 
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منتج عندما يككف ىناؾ مجمكعة متنكعة مف السمع المتشابية كلكف لم ييز، يكجد تملانكستر كفقًا لػ
غير المتطابقة ضمف فئة المنتج. يكضح ىذا التعريف الفرؽ بيف مصطمحي "التمايز" ك"التنكع". بينما 

مجاؿ ك أكثر مف فئة أك قطاع أفي  منتجاتيحدث التمايز داخل فئة المنتج، ف ف مصطمح التنكع يشمل 
عمى أنو "حالة لا يُنظر فييا إلى جميع  اتيز المنتجيكبالمثل، عر ؼ ديكسكف كجينتير  تمجغرافي. 

 1خصائص، بما في ذلؾ السعر".ال جميعالمنتجات عمى أنيا متساكية في 
"المنتج المميز ىك المنتج  الذؼ يكاجو  اعتبرشامبرليف انطلبقا مف السمطة السكقية، حيث  وعرفك 

 2.ر مرف بالنسبة للؤسعار مف طرؼ مجمكعة مف الزبائف المتعمقيف بو"طمب  غي
( أف فرضية تجانس السمع في النظرية النيككلبسيكية ىي فرضية بعيدة Hotellingىكتمينج )كيرػ 

كجكد بائعيف عمى نفس الطريق، رغـ أف ىذاف البائعاف يقكماف ببيع  حيث افترض كل البعد عف الكاقع.
نقل المرتبطة بالمسافة، كمف تأف ىكتمينج أضاؼ عامل تمييز بيف البائعيف كىك كمفة ال سمعة متماثمة إلا

، بالتالي يمكف اعتبار خلبؿ ىذا العامل أظير أف  المستيمؾ يفضل دائما اقتناء حاجاتو مف البائع الأقرب
  3.معظـ السمع متمايزة كلا كجكد لتجانس السمع

ز الأفقي إلى ييرأسي. يشير التمتمييز تمييز أفقي ك منتجات، التفريق بيف نكعيف مف تمييز اليمكف ك 
يعتمد ك أنو لا يكجد أؼ مف المنتجات المتمايزة أفضل مف الناحية المكضكعية مف المنتجات المنافسة. 

  4 .يفضمومنتج كأؼ ممستيمؾ ل الميكؿ الشخصيمى تمييز المنتجات في ىذه الحالة ع
لمستيمكيف بشدة كككاككلا عمى بيبسي أك العكس، لكنيـ يفضل العديد مف ا عمى سبيل المثاؿ 

 Cocaيكاجيكف صعكبة في التمييز بينيا حسب الذكؽ. عندما تـ إعطاء شاربي الككلا بانتظاـ عينات مف 
Cola Classic كPepsi كDiet Coke كDiet Pepsi بالمائة فقط مف تحديد العلبمة  37، تمكف

في المائة مف مستيمكي الككلا الدايت  26فقط ، ك بشكل صحيح التجارية التي قالكا إنيـ يفضمكنيا

                                  
1 Vera Magin, Competition in Marketing, Two Essays on the Impact of Information on Managerial 
Decisions and on Spatial Product Differentiation, Deutscher Universitiits-Verlag, Wiesbaden, Germany, 2006, 
P: 111. 
2 Jean-Louis Levet, op cit, p: 60. 
3 Ranaivoson Heritiana, Diversité de la production et structure de marché. Le cas de l'industrie musicale, 
Thèse Doctorat de Sciences Économiques, université Paris 1 Panthéon-Sorbonne, 2008, p: 28. 
4  Vera Magin, op cit, P:112. 
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كبالتالي، ف ف منتجيف متمايزيف أفقيًا كبأسعار متساكية يتمتع كلبىما  1.استطاعكا تحديد علبمتيـ التجارية
 .بطمب إيجابي

عندما يككف مف الكاضح أنو أفضل مف المنتجات  المنتج رأسياً في الحالة المعاكسة، يتـ تمييز  
لأف جميع المستيمكيف يفضمكف جكدة أعمى ، ك لأخرػ. ينطبق ىذا الأخير بشكل خاص عمى جكدة المنتجا

نظرًا للؤسعار المتساكية، ف ف منتجًا ، ك )عمى الرغـ مف أف الاستعداد لمدفع قد يختمف بيف المستيمكيف(
 2ج ذك الجكدة الأعمى.المنت كىككاحدًا فقط مف المنتجات المتمايزة عمكديًا سكؼ يتمتع بطمب إيجابي 

كفي الأخير قد يككف تمييز المنتجات شكل مف أشكاؿ الاستراتيجيات التي يمكف أف تتبعيا 
 المؤسسات مف أجل تحقيق أىدافيا كىك ما سيتـ مناقشتو في الفصل الثالث.

كفقػػػػػػػػػػػا لمتعريػػػػػػػػػػػف التقميػػػػػػػػػػػدؼ يعنػػػػػػػػػػػي التكامػػػػػػػػػػػل  مدا التكامل العمودي في المؤسسات القائمة: .4
لعمػػػػػكدؼ قيػػػػػاـ مؤسسػػػػػة كاحػػػػػدة بمػػػػػرحمتيف أك أكثػػػػػر مػػػػػف مراحػػػػػل الإنتػػػػػاج أك التكزيػػػػػع الرأسػػػػػي أك ا
كالتػػػػي يمكػػػػف تنفيػػػػذ كػػػػل منيػػػػا فػػػػي العػػػػادة بشػػػػكل منفصػػػػل، ففػػػػي صػػػػناعة البتػػػػػركؿ  )أك كمييمػػػػا(

مػػػػثلب يمكػػػػف تقسػػػػيـ العمميػػػػة منػػػػذ اسػػػػتخراج البتػػػػركؿ مػػػػف حقكلػػػػو إلػػػػى غايػػػػة تكصػػػػيمو إلػػػػى لمحطػػػػة 
 3التسكيق.-التكرير-النقل-البتركؿ الخاـ الخدمة إلى أربعة مراحل ىي إنتاج

ك التكامػػػػػل الرأسػػػػػي يمكػػػػػف أف يكػػػػػكف عػػػػػائق ضػػػػػد دخػػػػػكؿ مؤسسػػػػػات جديػػػػػدة إلػػػػػى القطػػػػػاع 
فمػػػػػػك كػػػػػػاف التكامػػػػػػل الرأسػػػػػػي أماميػػػػػػا فيػػػػػػذا يعنػػػػػػي أف المؤسسػػػػػػة يمكػػػػػػف أف تسػػػػػػتفيد مػػػػػػف تكسػػػػػػيع 
 نطػػػػاؽ السػػػػكؽ مػػػػف خػػػػلبؿ زيػػػػادة الطمػػػػب عمػػػػى إنتاجيػػػػا مػػػػف قبػػػػل كحػػػػدة إنتاجيػػػػة أخػػػػرػ متكاممػػػػة
معيػػػػا كمػػػػف ثػػػػـ يمكػػػػف لممؤسسػػػػة مػػػػف الاسػػػػتفادة مػػػػف اقتصػػػػاديات الحجػػػػـ الػػػػذؼ يمكػػػػف أف يشػػػػكل 

 أسمفنا شرحو. افي حد ذاتو عائق مف عكائق الدخكؿ كم
أمػػػػػػػا إذا كػػػػػػػاف التكامػػػػػػػل الرأسػػػػػػػي خمفيػػػػػػػا فػػػػػػػ ف المؤسسػػػػػػػة يمكنيػػػػػػػا الاسػػػػػػػتفادة مػػػػػػػف الميػػػػػػػزة 

 أسعار تنافسية. الأكلية ب دالمطمقة لتكاليف الإنتاج مف خلبؿ حصكليا عمى المكا

                                  
1 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P: 226. 
2 Vera Magin, op cit, P: 112. 

 .189، ص: مرجع سابقنبيل مرسي خميل،  3
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كتعػػػػرؼ عمػػػػى أنيػػػػا " الفػػػػرؽ بػػػػيف حجػػػػـ الإنتػػػػاج الفعمػػػػي لممؤسسػػػػة الطاقــــة الإنتاجيــــة الفائضــــة:  .5
كحجػػػػػػػـ الإنتػػػػػػػاج الػػػػػػػذؼ تحقػػػػػػػق عنػػػػػػػده المؤسسػػػػػػػة الحػػػػػػػد الأعمػػػػػػػى مػػػػػػػف الكفػػػػػػػاءة الإنتاجيػػػػػػػة )أقػػػػػػػل 

 مستكػ لمتكمفة المتكسطة(
ي الػػػػػػدخكؿ، يمكػػػػػػف أف تشػػػػػػكل الطاقػػػػػػة الإنتاجيػػػػػػة الفائضػػػػػػة رادعػػػػػػا لممؤسسػػػػػػات الراغبػػػػػػة فػػػػػػ

حيػػػػث يمكػػػػف اسػػػػتخداميا لزيػػػػادة الإنتػػػػاج فػػػػي حػػػػاؿ دخػػػػكؿ مؤسسػػػػات جديػػػػدة، كمػػػػف ثػػػػـ تحفػػػػيض 
الأسػػػػػعار، تحجػػػػػـ المؤسسػػػػػات عػػػػػف الػػػػػدخكؿ إلػػػػػى السػػػػػكؽ، لمػػػػػا يشػػػػػكل ذلػػػػػؾ مػػػػػف تيديػػػػػد لقػػػػػدرتيا 

1 عمى تحقيق أرباح.
   

سػػػػػكؽ الإقامػػػػػة حػػػػكؿ  6002فػػػػي سػػػػػنة كػػػػكنميف ككاديػػػػػالي كقػػػػد أثبتػػػػػت الدراسػػػػات )كدراسػػػػػة 
( أف بعػػػػػػػض المؤسسػػػػػػػات فػػػػػػػي الأسػػػػػػػكاؽ ذات التركيػػػػػػػز العػػػػػػػالي تتعمػػػػػػػد ة فػػػػػػػي تكسػػػػػػػاسالسػػػػػػػياحي

الاسػػػػتثمار فػػػػي رفػػػػع طاقاتيػػػػا الإنتاجيػػػػة مقارنػػػػة مػػػػع حجػػػػـ الطمػػػػب فػػػػي السػػػػكؽ، لػػػػردع أؼ دخػػػػكؿ 
 محتمل مف المؤسسات الجديدة

أحيانػػػػػاً تمجػػػػأ المؤسسػػػػػات المكجػػػػػكدة فػػػػػي القطػػػػػاع إلػػػػػى تخفػػػػػيض سػػػػػعر سياســـــة الســـــعر الحـــــد :  .6
يشػػػػػجع السػػػػػعر المػػػػػنخفض المؤسسػػػػػات الجديػػػػػدة عمػػػػػى الػػػػػدخكؿ إلػػػػػى القطػػػػػاع  السػػػػػمعة بحيػػػػػث لا

كأحيانػػػػاً قػػػػد يتبعػػػػكف سياسػػػػة تسػػػػعير إفتراسػػػػية حيػػػػث يكػػػػكف السػػػػعر اقػػػػل مػػػػف أك مسػػػػاكؼ لمتكمفػػػػة 
المتكسػػػػػطة لمكحػػػػػدة المنتجػػػػػة كقػػػػػد يتعرضػػػػػكف لمخسػػػػػارة بشػػػػػكل مؤقػػػػػت كذلػػػػػؾ بيػػػػػدؼ منػػػػػع دخػػػػػكؿ 

 2مؤسسات جديدة منافسة ليـ في القطاع.
ذا عكائق دخكؿ مؤقتة، تمنع المنافسيف المحتمميف مف الكلكج إلى القطاع، لا سيما قد يشكل ى

 اذا لـ يككنكا قادريف عمى تحمل نتائج حرب سعرية قد يطكؿ أمدىا. 
كيقصد بيا كجكد مكانع قانكنية تحد مف دخكؿ مؤسسات جديدة في أنكاع معينة العوائق القانونية:  .7

 صناعات الاستخراجية )استخراج البتركؿ كتكريره(ال مثل:مف الأنشطة أك الصناعات 

                                  
 .102، 101، ص ص: مرجع سابق أحمد سعيد بامخرمة، 1

2 K.Huyn et D.Besancenot, op cit, p:114. 
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)الصناعات الحربية كالأسمحة(، أيضاً الامتيازات التي تمنحيا الحككمة  الاستراتيجيةالصناعات 
  1 لمؤسسة معينة لتقديـ خدمة أك منتج معيف )احتكار(.

. ةسػػػػػػمطة سػػػػػػكقيالقانكنيػػػػػػة أمػػػػػػاـ الػػػػػػدخكؿ مصػػػػػػدر  عكائػػػػػػق، تشػػػػػػكل القطاعػػػػػػاتفػػػػػػي العديػػػػػػد مػػػػػػف ال
عمػػػػػى سػػػػػبيل المثػػػػػاؿ المطػػػػػاعـ كمحطػػػػػات الكقػػػػػكد التػػػػػي يمكػػػػػف الكصػػػػػل إلييػػػػػا دكف الحاجػػػػػة إلػػػػػى مغػػػػػادرة 

عػػػػػددىا محػػػػػدكد، حيػػػػػث تػػػػػنمح السػػػػػمطات رخػػػػػص النشػػػػػاط فػػػػػي تمػػػػػؾ  ف الطريػػػػػق السػػػػػريع، عػػػػػادة مػػػػػا يكػػػػػك 
الأمػػػػػػاكف، كلأف عػػػػػػدد المطػػػػػػاعـ كمحطػػػػػػات الكقػػػػػػكد مقيػػػػػػد، عػػػػػػادة مػػػػػػا تتمتػػػػػػع ىاتػػػػػػو المؤسسػػػػػػات بسػػػػػػمطة 

 2بفرض أسعار أعمى بكثير مف الأسعار خارج الطرؽ السريعة.سكقية تسمح ليا 
كمػػػػػػف أىػػػػػػـ القيػػػػػػكد القانكنيػػػػػػة التػػػػػػي يمكػػػػػػف أف تشػػػػػػكل عائقػػػػػػا ضػػػػػػد دخػػػػػػكؿ منتجػػػػػػيف جػػػػػػدد إلػػػػػػى 

  3مختمف القطاعات نجد:
 إلى الحصكؿ عمى إذف رسمي  بالحاجة الصناعات بعض تتميز. شيادات التسجيل وتراخيص النشاط

ىذه . صناعة الأسمحة كصناعة الأدكية ،شركات الطيراف عات الحفلبت،، قاسيارات الأجرةك، نشاطلم
قانكنية مرتفعة، كىي ناشئة عف دخكؿ  تكاجو المؤسسات الجديدة عكائق، الأخيرة عمى سبيل المثاؿ

في ، ك قكاعد كأنظمة السلبمة التي تتطمب أف تفي المنتجات بعدد لا يحصى مف المعايير كالاختبارات
مف أجل تنظيـ أكثر صرامة، في محاكلة لإبعاد  المؤسسات القائمةضغط تبعض الحالات قد 

حرـ الكافدكف مما قد يالتي لا تمبي معايير الصناعة. تحت ستار الحفاظ عمى المعايير،  مؤسساتال
 منخفضك التكمفة مف الكصكؿ إلى السكؽ.

  لبعض كمةالحك تسمح فقد. التشريع طريق عف الاحتكار حقكؽ  منح يمكف. الاحتكار حقوق 
 كمف. محدكدة غير أك محدكدة لفترة معينة كخدمات سمع لإنتاج حصرية بالتمتع بحقكؽ  المؤسسات

البث ، اليكاتف المحمكلة، سكؾ الحديديةال مثل صناعات في الامتياز احتكارات ذلؾ عمى الأمثمة
الاحتكار الطبيعي، حيث في حالات  ىذه الامتيازات. غالبًا ما تُمنح كتكزيع الكيرباء كالغاز التمفزيكني

 في أك عمى كامل السكؽ، كاحدة مؤسسة تسيطر عندما الأدنى الحد إلى التكاليفيتـ تقميل متكسط 

                                  
 .104، ص: مرجع سابق أحمد سعيد بامخرمة،1 

2 Steven E. Landsburg, op cit, p: 329. 
3 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 332. 
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يرة نسبيًا مف أجل الاستثمار في كب سكقية حصة ضماف المؤسسات فييا تتطمب التي الحالات
 التكنكلكجيا كتطكير المنتجات.

 مكانية احتكارية حقكقًا الاختراع براءة ممكية تمنح تـ ذكره سابقا، كما .الاختراع براءات  ربح تحقيق كا 
محددة. القصد مف ذلؾ ىك تشجيع البحث كالتطكير كالابتكار، مف خلبؿ  لفترة عادةً  طبيعي، غير

مف  الجانب السمبياستثماراتيـ الأصمية. عمى عائدات عمى  الحصكؿتمكيف المبتكريف الناجحيف مف 
معينة ، ىك أنو مف خلبؿ منح الحقكؽ الحصرية الحالية لاستخداـ تكنكلكجيا العامة مصمحةمنظكر ال

 أك إنتاج منتج معيف، يتـ إعاقة المنافسة كتثبيط كتيرة انتشار التكنكلكجيا.
 فالتعريفات. قانكنية عكائق دخكؿ تخمق أف أيضًا الحككمية لمسياسات يمكف .الحكومة سياسات 

ر. عمى سبيل مباش غير أك مباشر بشكل إما الدخكؿ، تعيق قد ظيفالتك  كقكانيف الضريبية كالسياسات
المثاؿ، ترتبط ضريبة السيارات في العديد مف البمداف الأكركبية بسعة المحرؾ. ىذا لو تأثير في زيادة 

 أسعار السيارات المستكردة مف الكلايات المتحدة، كالتي تتمتع بسعة محرؾ أكبر في المتكسط.
  



 السكؽ  ىيكل  الفصل الثاني

73 
 

 ني.خلاصة الفصل الثا

أداء، حيث -سمكؾ-تناكؿ ىذا الفصل دراسة ىيكل السكؽ، أكؿ عنصر مف عناصر نمكذج ىيكل
تـ تحميل أبرز مككناتو كىي تركيز السكؽ، عكائق الدخكؿ، تمييز المنتجات كالتكامل العمكدؼ. كلأف 

جيما في العنصريف الأخيريف يمثلبف عكائقا لمدخكؿ كعنصر مف عناصر الييكل في آف كاحد فقد تـ إدرا
عكائق الدخكؿ في ىذا الفصل مع إظيار دكرىما كعائق لمدخكؿ ككمحدد لييكل السكؽ. كقد خمص ىذا 
الفصل إلى أف لكل عنصر مف عناصر ىيكل السكؽ أىميتو كدكره في تحديد نكع الييكل كأف تأثيرىا 

بجميع العناصر لأؼ عنصر أف يصف بدقة طبيعة الييكل لكحده لذا يجب الأخذ  فمتكامل بحيث لا يمك
لسد النقائص كلإعطاء صكرة شاممة متكاممة يمكف أف تبرز أىـ خصائص الييكل كالاعتماد عمييا في 

 تحميل السمكؾ كالأداء لمخركج بنتائج مكضكعية. 
كعمى الرغـ مف أف العناصر الأربعة لمييكل تساىـ كل بطريقتيا في بناء الييكل إلا أف درجة 

إذ يمعب كل مف تركيز السكؽ كعكائق الدخكؿ دكرا رئيسيا في تحديد طبيعة  التأثير كالأىمية تتفاكت،
أداء -سمكؾ  –الييكل، لذا نجد معظـ النظريات كالدراسات مبنية بشكل أساسي عمييما، كنمكذج ىيكل 

 كنظرية الأسكاؽ التنازعية. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 
 
 
 

 

الفصل الثالث: 
السموك الاستراتيجي 

 لممؤسسة
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 تمييد.

ى عكس سمكؾ المؤسسات في أسكاؽ المنافسة الكاممة، أيف تككف خيارات المؤسسة كىامش عم
المناكرة لدييا محدكد، ف ف في الأسكاؽ الحقيقة نجاح المؤسسات مرىكف بقدرتيا عمى اختيار السمكؾ 
 الصحيح الذؼ يساعدىا عمى التفكؽ كالنجاح كتحقيق الأداء المنتظر، كمف أجل ىذا الاختيار تعتمد
المؤسسة عمى مجمكعة مف الأدكات كالأطر النظرية لاكتشاؼ الاستراتيجيات المتكافقة مع ىيكل السكؽ 
كالملبئمة لإمكانياتيا كالتي تسمح ليا بتحقيق أىدافيا،  يتناكؿ ىذا الفصل بعد تقديـ مدخل لمسمكؾ 

الأدكات المستخدمة في تحميل الاستراتيجي، نمكذج القكػ التنافسية الخمسة لمايكل بكرتر كالذؼ يعتبر أىـ 
ىياكل الأسكاؽ حسب نظرية الاقتصاد الصناعي، كتحميل مخرجاتو في صكرة الاستراتيجيات التنافسية 

المؤسسة كبديل للبستراتيجيات  تالعامة، كفي الأخير يتـ استعراض الجانب التعاكني في استراتيجيا
 التنافسية.
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 لممؤسسة. المبحث الأول: مدخل لمسموك الاستراتيجي

أداء، كىمزة كصل  كمصدر  –سمكؾ  -يعتبر السمكؾ الاستراتيجي ثاني عنصر في نمكذج ىيكل 
التنافسية المتاحة  تالميزة التنافسية التي تسمح لممؤسسات بتحقيق أداء متميز، كقبل تحديد الاستراتيجيا

الاستراتيجيات التنافسية، ثـ أماـ المؤسسة، يتـ في ىذا المبحث عرض مدخل لمسمكؾ الاستراتيجي كمفيكـ 
تقديـ نمكذج القكػ التنافسية الخمسة لبكرتر لتحميل شدة المنافسة في الأسكاؽ كدرجة جاذبيتيا، باعتباره 

 مف أىـ الأسس الذؼ مف خلبلو تقكـ المؤسسة بالمفاضمة بيف ىاتو الاستراتيجيات التنافسية 

 المطمب الأول: تعريف السموك الاستراتيجي.

لمحد مف المنافسة مف قبل المنافسيف الفعمييف كالمحتمميف.  المؤسساتجراءات التي تتخذىا الإ إف
تسمى بشكل فضفاض بالسمكؾ الاستراتيجي، كيمكف أف تككف أكثر تعقيدًا مف مجرد تحديد الأسعار أك 

1الكميات.
  

لتسكيق كالتكزيع. عمى أيضًا القرارات المتعمقة بالاستثمارات كالمخزكنات كاختيار المنتج كا تشملبل 
الرغـ مف عدـ كجكد نظرية عامة تشمل ىذا النطاؽ الكامل لمسمككيات، إلا أف نظرية احتكار القمة يمكف 
أف تساعدنا عمى فيـ العديد مف أبعاد التنافس الاستراتيجي كتحديد استراتيجيات معينة ليا تأثيرات مانعة 

2 لممنافسة.
لأكلى في السكؽ أف تبني مصنعًا عملبقًا بحيث تترؾ ا لممؤسسةعمى سبيل المثاؿ، يمكف  

 .مجالًا صغيرًا لدخكؿ المنافسيف المحتمميف
السياسات التي تتبعيا ىذه المؤسسات  ":يمكف تعريف ىذا السمكؾ لممؤسسات في القطاع عمى أنو

يا في في ظل ىيكل الصناعة السائد كظركؼ الطمب فييا كسمككيا تجاه المؤسسات الأخرػ المنافسة ل
3 " اتالمؤسسىذه الصناعة مف أجل تحقيق أىداؼ 

  

لمتأثير عمى بيئة السكؽ مف أجل زيادة  المؤسسةمجمكعة مف الإجراءات التي تتخذىا  كىك أيضا
تشمل بيئة السكؽ جميع العكامل التي تؤثر عمى نتائج السكؽ )الأسعار كالكميات كالأرباح ك أرباحيا. 

                                  
1 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P: 374. 
2 Richard Schmalensee and Robert Willig, op cit, p 334. 

 .126، ص: مرجع سابقأحمد سعيد باخرمة،  3
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ات العملبء كالمنافسيف، كعدد المنافسيف الفعمييف كالمحتمميف، كتكنكلكجيا كالرفاىية(، بما في ذلؾ معتقد
السكؽ. مف خلبؿ بيا إلى ، كالتكاليف أك السرعة التي يمكف لممنافس أف يدخل مؤسسةالإنتاج لكل 

قادرة عمى زيادة أرباحيا. كما ىك الحاؿ في نظرية احتكار القمة،  المؤسسةالتلبعب ببيئة السكؽ، قد تككف 
يعتمد التكازف في نماذج السمكؾ الاستراتيجي بشكل حاسـ عمى ما يعتقد أحد المنافسيف أف المنافس الآخر 

1سيفعمو في مكقف معيف.
  

كيمكف التمييز بيف نكعيف مف السمككيات الاستراتيجية، سمكؾ استراتيجي غير تعاكني كسمكؾ 
 استراتيجي تعاكني.

 ي.أولا: السموك الاستراتيجي غير التعاون

 ياسعي عندبشكل مستقل  المؤسساتفي السكؽ الحرة المثالية، مف المفترض أف تعمل جميع 
السمكؾ ، كىذا ما يعرؼ بمف خلبؿ تحسيف كضعيا مقارنة بمنافسييا، لتحقيق أعمى عائد اقتصادؼ

 اتالمؤسسكاحدة كيقمل مف أرباح  مؤسسةالسمكؾ عمكمًا أرباح ىذا يحسف ، ك الاستراتيجي غير التعاكني
 .المنافسة

قرار أحادؼ الجانب بشأف مسار العمل، دكف أؼ . ب، بمكجب إجراء مستقل خالصيككف ذلؾ
 2، اتصاؿ مسبق مع منافسييا

في سمكؾ استراتيجي غير تعاكني لإلحاؽ الضرر بمنافسييا كبالتالي إفادة نفسيا.  المؤسسةتنخرط 
دخكؿ السكؽ، أك طرد المنافسيف مف السكؽ،  العديد مف التقنيات لمنع المنافسيف مف المؤسساتتستخدـ 

ب خافة المنافسيف  لممؤسسةأك لتقميل حجـ المنافسيف. تـ تصميـ بعض ىذه الاستراتيجيات لمسماح 
أربع تكجد  في المستقبل. المؤسسة ردة فعلالمحتمميف عف طريق تغيير معتقدات المنافسيف حكؿ مدػ قكة 

الحد، السعر : التسعير المفترس، ك ؾ الاستراتيجي غير التعاكنيعند اعتماد السمك  استراتيجيات معركفة
 3.الاستثمار لخفض التكاليف، كرفع تكاليف المنافسيف

                                  
1 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P P: 374, 375. 
2 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 166. 
3 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P P: 375, 376. 
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 ثانيا: السموك الاستراتيجي التعاوني.

المتبادؿ، مما يخمق إمكانية إجراء  ارتباطيمامتنافستاف أك أكثر  مؤسستاف، تدرؾ التعاكف في ظل 
 1 عمل مشترؾ.المساكمة بيدؼ صياغة خطة 

في السكؽ  المؤسساتيشتمل السمكؾ الاستراتيجي التعاكني عمى تمؾ الإجراءات التي تسيل عمى 
تنسيق إجراءاتيا كالحد مف استجاباتيا التنافسية. السمكؾ الاستراتيجي التعاكني يرفع أرباح جميع 

 في السكؽ عف طريق تقميل المنافسة. المؤسسات
، التي تنص كالتحالفات الاستراتيجية تيجي التعاكني عمى نظرية الكارتلتعتمد نظرية السمكؾ الاسترا

عمى أف أرباح احتكار القمة تعتمد عمى قدرة كل عضك في الكارتل عمى طمأنة الآخريف بأنو لا يحاكؿ 
النجاح في فرض سعر أعمى مف المستكػ  عمى المؤسساتكمما كاف مف الأسيل ك سرقة عملبء منافسيو. 

 تخفيضلا تسرؽ عملبء بعضيا البعض مف خلبؿ  المؤسساتالتأكيد المتبادؿ عمى أف  ديزيالتنافسي 
2الأسعار.

  

احتكار  مؤسسات. بالنسبة لمجمكعة مف المؤسسات لتعاكف زيادة الربحية ليست السبب الكحيد 
 الارتباط طريقة لمتعامل مع حالات عدـ اليقيف التي قد تنشأ لكلا ذلؾ بسبب حالة التعاكف القمة، قد يمثل 

ببساطة كسيمة لتخفيف الضغط التنافسي كخمق بيئة تشغيل يمكف إدارتيا  التعاكف المتبادؿ بينيـ. قد يككف 
 3 مف خلبؿ عمل مكحد، كليس بالضركرة استراتيجية لتعظيـ الأرباح المشتركة.

 المطمب الثاني: نموذج القوا التنافسية الخمسة لبورتر.

المختمفة.  القطاعاتيسمح بتحميل كفيـ طريقة عمل  أداء منيجا –سمكؾ–يمكف اعتبار نمكذج ىيكل
غراض مشابية. لأبديمة لنفس الأغراض أك مكممة ك تـ اقتراح أطر لكف لإعطاء إجابات كاضحة كمباشرة 

 4 تر لمقكػ التنافسية الخمسة.عمل مايكل بكر  ىذه الأطرتشمل 
تقييـ خمس "قكػ"  أداء، يقترح أف –كؾسم–نمكذجا انطلبقا مف نمكذج ىيكل 1980سنة بكرتر  قدـ

. باختصار، استراتيجية معينة فيو لتطكير، كبالتالي، جاذبيتو المنافسة فيوما سيكشف عف شدة  قطاعفي 

                                  
1 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 166. 
2 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P: 403. 
3 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 196. 
4 Luís M. B. Cabral, op cit, P: 12. 
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تيديد الكافديف )المنافسيف المحتمميف(، ، شدة المنافسة بيف المؤسسات الحاليةىذه القكػ الخمس ىي: 
 1ية لممشتريف كالقكة التفاكضية لممكرديف.تيديد السمع البديمة، القكة التفاكض
 2:قاعدتيفلبكرتر  إلى  ةيستند "نمكذج القكػ الخمس

  القطاع.يحدد طبيعة المنافسة في  قطاعىيكل  -1
 المؤسسة.طبيعة المنافسة ىي المحدد الرئيسي لربحية  -2

 افسية الخمسة.نكالشكل المكالي يكضح ىذه القكػ الت
 مسة المحددة لربحية القطاع: القوا التنافسية الخ1-3شكل 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source:  Michael E. Porter, Competitive Advantage Creating and Sustaining 
Superior Performance, The Free Press, New York, 1985, P: 5.  

                                  
1 C. W. Roney, Strategic Management Methodology: Generally Accepted Principles for Practitioners 
Guidelines for Strategists, Praeger Publishers, London, 2004, p: 172. 
2 Andreas Rasche, The Paradoxical Foundation of Strategic Management, Physica-Verlag, Heidelberg 
Germany, 2008, p: 103. 
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 تؤثر القكػ الخمسة عمى شدة المنافسة كربحية القطاع كالآتي:

 عف مختمف بشكل بدخكؿ منافسيف جدد الميددة القائمة مؤسساتال تتصرؼ .الداخمين تيديد -1
جح أف يككف التيديد المتصكر لمدخكؿ أعمى المر  مف. المنافسة مف المحمية القطاعات في المكجكدة تمؾ

عف طرؽ  تبحث المؤسسات القائمة، كقد تحقق فييا المؤسسات القائمة أرباحا عاليةفي القطاعات التي 
تمعب المكائح الحككمية أيضًا دكرًا في تحديد سيكلة الدخكؿ. يعتمد حجـ تيديد  الدخكؿ. عكائقلرفع 

الدخكؿ عمى أىمية كفكرات الحجـ، كمدػ تمايز المنتجات كالكلاء لمعلبمة التجارية، كمستكػ كخصكصية 
 ؛استثمارات رأس الماؿ، كتكافر الكصكؿ إلى منافذ التكزيع

 إلى البديمة كالخدمات المنتجات تكفر يؤدؼ أف الطبيعي مف .البديمة والخدمات المنتجات تيديد -2
ة لمطمب عمى المنتجات الحالية، مما يقمل مف السعري المركنة مف البدائل تكافر يزيد. المنافسة حدة زيادة

عف  أكثر ابالسعي إلى تمييز منتجاتي المؤسسات القائمة تستجيبالسكقية لمشركات القائمة. قد  السمطة
 1 :افسيف. تعتمد جاذبية المنتجات البديمة لممستيمكيف عمىمنتجات المن

 مدػ تكفر المنتجات البديمة؛ -
 ؛جكدة البدائلسعر/ العلبقة  -
 بيف البدائل. الانتقاؿالتكاليف التي يكاجييا العملبء في  -
كتبايف  عددىـ عمى المؤسسة لمنتج التفاكضية لممشتريف قكة تعتمد .التفاوضية لممشترين القوة -3

 إذا أك، فقط المشتريف مف قميل عدد ىناؾ كاف إذا. المؤسسة إنتاج عمى اعتمادىـ كمستكػ ، اميـأحج
سكقية كبيرة. لتأميف الإمدادات  بسمطة المشتركف  يتمتع أف المرجح فمف، متكفرة القريبة البدائل كانت

دىـ عمى المكرديف ، مما يقمل مف اعتماخمفيالخاصة بيـ، قد يسعى كبار المشتريف إلى الاندماج بشكل 
 ؛الخارجييف
المؤسسة  إنتاج عممية في الميمة المدخلبت عدد مكردك كاف إذا .لمموردين القوة التفاوضية ■

السكقية عف طريق رفع الأسعار أك  السمطة، فيمكف ليؤلاء المكرديف ممارسة كبيرة قميلب ككانت أحجاميـ
 ؛تقميل الجكدة أك حتى التيديد بكقف الإمدادات

                                  
1 Philip Sadler, Strategic Management, 2nd edition, Kogan Page Limited, United States, 2003, p: 84. 
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المؤسسات  كتبايف حجـتعتمد شدة المنافسة عمى عدد  .المؤسسات القائمةالتنافس بين  دةش  -5
القائمة في القطاع. إذا كاف ىناؾ عدد كبير مف المؤسسات ذات الحجـ المماثل، فمف المتكقع أف تككف 

رات مييمنة. تشمل التأثي مؤسساتالمنافسة أكثر حدة مما ىي عميو إذا كانت مؤسسة كاحدة أك عدة 
الأخرػ عمى مدػ المنافسة معدؿ نمك مبيعات القطاع، كىياكل تكمفة المؤسسات القائمة، كتكافر السعة 

 الاحتياطية لمكاجية الزيادات المحتممة في الطمب.
تقاطعًا بيف الحرب التنافس ، كيعتبر بكرتر القكػ التنافسية السابقة جميع كما تتأثر شدة المنافسة ب

. قد يياجمكف بعضيـ البعض، التمكقع في السكؽ تتسابق عمى  المؤسساتالسممية.  النشطة كالدبمكماسية
التي نكقشت أعلبه.  القكػ أك يكافقكف ضمنيًا عمى التعايش، كربما حتى يشكمكا تحالفات. ىذا يعتمد عمى 

الشديدة في إلى التجمع معًا، بينما قد تندلع المنافسة  المؤسساتعمى سبيل المثاؿ، قد يدفع تيديد البدائل 
1 التي يككف فييا المشتركف كالمكردكف متساككف نسبيًا في القكة. القطاعات

  

التي  المؤسساتىك إدخاؿ مفيكـ "المكم لبت"، لبكرتر  ةلنمكذج القكػ الخمسأحد التطكرات اللبحقة 
أف علبقة يشترؼ منيا العملبء، أك يبيع المكردكف، منتجات أك خدمات تكميمية. كمع ذلؾ، يعتقد بكرتر 

ليست "رتيبة"، كأنو يجب تحميميا ليس كقكة في حد ذاتيا كلكف مف خلبؿ  القطاع المكملبت بربحية 
 2 .. كقدـ حججاً مماثمة لدكر الحككمة، كالتي اقترحيا البعض كقكة سادسةالقكػ الخمسةتأثيرىا عمى 

، س الخاص بوإطار عمل القكة الخم ةأىمي 2008لخص مايكل بكرتر في مقاؿ نُشر في عاـ 
. يجب أف تعرؼ كل الاستراتيجيةفيـ القكػ التي تشكل المنافسة ىك نقطة البداية لتطكير  حيث يرػ أف

ككيف تغيرت بمركر الكقت. تكشف القكػ الخمس سبب ككف ربحية  قطاعيابالفعل متكسط ربحية  مؤسسة
. يمكف أف الاستراتيجية دمج ظركؼ الصناعة في لممؤسسةعمى ما ىي عميو. عندىا فقط يمكف  القطاع
 قطاعالتنافسية لممؤسسة إلى بناء دفاعات ضد القكػ الخمس أك عمى إيجاد مكقع في  الاستراتيجيةتستند 

 3تككف فيو القكػ أضعف.

                                  
1 Henry Mintzberg, Bruce Ahlstrand and Joseph Lampel, Strategy Safari A Guided Tour Through The Wilds 
of Strategic Management, The Free Press, New York, 1998, p: 102. 
2 Loizos Heracleous, Strategy and Organization Realizing Strategic Management, Cambridge University 
Press, New York, 2003, p: 10. 
3 Barry J. Witcher, Absolute Essentials of Strategic Management, Routledge, oxon united kingdom, 2020, p: 
27. 



 السمكؾ الاستراتيجي لممؤسسة   الفصل الثالث

82 
 

أف العديد مف الأشياء قد تغيرت منذ الكقت الذؼ كتب فيو بكرتر عف ىذه  البعضكمع ذلؾ، يرػ 
غير باستمرار بكتيرة سريعة بشكل لا يصدؽ. عمى سبيل المثاؿ، القكػ الخمس لجاذبية الصناعة، كتت

أف  المؤسسة، إلا أف ىناؾ اعتبارات معينة يجب عمى بالمزايا التي أتى بيا نمكذج القكػ الخمسةيكتفكف 
حيث تـ تطكيره في بيئة مختمفة تمامًا عف تمؾ التي  ا عذا النمكذج، أخذىا في الاعتبار عند استخداميت

. ىذه الاعتبارات ىي: ساتالمؤستجد   1نفسيا تعمل فييا اليكـ
 ؛سرعة التغيير الآف أسرع• 
 ؛كاف يُنظر إلى ىياكل السكؽ عمى أنيا ثابتة نسبيًا• 
 ؛يكفر لؾ النمكذج لقطة فقط لبيئتؾ• 
 القطاع؛قد يككف مف الصعب تحديد • 
 ؛لا يأخذ النمكذج في الاعتبار القكػ غير السكقية• 
 ؛كثر قابمية لمتطبيق لتحميل ىياكل السكؽ البسيطةالنمكذج ىك الأ• 
 النمكذج يقكـ عمى فكرة المنافسة.• 

 المطمب الثالث: مفيوم الاستراتيجيات التنافسية العامة.

بناءً عمى نتائج تحميل شدة المنافسة في القطاع باستخداـ نمكذج القكػ التنافسية الخمسة لبكرتر، 
ات التنافسية العامة لاكتساب ميزة تنافسية تسمح ليا بالتفكؽ عمى تختار المؤسسة إحدػ الاستراتيجي

المنافسيف كتحقيق أرباحا أكبر، كقبل تكضيح مفيكـ ىذه الاستراتيجيات سيتـ التعريف بمصطمحات 
 الاستراتيجية كالتنافسية كتكضيح المقصكد مف كممة "عامة".

المغة اليكنانية، كيفية قيادة الجنراؿ ( ب strategosإلى كممة )  الاستراتيجيةترجع جذكر كممة 
 Webesters newيعرفيا قامكس كيبستر ) الاستراتيجيةلمحرب، كانطلبقا مف الجذكر العسكرية لمفيكـ 

dictionary.عمى أنيا عمـ ترجمة كتخطيط العمميات الحربية ) ( كفي عمـ الإدارة عرفياTomas بأنيا )
ريقة تضمف خمق درجة مف التطابق بيف رسالة المنظمة "خطط كأنشطة المنظمة التي يتـ كضعيا بط

2 ."كأىدافيا، كبيف ىذه الرسالة كالبيئة التي تعمل بيا بصكرة فعالة كذات كفاءة عالية
  

                                  
1 Dennis N. Onyama, Profitability, Productivity, and Sustainability Organizational Behavior and Strategic 
Alignment, Routledge, oxon united kingdom, 2021, p: 173, 174.  

 .9، ص: 2016، الاكاديميكف لمنشر كالتكزيع، عماف، ة الحديثةأساسيات الإدارة الاستراتيجيعبد القادر محمد الأسطة،  2
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كقد عرؼ )شاندلر( الاستراتيجية بأنيا تحديد المؤسسة لأىدافيا كغاياتيا عمى المدػ البعيد، كتخصيص 
 1 ات.المكارد لتحقيق ىذه الأىداؼ كالغي

كتسكيق السمع كالخدمات عمى نحك مربح  قدرة المؤسسة عمى بيع" :أما التنافسية فتعرؼ عمى أنيا
 2."في الأسكاؽ المفتكحة
حية كنمك ب"القدرة عمى الصمكد أماـ المنافسيف بغرض تحقيق الأىداؼ مف ر  :بأنياكتعرؼ أيضا 

المؤسسة عمى النجاح كتحقيق أىدافيا عمى  كبالتالي فيي تعكس قدرة 3."كاستقرار كتكسع كابتكار كتجديد
 حساب المؤسسات المنافسة الأخرػ.

 كيقصد بمصطمح "العامة" أف ىذه الاستراتيجيات يمكف أف تطبق في جميع القطاعات كالأسكاؽ.
العميا لاستخداـ المكارد كالقدرات المميزة بيدؼ  الإدارةخطة العامة  التنافسيةتجسد استراتيجية 

كالمقصكد بالاستراتيجية التنافسية اختيار مجمكعة مف  سكؽ كالكصكؿ إلى المزية التنافسية.النجاح في ال
 4 بيدؼ تقديـ مزيج متفرد مف القيمة. الأنشطة

عامة يمكف اتباعيا. يقدـ مصفكفة مع تنافسية يجادؿ بكرتر بأنو لا يكجد سكػ ثلبث استراتيجيات 
القطاع "عمى مستكػ تطبق الاستراتيجية عمى نطاؽ كاسع متغيريف عمى محكريف، أكلا النطاؽ، يمكف أف 

 التمييز"  الثانيمحكر الكمكقعيف عمى ك  ."جزء معيف مف القطاع فقط"أك تطبق عمى نطاؽ ضيق  " ككل
، القطاععمى مستكػ  تمييزالذؼ يدركو العميل" ك"المركز منخفض التكمفة". ينتج عف ىذا إما استراتيجية 

، أك استراتيجية التركيز. في عمل لاحق  عمى مستكػ القطاع أيضا التكمفة الإجماليةب قيادةالأك استراتيجية 
أك قائمة عمى  عمى التمييزقاـ بتعديل ىذه الاستنتاجات لقبكؿ أف استراتيجية التركيز يمكف أف تككف 

                                  
، دار الفجر الإدارة الاستراتيجية الحديثة: التخطيط الاستراتيجي، البناء التنظيمي، القيادة الإبداعية، الرقابة والحوكمةعائشة يكسف الشميمي،  1

 .23، 22، ص ص: 2017لمنشر كالتكزيع، القاىرة، 
 الطبعة الأكلى، ،التنافسية كآلية من آليات العولمة الاقتصادية ودورىا في دعم جيود النمو والتنمية في العالمرضكاف، مصطفى أحمد حامد  2

 .21 :، ص2011، الإسكندرية الدار الجامعية
 .20 :، ص2000 ،سكندرية، مؤسسة شباب الجامعة، الإالمنافسة والترويج التطبيقي آليات الشركات لتحسين المراكز التنافسيةفريد النجار،  3

 لمنشر أمجد ، دارالحالة دراسة عمميات، مداخل، نظريات، مفاىيم،: والعشرين الحادي القرن  وتحديات الاستراتيجية الإدارةالجنابي،  سالـ أكرـ 4
 .219، ص: 2017كالتكزيع، عماف، 
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إحدػ " لكصف الشركات التي فشمت في اتخاذ قرار كاضح بيف الكسطالتكمفة. استخدـ عبارة "عالق في 
 1 الاستراتيجيات الثلبث.

 كالنطاؽالميزة التنافسية كالشكل التالي يكضح مصفكفة الاستراتيجيات التنافسية العامة عمى بعديف 
 المخدكـ.

 : يوضح الاستراتيجيات التنافسية العامة2-3شكل 

 
 
 

 
Source: Michael E. Porter, Competitive Strategy: Techniques for Analyzing 

Industries and Competitors, free press, New York, 1998,  P :39. 
تريد تحقيق ميزة  المؤسسةيعتمد التمييز الأكؿ بيف ىذه الاستراتيجيات عمى القرار، إذا كانت 

)مثل  المنافسيفالأسعار(، أك تمييز نفسيا عف  تخفيضتنافسية مف خلبؿ استراتيجية التكمفة )مثل 
الثاني النطاؽ التنافسي،  التمييز. يحدد الميزة التنافسيةجكدة( كىذا يحدد الكسائل لتحقيق المنتجات عالية ال

                                  
1 David Hussey, Strategic Management From Theory to Implementation, Fourth edition, Butterworth-
Heinemann, Oxford, 1998, P: 222.  
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أما  تريد أف تككف مكجكدة في السكؽ بأكممو، أك تركز فقط عمى جزء مف السكؽ. المؤسسةإذا كانت 
ك كامل الحالة الثالثة فيي لممؤسسات العالقة في الكسط كالتي تستطع حسـ خيارىا، حكؿ التكجو نح
 السكؽ، أك جزء صغير منو، كالشكل التالي يكضح الحالات الثلبث مع العائد المنتظر لكل حالة.

 : يوضح حالة مؤسسة عالقة في الوسط3-3شكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Gorazd Ocvirk, Strategic Management of Market Niches A Model Framework, Springer 
Gabler, Germany, 2018, P: 64. 
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دائمًا أف تسعى بقكة  المؤسسة: "يجب عمى رفيو اتخاذ قرا المؤسسةأنيا مؤقتة، كسيأتي كقت يتعيف عمى 
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مستعدة لاختيار ميزتيا  المؤسسةطة، يجب أف تككف فرص التمايز غير المكمفة. كمع ذلؾ، بعد ىذه النق
 1التنافسية النيائية كحل المفاضلبت كفقًا لذلؾ "

لأنو عند نقطة معينة لا يمكف لممؤسسة أف تميز أكثر منتجاتيا دكف تحمل تكمفة إضافية، كبالتالي 
تجاتيا، أك التركيز عمى في ىذه المرحمة عمييا أف تختار أف تتحمل تكاليف إضافية مقابل تمييز أكبر لمن

تخفيض التكمفة مع إنتاج منتجات معيارية دكف تمييز، في حاؿ لـ تحسـ خيارىا، ف نيا ستجد نفسيا في 
مكاجية منتجات جد متميزة لممؤسسات التي اختارت استراتيجية التمييز، كمنتجات ذات تكمفة جد 

، تستقطب كل كاحدة منيا الزبائف الباحثيف منخفضة لممؤسسات التي اختارت استراتيجية القيادة بالتكمفة
عف منتجات متميزة أك الباحثيف عف تكمفة منخفضة، كتبقى المؤسسة التي فشمت في اختيار استراتيجية 

 كاضحة عالقة في الكسط. 
ىيل بأف مف الممكف الحصكؿ عمى كمييما، في ظل ظركؼ معينة. يجادؿ بأف الاستثمار جادؿ 

يحسف الكلاء لمعلبمة التجارية كيكسع المبيعات، كبالتالي يقمل مف متكسط التكاليف  لزيادة التمايز يمكف أف
أيضًا بالحصكؿ عمى مركز منخفض التكمفة.  التمييز لممؤسسةعمى المدػ الطكيل. بيذه الطريقة، يسمح 

شكل كبير، إلى زيادة الطمب ب التمييزكمع ذلؾ، ف ف ىذا الاقتراح لا ينطبق إلا عندما يؤدؼ الإنفاؽ عمى 
 2 كمدػ حدكث تخفيضات كبيرة في تكاليف الكحدة مف زيادة الحجـ.

 التنافسية العامة. الاستراتيجيات: بحث الثانيالم

بتككيف مكاقف لممؤسسات  سيتـ تناكليا في ىذا المبحثالتي  لتنافسية العامةتسمح الاستراتيجيات ا
سية كالحفاظ عمييا. نمكذج القكػ الخمس الذؼ تـ قكية تعزز احتمالية اكتساب الميزة التناف استراتيجية
، قكة المكرديف، قكة الداخميف المحتمميفتيديد )يساعد المديريف عمى تقييـ القكػ المبحث السابق تقديمو في 

أكثر جاذبية مف  القطاعاتالتي تجعل بعض  (المشتريف، تيديد البدائل، كالتنافس بيف المنافسيف الحالييف
لفيـ لديناميكيات الصناعة، يستخدـ المديركف إحدػ الاستراتيجيات العامة لحماية أنفسيـ غيرىا. مع ىذا ا

  مف القكػ التي تؤدؼ إلى انخفاض الربحية.

                                  
1 Michael E. Porter, 1985, op cit, P: 20. 
2 Loizos Heracleous, op cit, p: 12. 
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 .القيادة بالتكمفة استراتيجية: طمب الأولالم

يدرس ىذا الجزء استراتيجية القيادة بالتكمفة أكلى الاستراتيجيات التنافسية العامة الثلبث التي 
اقترحيا بكتر كالتي تساعد المؤسسات عمى اكتساب ميزة تنافسية تسمح ليا مف تحقيق أداء متميز، ككما 

ينصب حكؿ تخفيض تكاليفيا.  ةيكحي إسميا ف ف جل اىتمامات المؤسسة التي تتبنى ىاتو الاستراتيجي
 كفيما يمي مفيكـ ىذه الاستراتيجية، مصادرىا كمزاياىا كعيكبيا.

 ستراتيجية القيادة بالتكمفة.أولا:  مفيوم ا

التكمفة إلى الحاجة إلى خفض جميع التكاليف ميما كانت طبيعتيا، سكاء كانت بقيادة التشير 
تكاليف ثابتة أك متغيرة، سكاء كانت تتعمق بمدخلبت العمالة أك رأس الماؿ أك المكارد، كما إذا كانت 

السعر، كلكنيا غالبًا ما تككف شرطًا بقيادة العف  التكمفةبقيادة التختمف ك تتعمق بالتصميـ أك التكزيع. 
 كلا يؤدؼ إلىبأرباح أعمى إلى التمتع التكاليف  خفضؤدؼ يمف الممكف أف ف. ياتو الأخيرةأساسيًا ل
تعني كما نطاقًا أكسع مف الأسعار المحتممة دكف خسارة. تعني التكاليف المنخفضة فالسعر. تخفيض 

ما أعمى لمسيـ، كبالتالي خفض السعر المحتمل لرأس الماؿ الإضافي. إمكانية تحقيق ربح أعمى كسعر 
 1 دائرة حميدة تتيح فييا التكاليف الحالية المنخفضة إمكانية خفض التكاليف في المستقبل. يشير إلى كجكد

تكفر قيادة التكمفة لممؤسسة تفكقًا كاضحًا عمى جميع المنافسيف إلى حد أف تكاليفيا المنخفضة تخمق 
زًا ضد الضغكط التنافسية عمى الأسعار. كبالتالي يمكف لقائد التكمفة أف يتمتع بربحية أعمى مف حاج

المتكسط. كمع ذلؾ، لا يبدك أف قيادة التكمفة مستدامة بمركر الكقت كتتطمب جيكدًا مستمرة لمحفاظ عمى 
 2 خفض التكاليف لمنع التقميد.

ادة بالتكمفة عمى اكتساب المزايا مف خلبؿ خفض ز المؤسسة التي تختار استراتيجية القييتركإف 
تكاليفيا إلى أقل مف تمؾ الخاصة بجميع منافسييا. لا يعني أف ىذه المؤسسة تتخمى عف الاستراتيجيات 
الأخرػ. في الكاقع، يمكف لمتركيز المنفرد عمى خفض التكاليف فقط أف يقكد المؤسسة إلى صنع منتجات 

                                  
1 Colin White, Strategic Management, Palgrave Macmillan, New York, 2004, p: 278. 
2 Manuel Becerra, Theory of the Firm for Strategic Management Economic Value Analysis, Cambridge 
University Press, Madrid, 2009, p: 94. 
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في شرائيا. كمع ذلؾ، ف ف المؤسسة التي تتبع استراتيجية قيادة التكمفة منخفضة التكمفة لا يرغب أحد 
 1 تركز الكثير مف جيكدىا عمى إبقاء تكاليفيا منخفضة.

ككمثاؿ عمى ذلؾ، تقدـ جنراؿ مكتكرز كشركة كيا لتصنيع السيارات الككرية بعض الطرز التي 
يا إلى الإنتاج بتكمفة أقل، مع تقديـ تتنافس بشكل مباشر مع بعضيا البعض، كمع ذلؾ تميل سيارات ك

 2 عرض قيمة مماثل.

 ثانيا: مصادر ميزة التكمفة.

يرجع تمتع المؤسسة بميزة التكمفة عمى حساب منافسييا، لامتلبكيا مصادر تساعدىا عمى تحقيق 
 ىذا اليدؼ، تتمثل أىميا في: 

 اختلبفات الحجـ ككفكرات الحجـ؛ •
 السالبة؛ اختلبفات الحجـ ككفكرات الحجـ •
 اختلبفات الخبرة ككفكرات منحنى التعمـ؛ •
 الكصكؿ إلى المدخلبت الإنتاجية بتكمفة منخفضة؛ •
 المزايا التكنكلكجية المستقمة عف الحجـ؛ •
  خيارات السياسة. •
 .اختلافات الحجم ووفورات الحجم -1

ى نطاؽ كاسع. عندما يعد حجـ المؤسسة مف أكثر مصادر مزايا التكمفة التي يتـ الاستشياد بيا عم
في التصنيع، التسكيق، التكزيع، الخدمة أك في كظائف أخرػ، يمكف أف  حجـ كبيرةتككف ىناؾ كفكرات 

تتمتع المؤسسات الأكبر )حتى نقطة معينة( بميزة التكمفة عمى المؤسسات الصغيرة. كقد تـ مناقشة ىذا 
 في الفصكؿ السابقة. المفيكـ
 .م السالبةاختلافات الحجم ووفورات الحج -2

                                  
1 Jay B Barney and William S Hesterly, Strategic management and competitive advantage concepts and 
cases, sixth edition, Pearson, New York, 2019, p: 98. 
2 Frank T. Rothaermel, Strategic management, Fourth Edition, McGraw-Hill Education, New York 2019, P: 
192. 
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مثمما يمكف لممؤسسات الأكبر أف تستفيد مف كفكرات الحجـ في خمق مزايا مف حيث التكمفة، ف ف 
الحجـ الكبير لممؤسسة يمكف أف يزيد مف التكاليف بالفعل إذا نمت المؤسسات بشكل كبير لمغاية، إلى ما 

، كقد يرجع ذلؾ اليف الكحدةفقد يؤدؼ ذلؾ في إلى زيادة في تك، ىك أبعد مف الحجـ الأمثل لممؤسسة
1إلى:

  

 الحدكد المادية لمحجـ الفعاؿ؛ 
 الإعاقات الإدارية؛ 
 عدـ تحفيز العماؿ؛ 
 المسافة إلى الأسكاؽ كالمكرديف. 

 .اختلافات الخبرة ووفورات التعمم -3
مستكيات الإنتاج  الخبرة المكتسبة عندفي  لممؤسساتيعتمد المصدر الثالث المحتمل لمزايا التكمفة 

راكمية المختمفة. في بعض الظركؼ، ف ف المؤسسات التي لدييا أكبر خبرة في تصنيع منتج أك خدمة الت
2 سيككف لدييا أقل التكاليف في الصناعة، كبالتالي سيككف ليا ميزة قائمة عمى التكمفة.

  

د جدًا، لا تكج عمى عكس كفكرات الحجـ التي تفترض زيادة التكاليف عند بمكغ المؤسسة حجـ كبير
التعمـ مع نمك الحجـ التراكمي للئنتاج. بدلًا مف ذلؾ، تستمر  كفكراتزيادة في التكاليف في نمكذج 

 التكاليف في الانخفاض حتى تقترب مف أقل تكمفة ممكنة تقنيًا.
3 :التعمـ بشكل أساسي مف مصدريف كفكراتتنشأ 

  

 .ية ىذا لأف الإنتاج كقد تضاءلت أىم( مصنع الدبكس الشيير لآدـ سميث) زيادة البراعة
 .في معظـ الصناعات أصبح مؤتمتًا بشكل متزايد

 في العالـ المعاصر ىذا ميـ بشكل متزايد. إنيا عممية التحسين التدريجي في التنظيم .
 مستمرة لا تتطمب في كثير مف الأحياف أؼ استثمار إضافي.

 .الوصول إلى المدخلات الإنتاجية بتكمفة منخفضة -4

                                  
1 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, p p: 101-103. 
2 Idem, p: 103. 
3 Colin White, op cit , p : 307. 



 السمكؾ الاستراتيجي لممؤسسة   الفصل الثالث

90 
 

ايا الأساسية التي يمكف أف تتمتع بيا المؤسسة عمى منافسييا ىي الكصكؿ إلى كاحدة مف أىـ المز 
 عكامل المدخلبت منخفضة التكمفة مثل المكاد الخاـ كرأس الماؿ كالعمالة كخدمات تكنكلكجيا المعمكمات.

في سكؽ السفر الدكلي لمسافات طكيمة، يأتي أكبر تيديد تنافسي يكاجو شركات الطيراف الأمريكية 
 -مف ثلبث شركات طيراف سريعة النمك تقع في دكؿ الخميج العربي  -الأمريكية كدلتا كالمتحدة  -قديمة ال

طيراف الإمارات كالاتحاد كقطر. تحقق شركات الطيراف ىذه ميزة تنافسية عمى نظيراتيا في الكلايات 
خص(، كرأس الماؿ المكاد الخاـ )الحصكؿ عمى كقكد أر  -المتحدة بفضل المدخلبت منخفضة التكمفة 

1 .)قركض حككمية بدكف فكائد(، كالعمالة
  

نفط لدييا حقكؿ  بمؤسسةنفط لدييا حقكؿ في المممكة العربية السعكدية مقارنة  مثاؿ آخر مؤسسة 
الأكلى أقل بكثير مف تكمفة الحصكؿ عمى  لممؤسسةفي بحر الشماؿ. تكمفة الحصكؿ عمى النفط الخاـ 

نية. ينطكؼ التنقيب في بحر الشماؿ عمى بناء منصات حفر بحرية عملبقة، الثا لممؤسسةالنفط الخاـ 
سكاف العماؿ في المدف العائمة، كنقل النفط عبر بحر غالبًا ما يككف عاصفًا. يتطمب الحفر في المممكة  كا 

2 العربية السعكدية فقط أبسط تقنيات الحفر لأف النفط مكجكد بالقرب نسبيًا مف السطح.
  

3 ، تتمثل أىميا في:المصادر المحتممة لتكاليف المدخلبت المخفضة ىناؾ عدد مف
  

 يمكف لممؤسسة أف تضع نفسيا بالقرب مف المصادر منخفضة التكمفة لممدخلبت  :موقعال
الضركرية، عمى سبيل المثاؿ بالقرب مف مصادر المكاد الخاـ أك الطاقة، أك قريبة مف 

 ة.المؤسسات التي تنتج مككنات منخفضة التكمف
 يمكف لممؤسسة أف تأخذ ممكية مصادر المدخلبت منخفضة التكمفة، كبالتالي  :الممكية

 ضماف التكريد بتكمفة معقكلة كمنع الآخريف مف احتكار استغلبؿ التكريد.
 يمكف لممؤسسة تطكير كاستخداـ قكتيا التفاكضية لخفض التكاليف، إذا  :قوة المساومة

ا مف القياـ بذلؾ. يمكنيا أيضًا العمل بشكل كانت كبيرة بما يكفي كفي كضع يمكني
 كثيق مع المكرد لتحسيف تكاليف التكريد.

                                  
1 Frank T. Rothaermel, op cit, P: 194. 
2 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, p p: 105, 106. 
3 Colin White, op cit, p : 308. 
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 يمكف لممؤسسة الدخكؿ في اتفاقيات تعاكف مع مشتريف آخريف لخفض تكاليف  :تعاون ال
 مدخلبت معينة.

 .المزايا التكنولوجية المستقمة عن الحجم -5
يمكف أف تخمق فركقًا  المؤسساتتقنية المادية بيف الاختلبفات الالتكنكلكجية الراجعة إلى  مزاياالإف 

 إذالمعنية بنفس الحجـ تقريبًا مف حيث حجـ الإنتاج.  المؤسساتحتى عندما تككف ، ميمة في التكمفة
التي تمتمؾ أحدث  المؤسساتنتاج. ستتمتع الإيمكف لمتقدـ التكنكلكجي أف يقمل بشكل كبير مف تكمفة 

1 التقنيات. تمؾذات الحجـ المماثل التي لا تمتمؾ  بالمؤسساتلتكمفة مقارنة تقنيات عادةً ببعض مزايا اال
  

 -الآلات كالركبكتات  -فقط  لممؤسساتالأجيزة التكنكلكجية  المؤسسةلا يشمل مفيكـ تكنكلكجيا 
ة ؿ كالإدارة، كثقافامثل جكدة العلبقات بيف العمأخرػ أشياء ك  لممؤسساتكلكف أيضًا البرامج التكنكلكجية 

يمكف أف يككف ليا تأثير عمى التكاليف  لممؤسسةالمؤسسة، كجكدة الضكابط الإدارية. كل ىذه الخصائص 
2 لدييا. الاقتصادية

   

3 أشكاؿ أساسية:في ثلبث التكنكلكجي يتجمى ىذا التحسف 
  

 مما يقمل مف مدخلبت العمل الضركرية. عمىالعمل بالماكينات. ىناؾ استبداؿ نة والأتمتةنالمك ، 
مدػ القركف القميمة الماضية، اتجيت العمالة إلى الارتفاع في الأسعار، مقارنة بسعر رأس الماؿ 
كالمدخلبت الأخرػ. إف تكقع التغيير المستمر في السعر النسبي لمعمالة سيشجع عمى المزيد مف 

 نة كالأتمتة.نلعمالة، مف خلبؿ المكالتخمي عف ا
 عمى سبيل المثاؿ، انخفضت متطمبات الطاقة أك امتحسين الكفاءة في استخدام المواد الخ .

عاـ. ىذه  100مدخلبت خاـ الحديد لإنتاج طف مف الفكلاذ إلى أقل مف عُشر ما كانت عميو قبل 
ظاىرة عالمية تفسر الاتجاه إلى أف الطمب عمى المكاد الخاـ يتخمف عف العرض كأف  أسعار 

 نخفاض.الا سيستمر في المكاد الخاـ بالقيمة الحقيقية
 كىذا ينطكؼ عمى دقة أكبر في مكاصفات مدخلبت المككف كعدد أقل مف تحسين مراقبة الجودة .

 العيكب في كل مف المدخلبت كالمخرجات.

                                  
1 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, p: 107. 
2 Idem, p: 107. 
3 Colin White, op cit, p p : 307, 308. 
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 .خيارات السياسة -6
تكتسب ميزة التكمفة عمى الرغـ مف  المؤسسةتجعل  إف مصادر ميزة التكمفة التي تـ مناقشتيا أعلبه

، كمع ذلؾ يمكف لممؤسسة أيضا كسب مزيا تكمفة مف المنافسة المؤسساتات إنتاج منتجات مماثمة لمنتج
كىي اختيارات ليا تأثير عمى مركز  اتخاذ خيارات بشأف أنكاع المنتجات كالخدمات التي ستبيعياخلبؿ 

التكمفة النسبي. تسمى ىذه الخيارات خيارات السياسة. بشكل عاـ، ستختار المؤسسات التي تحاكؿ تنفيذ 
ع بأسعار منخفضة مقارنة بالمنتجات اتيجية قيادة التكمفة إنتاج منتجات مكحدة بسيطة نسبيًا تباسترا

 التي تسعى إلى استراتيجيات أخرػ. المؤسساتكالأسعار التي تختارىا 

 ثالثا: مزايا وعيوب استراتيجية القيادة بالتكمفة.

 يا كالعيكب تتمثل في:إف اختيار استراتيجية القيادة بالتكمفة ينطكؼ عمى بعض المزا
 مزايا استراتيجية القيادة بالتكمفة. -1

كذلؾ عمى  تكفر بعض الحماية ضد القكػ الخمس، أنيا التكمفةبقيادة الاستراتيجية مف أىـ مزايا 
 1 النحك التالي:

التنافسية لقيادة التكمفة عمى تقميل تيديد الكافديف  الاستراتيجيةتساعد  تيديد الوافدين المحتممين.
عمى الكافديف الجدد الاستثمار بكثافة  إذ يتعيف قائمة عمى التكمفة. عكائق دخكؿلجدد مف خلبؿ إنشاء ا

 لتقميل تكاليفيـ قبل الدخكؿ.
التي تتمتع بمكقع منخفض التكمفة مف خطر  المؤسساتتقمل  منافسة المؤسسات القائمة.

كالتي منخفضة التكمفة المشاركة فييا  لممؤسساتمف خلبؿ استراتيجيات التسعير التي يمكف منافسيف، ال
 .منافسييا ذكؼ التكمفة الأعمىكأداء  أدائياتؤثر بدكرىا عمى 

يمكف لقادة التكمفة الحفاظ عمى جاذبية منتجاتيـ كخدماتيـ مقارنة  تيديد المنتجات البديمة.
تفعة لتغطية عالية التكمفة قد تضطر إلى فرض أسعار مر  المؤسساتفي حيف أف  يمة،البدالمنتجات ب

تكاليفيا، مما يجعل البدائل أكثر جاذبية، يمكف لقادة التكمفة الحفاظ عمى أسعارىـ منخفضة مع تحقيق 
 أرباح اقتصادية عادية أك أعمى مف المعتاد.

                                  
1 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, p: 109, 110. 
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تتمتع المؤسسة القائدة بالتكمفة بقدرة عمى استيعاب الزيادات  القوة التفاوضية لمموردين والمشترين.
التكمفة بلقيادة قد يفرضيا المكردكف مع تحقيق أرباح أعمى مف الأرباح العادية، كما أف ا في الأسعار التي

مف غير المحتمل أف ف تقمل أيضًا مف تيديد المكرديف عمى أساس كميات كبيرة مف الإنتاج ككفكرات الحجـ
تركف قادريف غالبًا ما يككف المشبل يعرض المكردكف ىذه المبيعات لمخطر مف خلبؿ تيديد عملبئيـ. 

  عمى استخداـ حجـ مشترياتيـ لاستخراج خصكمات كبيرة مف المكرديف.
 القيادة بالتكمفة. استراتيجيةعيوب  -2

 1 كيمكف حصر أىميا في:
  التغيرات التكنكلكجية يمكف أف تؤدؼ إلى تحمل تكمفة مرتفعة، ذلؾ لأف التحسينات المستمرة

إذا تمثمت في ، يمكف أف تككف مكمفة، خاصة التي تتبعيا المؤسسة مف أجل البقاء في السكؽ 
 ؛اقتناء معدات جديدة

  قد تككف ميزة التكمفة الأقل قصيرة العمر، ذلؾ إذا ما استطاعت المؤسسات المنافسة تقميد
  ؛ؼ إلى تخفيض التكمفةالأساليب التي تؤد

 سعر، قد يككف ىناؾ تحكؿ مف قبل المستيمؾ نحك منتجات أخرػ إذا ما كاف أقل حساسية لم
 ؛عمى مقابل الحصكؿ عمى جكدة أفضلككاف مستعدا الدفع سعر أ 

  الاستراتيجيةفي كثير مف الأحياف يمكف أف يؤدؼ إلى عدـ المركنة  الاستراتيجيةإتباع ىذه ،
  ؛كف قادرة عمى الاستجابة لمتغيراتبمعنى أف المؤسسة لا تك

  قبل المنافسيف الآخريف في سبيل قد يؤدؼ إلى ظيكر منافسة شرسة مف  الاستراتيجيةإتباع ىذه
أيضا، كبالتالي ىذا يؤدؼ إلى احتماؿ عدـ تحقيق العكائد المنتظرة مف  الاستراتيجيةتنفيذ ىذه 

 .الاستراتيجيةىذه 
أف تؤدؼ التغييرات الصغيرة في أسعار الصرؼ إلى حرماف المؤسسة مف ميزة أيضا مف الممكف 

الخارج بيف عشية كضحاىا. يمكف أف يحدث ىذا إما نتيجة التكمفة، مما يزيد مف درجة المنافسة مف 
المكجكدة في البمد المعني أكثر قدرة عمى المنافسة،  المؤسساتلانخفاض قيمة العممة الأجنبية، مما يجعل 

أك نتيجة لارتفاع قيمة عممة البمد الأـ. يمكف أف يككف نتيجة لكلب النكعيف مف التغيير. عندما تتحرؾ 

                                  
، أطركحة دكتكراه في استراتيجية المؤسسة الاقتصادية بين ىيكل الصناعة والأداء حالة صناعة خدمة الياتف النقال في الجزائركاضح فكاز،  1

 .223، 222، ص ص: 2016العمكـ الاقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
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غير  كىيجاىيف متعاكسيف، يمكف أف تككف حركات التكمفة النسبية ىذه دراماتيكية لمغاية. العملبت في ات
 1 .معينة مؤسسةأك  قطاعمرتبطة تمامًا بأداء 

 التمييز. استراتيجية: طمب الثانيالم

التمييز، ثاني الاستراتيجيات التنافسية العامة مف خلبؿ تحديد  ةيتناكؿ ىذا المطمب استراتيجي
 مصادرىا، خطكات تطبيقيا كمزاياىا كعيكبيا. مفيكميا،

 أولا: مفيوم استراتيجية التمييز.

ميزة تنافسية مف خلبؿ زيادة  اكتساب المؤسساتتمايز المنتجات ىك استراتيجية عمل حيث تحاكؿ 
 المؤسساتالقيمة المتصكرة لمنتجاتيا أك خدماتيا بالنسبة إلى القيمة المتصكرة لمنتجات أك خدمات 

تقدـ منتجات أك خدمات بديمة. مف  مؤسساتالأخرػ منافسة أك  المؤسساتػ. يمكف أف تككف ىذه الأخر 
قادرة عمى فرض سعر أعمى مما  المؤسسةخلبؿ زيادة القيمة المتصكرة لمنتجاتيا أك خدماتيا، ستككف 

كليد مزايا كت المؤسسةكانت ستفرضو بخلبؼ ذلؾ. يمكف أف يؤدؼ ىذا السعر المرتفع إلى زيادة إيرادات 
 تنافسية.

بيف فئة عامة مف المنتجات إذا كاف ىناؾ أؼ أساس ميـ لمتمييز يتـ التمييز كيعتبر تشامبرليف أف "
بيف سمع بائع كاحد كسمع بائع آخر. قد يككف ىذا الأساس حقيقيًا أك خياليًا، طالما أنو لو أؼ أىمية ميما 

 2"الآخرحساب حد عمى كا منتجكانت بالنسبة لممشتريف، كيؤدؼ إلى تفضيل 
مثمما يمكف أف تخمق التصكرات تمييزًا لممنتج بيف المنتجات المتطابقة بشكل أساسي، ف ف الافتقار 
إلى الاختلبفات الممحكظة بيف المنتجات ذات الخصائص المختمفة جدًا يمكف أف يمنع تمايز المنتج. 

، لف يككنكا مستعديف لدفع ككبيرة انت مكجكدةأكلئؾ الذيف لا يدرككف ىذه الاختلبفات، حتى لك ككبالتالي 
 نكع كاحد مف ىاتيف السمعتيف.المزيد مقابل 
 لدييـ. المتكقعة المنافع مف الأدنى الحد تمبية عمى قادرة السكؽ  في المتنافسة المنتجات معظـ

 ب النقطة لىإ أ النقطة مف كالركاب السائق تنقل أف لمسيارة يمكف. ذلؾ لتحقيق المطمكبة المادية السمات

                                  
1 Colin White, op cit, p : 325. 
2 Manuel Becerra, op cit, p: 156. 
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 الضركرية بالطريقة مغذية الغذائية المادة. ككقائي مريح الأحذية مف زكج. معقكلة زمنية فترة غضكف  في
 بأكثر القياـ عمى يعتمد الكبيرة المنافسة ضد المنتجات ىذه مف أؼ بيع ف ف، ذلؾ كمع. للؤكل كصالحة

 المنتج ربط عمى ينطكؼ  إنو. تطمباتالم مف الأدنى الحد يحققكف  بأنيـ المستيمكيف إخبار مجرد مف
 الصفات ىذه تككف  أف يجب. فريد بشكل يستثمره" إضافيًا شيئًا" المنتج تمنح مممكسة غير جذابة بصفات
 مثل، المنتجات بعض تتناسب. المنتج يستيدفو الذؼ السكؽ  كقطاع المنتج مف لكل مناسبة المممكسة غير

 1 .النيج ىذا مع جيد لبشك، التجميل أدكات أك التجميل مستحضرات

قضية تركيج كتسكيق. يؤسس بجزئياً بتقنية الإنتاج كالتصميـ، كجزئياً  تمييز المنتجاتيتعمق 
ىك خمق ميزة متصكرة منيا اليدؼ الرئيسي  التسكيق في ذىف المستيمؾ كجكد اختلبفات غير مممكسة.

 .عمى المنتجات التنافسية الأخرػ 
لكسائل اليامة التي تمجأ إلييا المؤسسات لإقناع المستيمكيف بتميز كتعتبر الدعاية كالإعلبف أحد ا

السمعة المنتجة سكاء مف حيث نكعيتيا أك مظيرىا أك طريقة استخداميا أك خدمات الصيانة المقدمة إلى 
المستيمؾ بعد شراءه لمسمعة... الخ. حيث تستطيع المؤسسة مف خلبؿ حملبت الدعاية كالإعلبف أف تخمق 

ا لمنتجاتيا ب قناع المستيمكيف بتميز ىذه المنتجات أك أفضميتيا بحيث يصبح عمى المنتجيف طمبا خاص
الجدد الراغبيف في الدخكؿ إلى السكؽ إنفاؽ مبالغ كبيرة لتغطية تكاليف الدعاية كالإعلبف لاجتذاب بعض 

يف القائميف الذيف ىؤلاء المستيمكيف مما يؤدؼ إلى زيادة تكمفة إنتاجيـ كتقميص فرص منافستيـ لممنتج
 2 يمارسكف سياسات تمييزية لمنتجاتيـ.

 ثانيا: مصادر التمييز.

عمى الرغـ مف أف الغرض مف جميع قكاعد تمييز المنتجات ىذه ىك خمق تصكر بأف منتجات أك 
المنتجات تحاكؿ تحقيق ىذا  لتمييزخدمات المؤسسة ذات قيمة غير عادية، إلا أف القكاعد المختمفة 

عدة أسس،  ناجحة إلى  تمييزاستراتيجية المؤسسة لتنفيذ مف المحتمل أف تستند ف ؽ مختمفة.اليدؼ بطر 
كفي الأخير يمكف أف يككف التمييز عمى  ، أك العلبقات بينيا كبيف عملبئيا،سمات منجاتيا أك خدماتياك

 أساس الركابط داخل أك بيف المؤسسات، كالجدكؿ المكالي يكضح ذلؾ.

                                  
1 Colin White, op cit, p : 357. 

 .113، ص: 1981دار النيضة العربية، القاىرة، اقتصاديات المشروع الصناعي،  أحمد رشاد مكسى: 2
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 ز المنتج: أسس تميي1-3جدول 

عمى أساس سمات تمييز 
 المنتج أو الخدمة

عمى أساس العلاقات بين تمييز 
 المؤسسة وعملائيا

عمى أساس الروابط تمييز 
 داخل أو بين المؤسسات

 المنتج . ميزات1

 المنتج تعقيد .2

 المنتج إدخاؿ تكقيت .3

 المكقع .4

  تخصيص المنتج. 5

 الاستيلبكي التسكيق .6

 المنتج . سمعة7

 

الركابط بيف الكظائف داخل . 8
 المؤسسة

. الركابط مع المؤسسات 9
 الأخرػ 

 . مزيج المنتجات10
 . قنكات التكزيع11
 . الخدمة كالدعـ12

 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, P :127مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى:  :المصدر
مف خلبؿ التركيز  التمايزإنشاء  أعلبهمدرجة في الجدكؿ الأربعة الأكلى لتمايز المنتجات ال الأسستحاكؿ 

 التمييزالثلبثة الثانية لخمق ىذا  الأسس. المؤسسةمباشرة عمى سمات المنتجات أك الخدمات التي تبيعيا 
الركابط داخل  تستند عمىالخمس الأخيرة  الأسسكعملبئيا.  المؤسسةمف خلبؿ تطكير علبقة بيف 

الطبع، ىذه الأسس لتمييز المنتج ليست متعارضة. في الكاقع، ستحاكؿ كفيما بينيا. ب المؤسسات
 غالبًا تمييز منتجاتيا أك خدماتيا عمى أبعاد متعددة في كقت كاحد. المؤسسات

 ثالثا: خطوات استراتيجية التمييز.

 ىناؾ أربع خطكات في صياغة استراتيجية تجزئة تمايز المنتج:
كىي مجمكعة تشغل شريحة معينة مف السكؽ، أك في بعض د مجمكعة العملبء المستيدفة، يحدت -1

 ؛الحالات تشكل السكؽ بأكممو
ر سمات المنتج المحددة المطمكبة كمستكياتيا، كبالتالي تحديد مكضع المنتج، كالذؼ يسمى يااخت -2

 ؛أحيانًا حزمة المنتج
ملبء أك التفضيلبت لمجمكعة أك مجمكعات الع كالمنافعضماف التكافق بيف حزـ السمات،  -3

 ؛المستيدفة
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 .التمايزتكاليف ب كمقارنتيا، التمايزتقييـ العكائد المحتممة مف  -4

 رابعا: مزايا وعيوب استراتيجية التمييز.

 كالعيكب نذكر منيا: الاستراتيجية التمييز عدد مف المزاي
 1 استراتيجية التمييز. مزايا -1

ميزات المنتج بالإضافة إلى  سيحتاج المنافس إلى تحسيف الحد من منافسة المؤسسات القائمة:
 بناء سمعة مماثمة أك أكثر فعالية مف أجل الحصكؿ عمى حصة في السكؽ.

سيجد المنافسكف أف ىذه المزايا غير المممكسة تستغرؽ كقتًا  :منافسين المحتممينتقميل خطر ال
المثاؿ، السمعة غير مممكس )عمى سبيل  التمييزطكيلًب كمكمفة، كربما يستحيل تقميدىا. إذا كاف مصدر 

 عمى ميزتيا.المؤسسة بدلًا مف ميزات المنتج كالخدمة التي يمكف ملبحظتيا(، فمف المرجح أف تحافع 
قادرة عمى إحداث فرؽ كبير بيف القيمة المتصكرة ت المؤسسة إذا كان التقميل من تيديد لمموردين:

المكرديف. عمى  مف طرؼلمدخلبت بسبب الزيادات في أسعار ا ةميدد تككف كأسعار السكؽ الحالية، فمف 
ككف تالرغـ مف أف الزيادة في عكامل المدخلبت يمكف أف تؤدؼ إلى تآكل اليكامش، فمف المحتمل أف 

طالما أف خمق القيمة  اعمى نقل زيادات الأسعار إلى عملبئي ةقادر  المؤسسة صاحبة المنتج المتمايز
 .المنتج يتجاكز سعر

نظرًا لأف التمايز الناجح يخمق قيمة متصكرة في أذىاف  ترين:الحد من القوة التفاوضية لممش
المستيمكيف كيبني كلاء العملبء، فمف غير المرجح أف يظير المشتركف الأقكياء الذيف يطالبكف بتخفيض 

 الأسعار.
 الميزات لأف البدائل، خطر مف أيضًا القكؼ  المتميز الكضع يقمل تخفيض خطر المنتجات البديمة:

 .لممنتج مخمصيف يجعميـ مما العملبء، تفضيلبت لتمبية إنشاؤىا تـ قد منتجلم الفريدة
قد تشترؾ استراتيجية التمييز مع استراتيجية القيادة بالتكمفة في قدرتيما عمى الحد مف تيديدات 

 2 تر، لكف تتفكؽ استراتيجية التمييز عمى القيادة بالتكمفة في نقطتيف أساسيتيف ىما:ر القكػ الخمس لبك 

                                  
1 Frank T. Rothaermel, op cit, P P: 202, 203. 
2 Colin White, op cit, p: 368. 
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بسبب الاضطرابات القدرة التنافسية المتأتية مف استراتيجية التمييز قمب تمف غير المرجح أف ت -أ
في البيئة الخارجية. عادة ما يككف ذكؽ المستيمؾ أكثر استقرارًا مف العديد مف المتغيرات التي تؤثر عمى 

سبية. ىذا ليس ىك الحاؿ التكاليف المباشرة للئنتاج كسعر بيع المنتج، بما في ذلؾ أسعار الصرؼ الن
 دائمًا نظرًا لكجكد منتجات تتغير فييا المكضات بسرعة، كلكنيا عادة ما تككف كذلؾ.

قيادة التكمفة بسيكلة أكبر كيمكف للآخريف تقميد عناصرىا الرئيسية  استراتيجيةيمكف متابعة  -ب
 مف الأصعب إزالة تفرد المنتج.لكف بسيكلة أكبر. 

 ييز.عيوب استراتيجية التم -2
بشدة عندما يتحكؿ تركيز المنافسة إلى السعر بدلًا مف ميزات  التمييزتتقكض جدكػ استراتيجية 

كيظير معيار مقبكؿ لمجكدة  متشابيةخمق القيمة. يمكف أف يحدث ىذا عندما تصبح المنتجات المتباينة 
ند تقديمو في عاـ كاف منتجًا مميزًا لمغاية ع iPhoneعبر المؤسسات المنافسة. عمى الرغـ مف أف 

، إلا أف الشاشات التي تعمل بالممس كغيرىا مف الميزات التي كانت مبتكرة في السابق أصبحت 2007
 82حكالي  Androidالآف قياسية في اليكاتف الذكية. في الكاقع، تمتمؾ اليكاتف الذكية التي تعمل بنظاـ 

بالمائة. العديد مف المؤسسات  18كالي ح Appleمف  iOSبالمائة مف حصة السكؽ، بينما تمتمؾ ىكاتف 
، ككلبىما مف ككريا الجنكبية؛ كالمؤسسة الرائدة منخفضة التكمفة LGك Samsungبما في ذلؾ؛ 

Huawei  الصينية تحاكؿ تحدؼ قدرةApple  ًعمى جني أرباح كبيرة مف صناعة اليكاتف الذكية بناء
إلى الحرص عمى عدـ تجاكز جاذبيتو المتباينة ز أيضًا يي. يحتاج عامل التمiPhoneعمى امتيازىا في 

عف طريق إضافة ميزات المنتج التي ترفع التكاليف كلكف ليس القيمة المتصكرة في أذىاف المستيمكيف. 
شبكية  قدرةعمى سبيل المثاؿ، لا يمكف لمعيف البشرية اكتشاؼ أؼ زيادة إضافية في دقة الشاشة تتجاكز 

بحيث لا ترتفع تكاليف  تحرص المؤسسةالعادية. أخيرًا، يجب أف يككف  العيف مف خلبؿ مسافة المشاىدة
 1 عف رغبة العميل في الدفع. التمييزتكفير 

في النياية، تعتمد ندرة استراتيجية تمييز المنتجات عمى قدرة المؤسسات عمى الإبداع في إيجاد 
اؼ أك إنشاء طرؽ جديدة لمقياـ مف اكتش المبدعة المؤسساتطرؽ جديدة لمتمييز بيف منتجاتيا. ستتمكف 

 المؤسساتلأف  يفبخطكة كاحدة عمى المنافس ةمتقدم ادائم المؤسساتبذلؾ. ستككف ىذه الأنكاع مف 

                                  
1 Frank T. Rothaermel, op cit, P: 203. 
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بينما تعمل  المؤسساتما تحاكؿ تقميد تحركات التمايز في المنتجات الأخيرة ليذه  االمنافسة غالب
  عمى الخطكة التالية. المبدعة المؤسسات

 التركيز. استراتيجية: لثالثاالمطمب 

تعتبر استراتيجية التركيز ثالث الاستراتيجيات التنافسية، كفيما يمي شرح لأىـ خصائصيا مميزاتيا 
 كعكامل نجاحيا.

 أولا: مفيوم استراتيجية التركيز.

إلى إرضاء شريحة متخصصة فقط مف السكؽ بأكممو، كالتي تتككف مف  الاستراتيجيةتيدؼ ىذه 
 قيادةف العملبء، أك سكؽ جغرافي محدكد، أك نطاؽ ضيق مف المنتجات. مف خلبؿ اتباع أنكاع معينة م

، تككف المؤسسة قادرة عمى إرضاء قطاع السكؽ المتخصص تمييز مركزةتكمفة مركزة أك استراتيجية بال
قادرة  بشكل أكثر فعالية أك كفاءة مف منافسييا الذيف يعممكف في السكؽ الأكسع. كبالتالي، ف ف المؤسسة

عمى تحقيق التمايز مف خلبؿ تمبية احتياجات شريحة معينة مف العملبء بشكل أفضل أك تحقيق تكاليف 
 1 أقل في خدمة شريحة العملبء ىذه.

كلكنو ليس بديلًب حقًا عف الاستراتيجيتيف العامتيف الأخرييف. في الكاقع، بمجرد تحديد شريحة ضيقة 
كأساس لاستراتيجية التركيز الخاصة  التمييزالتكمفة أك بيار إما قيادة كاستيدافيا، تحتاج المؤسسة إلى اخت

  بيا.
التركيز بأكمميا مبنية عمى خدمة ىدؼ معيف بشكل جيد لمغاية، كيتـ  "استراتيجيةأف يرػ بكرتر 

قادرة  المؤسسةتطكير كل سياسة كظيفية مع كضع ذلؾ في الاعتبار. ترتكز الاستراتيجية عمى فرضية أف 
خدمة ىدفيا الاستراتيجي الضيق بشكل أكثر فعالية أك كفاءة مف المنافسيف الذيف يتنافسكف عمى عمى 

إما التمايز عف تمبية احتياجات اليدؼ المحدد بشكل أفضل، أك  المؤسسةنطاؽ أكسع. نتيجة لذلؾ، تحقق 
ز لا تحقق تكمفة خفض التكاليف في خدمة ىذا اليدؼ، أك كمييما. عمى الرغـ مف أف استراتيجية التركي

 مف منظكرذيف المركزيف أك كمييما امنخفضة أك تمايزًا مف منظكر السكؽ ككل، إلا أنيا تحقق أحد ى
 2"ىدؼ السكؽ الضيق.

                                  
1 Gorazd Ocvirk, op cit, P: 65. 
2 Michael E. Porter, op cit, 1998, p p: 38, 39. 
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قد تككف المكافأة "عكائد أعمى مف المتكسط"، لأف استراتيجيات التركيز الفعالة تعزز مكانة السكؽ 
 1 لمقطاع ضد الداخميف.في تصكر عملبء القطاع، كتكفر حماية فعالة 

. عمى سبيل المثاؿ، قد تككف استراتيجية التركيز الخاصة بشركة طيراف ىي نقل ركاب درجة رجاؿ 
تركز شركة بكرش المصنعة لمسيارات الألمانية فقط عمى أك كما الأعماؿ فقط في طائرات خاصة. 

 2 السيارات الرياضية كتتمتع بسمعة عالمية لمقياـ بذلؾ.

، تتضمف استراتيجية التركيز مقايضة حاسمة بيف زيادة اليكامش، مدفكعة عمى الأرجح الأخيرفي 
بالجاذبية الأكبر لمنتج يتكيف مع العملبء ذكؼ الاحتياجات الفريدة، كتقميل المبيعات الإجمالية المحتممة، 

يار المجالات لأف السكؽ كاف مقصكرًا عمى مجمكعة فرعية أصغر مف العملبء. كبالتالي، فيي مسألة اخت
التي ستككف المؤسسة حاضرة فييا، عمى الرغـ مف أف ليا آثارًا عمى سمسمة القيمة بأكمميا كالمكارد الأكسع 
مقابل المكارد المتخصصة التي تحتاج إلى تطكير. تعتبر كيفية التعامل مع عدـ تجانس العملبء عنصرًا 

 3 .ا في السكؽ حاسمًا في استراتيجية المؤسسة، كبشكل أكثر دقة، مكقعي

 ثانيا: أشكال استراتيجية التركيز.

 شكميف أساسييف، التركيز عمى خفض التكاليف كالتركيز عمى التمايز.التركيز،  استراتيجية تأخذ
لاستراتيجية التركيز عمى تقديـ خدمة أفضل مف المنافسيف ذكؼ القاعدة العريضة الذيف  الشكميفيعتمد كلب 

الاختلبفات في سمكؾ عمى التكمفة  عمى تركيزالتيدفة مف التركيز. يستغل يحاكلكف خدمة الشريحة المس
 .التكمفة في بعض الشرائح، بينما يستغل تركيز التمايز الاحتياجات الخاصة لممشتريف في الشرائح الأخرػ 

مما يجعل المؤسسة تحقق ىدفيا الاستراتيجي الضيق بشكل ناجح مقارنة بمنافسييا الذيف يتنافسكف 
  .طاؽ أكسععمى ن

 التركيز عمى التكمفة. -1

                                  
1 Tony Morden, Principles of Strategic Management, Third Edition, Ashgate Publishing Limited, Hampshire, 
England, 2007, p: 491. 
2 Kevan Williams, Strategic Management, Dorling Kindersley Limited, New York, 2009, P: 33.  
3 Manuel Becerra, op cit, p p: 154, 155. 



 السمكؾ الاستراتيجي لممؤسسة   الفصل الثالث

101 
 

التركيز عمى التكمفة ىك استراتيجية تنافسية منخفضة التكمفة تركز عمى مجمكعة مشتريف معينة أك 
سكؽ جغرافي كتحاكؿ خدمة ىذا المكاف فقط، مع استبعاد الآخريف. عند استخداـ التركيز عمى التكمفة، 

 .ميزة التكمفة في قطاعيا المستيدؼ تسعى المؤسسة أك كحدة الأعماؿ إلى الحصكؿ عمى
 1 ما يمي : الاستراتيجيةكمف بيف العكامل التي تساعد عمى تبني ىذه 

مراقبة إمكانية إعادة تجزئة السكؽ خاصة في ظل التطكرات التكنكلكجيا كالتحكلات في رغبات  - 
 الزبائف المستيدفيف؛

 تركيز الاستثمار عمى الرغبات غير المشبعة كالصغيرة؛ -
اختيار القطاع السكقي الذؼ يشمل الفئات الكاضحة الحاجات كالرغبات مف أجل تركيز  -
 التكاليف.
 التركيز عمى التمييز. -2

 أك خط قطاع أك معينة مشتريف مجمكعة، التكمفة التركيز عمى مثل، التمايز التركيز عمى يستيدؼ
عى المؤسسة أك كحدة الأعماؿ إلى التمايز يز، تسيالتمعمى تركيز العند استخداـ جغرافي،  سكؽ  أك إنتاج

في قطاع السكؽ المستيدؼ. يتـ تقدير ىذه الاستراتيجية مف قبل أكلئؾ الذيف يعتقدكف أف المؤسسة أك 
الكحدة التي تركز جيكدىا قادرة بشكل أفضل عمى خدمة الاحتياجات الخاصة ليدؼ استراتيجي ضيق 

ىي شركة أدكية صغيرة تعمل  OrphageniXالمثاؿ، بشكل أكثر فعالية مف منافسييا. عمى سبيل 
مف  Merckك AstraZenicaبالتكنكلكجيا الحيكية تتجنب المنافسة المباشرة مع المؤسسات الكبرػ مثل 

خلبؿ تطكير علبجات دكائية للؤمراض "اليتيمة". أؼ الأمراض النادرة كالتي غالبًا ما تيدد الحياة كلكف 
عمى سبيل المثاؿ، أمراض مثل فقر الدـ المنجمي كضمكر العضلبت  -ليس ليا خيارات علبج فعالة 

 2 النخاعي؛ الأمراض التي يتجاىميا صانعك الأدكية الكبار.

 ثالثا: عوامل نجاح استراتيجية التركيز.

غالبًا ما ترتبط استراتيجيات التركيز بالأعماؿ التجارية الصغيرة نظرًا لكجكد تكافق طبيعي بيف 
التركيز عناصر التمايز كقيادة  استراتيجية. قد تتضمف المؤسسةللبستراتيجية كصغر حجـ النطاؽ الضيق 

                                  
 .18، ص: مرجع سابقكىيبة ديجي،  1

2 Thomas L. Wheelen and others, Strategic management and business policy globalization, innovation, 
and sustainability, fifteenth edition, Pearson Education Limited, United Kingdom, 2018, p: 210. 
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التكمفة الإجمالية، كلكف لكي تككف ناجحًا في السكؽ، ف ف المتطمب الاستراتيجي الرئيسي ىك الاستمرار 
خل صناعات الناشئة تد المؤسساتمعظـ  إلا أفلصناعات الجديدة سريعة النمك، ا . كاختيارفي التركيز
يميل نمك الطمب إلى أف يككف بطيئًا كغالبًا ما يككف ىناؾ العديد مف  ففي ىاتو الصناعاتناضجة. 
، السكؽ . لذلؾ، إذا أرادت مؤسسة ناشئة الحصكؿ عمى جزء مف كىك ما يزيد مف شدة المنافسة المنافسيف

سسة ناشئة السكؽ باستراتيجية بعيدًا عف منافس حالي. إذا دخمت مؤ  تعملفغالبًا ما يتعيف عمييا أف 
أف تنجح  الناشئة لممؤسساتكاسعة أك عدكانية، فمف المحتمل أف تثير الانتقاـ مف منافس أكثر قكة. يمكف 

في كثير مف الأحياف بشكل أفضل مف خلبؿ إيجاد مكاف في السكؽ حيث يمكنيا الحصكؿ عمى مكطئ 
حراز تقدـ صغير يؤدؼ إلى تآكل كضع المنافسيف سـ إ، يمكنيـ بناء المكافالحالييف. مف ىذا  قدـ كا 

 1 لأنفسيـ كالنمك.
 2 كيمكف تمخيص أىـ العكامل المساعدة عمى نجاح استراتيجية التركيز في:

 أف يككف القطاع السكقي المستيدؼ كبيرا بالدرجة التي يمكف أف يحقق مف خلبليا الربح؛   -
 كقي المستيدؼ؛ أف تككف ىناؾ احتمالية نمك مرتفعة لمقطاع الس -
 يككف القطاع السكؽ المستيدؼ مجاؿ حاسـ كىاـ لنجاح المنافسيف؛  ألا -
 يككف لدػ المؤسسة القابمية كالمكارد اللبزمة لمعمل بذلؾ القطاع بصكرة فعالة؛ أف -
 تككف المؤسسة قادرة عمى الدفاع عمى مصالحيا أماـ المنافسيف مف خلبؿ التركيز عمى أف -
 متيا التجارية أماـ عملبئيا.سمعتيا كعلب   

مكقع التكاصل  الذؼ أصبح يعتبر. LinkedInمكقع كمف الأمثمة الناجحة لاستراتيجية التركيز 
 LinkedInبشكل مباشر، أنشأ  Facebookبدلًا مف التنافس مع فالاجتماعي التجارؼ المفضل. 

جراء اتصالات مع الأفراد الذيف تركز عمى الأفراد الذيف يرغبكف في مشاركة خبراتيـ الت استراتيجية جارية كا 
يشارككنيـ أك يمكنيـ مشاركة علبقات العمل معيـ. كبذلؾ تككف قد أكجدت نمكذج عمل قكيًا لمغاية. 

معمكمات المستخدـ الخاصة بو بثلبث طرؽ: رسكـ الاشتراؾ مف بعض المستخدميف،  LinkedInيستثمر 
ما معياراف إلى حد ما لمكاقع التكاصل الاجتماعي، لكف كرسكـ الإعلبنات، كرسكـ التكظيف. الأكليف ى

                                  
1 Gregory Dess, Gerry McNamara, Alan Eisner and Seung-Hyun Lee, Strategic Management Text and Case, 
tenth edition, McGraw-Hill Education, New York, 2021, p : 250. 

 .165 :، ص2004عماف، الأردف،  ع،ي، دار كائل لمنشر كالتكز المنافسةالعولمة و  الاستراتيجيةالإدارة كاظـ نزار الركابي،  2
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نظرًا لأنو يمكف استيداؼ الإعلبنات بشكل أكثر فاعمية  LinkedInرسكـ الإعلبنات أعمى بالنسبة إلى 
. يدفع الباحثكف عف LinkedIn. مصدر الدخل الثالث فريد إلى حد ما بالنسبة لػ LinkedInنتيجة لتركيز 

دارات ال دكلار سنكيًا، لمكصكؿ إلى  8.200مكارد البشرية رسكمًا كبيرة لممستخدـ، تصل إلى الكفاءات كا 
لتحديد الأفراد  LinkedIn، كالذؼ يمكنو التدقيق في ممفات تعريف LinkedInمحرؾ بحث التكظيف في 

لػ ذكؼ الميارات كالخبرات المطمكبة. يمكف رؤية قكة نمكذج العمل ىذا في الاختلبؼ في قيمة المستخدـ 
LinkedIn  عند مقارنتو بػFacebookلكل ساعة يقضييا المستخدـ عمى المكقع، يدر . LinkedIn 

  1. فقط سنتات 6.2 يدر، فيك Facebook أمادكلارًا مف الدخل.  1.30

 رابعا: مزايا وعيوب استراتيجية التركيز.

كعة مف المزايا إلا أنيا لا كغيرىا مف الاستراتيجيات التنافسية العامة لدػ استراتيجية التركيز مجم
 تخمك مف البعض العيكب.

 .التركيز استراتيجية مزايا -1
دفاعات ضد  ككيف تكفر ىذه الاستراتيجياتكما ناقشنا فيما يتعمق باستراتيجيات التكمفة كالتمايز، 

فياتو ، تحسيف المكقف التنافسي تجاه القكػ الخمستساعد استراتيجية التركيز أيضا عمى كل قكة تنافسية. 
كتككف فيو  حيث يككف المنافسكف أضعف الاستراتيجية مبنية أساسا عمى اختيار مجاؿ مف السكؽ 

 2:يالتركيز ما يم ةالمؤسسة أقل عرضة لمبدائل. بالإضافة إلى ما سبق قد تشمل مزايا استراتيجي
 ير؛تعقد ضئيل في التسي 
  تحديد الأىداؼ؛قمة التنكع في مياديف النشاط تسيل عممية 
 دراؾ التطكرات التي  لممسيريفبالنسبة  الجيكدييل تكثيف تس  ؛الزبائف تخصكا 
  عمى التكاليف  التركيز لاستراتيجية المؤسسةالسيطرة بالتكاليف في حالة إتباع  استراتيجيةمزايا

 ؛يزييز بالتمركالت لاستراتيجية المؤسسةيز في حالة إتباع يالتم استراتيجية أك مزايا
  المؤسسة بالحماية مف ذه ى تمتع التركيز لاستراتيجية المتبنيةية لممؤسسة التنافسمف المزايا

يا، متقدي المنافسكف ء لا يستطيع منتج أك خدمة لمعملب يـعمى تقد لقدرتيا ، نظراالمنافسيف
                                  

1 Gregory Dess, Gerry McNamara, Alan Eisner and Seung-Hyun Lee, op cit, p: 149. 
-2005) يدالص دراسة حالة: مجمع ،ناعة الدوائية الجزائريةلصىيكل ا متنافس في تحسينلعامة لدور الاستراتيجيات ا، رحمافلا بكشماؿ عبد 2

  .82، 81، ص ص: 2016/2017جامعة محمد خيضر بسكرة، أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية، ، (2015
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صكؿ عمى نفس لح، لأنيـ لا يستطيعكف االتأثير عمى عملبئياب لممؤسسةذه القدرة ىح مستك 
 ؛الشيء مف مصدر أخر

  التنافسية  الميزةـ مصدر مف مصادر ىقد تستحكذ عمى أ  استراتيجية التركيز عالتي تتب سسةالمؤ
 ؛كدة، التحديث كالاستجابة لمعميللجعف ا ذا فضلبى ،المتميزة الكفاءةىك ألا ك 

 لمقيمة عمى أف  المضيفةنشطة مصادر أخرػ للؤ المؤسسة مف تحسيف الاستراتيجيةذه ى تمكف
أفضمية داخل القطاع  المؤسسةتكاليف أك التمييز كتكتسب كضع ال تحسيف ـ فيىتسا

 ينشطكف عمى مستكػ السكؽ الكمي لمصناعة. الذيف الآخريف بالمنافسيفمقارنة  المستيدؼ
 .التركيز عيوب استراتيجية -2

 1 المحتممة لاستراتيجيات التركيز ما يمي: العيكبتشمل 
تركيز التككف مزايا استراتيجية  المحتمل أففمف  .قد تتآكل مزايا التكمفة داخل القطاع الضيق• 

التكمفة عابرة إذا تآكمت مزايا التكمفة بمركر الكقت. عمى سبيل المثاؿ، كاجو الركاد الأكائل في التعميـ عمى 
عبر الإنترنت، مثل جامعة فينيكس، تحديات متزايدة مع دخكؿ الجامعات التقميدية ببرامجيا الخاصة عبر 

التكمفة المرتبطة بأنظمة التسميـ عبر الإنترنت. كبالمثل، شيدت  ليـ بمطابقة مزايا الإنترنت التي تسمح
 أخرػ انخفاضًا في ىكامش ربحيا مع دخكؿ المنافسيف قطاع منتجاتيـ. مؤسسات
 متقميد.ولحتى عروض المنتجات والخدمات شديدة التركيز تخضع لممنافسة من الوافدين الجدد  • 

التي تتبنى استراتيجية التركيز بمزايا مؤقتة لأنيا تختار مكانة صغيرة مع عدد  المؤسساتقد تتمتع بعض 
قميل مف المنافسيف. كمع ذلؾ، قد تككف مزاياىا قصيرة الأجل. كمف الأمثمة البارزة عمى ذلؾ تعدد 

المتخصصة في قطاعات ضيقة جدًا مثل مستمزمات الحيكانات الأليفة  المؤسسات عمى الأنترنيت
كسسكارات السيارات القديمة. تميل حكاجز الدخكؿ إلى أف تككف منخفضة، كىناؾ كالأطعمة  العرقية كا 

القميل مف كلاء المشترؼ، كتصبح المنافسة شديدة. كنظرًا لأف استراتيجيات كتقنيات التسكيق التي 
يستخدميا معظـ المنافسيف غير مممككة إلى حد كبير، ف ف التقميد سيل. بمركر الكقت، تنخفض 

 مف اليزة. المؤسساتلإيرادات، كتقل ىكامش الأرباح، كلا ينجك إلا أقكػ ا
قد  ،تركيزًا عمى تمبية احتياجات المشترؼ . من الازمأكثر تصبح المؤسسات مركزة يمكن أن • 

التي تحاكؿ الحصكؿ عمى مزايا مف خلبؿ استراتيجية التركيز منتج أك خدمة  المؤسساتيككف لبعض 
                                  

1 Gregory Dess, Gerry McNamara, Alan Eisner and Seung-Hyun Lee, op cit, p p: 150, 151. 
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 Trueك Aceمثل  مؤسساتتخسر عمى سبيل المثاؿ . تطيع تمبية احتياجات المشترؼ ، لا يسضيقة لمغاية
Value  حصتيا في السكؽ لصالح منافسيف مثلLowe’s كHome Depot  التي تقدـ مجمكعة متكاممة

 مف معدات كاكسسكارات الحدائق كالمنزؿ.
جيات التنافسية العامة، كالجدكؿ المكالي يكضح الخصائص الأساسية لكل استراتيجية مف الاستراتي

 كأىـ الاختلبفات بينيا.
 : مقارنة بين الاستراتيجيات التنافسية العامة2-3جدول 

 سمبيات مزاياال الاستراتيجية
 التكمفةبقيادة ال

ككف المنتج الأقل تكمفة في يأف 
 القطاع

 يمكف أف يككف سيل التنفيذ
قد يككف مف الصعب استدامتيا 

عرضة لتغمب  فالمؤسسة
 يا عمييافسيمنا

 التمييز
منتج أك متكفير "إضافات" ل

 العملبءالتي يرغب فييا  ةخدمال

يمكف أف يعني التسعير المتميز 
ر المزيد مف الأمكاؿ يتكف

للؤنشطة التي تحافع عمى 
 الميزة، مثل البحث كالتطكير

يمكف أف يصبح مصدر التمايز 
قديمًا بمركر الكقت كيجب 
 تطكير "إضافات" جديدة

 زيركالت
التركيز عمى جزء صغير مف 

المؤسسة السكؽ كأف تصبح 
 فيو ةكمسيطر  ةخبير 

يمكف أف تعطي ىكامش ربح 
عالية جدًا كتؤدؼ إلى مركز 

 السكؽ جزء مف مييمف في 

الجزء محفكؼ بالمخاطر: 
تغير يالسكؽ قد  المستيدؼ مف

، فقد ةإذا كنت ناجح ،ختفييأك 
الكبيرة  المؤسساتتحاكؿ 
 السكؽ  إلىالدخكؿ 

 .Kevan Williams, op cit, P :33المصدر: 

 ،التكمفةبقيادة ال)جدكؿ أعلبه المكضحة في ال التنافسية العامةلا تعتبر أؼ مف الاستراتيجيات 
العامل الحاسـ ىك أف فمكل منيا جكانب إجابيو كأخرػ سمبية، ( متفكقة بطبيعتيا. كالتركيزيز ميالت

فر مكقفًا قكيًا يحاكؿ تعظيـ خمق القيمة الاقتصادية كيتـ تنفيذىا تك يجب أف العمل المختارة  استراتيجية
 :كعمى العنصراف التاليافيعتمد نجاح كل منيا عمى السياؽ  بشكل فعاؿ.
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  مع تخفيف نقاط  لممؤسسةفي تعزيز نقاط القكة الداخمية  الاستراتيجيةما مدػ جكدة
 ضعفيا.

  خارجية مع تجنب التيديدات عمى استغلبؿ الفرص ال المؤسسةساعد تإلى أؼ مدػ
 الخارجية.

بالحفاظ  المؤسسةعندما يحدد السعر المنخفض كالمنتجات المكثكقة الحصة السكقية، ستنجح فمثلب 
في عمى منتجاتيا غير متمايزة كتركيز طاقاتيا عمى تقميل تكاليف الإنتاج. كلكف عندما يككف الاضطراب 

ا، يعتمد النجاح عمى تمييز المنتج كالتسكيق القكؼ، كيؤدؼ كيككف ابتكار المنتجات متكررً  السكؽ شديدا
 1 الالتزاـ باستراتيجية المنتج الكاحد إلى فقداف المركز التنافسي.

 .ةالاستراتيجي اتالتحالفالتواطؤ و : الثالثالمبحث 

 مع التنازعمف خلبؿ  القطاعتنافسية لاكتساب ميزة تنافسية داخل  استراتيجيات المؤسسةتستخدـ 
عماؿ الأكحدة لأك  لممؤسسةالعمل الكحيدة المتاحة  ات. كمع ذلؾ، فيذه ليست خيارات استراتيجيمنافسيفال

التعاكنية لاكتساب ميزة  الاستراتيجياتأيضًا استخداـ  لممؤسسة. يمكف القطاعلممنافسة بنجاح داخل 
 الاستراتيجياتمف الأخرػ. النكعاف العاماف  المؤسساتمف خلبؿ العمل مع  القطاعتنافسية داخل 

 .الاستراتيجيةالتعاكنية ىما التكاطؤ كالتحالفات 

 المطمب الأول: مفيوم التواطؤ وأنواعو.

في المبحث العامة التي تمت مناقشتيا  التنافسية الاستراتيجياتالتي تختار كتنفذ  المؤسسات
ناقشتيا لاحقا، كل ىذه كالتي سيتـ م السابق، أك بعض المؤسسات التي تختار التحالفات الاستراتيجية

تكلد أرباحًا اقتصادية مف خلبؿ تمبية احتياجات عملبئيا بكفاءة كفعالية أكبر. كبيذا المعنى، المؤسسات 
تكجد حالات أرباحًا مف حيث الكفاءة.  الاستراتيجياتيمكف اعتبار الأرباح الاقتصادية الناتجة عف ىذه 

. بدلًا مف لممؤسسة التميزية الاستراتيجيةالكفاءة كالفعالية ، لا يتمثل مصدر الأرباح الاقتصادية في أخرػ 
. ىذه الاستراتيجية القطاععمى العمل معًا لتقميل المنافسة في  مف المؤسساتذلؾ، إنيا قدرة مجمكعة 

 كبالتالي في ىذه الحالة تحقق أرباحا اقتصادية تسمى أرباح التكاطؤ. تسمى التكاطؤ.

                                  
1 H. Igor Ansoff, Daniel Kipley, A. O. Lewis, Roxanne Helm-Stevens and Rick Ansoff, Implanting Strategic 
Management, 3rd edition, Springer Nature, Switzerland, 2019, p:  6. 
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لتقميل الإنتاج كرفع  القطاعداخل  لممؤسساتالتعاكف النشط  " كيمكف تعريف التكاطؤ عمى أنو
الأسعار مف أجل الالتفاؼ عمى القانكف الاقتصادؼ العادؼ لمعرض كالطمب. قد يككف التكاطؤ صريحًا، 

مف خلبؿ الاتصاؿ المباشر كالتفاكض، أك ضمنيًا، كفي ىذه الحالة  المؤسساتكفي ىذه الحالة تتعاكف 
1 ."بشكل غير مباشر مف خلبؿ نظاـ غير رسمي للئشارات المؤسساتتتعاكف 

  
بعدـ  المؤسساتيمكف أف يتخذ ىذا التعاكف مجمكعة متنكعة مف الأشكاؿ بما في ذلؾ قرارات 

المنافسة في نفس السكؽ الجغرافية )عمى سبيل المثاؿ، قرار شركة كككا ككلا بالتركيز عمى سكؽ أكركبا 
بحث كالتطكير في نفس الالركسية(، كقرارات عدـ إجراء السكؽ ركيز عمى بالت Pepsiالغربية كقرار شركة 

المجاؿ التكنكلكجي )عمى سبيل المثاؿ، قرار شركة جنراؿ إلكتريؾ بالتركيز عمى تكربينات تكليد الكيرباء 
بالتركيز عمى تكربينات تكليد الكيرباء الصغيرة(، كقرارات  Westinghouseكستنجياكس  الكبيرة كقرار

منظمة الدكؿ  عضاءأ ميل الإنتاج إلى ما دكف المستكػ التنافسي )عمى سبيل المثاؿ، كافقت الدكؿ تق
، مما تسبب في أكؿ أزمة نفطية 1973المصدرة لمبتركؿ )أكبؾ( عمى خفض شحنات النفط عاـ 

جني أرباح  لممؤسساتأمريكية(. في كل ىذه الأكضاع، تضعف المنافسة كترتفع الأسعار كيمكف 
2 دية.اقتصا

  

 التكاطؤ الضمني.ك ، التكاطؤ الصريح نصنف التكاطؤ إلى نكعيفيمكف أف 

 أولا: التواطؤ الصريح.

ما مباشرة عمى اتفاقيات حكؿ كيفية  قطاعيحدث التكاطؤ الصريح عندما تتفاكض المؤسسات في 
 .الحد مف المنافسة. التكاطؤ الصريح غير قانكني في معظـ البمداف المتقدمة

المنتجات الزراعية  مؤسسة(، ADMآرتشر دانيمز ميدلاند ) مؤسسةالمثاؿ، تآمرت عمى سبيل 
الأمريكية الكبيرة، مع منافسييا لمحد مف حجـ المبيعات كرفع سعر المضافات الغذائية ليسيف. اعترؼ 

دف يابانية كككرية جنكبية لتصنيع الميسيف بالاجتماع في فنادؽ بالم مؤسساتمسؤكلكف تنفيذيكف مف ثلبث 
 20الثلبث بأكثر مف  المؤسساتميسيف". تـ تغريـ لالكبرػ في جميع أنحاء العالـ لتشكيل "جمعية تجارية 
 3 .ةمميكف دكلار أمريكي مف قبل الحككمة الفيدرالية الأمريكي

                                  
1 Thomas L. Wheelen and others, op cit, p: 215. 
2 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, P: 180.  
3 Thomas L. Wheelen and others, op cit, p: 215. 
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 الضمني. ؤثانيا: التواط

ل في كلكنيا لا تدخ ،الحد مف المنافسة عمى المؤسساتيحدث التكاطؤ الضمني عندما تتعاكف 
تكتفي ب رساؿ إشارات تعكس نيتيا في الدخكؿ في  ابذلؾ. كلكنيكجياً لكجو لمقياـ مباشرة، مفاكضات 

 تكاطؤ ضمني. كمف الممكف أف يككف ىذا النكع مف التكاطؤ قانكنيا.
مراقبة التصرفات التنافسية بمعيف  قطاعفي  المؤسساتحكؿ قياـ بعض  الاستراتيجيةتدكر ىذه 
 1 ف ثـ الاستجابة مف خلبؿ قرارات التسعير أك الإنتاج.لبعضيا البعض كم

 المؤسساتقد يككف مف الصعب أحيانًا فيـ ىذه الإشارات كتفسيرىا. في ىذه الحالة، قد لا تتمكف 
التي لدييا الكثير لتكسبو مف التعاكف مف تحقيق ىذه المكاسب. سيككف مف الأسيل بكثير تحقيق مكاسب 

مف التكاصل مباشرة مع بعضيما البعض. كبيذه الطريقة، يمكنيـ  ؤسساتالممف التعاكف إذا تمكنت 
الحكـ عمى نكايا بعضيـ البعض، كاستخداـ ضغط الأقراف لمتأكد مف تنفيذ اتفاقيات التعاكف فعميًا، كتككيف 

عمى الأقل في حالة التكاطؤ حيث  -الصداقات كالثقة، كما إلى ذلؾ. لكف مثل ىذا الاتصاؿ المباشر 
غير قانكني، كقد يككف تحقيق ىذا  -قطاعفي محاكلة لتقميل مستكػ المنافسة في ال المؤسساتف تتعاك 

 .مف دكف ذلؾ التعاكف أكثر صعكبة
. عمى سبيل المثاؿ، عندما أرادت أيضا كمع ذلؾ يمكف أف يككف التكاطؤ الضمني غير قانكني

ينات البخارية، أعمنت عمى نطاؽ كاسع جنراؿ إلكتريؾ تخفيف المنافسة السعرية في صناعة التكرب مؤسسة
عف أسعارىا كالتزمت عمنًا بعدـ البيع بأقل مف تمؾ الأسعار. حتى أنو تـ إخبار العملبء أنو إذا خفضت 
جنراؿ إلكتريؾ أسعار التكربينات في المستقبل، ف نيا ستمنح العملبء استردادًا يساكؼ تخفيض السعر. لـ 

ظمت ك افس الرئيسي في التكربينات البخارية، رسالة جنراؿ إلكتريؾ. "كستنجياكس"، المن مؤسسة تتجاىل
الأسعار كىكامش الربح مستقرة خلبؿ السنكات العشر القادمة في ىذه الصناعة. ثـ رفعت كزارة العدؿ 

للبنخراط في "التكازؼ الكاعي" )اتباع كل منيما لقيادة  المؤسستيفالأمريكية دعكػ قضائية ضد كمتا 
 2 يل مستكػ المنافسة( مف أجل تقميل المنافسة.الأخرػ لتقم

                                  
 .125، ص: 2019لمنشر كالتكزيع، عماف،  العممية اليازكرؼ  ، دارالأعمال منظمات في الاستراتيجية التحالفاتراضي،  كجكاد   العنزؼ  سعد 1

2 Thomas L. Wheelen and others, op cit, p: 216. 
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 1:مف المرجح أف يككف التكاطؤ الضمني في قطاع ما ناجحًا إذاك 
 ؛كاف ىناؾ عدد قميل مف المنافسيف -1
 كانت المنتجات متجانسة؛ -2
  المؤسسات؛كانت التكاليف متشابية بيف  -3
  ؛إلى العمل كقائد لمسعرتميل  المؤسساتإحدػ  كانت -4
  ؛صناعية مشتركة تقبل التعاكف  ىناؾ ثقافةكاف  -5
  ؛عالي لمطمبات الصغيرة بتكرارالمبيعات تتميز كانت  -6
   ؛لتعامل مع التقمبات في الطمباالمخزكنات الكبيرة كتراكـ الطمبات ىي طرؽ كانت  -7
 دخكؿ عالية لمنع المنافسيف الجدد. عكائقىناؾ  كاف -8

في  المؤسساتمجمكعة كاسعة مف  ، انخرطتكالقيكد القانكنيةعمى الرغـ مف ىذه التحديات 
، أديف مالكك 1990التكاطؤ. كاف بعضيا صريحًا، كبعضيا كاف ضمنيًا. عمى سبيل المثاؿ، في عاـ 

، كجد أف 1991دكرؼ البيسبكؿ الرئيسي بالتكاطؤ في السكؽ مع ككلبء لا يمعبكف لعبة البيسبكؿ. في عاـ 
ي تخصيص المنح الدراسية لممتقدميف تكاطأت مف خلبؿ التعاكف ف Ivy Leagueك MITمدارس 

شركات الطيراف الأمريكية مذنبة بالتكاطؤ عمى أسعار  اعتبارالمحتاجيف. في أكائل التسعينيات، تـ 
منتجات زراعية كبيرة، بالتكاطؤ مع منافسييا  مؤسسة(، كىي ADMآرتشر دانيمز ميدلاند ) تالتذاكر. أدين
أت شركة الخطكط الجكية البريطانية كشركة فيرجيف ، تكاط2008ك 2007. في عامي 1998في عاـ 

التي أضافكىا إلى أسعار التذاكر بسبب ارتفاع أسعار الكقكد. تكاطأت  عف طريق التكاليفإير 
Sainsbury كAsha -  عمى أسعار الحميب بالتجزئة مف  -كىما سمسمتاف بريطانيتاف لمتاجر البقالة

 -لتصنيع الزجاج المسطح مف جميع أنحاء العالـ  مؤسسات. تكاطأت أربع 2003إلى  2002عاـ 
Asahi كGuardian كPilkington كSaint-Gorman -  2005إلى  2004في أسعارىا مف .

المصنعة للؤجيزة الكبيرة كصانعي الإطارات كشركات بطاقات الائتماف  المؤسساتمؤخرا، تـ التحقيق مع 
 2 طة تكاطئية.مف قبل كزارة العدؿ الأمريكية لاحتماؿ كجكد أنش

                                  
1 Jay Barney, Gaining and Sustaining Competitive Advantage, Fourth Edition, Pearson Education Limited, 
London, 2014, P: 272. 
2 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, P P :180, 182.  
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 المطمب الثاني: المزايا الاقتصادية لمتواطؤ والبعد الأخلاقي.

في تطبيق نمكذج ىيكل تكمف إحدػ الطرؽ لفيـ كيف يمكف لمتكاطؤ أف يخمق قيمة اقتصادية 
في الأصل لتحديد  ىذا النمكذج قد تـ تطكير كتمت مناقشتو في الفصل الأكؿ. (SCPأداء ) -سمكؾ

، في المؤسساتتتكشف فييا ديناميكيات المنافسة المثالية، كبالتالي حيث تحقق التي لـ  القطاعات
المتكسط، معدؿ عائد أكبر مف متكسط التكمفة المرجحة لرأس الماؿ. استخدـ باحثكف آخركف بعد ذلؾ 

، المحتممكف : المنافسكف القطاعفي  المؤسساتلتحديد خمسة تيديدات لأرباح  SCPإطار عمل 
 لممؤسساتممكرديف، كتأثير المشترؼ. يمكف ل كالقكة التفاكضيةاليكف، كالمنتجات البديمة، كالمنافسكف الح

كذلؾ مف  .بياتو القكػ الخمسةالانخراط في استراتيجيات التكاطؤ التي تقمل مف التيديدات المرتبطة 
 خلبؿ:

 1 كيككف ذلؾ بػ:. التواطؤ لمحد من تيديد المنافسين المحتممين -1
  القائمة لبناء مرافق إنتاج  المؤسساتيمكف بيا القياـ بذلؾ ىي مف خلبؿ تعاكف إحدػ الطرؽ التي

يمكف لشركات النفط التي تتعاكف لبناء قدرة تكرير مشتركة أف  .كاسعة النطاؽ لمغاية تدعـ عممياتيا
مدػ كفكرات  عمى زيادةالإجراءات  كتساعد ىذهعمى مثل ىذه الاستثمارات.  مثالاتككف أحيانًا 

 .كعائق لمدخكؿالتي تعمل  الحجـ
  المؤسساتأيضًا تطكير معايير تكنكلكجية مشتركة تجعل مف الصعب جدًا عمى  لممؤسساتيمكف 

 القطاعالجديدة دخكؿ 
  ما أف تتعاكف أيضًا في استخداـ تمييز المنتجات كحاجز لمدخكؿ. يفعمكف  قطاعفي  لممؤسساتيمكف

تيـ الخاصة كالتركيز بدلًا مف ذلؾ عمى تمييز ذلؾ عف طريق تقميل تركيزىـ عمى تمييز منتجا
 مقابل المنتجات الجديدة المحتممة. لمقطاعالمنتجات الحالية 

  ما أف تضغط بشكل مشترؾ عمى الحككمة لزيادة تكمفة الدخكؿ  قطاعالعاممة في  لممؤسساتيمكف
ة التي قد يؤدؼ الكيفيب، بشكل جماعي،  ذلؾالقائمة  المؤسسات تبرر. مف المرجح أف القطاعإلى 

سلبمة العملبء، كقد يؤدؼ إلى بيع منتجات رديئة في السكؽ، كقد عمى بيا الدخكؿ إلى مخاطر 
 مف الحجج. يؤدؼ إلى عمالة أطفاؿ غير أخلبقية، كما إلى ذلؾ

 .التواطؤ لمحد من تيديد المنافسين الحاليين -2
                                  

1 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, P P: 182, 183.  
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كؼ عمى تقميل المنافسة بيف الأخرػ في قطاع ما ينط المؤسساتبحكـ التعريف، ف ف التكاطؤ مع 
ف تكاطؤ المؤسساتتمؾ  مف تجنب الجيكد المكمفة لمتمييز  المؤسسات. مف ناحية التكمفة، يمكف أف يمك 

أف  المؤسسات. مف ناحية الإيرادات، يمكف ليذه للئعلبف كالتركيجبيف منتجاتيا، كتجنب الجيكد المكمفة 
 المؤسسات. نظرًا لأف تكاليف ىذه ـيخفضكف أسعارىترفع الأسعار دكف القمق مف أف المنافسيف سكؼ 

التي تنفذ  المؤسساتستككف أقل مما سيككف عميو الحاؿ دكف تكاطؤ، كبما أف إيراداتيا ستككف أكبر، ف ف 
 في منافسة كاممة. الناشطة المؤسساتالتكاطؤ بنجاح يمكف أف تحقق عمكمًا أرباحًا أعمى مف 

 فسية الأخرا التواطؤ لمحد من التيديدات التنا -3
تقميل التيديدات التنافسية الأخرػ. عمى سبيل المثاؿ، لمف خلبؿ التكاطؤ أيضا تكلد الأرباح ت فد
ما أف تتكاطأ مف خلبؿ المكافقة عمى دفع أقل مف السعر المحدد في السكؽ  قطاعفي  لممؤسساتيمكف 

قة عمى الحد مف عدد المنتجات التي لبعض المكاد الخاـ )كبالتالي تقميل تيديدات نفكذ المكرد( أك بالمكاف
يرغبكف في بيعيا لمعملبء )كبالتالي تقميل تيديدات تأثير المشترؼ(. بالطبع، قد يككف ليذه الإجراءات 

أعضاء أكبؾ حدكد  اكتشفتأثير في زيادة جاذبية البدائل لممنتجات التي تنتجيا المؤسسات في القطاع. 
فط الذؼ كانكا عمى استعداد لبيعو عندما دفع ارتفاع أسعار النفط قدرتيـ عمى التكاطؤ في تقميل حجـ الن

الخاـ مجمكعة متنكعة مف المؤسسات لاستكشاؼ مصادر بديمة لمطاقة كالمستيمكيف لمحفاظ عمييا. كبيذا 
المعنى، ف ف قيمة ىذه البدائل تضع حدًا لمقدار الربح الاقتصادؼ الذؼ يمكف تحقيقو مف خلبؿ التكاطؤ 

  عرض.لتقميل ال
بالرغـ مف ىذه المزايا التي يمكف أف تستفيد منيا المؤسسات المتبنية لاستراتيجية التكاطؤ، إلا أنيا 

 تكاجو ىاجسا أخلبقيا يتمثل في الإضرار برفاه المستيمؾ.
ج في ف المنت  أالتعاكف بيف البائعيف ضد مصالح المستيمكيف. ك  فمناىضة التكاطؤ لممنافسة تعني

الناتج كرفع السعر، كىذا مبرر ليـ كفق النظرية  دييتطيع تحقيق أرباح أعمى مف خلبؿ تقاحتكار القمة يس
 1 الاقتصادية.

تتكافق مع الرفاىية الاجتماعية. كمع  التامة المنافسةمف الثابت في النظرية الاقتصادية أف أسكاؽ ك 
الي لا يكجد مجاؿ كبير ذلؾ، في مثل ىذه الأسكاؽ، لا تستطيع المؤسسات جني أرباح اقتصادية كبالت

للبستراتيجية. مف الثابت أيضًا أنو إذا تـ تكزيع المكارد كالقدرات القيمة بشكل غير متجانس عبر 
                                  

 .280، ص: 2010المناىج، عماف، ، دار الجزئي النظريات والسياسات الاقتصاد، الزبيد لطيف كحسف  الفتلبكؼ  علبكؼ  كامل  1
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، فعندئذ إذا استخدمت قابمة لمنقلالمؤسسات المنافسة في قطاع ما، ككانت ىذه المكارد كالقدرات غير 
لؾ ذمزايا لتمبية احتياجات العملبء بكفاءة كفعالية، ف ف المؤسسات التي تتمتع بمزايا المكارد كالقدرات تمؾ ال

. ىذا صحيح عمى الرغـ مف أف المؤسسات في ىذه الأسكاؽ قد تحقق أرباحًا مع رفاه المستيمؾتماشى ي
اقتصادية. كمع ذلؾ، فمف الثابت أيضًا أف المؤسسات ذات المكارد كالقدرات المتجانسة التي تتعاكف لتقميل 

يمكف أف تكلد أرباحًا اقتصادية، كلكف القياـ بذلؾ يقمل مف  التامةا دكف مستكػ المنافسة المنافسة إلى م
 عند شراؤىـالمستيمككف  كاف سيستفيد منيا. ىذه الخسارة تساكؼ الفكائد الاقتصادية التي رفاه المستيمؾ

الفكائد التي لأف سعر التكاطؤ أكبر مف  يـ لا يستفيدكف منيامنتجًا تـ تسعيره بشكل مناسب، لكن
)عمى سبيل المثاؿ،  ليذه الخسارةيتصكركنيا مف شراء ىذا المنتج. في حيف أف ىناؾ مصادر أخرػ 

الضرائب التي تدعـ بعض المنتجات دكف غيرىا(، ف ف التكاطؤ الذؼ يقمل مف المنافسة في السكؽ أك 
 ليذه الخسائر. الرئيسيالقطاع ىك مصدر 

عمى سكء تخصيص المكارد أيضا تكيات المنافسة التامة، ينطكؼ الإنتاج إلى أقل مف مس إف تقييد
 السمطةبالاقتصاد. كفي شكميا العاـ، تنشأ المشكمة نتيجة زيادة السعر عمى التكمفة الحدية في كجكد 

لتكزيع المكارد، أؼ أف بالإمكاف الحصكؿ عمى تخصيص أكثر كفاءة  تكيالسكقية، مما يخل بأمثمية بار 
بمستكػ رفاىية الآخريف.  الإضرارف جعل أحد الأفراد أك بعضيـ أفضل مما كانكا دكف لممكارد بحيث يمك

المحتكرة  سمعلأف الأسعار الاحتكارية العالية تعني أف القيمة الاجتماعية لم الكسب كبالإمكاف تحقيق ىذا
كلذلؾ فعف طريق بالنسبة لمسمع المنتجة تحت المنافسة تزيد عف التكاليف الاجتماعية النسبية لإنتاجيا. 

خفض الأسعار كزيادة إنتاج السمع المحتكرة، يمكف تحقيق مكاسب إضافية في صافي منفعة المجتمع 
التكليفة مف الإنتاج  يتـ الحصكؿ عمييا  كىذهمف الإنتاج.  اإلى التكليفة المثمى اجتماعي بالانتقاؿكذلؾ 

عض بأف مف الممكف قياس صافي الفقد في الب، كيرػ عند تساكؼ الأسعار كالتكاليف الحدية في كل قطاع
الرفاىية لأؼ قطاع بالفقد في فائض المستيمؾ ) صافي مف الكسب في فائض المنتج ( الناجـ عف 

 1 عف سعر المنافسة. الابتعاد

                                  
 .370 :ص ،مرجع سابقركجر كلبرؾ،  1
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الأمر الأكثر إشكالية ىك حقيقة أنو، اعتمادًا عمى طريقة تنظيـ المنافسة كالمعايير الخارجية 
ر التكاطؤ كالفساد جنبًا إلى جنب، مما يشير إلى أنو عند كجكد فساد في الكيانات الأخرػ، يمكف أف يسي

 1 العامة، فقد يساعد ذلؾ في الحفاظ عمى استراتيجيات التكاطؤ.

 المطمب الثالث: استدامة الاتفاقيات التواطئية.

لذا فكجكده . مصدر أرباح اقتصادية التكاطؤ مف حيث المبدأ، يمكف أف يككف كما سبق الإشارة إليو 
، عمى الأقل لبعض الكقت. كمع ذلؾ، ف ف التكاطؤ غالبًا ما يككف متكقعا سكاء كاف ضمنيا أك عمنيا

عمييا لفترات طكيمة. كينطبق ىذا بشكل خاص عمى التكاطؤ الضمني،  مف الصعب الحفاظاستراتيجية 
السبب في أف التكاطؤ ىك ك حيث لا تتفاكض الأطراؼ المتكاطئة عمى اتفاقيات التعاكف كجياً لكجو. 

استراتيجية يصعب الحفاظ عمييا بمركر الكقت ىك أنو في حيف أف أطراؼ الاتفاقيات التعاكنية غالبًا ما 
لدييـ  -أؼ الأرباح الاقتصادية التي يمكنيـ الحصكؿ عمييا مف ذلؾ  -يككف لدييـ حكافز قكية لمتعاكف 

 . )كما ىك الحاؿ بالنسبة لمأزؽ السجيف( اكنيةأيضًا حكافز قكية لمغش في تمؾ الاتفاقيات التع
أف تغش في اتفاقيات التكاطؤ بعدة طرؽ. تستند إلى افتراضات مختمفة حكؿ ردكد  لممؤسساتيمكف 

. غش برتراند القطاعفي  المؤسساتأفعاؿ الشركاء المتكاطئيف عمى الغش، كليا تأثيرات مختمفة عمى أداء 
 .الغش في الاتفاقات التكاطئيةمف أىـ أشكاؿ  يعتبرافكغش ككرنك 

 أولا: غش كورنوت.

المتكاطئة تغش عف طريق تعديل كمية إنتاجيا  المؤسساتعكاقب الأداء إذا كانت  ككرنكت فحص
 كالسماح لقكػ السكؽ بتحديد الأسعار.

كيفترض ىذا النمكذج كجكد مؤسستيف، كل كاحدة تسعى لتعظيـ ربحيا، كما يفترض تساكؼ 
اليف الإنتاج، في ىذه الظركؼ تحاكؿ كل مؤسسة أف تقكـ ب نتاج الكمية التي تعظـ ليا المؤسستيف في تك

أرباحيا مع الأخذ بعيف الاعتبار الكمية التي تنتجيا المؤسسة المنافسة كبذلؾ فيي تحدد كمية الإنتاج عند 
 2 .كل مستكػ إنتاج قد تختاره المؤسسة المنافسة

                                  
1 Jackerson A. Nickerson and Brian S. Silverman, Economic Institutions of Strategy, Emerald Group 
Publishing Limited, Bingley united kingdom, 2009, p: 538.  
2 K.Huyn et D.Besancenot, op cit, p:60. 
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تصبح محتكرة  كبالتاليسابق، ال ىاقرار  عندخرػ ثابتة الأ المؤسسةأف كمية تفترض كل مؤسسة 
 المؤسساتالأخرػ. ثـ تختار كل مف ىذه  المؤسسةالذؼ لا يتـ ممؤه مف قبل  القطاععمى جزء مف طمب 

كمية معظمة لمربح بالنظر إلى ىذا الطمب الذؼ لـ تتـ تمبيتو. كمع ذلؾ، ف ف اختيار الكمية ىذا لو تأثير 
 المؤسسةػ، التي تقكـ بتعديل منحنى الطمب الذؼ تكاجيو ليشمل الطمب الذؼ لـ تمبو الأخر  المؤسسةعمى 

 .الأخرػ 
كما ىك  كيمكف تمثيل ىذه العلبقة التي تربط إنتاج المؤسستيف بمعادلة تسمى معادلة رد الفعل

رد  ، كفي الأخير ف ف المؤسستيف تنتجاف الكميات الناتجة عف تقاطع معادلتيمكضح في الشكل أدناه
الفعل. كيجدر الذكر أف الأسعار كالكميات التي يحققيا ىذا التكازف تقع بيف الكميات كالأسعار في تكازف 

 1 .الاحتكار التاـ كالمنافسة التامة
 : منحنى رد الفعل لنموذج كورنوت4-3شكل 

 

 

 

 
 
 
 
 

K.Huyn et D.Besancenot, op cit,  p: 61. المصدر:   

 د.انر ثانيا: غش برت

قاـ عالـ الاقتصاد كالرياضيات جكزيف برتراند بفحص ما يحدث للؤرباح عندما تبدأ المؤسسات 
المتكاطئة في الغش عف طريق خفض الأسعار إلى ما دكف السعر التعاكني. في نمكذجو، يفترض برتراند 

القطاع ػ في الغش بتعديل أسعارىا، ف نيا تفترض أف المؤسسات الأخر بأنو في كل مرة تقكـ المؤسسات 
ستستمر في التعاكف. الاستنتاج العاـ لبرتراند ىك أنو، بافتراض كجكد تمايز ضئيل أك معدكـ في 

                                  
1 K.Huyn et D.Besancenot, op cit, p:60. 
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المنتجات بيف عدد صغير مف المؤسسات، إذا قررت إحدػ المؤسسات الغش في اتفاؽ تكاطئي مف خلبؿ 
 1 خفض أسعارىا، ف ف شركات أخرػ ستفعل ذلؾ أيضًا.

، كعمى ذلؾ ف ف التامةتصل إلى مستكػ تكمفة الكحدة تحت المنافسة  سعار إلى أفالأ كستنخفض
السكؽ يصل إلى تكازف بيرتراند عند سعر المنافسة التامة حيث لا يككف ىناؾ إمكانية لأؼ خفض في 
الأسعار بعد ذلؾ، كعلبكة عمى ذلؾ ف ف ىذا التكازف يمكف الكصكؿ إليو بأؼ عدد مف المؤسسات بل كلك 

 2 بمؤسستيف فقط.
المتكاطئة ىشة  المؤسساتيشير تحميل برتراند إلى أف الأرباح المتفكقة التي يمكف أف تحصل عمييا 

قتصادية لارباح االأ فقدافكاحدة ستؤدؼ بسرعة إلى  مؤسسةلمغاية  فأؼ تخفيضات في الأسعار مف قبل 
 .المؤسستيفلكلب 

 اكف التاـ كحالة المنافسة التامة.د، حالة التعانر كلي يقارف بيف نمكذج ككرنكت، برتالمالجدكؿ 
 : يوضح نتائج المنافسة التامة والتواطؤ وبعض حالات الغش3-3جدول 

 الآثار المترتبة عمى الأداء الافتراضات السموكية متغيرات القرار الاستراتيجية
كلب المؤسستيف تمتزـ  السعر/الكمية التعاكف 

 بالاتفاؽ
 تتقاسـ أرباح الاحتكار

كلب المؤسستيف تتجاىل  سعر/الكميةال اللبتعاكف 
 الارتباط المتبادؿ

 أرباح عادية

أف  كل مؤسسةتفترض  السعر دانر غش برت
خرػ ستحافع الأ المؤسسة

 الحاليعمى السعر 

 أرباح عادية

تفترض كل مؤسسة أف  الكمية غش ككرنكت
خرػ ستحافع الأالمؤسسة 

 عمى السعر الحالي

أرباح تتراكح بيف الاحتكار 
 اح العاديةكالأرب

 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, P: 185المصدر: 
تعتمد نتائج الأداء المرتبطة بكل مف غش برتراند كغش ككرنك عمى الافتراضات التي تضعيا 

أف  د/ككرنكتانر بيرتغشيا. يفترض كل مف عمى  المؤسسات حكؿ كيفية استجابة المؤسسات الأخرػ 

                                  
1 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, P: 185.  

 .80، ص:مرجع سابقركجر كلبرؾ:  2
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ار / مخرجات المؤسسات الأخرػ في الفترة السابقة ثابتة، كأف المؤسسات لا تعمـ المؤسسات تعتبر أسع
أبدًا أف المؤسسات الأخرػ تعدؿ أسعارىا / مخرجاتيا استجابةً لقراراتيا الخاصة. تبدك ىذه الافتراضات 

افتراضات  مبنية عمىغير كاقعية لمغاية. استجابة ليذه الافتراضات غير الكاقعية، تـ تطكير نماذج أخرػ 
مختمفة حكؿ سمكؾ المنافسيف. درس بعض المؤلفيف الأرباح المرتبطة بخداع برتراند كككرنكت عندما تبيع 

ت عندما  ،المؤسسات منتجات متباينة؛ عندما يككف ىناؾ كقت متأخر في اكتشاؼ أف الشركة قد غش 
رػ غير قادرة عمى مراقبة عندما تككف المؤسسات الأخ ،تتفاعل المؤسسات في كقت كاحد في عدة أسكاؽ

عندما تشتير المؤسسات بعدـ  ،عندما لا يمكف تعديل الأسعار بسرعة ،الغش في الأسعار أك الكمية
التي تغش في اتفاقيات تكاطئية  لممؤسساتبشكل عاـ، ف ف الأرباح طكيمة المدػ   ،الانتقاـ مف الغشاشيف

ربح اقتصادؼ، كالتعاكف أؼ حقق تلا  أيفمة، بحتة بيذه الطرؽ تقع في مكاف ما بيف المنافسة الكام
 .أيف تتقاسـ أرباح الاحتكارالمثالي، 

عبارة عف كارتل أنشأتو خطكط  ، ككانتالمجنة التنفيذية المشتركةمثاؿ لحالات الغش في التكاطؤ 
السكؾ الحديدية في أكاخر القرف التاسع عشر لتنسيق السعر المفركض عمى نقل الحبكب في الكلايات 

أكؿ لكائح مكافحة الاحتكار الصادرة  قبلمتحدة مف شيكاغك إلى الساحل الشرقي. نظرًا لكجكد الكارتل ال
سبب لإخفاء أنشطتيا المنسقة، كبالتالي  المؤسساتفي الكلايات المتحدة )قانكف شيرماف(، لـ يكف لدػ 

يد الأسعار بشكل ف ف الكارتل مكثق جيدًا. تضمنت الاتفاقية تخصيص حصص في السكؽ كلكف تـ تحد
فردؼ مف قبل خطكط السكؾ الحديدية. كقد فتح ىذا إمكانية إجراء تخفيضات سرية في الأسعار، مما أدػ 

 تنبؤات النظرية. الىذا يتماشى مع ك تيديد استقرار الكارتل. ك جانب الطمب، في إلى تقمبات 
ليسكف )1983قاـ بكرتر ) مدػ نجاح الكارتل في  ( باختبار ىذه الفرضية كحاكلا تقييـ1994( كا 

رفع الأسعار خلبؿ مراحل التكاطؤ. تكصل المؤلفاف إلى استنتاجات مختمفة إلى حد ما: كفقًا لتقدير 
. في ككرنكتبكرتر، كصمت خطكط السكؾ الحديدية إلى ىكامش السعر كالتكمفة بما يتفق مع سمكؾ 

عزػ ىذا الاختلبؼ في النتائج إلى المقابل، حصل إليسكف عمى تقدير قريب مف التكاطؤ الكامل. قد يُ 
الأخذ بالاعتبار الارتباط الاختلبفات في المكاصفات المختارة: قاـ إليسكف بتمديد تحميل بكرتر مف خلبؿ 

)مف المرجح أف يؤدؼ الطمب المرتفع اليكـ إلى زيادة الطمب غدًا( كبافتراض أف احتماؿ  الذاتي لمطمب
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 حاليًا في مرحمة تكاطؤ أك مرحمة عقاب المؤسساتما إذا كانت عمى  يعتمد التكاطؤ غدًافي التكاجد 
 1.)منافسة(

 المطمب الرابع: التحالفات الاستراتيجية.

بالطبع، ليس كل التعاكف بيف المؤسسات مصممًا لتقميل المنافسة في القطاع. كبالتالي ليس كل 
ت لتعزيز قدرتيا عمى المنافسة تعاكف بيف المؤسسات ىك تكاطؤ. عمى سبيل المثاؿ، قد تتعاكف المؤسسا

 يسمى ىذا التعاكف بالتحالفات الاستراتيجية في السكؽ أك القطاع.
كبر مف أسرع كبكفاءة أركابط مصممة بيف المنظمات لتحقيق أىدافيا بشكل " يا( بأن Drucker) اكيعرفي

 2"تحقيقيا بشكل منفرد
المستقمة أك كحدات  المؤسساتمف  أك أكثر مؤسستيفترتيب تعاكني طكيل الأجل بيف أيضا ىك ك  

 3 .الأعماؿ التي تشارؾ في أنشطة تجارية لتحقيق مكاسب اقتصادية متبادلة
خراج إحلبؿ التعاكف بدلا مف المنافسة التي قد تؤدؼ إلى إ أيضاالمقصكد بالتحالف الاستراتيجي قد يككف 

مى المخاطر كالتيديدات كالمشاركة ف التحالف يؤدؼ إلى مزيد مف السيطرة عأذ إحد الأطراؼ مف السكؽ أ
سبيل التكيف كالبقاء  يف المؤسسات أماـالبدائل  إحدػفي الأرباح كالمنفعة. كتعد استراتيجية التحالف 

ك أنشطة أالجديدة بيف  الارتباطاتحزمة مف  تشكيلالناتج عف  الأثركالنمك كتحقيق الميزة التنافسية. كىك 
 أكالصناعة  ميدافخرػ في نفس أ مؤسساتمع  كارتباطاتلبقات كبناء ع المؤسسةعماؿ في أ مجالات 

 4 .التي تعمل في نفس السكؽ المخدكـ
في التحالف الاستراتيجي، يتشارؾ مشركعاف تجارياف أك أكثر في المكارد أك الإمكانيات في المجالات 

العمل مع بعضيا  تالمؤسساالتي يتمتع فييا كل كاحد منيـ بقدرة مميزة. كىذا ىك المفتاح حيث تختار 
اقتساـ  لممؤسساتنقاط قكة تكمل ما لدػ الآخريف. إذ يتيح التحالف  ابعض عندما يككف لدػ كل منيال

                                  
1 Paul Belleflamme and  Martin Peitz, Industrial Organization Markets and Strategies, Cambridge University 
Press, united kingdom, 2010, p: 366. 

 .216، ص: مرجع سابقالجنابي،  سالـ أكرـ 2
3 Thomas L. Wheelen and others, op cit, p: 216. 

 .216، ص: مرجع سابقالجنابي،  سالـ أكرـ 4
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ة العالية. كلكف لا يكتب لو النجاح إلا إذا قدـ كل شريؾ مصادر ءالتكاليف كالتقدـ عمى نحك يتسـ بالكفا
 1 لآخريف بكاجبيـ.مف قياـ المشاركيف ا اقكة ذات قيمة لمتحالف ككاف كاثق

. المؤسسةتعمل العديد مف التحالفات عمى زيادة ربحية الأعضاء كليا تأثير إيجابي عمى قيمة 
المشاركة في التحالفات الاستراتيجية  المؤسساتأف  Cooper & Lybrandكجدت دراسة أجرتيا شركة 
التي لـ تشارؾ في  سساتبالمؤ ٪ مقارنة 20٪ كمعدؿ نمك أعمى بنسبة 11لدييا إيرادات أعمى بنسبة 

 2 تحالفات.
أك كحدات الأعماؿ تحالفًا استراتيجيًا لعدد مف  المؤسساتقد تشكل بالإضافة إلى زيادة الإيرادات 

  الأسباب، بما في ذلؾ:

 ؛لمحصكؿ عمى أك تعمـ قدرات جديدة 
 ؛لمكصكؿ إلى أسكاؽ معينة 
 ؛لتقميل المخاطر المالية 
 لتقميل المخاطر السياسية. 

مف مؤسسة الحديثة. كل  الأسكاؽحقيقة مف حقائق الحياة في  المؤسساتالتحالفات بيف  أصبحت
تحالفًا رئيسيًا. بعض التحالفات قصيرة الأجل  60تجارية عالمية لدييا الآف متكسط  مؤسسة 500أكبر 

الكقت، لمغاية، كتدكـ فقط لفترة طكيمة بما يكفي لشريؾ كاحد لتأسيس مكطئ قدـ في سكؽ جديدة. بمركر 
. ليذه الأسباب كغيرىا، يعمل حكالي المؤسساتغالبًا ما تتطكر الخلبفات حكؿ الأىداؼ كالسيطرة بيف 

. البعض الآخر أطكؿ أمداً كقد يككف  نصف التحالفات )بما في ذلؾ التحالفات الدكلية( بشكل غير مُرض 
 3 المؤسسات.تمييداً لعمميات اندماج كاممة بيف 

 4:الآتي نجاح التحالفات الاستراتيجية كلعل مف أىـ متطمبات
  ىداؼ منسجمة أ شريؾ ملبئـ ذؼ  ب يجاد المؤسسةمع قياـ  لممؤسسةكاضح  استراتيجيكجكد ىدؼ

  ؛كقدرات تكميمية كمصالح مشتركة متشابية

                                  
الملبح،  بدالإلوع ترجمة دينا تسيير التخطيط الاستراتيجي للأعمال الصغيرة،كينزايمر، . جي كلكرنس ستكنر. آر تشارلز فراؼ،. إؿ فريد 1

 .204، ص: 2007العبيكاف، الرياض، 
2 Thomas L. Wheelen and others, op cit, p: 216. 
3 Idem p: 216. 

 .217، ص: مرجع سابقالجنابي،  سالـ أكرـ 4
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  ؛التي تدخل في التحالفات المؤسساتالتكافق في حجـ  
  الحد الأدنى  إلىالمستقبمية يمكف أف يقمل ف تكقع المكاسب أذ إالعمل بآفاؽ زمنية طكيمة الأمد

  ؛الخلبفات القصيرة الأمد
 ؛في السكؽ  شرةىداؼ كتجنب المنافسة المباتقميل الصراع بيف الشركاء عف طريق تكضيح الأ  
  الزبائف  استجاباتالاىتماـ بالرقابة كالمشاركة في المعمكمات لبناء الثقة فضلب عف مراقبة

  ؛كالشكاكػ ذات الصمة
 قميميا تيي ئة قاعدة بيانات كمعمكمات عف الشركاء المحتمميف كالمستيدفيف بالتحالف محميا كا 

  ؛التحالف اتكعالميا كتحديثيا بشكل مستمر، لتككف أساسا لخطط كقرار 
  ( صياغة رسالةMISSION تكفر الكضكح لمنجاح المشترؾ المتكقع )؛  
 الأطراؼ المعنية كتبادؿ  بيفمرشدا لمتعاضد  ايميكترسيخ أسس ثقافية مشتركة لتككف دليلب ق إعداد

  الثقة. أكاصر
حافز آخر لمتعاكف في التحالفات الاستراتيجية ىك أف مثل ىذه الأنشطة قد تسيل تطكير التكاطؤ 

يجب أف يككف معظـ التكاطؤ ضمنيًا كبالتالي  التكاطؤ الصريح غير قانكني في معظـ البمداف. الضمني.
تككف إشارات نية ، الأخرػ حكؿ نيتيا التعاكف  المؤسساتؿ الإشارات مع مف خلبؿ تباد في طبيعتو

ما بتخفيض أسعارىا  قطاعفي  المؤسساتالتكاطؤ غامضة لمغاية. عمى سبيل المثاؿ، عندما لا تقكـ 
فقط تحاكؿ قد تككف ربما  لكفتريد التكاطؤ،  عمى أنياشارة الإ تُفيـاستجابة لانخفاض الطمب، فقد 

بتخفيض أسعارىا استجابة  المؤسساتز منتجاتيا لمحفاظ عمى ىكامش عالية. عندما لا تقكـ استغلبؿ تماي
بتعظيـ أدائيا فقط تقكـ  ربما أنيالتكاليف العرض المنخفضة، ف نيا قد ترسل إشارة بأنيا تريد التكاطؤ، أك 

ؤ، كما تدؿ أنشطتيا، في التكاطؤ أك عدـ التكاط المؤسسةبشكل فردؼ. في كمتا الحالتيف، نية  الاقتصادؼ
غامضة في أحسف الأحكاؿ. في ىذا السياؽ، يمكف لمتحالفات الاستراتيجية أف تسيل التكاطؤ الضمني. 

، أف تشكل تحالفات استراتيجية. عمى الرغـ القطاعالمنفصمة، حتى لك كانت في نفس  لممؤسساتيمكف 
ة القانكنية مشاركة المعمكمات حكؿ لا يمكف أف يتضمف مف الناحي المؤسساتمف أف الاتصاؿ بيف ىذه 

الأسعار كتكاليف المنتجات أك الخدمات التي يتـ إنتاجيا خارج التحالف، ف ف ىذا التفاعل يساعد في خمق 
 1البيئة الاجتماعية التي قد يتطكر فييا التكاطؤ الضمني.

                                  
1 Jay B Barney and William S Hesterly, op cit, P: 289.  
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 خلاصة الفصل الثالث.

-ره ثاني عنصر مف عناصر ىيكلقدـ ىذا الفصل مدخلب لمسمكؾ الاستراتيجي لممؤسسة باعتبا
تر لإظيار دكره في الربط بيف ىيكل السكؽ لقكػ الخمسة لبكر أداء، ثـ التعريف بنمكذج ا-سمكؾ

كالاستراتيجيات التنافسية التي تطبقيا المؤسسات، كفي الأخير شرح أىـ الاستراتيجيات التنافسية منيا 
أف الاستراتيجية لمجتمع. كقد خمص ىذا الفصل إلى كالتعاكنية كأسس المفاضمة بينيا كأثرىما عمى رفاه ا

، بل كقد تعززىا، فالمنطق الذؼ أف تككف كذلؾكما يمكنيا لا تتعارض بالضركرة مع الرفاىية الاجتماعية، 
ىك زيادة كفاءة المؤسسة، كبالتالي فيي تزيد مف منفعة المستيمؾ، طالما أنيا لا  تتقكـ عميو الاستراتيجيا
، تالمنافسة، كعمى ىذا الأساس يمكف التفرقة بيف مجمكعتيف مف الاستراتيجياتستيدؼ الحد مف 

المجمكعة الأكلى تسعى مف خلبليا المؤسسات لتحقيق أىدافيا كزيادة أرباحيا مف خلبؿ اكتساب مزايا 
تنافسية تزيد مف كفاءتيا دكف الإضرار برفاه المجتمع كتشمل ىذه المجمكعة الاستراتيجيات التنافسية 

عامة )القيادة بالتكمفة، التمييز كالتركيز( كتشمل أيضا التحالفات الاستراتيجية التي لا تسعى لتقييد ال
الإنتاج، أما المجمكعة الثانية فتشمل أساسا استراتيجيات التكاطؤ التي تستيدؼ اقتساـ أرباح المحتكر مف 

مؤسسات، كما إذا كانت ىذه الأرباح خلبؿ الحد مف المنافسة. كيعد تحديد مصادر الأرباح التي تحققيا ال
 أداء.  –سمكؾ–تتكافق مع رفاىية المجتمع المنطمق الذؼ عمى أساسو جاء نمكذج ىيكل
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 تمييد.

سكؽ كالسمكؾ حسب النظريات التي تـ سردىا في الفصكؿ السابقة يعتبر الأداء كمحصمة لييكل ال
الاستراتيجي لممؤسسات، كعميو ف نو بالإمكاف كبطريقة عكسية استنباط طبيعة ىيكل السكؽ كسمكؾ 
المؤسسات فيو انطلبقا مف الأداء، مف ىنا اكتسى مفيكـ الأداء كتقييمو أىميتو في الأدبيات الاقتصادية، 

اصة كالقطاع البنكي، ييدؼ ىذا كتزداد ىاتو الأىمية عندما يرتبط الأداء بقطاع حساس ذك أىمية خ
الفصل إلى كشف بعض الجكانب ليذا المصطمح المتشعب في المؤسسات الاقتصادية بصفة عامة، كفي 
المؤسسات البنكية بصفة خاصة قبل تحميل بعض الدراسات التجريبية التي تحدد طبيعة العلبقة بيف 

 كية.أداء في القطاعات البن-سمكؾ-العناصر الثلبثة لنمكذج ىيكل
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 المبحث الأول: مفيوم الأداء ومؤشرات قياسو.

بالرغـ مف أىمية الأداء لممؤسسة، القطاع كالاقتصاد ككل، كارتباط مفيكمو بأبحاث الاقتصاد 
الصناعي كالإدارة الاستراتيجية كالعديد مف حقكؿ البحث الاقتصادية، إلا أنو يكاد أف لا يككف ىناؾ 

كمؤشرات قياسو، نحاكؿ في ىذا المبحث إعطاء نظرة شاممة حكؿ ىذا  إجماع حكؿ  مفيكمو، طرؽ تقييمو
، مف خلبؿ سرد مجمكعة مف التعاريف تكشف بعض جكانبو، كتحديد بعض المسائل المرتبطة  المفيكـ

 بتقييمو، كشرح أىـ مؤشرات قياسو حسب المنيج التقميدؼ كالحديث. 

 المطمب الأول: مفيوم الأداء.

اه. كأ دَّػ  أدا مف الفعل لغكيا كممة أداء مشتقة يْف  : ق ض   ـ بو. كأ دَّػ الدَّ كمعناه "أدَّػ الشيء : ق ا
قْت يا الصلبة : أقاميا ة : أ دلى. ل ك  ياد  . أما في المغة 1كأ دَّػ إليو الشيء : أ كصمو إ ليو"بيا.  كأ دَّػ الشَّ

المنح كالإعطاء، كبعدىا كالتي تعني  PERFORMERاللبتينية  ينحدر مف المغةالإنجميزية فأصميا 
كالذؼ يعني إنجاز أك تأدية أك إتماـ  PERFORMANCEمصطمح  اشتقاؽمف  الإنجميزيةقامت المغة 

  2.شيء ما عمل، نشاط، أك ميمة
لدرجة النجاح في تحقيق  اكيعتبر مقياسأما اصطلبحا فيعبر الأداء عف مدػ إنجاز المياـ، 

يغير كخاصة السمكؾ الذؼ  نتيجةإلى  يؤدؼنشاط أنو "   يعرفو مصطفى عشكؼ عمى الأىداؼ المرجكة.
 3"بأؼ شكل مف الأشكاؿ المحيط

مجمكعة مف المعايير الملبئمة لمتمثيل كالقياس التي يحددىا  عمى انو " Jean Yvesكما يعرفو 
ى الباحثكف كالتي تمكف مف إعطاء حكـ تقييمي عمى الأنشطة كالنتائج كالمنتجات كعمى أثار المؤسسة عم

 4البيئة الخارجية"
بشكل  لنتائج المؤسساتيمكف أف يشير ككل ككذلؾ  القطاعنتائج يشير "الأداء" إلى يمكف أف 

 1إلخ. ...كالتقدـ التقني كالنمك،، كفاءة الإنتاج ،الربحيةبتـ قياسو بشكل عاـ ي. فردؼ

                                  
 .67، ص: مرجع سابق، إيماف نعمكف  1
أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية، جامعة محمد  أثر تطبيق الحوكمة المؤسسية عمى تحسين أداء البنوك الجزائرية،رة، نكؼ فاطمة الزى 2

 .70، 69، ص ص: 2016/2017خيضر بسكرة، 
 .244 :، ص1992الجزائر،  ،الجامعيةالمطبكعات  ديكاف، أسس عمم النفس الصناعيمصطفى عشكؼ،  3
 .81، ص: سابق مرجع، كليد بف التركي 4
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 قمؤسسة كعادة ما يطمالالتي حققتيا  الاقتصاديةىك الأداء الذؼ يشير إلى النتائج : أداء المؤسسة
العائد معدؿ . يتـ قياسيا بشكل عاـ مف خلبؿ تدابير المحاسبة التقميدية، مثل عمييا اسـ الأداء المالي
 (ROIالعائد عمى الاستثمارات )، (ROAالأصكؿ ) عمى عائدمعدؿ ال(، ROEعمى حقكؽ الممكية )

كالذؼ يعتبر مف أكثر  Tobin's q كمؤشرأك مف خلبؿ المقاييس المستندة إلى السكؽ،  كىامش الربح
الأصكؿ لاستبداؿ عمى أنو السعر الجارؼ في السكؽ كالذؼ يعرؼ  المؤشرات استخداما في ىذا المجاؿ،

 2 .لممؤسسةأك إعادة إنتاجيا. كمع ذلؾ، ليس ىذا ىك الأداء الكحيد الذؼ يمكف قياسو لممؤسسة الحالية 
عمى مؤشرات الأداء متنكعة كغير مكحدة، د تجعل المختمفة ق المؤسساتالاختلبفات بيف أىداؼ 

تضحي بالأرباح المحتممة مف أجل تقميل المخاطر مف خلبؿ القياـ  المؤسساتسبيل المثاؿ، إذا كانت 
باستثمارات أكثر أمانًا، فيجب أف ييتـ الباحثكف بدرجة أكبر بالتنكع في الربحية أكثر مف اىتماميـ بمعدؿ 

 3الربح.
عمى ، يجب أخذ العديد مف كجيات النظر في الاعتبار. المؤسسةل تحميل أداء كبالتالي، مف أج

المؤسسة ،  الأداء التنظيمي،  مستكػ الابتكار الذؼ كصمت إليو لممؤسساتالأداء الاجتماعي  غرار
 4 .الأداء المالي المؤسسة، بالإضافة إلى كمخاطر

فيو، كفي الأداء الكمي لمجمكع  يتمثل في الأداء الفردؼ لممؤسسات الناشطة أداء القطاع:
 القطاعأداء يككف  نجاح السكؽ في إنتاج فكائد لممستيمكيف )عمى سبيل المثاؿ المؤسسات بالإضافة إلى

 جيدًا إذا كانت الأسعار قريبة مف التكمفة الحدية للئنتاج(.
قيمة ، كتنتج المستيمكيفحياة مف السمع كالخدمات لممجتمع التي قد تحسف  المؤسساتتقدـ 

اقتصادية مف خلبؿ تحكيل المكاد الخاـ، كتخمق مكاف عمل يحفز العماؿ، كيعزز التقنيات الجديدة 
شير إلى الإنجازات ي كل ىذاكالابتكار، كيساىـ في نمك الاقتصاد كثركة المناطق التي يعممكف فييا. 

                                                                                                        
1 Ababacar MBENGUE, Paradigme SCP, théorie évolutionniste et management stratégique : débats 
anciens, données anciennes, résultats nouveaux, XIVième Conférence Internationale de Management 
Stratégique, Pays de la Loire, Angers 2005, p: 3. 
2 Barbara Sveva Magnanelli and Luca Pirolo, Corporate Governance and Diversity in Boardrooms 
Empirical Insights into the Impact on Firm Performance, Palgrave Macmillan, Switzerland, 2021, p: 76.  
3 John Lipczynski, John O. S. Wilson and John Goddard, op cit, p: 25. 
4 Barbara Sveva Magnanelli and Luca Pirolom , op cit, p: 76.  
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ؼ الصمة الذيف تتفاعل لممجتمع كالبيئة كأصحاب المصمحة الآخريف ذك  المؤسسةالإيجابية التي تحققيا 
 1.معيـ

خلبفا لتقسيـ الأداء، لأداء المؤسسة كأداء القطاع يمكف تقسيـ الأداء حسب طبيعتو إلى ثلبثة أنكاع 
 كىي:

يعتبر الأداء الاقتصادؼ الميمة الأساسية التي تسعى المؤسسة إلى بمكغيا،  الأداء الاقتصادي:
، الربح، القيمة )الإنتاج مؤسسة مف كراء تعظيـ نكاتجياالاقتصادية التي تجنييا ال كيتمثل في الفكائض

رأس الماؿ، العمل، المكاد الأكلية، )، كتدنية استخداـ مكاردىا (الحصة السكقية.. المضافة، رقـ الأعماؿ،
 2(.التكنكلكجيا

بغية  كيقصد بو الطرؽ كالكيفيات التي تعتمدىا المؤسسة في المجاؿ التنظيمي الأداء التنظيمي:
 الإجراءاتق أىدافيا، كمف ثـ يككف لدػ مسيرؼ المؤسسة معايير يتـ عمى أساسيا قياس فعالية تحقي

 3.التنظيمية المعتمدة كأثرىا عمى الأداء
بنقص  النكع ىذا زيتمي ثيح ة،يالاجتماع ةيالمسؤكل قيالأساس لتحق عدي الأداء الاجتماعي:

 فيكب ينياب التي تربط ةالاجتماعي المجالات في المؤسسة ىمةمدػ مسا ديالمتاحة لتحد ةيالكم سييالمقا
 4الاجتماعي للؤداء. ـييمف صعكبة إجراء التق ديز ي مما بيا تتأثر التي الجيات

 المطمب الثاني: مفيوم تقييم الأداء.

لتحديد مفيكـ تقييـ الأداء، نقكـ ب عطاء تعريفا لتقييـ الأداء كعرض دكافعو كمراحمو ككشف أىـ 
 بة عنو.المزايا المترت

                                  
1 Idem, p : 76.  

، 2000/2001 بسكرة،محمد خيضر، ، مذكرة ماجيستير في عمكـ التسيير، جامعة الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية قياس وتقييمعادؿ عشي،  2
 .09 :ص

 .219، ص: 2010، 7 ، مجمة الباحث، جامعة قاصدؼ مرباح، كرقمة، الجزائر، العددالأداء تحميل الأسس النظرية لمفيومداكؼ شيخ،  3
 .117: ، ص2009، ، القاىرة الإدارية،  لمتنمية العربية، المنظمة جودة الأداء المؤسسي نيالأداء كمدخل لتحس مييوتق قياس ،مجمكعة مؤلفيف 4



 رات قياسوالأداء: محدداتو كمؤش  لرابعالفصل ا

126 
 

 أولا: تعريف تقييم الأداء.

لغكيا يشير مصطمح التقييـ إلى إثبات قيمة شيء ما. كتقييـ الأداء ىك عممية تيدؼ إلى تحديد 
إيجابيات كسمبيات أك مناطق القكة كالضعف في الأداء الحالي /الفعمي لمعامميف بشكل فردؼ أك جماعي 

 1في المنظمة.
الأفراد إلا أنو في الحقيقة يعكس جميع جكانب المؤسسة، لأف الأداء رغـ ارتباط تقييـ الأداء كثيرا ب

 نتاج منظكمة متكاممة تؤثر مككناتيا كتتأثر ببعض.
عمى النتائج التي حققتيا  بالاستناديـ الأداء قياس أداء أنشطة الكحدة الاقتصادية مجتمعة ييراد بتقف

يمية كاحدة. بالإضافة إلى معرفة الأسباب التي أدت في نياية الفترة المحاسبية التي عادة ما تككف سنة تقك 
الحمكؿ اللبزمة لمتغمب عمى أسباب النتائج السمبية بيدؼ الكصكؿ إلى أداء جيد  كاقتراحإلى النتائج أعلبه 

2في المستقبل".
  

إلى جانب ىذا التعريف ىنالؾ العديد مف التعاريف التي تناكلت جكانب أخرػ مف تقييـ الأداء، 
يات الدراسة كحسب زكايا النظر. فيعرؼ عمى أساس الفعالية في تحقيق الأىداؼ كالكفاءة في حسب خمف

 استغلبؿ المكارد المتاحة عمى أنو:
جميع العمميات كالدراسات التي ترمي لتحديد مستكػ العلبقة التي تربط بيف المكارد المتاحة ككفاءة 

العلبقة المذككرة خلبؿ فترات زمنية متتابعة أك فترة  مف قبل الكحدة الاقتصادية مع دراسة تطكر استخداميا
إلى مقاييس  بالاستنادجراء المقارنات بيف المستيدؼ كالمتحقق مف الأىداؼ إزمنية محددة عف طريق 

 3 كمعايير معينة.
يـ الأداء ككنو جيد نظامي لكضع معايير الإنجاز في ضكء الأىداؼ التنظيمية يكما ينظر إلى تق

معمكماتية لمتغذية العكسية كمقارنة الإنجاز الفعمي بالمعايير المكضكعة مف قبل، كتحديد  كتصميـ أنظمة
أؼ كجكد للبنحرافات كالأخطاء كاتخاذ الفعل الإدارؼ المطمكب لمتأكد مف أف كل المكارد المشتركة قد 

 4 .استخدمت بكفاءة كبطريقة فعالة الإنجاز الأىداؼ المشتركة
                                  

 .126، ص: 2010المجمكعة العربية لمتدريب كالنشر، القاىرة،  ،الأداء الإداري المتميزمدحت محمد أبك النصر،  1
 .31، ص: 2014، دار المناىج لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، تقويم الأداء في الوحدات الاقتصادية باستخدام النسب الماليةمجيد الكرخي،  2
 .31، ص:مرجع سابق، مجيد الكرخي 3
، ص: 2014، القاىرة ،المجمكعة العربية لمتدريب كالنشر، لمؤسسات في ظل معايير الأداء المتوازن تقييم أداء ا، محمكد عبد الفتاح رضكاف 4

10. 
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عممية إدارية منظمة  كعمى ىذا الأساس يمكف تعريفو عمى أنو " كىك أيضا عممية مستمرة،
صدار الأحكاـ، كتقييـ نتائج تحقيق الأىداؼ كفق معايير الأداء كالسمكؾ المتعمقة  كمستمرة، لقياس كا 

 1"بالعمل، ككيف يمكف تطكير الأداء إلى مستكػ أعمى مستقبلب
جزء مف عممية الرقابة، فقد عرفيا عمى النحك  كنظر أحد الباحثيف إلى عممية تقييـ الأداء عمى أنيا

التالي "الرقابة ىي عممية تكجيو الأنشطة داخل التنظيـ لكي تصل إلى ىدؼ محدد، كاف تقييـ الأداء ىك 
استقراء دلالات كمؤشرات المعمكمات الرقابية لكي يتـ اتخاذ قرارات جديدة لتصحيح مسارات الأنشطة في 

اراتيا الفعمية إذا كانت تتجو فعلب إلى الإنجازات المرغكبة، أؼ أف العممية حالة انحرافيا أك تأكيد مس
الرقابية الشاممة بما فييا تقييـ الأداء تختص أساسا بكظيفتيف: الأكلى محاكلة رفع الأنشطة في الاتجاىات 

 2اء".المحققة للؤىداؼ كمنعيا مف الانحراؼ، كالثانية تصحيح مسارات الأنشطة، كىذا ىك تقييـ الأد
ا ىذ ساىـي ثيلنقاط القكة كالضعف، بح صي" تشخ :كالأداء ى تقييـ ف ف الاستراتيجيعمى المستكػ أما 
 3صادية"إدارة الأصكؿ كالخصكـ في المؤسسة الاقت قراراتمخطط  اغةيفي بناء كص صيالتشخ

الأداء. كتقكيـ  يتـ إجراء متابعة كتقييـ الأداء بيدؼ تقكيـيجب التفريق بيف تقييـ كتقكيـ الأداء، 
الأداء ىك عممية تيدؼ إلى تدعيـ الإيجابيات كمناطق القكة في الأداء الحالي / الفعمي، كالتغمب عمى 

الفعمي، كبالتالي يعتبر تقكيـ الأداء إحدػ كسائل تطكير  /السمبيات كمناطق الضعف في الأداء الحالي 
 4بالمؤسسة.كتحسيف الأداء لدػ العامميف 

 قييم الأداء.ثانيا: دوافع ت

 5تقيس المؤسسات أدائيا لأسباب كثيرة، كفيما يأتي بعض ىذه الأسباب:
: مف خلبؿ تتبع الأداء، تستطيع المؤسسة تحديد المشكلبت كحميا سريعا، مثل: تراجع التحسين• 

 كلاء العملبء، كعدـ زيادة الأرباح، كرحيل المكظفيف المميزيف. 

                                  
 . 119، ص: 2013، الأردف، دار جرير لمنشر كالتكزيع، ، إدارة وتقييم الأداء الوظيفي بين النظرية والتطبيقالمحاسنة إبراىيـ محمد 1
 .10، ص: مرجع سابقمحمكد عبد الفتاح رضكاف،  2
، ، مجمة الباحث2000-1994خلال الفترة  زائريةحالة لمجموعة من البنوك الج راسةد ةيأداء المؤسسات البنك مييتقمحمد الجمكعي،  شييقر  3

 .90، ص: 2004، 3قاصدؼ مرباح، كرقمة، عدد  جامعة
 .126، ص: مرجع سابق ،مدحت محمد أبك النصر 4
 .16، ص: 2015تعريب الحارث النبياف، العبيكاف لمنشر، الرياض،  ،من الخبراء لتحديات يوميةقياس الأداء : حمول ، ركبرت إس. كابلبف 5
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ء كسيمة لتحقق حدكث التقدـ. إف التخطيط كالتكقع يمكناف : يعد قياس الأداالتخطيط والتوقع• 
ذا كانت في حاجة إلى مراجعة ميزانيتيا  المؤسسة مف تحديد إذا كانت تحقق أىدافيا المرجكة أـ لا، كا 

 كتكقعاتيا. 
عندما تقارف المؤسسة أداءىا بأداء منافسييا، كبالنقاط المرجعية ضمف القطاع  التنافسية:• 

 لتحسيف قدرتيا التنافسية. ،عني، ف نيا تصبح قادرة عمى تحديد نقاط الضعف كمعالجتياالاقتصادؼ الم
أما عمى مستكػ القطاع فالدافع الأساسي كراء تقييـ الأداء، تحديد ما إذا كاف ىنالؾ سمطة سكقية 
تمارس مف طرؼ المؤسسات في قطاع ما، فحسب النظرية الاقتصادية ف ف أداء المؤسسات يعكس كجكد 

 اتو السمطة كيقيس مدػ استعماليا، كدرجة الرفاه الاجتماعي المفقكد جراء ذلؾ. ى

 ثالثا مراحل تقييم الأداء.

 1يمر تقييـ أداء المؤسسة بعدة مراحل متتابعة كمترابطة تتمثل في:
 :حيث يتـ تحديد مجمكعة مف المؤشرات كالمقاييس للؤداء  مرحمة تحديد مؤشرات الأداء

 ؛النمكذجي
 ؛مف خلبؿ مراقبة السمكؾ كالأكضاع الفعمية كالأعماؿ كالنشاطات لمراقبة:مرحمة ا 
  جراءمرحمة تحميل النتائج أيف تتـ المقارنة بيف ما تحقق كما استيدؼ مف  المقارنات: وا 

انطلبقا مف الخطة المكضكعة، لتحديد مدػ بمكغ الأىداؼ، أك المقارنة الزمنية بيف  النتائج
 ؛رة زمنية معينة كالنتائج المحققة خلبؿ فترة أك فترات سابقةخلبؿ فت المحققة النتائج

 :مف خلبؿ تحديد أسباب الاختلبؼ بيف نتائج التنفيذ  مرحمة قياس التغيرات وتفسيرىا
المخططة مسبقا، أك تحديد أسباب الاختلبؼ بيف نتائج التنفيذ الفعمي لفترة  الفعمي كالنتائج

 ؛ابقةلفترة س معينة كنتائج التنفيذ الفعمي
 :كىنا يجب التفرقة بيف طبيعة  مرحمة تحديد الجية المسؤولة عن حدوث الاختلافات

إذا كانت مسؤكلية داخمية أيف يعكد اختلبؼ نتائج التنفيذ إلى القرارات  المسؤكلية، كما

                                  
 مديرية سونطراك مؤسسة حالة دراسة– المتوازن  الأداء بطاقة خلال من الجزائرية الاقتصادية المؤسسات أداء تحسين في مساىمة ،كفاء رايس 1

 .47، 46، ص ص: 2015/2016 بسكرة، خيضر، محمد جامعة ،كـ التسييرفي عم دكتكراه أطركحة ،الأغواط لولاية الصيانة
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المؤسسة، أك مسؤكلية خارجية خارجة عف نطاؽ تحكـ  كالأعماؿ التي تـ إنجازىا داخل
 ؛المؤسسة

 يذ المقترحات والحمول اللازمة لتحسين الأداء المؤسسيمرحمة تنف. 

 رابعا: مزايا تقييم الأداء.

 1 يـ الأداء تحقيق ما يأتي:يتستيدؼ عممية تق
  ؛الإنتاجية نجاز الكحدة الاقتصادية مقارنة بالأىداؼ المدرجة في خطتياإ. الكقكؼ عمى مستكػ 1
 افيشامل ليا كب جراء تحميلا  الاقتصادية ك  الخمل كالضعف في نشاط الكحدة مكاطف. الكشف عف 2

  ؛رشاد المنفذيف إلى كسائل تلبفييا مستقبلبا  مسبباتيا كذلؾ بيدؼ كضع الحمكؿ اللبزمة ليا كتصحيحيا ك 
في النشاط  كالضعف تحديد مسؤكلية كل مركز أك قسـ في الكحدة الاقتصادية عف مكاطف الخمل .3

سمبا  إنجازاتوجية كل قسـ مف أقساـ العممية الإنتاجية كتحديد الذؼ يضطمع بو كذلؾ مف خلبؿ قياس إنتا
  ؛بيف الأقساـ باتجاه رفع مستكػ أداء الكحدة منافسة يجابا ألأمر الذؼ مف شأنو خمقإأك 

أقل  بتكاليف المكارد المتاحة بطريقة رشيدة تحقق عائد أكبر استخداـالكقكؼ عمى مدػ كفاءة  -4
  ؛بنكعية جيدةك 

نتائج  عمىبالاعتماد شامل للؤداء عمى مستكػ الاقتصاد الكطني كذلؾ  تقييـقيق تح تسييل -5
  ؛فقطاع كصكلا لمتقكيـ الشامل مؤسسةالأدائي لكل  التقييـ

المكازنات التخطيطية ككضع مؤشراتيا في المسار الصحيح بما يكازف بيف الطمكح  تصحيح -6
قاعدة معمكماتية كبيرة في رسـ السياسات كالخطط  المتاحة حيث تشكل نتائج تقكيـ الأداء كالإمكانيات

  العممية البعيدة عف المزاجية كالتقديرات غير الكاقعية.

 المطمب الثالث: مؤشرات قياس الأداء.

خلبؿ سعي الجيات المعنية لتحقيق أىدافيا مف تقييـ الأداء، تستخدـ مجمكعة كبيرة مف مؤشرات 
ت إلى مؤشرات مكضكعية تأخذ نفس القيـ ميما اختمف قياس الأداء، يمكف تصنيف ىذه المؤشرا

 الأشخاص الذيف يقيمكف الأداء، كمؤشرات ذاتية قيميا لنفس الظاىرة تختمف حسب الآراء كالتصكرات.

                                  
 .32، ص: مرجع سابق، مجيد الكرخي 1
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المؤشرات الأساسية. يتـ الحصكؿ عمييا مف ، يمكف أيضًا تقسيـ المؤشرات إلى فئتيف إضافيتيف
مؤشرات مشتقة. يتـ الحصكؿ عمييا مف خلبؿ الجمع بيف ك . عيبة مثلبكعدد الكحدات الم المراقبة المباشرة

، كنسبة الكحدات المعمكمات الخاصة بكاحد أك أكثر مف مؤشرات "المصدر" )الأساسية أك المشتقة(
 1المعيبة إلى إجمالي الإنتاج.

ديـ إجابة تق محاكلة، ىي ءكلأف مف بيف الأىداؼ التي تسعى لبمكغيا الجيات المعنية بقياس الأدا
. يمكف تصنيف مؤشرات الأداء حسب المنيج ما قطاعسكقية تُمارس في  سمطة ىناؾ حكؿ ما إذا كاف

المتبع للئجابة عمى ىذا التساؤؿ، إلى منيج تقميدؼ يعتمد عمى مؤشرات أداء تقميدية كالربحية، الكفاءة، 
لأرباح دليل كاؼ عمى كجكد سمطة التطكر التقيني كالحصة السكقية...إلخ، كيرػ ىذا المنيج أف زيادة ا

مف المعيار  القطاععلبقة السعر بالتكاليف لقياس مدػ قرب أداء يعتمد عمى  سكقية، كنيج حديث
، حيث في حاؿ غياب سمطة سكقية ينعدـ الفرؽ بيف السعر كالتكمفة الحديةمف خلبؿ حساب   التنافسي

الأرباح الاقتصادية، كيضاؼ إلى مؤشرات النيج الفرؽ بيف التكمفة الحدية كالسعر كبالتالي تنعدـ معو 
نسبة القيمة السكقية لممؤسسة إلى قيمتيا بناءً عمى تكمفة استبداؿ  كىك Tobin's qالحديث مؤشر 

التصنيف كنظرا لككف ىذا التساؤؿ مف بيف التساؤلات الأساسية ليذه الدراسة، سيتـ اعتماد ىذا  أصكليا.
 بعض مؤشرات قياس الأداء. لسرد

 أولا: مؤشرات النيج التقميدي.

 تتمثل أىـ مؤشرات النيج التقميدؼ للؤداء في:
 الربحية. -1

الربح بأنو الفرؽ بيف الإيراد الكمي مف حجـ إنتاج معيف كالتكمفة الكمية ليذا الحجـ، غير أف  يعرؼ
سسة عمى أخرػ فقد يككف تفكؽ مؤ  ذاتو ليس لو أىمية كمؤشر لأداء المؤسسة، الربح كقيمة مطمقة في حد

، كلذلؾ فلببد مف قياس كحجـ المكارد المستخدمة المؤسسة راجعا للبختلبؼ في حجـفي حجـ الربح 
 ، كتتمثل أىـ ىذه المؤشرات في: 2الربحية اتمؤشر أحد الأداء باستخداـ 

 ىامش الربح الصافي.
                                  

1 Fiorenzo Franceschini, Maurizio Galetto and Domenico Maisano, Management by Measurement Designing 
Key Indicators and Performance Measurement Systems, Springer, Berlin, 2007, p: 79. 

 .155، ص: مرجع سابق، عبد القادر محمد عبد القادر عطية 2
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اس الأداء. فينعكس يعتبر ىامش الربح مؤشرا ىاما لقياس الأداء، نظرا لارتباطو بمعظـ مؤشرات قي
 كيحسب بالعلبقة التالية: ارتفاعو بالإيجاب عمى الأداء ككل.

 

   
صافي الربح بعد الضريبة

إجمالي الإيرادات
    ىامش الربح الصافي 

 كبالتالي:
 

 الضرائب(/)الإيرادات الإجمالية( –التكاليف الإجمالية  –=) الإيرادات الإجمالية الصافي ىامش الربح
 

ش الربح قدرة المؤسسات عمى تقديـ المنتجات بتكمفة أقل أك سعر أعمى، كما يظير قدرة يعكس ىام
 كل دينار مف الإيرادات عمى تحقيق الربح.

 معدل العائد عمى الأصول.
يقيس العائد  كثيفة رأس الماؿ. اتيعكس العائد عمى الأصكؿ استخداـ أصكؿ المؤسسة في القطاع

مؤسسة في تحقيق الربح مف أصكليا، بغض النظر عف الحجـ. ( مدػ كفاءة الROAعمى الأصكؿ )
 يعتبر العائد عمى الأصكؿ المرتفع علبمة كاضحة عمى الأداء المالي كالتشغيمي القكؼ.

عف مدػ ربحية  المؤشرصكؿ، كيعبر ىذا كيقاس بقسمة صافي الربح بعد الفائدة كالضريبة عمى الأ
دارتيا في استخداـ أصكليا الاستخداـ  المؤسسةكفاءة  بالنسبة لمجمكع أصكليا، كما يقيس المؤسسة كا 

باح، كتعتمد بشكل كبير عمى نكع القطاع الأر  المتمثمة بتعظيـ مثل، مف أجل تحقيق أىداؼ المساىميفالأ
في  المؤسساتكمف ثـ فيك يستخدـ لمقارنة الأداء المالي بيف  المستخدمة في الإنتاج، الأصكؿكحجـ 

صكؿ، كبالتالي ف ف نسبة العائد عمى الناتجة عف استثمار الأ رباحمعرفة حجـ الأالقطاعات المماثمة، ل
 1مكاؿ المستثمرة.المؤسسة في تحكيل تمؾ الأ صكؿ تعطي فكرة عف مدػ فعاليةالأ

 يحسب معدؿ العائد عمى الأصكؿ بالمعادلة التالية:
 

                                  
، مجمة دراسة تحميمية ، أثر ىيكل رأس المال عمى أداء البنوك الأردنية المدرجة في بورصة عمان للأوراق الماليةعمي القضاةك  ناصر الحمداف 1

 .271، ص: 2013نكفمبر  ،الأردف، جامعة آؿ البيت، 4، العدد 21المنارة، المجمد 
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صافي الربح بعد الضريبة

إجمالي الأصكؿ
دؿمع العائد عمى الأصكؿ      

 
   1( بمؤشريف ىما:ROAكيتحدد مؤشر العائد عمى الأصكؿ)

 ( الذؼ يعكس مدػ الكفاءة في إدارة كمراقبة التكاليف.PMىامش الربح ) -
( كيسمى استعماؿ الأصكؿ، حيث يدؿ ىذا المؤشر عمى الاستغلبؿ أك الاستعماؿ AUمنفعة الأصكؿ) -

 ( بالعلبقة التالية:PMالربح )الأفضل للؤصكؿ، أؼ إنتاجية الأصكؿ كيقاس ىامش 
 

     الإيرادات إجمالي / الصافي الدخل = الربح ىامش
 
 (: AUتقاس منفعة الأصكؿ بالعلبقة التالية )ك 
 

 الأصكؿ إجمالي / الإيرادات إجماؿ = الأصكؿ منفعة
 ف ف:كعميو 

 الأصكؿ منفعة × الربح ىامش = الأصكؿ عمي العائد
 

ى مصدر الأداء الأفضل أك الأداء السيئ )فمثلب( إذا حققت مؤسسة ما عائد ىذه الصيغة تركز الانتباه إل
عمى الأصكؿ مرتفع فيككف سببو أنيا أكثر كفاءة في التحكـ كمراقبة التكاليف كىك ما يعكسو مؤشر 
ىامش الربح المرتفع، أك باستخداـ أفضل للؤصكؿ كىك ما يعكسو مؤشر منفعة الأصكؿ أك إنتاجية 

طريق التحسيف في كلب المجاليف. بالمقابل ف ف الأداء الضعيف قد يعكد لجانب منيما أك الأصكؿ أك عف 
 لكمييما.

 معدل العائد عمى حقوق الممكية.

                                  
 .91، ص: 2001، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، تقييم أداء البنوك التجارية تحميل العائد والمخاطرةطارؽ عبد العاؿ حماد،  1
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مف خلبؿ قياس عائد المستثمريف. يتـ قياس  المؤسسةيعكس العائد عمى حقكؽ الممكية ربحية 
يقدـ العائد عمى حقكؽ  قكؽ الممكية.ح عمىالدخل الصافي  حسابالعائد عمى حقكؽ الممكية مف خلبؿ 

تزداد أرباحًا دكف ضخ رأس  المؤسسةالممكية إشارة مفيدة لمنجاح المالي لأنو قد يشير إلى ما إذا كانت 
تمميح إلى أف الإدارة تمنح المساىميف المزيد  ىي. الزيادة المطردة في عائد حقكؽ الممكية فييا ماؿ جديد

ي حقكؽ المساىميف. يشير العائد عمى حقكؽ الممكية إلى معرفة مدػ جكدة مقابل أمكاليـ، كالتي تتمثل ف
كيحسب العائد عمى حقكؽ الممكية مف  1.المؤسسةتكظيف الإدارة لرأس ماؿ المستثمريف المستثمر في 

 خلبؿ العلبقة التالية:
 

   
صافي الربح بعد الضريبة

حقكؽ  الممكية
    معدؿ العائد عمى حقكؽ  الممكية 

 
 2 أف مضاعف حقكؽ الممكية يحسب بالعلبقة التالية: كبما

   
 إجمالي الأصكؿ
حقكؽ  الممكية

  مضاعف حقكؽ  الممكية 

انطلبقا مف معدؿ العائد عمى الأصكؿ بالطريقة  العائد عمى حقكؽ الممكيةف نو يمكف حساب معدؿ  
 3 التالية:

  
 إجمالي الأصكؿ
حقكؽ  الممكية

 
صافي الربح بعد الضريبة

إجمالي الأصكؿ
 
صافي الربح بعد الضريبة

حقكؽ  الممكية
   

 أؼ أف:

مضاعف حقكؽ  الممكية معدؿ العائد عمى الأصكؿ   معدؿ العائد عمى حقكؽ  الممكية 

                                  
1 Liangrong Zu, Corporate Social Responsibility, Corporate Restructuring and Firm's Performance 
Empirical Evidence from Chinese Enterprises, Springer, Berlin, 2009, p: 219. 
2 Frederic S. Mishkin, The Economics of Money, Banking, and Financial Markets, 7th edition, Pearson 
Publications Company, New York, United States of America, 2004, p: 214. 
3 Frederic S. Mishkin, op cit, p: 214. 
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 الإنتاجية. -2

يتـ تمثيل قياسات الإنتاجية بكاسطة مؤشرات العممية الكلبسيكية. يتـ تعريفيا عمى أنيا نسبة 
إلى مدخلبت العممية، كتستخدـ بشكل أساسي لتقدير إنتاجية العمل. تُستخدـ جية الإنتامخرجات العممية 

 1 مؤشرات الإنتاجية عادةً في صناعات المعالجة، حيث يمكف قياس نتائج المخرجات بسيكلة.
إنتاجية الكمية تستدعي الجمع بيف كل نسب مؤشرات الأداء ىناؾ نكعاف مف مؤشرات الإنتاجية، 

يـ ساعة العمل مجتمعا في نظاـ يكالإدارة كالآلات كتق كالمكاد الخاـمف رأس الماؿ كما يخص الإنتاج 
لذلؾ كىذا شبو مستحيل خصكصا في المؤسسات الكبيرة، كاحد لتحديد كيفية تطكير كتحسيف الإنتاجية، 

 كالتي تأخذ بكل عامل مف 2.فضل الكصكؿ إلى الإنتاجية الكمية مف خلبؿ الإنتاجيات الجزئيةمف الأ
ظيار دكره في دعـ الإنتاجية الكمية. كتحسب الإنتاجية الكمية كما يمي:  عكامل الإنتاج عمى حدة، كا 

 

   
إجمالي المخرجات
إجمالي المدخلبت

    الإنتاجية الكمية 

 التقني. التطور -3
يقصد بالتطكر التقني، "تطكر فنكف كأساليب الإنتاج المستخدمة كىذا يؤدؼ إلى ارتفاع الكفاءة 

إلى انخفاض التكمفة المتكسطة لكل حجـ مف أحجاـ  ؼكارتفاع إنتاجية عناصر الإنتاج مما يؤد الإنتاجية
 3الإنتاج"

 التقني التطكرىك نتيجة لمستكػ الاستثمار في البحث كالتطكير، كيمكف اعتبار كتيرة  التقني التطكر
النكع الأساسي مف تأثير  طكر التقنيالتأحد مؤشرات الأداء ذات الصمة. عمى المدػ الطكيل، ربما ينتج 

، نظرًا لتأثيره عمى الظركؼ الأساسية لمطمب )تتغير أذكاؽ المستيمكيف كتفضيلبتيـ عند العكسية التغذية

                                  
1 Fiorenzo Franceschini, Maurizio Galetto and Domenico Maisano, op cit, p: 18. 

 .89،  ص: 2017، دار الفجر لمنشر كالتكزيع، القاىرة، محاسبة البترول في مصافي التكرير، أسامة نكر الديف 2
، مذكرة ماجيستير في العمكـ الاقتصادية، جممعة محمد لبنكي الجزائري دراسة حالة القطاع ا ىيكل السوق و ربحية القطاع، بف الطاىر عمي 3

 .42، ص: 2010/2011خيضر، بسكرة، 
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تقديـ منتجات جديدة( كالتكريد )التكنكلكجيا كىياكل التكمفة تتغير عندما يتـ تطكير عمميات إنتاج جديدة 
 1 كأكثر كفاءة(.

معدؿ الزيادة في حجـ إنتاج المؤسسة كاف أكبر مف معدؿ الزيادة في حجـ القكة ف ذا حدث أف 
في الإنتاج ف ف ذلؾ يعني أف تطكرا تقنيا )أك فنيا( قد حدث، كىذا يعني إف التكمفة  العاممة المستخدمة

ر عف مستكاىا عند نفس حجـ الإنتاج سابقا، بافتراض ثبات أسعا المتكسطة لإنتاج السمعة قد انخفضت
الكفاءة الإنتاجية، ليذا يمكف القكؿ أف التطكر التقني ما  عكامل الإنتاج، أك بمعنى آخر حدثت زيادة في

ىك إلا الجانب الديناميكي في مفيكـ الكفاءة، بمعنى أف التطكر يمكف تعريفة بأنو الزيادة في الكفاءة 
 2الإنتاجية لممؤسسة.

و يمكف مف خلبؿ التعاريف السابقة حساب قيـ تقريبية بالرغـ مف صعكبة قياس التطكر التقني، إلا ان
 بالمعادلة التالية: 

   
معدؿ الزيادة في حجـ الإنتاج

معدؿ الزيادة في حجـ القكة العاممة
    التطكر التقني 

 
إلا أنو قد لا ترجع الزيادة في معدؿ حجـ الإنتاج إلى التطكر التقني، بل مف الممكف أف يككف ذلؾ 

 دة حجـ الآلات المستخدمة، بدكف أؼ تطكر فني ممحكظ في أساليب النتاج المستخدمة.كنتيجة لزيا
 مؤشر الحصة السوقية. -4

، لمقطاعأك نسبة مبيعاتيا إلى المبيعات الإجمالية  المؤسسةترمز الحصة السكقية إلى نصيب 
بيعات الخاصة بالنسبة لمم المؤسسةكيساعد تحميل الحصة السكقية عمى التعرؼ عمى مكقف مبيعات 

إذ  المؤسسةكدرجة التغيير فييا بصرؼ النظر عف الثبات أك الزيادة أك النقصاف في مبيعات ىذه  بالقطاع
كلكف حصتيا السكقية قد تككف ثابتة أك في زيادة أك في نقصاف  المؤسسةيمكف أف تنخفض مبيعات 

  .كالعكس صحيح أيضا

كفي تعزيز مكانتيا  المؤسسةمية في قياس أداء الأكثر فاع اتالمؤشر مف الحصة السكقية  كتعتبر
ىي  المؤسساتالأخرػ العاممة في القطاع نفسو حيث أف الحرب الدائرة بيف  المؤسساتالتنافسية أماـ 

                                  
1 John Lipczynski, John Goddard and John O. S. Wilson, op cit, p: 11. 

 23 :، صمرجع سابقأحمد سعيد بامخرمة،  2



 رات قياسوالأداء: محدداتو كمؤش  لرابعالفصل ا

136 
 

المحافظة عمى حصتيا في السكؽ أك تكسيعيا عمى  مؤسسة كلحرب محاصصة ليس إلا. إذ تحاكؿ 
أخرػ نحك سمعتيا. حيث تمثل  مؤسسةلسمعة عائدة إلى حساب الآخريف أك محاكلة سحب كلاء مستيمكيف 
 1عمى تحقيق الانفراد كالربح في السكؽ  المؤسسةالحصة السكقية مؤشرا فاعلب لقياس مدػ نجاح 
 كتحسب الحصة السكقية بالعلبقة التالية:

 

      
 مبيعات المؤسسة في مدة زمنية معينة
مبيعات القطاع الكمية في المدة نفسيا

سةلممؤس      الحصة السكقية الإجمالية 

 
يمكف قياس الحصة السكقية سكاء بالكمية أك القيمة، كما يمكف قياسيا لصنف معيف مف المنتجات 
أك منطقة جغرافيا محددة. كيجب التفريق بيف الحصة السكقية الإجمالية التي تحسب عمى أساس إجمالي 

 المبيعات في القطاع كما ىك مكضح أعلبه كبيف:
 السكقية النسبية كالتي تحسب عمى أساس مجمكع الحصص السكقية لعدد معيف فقط مف  الحصة

 المؤسسات الناشطة في القطاع، كتككف عادة المؤسسات الأكبر؛
  الحصة السكقية مقارنة بالقائد كتككف محسكبة عمى أساس الحصة السكقية لأكبر مؤسسة في

 القطاع؛
 المبيعات التي استيدفتيا المؤسسة. الحصة السكقية المستيدفة كتحسب عمى أساس 

 .الكفاءة -5
" الحصكؿ عمى أكبر كمية مف المخرجات )النتائج( نظير استخداـ أقل عمى أنيا الكفاءة  تعرؼ

مكارد كالكسائل("، بعبارة أخرػ إبقاء التكاليف في حدكدىا الدنيا كالنتائج في حدكدىا لمكمية أك أقل تكمفة 
 2.كالنكاتج (ر التكمفة كالعلبقة بيف المدخلبت )عناصر الإنتاجأنيا ترتبط بعنص أؼ القصكػ 

                                  
، ص: 2013، دار الحامد، الأردف، تجييز وأبعاد إستراتيجية العمميات والأداء التسويقيإدارة سمسمة ال، أكرـ أحمد الطكيلك   عمي كليد العبادؼ 1

122. 
 الفترة خلال النقال مياتف" لسيميحالة: مؤسسة "موب دراسة ةيالجزائر  ةيالقطاع وأثره عمى أداء المؤسسة الإقتصاد لىيك، ةيعادؿ بكعاف 2
 .67، ص: 2016/2017ادية، جامعة محمد خيضر بسكرة، ، مذكرة ماجيستير في العمكـ الإقتص(2009- 2001)
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التخصيصية كالإنتاجية. تككف  الاقتصادية، ،الفنية ، الكفاءةىناؾ أربعة مفاىيـ عامة لمكفاءة
فعالة مف الناحية الفنية عندما تستخدـ الحد الأدنى لكمية المدخلبت لإنتاج ناتج معيف. بمعنى  المؤسسة

( نكاتج متساكية. تعني الكفاءة مف عمى )كليس أعمى المؤسسةدار المدخلبت كتعمل آخر، لا يتـ إى
مجمكعة المدخلبت التي تنتج مخرجات معينة  المؤسسةتختار  ،تقمل التكاليف المؤسساتالاقتصادية أف 

( دالة التكمفة مف )كليس أعمىحسب بأقل تكمفة. عندما تككف المؤسسة فعالة اقتصاديًا، ف نيا تنتج 
لا تحتاج  الفنية، لكف الكفاءة فنية(. تتطمب الكفاءة الاقتصادية كفاءة الحديةالخاصة بيا )أؼ دالة التكمفة 

. يتـ المؤسسة عمى  ، كليسالقطاعإلى كفاءة اقتصادية. ينطبق النكعاف الآخراف مف الكفاءة عمى 
ماعيًا مف الإنتاج. ىذا يعني أنو الكمية المرغكبة اجت القطاعنتج يالكصكؿ إلى الكفاءة التخصيصية عندما 

كاحد  قطاعيتـ تخصيص المكارد بيف الاستخدامات المختمفة بطريقة فعالة اجتماعيًا. إذا نظرنا إلى 
الأخرػ، ف ف الكفاءة التخصيصية تحدث عندما يساكؼ السعر التكمفة  القطاعاتمنفصل عف جميع 

بأقل  الكميعندما يتـ إنتاج مستكػ معيف مف الإنتاج الحدية. أخيرًا، يتـ الكصكؿ إلى الكفاءة الإنتاجية 
 1 .ككل لمقطاعتكمفة 

 القيمة المضافة. -6
أك المؤسسة عمى سمعة أك خدمة جراء  الفردكناية عف الثركة التي يضيفيا ىي القيمة المضافة 

كىي فرؽ  مزاكلة نشاط اقتصادؼ معيف بحيث تصبح قيمة السمعة أك الخدمة الجديدة مختمف عف سابقتيا.
 القيمة بيف المخرجات كالمدخلبت المادية.

ح أك الخسارة الذؼ يتبقى بعد طرح تكمفة جميع أنكاع رأس الماؿ المستعمل. بكتعرؼ بأنيا: ىي الر 
 2 .كىي أقرب معيار مالي في إظيار الربح الاقتصادؼ الحقيقي لممنظمة

الاقتصادية المضافة"، فمف خلبؿ إدخاؿ تكمفة رأس الماؿ في الحسباف ىك أىـ ما يميز "القيمة 
الطرؽ المحاسبية التقميدية قد تبدك المؤسسات رابحة كلكف الكثير منيا في الحقيقة لـ يربح. يقكؿ بيتر 
دراکر: إلى أف تكسب المؤسسة عائدات أكبر مف تكمفة رأس ماليا، تعتبر تعمل بخسارة، إنيا بذلؾ لا 

يمة الاقتصادية المضافة" ىذا الخطأ المحاسبي بكضع تحقق ثركة بل ىي تتدمر. كمف ثـ تصحح "الق

                                  
1 Victor J. Tremblay and Carol Horton Tremblay, op cit, p: 316. 

، ص: 2013، الجنادرية لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، مفاىيم ورؤا في الإدارة والقيادة التربوية بين الأصالة والحداثة، ليمى محمد أبك العلب 2
188. 
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التعكيض عمى رأس الماؿ الذؼ  تكمفة رأس الماؿ في الحسباف، إنيا تفرض عمى المديريف أف يعممكا عمى
 1 يستخدمكنو في مشاريعيـ.

 يتـ حساب مؤشر القيمة المضافة بطريقتيف:
 طريقة عوائد عناصر الإنتاج: -أ

جمع عكائد عناصر الإنتاج المستخدمة في العممية الإنتاجية )كالأجكر،  حيث في ىذه الطريقة يتـ
 تساكؼ:، لذا ف ف القيمة المضافة 2 الفكائد الريع، الربح(

 

الأجكر الفكائد الإيجار الربح       القيمة المضافة 
 3ب. طريقة الإنتاج والمستمزمات:

دير قيمة الإنتاج بسعر السكؽ، ثـ كيتـ في ىذه الطريقة، احتساب القيمة المضافة، عف طريق تق
 كالاىتلبؾ ثـ إضافة الضرائب كطرح الإعانات كما يمي:تطرح منو قيمة مستمزمات الإنتاج 

الضرائب الإعانات الإىتلبكات)  (قيمة مستمزمات الإنتاج  قيمة الإنتاج بسعر السكؽ     القيمة المضافة 
 

 النمو. -7
التي تيدؼ إلى تعظيـ الأرباح أك تحقيق عائد  قد تككف المؤشرات السابقة مناسبة لممؤسسات
، كلكنيا قد تككف أقل أىمية بالنسبة لمؤسسة تسعى مناسب عمى الأمكاؿ الخاصة أك التحكـ في التكاليف

إلى تحقيق أىداؼ أخرػ، مثل المبيعات أك النمك أك المنفعة الإدارية. قد يمثل نمك المبيعات أك الأصكؿ 
فيدا للؤداء، يمكف مف خلبلو مقارنة الأداء خلبؿ أؼ فترة لممؤسسات التي كانت أك العمالة مؤشرا بديلب م

 4 غير متساكية في الحجـ في بداية الفترة.
كمعدؿ  المؤسسةتحقق التكازف بيف معدؿ نمك الطمب عمى منتجات زيادة معدلات النمك تؤكد  إف 

 مف مزايا الحجـ لممؤسسات الكبيرةالمؤسسة. كما يساعد النمك المؤسسة مف الاستفادة نمك رأس ماؿ 

                                  
 .189، 188: ص ص المرجع، نفس 1
، دار المناىج لمنشر كالتكزيع، طبعة مزيدة كمنقحة، دراسات الجدوا الاقتصادية وتقييم المشروعات تحميل نظري وتطبيقي، كاظـ جاسـ العيساكؼ  2

 .224، ص: 2013عماف، الأردف، 
 .70، ص: 1996، القاىرة، المي لمفكر الإسلبميالمعيد الع، دراسات الجدوا الاقتصادية في البنك الإسلامي، حمدؼ عبد العظيـ 3

4 John Lipczynski, John Goddard and John O. S. Wilson, op cit, p: 11. 
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كما يقيس  ،إجمالي الأصكؿالأرباح أك  ،الحصة السكقية ،المبيعاتيقيس ىذا المؤشر الزيادة في 
 التكسع في النشاط كحزمة المنتجات المقدمة. 

يعتبر معدؿ النمك أحد المؤشرات اليامة لقياس الأداء حيث أف ارتفاع معدؿ النمك يدؿ عمى أف 
ابل احتياجات المستيمكيف، كيرتبط النمك بارتفاع معدلات الربحية حيث أف معدلات النمك القطاع يق

السريعة تعظـ مف فرص الحصكؿ عمى أرباح عالية كبالتالي تتمكف مف تمكيل استثماراتيا ذاتيا كمف ثـ 
قياسو تخفيض التكاليف كتقديـ منتجات أفضل كزيادة المبيعات كمعدلات النمك، كنمك أؼ قطاع يمكف 
   1عف طريق بعض المؤشرات الرئيسية كنمك المبيعات أك التكظيف أك نمك الناتج أك القيمة المضافة.

 الأساليب الحديثة لقياس الأداءثانيا: مؤشرات 

 2 تنطكؼ مؤشرات النيج التقميدؼ لقياس الأداء عمى عدة مشاكل رئيسية نذكر منيا:
 ف التعريفات المحاسبية تستخدـ بدلًا مفلا يتـ تقييـ رأس الماؿ عادة بشكل مناسب لأ 

نظرًا لأف التكمفة التاريخية غالبًا  يجب تقييـ رأس الماؿ بتكمفة الاستبداؿ .التعريفات الاقتصادية
إلى تحيز ىذا يمكف أف يؤدؼ  ،ما تككف مختمفة جدًا عف تكمفة الاستبداؿ الفعمية لرأس الماؿ

  شديد في قياس معدؿ العائد.
 غير الإىتلبؾ  قد تككف تنبؤات الصيغة الثابتة لمقدار بشكل صحيح الإىتلبؾ لا يتـ قياس

الاقتصادؼ. نتيجة لذلؾ،  الإىتلبؾمرتبطة بانخفاض القيمة الاقتصادية للؤصل، كىك مقياس 
 قد يككف تقدير معدؿ العائد متحيزًا.

  يادة في الحصة أرباحا أك ز الأمكاؿ التي تنفقيا المؤسسة عمى الإعلبف ىذا العاـ قد تكلد
 في العاـ المقبل. أرباحاكما يكفر المصنع الذؼ تـ بناؤه ىذا العاـ  العاـ المقبل، تمامًا السكقية

إذا قامت المؤسسة بخصـ )مبدئيًا التكمفة الكاممة( لنفقات الإعلبف السنكية ثـ لـ تقـ بأؼ 
بشكل مضمل في  خصكمات في السنكات اللبحقة، ف ف معدؿ العائد المكتسب سيككف منخفضًا

تنشأ مشاكل مماثمة مع نفقات البحث  السنة الأكلى كمرتفعًا جدًا في السنكات اللبحقة.

                                  
 .159، ص: مرجع سابق، كليد بف التركي 1

2 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P P: 273, 277. 



 رات قياسوالأداء: محدداتو كمؤش  لرابعالفصل ا

140 
 

ف البحث ف كالتطكير. يمكف أف يككف لمبحث كالتطكير تأثير طكيل الأمد. بالإضافة إلى ذلؾ، 
 أكبر. كالتطكير محفكؼ بمخاطر

 كميا سميةإأك كميا ككف إما حقيقية يجب أف يككف المرء حريصًا عمى مقارنة الأسعار التي ت .
يستخدـ سعرًا حقيقيًا، ف ف الدخل في بسط معدؿ العائد لا ينبغي أف يشمل  الباحثإذا كاف 

 .ارتفاع سعر الأصكؿ مف التضخـ
  تكسب  مخاطر. لتحديد ما إذا كانت المؤسسةببشكل صحيح  ترجيحيامعدلات العائد قد لا يتـ

ة الصحيحة ىي بيف معدؿ العائد المكتسب بالفعل كمعدؿ معدؿ عائد فائض، ف ف المقارن
 .العائد التنافسي المعدؿ حسب المخاطر

ممؤسسات العاممة في سياؽ مستقر، حيث قد ليجب أف يقتصر استخداـ المؤشرات نظرا ليذه القيكد 
ا، يككف مف تمثل الربحية في الكقت القصير قدرتيا التنافسية بشكل صحيح. عندما يككف السياؽ ديناميكيً 

الصعب تحديد الارتباط بيف النتائج السابقة كالمستقبمية. ليذا السبب، كمما كاف السياؽ ديناميكيًا، زادت 
 1 .أىمية أف تككف المعمكمات في الكقت المناسب

 اقتراح أساليبكلأف معظـ الأسكاؽ ديناميكية كليست مستقرة، كلتجاكز ىذه المشاكل القياسية تـ 
، مف خلبؿ قدرة لسمكؾ تعظيـ الربح الاقتصاديةنماذج تستند إلى النظريات  لأداء باستخداـالتقدير  حديثة

مناىج  . يستخدـ الباحثكف المؤسسات عمى تحقيق ىكامش ربح عالية )الفرؽ بيف السعر كالتكمفة الحدية(
  ة لمتابعة التكمفة الحدية كالسعر.غير مباشر ك  ةمباشر 

 المناىج المباشرة. -1
 ج المناىج المباشرة لتقدير الربحية كالأداء نذكر:كمف أىـ نماذ

  باستخدام بيانات التكمفة. الحديةتقدير التكمفة نموذج 
عمى  ) الفرؽ بيف السعر كالتكمفة الحدية(. حساب ىامش السعر مباشرةىي الطريقة الأكثر مباشرة 

الحدية بشكل عاـ. كمع ذلؾ،  ، لا تتكفر بيانات التكمفةالقطاعاتالرغـ مف تكفر بيانات الأسعار لمعظـ 
في حالة تكفر معمكمات عف التكمفة الإجمالية، يمكف لمخبير الاقتصادؼ تقدير العلبقة بيف التكمفة 
جمالي الناتج ثـ حساب التكمفة الحدية. ثـ يتـ حساب ىامش السعر كالتكمفة  الإجمالية المرصكدة كا 

                                  
1 Fiorenzo Franceschini, Maurizio Galetto and Domenico Maisano, op cit, p: 17. 
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ليرنر  مؤشراـ معمكمات التكمفة الإجمالية ثـ حساب تقدير التكمفة الحدية باستخد . كىناؾ مف يرػ ببساطة
 .أيضا مباشرة. كمع ذلؾ، نادرًا ما تككف بيانات التكمفة الإجمالية متاحة

  منحنيات الطمب والتكمفة الحدية لمقطاعتقدير نموذج. 
التكمفة الحدية بشكل مباشر، يمكف حساب  حسابإذا لـ تكف بيانات التكمفة متاحة، بحيث لا يمكف 

مف الملبحظات  التكمفة الحديةك  ، العرضاستخداـ الافتراضات حكؿ شكل منحنيات الطمببامش السعر ى
 .ثـ تقدير التكمفة الحدية عند أؼ نقطة مف المنحنى حكؿ كيفية تغير سعر ككمية التكازف بمركر الكقت.

 بالنسبة لمعديد مف الأسكاؽ، لدينا معمكمات كافية لتقدير منحنى الطمب.
السعر  التكمفة الحدية، ية،السكق السمطةالاقتصاديكف تعميمات ىذا النيج لتقدير درجة  يستخدـ 
ليرنر كمنحنى التكمفة الحدية. عادةً ما يضعكف افتراضات محددة حكؿ أشكاؿ منحنيات الطمب كمؤشر 

ر كالتكمفة الحدية، مما يسمح ليـ بتحديد ىامش السعر كالتكمفة مف خلبؿ ملبحظة التحكلات في سع
 1 التكازف ككميتو بمركر الكقت.

 مناىج غير مباشرة. -2
يستخدـ بعض الاقتصادييف التغييرات في السعر المرتبطة بالتغيرات في التكاليف لاختبار ما إذا 

دكف الحاجة إلى كضع افتراضات مفصمة حكؿ أشكاؿ  عمى تحقيق ىامش ربح مرتفع ادرق القطاعكاف 
منافسة تامة أيف لا تحقق التكمفة الحدية بمقدار معيف في سكؽ منحنيات العرض كالطمب. إذا انحرفت 

، يرتفع السعر التنافسي بنفس المقدار لأف السعر يساكؼ التكمفة الحدية. عمى المؤسسات أرباح اقتصادية
في حاؿ  ادكلار. أم 1السعر بمقدار لمكحدة دكلار  1سبيل المثاؿ، في سكؽ تنافسي، ترفع ضريبة بقيمة 

لسعر ف ف المؤسسات تحقق أرباح المحتكر، كتحقق أرباح بيف المنافسة التامة كالاحتكار إذا لـ يرتفع ا
مف خلبؿ مراقبة العلبقة بيف التغيير في السعر  كانت الزيادة في السعر أقل مف الزيادة في التكمفة،

  2 .طاعربحية المؤسسات  في القكالتغير في التكاليف )أك بعض عناصر التكاليف(، يمكف اختبار 

                                  
1 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P: 300. 
2 Dennis W. Carlton and Jeffrey M. Perloff, op cit, P P: 301، 302. 
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 المبحث الثاني: الأداء في المؤسسات البنكية.

بسبب التكقعات المتزايدة  ئياأداتحسيف تتعرض لضغكط كبيرة مف أجل إف البنكؾ في الكقت الراىف 
، كحتى المنظميف كالجيات الحككمية نظرا لخصكصية المكظفيف كالمكدعيف ،باستمرار مف المساىميف

ل إىتماـ كبير، كلإعطاء نظرة عف ماىية الأداء في المؤسسات البنكية، البنكؾ، كىذا ما يجعل أدائيا مح
يدرس ىذا المبحث طبيعة البنكؾ كأىـ سماتيا كالخدمات التي تقدميا كمايقابميا مف مخاطر، كفي الأخير، 

 مفيكـ تقييـ أداء البنكؾ كأىـ المؤشرات المستخدمة لذلؾ.

 المطمب الأول: مفيوم البنك.

ظيار أىمية الدكر الذؼ تمعبو ىاتو للئحاطة بمفيكـ  البنؾ نحاكؿ إعطاء مجمكعة مف التعاريف، كا 
المؤسسات في اقتصاديات الدكؿ، كما نحاكؿ تبياف السمات الرئيسة التي تميز المؤسسات البنكية عف 

 باقي المؤسسات الاقتصادية كأبعاد ىذا التمايز.

 أولا: تعريف البنك.

لكلبسيكية، كمنيا الحديثة، فمف كجية نظر الكلبسيكية يمكف القكؿ كردت عدة تعريفات لمبنؾ منيا ا
أف البنؾ ىك "مؤسسة تعمل ككسيط مالي بيف مجمكعتيف رئيستيف مف العملبء. المجمكعة الأكلى لدييا 
فائض مف الأمكاؿ كتحتاج إلى الحفاظ عميو كتنميتو، كالمجمكعة الثانية ىي مجمكعة مف العملبء تحتاج 

 1غراض أىميا: الاستثمار أك التشغيل أك كلبىما".إلى أمكاؿ لأ
يك مؤسسة مالية ذات شخصية معنكية تيدؼ إلى تسييل المعاملبت المالية فاليكـ  أما البنؾ

 النقدؼ الكسيط بكظيفة ، كحفع الأمكاؿ كتشغيميا. كينفرد البنؾ دكف المؤسسات المالية الأخرػ ءلمعملب
نقكد البنكية عف طريق منح القركض في شكل كدائع ال بخمق قكـي عندما" نقدؼ كسيط" ىك أؼ كالمالي،

ركض، كبمعنى آخر ىك منشأة مالية قبكضع عدة طرؽ لتكزيع ال قكـإضافية. كىك "كسيط مالي" عندما ي
تتاجر بالنقكد كليا غرض رئيسي ىك العمل ككسيط بيف رؤكس الأمكاؿ التي تسعى لمبحث عف مجالات 

 2.ستثمار التي تسعى لمبحث عف رؤكس الأمكاؿالاستثمار كبيف مجالات الا
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 "المؤسسة التي تتكسط بيف طرفيف لدييما إمكانيات أك حاجات متقابمة مختمفة يقكـ البنؾكىك أيضا 
 1بتمييزىا أك جمعيا أك تكصميا أك تنميتيا أك تنفيذىا لمكصكؿ إلى ىدؼ أفضل كلقاء ربح مناسب.

كحدة فنية إنسانية مؤسسية متكاممة العناصر تعمل في  يمكف تعريف البنؾ عمى أنو "كبشكل عاـ 
رض كتقترض في ضكء أسعار فائدة محددة مف خلبؿ السياسة النقدية التي قمجاؿ الخدمات المالية كت

يحددىا البنؾ المركزؼ الذؼ يمثل سمطة الرقابة الأكلى عمى البنكؾ التجارية، حيث تمثل الكدائع أىـ 
 2.لقركض فتمثل أىـ عنصر في جانب الأصكؿ"عنصر في جانب الخصكـ أما ا

 .أىمية البنوكثانيا: 

أرصدة ضخمة مف الكدائع الصغيرة  في قدرتيا عمى جمعتظير أىمية البنكؾ في العصر الحديث 
 3كذلؾ لما يمي: 

كالعكس بالشركط  بدكف ىذه الكساطة يتعيف عمى صاحب الماؿ أف يجد المستثمر المطمكب -1
  ؛يفكالمدة الملبئمة للبثن

  ؛تككف المخاطرة أكبر لاقتصار المشاركة عمى مشركع كاحد البنكؾبدكف  -2
الدخكؿ في مشاريع  ف نيا تكزع المخاطر مما يجعل في الإمكاف البنكؾنظرا لتنكع استثمارات  -3

  ؛ذات مخاطرة عالية
  ؛نظرا لكبر حجـ الأرصدة أف تدخل في مشاريع طكيمة الأجل لمبنكؾيمكف  -4
يقمل  مما اعائد زيد مف سيكلة الاقتصاد بتقديـ أصكؿ قريبة مف النقكد تدرإف كساطة البنكؾ ت -5

 ؛الطمب عمى النقكد
الممستثمريف ف نيا  بتقديـ أصكؿ مالية متنكعة المخاطر مختمفة، كعائد مختمف، كشركط مختمفة -6

  ؛تستكعب جميع الرغبات كتستجيب ليا
الأفراد خكفا مف  الية التي يحجـ عنياتشجيع الأسكاؽ الأكلية التي تستثمر كتصدر الأصكؿ الم -7

 المخاطرة.
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 .31، ص: 2013، مكتبة حسف العصرية، بيركت، البنوك و التقنيات البنكية اقتصاديات، لحمك بكخارؼ ك   كليد العايب 2
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 :وطبيعة النشاط البنكي السمات الرئيسية لمبنوكثالثا: 

البنكؾ عف غيرىا مف منشآت الأعماؿ الاقتصادية في أنيا تتعامل بأمكاؿ الآخريف، باعتبارىا  تتميز
ا تتسـ بو مف صغر في تنشأ عف الكساطة حالة مف الغمكض، حيث أف طبيعة البنكؾ، كمك  كسيط مالي.

مقدار رأس الماؿ قياسا بالأمكاؿ المتاحة للبستثمار إضافة إلى أف معظـ أمكاليا تعكد إلى الآخريف كىي 
مكاؿ الآخريف لأممزمة ب عادتيا، جعمت تحقيق أرباح البنؾ لا تتـ إلا مف خلبؿ الاستخداـ الأكبر 

المؤكد أنو كمما تكسعت اتجاىات البنؾ في  )المكدعيف( في مختمف عمميات التشغيل كالاستثمار، كمف
استثمار الأمكاؿ المتاحة لو، كمما أدػ ذلؾ إلى تعظيـ أرباحو. لقد خمقت ىذه الحقيقة مشكمة استراتيجية 

الكسيط لا بد كأف يضمف حقكؽ المكدعيف، كىذا لا يمكف أف يتحقق إلا مف خلبؿ  فالبنؾ ،لإدارة البنؾ
 1 تجعمو قادرا عمى تسديد قيـ الكدائع عند الطمب.تكفير السيكلة الكافية التي 

تمثل القركض البنكية أىـ أكجو استثمار المكارد المالية لمبنؾ إذ تمثل الجانب الأكبر مف الأصكؿ 
كما يمثل العائد المتكلد عنيا الجانب الأكبر مف الإيرادات المتحصل عمييا لذا أصبح مف المنطقي أف 

ناية خاصة ليذا النكع مف الأصكؿ. كمع تطكر البنكؾ كتكسع حجـ خدماتيا كلي المسؤكلكف في البنؾ عي
جية كظيكر التحديات الجديدة كظركؼ المنافسة التي تكاجييا  كتنكع حاجات الحياة الاقتصادية مف

البنكؾ حاليا مف جية أخرػ استكجب عمييا العمل عمى تحسيف خدماتيا باستعماؿ أساليب ككسائل 
ذا العصر، كفي ظل ىذه الظركؼ لا يمكف لأؼ بنؾ أف يستمر في أعمالو إذا لـ تتماشى كمتطمبات ى

يتعرض لبعض القركض كالائتمانات المحفكفة بالمخاطر كالتي كانت سببا رئيسيا في فشل العديد مف 
 2 البنكؾ قياسا بالأسباب الأخرػ.

متطمبات النشاط المتعارضة، كبالتالي ف ف أىـ ما يميز النشاط البنكي ىك حتمية مكازنة البنكؾ بيف 
مف زيادة في الربحية كالمحافظة عمى مستكػ مقبكؿ مف السيكلة كتكفير مستكػ معقكؿ مف الأماف، كفيما 

 يمي شرح مكجز ليذه الأبعاد الثلبثة. 
 الربحية. -1
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يسعى البنؾ إلى تكجيو الاستثمار إلى المصادر التي تحقق أقصى ربح ممكف بحيث يتمكف البنؾ 
الفكائد المستحقة لممكدعيف كمقابمة الالتزامات الأخرػ، كيحقق معدلات أرباح مناسبة تكفي مف سداد 

 1 لتككيف الاحتياطات اللبزمة لتدعيـ المركز المالي لمبنؾ، كلتكزيع أرباح مناسبة لأصحاب رأسماؿ البنؾ.
الكدائع كىذا يتككف الجانب الأكبر مف مصركفات البنؾ مف تكاليف ثابتة تتمثل في الفكائد عمى 

أف أرباح البنكؾ أكثر تأثرا بالتغير في إيراداتيا، مقارنة مع منشآت  -كفقا لفكرة الرفع المالي  -يعني 
زادت إيرادات البنؾ بنسبة معينة ترتب عمى ذلؾ زيادة الأرباح بنسبة أكبر.  الأعماؿ الأخرػ. ف ذا ما

 تتحكؿ أرباح ض الأرباح بنسبة أكبر، أك قدف ذا انخفضت الايرادات بنسبة معينة تنخفكالعكس صحيح. 
البنؾ إلى خسائر قد تعرضو للئفلبس، كىذا يقتضي مف البنؾ ضركرة السعي لزيادة الإيرادات كتجنب 

  2 انخفاض فييا. حدكث
 السيولة: -2

التي يقدميا المكدعكف، كما أف  -قصيرة الأجل  -عمى مصادر الأمكاؿ  اتعتمد البنكؾ اعتمادا كبير 
مف حق المكدعيف سحبيا عند الطمب، أك بعد فترة قد تككف قصيرة  ف يكك مف ىذه الإيداعات  اير جزءا كب

البنؾ قد يتعرض إلى  فمف تاريخ إخطار البنؾ برغبة المكدعيف في سحب ىذه الأمكاؿ، معنى ذلؾ أ
حتفع بمعدؿ لمسيكلة يتناسب مع إجمالي يأف  عميومكاجية طمبات سحب كبيرة في كقت كاحد مما يحتـ 

. كلا يقصد بالاحتفاظ )كىك ما يتعارض مع المبدأ الأكؿ لزيادة الربحية( قصيرة الأجل -التزامات الديكف 
إذا فعل ذلؾ ف نو لف  نوبمعدؿ سيكلة معيف أف يحتفع البنؾ بأمكالو في صكرة مبالغ نقدية سائمة حيث أ

نما يق صد بالسيكلة في ىذا المجاؿ القدرة عمى تحكيل بنكد الاستثمار إلى نقدية يتمكف مف تحقيق أرباح كا 
 3 سائمة بسرعة كدكف التعرض لمخسائر.

 الأمان: -3
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مف المعركؼ أف معدلات الأرباح تككف أكثر ارتفاعا عندما تزيد درجة المخاطر التي يتعرض ليا 
 ،مكدعيف في عممية تمكيل المشركعاتالمستثمركف. كلما كانت البنكؾ تعتمد إلى حد كبير عمى أمكاؿ ال

 1 ف ف البنكؾ لا بد كأف تكازف بيف الربحية كدرجة المخاطر التي تتعرض ليا نتيجة عممية التمكيل.
كىذا يعني صغر  .%10بالصغر، إذ لا تزيد نسبتو إلى صافي الأمكاؿ عف  يتسـرأسماؿ البنؾ ف

أمكاليـ كمصدر للئستثمار. فالبنؾ لا يستطيع أف  ىمحافة الأماف بالنسبة لممكدعيف، الذيف يعتمد البنؾ ع
جزءا مف أمكاؿ  تيـيستكعب خسائر تزيد عف قيمة رأس الماؿ، ف ذا زادت الخسائر عف ذلؾ فقد تم

 2 المكدعيف، كالنتيجة ىي إعلبف إفلبس البنؾ.
ا التعارض إذا ما نظرنا إلى الأىداؼ الثلبثة السابقة نجد أف ىناؾ تعارض فيما بينيا، كيعكد ىذ

إلى أف الملبؾ يأممكف في تحقيق أقصى عائد، بغض النظر عف السيكلة كدرجة الأماف، أما المكدعيف 
فيأممكف في أف يحتفع البنؾ بقدر كبير مف السيكلة كأف يكجو مكارده المالية إلى استثمارات تنطكؼ عمى 

تمع يأمل في أف يخصص البنؾ كنلبحع أف المج حد أدنى مف المخاطر كىذا ينعكس سمبا عمى الربحية.
 3 يمارس فييا نشاطو. جزء مف مكارده لممساىمة في تنمية كرخاء المنطقة التي

مف السمات الأساسية لمبنكؾ أيضا، صعكبة تحديد مدخلبتيا كمخرجاتيا، كمف ثـ قياس إنتاجيتيا،  
أك المخرجات، كذلؾ  الكدائع تحت الطمب عمى سبيل المثاؿ، ىل يجب معاممتيا عمى أنيا مف المدخلبت

لقياس حجـ المخرجات مف الخدمات ىل مف الأفضل قياس عدد الحسابات كالمعاملبت أك قيميا، ككذلؾ 
صعكبة تحديد جكدة ىذه الخدمات نتيجة طبيعتيا اللبمادية. كىذا ما لا نجده في معظـ المؤسسات 

 .الاقتصادية الاخرػ 

 رتبطة بيا.المطمب الثاني: الخدمات البنكية والمخاطر الم

إف التطكرات التي عرفتيا القطاعات البنكية، كزيادة شدة المنافسة، جعل البنكؾ تتجو نحك تنكيع 
منتجاتيا كتزامف مع ىذا التنكيع كالتغيرات المتسارعة في محيطيا، تنامي المخاطر المرتبطة بنشاطيا، إذ 

بعاد أخرػ، منيا ما تستطيع البنكؾ لـ تعد محصكرة في عجز العملبء عف الكفاء بالتزاماتيـ، لتأخذ أ
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 .105، ص: 2012، القاىرة، المكتبة الأكاديمية، إدارة البنوك، محمد فتحى البديكػ  2
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خارج السيطرة، كبالتالي تسعى البنكؾ لمحاكلة الحد مف أثارىا، يتناكؿ ىذا  كالسيطرة عميو كمنيا ما ى
 المطمب أىـ أنكاع الخدمات البنكية، ثـ بعض المخاطر المرتبطة بيذا النشاط.

 أولا: الخدمات البنكية.

تقميدية أساسا بالكساطة المالية، أؼ تمرير الأمكاؿ مف القطاعات تتمثل الكظيفة الإنتاجية البنكية ال
إلى القطاعات التي لدييا نقص في  البنكؾالتي لدييا فائض في الأمكاؿ التي كانت قد أكدعتيا في 

عكائد تتمثل في الفركؽ بيف أسعار الفكائد الدائنة  البنؾ، كىنا يحقق البنكؾالأمكاؿ كالتي تقترضيا مف ىذه 
 1ينة.كالمد

لكف مع تطكر شدة المنافسة بيف البنكؾ، أصبح البقاء كالاستمرار كتحقيق الأرباح غير ممكف إذا 
ما اكتفى البنؾ بيذه الكظيفة الأساسية، ما جعل البنكؾ تتنافس بتقديـ مجمكعات متنكعة مف الخدمات 

 .يمكف تصنيفيا إلى خدمات تقميدية كخدمات حديثة
 .الخدمات البنكية التفميدية -1

  ، أىميا :البنكيةتتضمف صكرا عديدة لمخدمة 
 التحكيلبت البنكية الداخمية كالخارجية، كالقياـ ب صدار الشيكات السياحية، كعمميات 

 ؛الكامبيك
 2 ؛ائتمانية، كتمكيل التجارة الخارجية تلبيمنح تسي 
  ككدائع ادخارية الكدائع التي قد تككف بعضيا تحت الطمب كبعضيا لأجل محدد ؿقبك 

  )بالعممة المحمية كالأجنبية(؛
 3 .كالميمة تأجير الخزائف الحديدية لمجميكر لحفع الكثائق كالممتمكات الثمينة 

 غير التقميدية : الخدمات البنكية  -2
 4 حصرىا في المجالات التالية : يمكف

                                  
، عماف، الأردف، دار الخميج، البنك الإسلامي الأردني نموذجا الإنتاجية لمممكية الوقفيةودورىا في رفع الكفاءة  الإسلاميةالبنوك ، الطاىر قانة 1

 .229، ص: 2018
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  الاقتراض طكيل الأجل مف خارج الجياز البنكي في شكل إصدار سندات في أسكاؽ رأس
 ؛بالاقتراض مف شركات التأميف كالمؤسسات الماليةالماؿ، أك 

  إصدار شيادات الإيداع القابمة لمتداكؿ، كالتي يمكف لحامميا شرائيا، كبيعيا في أسكاؽ النقد
 ؛دكف الرجكع لمبنؾ الذؼ أصدرىا

  " اتخاذ البنكؾ الشاممة شكل شركات قابضة بنكيةHoldingتضـ إلييا شركات صناعية " 
 ؛بغية تنكيع مصادر التمكيل، كزيادة المكارد الماليةكمالية  كتجارية،

  القركض( إلى )التكريق كيسمى أيضا بالتسنيد كيقصد بو تحكيل الأصكؿ غير السائمة
 جيترك  أكراؽ مالية قابمة لمتداكؿ في صكرة أسيـ، أك سندات، مما يعطي لمدائف فرصة

 1؛كبالتالي تنشيط سكؽ الماؿ ركضو بعد تحكيميا إلى أكراؽ مالية في البكرصات المالية،ق
 .دارة ىذه الكسائل  2كضع كسائل الدفع تحت تصرؼ الزبائف كا 

إدارة النقدية ، خدمات الإرشاد كالنصح المالي ،القركض الاستيلبكيةبالإظافة إلى تقديـ 
ديـ تق، بيع الخدمات التأمينية، المساىمة في تمكيل المشركعات المخاطرة ،التأجير التمكيمي ،لممشركعات

، تقديـ صناديق الاستثمار كصناديق العكائد السنكية الدكرية، الخدمات الاستثمارية لممضاربة في الأسيـ
كما تكفر أيضا  3 .تمكيل مشركعات الامتيازك تقديـ خدمات الثقة )ضماف تسكيق الأكراؽ المالية( 

اء كبيع الأكراؽ المالية شر  ،تسديد المستحقات المترتبة بذمتو، التحصيل مف الغير نيابة عف الزبكف 
دارة الأعماؿ كالممتمكات لممتعامميف معوك  كحفظيا لحساب المتعامميف معو  4 .ا 

كيمكف تصنيف الخدمات البنكية إلى مجمكعتيف أساسيتيف، خدمات المبيعات كخدمات الإستشارة، 
عات، كربط إستراتيجية يتـ عادة ربط إستراتيجة القيادة بالتكمفة ب ستراتيجية البنكؾ المكجية نحك المبي

التمييز بالبنكؾ التي تعتمد عمى تقديـ الإستشارة، كىما الاستراتيجيتاف الاكثر شيكعا لدػ البنكؾ عمى 
 عكس إستراتيجية التركيز. 

                                  
 .133، ص: مرجع سابق، إياد منصكر حسف 1
. 66، المادة المتعمق بالنقد والقرض المعدل والمتمم 2003غشت  26المؤرخ في  11-03، أمر رقم الجميكرية الجزائرية الديمكقراطية الشعبية 2

 .2003،  52الجريدة الرسمية عدد 
 .24، ص: مرجع سابق، محمد الصيرفي 3
 .24، ص: مرجع سابقفلبح حسف الحسيني كمؤيد عبد الرحمف الدكرؼ،  4



 رات قياسوالأداء: محدداتو كمؤش  لرابعالفصل ا

149 
 

( عالية كفاءة) التكمفة حيث مف فعاؿ أعماؿ نمكذج المبيعات نحك المكجية البنكية المؤسسات تتبع
 تركيز ينصب( منخفض تمييز) كبخدمات بنكية مكحدة كمعيارية عدكاني،نشط أك حتى  مبيعات نيج مع

. طكيمة علبقات بناء مف بدلاً  الأجل قصيرة مبيعات تكليد البنكية حسب ىذه الاستراتيجية عمى المؤسسة
 بأسعار كخدماتيا منتجاتيا تقديـ خلبؿ مف المنافسة عف أيضا نفسيا المؤسسة تميز النحك، ىذا عمى

 1 منخفضة.
 مع الأمد طكيمة العلبقات عمى الاستشارات، نحك المكجية البنكية مف ناحية أخرػ تركز المؤسسات

، كلا يقصد بالاستشارة تمؾ (منخفضة كفاءة، عالي تمايز) فردية استشارات لعملبئيا كتقدـ عملبئيا
 ليست ما حد إلى زائفةال الاستشارات ىذه مثل البنكؾ الغربية،  في الشائعة العميل مع الختامية المحادثات

 استشارات تقديـ خلبؿ مف منافسييا عف نفسيا المؤسسات الاستشارة، بل تميز نحك مكجو لبنؾ سمة
 2.عمى الزبكف  فرضيا يتـ التي كالرسكـ الأسعار في أيضًا تنعكس كمتعمقة شخصية

 ثانيا: مخاطر النشاط البنكي.

ئر غير متكقعة، أك تذبذب العائد المتكقع تعرؼ المخاطرة بأنيا احتمالية تعرض البنؾ إلى خسا
عمى استثمار معيف، فالمخاطرة ىي مرادؼ لعدـ التأكد مف الحدكث، أؼ أنيا كل عممية ينتج عنيا ربح أك 
خسارة باحتماؿ معيف، إذ أف كل قرار مف قرارات البنكؾ يتضمف مخاطر معينة، كالتي تتمثل في مدػ 

المسطرة، كبالتالي فاف المخاطر ملبزمة لنشاط تمؾ البنكؾ، فلب يمكف ابتعاد النتائج المحققة عف الأىداؼ 
لمبنؾ أف يمنح قرض دكف تحمل مخاطر، كلا يمكف لمستثمر أف يقكـ بمشركع دكف أف يسمـ مف مخاطر 

 .عدـ نجاحو، فكمما زاد عدـ التأكد مف الحصكؿ عمى عائد زادت المخاطر
رية الاحتمالية، بأنيا فرصة حدكث عائد آخر غير كبمفيكميا العاـ تعرؼ المخاطرة كفقا لمنظ 

 3متكقع، بينما يعرؼ احتماؿ الحدكث ذاتو بأنو فرصة كقكع ىذا الحدث في المستقبل.
تحديد يا يتطمب قياسك . المتعددة عدـ اليقيف البنؾ نتجية حالاتسمبية عمى ربحية الثار الآأنيا أؼ 

  1عمى الربحية. المحتمل السمبي امصدر عدـ اليقيف كحجـ تأثيرى

                                  
1 Florian Muller, Sales Management Control Strategies in Banking, Strategic Fit and Performance Impact, 
Gabler Verlag, Heidelberg, Germany, 2011, p: 49. 
2 idem, p : 49, 50. 

 .38، ص: مرجع سابق، حمد عمى محمكدأخالد   3
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 ىناؾ عدة مخاطر يتعرض ليا البنؾ عند القياـ بنشاطو يتمثل أىميا في:
: تتعمق المخاطر الإئتمانية دائما بالسمفيات )القركض( كالكشف عمى  المخاطر الإئتمانية -1

 البنؾالحساب أك أؼ تسييلبت إئتمانية تقدـ لمعملبء، كتنجـ المخاطر عادة عندما يمنح 
كاجبة السداد في كقت محدد في المستقبل، كيفشل العميل في الإيفاء بالتزاماتو ركض قالعملبء 

بضائع  لإستراد ؼخطاب اعتماد مستند البنؾبالدفع في كقت حمكؿ القركض، أك عندما يفتح 
 2 ؛ل كيفشل في تكفير الماؿ الكافي لتغطية البضائع حيف كصكلياينيابة عف العم

تغيرات المفاجئة في أحكاؿ السكؽ حيث تتأثر عف ال مخاطر السكؽ  تنشأ:  مخاطر السوق  -2
قد تتخذ الحككمات إجراءات لرفع الدعـ عف بعض السمع أك ربما تمنع فبذلؾ التغيير،  البنكؾ

 3 عمى سبيل المثاؿ؛ دخكؿ بعض المنتجات حماية للئنتاج المحمي
ك ىبكطا حسب ناتجة عف تغير أسعار الفكائد صعكدا أ اطر: ىذه المخ مخاطر سعر الفائدة -3

ىناؾ احتماؿ أف ، بنؾ عمى حدة نسبة إلى السيكلة المتكفرة لدية كمثالا عمى ذلؾ كل كضع
يتعرض البنؾ إلى خسارة عند تكفر فائض السيكلة لديو في حالة ىبكط سعر الفائدة كعندما 
تشح السيكلة فيضطر البنكي للبقتراض مف السكؽ البنكي، فمف المحتمل أف يتعرض لخسارة 

دارة  ،حالة ارتفاع سعر الفائدةفي  لذلؾ يتكجب عمى البنؾ أف يكلي ىذا المكضكع مراقبة كا 
 4 ؛مستمرة تجنبا لممخاطر

عممتيف  : كىي المخاطر الناجمة عف احتماؿ تغير سعر الصرؼ بيف مخاطر الصرف الأجنبي -4
 تيجة للبنفتاحأكثر بصكرة غير متكقعة خلبؿ فترة الآعماؿ البنكية كتاريخ الدفع الفعمي، كن أك

نشاء المناطق التجارية الحرة ارتفع معدؿ  الاقتصادؼ كارتفاع معدلات التبادؿ التجارؼ الدكلي كا 
 5ة؛المختمف البنكؾجنبية ضمف أنشطة التعامل بالعملبت الأ

                                                                                                        
1 Joël Bessis, Risk Management in Banking, Second edition, John Wiley and Sons Ltd, England, 2002, P: 
11. 

 .55: ص ،1995، المكتب العربي الحديث، القاىرة، مصر، ةوتنظيم البنوك التجاري ةإدار عبد الغفار حنفي، عبد السلبـ أبك قحف،  2
 .94، ص: مرجع سابق، البديكػ  يمحمد فتح 3
 .95، 94، ص ص: نفس المرجع 4
 . 232، ص:2012الطبعة الأكلى، ، الأردفشر كالتكزيع كالطباعة، عماف، ، دار المسيرة لمنإدارة البنوك المعاصرة دريد كامل آؿ شبيب، 5
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: كىي المخاطر الناتجة عف الارتفاع في المستكػ العاـ للؤسعار كمف ثـ  ممخاطر التضخ -5
سياسة  ية لمعممة، كيتأثر البنؾ بمعدلات التضخـ خاصة إذا كاف البنؾ فيالقدرة الشرائ انخفاض

تسعيره لمفائدة يعمل بطريقة تثبيت سعر الفائدة عمى الإقراض، فعند ارتفاع نسبة التضخـ 
 1 ؛يؤدؼ ذلؾ إلى تخفيض العائد الحقيقي لمبنؾ فسكؼ

داعات يبنؾ عمى جذب إ: غالبا ما تنتج ىذه المخاطر بسبب عدـ مقدرة ال مخاطر السيولة -6
  جديدة مف العملبء أك بسبب ضعف البنؾ في إدارة المكجكدات كالمطمكبات.

يتعاظـ خطر السيكلة حينما لا يستطيع البنؾ تكقع الطمب عمى القركض أك مسحكبات الكدائع 
الكصكؿ الى مصادر جديدة لمنقدية، كيتـ التعرؼ عمى سيكلة الأصكؿ مف خلبؿ  كلا يستطيع

تحكيل الأصكؿ النقدية بأقل خسارة مف حيث ىبكط السعر، كتمتمؾ  عمى البنؾالى قدرة  شارةالإ
فكرا بسعر يقترب مف القيمة الأساسية كذلؾ لتمبية  معظـ البنكؾ بعض الأصكؿ التي يمكف بيعيا

سائمة إذا يمكف إصدار الديف بسيكلة  تزامات البنؾ قد تككف ااحتياجات السيكلة، ككذلؾ ف ف 
يمكنو بيع الأصكؿ  مى النقد بتكمفة معقكلة كليذا فحينما يحتاج البنؾ الى نقدية ف نولمحصكؿ ع

كقدرتيا  حتياجات الأمكاؿكاالنقدية الأساسية  تدفقاتأك زيادة القركض، كتراقب البنكؾ باستمرار 
 2؛تعمى تمبية ىذه الاحتياجات كالالتزاما

تضمف عادة تعمميات اليكمية لمبنكؾ، كلا شمل المخاطر المتكلدة مف الت:  المخاطر التشغيمية -7
ما لا تحققيا، كعدـ ظيكر أية فرصة الربح ف ف خسائر لمعمميات  البنكؾ إما أف تحقق خسارة كا 

 3 تشمل ما يمي:ك ، ىالا يعني عدـ كجكد
 .الاختلبس  
 التزكير 
  .السرقة كالسطك 
  .الجرائـ 
 .عمميات التجزئة الآلية 

                                  
 . 232، ص:  مرجع سابق ،دريد كامل آؿ شبيب 1
 73، 72: ، ص صمرجع سابق، دطارؽ عبد العاؿ حما 2
 .44، 43، ص ص: مرجع سابق، حمد عمى محمكدأخالد   3
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 .المخاطر المينية 
: ىي المخاطر التي قد يتعرض ليا البنؾ مف جراء نقص أك قصكر في  نونيةالمخاطر القا -8

. كقد يحدث ىذا القصكر سيكا عند قبكؿ مستندات امستنداتو مما يجعميا غير مقبكلة قانكني
 1 ؛ضمانات مف العملبء ثـ يتضح لاحقا أنيا ليست مقبكلة لدػ المحاكـ

دارة نشاط اتخاذ القرارات أك عدـ اتخاذىا لإ: ىي المخاطر الناتجة عف المخاطر الإستراتيجية -9
تحدث نتيجة اتخاذ البنؾ لقرار ما قد يككف خاطئ د ق البنؾ، أؼ أف المخاطر الاستراتيجية
ده مكاسب الفرصة البديمة، فالمخاطر الاستراتيجية عمى قيؤدؼ الى خسارة البنؾ أك قد يف

عمى سبيل المثاؿ بدخكؿ أسكاؽ  عمقةالمستكػ الكمي ىي المخاطر الناتجة عف اتخاذ قرارات مت
الأنشطة ىي تمؾ  جديدة أك الخركج مف أسكاؽ قائمة، أما المخاطر الاستراتيجية عمى مستكػ 

 2ر.عمقة بتخصيص أك تكزيع محفظة الاستثمامتالناتجة عف اتخاذ قرارات 

 المطمب الثالث: تقييم أداء البنوك.

و بالعديد مف الجيات أصحاب المصالح، كىك ما ىناؾ حاجة ممحة لتقييـ أداء البنكؾ، لارتباط
يجعل عممية التقييـ تتبايف حسب المستكػ الذؼ تتـ عنده، كالمجاؿ الذؼ تستيدفو كمؤشرات قياس الأداء 

 التي تـ استخداميا.

 أولا: مستويات تقييم أداء البنوك.

يختمف الحكـ عمى  مف الطبيعي أف، ييـ الأداء حسب اليدؼ مف العمميةقتختمف مستكيات عممية ت
في إنجاز أعماليا، باختلبؼ المستكػ الذؼ يتـ عنده تقييـ أدائيا، ككجية النظر المعبرة  البنكؾمدػ كفاءة 

 3 :عف كل مستكػ، كتتمثل ىذه المستكيات أساسا في
كيضـ البنكؾ كدكرىا في تكفير المكارد التمكيمية اللبزمة لقطاعات الاقتصاد  المستوا الوطني: -1

   ؛باعتبارىا عصب الحياة الاقتصادية في المجتمع الكطني،

                                  
 .95، ص: مرجع سابق، البديكػ  يمحمد فتح 1
 ، جامعةفي العمكـ الاقتصادية، أطركحة دكتكراه حالة الجزائردراسة   يمبات تفعيل الرقابة البنكية في ظل التحرير المالي والبنكمتط شي،محمد طر  2

 .124: ص ،،2012/2013 ئر،الشمف، الجزا
 .18، ص: 2015، عماف، الأردف، دار الجناف لمنشر كالتكزيع،  البنوك التجارية ومؤشراتيا إدارةسياسات ، بكعبدلي أحلبـ 3
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أؼ عمى مستكػ الجياز البنكي، كعمى رأسو البنؾ المركزؼ، كتستيدؼ قياس  المستوا القطاعي: -2
الكفاءة مف ناحية اتساؽ قرارات القائميف عمى أمكر البنؾ التجارؼ، مع السياسات النقدية 

  ؛دؼالمستيدفة لتحقيق الاستقرار النق كالائتمانية
حيث ترتكز الإدارة العميا عمى تقييـ الربحية، كتحقيق التحسف كالرشد في  مستوا البنك ذاتو: -3

  .دارة الخدمة البنكيةإ
 مف البنكؾ أداء لتقييـ صالحة تككف كيصبح مف الأمكر المنطقية كضع عدد مف المؤشرات المالية 

 عف - كبير حد إلى - التعبير مف الكقت نفس في كتمكف ذلؾ، تحقيق صعكبة رغـ كاحدة، نظر كجية
   .السابقة الثلبث النظر كجيات

 .مجالات تقييم أداء البنوكثانيا: 

  1 تشتمل عممية الأداء عمى المجالات الثلبث التالية:
كنعني بذلؾ التحقق مف تنفيذ الأىداؼ الرقمية القياسية . المجال الأول: التحقق من تنفيذ الأىداف

 ؛التخطيطية لمبنؾ في الكقت المحدد ليا التي تضمنتيا المكازنة
كنعني بذلؾ التحقق مف تنفيذ البنؾ لأىدافو، كممارسة . المجال الثاني: الرقابة عمى كفاءة الأداء

أكجو نشاطو المختمفة بمستكػ مرتفع مف الكفاءة لاستخداـ المكارد المتاحة أفضل استخداـ ممكف، كالتأكد 
  ؛مترابطة كمتكازنة مع باقي كحدات الجياز البنكيبصكرة  تـمف أف أداء ىذا البنؾ، 

كنعني بذلؾ الكشف عف التطكرات كالاتجاىات التي أسفر عنيا أداء . المجال الثالث: تقييم النتائج
البنؾ عمى حقيقتيا، كمدػ مسايرتيا للبتجاىات المستيدفة، فضلب عف اكتشاؼ نكاحي القصكر في الأداء 

كليات الإدارية، بما يكفل تصحيح مسارات الأداء مستقبلب، كزيادة الكفاءة في أسبابو، كتحديد المسؤ  ليكتحم
 خطط تسعى إلى تحقيق ىذا المستكػ المرتفع مف الكفاءة. رإطا

 ثالثا: مؤشرات تقييم أداء البنوك.

 :ميي كمابناء عمى أبعاد أداء البنكؾ، يمكف تحديد المؤشرات المالية التي تقيس أك تقيـ الأداء 

                                  
 .201،  ص: 2011، مجمكعة النيل العربية، القاىرة، (الثاني جزءال) ،الموسوعة البنكية العممية والعممية، السيسى الديف حسف صلبح 1
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، إجمالي إجمالي رأس الماؿ، إجمالي الأصكؿتقاس عمى أساس  .ات حجم البنكمؤشر   -1
 . القركض أك إجمالي الكدائع

 مف أىـ مؤشراتيا: .مؤشرات جودة الأصول  -2
 )كيحسب بالعلبقة التالية: معدؿ نمك إجمالي الأصكؿ )مف سنة لأخرػ 

 

   
إجمالي الأصكؿ لمسنة ف إجمالي الأصكؿ لمسنة  ف   

إجمالي الأصكؿ لمسنة  ف   
        معدؿ نمك إجمالي الأصكؿ 

 القركض إلى إجمالي القركض  خسائر مخصص 
  القركض الرديئة إلى إجمالي القركض نسبة 
  مخصص خسائر القركض إلى القركض الرديئة 
  قركض الأطراؼ ذات العلبقة إلى إجمالي حقكؽ المساىميف 
  إجمالي المخصصات إلى إجمالي الأصكؿ 
 1 بكط الاستثمارات إلى إجمالي الاستثمارات.مخصص ى 

كىي مؤشرات تقيس قدرة مصادر رأس ماؿ ملائمة رأس المال )كفاية رأس المال(. مؤشرات   -3
 2البنؾ عمى مكاجية المخاطر المرتبطة بنشاطاتو، كتضـ ىذه المؤشرات عدة أنكاع منيا:
الإحتياطات الأرباح غير المكزعة رأس الماؿ 
نكؾالب كالمراسميف كدائع كحسابات جارية كدائع 

 
حقكؽ  الممكية
إجمالي الكدائع

 مؤشر قدرة البنؾ عمى رد الكدائع 

 

   
حقكؽ  الممكية
الأصكؿ الخطرة

    معدؿ الأصكؿ الخطرة 

 

   
حقكؽ  الممكية
 الإستثمارات

    ىامش الأماف في مقابمة مخاطر الإستثمار 

                                  
 .206،  ص: مرجع سابق، السيسى الديف حسف صلبح 1
 .21، 20، ص ص: مرجع سابق، بكعبدلي أحلبـ 2
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القركض بدكف  بضماف عيني

حقكؽ  الممكية
    معيار مخاطر التكظيف 

 
 1 يمكف حصرىا في: .مؤشرات السيولة  -4
 

   
قيمة الأصكؿ السائمة كالشبو سائمة

مقدار كدائع البنؾ
    نسبة السيكلة 

 

   
 الأصكؿ السائمة كالشبو سائمة

 الأصكؿ
    معامل السيكلة 

 

   
 قيمة الإستثمارات
 قيمة الأصكؿ

    معامل اليسر 

 

   
جكدةال    رصيد الأصكؿ السائمة عالية 

   إجمالي   صافي    التدفقات   النقدية  الخارجة   عمى   مدػ      يكما
    نسبة  تغطية السيكلة 

2 
 

تشترؾ البنكؾ كالمؤسسات الاقتصادية الأخرػ في معظـ مؤشرات الربحية  .مؤشرات الربحية  -5
ؽ الممكية، ىامش الربح كمنفعة الأصكؿ كمعدؿ العائد عمى الأصكؿ، معدؿ العائد عمى حقك 

                                  
 .25، 24، ص ص: ابقمرجع س، سماعيل إبراىيـ عبد الباقيإ 1
، أطركحة دكتكراه في العمكـ تحميل قدرة المؤسسات البنكية الإسلامية عمى مواجية الأزمات دراسة مقارنة مع اتفاقيات بازلحمزة دكادؼ،  2

 .284،  ص 2019/2020الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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كالتي تـ مناقشتيا في المبحث السابق، زيادة عمى ىذه المؤشرات ىناؾ بعض المؤشرات 
 1الخاصة بالبنكؾ كمؤشر معدؿ العائد عمى الكدائع كالذؼ يحسب بالمعادلة التالية:

   
صافي الربح
إجمالي الكدائع

    معدؿ العائد عمى الكدائع 

                                              
. تقيس قدرة البنكؾ عمى تخفيض تكاليفيا، مف بيف المؤشرات المستخدمة في الكفاءة اتمؤشر   -6

 تقديرىا نجد:

   
التكاليف الثابتة
إجمالي الدخل

    التكاليف الثابتة إلى إجمالي الدخل 

    2                      
  
 الأصكؿ عمى القيمة كخسائر للئىتلبكات مخصصات +العامة  الاستغلبؿ أعباء=)الاستغلبؿ معامل

 (الصافي البنكي الناتج(/)مادية كالغير المادية الثابتة
 
تستيدؼ ىذه المؤشرات الحكـ عمى كفاءة البنؾ في تكظيف الأمكاؿ  .ات توظيف الأموالمؤشر  -7

 3المتاحة لو، كيمكف قياسيا بالمؤشرات التالية:

   
اتالإستثمار  إجمالي 
إجمالي الكدائع

    معدؿ إستثمار الكدائع 

 

   
إجمالي القركض
إجمالي الكدائع

    نسبة إجمالي القركض إلى اجمالي الكدائع 

                                  
 .21، ص: مرجع سابق، بكعبدلي أحلبـ 1
 .207،  ص: مرجع سابق، سىالسي الديف حسف صلبح 2
، 2009، الطبعة الأكلى، دار صفاء لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، أثر السياسات الاقتصادية في أداء البنوك التجاريةنصر حمكد مزناف فيد،  3

 .67ص: 
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إجمالي الإيرادات
إجمالي الأصكؿ

    نسبة إجمالي الإيرادات إلى اجمالي الأصكؿ 

 

 يد الأداء في القطاع البنكي.المبحث الثالث: نماذج تجريبية لتحميل المنافسة وتحد

ف أ، حيث كاملالبنكؾ بشكل  كأداءمف الصعب، إف لـ يكف مف المستحيل، مراقبة المنافسة 
المعمكمات الدقيقة عف المدخلبت كالمخرجات نادرة، كالبيانات العامة عف تكاليف المنتجات البنكية 

. حاكلت الأدبيات البنكيةمنتجات السعر لمك تكمفة الالمفصمة غير متكفرة. ىذا يضعف حساب ىكامش 
أك بدكف تاما قياس المنافسة مف خلبؿ العديد مف الطرؽ المختمفة، لكف لـ يكف أؼ منيا، مع ذلؾ، 

  .انتقادات
 البنكي،القطاع في  شدة المنافسةالأساليب التي تـ استخداميا لتقييـ أىـ  المبحثيستعرض ىذا 

-لتنافسي. تستند الفرضيات التي يتـ اختبارىا إلى نماذج الييكلكلتحديد العكامل التي تؤثر عمى الييكل ا
، كبالإضافة إلى ىاتو (EFSكالييكل الكفؤ) (RMP، السمطة السكقية النسبية )(SCP) الأداء-السمكؾ

تحاكؿ بعض الدراسات الحصكؿ عمى المزيد مف الأساليب التي تقدر المنافسة بناء عمى نتائج الأداء، 
 Hمؤشر  بصفة مباشرة كمقياس لمباشرة مف خلبؿ النظر في سمكؾ التسعير البنكيمقاييس المنافسة ا

  .(NIMبنزار كركس كصافي ىامش الفائدة )ل

 بالييكل. المرتبطةالمطمب الأول: نماذج السمطة السوقية 

تنطمق ىذه النماذج  كالفرضيات مف أف السمطة السكقية التي تتمتع بيا بعض البنكؾ كالتي تسمح 
-سمكؾ–حقيق أداء جيد مصدرىا ىيكل السكؽ الملبئـ كعمى رأس ىذه النماذج نجد نمكذج ىيكلليا بت

 أداء، كفرضية السمطة السكقية النسبية.

 أداء.-سموك-أولا: نموذج ىيكل 

يعتبر ىذا النمكذج المنيج الأساسي المتبع في ىاتو الدراسة كتـ مناقشتو بشيء مف التفصيل في 
 الفصكؿ السابقة. 
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أف ىيكل السكؽ يؤثر عمى سمكؾ البنكؾ، كالذؼ بدكره يحدد أدائيا. علبكة عمى النمكذج  يفترض
مف البنكؾ يجعل التكاطؤ أكثر  فكجكد عدد قميل، يحدد كجكد السمطة السكقية كدرجة استخدامياذلؾ 

قياسو  تـيالأداء )الربح( مف خلبؿ ىيكل السكؽ ) تقدير كتفسير فرضية، يتـ ىذه اللاختبار ك احتمالا. 
أيضًا بالربح، بمعنى أف الأرباح العالية  السمطة السكقية(. قد ترتبط ىيرفنداؿ-عادة بمقياس ىيرشماف

 1لمغاية قد تشير إلى نقص المنافسة.
 البنكي الأمريكي في القطاعبيف الييكل كالأداء اعتمدت الكثير مف الدراسات التي اىتمت بالعلبقة 

حديد كجكد أؼ تسعير غير عادؿ مف خلبؿ نماذج انحدار تركيز أداء  في ت-سمكؾ-عمى نمكذج ىيكل
يجابي بيف أداء البنكؾ كتركيز الإرتباط السكؽ عمى أحد مؤشرات الأداء،  كلقد فسر عدد مف الباحثيف الا

كالتي تؤكد أداء، -سمكؾ-أنو دعـ لفرضية نمكذج ىيكل، الذؼ أظيره جزء كبير مف ىذه الدراساتالسكؽ 
أشكاؿ السمكؾ غير التنافسي مثل التكاطؤ، كبالتالي تحديد  انخراطا فيكؽ مركزة أكثر أف البنكؾ في س

 .لمعملبء كتحقيق أرباح أعمى ملبءمةأسعار أقل 
 فكائدبتحديد الأسعار )عمى سبيل المثاؿ،  لممؤسساتىي أف السكؽ المركز يسمح ذلؾ حجة 

العديد مف النماذج بو تتنبأ كما تعزز الربحية.  القركض المرتفعة( التي كفكائدالإيداع المنخفضة نسبيًا، 
 2 .نمكذج احتكار قمةكالنظرية 
ليس مف الضركرؼ أف يعني ىذا الارتباط  صحة ىذه النظرية، فقد يككف كل مف رأػ آخركف أنو ك  

كالتي ، EFSالييكل الكفؤ فرضية ىيكل السكؽ كالأداء يتأثر بمتغير آخر ثالث، كالكفاءة كما تفترضو 
 مناقشتيا لاحقا. سيتـ

 ثانيا: نموذج السمطة السوقية النسبية. 

( عمى دكر الحصة السكقية في 1983السمطة السكقية النسبية التي اقترحيا ركدس )فرضية تركز 
التي لدييا حصص سكقية كبيرة كمنتجات  المؤسساتإلى أف ىذه الفرضية كتشير  الربح كالأسعار.تحديد 

 1السكقية ككسب أرباح غير تنافسية. السمطةقادرة عمى ممارسة متمايزة بشكل جيد ىي فقط ال

                                  
1 Jacob A Bikker and Michiel van Leuvensteijn, A New Measure of Competition in the Financial Industry 
The Performance-Conduct-Structure Indicator, Routledge, New York, 2015, p: 120. 
2 Shelagh Heffernan, Modern Banking, John Wiley & Sons Ltd, Chichester, England, 2005, p: 495. 
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تحتاج  لا ةالأخير ىذه ىك أف  أداء كنظرية السمطة السكقية النسبية-سمكؾ-نمكذج ىيكل الفرؽ بيف
 2كي تتحقق. أسكاؽ مركزة إلى

فر بعدة طرؽ، مثل تكفير تكزيع جيد لفركعيا، مما يك  سكقية بسمطةبنؾ الكبير التمتع ييمكف أف 
كصكلًا سيلًب لمعملبء، كيؤىل الخدمات المالية لمعملبء، كيكفر إعلبنات جيدة لجذب عملبء جدد. تحصل 

يدكر الفرؽ بيف ىاتيف كبالتالي . لأسباب أخرػ ليذه الأسباب ك  حصص سكقية كبيرة البنكؾ عمى 
 3داخل السكؽ. حددةمالسكقية عامة بالنسبة لمسكؽ أك خاصة ببنكؾ  السمطةالفرضيتيف حكؿ ما إذا كانت 

 المطمب الثاني: نماذج نظرية الييكل الكفؤ.

تزيد البنكؾ الأكثر كفاءة  أف، (EFSفي نظريتو الييكل الكفؤ ) 1973سنة   Demsetzأكضح 
مف حصتيا في السكؽ عف طريق طرد المنافسيف الأقل كفاءة مف السكؽ. ستترجـ البنكؾ الأكثر كفاءة 

في الأرباح أك تخفيضات في الأسعار مف أجل تحسيف قدرتيا التنافسية  التكاليف المنخفضة إلى زيادة
 4 .كالأداءكلكنيا عامل محدد لييكل السكؽ  نتيجةكزيادة حصتيا في السكؽ. كبالتالي، ف ف الكفاءة ليست 

أداء كفرضية السمطة السكقية النسبية، إنما ىك -سمكؾ–كأف الارتباط بيف الييكل كالأداء في فرضية ىيكل
تيجة ارتباط ىاذاف الأخيراف بكفاءة البنكؾ. كبالتالي ف ف الارتباط بيف الييكل كالأسعار ىك ارتباط ن

كالتركيز كفي  زيادة الحصة السكقيةثـ إلى انخفاض الأسعار إلى السببية تنطمق مف زيادة الكفاءة عكسي، 
 :الأخير الأداء
أداء  ← السكقية كبيرة كتركيز مرتفع حصة ←( أقل أسعار أكك/  أعمى ناتج) السمكؾ ←الكفاءة 

 .(أعمى أرباح) أفضل

                                                                                                        
1 Panayiotis P. Athanasoglou, Sophocles N. Brissimis and Matthaios D. Delis, Bank-specific, industry-
specific and macroeconomic determinants of bank profitability, Journal of International Financial Markets, 
Institutions & Money, 18, 2008 121–136,  p : 124. 
2 Lawrence G. Goldberg and Anoop Rai, The structure-performance relationship for European banking, 
Journal of Banking & Finance, 20, 1996, 745-771, p: 749. 
3 Luis Otero Gonzalez, Alaa Razia, Milagros Vivel Búa and Ruben Lado Sestayo, Market structure, 
performance, and efficiency: Evidence from the MENA banking sector, International Review of Economics 
and Finance, 64, 2019, 84–101, p : 87. 
4 Jacob A Bikker and Michiel van Leuvensteijn, op.cit, p: 77. 
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كتؤثر الكفاءة عمى تركيز السكؽ مف خلبؿ الاستحكاذ عمى الحصص السكقية ك/أك انخفاض عدد 
 البنكؾ القائمة بخركج البنكؾ غير الكفؤة مف السكؽ ككلب الأمراف يزيداف مف تركيز السكؽ. 

ادة ىامش الربح في حاؿ عدـ تخفيض الأسعار، أك زيادة كتؤثر الكفاءة عمى الأرباح عف طريق زي
 الأرباح عف طريق زيادة الحصة السكقية في حاؿ حكؿ البنؾ انخفاض التكاليف إلى تخفيض الأسعار.

عمى الرغـ مما سبق إلا أف بعض الفرضيات لاتزاؿ تدعـ أف الكفاءة ىي أيضا نتيجة لممنافسة 
افترض عمكمًا أف  الذؼ 1935رية الحياة اليادئة لػ ىيكس سنة كليست سببا فقط، كما ىك الحاؿ في نظ

 1أف الاحتكار سيقمل الضغط نحك الكفاءة.ك الضغط التنافسي يجبر البنكؾ عمى أف تصبح أكثر كفاءة. 
 .x-كالكفاءة في كفاءة الحجـ كحاكلت العديد مف النظريات تحديد مصادر الكفاءة، يتمثل أىميا

 .(ESSأولا: كفاءة الحجم )

يقصد بكفاءة الحجـ أساسا كفكرات الحجـ التي تستفيد منيا البنكؾ الكبيرة، كيضاؼ إلييا كفكرات 
الحجـ كالنطاؽ في البنكؾ إما  كفكراتيتـ تسجيل النطاؽ نتيجة تنكيع البنكؾ منتجاتيا المقدمة لمعملبء، 

في خفضة تؤدؼ إلى مكاسب عمى أنيا زيادة في ىكامش الربح أك تمريرىا إلى العملبء في شكل أسعار من
تكمفة الخدمات المالية كفي مقاييس  في قيمةيجب أف تككف ممحكظة بشكل مباشر ك  حصصيا السكقية،
 الأداء الإجمالية.

في  الحجـ كالنطاؽ في الخدمات المالية كفكراتدراسات  رغـ تعدد الدراسات في ىذا المجاؿ، تعاني
مشاكل تجريبية خطيرة. كاستنتاجات أؼ دراسة اكتشفت )أك مف التكافر المحدكد لمبيانات كمطابقتيا  ضل 

ليس ليا بالضركرة قابمية  البنكؾفشمت في اكتشاؼ( اقتصاديات الحجـ ك/ أك النطاؽ في عينة مختارة مف 
 المشتركة ليذه الأبحاث. جرغـ ىذا سنحاكؿ سرد بعض النتائ .لمتعميـعامة 

حجـ تتحقق مع زيادة الحجـ بيف البنكؾ الصغيرة )أقل تقريبًا أف كفكرات ال الدراسات كجدت جميع
أظيرت دراسات حديثة أف كفكرات الحجـ قد تكجد أيضًا كما مميكف دكلار في حجـ الأصكؿ(.  100مف 

مميارات دكلار. ىناؾ القميل مف الأدلة حتى الآف  5مميكف دكلار إلى  100في البنكؾ التي تقع في نطاؽ 
) احتمالية بمكغيا الحجـ مميارات دكلار 5البنكؾ التي يزيد حجميا عف  عمى كفكرات الحجـ في حالة

 1994سنة  Saunders and Walterفي دراسة بنؾ في العالـ  200جد فحص لأكبر ك . ك الأمثل(

                                  
1 Jacob A Bikker and Michiel van Leuvensteijn, op.cit, p: 77. 
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بيف البنكؾ الكبيرة خلبؿ الثمانينيات. مف  أصغر البنكؾدليلًب عمى أف أكبر البنكؾ نمت بشكل أبطأ مف 
في المائة مف الفرؽ  5أف الإجماع ىك أف كفكرات الحجـ لا تؤدؼ إلى أكثر مف حكالي بشكل عاـ، يبدك 

ليا تأثير ضئيل  ةالحجـ الكبير  كفكراتفي تكاليف الكحدة. لذلؾ، بالنسبة لمعظـ البنكؾ العالمية، يبدك أف 
 1 .التكاليفنسبيًا عمى قيمة 

بية في العثكر عمى مثل ىذه المكاسب النطاؽ، فشمت معظـ الدراسات التجري بكفكراتفيما يتعمق 
تحدث عندما  السالبة ، كخمص معظميا أيضًا إلى أف بعض حالات كفكرات النطاؽالقطاع البنكيفي 

في دراستيـ   Saunders and Walter. عمى سبيل المثاؿ، كجد تتكسع البنكؾ في نطاؽ خدماتيا
اع نطاؽ المنتجات، يبدك أف تكاليف الكحدة مع اتس، فبنؾ في العالـ 200نطاؽ سمبية بيف أكبر  كفكرات
 ترتفع.

إذا كاف استثمار البنكؾ في التكظيف كمف المتكقع أيضا أف يككف ىناؾ كفكرات نطاؽ إيجابية 
كالتدريب كالبنية التحتية يحمل في الكاقع عكائد في المستقبل تتناسب مع ىذه النفقات، فقد يككف ىناؾ 

 2 . كمع ذلؾ، لا تزاؿ الأدلة المتاحة غير حاسمة.عمى الأقلأك معدكمة  نطاؽ إيجابيةكفكرات 

 X (ESX.)-الكفاءةثانيا: 

الذؼ أشار إلى أنو، لأسباب  1966سنة   Leibensteinمف قبل  X-تـ تقديـ مفيكـ الكفاءة
متنكعة، لا يعمل الأشخاص كالمنظمات عادة بالجدية أك الفعالية بقدر استطاعتيـ. مف الناحية الفنية، 

الحد الأقصى مف الإنتاج لمستكػ  تحققإلى الانحرافات عف حدكد كفاءة الإنتاج التي  Xير الكفاءة تش
 3 معيف مف الإنتاج.

                                  
1 Andrew W. Mullineux and Victor Murinde, Handbook of International Banking, Edward Elgar Publishing 
Limited, Cheltenham, United kingdom, 2003, p: 214-216. 
2 Idem, p: 216. 
3 Philip Molyneux and Eleuterio Vallelado, Frontiers of Banks in a Global Economy, Palgrave Macmillan, 
New York, 2008, p: 49. 
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المؤسسة صاحبة أفضل ك  مؤسسة ماالفرؽ في التكاليف بيف "عمى أنيا  Leibenstein كعرفيا
نافسة الشديدة البنكؾ عمى . مف المتكقع أف تجبر الم"مماثل كبأسعار مدخلبت مماثمة حجـممارسة ذات 
 1 ، بحيث يتـ استخداـ ىذا الأخير غالبًا كمقياس غير مباشر لممنافسة.Xخفض كفاءة 
البنكؾ التي ليا نفس الحجـ تقريبًا كالتي تقدـ نفس نطاؽ الخدمات تقريبًا قد يككف ليا  بعض

، عند ه الاختلبفات في الأداءمستكيات تكمفة مختمفة جدًا لكل كحدة إنتاج. ىناؾ أدلة كافرة عمى مثل ىذ
اختلبفات الكفاءة في استخداـ العمالة كرأس الماؿ، البحث عف أسباب الاختلبؼ نجدىا ترجع إلى 

كالفعالية في الحصكؿ عمى التكنكلكجيا المتاحة كتطبيقيا، كربما الفعالية في اكتساب المدخلبت الإنتاجية، 
 .كالتصميـ التنظيمي، كأنظمة التعكيض كالحكافز

الفرؽ بيف "البنؾ المتكسط"  عمىالتي أجريت في الكلايات المتحدة  أجمعت العديد مف الدراسات
في  كفكرات الحجـفي المائة )مف تكاليف البنؾ المتكسط(، في حيف أف  20ك"أفضل بنؾ ممارسة" حكالي 
القدرة الإدارية عمى  أفمما يبيف في المائة كلكف ربما تككف أكثر اليكـ.  5الثمانينيات لـ تكف أكثر مف 

  2 المحتممة.كالنطاؽ الحجـ  كفكراتالتحكـ في التكاليف تخمق تمايزًا في أداء البنؾ قد يييمف عمى 
ىي تمؾ الكفكرات في التكاليف التي لا ترجع بشكل مباشر إلى  X-إذف يمكف اعتبار الكفاءة

إلى ميارات الإدارة الفائقة كالعكامل النطاؽ أك كفكرات الحجـ. عمى ىذا النحك، عادة ما تُعزػ  كفكرات
الإدارية الأخرػ التي يصعب قياسيا. حتى الآف، لا يزاؿ التحديد الصريح لما تتككف منو ىذه الكفاءات 

 3 في الأدبيات البنكية التجريبية. محل دراسة
درة مف أكثر قمرتبطة بالحجـ، عمى سبيل المثاؿ، إذا كانت المؤسسات الكبيرة  X-كفاءةالقد تككف ك 

عمى النفقات الرأسمالية الضخمة المطمكبة لتثبيت كصيانة تكنكلكجيا المعمكمات المؤسسات الصغيرة 
، فستكسب البنكؾ X-كفاءةالزيادة ، كأدت ىذه النفقات لالأكثر كفاءة كالبنية التحتية لمعالجة المعاملبت

                                  
1 Jacob A Bikker and Michiel van Leuvensteijn, op.cit, p: 120. 
2 Manfred Neumann and Jürgen Weigand, The International Handbook Competition, Edward Elgar 
Publishing Limited, Cheltenham, United kingdom, 2004, P: 145. 
3 Anthony Saunders and Marcia Millon Cornett, Financial Institutions Management A Risk Management 
Approach, Sixth Edition, McGraw-Hill, New York, 2008, p: 665. 
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الأصغر  المؤسسات، يجب أف تككف . كمع ذلؾالتكمفةالكبيرة في المنافسة مع البنكؾ الأصغر مف منظكر 
 1قادرة عمى تجميع مكاردىا أك الاستعانة بمصادر خارجية مف أجل الحصكؿ عمى كفاءات مماثمة.

في العديد مف الدراسات لمتعبير عف كفاءة البنكؾ لدعـ  x-كقد استعممت كفاءة الحجـ كالكفاءة
 داء كفرضية السمطة السكقية النسبية.أ-سمكؾ-نظرية الييكل الفعاؿ أك دحضيا عمى حساب نمكذج ىيكل

ة عف مجمكعة ، الكفكرات الناجمX-كمف الأمثمة التي تظير حجـ ككفكرات الحجـ كالنطاؽ كالكفاءة
 كالاستحكاذات التي حصمت في القطاع البنكي الأمريكي في العقكد الأخيرة الماضية. تامف الاندماج
 ،Chemical Bankك Chase Manhattan، اندمج بنؾ 1996سبيل المثاؿ، في عاـ  عمى 

مميار  300مما أدػ إلى إنشاء أكبر منظمة بنكية )في ذلؾ الكقت( في الكلايات المتحدة، بأصكؿ تبمغ 
مميار دكلار،  1.5 بمغتدكلار. كتشير التقديرات إلى أف كفكرات التكمفة السنكية الناتجة عف الاندماج 

كالقضاء عمى التكاليف الزائدة عف الحاجة، بما في ذلؾ عمى أف تتحقق مف خلبؿ تكحيد عمميات معينة 
دكلة.  51كلاية ك 39مكظف في  75000كظيفة مف مجمكع المكظفيف البالغ  12000إلغاء حكالي 

مميارات دكلار مع  10بقيمة  Region Financialكبالمثل، كاف مف المتكقع أف يؤدؼ اندماج 
AmSouth Bancorp  مميكف دكلار سنكيًا )كىك مبمغ  400ليف بمقدار إلى خفض التكا 2006في عاـ

في المائة مف صافي الدخل المشترؾ(. أدػ الاندماج إلى إنشاء تاسع أكبر بنؾ في  20يعادؿ أكثر مف 
مف  4000الكلايات المتحدة. كاف مف المتكقع أف تتحقق الكفكرات مف خلبؿ الاستغناء عف ما يصل إلى 

 PNC، استحكذت 2006فرع. أخيرًا، في عاـ  2000حكالي  مف 150مكظف كتكحيد حكالي  37000
Financial Services Group  كمقرىا بيتسبرغ عمىMercantile Bankshares  مف بالتيمكر مقابل

في الكلايات المتحدة. في حيف أف الدمج كاف مف حيث الحجـ  11بنؾ في الرتبة مميارات دكلار لإنشاء  6
ميمييف نطاقًا كافيًا لمتنافس ضد أكبر خمسة بنكؾ في البلبد عمى الساحل جذابًا لأنو قدـ لمبنكيف الإق

 100الشرقي، فقد تـ اعتباره أيضًا حدثًا ميمًا لخفض التكاليف. ستتحقق كفكرات التكمفة المتكقعة البالغة 
 2. ا غلبؽ عدد قميل مف الفركعك مميكف دكلار مف خفض عدد مف كظائف الإدارة، 

-، جمع الفرضيات الأربعة لنمكذج ىيكل1995ي نمكذجو الشيير سنة ف Bergerحاكؿ بيرغر 
أداء، السمطة السكقية كالييكل الكفؤ، في نمكذج كاحد. يدرس أثر كل مف ىيكل السكؽ )تركيز -سمكؾ

                                  
1 Andrew W. Mullineux and Victor Murinde, op.cit P: 213. 
2  Anthony Saunders and Marcia Millon Cornett, op.cit, p: 665, 666. 
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ككفاءة الحجـ عمى الأداء معبر عنو بالربح كالأسعار، بالإضافة إلى  x-السكؽ(، الحصة السكقية، الكفاءة
 30تـ تطبيق الاختبارات عمى عمى الييكل لتأكيد فرضية الييكل الفعاؿ،  x-حجـ كالكفاءأثر كفاءة ال

بنؾ تجارؼ  4800مشاىدة، مع عينة إجمالية مف  2000ك 1300مجمكعة بيانات، لكل منيا ما بيف 
 أمريكي.

السمطة فرضية أداء، ككجدت بعض الأدلة تدعـ -سمكؾ-ىيكلترفض بشدة فرضية النمكذج نتائج 
ما يدعـ  لكف بدكف إيجادكالأرباح،  X -كفاءةالعمى كجكد صمة بيف  كقية النسبية، كما كجدت دليلبالس

تزيد مف حصة السكؽ أك التركيز. لذلؾ، بينما تـ استيفاء شرط كاحد ضركرؼ، ف ف  X-كفاءةالفكرة أف 
كفاءة ظير دعـ لـ يجد بيرجر أؼ دليل يكفي الأخير  .x-لإثبات فرضية الكفاءة كذلؾ لـ يكفالآخر 
 1 .الييكل الكفؤ لفرضية الحجـ

بنكي أكركبي، لكنيما  قطاع 11عمى  Bergerنيج  1996سنة  Goldberg and Raiطبق 
كانت العامل الرئيسي المحدد لأداء البنكؾ في بعض البمداف الأكركبية ذات تركيز  X-كفاءةالكجدا أف 
 2 ؽ لا يمعباف سكػ دكر صغير.كىيكل السك  الحجـ، في حيف أف كفاءة المنخفض السكؽ 

 المطمب الثالث: قياس التنافسية من خلال سموك التسعير.

ر المنافسة مف خلبؿ لا ىناؾ فرع ثاف  مف الأدبيات  نما يقيس شدة المنافسة بناء يقد  أداء البنكؾ كا 
في كركس  كصا لبانزار H مؤشر. تتضمف أمثمة ىذه الأساليب، يا لاسيما سياسة التسعيرعمى سمكك

 ىامش الفائدة.

 (.Panzar-Rosseبانزار وروس )ل Hأولا: مؤشر 

كىك مجمكع  H بمؤشرنيجًا يعتمد عمى ما يسمى  1987سنة   Panzar and Rosse اقترح
. تشير قيمة 1إلى ∞  -مف H مؤشر يتراكحبأسعار المدخلبت.  المتعمقة دالة الدخل المختصرة اتمركن

                                  
1 Shelagh Heffernan, op.cit, p: 501-502. 
2 Hans Genberg and Cho-Hoi Hui, The Banking Sector In Hong Kong Competition, Efficiency, 
Performance and Risk, Palgrave MacMillan, New York, 2008, P : 52. 
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بيف الصفر كالكاحد  تعتبر القيـ الاحتكار أك التكاطؤ التاـ، بينما الة حإلى أك القيـ السالبة  Hلمؤشر  0
 1 .التامةكاحد لممنافسة كتشير قيمة . احتكار القمةدليلًب عمى مجمكعة مف أنكاع المنافسة الاحتكارية أك 

السكقية مف خلبؿ النظر في كيفية تأثير التغيرات في أسعار  السمطةتتضمف ىذه التقنية قياس 
لمتغير في أسعار  لممؤسسات، كتحديد رد فعل الإيرادات الإجمالية المؤسساتعمى إيرادات ل الإنتاج عكام
مف المفترض أف لا يككف مدخلبت. عمى سبيل المثاؿ، بالنسبة لتغيير معيف في أسعار عكامل الإنتاج، ال

ممة، ستككف ىناؾ زيادة بينما في المنافسة الكاىناؾ أؼ تغير في الإيرادات في حالة الاحتكار التاـ، 
ترتفع ، كفي حالة الأسكاؽ بيف الاحتكار كالمنافسة التامة في إجمالي الإيرادات مساكية لمتغير في الأسعار

 تتككف أسعار المدخلبت مف سعر كحدة العمل، تكمفة رأس الماؿالتغير، الإيرادات بنسبة أقل مف نسبة 
 .لمبنؾ الأخرػ سعر النفقات ك 

السكؽ. كما تـ مناقشتو في الفصل  تنازعيةالمؤشر أيضا للبستدلاؿ حكؿ  يمكف استخداـ ىذا
الأكؿ، ف ف المؤسسات تقكـ بتسعير منتجاتيا في الأسكاؽ التنازعية عند مستكػ التكمفة الحدية، أؼ عند 

 أقرب لمكاحد Hسعر المنافسة التامة ميما كاف عدد البنكؾ الناشطة في القطاع، كبالتالي كمما كاف مؤشر 
 كمما دؿ ذلؾ عمى أف السكؽ أكثر تنازعية.

بػ  بانزار كركس مؤشرالبنكؾ في نيكيكرؾ، كقدر  لعينة مفبيانات  1982سنة   Shafferاستخدـ
( كالتكاطؤ)سمككيا يتعارض مع الاحتكار  كمحتكر. كخمص إلى أف البنكؾ في العينة لا تتصرؼ 0.318

منيجية مماثمة،  Neaveك  Nathanطبق  1989سنة عمى المدػ الطكيل. في  تاـكلا كمنافس 
كانت إيجابية   بانزار كركس مؤشر كجد أف قيـك البنكي الكندؼ،  القطاعمف  مقطعيةباستخداـ بيانات 

أكدت عدـ  بانزار كركس ىذه بأف قيـ  اعتبرحد. ك اكلكنيا تختمف اختلبفًا كبيرًا عف كل مف الصفر كالك 
إلى أف  Neaveك  Nathan. خمص الائتمانيةة كالمؤسسات كجكد قكة احتكارية بيف البنكؾ الكندي

 Molyneux, اختبر. كالتنازعيةنتائجيما تتماشى مع ىيكل بنكي يُظير سمات المنافسة الاحتكارية 
Lloyd-Williams كThornton  في الأسكاؽ الألمانية كالبريطانية كالفرنسية  المنافسة 1994سنة

لألمانيا  Hقيـ مؤشر عينة مف البنكؾ مف ىذه البمداف. كجد المؤلفكف أف كالإيطالية كالإسبانية، باستخداـ 
سبانيا إيجابية كتختمف بشكل كبير عف الصفر كالك  . كخمصكا إلى أنو في احدكالمممكة المتحدة كفرنسا كا 

احتكارية. كمع ذلؾ، حذر المؤلفكف مف أف النتيجة منافسة ىذه الأسكاؽ، تعمل البنكؾ التجارية في سكؽ 
                                  

1 Jacob A Bikker and Michiel van Leuvensteijn, op.cit, p: 119. 
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، لأف البنكؾ الحالية لـ تكف تتعامل مع أسعار اتالذؼ تشير إليو النظري التنازعيختمفة عف نكع السكؽ م
التكاطئي تنافسية تمامًا. بالنسبة لإيطاليا، لـ يتمكف المؤلفكف مف رفض فرضية الاحتكار أك احتكار القمة 

سنة  Haafك Bikkerإلييانفس النتائج تقريبا تكصل  كُجدت سمبية.  Hمؤشرات قصير المدػ لأف 
 1في دراستيـ لمقطاعات البنكية الأكركبية كالأمريكية. 2002

 ثانيا: صافي ىامش الفائدة.

 المقبكضة باستخداـ الفرؽ بيف دخل الفكائد (NIM)صافي ىامش الفائدة  يتـ التعبير عف
صكؿ. تشير القيمة السمبية الأإجمالي مقسكمًا عمى  كمصاريف الفكائد المدفكعة )الفكائد الدائنة كالمدينة(

أكثر مف دخل الفكائد الناتج عف  لأف  الفكائد المدفكعةإلى أف قرارات الاستثمار لمبنؾ ليست مثالية 
 .كمما زاد صافي ىامش الفائدة، زاد نجاح البنؾ في إدارة أصكلوك  2القركض.

   
الفكائد المدفكعة الفكائد المقبكضة

إجمالي الأصكؿ
افيص ىامش الفائدة      

 3 كما يمكف حسابو عمى أساس الأصكؿ المكلدة لمفكائد بدؿ إجمالي الأصكؿ.
( نظرة ثاقبة عمى الأداء المالي لمبنؾ لأف إيرادات كمصركفات NIMىامش الفائدة )صافي يعطي 

 4الفكائد تمتص حصة كبيرة مف إجمالي الإيرادات كالمصركفات التشغيمية.
لقياس شدة المنافسة بيف البنكؾ في القطاع، فحسب النظرية يعتبر صافي ىامش الفائدة مؤشرا 

تستطيع البنكؾ تسعير منجاتيا بشكل أفضل مف خلبؿ فرض فكائد أعمى عمى القركض كأدنى عمى 
الكدائع، كمما كانت المنافسة غير شديدة ككمما تمتعت البنكؾ بسمطة سكقية أكبر، كما يمكف استخدامو 

البنكؾ كبالتالي يعبر عف جزء مف السمكؾ الاستراتيجي لمبنؾ. في  كمؤشر يعكس سياسة التسعير في
بعض الدراسات يتـ اعتبار صافي ىامش الفائدة كأحد مؤشرات الأداء، قد يحمل ىذا التكجو بعض القيكد 

                                  
1 Shelagh Heffernan, op.cit p: 507-508. 
2 Yong Tan, Performance, Risk and Competition in the Chinese Banking Industry, Chandos Publishing, 
Elsevier Ltd , Oxford, United kingdom, 2014,  p :69. 
3 Xiaoqing Maggie Fu, Yongjia Rebecca Lin and Philip Molyneux, Bank Competition, Efficiency and 
Liquidity Creation in Asia Pacific, Palgrave Macmillan, Hampshire, United kingdom, 2015, p: 68. 
4 H.R. Machiraju, Modern commercial banking, Second edition, New Age International, New Delhi, 2008, p: 
114. 
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لا يأخذ في الحسباف الرسكـ كالإيرادات غير المرتبطة بالفكائد التي تحققيا البنكؾ مف ككف ىذا المؤشر 
 كالاستشارة. خدمات المتعمقة بحسابات الكساطة كالكدائعخلبؿ ال

كصافي ىامش الفائدة بكضكح في بعض الدراسات المبكرة.  البنؾتـ تكضيح العلبقة بيف استراتيجية 
ىامش الفائدة كاف نتيجة لعدـ اليقيف في المعاملبت التي كاجييا صافي  ارتفاعأف  كأظيرت ىذه الدراسات

حجـ المعاملبت التي يقكـ  ،أربعة عكامل أخرػ: درجة نفكر الإدارة مف المخاطرةب تارتبطالبنؾ. كما أنيا 
بالإضافة إلى جكدة استراتيجية إدارة  .كتفاكت أسعار الفائدة ،بنؾالىيكل السكؽ الذؼ يعمل فيو  ،بيا البنؾ
رجعت دراسات أخرػ ، كأالقكة السكقية كالتكمفة التشغيمية كتقمب أسعار الفائدة كمخاطر الائتماف، الأصكؿ

أف الاختلبفات في ىكامش الفائدة تعكس خصائص البنؾ، كظركؼ الاقتصاد الكمي، كالضرائب البنكية 
الصريحة كالضمنية، كتنظيـ تأميف الكدائع، كالييكل المالي العاـ، كالعديد مف المؤشرات القانكنية 

 1 كالمؤسسية الأساسية.
أف البنكؾ الأكثر كفاءة  2009في دراستو سنة  Horváthبالنسبة لمدراسات التجريبية فقد كجد 

أعمى. كما تميل البنكؾ الأكبر حجمًا إلى فرض ىكامش ربح  بفكائدتظير ىكامش أقل كلا تعكض نفسيا 
أقل، في حيف ارتبط ارتفاع كفاية رأس الماؿ بانخفاض ىكامش الربحية التي ساىمت في الاستقرار 

بدراسة ىكامش الفائدة الصافية في  2009سنة  Solisك  Villaroyaالأخرػ، قاـ  دراسةالبنكي. في 
 كالسمطة التشغيل تكاليفالمكسيؾ كأظيركا أف اليكامش المرتفعة يمكف تفسيرىا أساسًا بحجـ متكسط 

 الفائدة ىامش صافي ديناميكيات كفحص أكسع منظكرًا اتخذ 2013في دراستو سنة  أما تشانغ. السكقية
 الفائدة ىامش صافي بيف عكسية علبقة ىناؾ أف ككجد، 2008 - 1987 الفترة خلبؿ دكلة 141 في

 2 .البنكيالنظاـ يعني أف العكلمة تحسف كفاءة  مما، بمد لكل العكلمة في كالتغير
ميمًا لأف الآثار المعركضة في ىذا المبحث يعد الدليل المؤيد أك المعارض ليذه الفرضيات 

يستكجب  أداء-سمكؾ-نمكذج ىيكلتأكيد فمختمفة جدًا. عامة المتبعة العمى السياسة عف ذلؾ المترتبة 
لتدخل لتقميل قكة الاحتكار كالتركيز. يمكف الحد مف ممارسة القكة الاحتكارية مف خلبؿ سياسات لتشجيع ا

                                  
1 Svetlana Saksonova, The Role of Net Interest Margin in Improving Banks’ Asset Structure and 
Assessing the Stability and Efficiency of their Operations, Procedia Social and Behavioral Sciences, 150,  
2014, 132 – 141, p: 134. 
2 idem, p : 134-135. 
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القائمة ك/  البنكؾالأسعار التي تحددىا  ةراقبكم تنظيـ عمى دخكؿ القطاع أك مف خلبؿ  البنكؾالمزيد مف 
 نسبة محددةتككف معدلات الإيداع أكثر مف  لا يجب أفعمى سبيل المثاؿ  ،قكاعد عمى الأسعار فرض أك

 كاضعيإلى أف  الييكل الكفؤتشير الدلائل القكية عمى فرضية فيما . المركزؼ  مف السعر الرسمي لمبنؾ
في الأسكاؽ البنكية. يجب ألا يتدخمكا في تحديد سعر الفائدة عمى الكدائع كالقركض العمكمية السياسات 

يجب تشجيع عمميات الاندماج إذا أدت إلى تحسيف الكفاءة النسبية، كلكف لا يتـ تشجيعيا إذا كاف كما 
 كل ما تفعمو ىك زيادة التركيز كالقكة السكقية.
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 خلاصة الفصل الرابع.

صفة درس ىذا الفصل الأداء في المؤسسات الاقتصادية بصفة عامة كفي المؤسسات البنكية ب
أداء، كقدـ مجمكعة -سمكؾ-خاصة، حيث كضح الأداء بكصفو العنصر الثالث كالأخير مف نمكذج ىيكل

كأىمية تقييمو كمؤشرات قياسو، ثـ بيف خصكصية البنكؾ عف ، الاقتصاديةمف التعاريف لأداء المؤسسات 
ي غيرىا  مف باقي المؤسسات الاقتصادية انطلبقا مف تعريفيا كسرد أىـ السمات التي لا تكجد ف

المؤسسات الاقتصادية، كعرض أىـ الخدمات التي تقدميا كالمخاطر المرتبطة بيا، ككيف دفع ىذا التفرد 
لمبنكؾ، بأدائيا لأف يككف محكر اىتماـ أطراؼ متعددة مف المتعامميف الاقتصادييف كالأفراد كالحككمات، 

 ءناقش بعض النماذج التجريبية لقياس الأداكما تطرؽ إلى أىـ المؤشرات المستخدمة لقياسو، كفي الأخير 
في البنكؾ ككيف يمكف اعتبارىا أساسا لتحديد شدة المنافسة في القطاع كطبيعتيا مف حيث التكاطؤ أك 
التنافس، كخمصت الدراسة إلى ككجكد عدة نماذج كنظريات حاكلت تحميل أداء البنكؾ كالكشف عف 

الأكلى تنطمق مف ىيكل السكؽ كتعتبره المحدد الأساسي محدداتو يمكف تقسيميا إلى ثلبث مجمكعات، 
أداء كالسمطة السكقية النسبية، كالمجمكعة الثانية تقمل -سمكؾ-لأداء البنكؾ كعمى رأس ىذه النماذج ىيكل

مف أىمية ىيكل السكؽ، بل تعتبره ىك أيضا نتيجة لكفاءة البنكؾ، كما أف الأداء نتيجة لياتو الكفاءة، أما 
لثالثة فترػ أف الييكل لا يمكف بأؼ حاؿ مف الأحكاؿ أف يبيف درجة التكاطؤ في الأسكاؽ، المجمكعة ا

كتعتمد ىذه المجمكعة عمى مؤشرات مباشرة لكشف حالات التسعير غير العادؿ مف خلبؿ قدرة البنكؾ 
 عمى تحقيق ىكامش فائدة كبيرة، كقدرتيا أيضا عمى امتصاص الزيادات في التكاليف كعدـ تحميميا
للؤسعار، ككخلبصة لما تـ عرضو في ىذا الفصل، ف ف الكشف عف المحدد الحقيقي للؤداء، كعف أثر 
كل مف ىيكل السكؽ كسمككيات البنكؾ عميو، كمدػ تييئتيا لبركز حالات تكاطؤ، يجب أف يمر عبر 

 يد.الجمع بيف كل ىذه النماذج لتدارؾ أؼ خمل ممكف، أك تأكيل خاطئ في حاؿ استعماؿ نمكذج كح
 
 



 

  

 

الفصل الخامس: 
القطاع  بنوك سموك

 المصرفي الجزائري 
 بين الييكل والأداء

 
  



 سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ بيف الييكل كالأداء  لخامسالفصل ا

171 
 

 تمييد.

، معركضة في الفصكؿ الأربعة الأكلىييدؼ ىذا الفصل إلى إسقاط النظريات كالنماذج النظرية ال
ع إلى نشأة كتطكر القطا كمف أجل ذلؾ يتعرض ىذا الفصل بدايةً عمى القطاع المصرفي الجزائرؼ، 

ثـ يحاكؿ دارسة ىيكل السكؽ المصرفي الجزائرؼ مف حيث تركيز السكؽ مف خلبؿ المصرفي الجزائرؼ، 
تحد مف دخكؿ ة التي يكمف حيث أيضا تحديد عكائق الدخكؿ الرئيس تركيز،حساب أىـ مؤشرات ال

ة التي كيقيس درجة السمطة السكقي مؤسسات مصرفية جديدة لمقطاع، كما يدرس سمكؾ البنكؾ الجزائرية
كذلؾ يقيـ أداء القطاع تمتمكيا كمدػ قدرتيا عمى فرض أسعار بعيدة عف أسعار المنافسة التامة، 

ممؤسسات البنكية لبالاعتماد عمى مؤشرات الكساطة، الصلببة كالمردكدية الكمية لمقطاع ك  المصرفي
ظيار  أثار كل مف ىيكل منفردة، كفي الأخير يقترح نمكذج ييدؼ إلى التحقق مف فرضيات الدراسة كا 

  العلبقات بيف ىذه العناصر. طبيعة ك  الأداءالسكؽ كسمكؾ البنكؾ عمى 
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 نشأة وتطور النظام المصرفي الجزائري.المبحث الأول: 

كالاقتصادية  السياسية مع الأكضاعمر النظاـ المصرفي الجزائرؼ منذ نشأتو بعدة تحكلات تماشيا 
، إلى المخطط مركزياى مرحمة الاستقلبؿ ذات التكجو الاشتراكي إلالفرنسي ، مف فترة الاحتلبؿ لكل فترة

تكلد عف كل ىذا عدة انعكاسات عمى السياسات النقدية كأىدافيا كعمى النظاـ اقتصاد السكؽ كالتحرير، 
 .كالإصلبحاتالتحكلات ب يجاز مسايرة ىذه التطكرات، نحاكؿ في ىذا المبحث المصرفي، 

 ي الجزائري قبل الاستقلال.المطمب الأول: النظام المصرف

ر المحدكد لمنقكد في الجزائر قبيل الاحتلبؿ الفرنسي كانت تتميز بنظاـ المعدنييف كالدك  إف
نيا في ذلؾ شاف كل الدكؿ التابعة للئمبراطكرية العثمانية ككانت ىناؾ دارا لسؾ النقكد. كبعد المبادلات شأ

شاء بنؾ لو يمثل فرعا لبنؾ فرنسا، كذلؾ بمكجب إنإلى عمد المستعمر  1830الاحتلبؿ الفرنسي سنة 
 Le Comptoir National، كما أسس مؤسسة خصـ تدعى )19/07/1843القانكف الصادر بتاريخ 

Décompteنما تنحصر كظيفتيا في منح  (، كىي عبارة عف مؤسسة لا حق ليا في إصدار العممة كا 
ببنؾ الجزائر  1851دلت ىذه المؤسسة عاـ الائتماف كجمب الكدائع فقط. كنظرا لنقص الكدائع استب

منحتو السمطات الفرنسية قرضا بنصف  ،ملبييف فرنؾ 3)لغرض إصدار العممة الفرنسية( برأسماؿ قدره 
قيمة رأسمالو المدفكع كزاكؿ نشاطو منذ نشأتو كبنؾ إصدار )لـ يكف حق الإصدار في ذلؾ الزماف أبديا( 

ف ة تتقمص شيئا فشيئا إلى أف مف إنشائو بدأت كظيفتو الثانيكبنؾ ائتماف في آف كاحد كبعد نصف قر 
حيث شيدت ىذه الفترة إنشاء المؤسسات المصرفية الزراعية )صناديق جيكية  1تخصص كبنؾ مركزؼ.

للبئتماف الزراعي المشترؾ كالصندكؽ الجزائرؼ للبئتماف الزراعي المشترؾ(، ثـ بعد ذلؾ البنكؾ التجارية 
 ؤسسات المتخصصة.كبنكؾ الأعماؿ كالم

كتحديد تـ إنشاء المجمس الجزائرؼ لمقرض مف أجل تنظيـ النشاط البنكي  1947جانفي  16كفي 
ستقل عف النظاـ كلقد كاف مف المفركض أف يؤدؼ النشاط البنكي دكره بشكل م السياسة العامة لمقركض،

ا في الكاقع إلا مجرد ىيئتيف المجمس الجزائرؼ لمقرض لـ يككنك إلا أف بنؾ الجزائر  المصرفي الفرنسي،
كذلؾ الأمر بالنسبة لمبنكؾ التجارية كالمؤسسات المالية الأخرػ فقد كانت  .تنفيذيتيف لنظيرتييما الفرنسيتيف

تنشط تحت كصاية مثيلبتيا في فرنسا، فقد كانت مياميا الرئيسية تتمثل في خدمة مصالح الدكلة 

                                  
 .248، ص: 2016، عماف، الأردف،  ار الجناف لمنشر كالتكزيعد، انعكاسات العولمة المالية عمى الجياز المصرفيمبركؾ رايس،  1



 سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ بيف الييكل كالأداء  لخامسالفصل ا

173 
 

بكضح بنية الجياز المصرفي الجزائرؼ  التاليكالشكل  1اـ.المصالح الأكركبية بشكل عك المستعمرة خاصة 
 قبل الاستقلبؿ.

 : بنية الجياز المصرفي والمالي قبل الاستقلال1-5شكل 

 
 

، محاضرات غير منشكرة، محاضرات في الاقتصاد المصرفيالمصدر: عبد الرحمف  بمحفصي، 
 .1989جامعة سطيف، 

                                  
الممتقي الكطني حكؿ المنظكمة البنكية في ظل التحكلات القانكنية  ، معوقات تطوير النظام البنكي في الجزائرتركي لحسف كمخمكفي عبد السلبـ،  1

 .1، ص: 2006أفريل  25-24بشار: -كالاقتصادية
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ترة مف بيف الأنظمة المصرفية المتقدمة في شماؿ إفريقيا كاف النظاـ المصرفي الجزائرؼ  في ىذه الف
كانت البنكؾ الجزائرية مجرد امتداد لمنظاـ المصرفي الفرنسي، تـ  ،كالمستعمرات الفرنسية. لكف بشكل عاـ

تـ إنشاء البنكؾ في المدف الكبيرة  ،إنشاؤىا لضماف الاحتياجات المالية للبقتصاد الاستعمارؼ. كمف ثـ
تخصصكا في تمكيل أنشطة الزراعة  ،مستعمر عمى نطاؽ كاسع. بالإضافة إلى ذلؾحيث يكجد ال

أىممكا تمكيل الأنشطة  ،الاستعمارية كالتجارة الخارجية كاستغلبؿ البتركؿ كالتعديف. مف ناحية أخرػ 
 1.المتعمقة بالمصالح الجزائرية

 .(1966-1962) السيادةالمطمب الثاني: مرحمة 

كنظرا لعدـ ملبئمة الجياز المصرفي الميبيرالي المكركث عف الحقبة  بعد الاستقلبؿ مباشرة،
، تمكيل في الجزائررفض البنكؾ الأجنبية المتبقية ك الاستعمارية مع تكجيات الدكلة الجزائرية الحديثة، 

كاف  تتعارض مع أىدافيا التجارية. التيجتماعية الاىداؼ الأبرامج الاستثمار لمحككمة الجزائرية ذات 
 لنظاـ مالي جديد، يساعد عمى تحقيق أىدافيا الاقتصادية ما عمى الدكلة الجزائرية أف تؤسسلزا

سريعة  إجراءاتكذلؾ باتخاذ كيضمف استقلبلية الاقتصاد الكطني عف الاقتصاد الفرنسي،  .كالاجتماعية
 تمثمت فيما يمي:

 كفصميا، 1962أكت  29في لقد تـ إنشاء الخزينة العمكمية الجزائرية  :إنشاء الخزينة العمومية -1
مع منحيا  ،قد أككمت إلييا الأنشطة التقميدية الخاصة بكظيفة الحزينةك عف الخزينة الفرنسية، 

مقطاع الاقتصادؼ، ككذا قركض التجييز لتتجسد في منح قركض الاستثمارات  ىامة امتيازات
 2 .المصرفية المتكاجدة لمقطاع الفلبحي المسير ذاتيا الذؼ لـ يتمكف مف الاستفادة مف المؤسسات

 144-62بمكجب القانكف رقـ أسس البنؾ المركزؼ الجزائرؼ  :البنك المركزي الجزائري تأسيس  -2
ككاف خاضعا ليا  أؼ بعد عممية الفصل التي عرفتيا الخزينة، 1962ديسمبر  13المؤرخ في 
أدػ إلى  ، ممامحاسبي فقط كركاف يقكـ بدمنح التسبيقات كالقركض، أؼ  عممياتفيما يخص 

                                  
1 Ishaq HACINI and Khadra DAHOU, The Evolution of the Algerian Banking System, Management 
Dynamics in the Knowledge Economy, Vol.6, 2018, 145-166, p: 147. 

 .251، ص: مرجع سابق، مبركؾ رايس 2
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كمف البنؾ ك . 1يزة لو كسمطة نقديةإصدار نقدؼ مف دكف مقابل، كمنو تجريده مف أىـ م كدكج
بشكل استثنائي كمرحمي، كخاصة قركض  المركزؼ بالمنح المباشر لمقركض تحت شكل تسبيقات

الاستغلبؿ لمقطاع الفلبحي المسير ذاتيا الذؼ كاف يعاني مف عجز لتعكيض البنكؾ كىيئات 
كلذلؾ تدخل البنؾ المركزؼ بشكل مباشر  ،التي امتنعت عف تمكيل المشاريع الاقتصادية القرض

  3 قكـ بالمياـ التالية:كما كاف ي 2 لتمكيل ىذه المشاريع.
 ؛إصدار النقكد كضبط تداكليا 
 ؛إدارة كمراقبة تكزيع القركض 
  ؛العممة الصعبةك شراء كبيع الذىب  
 ؛لمقدمة مف طرؼ البنكؾإعادة خصـ السندات القصيرة الأجل ا 
 ؛تقديـ قركض لمدكلة في شكل خصـ لمسندات لفائدة خزينة الدكلة 
 ؛الحرص عمى تطبيق قكانيف الصرؼ 
 ؛القركض مع الخارج ،المشاركة في المفاكضات الخاصة باتفاقيات التسديد، الخصـ 
  ؛تكظيف احتياطات الصرؼك تسيير 
  ادييف.الاستيراد لممتعامميف الاقتصك منح رخص التصدير 

 7المؤرخ في  63/165 ىذا البنؾ بمكجب القانكف رقـ أنشئ البنك الجزائري لمتنمية:تأسيس  -3
ككاف البنؾ الاستثمارؼ الكحيد في تمؾ الاستثمارات،  الذؼ سمي فيما بعد ببنؾك  1963ماؼ سنة 
نسي. لقد قامت ىذه المؤسسة مقاـ العديد مف الصناديق التي كانت تابعة لمنظاـ الفر ك الفترة، 

 4 تمثمت ميامو الأساسية في:ك 
 ؛منح قركض استثمارية طكيمة الأجل لممؤسسات العمكمية 
 ؛أجنبية كضماف القركض الممنكحة مف قبل مؤسسات مالية أخرػ كطنية أ 
  ؛الجماعات المحميةك استعماؿ كل أنكاع القركض مف أجل تسييل سير مشاريع الدكلة 

                                  
طني حكؿ المنظكمة البنكية في ظل الممتقي الك ، 2002-1988 الجياز المصرفي والسياسة النقدية خلال المرحمة الانتقاليةة، بكسالـ رفيق 1

 .2، ص:  2006أفريل  25-24بشار: -التحكلات القانكنية كالاقتصادية
 .252، ص: مرجع سابق، مبركؾ رايس 2
 .2، ص: مرجع سابق، مخمكفي عبد السلبـك  تركي لحسف 3
 .3، ص: نفس المرجع 4
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 ؛سات الأخرػ تمثيل كتسيير مساىمات الدكلة في المؤس 
 ؛استيراد التجييزات المطابقة لممخطط الكطني لمتصنيع تسييل عمميات 
 .التكفل بالتسيير المالي لبرنامج التجييز العمكمي 

، 1994أكت  10في ـ تعزيز السمطة النقدية ت إصدار العممة الوطنية )الدينار الجزائري(: -4
غراـ مف الذىب  0.18اء ذىبي يعادؿ ب صدار العممة الكطنية )الدينار الجزائرؼ( عمى أساس غط

كبيذه العممية كضع حدا  ،ذاؾالنقي لمدينار الكاحد كىي مطابقة لمقيمة الذىبية لمفرنؾ الفرنسي آن
كفي نياية الستينات لـ تبق أؼ علبقة بيف الدينار الجزائرؼ  ،لتيريب رؤكس الأمكاؿ إلى الخارج

 1 .كالفرنؾ الفرنسي
الكطني لمتكفير  الصندكؽ  أسس : CNEP)الاحتياط )و فير الصندوق الوطني لمتو تأسيس  -5

بدكره في عممية  ليساىـ ، 1964أكت  10 المؤرخ في 227 -64كالاحتياط بمكجب القانكف رقـ 
 2.لمنتميف لياالتنمية باعتباره مؤسسة ادخارية ىامة، بالإضافة لإدارتو لأمكاؿ الييئات المحمية، كا

أما في مجاؿ القرض فاف الصندكؽ يقكـ  ،لمعائلبت كالأفراد جمع الادخارات الصغيرة مف ميامو
الجماعات المحمية كبعض العمميات الخاصة  ،ع مف العمميات : تمكيل البناءبتمكيل ثلبثة أنكا 

القياـ بشراء سندات  ب مكانوفاف الصندكؽ  ،كفي إطار ىذه العمميات الأخيرة ،ذات المنفعة الكطنية
تـ تكريس الصندكؽ الكطني لمتكفير كالاحتياط كبنؾ  .نة العمكميةالتجييز التي تصدرىا الخزي

 3.الشعبي لتشجيع الادخار عمى النطاؽ. (1971كطني لمسكف ) بقرار مف كزارة المالية سنة 
 4 في: الاحتياطك الصندكؽ الكطني لمتكفير كيمكف حصر 

  ؛استثمارىاك تعبئة الادخارات 
 ؛ةتسيير الصناديق الخاصة لمجماعات المحمي 
 ؛منح قركض لممدخريف مف أجل بناء مساكف 
 ؛تمكيل الجماعات المحمية لأجل إنجاز البناءات القاعدية 

                                  
 .254، ص: مرجع سابق، مبركؾ رايس 1
 .2ص:   ، مرجع سابقة،  بكسالـ رفيق 2
 .254، ص: مرجع سابق، مبركؾ رايس 3
 .3، ص: مرجع سابق، مخمكفي عبد السلبـك  تركي لحسف 4
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 ؛المشاركة في تمكيل التعاكنيات اليادفة إلى الحيازة العقارية 
 الترميـ. كمنح قركض لغير المدخريف بشركط خاصة مف أجل البناء أ  

ضفاء الطابع المطمب الثالث: مرحمة   .(1982-1966) الاجتماعيالتأميم وا 

 كذؼ كرثتو الجزائر عف الفترة الاستعمارية، كالنظاـ المصرفي ذإف النظامي المصرفي الميبرالي ال
، عجز مف خلبلو البنؾ المركزؼ التكجو الاشتراكي الذؼ أسستو بداية الستينات، خمق نظاـ مصرفي مزدكج

الفرنسية عمى ك التجارية الأجنبية  البنكؾ ا كأف ، خصكصالقياـ بالدكر المنكط بو عمى أتـ كجوالجزائرؼ 
الاستعانة ببنؾ الجزائر لذلؾ  كدكف المجكء أ اكأنشطتي اتأدية كل ميامي اكاف ب مكاني الخصكصكجو 

  ، كتأسيس ثلبثة بنكؾ تجارية تمثمت في:1966قررت الجزائر تأميـ البنكؾ سنة 
  .(BNAالبنك الوطني الجزائري ) -1

، كذلؾ 1966جكاف  13المؤرخ في  66/178ؾ الكطني الجزائرؼ بمقتضى الأمر لقد تـ إنشاء البن
(؛ بنؾ باريس كىكلندا CFATبتأميـ المصارؼ الأجنبية التالية: القرض العقارؼ الجزائرؼ التكنسي )

(BPPB(؛ البنؾ الكطني لمتجارة كالصناعة في إفريقيا)BNCIA( ؛ القرض الصناعي كالتجارؼ)CIC ؛)
 1(.CNEPلباريس )(؛ المصرؼ الكطني لمخصـ CEMمعسكر )مصرؼ الخصـ ل

، حيث يقكـ بجمع الادخار مف الجميكر كشكل ؾك جميع خدمات البن الجزائرؼ قدـ البنؾ الكطني 
كيضمف عمميات الصرؼ. كعلبكة عمى  ،كيقدـ جميع أنكاع القركض للؤفراد كالشركات ،مف أشكاؿ الكدائع

 2 .ومف قبل الحككمة بالتعامل فقط مع ةمؤسسات القطاع العاـ ممزم ذلؾ، ف ف
 .(CPAالقرض الشعبي الجزائري ) -2

بنؾ كدائع كقد  ككى 1967ماؼ  11تأسس القرض الشعبي الجزائرؼ بمكجب المرسكـ المؤرخ في 
 ةكـ بيا بعض فركع البنكؾ الأجنبيالأنشطة التي كانت تقفي  كتخصصاسترجع أصكؿ البنؾ الشعبي، 

(B.R.C.P, B.P.C.I.0 , M.P.C.IC, B.P.C.H ،)كىي الصناعات التقميدية الحرفية، الميف الحرة، 
التسكيق كالخدمات، قركض  ،السياحة، الفنادؽ، الصيد، التعاكنيات غير الفلبحية، تعاكنيات التكزيع

 مف (السندات العامة)لممجاىديف، كالبيع بالتقسيط، كيقكـ بدكر الكسيط لمعمميات المالية للئدارات الحككمية 
                                  

أطركحة  ،(2012-2004لمفترة ) دراسة حالة الجزائر -أثر البنوك الأجنبية عمى أداء المنظومة المصرفية الوطنية ، بالعبيدؼ عايدة عبير 1
 .151، ص: 2017/2018خيضر، بسكرة،  ، جامعة محمددكتكراه في العمكـ الاقتصادية

2 Ishaq HACINI and Khadra DAHOU, op cit, pp: 148-149. 
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حيث الإصدار كالفكائد كتقديـ قركض للئدارات المحمية كتمكيل مشتريات الدكلة كالكلاية كالبمدية كالشركات 
 ،ألغي ىذا النكع مف القركض 1970ة المكجية للبستيلبؾ كلكف في سن الكطنية، كما يقكـ بمنح القركض

  1بالإضافة إلى أنو يقكـ بجميع العمميات المصرفية الأخرػ.
  . (BEA) ئر الخارجيبنك الجزا -3

لتكلي تمكيل عمميات التجارة الخارجية بعد   67/204بمكجب الأمر  1967تأسس في أكتكبر 
البنؾ الصناعي  نبية الخمس كىي: القرض الميكني، الشركة العامة، قرض الشماؿ،تأميـ البنكؾ الأج
 2كبنؾ باركميز. لمجزائر كالمتكسط

ي معاملبت مع العالـ الخارجي لأجل تنمية العلبقات ككف الجزائر في تمؾ الحقبة قد دخمت ف
المعاملبت بيف الجزائر كالدكؿ ىذه بشكل رئيسي عمى تسييل كتطكير جميع  كظائفو تتركز  الدكلية،
 .الأجنبية
طاع المصرفي و القيف السمة الرئيسية ليذه الفترة ىي سيطرة الدكلة عمى الأنشطة الاقتصادية كتكجإ

تـ تحديد سياسات الائتماف لمبنكؾ بشكل كامل مف قبل الدكلة التي لـ تأخذ  حيث لتمكيل ىذه الأنشطة.
ككانت  مكميةالع الخزينةتـ تمكيل برامج التنمية مف قبل  ،في الاعتبار ربحية البنكؾ. كبدلًا مف ذلؾ

كؾ كاف البنكؾ مجرد كسيط يقكـ بتحكيل الأمكاؿ إلى المؤسسات المممككة لمدكلة. كىذا يعني أف ىدؼ البن
حيث يتـ تقديـ القركض لممؤسسات بغض النظر عف كضعيا المالي  ،المحاسبة البحتة كليس المالية

  3 كأدائيا.
تكطيف عممياتيا المالية في بنؾ كما أسيـ مبدأ البنؾ الكحيد الذؼ يمزـ المؤسسات العمكمية عمى 

 شركات تعمل لتحقيق خطط الحككمة.مراقبة أنشطة الشركات كالسيطرة عمييا كالتأكد مف أف ىذه الل كاحد
تحصيل  عمىالقضاء عمى المنافسة بيف البنكؾ  في كتخصص كل بنؾ في مجاؿ معيف مف الأنشطة،

 ،عمى سبيل المثاؿصص في مجاؿ منفرد، ، إذ أصبح كل بنؾ متخالمدخرات كتخصيص القركض بكفاءة
عامل مع مؤسسات في الت BEAكتخصصت  ،في تمكيل مؤسسات القطاع الزراعي BNAتخصصت 

                                  
من البنوك  نةيدراسة لع ةيالخدمات المصرف ليتفع خلال سوق الائتمان في الجزائر من ريفي تطو  ةالأجنبي البنوك ىمةمسا، عبد الحق ساير  1

 .144 ، ص:2013/2014ية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصاد ،ةيالأجنب
أطركحة دكتكراه في العمكـ ، استراتيجية تحول البنوك التقميدية إلى بنوك إسلامية دراسة إستشرافية لمعمل المصرفي في الجزائرمعارفي فريدة،  2

 .162: ، ص2014/2015الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
3 Ishaq HACINI and Khadra DAHOU, op cit, p :149. 



 سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ بيف الييكل كالأداء  لخامسالفصل ا

179 
 

، كحتى في ىذه المجالات المتخصصة في قطاعي الخدمات كالبناء CPAقطاع الصناعة كتخصصت 
يراداتيا بشكل مستقل حيث تحتاج البنكؾ إلى مكافقة السمطات المركزية  ،منعت البنكؾ مف إدارة أرباحيا كا 

. كقد تـ فرض ىذا القيد لمنع البنكؾ عمى جميع القرارات حتى القرارات المتعمقة باستثمار مكاردىا المالية
يجب أف تخضع أؼ  ،مف العمل لمصمحتيا الخاصة مما قد يضر بالبرامج الاستثمارية لمدكلة. كبالتالي

قرار مالي لمكافقة السمطات المركزية التي قد تمنع البنكؾ مف كضع استراتيجياتيا عمى  كخطة استثمار أ
 .أساس منطق الأعماؿ

التي تدير  ،المؤسسة الرئيسية في النظاـ المالي الجزائرؼ ت الخزينة العمكمية في ىذه الفترة كان
 1 مجرد قناة تكزع رأس الماؿ كفق خطط الدكلة. كفي حيف أف القطاع المصرفي ى ،المكارد المالية لمدكلة

 .(1986 -1982) إعادة الييكمةالمطمب الرابع: مرحمة 

منو انطلبؽ الإصلبحات ك ىيكمة المؤسسات المصرفية  مع بداية الثمانينات انطمقت عمميات إعادة
بنؾ التنمية ك  (BADRالييكمية، كقد كاف مف نتائج ىذه الإصلبحات تأسيس بنؾ الفلبحة كالتنمية الريفية )

   2(BDL)المحمية 
 .(BADRبنك الفلاحة والتنمية الريفية ) -1
كذلؾ نتيجة  ،ع بداية الثمانيناتطاع الفلبحي مشعرت السمطات الجزائرية بضركرة إعادة ىيكمة الق 

ىذا بالرغـ مف حرص الدكلة عمى إنجاح ك دكدية ككذلؾ ضعف نسب المر  لضعف مستكػ الإنتاج
نتيجة لكل ىذا فكرت السمطات المعنية ب نشاء  .المخططات التنمكية خاصة تمؾ المتعمقة بالقطاع الفلبحي

عجمة التنمية لممناطق  كذلؾ دفعك التمكيل خاصة جانب  ،ذا القطاعبيمتكفل التاـ لبنؾ متخصص ييدؼ 
تطبيقا ليذه ك  .ليذا الغرض بدكنيا( ك)بضمانات أ متكسطةك الريفية مف خلبؿ برامج منح قركض قصيرة 

في شكل مؤسسة كطنية  1982مارس سنة  13التنمية الريفية في ك تـ إنشاء بنؾ الفلبحة  الانشغالات
المؤرخ في  106 - 82رقـ كجب المرسكـ بم 3،ماؿ مكتتب كمية مف طرؼ الدكلة كبرأس
13/03/1982. 

 
                                  

1 Ishaq HACINI and Khadra DAHOU, op cit, p: 150. 
 .3،  ص:  مرجع سابقة،  بكسالـ رفيق 2
 .5، ص: مرجع سابق، مخمكفي عبد السلبـك  تركي لحسف 3
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  .(BDL) بنك التنمية المحمية -2
يئات بيالمؤسسات العمكمية التابعة ليا ك في نفس السياؽ ارتأت السمطات تزكيد الجماعات المحمية 

إعطاء أكلكية كذلؾ ليذا القطاع الذؼ لا يمكف الاستغناء عنو في النسيج  دعـ متخصصة كذلؾ مف أجل
 1 .لاقتصادؼا

-85كبمكجب المرسكـ رقـ س بنؾ التنمية المحمية المتفرع أصلب مف القرض الشعبي الجزائرؼ سأُ 
الأخر  ككأسندت لو ميمة تمكيل المشاريع الاستثمارية المحمية، فيمنح ى 30/04/1985 المؤرخ في 85

  2قبل الجماعات المحمية. تمكيل المشاريع الإنتاجية المخططة مفلقركضا طكيمة، متكسطة كقصيرة الأجل 
يأتي إنشاء ىذه البنكؾ المتخصصة ضمف سياؽ إعادة الييكمة التنظيمية لممؤسسات العامة. كما 

  3القطاعات في جميع أنحاء البلبد. كاف لغرض تكسيع القطاع المصرفي ليشمل جميع
 4مف:أصبح الجياز المصرفي يتككف  ،إعادة ىيكمة النظاـ المصرفيككنتيجة لعممية 

 ؛بنؾ مركزؼ الذؼ حافع عمى كظائفو العامة 
 )؛بنؾ الاستثمارات )البنؾ الجزائرؼ لمتنمية 
 بنكؾ أكلية كىي ) القرض الشعبي الجزائرؼ، البنؾ الخارجي الجزائرؼ، البنؾ الكطني  ةثلبث

 ؛الجزائرؼ( تقكـ بتمكيل القطاع الصناعي، التجارؼ كقطاع الخدمات بدكف أؼ اختصاص
 لتنمية الريفية يتقكـ بتمكيل القطاع الفلبحي الذؼ كاف مف اختصاص البنؾ بنؾ الفلبحة كا

 ؛الكطني الجزائرؼ 
 ؛بنؾ التنمية الريفية مكمف بتمكيل المؤسسات العامة الصغيرة كالمتكسطة 
 .الصندكؽ الكطني لمتكفير كالاحتياط يمعب دكر بنؾ السكف 

 إعادة الييكمة. كالشكل التالي يكضح ىيكل النظاـ المصرفي الجزائرؼ بعد
 

 

                                  
 .5، ص: مرجع سابق، مخمكفي عبد السلبـك  تركي لحسف 1
 .4،  ص:  مرجع سابقة،  بكسالـ رفيق 2

3 Ishaq HACINI and Khadra DAHOU, op cit, p: 150. 
 .91، ص: مرجع سابقبف الطاىر عمي،  4
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 : بنية النظام المصرفي الجزائري بعد إعادة الييكمة2-5شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
المممككة لمدكلة مف أجل تحسيف ربحيتيا.  المؤسساتإف السمة الرئيسية ليذه الفترة ىي إعادة ىيكمة 

ياساتيا كأىدافيا في عمى استقلبليتيا في تحديد س المؤسساتحصمت  ،في بداية سنكات الثمانينيات ،كىكذا

 قطاع الصناعات الثقيمة
 كالنقل

 كزارة المػالػية

 البنؾ  المركزؼ الجزائرؼ 

القرض 
 الشعبي 

الجزائر 

البنؾ 
الخارجي 
 الجزائرؼ 

BEA 

بنؾ 
الفلبحة 
كالتنمية 
 الفلبحية

البنؾ 
الكطني 
 الجزائرؼ 

BNA 

البنؾ 
 الجزائرؼ 

 لمتنمية 
BAD 

الخزينة 
 مكميةالع

(T.P) 

بنؾ 
التنمية 
 BDLالمحمية 

الصندكؽ الكطني 
 CNEPلمتكفير كالاحتياط

 قطاع المحركقات
 كالتجارة الخارجية

 الفلبحة  تمكيل الاستثمارات
 الكبرػ 

 تمكيل الاستثمارات
 كالمؤسسة المحمية

تكفير السكف 

Source: Ammour Benhalima, Le système bancaire Algérien, 
texte et réalité, édition Dahleb, Alger, 1996, p: 58. 

 

 الصناعات الخفيفة
 كالخدمات

 الحرفييف كالتجار
 الصغار
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بالإضافة إلى  سياؽ عممية اللبمركزية الإدارية. لقد استفادكا مف تخفيف إجراءات الرقابة البيركقراطية.
لتنظيف  الخزينةحيث تدخمت  ،مف إعادة الييكمة المالية مف خلبؿ شطب ديكنيا المؤسساتاستفادت  ،ذلؾ

مطالبة بتحمل  المؤسساتكانت  ،ف ناحية أخرػ ديكف الشركات طكيمة الأجل لتحسيف كضعيا المالي. م
 1 مسؤكلياتيا كارتباطاتيا المالية تجاه البنكؾ في المستقبل.

 2 :التالية النقاط في المرحمة ىذه في المصرفي القطاع كمميزات خصائص أىـ تمخيص كيمكف
 ينةكالخز  المركزؼ  كالبنؾ البنكؾ بيف العلبقة كيكضح يحدد مكحد مصرفي قانكف  كجكد عدـ 

 الأطراؼ؛ ىذه بيف الصلبحيات في كالتداخل التناقص ساد كبالتالي
 تمكيل إعادة في دكره كاقتصار لمبنكؾ، كبنؾ الرئيسية بيامو قيامو كعدـ المركزؼ  البنؾ دكر غياب 

 السكؽ؛ في تداكليا عمى رقابة كأ تكجيو دكف  التجارية كالبنكؾ الخزينة
 كاستثمارات العمكمية المؤسسات لتمكيل اللبزمة يكلةالس تكفر صناديق عف عبارة البنكؾ كانت 

 كىي لمبنكؾ الأساسية الكظيفة كغابت البنكؾ ليذه المالية المردكدية ىدؼ غاب كعميو الدكلة،
 المالية؛ الكساطة

 المكارد؛ تجميع في محفزاتيا كغياب لمبنكؾ القركض منح عمى القرار سمطة غياب 
 التخصص نتيجة ؾالبنك  بيف الحقيقية المنافسة غياب. 

 .(إلى يومنا ىذا 1986من )المطمب الخامس: مرحمة التحرير 

ريرا تدريجيا لمقطاع المصرفي تمثل في عدة قكانيف، نظمت كغيرت العمل حشيدت ىذه المرحمة ت
 يتمثل أىميا في: البنكي الجزائرؼ.

 .1986إصلاحات قانون سنة أولا: 

 ،حادة نجمت عف انخفاض حاد في أسعار النفط شيد الاقتصاد الجزائرؼ أزمة ،1986في عاـ 
. كىذا بدكره أدػ سالبةالذؼ سجل قيمًا  ؼالنمك الاقتصادكمعدؿ  مما أدػ إلى انكماش عائدات التصدير.

في ظل ىذه الحقائق كاف مف  إلى انييار احتياطي العممة كزيادة مستكػ الديف الخارجي كخدمة الديف.

                                  
1 Ishaq HACINI and Khadra DAHOU, op cit, p: 150. 

 الفترة خلال -2003الجزائرية  لمبنوك وميدانية نظرية المصرفية دراسة المؤسسات في الاقتصادية الكفاءة قياسقريشي محمد الجمكعي:  2
 .119، ص: 2005/2006، جامعة الجزائر، في العمكـ الاقتصاديةدكتكراه  ركحةأط ،،1994
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حات تمس غالبية القطاعات الاقتصادية مف بينيا القطاع الضركرؼ إجراء مجمكعة مف الإصلب
المصرفي. عانت البنكؾ الجزائرية مف مشكمة الإفلبس التي تفاقمت بسبب الكضع الحرج لممؤسسات 

 ضك قر صدر قانكف البنؾ كال ،ء البنكؾ. لذلؾالمممككة لمدكلة التي فشمت في تحقيق أىدافيا كأعاقت أدا
رية في القطاع المصرفي. كما سعت السمطات الجزائرية إلى تحديد الإطار ليشمل تغييرات جذ 1986لعاـ 

 1 القانكني الذؼ يحدد أنشطة المؤسسات المالية المختمفة.
، كقد أكؿ قانكف بنكي 19/08/1986 المؤرخ في 12 - 86رقـ ض ك يعتبر قانكف البنؾ كالقر 

 2 بو ىذا القانكف فيما يمي:، كيتمثل أىـ ما جاء إصلبحا جذريا عمى الكظيفة البنكيةأدخل 
 ؛مياـ البنكؾ التقميديةركزؼ لدكره كبنؾ لمبنكؾ، يقكـ باسترجاع البنؾ الم 
  ؛بيف نشاطات البنكؾ التجاريةك الفصل بيف البنؾ المركزؼ كممجأ أخير للئقراض 
 تكزيع القركض في إطار المخطط الكطني ك  الادخارالبنكؾ دكرىا مف خلبؿ تعبئة  استعادت

 ؛متابعتياك القركض  الكدائع كمنحأصبحت تتمتع بحرية في استلبـ لمقرض، ف
 ؛تقميل دكر الخزينة في نظاـ التمكيل 
  ىيئات استشارية أخرػ.ك إنشاء ىيئات رقابة عمى النظاـ البنكي 

 .1988إصلاحات قانون ثانيا: 

 88قانكف رقـ  جاء عدة نقائص 1986كبسبب تضمف قانكف البنكؾ كالقركض لسنة  1988 سنة
و بقانكف استقلبلية تسميتبالإمكاف ك  ،12 – 86كيعدؿ القانكف  ليتـ، 12/01/1988 في المؤرخ 06 –

 3 قكاعده كمبادئو في النقاط الأساسية التالية: تمثمتالبنكؾ، حيث 
 ؛البنكؾ استقلبلية  
  ؛تسيير السياسة النقديةك دعـ دكر البنؾ المركزؼ في عمميات ضبط  
 أف تمجأ  كى الجميكر لأجل أف تحصل عمى قركض طكيمة المدػ، أإمكانية البنكؾ لمجكء إل

  ؛أيضا إلى الخارج

                                  
1 Ishaq HACINI and Khadra DAHOU, op cit, p p : 150-151. 

 .6، ص: مرجع سابق، مخمكفي عبد السلبـك  تركي لحسف 2
 .5، ص:  مرجع سابقة،  بكسالـ رفيق 3
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 ية كالمردكدية، حبجارة ليصبح بذلؾ مبدأ تحقيق الر إخضاع البنكؾ إلى القكانيف التي تحكـ الت
مف اختيار البنؾ المناسب لمتعامل معو كالذؼ يحقق ليا أكبر ربحية  المؤسسات فكيكمنو تم
 ممكنة. 

 .90/10 القرضو قانون النقد  ثالثا:

الجزائرؼ مع متطمبات اقتصاد السكؽ  المصرفي كضع النظاـ تكييفكالقرض حاكؿ قانكف النقد 
الاشتراكي  النظاـف ع اتخميي بعد الجزائر باشرتياالعامة التي  الاقتصادية الإصلبحات مع ياً الحر، تماش

 ةيأصبحت لمبنكؾ العاممة بالجزائر حر  القانكف  ذاى كبمكجب مف القرف الماضي. الثمانينيات ةنيايمنذ 
في العمل  الشمكلية لظاىرة الائتماف لمختمف الآجاؿ طبقاً  كتقديـ ،الاقتصاديةمختمف القطاعات  ليتمك 

لذلؾ  ككنتيجةأماـ القطاع الخاص كالأجنبي،  الجزائرية المصرفية المصرفي العالمي، كما فُتحت السكؽ 
 ذاى ،1991سنة  الجزائرؼ البركة  بنؾ ايكاف أكل كالأجنبيةنكؾ الخاصة مف الب العديد بالجزائر ظير

 إطار في ومف أداء عمم كتمكينو)بنؾ الجزائر( عمى البنكؾ،  رقابة البنؾ المركزؼ  تعزيز إلى بالإضافة
 1.الاستقلبليةمف  كاسع

  2 ىـ ما نص عميو ىذا القانكف في:يتمثل أ ك 
 ؛السمعي التي كانت مرسخة في ظل التخطيط المركزؼ  إلغاء تبعية السياسة النقدية لمقطاع 
  ؛القطاع الخاصك عدـ التمييز في منح القركض ما بيـ القطاع العاـ 
 ؛المركنة في تحديد معدلات الفائدة بالنسبة لمبنكؾ مف قبل البنؾ المركزؼ  اعتماد 
  صاحبة الخزينة العمكمية ك تـ الفصل بيف البنؾ المركزؼ صاحب السمطة في إصدار النقد

 ؛العجز في التمكيل
  ؛القياـ بتسديد الديكف السابقة المتراكمة عميياك تقميص ديكف الخزينة تجاه البنؾ المركزؼ 
 المؤسسات المالية لكظائفيا التقميدية خاصة تمؾ المتمثمة في منح القركض ك البنكؾ  استعادة

 ؛التي كانت محتكرة مف قبل الخزينة العمكمية

                                  
 .12، ص: 24-7، 2008 ،العدد الأكؿ، ةيكالمال ةيمجمة الدراسات الاقتصاد، العولمة اتيالنظام المصرفي الجزائري وتحد، ناصر مافيسم 1
 .7، ص: مرجع سابق، مخمكفي عبد السلبـك  تركي لحسف 2
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  نما يرتكز عمى مفيكـ الجدكػ ك يخضع إلى قكاعد إدارية، أصبح تكزيع القركض لا  الاقتصاديةا 
 ؛لممشاريع

  المستقمة بعدما كانت مشتتة بيف ك القرض يمثل السمطة النقدية الكحيدة ك أصبح مجمس النقد
 ؛المالية ةكزار ك الخزينة العمكمية ك البنؾ المركزؼ 

  ؛القرضك إعادة تأىيل دكر البنؾ المركزؼ في تسيير النقد 
  ؛تكجيو مصادر التمكيلك إقامة نظاـ مصرفي قادر عمى اجتذاب 
 ؛حماية الكدائع 
  ؛الأجنبي الاستثمارترقية 
  ؛الدكر المنكط بو كبنؾ مركزؼ ك إعادة الاعتبار لبنؾ الجزائر 
 ؛الخزينة العمكميةك يد نكعية العلبقة بيف البنؾ المركزؼ تحد 
 لتجاريةالبنكؾ اك يد نكعية العلبقة بيف البنؾ المركزؼ تحد.  

لإطلبؽ حزمة مف التشريعات العامة لمنشاط بداية  كاف 10-90إف صدكر قانكف النقد كالقرض 
 1 :كما يميالمصرفي عف طريق عدة أنظمة كقكانيف ترتب كفق عناكيف رئيسية 

 ؛قكانيف كأنظمة عامة متعمقة بالبنكؾ كالمؤسسات المالية  
 ؛المالية ر المطبقة عمى البنكؾ كالمؤسساتأنظمة كقكانيف خاصة بقكاعد التسيير كالمعايي 
 ؛أنظمة كقكانيف عامة لمرقابة عمى الصرؼ كالتجارة الخارجية 
  نشاء كتداكؿ القطع النقدية المعدنية كأكراؽ البنؾ. ك أنظمة كقكانيف متعمقة بخمق كصؾ  ا 

اجتيا ح تقتضيوسمحت ىذه المرحمة لمبنكؾ بالتحكـ أكثر في عممية الكساطة المصرفية حسب ما 
في ظل خفض حجـ القيكد الحككمية كتماشيا مع سياسات التحرير المالي كالمصرفي المتبعة، غير أنو لا 

حتى الخاصة )الحديثة النشأة  كالنشاط التمكيمي لمبنكؾ سكاء العمكمية أ إيجابيةيمكف الحكـ عمى مدػ 
  معمكؿ بيا سابقا. ريباعتبارىا مرحمة انتقالية" أفرزت ممارسات مصرفية جديدة غ (العملك 

                                  
، Arab economic and business journal، مقومات الوساطة المصرفية في النظام المصرفي الجزائري وسبل تفعيميا، عبد الرزاؽ حبار 1

 .48، ص: 53-46، 2014، 9العدد 
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 .03/11الأمررابعا: 

كالذؼ أنتج خاصيتيف اثنتيف ميزت القطاع المصرفي  10/90بعد إصدار قانكف النقد كالقرض 
خلبؿ فترة التسعينيات كىما استقلبلية البنؾ المركزؼ كانفراده بالسياسة النقدية، كاعتماد البنكؾ الخاصة، 

بنؾ الجزائر مقارنة بالتحكلات الاقتصادية السريعة،  يستعمميا لاحظت السمطات ضعف آليات المراقبة التي
د بشكل مباشر استقرار النظاـ دمما ى الصناعي.ك البنؾ التجارؼ ك خاصة بعد فضيحة بنؾ الخميفة 

المؤرخ في  03/11جديدة، جاء بيا الأمر  إصلبحات، ما ألزـ إدخاؿ المصرفي الجزائرؼ 
 1 ساسية كىي:مياـ أ ثلبثبيدؼ تحقيق . 26/08/2003

 ؛تدعيـ صلبحيات بنؾ الجزائر  
 ؛تدعيـ دكر بنؾ الجزائر في مجاؿ الحككمة المالية  
  مكاؿ المكدعيف. لأالبنكؾ  حمايةضماف 

انفتح القطاع المصرفي الجزائرؼ بداية مف ىذه المرحمة عمى الممارسات المصرفية العالمية مع بقاء 
اس تمكيل التنمية في البلبد مع استمرار غياب شبو كمي لدكر عممية الكساطة المصرفية المككمة لمبنكؾ أس

السكؽ المالية في تعبئة المكارد كتمكيل الاستثمار، كفي ظل ىذه الكضعية تزايدت الضغكط عمى البنكؾ 
في القطاع المصرفي الجزائرؼ لأداء كساطة مصرفية فعالة كناجعة )مطمب ذاتي( كالقياـ بتمكيل التنمية 

 2 طمب داخمي )حككمي( كاحتراـ قكاعد كمعايير العمل المصرفي الدكلي )مطمب خارجي(.الاقتصادية )م
نظمة سعت إلى تعزيز صلببة النظاـ المصرفي كمراقبة الأك  الأكامرمجمكعة مف  الأمرتمى ىذا 

 السابقة. الإصلبحاتبجكىر  اسدكف المس، لكف 10/04 الأمرأىميا كاف المخاطر 
 
 
 

                                  
 .48ص: ، مرجع سابق، عبد الرزاؽ حبار 1
 .48ص: نفس المرجع،  2
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 المصرفي الجزائري. لسوق ىيكل ا: الثانيالمبحث 
لدراسة ىيكل السكؽ المصرفي الجزائرؼ نعتمد عمى أىـ عنصريف مف عناصر الييكل، عكائق 
الدخكؿ لتقدير مدػ قكة الحكاجز التي تكاجياه البنكؾ الجديدة الراغبة في الدخكؿ إلى القطاع المصرفي 

مف خلبؿ حساب مجمكعة ي الجزائرؼ الجزائرؼ،  كالعنصر الثاني يتمثل في درجة تركيز القطاع المصرف
 ، لتحديد كزف البنكؾ الكبيرة في القطاع كدرجة تأثيرىا فيو.كاسعة مف مؤشرات التركيز

 المطمب الأول: عوائق الدخول.

فيو، لذا  القائمة تالسمككياإف لعكائق الدخكؿ لمقطاع دكرا ىاما في تكصيف ىيكل السكؽ، كتحديد 
ا كقدرتيا عمى منع المنافسيف المحتمميف مف الدخكؿ للؤسكاؽ يعتبر أمرا دراسة كجكد ىذه العكائق كشدتي

 أساسيا عند أؼ تحميل لييكل السكؽ.
كانطلبقا مف ككف عكائق الدخكؿ تؤثر بصفة مباشرة عمى عدد البنكؾ القائمة في القطاع، 

مف  2021-2002نستعرض تطكر عدد المؤسسات البنكية في القطاع المصرفي الجزائرؼ خلبؿ الفترة 
 :التاليخلبؿ الجدكؿ 

 : تطور عدد البنوك العاممة في الجزائر1-5جدول 

 2000 2000 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 السنوات

 60 60 60 60 84 83 84 68 60 84 إجمالي عدد المصارف

 81 81 81 81 86 88 86 81 81 86 مصارف خاصة

 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 مصارف عمومية

 

 2021 2020 2019 2018 2002 2002 2002 2002 2002 2002 السنوات

 19 20 20 20 60 60 60 60 60 60 إجمالي عدد المصارف

 13 14 14 14 81 81 81 81 81 81 مصارف خاصة

 06 06 06 06 02 02 02 02 02 02 مصارف عمومية

 لبغات بنؾ الجزائر.عمى بيانات كب بالاعتمادالطالب  إعداد مف المصدر:
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بنؾ يلبحع مف الجدكؿ كيف انخفض عدد البنكؾ الناشطة في السكؽ الجزائرية منذ حدكث أزمة 
ؤسسات خلبؿ محيث تقمص عدد ال 03/11الخميفة كالبنؾ التجارؼ الصناعي الجزائرؼ، كصدكر الأمر 

مؤسسات،  3 مؤسسة أؼ خركج 18مؤسسة إلى  21( مف 2005إلى سنة  2004سنة كاحدة )مف سنة 
في  يفخر آبنكيف ـ كاحد، ثـ شيد القطاع خركج كبر تغيير حدث في عدد البنكؾ الناشطة في عاكىك أ
في تمؾ  لمبنكؾ ببنؾ كاحد الإجماليلينخفض بذلؾ عدد –الجػػزائػػر  -فػػػرنػػسػػبػػػنؾ بنؾ ، كدخكؿ 2006
 اسموالذؼ أصبح  الجػزائػػر -" كػمػػيػػكف ػبػػنؾ دخكؿ عاكد عدد البنكؾ بالارتفاع ب 2007سنة كفي ، السنة

في سنة  ، ككاصل عدد البنكؾ بالارتفاع فيما بعد كريدؼ اقريككؿ كربكرات كانفستمانت بنؾ ألجيرؼ 
البنكؾ في ليثبت بعدىا عدد ، الجػػػػزائػػػػػركبنؾ مصرؼ السلبـ، ، إتش. إس. بي. سيبنؾ بدخكؿ  2008

 .2020 إلى غاية سنة 20الجزائر عند العدد
" مف القطاع كربكرات كانفستمانت بنؾ ألجيرؼ  كريدؼ اقريككؿخركج بنؾ " 2021كشيدت سنة 

 02-21المصرفي الجزائرؼ بعدما سحب مجمس النقد كالقرض الاعتماد الممنكح لو بمكجب المقرر رقـ 
 1بناء عمى طمب البنؾ.

القطاع مف عكائد قادرة  يتسـ بو رغـ ما ،2008إف ثبات عدد بنكؾ القطاع المصرفي منذ سنة 
حالة ككما يظيره عدـ خركج البنكؾ مف القطاع باستثناء عمى استقطاب مستثمريف جدد كما سنرػ لاحقا، 

لأمر يكحي بكجكد عكائق دخكؿ قكية، زادت شدتيا بعد ، إف ىذا 2021سنة  كريدؼ اقريككؿ كربكرات
 كصف أىـ ىذه العكائق. تعيق دخكؿ بنكؾ جديدة لمقطاع، كفيما يمي سنحاكؿ 2008سنة 

 : عائق الحصول عمى الترخيص والاعتماد.أولا

كتحرير القطاع المصرفي الجزائرؼ، كاف الحصكؿ عمى  90/10قبل صدكر قانكف النقد كالقرض  
عمى اعتماد فتح بنؾ جديد في الجزائر أمر جد مستبعدػ حيث انحصرت البنكؾ الناشطة في الجزائر 

بذلؾ  الأمر، لـ يعد 1990لتقميدية، كبعد تكجو القطاع نحك الانفتاح سنة مجمكعة البنكؾ العمكمية ا
التعقيد حيث  منحت الدكلة عدة اعتمادات لفتح بنكؾ خاصة كطنية كأجنبية كفتح فركع مكاتب كلكف يبقى 
الحصكؿ عمى الاعتماد مف أكبر العكائق لدخكؿ القطاع المصرفي الجزائرؼ كذلؾ نظرا لعدد الطمبات 

                                  
، المادة الأكلى، الجريدة الرسمية يتضمن سحب اعتماد 2021مارس  28المؤرخ في  02-21مقرر الجميكرية الجزائرية الديمقراطية الشعبية،  1

 .2021أبريل  22المؤرخة في  30العدد 
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 10مف طرؼ مجمس النقد كالقرض، حيث أجمت اعتماد  الإيجابيالتي لاتزاؿ تنتظر الرد  أكضة المرفك 
، كالكلايات المتحدة ألمانيا ،إسبانيا ،إيطاليا ،فرنسا ،مف الإمارات العربية المتحدة، المغرب، إيرافبنكؾ 

مميا تكاليف ستح أخرػ تو البنكؾ رغـ كجكد عكائق دخكؿ ا، في2008-2006بيف  قدمت ممفاتيا ما
ى الاعتماد ىك إضافية لا تتحمميا البنكؾ القائمة إلا أنيا أبدت رغبتيا في كلكج السكؽ، ككاف الحصكؿ عم

 .العائق الحقيقي ليا
ك مؤسسة مالية مف طرؼ أأؼ بنؾ  إنشاءكيمزـ المشرع الجزائرؼ الحصكؿ عمى ترخيص قبل 

رفض طمب  كمجمس السمطة المطمقة لقبكؿ أعد لممجمس النقد كالقرض حسب قانكف النقد كالقرض، كي
الترخيص، حيث لـ يحدد المشرع معايير القبكؿ كالرفض، كبالتالي يمكف لممجمس رفض الطمب لأؼ سبب 

 يراه مبررا.
تقديـ لمصرفي، حيث يمزـ المشرع البنكؾ بيعد الحصكؿ عمى الترخيص غير كافي لمزاكلة النشاط ا

بنؾ الجزائر، كيتحصل البنؾ عمى الاعتماد اذا استكفى بعد  طمب الحصكؿ عمى الاعتماد مف محافع
 .03/11حصكلو عمى الترخيص عمى مجمكعة مف الشركط كضحيا قانكف النقد كالقرض 

عكائق الدخكؿ  لتأثيركرغـ ذلؾ يكجد العديد مف البنكؾ التي لـ تقدـ طمبات ترخيص كاعتماد كذلؾ 
 كالتي يستـ ذكرىا فيما يمي. الأخرػ 

 عائق الحد الأدنى لرأسمال البنك.: ثانيا

ماؿ الأدنى  أكؿ نظاـ يحدد الرأس 1990جكيمية  04المؤرخ في  90/01يعتبر نظاـ رقـ    
رأس الماؿ عند الإنشاء النيائي  ربع تحرير إمكانيةمع  مميكف دينار 500ب لمبنكؾ في الجزائر حيث قدر 

سيطة كلا يمكف اعتبارىا عائقا أماـ البنكؾ الجديدة ، ما قد تعتبر شركطا بسنكات 5لمبنؾ كالبقية في أجل 
بعد قضيتي بنؾ الخميفة، كالبنؾ التجارؼ الصناعي الجزائرؼ. المتاف ىزتا النظاـ الراغبة في الدخكؿ، لكف 

كالذؼ عزز الإطار القانكني المتعمق بالنقد كالقرض،  2003أكت  26في  03/11، صدر الأمر البنكي
 تـ رفعتقرار النظاـ المصرفي الجزائرؼ، عف طريق تشديد شركط الدخكؿ لمقطاع. ك لمنشاط البنكي لدعـ اس

 500ممياريف كإلى   2004مارس  04المؤرخ في  04/01لرأسماؿ البنكؾ بمكجب نظاـ  الأدنىالحد 
، كما يجب تحرير رأس الماؿ كاملب نقدا عند الإنشاء كما نصت عميو المادة الثانية مف النظاـ مميكف دينار

بعض البنكؾ الصغيرة إلى طمب سحب  أيضا،  كىك ما شدد في شركط الدخكؿ لمقطاع، بل كدفع 04/01
الاعتماد لعدـ قدرتيا عمى استيفاء ىذا الشرط، ليرتفع بعدىا مجددا الحد الدنى رأس الماؿ بمكجب النظاـ 
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عمى عدد طمبات  ملبييف دج محررة كميا كنقدا، ما أثر 10، إلى 2008ديسمبر  23المؤرخ في  08/04
 18/03رقـ  نظاـ مجمس النقد كالقرض أصدر، كفي ىذا الصدد أيضا 2008بنكؾ جديدة بعد سنة  إنشاء

 لرأسماؿ البنكؾ كالمؤسسات المالية العاممة في الجزائر الأدنىالحد لتعزيز  2018نكفمبر  4المؤرخ في 
بة لمبنكؾ الجديدة، كيجب عمى البنكؾ بالنس الإنشاءمميار دينار محررة كميا نقدا عند  20كرفعو إلى 

 .2020ديسمبر  31الجديد قبل  الأدنىالقائمة الالتزاـ بالحد 
إلى إعطاء إشارة قكية لمساحة عمى الرغـ مف أف مجمس النقد القرض ييدؼ مف كراء ىذه الزيادات 

ككذا منح  هرار المصرفية كالمالية، فيما يخص تعزيز قاعدتو المالية كفي نياية المطاؼ، تعزيز استق
لف ، كتأكيده أف ىذا التعديل المصارؼ كالمؤسسات المالية قدرة أكبر في مجاؿ التدخل في تمكيل الاقتصاد

لنظاـ المصرفي الجزائرؼ، في مجممو، كمف قدراتو التي أثبتت جدكاىا، عمى مقاكمة ايقمل مف صلببة 
عائقا حقيقيا أماـ البنكؾ الراغبة في دخكؿ إلا أنو يعتبر  الصدمات الخارجية كلا مف مردكديتو النسبية.

البنكؾ القائمة أفضمية في  حما يمن الإنشاءالقطاع لحجـ المكارد الكاجب تخصيصيا كاممة كرأس ماؿ عند 
 ىذا المجاؿ.

 : العوائق التكنولوجية.ثالثا

تبني  النظاـ المصرفي الجزائرؼ، كلمتمكف مف إصلبحمف أىـ محاكر  الإلكتركنيةتعتبر الصيرفة 
 الكرتكنيةالدكلة في إنشاء شبكات اتصاؿ  استثمرتىذا التكجو لتسييل الاندماج في الاقتصاد العالمي، 

 1الرقمنة، كتتمثل ىذه الشبكات في:تساعد البنكؾ عمى التكجو نحك 
  .DZ-PAC الشبكة الاتصالية -1
 X 25عيار الآيتيك حزمية باستعماؿ م تىي شبكة تحكيل البيانات للبتصالات الجزائرية لتحكيلبك 

سمح بربط الأجيزة ت،  1993للبتحاد العالمي للبتصالات السمكية كاللبسمكية التي أطمقت منذ عاـ 
تتمثل مجالات استخداـ ىذه الشبكة في مختمف أصناؼ البرامج المستخدمة في ك  ،الاتصاليةكالشبكات 

 .الاتصالات بيف البنكؾ
  .SWIFT الشبكة البنكية -2

                                  
استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصال والاىتمام بالكفاءات البشرية كمدخل لعصرنة البنوك الجزائرية  فاطمة الزىراء، حيطمك  كريمة بف صالح 1

 .66-65ص ص:  .72-62، 2018 ،3، العدد مجمة نماء للبقتصاد كالتجارة ،في ظل الاقتصاد المعرفي
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 إنجازشبكة بكاسطة مؤسسة عالمية للبتصالات المالية بيف البنكؾ، يتـ مف خلبليا ىذه ال إنشاءتـ 
التحكيلبت المالية كالعمميات البنكية مف خلبؿ نظاـ كاحد للبتصالات المالية بيف البنكؾ، كلغة كاحدة 

ئيسي لكتركنية لتحقيق السرية، الخصكصية، كالأماف كيقع المقر الر إتشفير  أيضا حيث تعتمد عمى نظـ
 لمشبكة في بمجيكا.

  .RMI الشبكة النقدية المشتركة ما بين البنوك -3
 SATIM، (sociétéتأليو الصفقات المصرفية كالنقدية شركة  إنشاءتـ  1995مارس  25في 

d’automatisation des transactions interbancaires et monétiques( ، في  تياتتمثل ميم
 لياتطكير تسيير النقد ما بيف البنكؾ، كما أسندت ك ة كسائل الدفع تحديث التقنيات المصرفية، عصرن

مشركع كضع نظاـ نقدؼ مشترؾ  أطمقت ىذه الشركة  1996، كفي سنة ميمة صناعة البطاقات البنكية
، كالتي تتضمف حظيرة RMI البنكية المشتركة الإلكتركنيةالنقدية  ما بيف البنكؾ، نتج عنو إرساء الشبكة

-DZ المكزعة عمى كامل الككالات البنكية كالبريدية المستعممة لشبكة نقل DABلية للؤكراؽ المكزعات الآ
PAC ،المكزعات بمعالجة عمميات السحب المرتبطة بالبنكؾ الأعضاء ككذا التحكيلبت  حيث تقكـ ىذه

ق عممية السحب عف طري ضمف حسف سيري ، ماالمالية المرتبطة بعمميات المقاصة الناتجة عف السحب
 .البنكية البطاقات البنكية، كتكامل المكزعات

استغلبؿ ىذه الشبكات للبندماج في القطاع البنكي عمى الداخميف الجدد أف يككف لدييـ القدرة عمى ك 
استثمار أمكاؿ ضخمة كلفترة طكيمة في المجاؿ ، كمف أجل ذلؾ يتكجب عمييـ ـتنافسيتيكالربط بيا لتعزيز 

كـ الجيد فييا، كتتمثل ىذه الاستثمارات أساسا في تطكير كسائل الدفع ، كالتككيف لمتحالتكنكلكجي
 .الإلكتركنيةالمقاصة  الفكرية، كنظاـ الإجماليةنظاـ التسكية  ك ةالإلكتركني

 كيمكف حصر أىـ أشكل التكنكلكجيا المستعممة في القطاع المصرفي الجزائرؼ فيما يمي:

  1:الإلكترونيةوسائل ونظم الدفع  -1
 الإلكتركنية تقديـ الخدمات المصرفية مف خلبؿ كسائل كنظـ الدفع عدة تطكرات في أساليبتكجد 

 كتطكرىا عمى الصعيد العالمي كالتي مف أىميا: الإلكتركنية المختمفة كخاصة بعد انتشار عمميات التجارة

                                  
الأكاديمية لمدراسات  ،ل تحسين تنافسية البنوك، مع الإشارة إلى البنوك الجزائريةإدارة التكنولوجيا المصرفية من أج ،محمد حمك كمحمد زيداف 1

 .88-87ص:  ، ص96-85 ،2016 ،16العدد كالإنسانية،  الاجتماعية
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دية في التعامل كىي أداة مالية تسكيقية تتفكؽ بفعاليتيا عمى الأدكات التقمي البطاقات البلاستيكية:
بطاقة الائتماف المصرفية، بطاقة الدفع الفكرؼ، يا، منافس قكؼ لمصؾ، كمف أىـ أنكاع المالي، فيي تعد

 البطاقة الذكية.ك  بطاقة السفر
 منيا: كيحقق التعامل بالبطاقات البلبستيكية العديد مف المنافع

 ؛ا مف حمل النقكد أك دفتر الشيكاتالأماف: أنيا أكثر أمان 
 ؛ا أف يسحب مبالغ نقدية مف أؼ بنؾركنة: يستطيع حامميالم  
 مصادر ربحية البنؾ. الربحية: تعتبر البطاقة البلبستيكية مصدرا رئيسيا مف 

مممكسة تأخذ صكرة كحدات إلكتركنية  كىي عبارة عف نقكد غير :(الإلكترونية)النقود الرقمية 
 لكتركنية.المحفظة الإ جدا كالذؼ يعرؼ باسـ كتخزف في مكاف آمف

أنو المكافئ الإلكتركني لمشيكات الكرقية  يعرؼ الشيؾ الإلكتركني عمى الشيكات الإلكترونية:
كمؤمنة يرسميا مصدر  التعامل بيا كالشيؾ الإلكتركني ىك رسالة إلكتركنية مكثقة التقميدية التي اعتدنا

أكلا بتحكيل  ، ليقكـ البنؾالأنترنيت ليعتمده كيقدمو لمبنؾ الذؼ يعمل عبر( حاممو)الشيؾ إلى مستمـ الشيؾ 
ذلؾ يقكـ ب لغاء الشيؾ كا عادتو إلكتركنيا إلى مستمـ  قيمة الشيؾ المالية إلى حساب حامل الشيؾ، كبعد

لمستمـ الشيؾ أف يتأكد إلكتركنيا  ليككف دليلب عمى أنو قد تـ صرؼ الشيؾ فعلب، كيمكف (حاممو) الشيؾ
 غ لحسابو.المبم مف أنو قد تـ بالفعل تحكيل

 :ARTS الفورية الإجماليةنظام التسوية  -2
بنؾ  الػػذؼ كضػعول، ػػػسػػتػػعػػػجIلػػمػمػػبػػػػالغ الػػكػػػػبػػيػػػػرة كالػػدفع ا يُػعتبر نػظاـ التسػكية الإجمالػية الفكرية

 Algeria Real Timeأرتس( " ARTS"  سمػى بنظػاـ الجزائر لػمتػسكية الػفكريةلمكا ،الجزائػر
Settlements)  الػتػحػكيلبت  الػػػػػػبػػػػػنػػػػػػكؾ لأكامػػػػػر الػػػػػدفػع عػف طػػػػػريق يفلػػػػػمػػػػػػتػػػػػسػػػػػكيػػػػػػة بػػػػػ نػػػػػظػػػػػامػػػػػا

 شػػػاركػػػكف في ىػػذالمبػػيػػػا ا سػػػتػػػعػػجل الػػػتي يػػػقػػػكـلمالػػدفػع ا أك ػصػرفػيػة أك الػبػريػديػة لػمػمػبػالغ الػكػبػيرةلما
 1النظاـ.

                                  
أكــتـــوبــر ســـنــة  13ــوافق Iا 1426رمــــــضـــــــان عــــــام  10مــــــؤرّخ في  04 -05نــــــظـــــــام رقم الجميكرية الجزائرية الديمقراطية الشعبية،  1

المؤرخة  2، المادة الثانية، الجريدة الرسمية عدد والدفع المستعجل  يــتـــضــمـن نــظــام الــتــسـويــة الإجــمــالـيــة الــفــوريـة لــمــمــبـالغ الــكــبــيـرة 2005
 .2006يناير  15في 
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عمى أساس إجمالي ) دكف الخضكع  ARTSتتـ عمميات الدفع بيف البنكؾ في نظاـ " أرتس 
يخضع ك  المشاركيفتكحة في ىذا النظاـ لصالح لممقاصة ( كفي الكقت الحقيقي عمى حسابات التسكية المف

 1عنييف.مكالمشاركيف ال فتح حسابات التسكية لاتفاقية بيف بنؾ الجزائر
ئرؼ كما المنظاـ المصرفي الجز  الإنتاجيةفي عممية  2016لقد تـ تفعيل نظاـ آرتس في شير فيفرؼ 

المعكنة التي قدميا البنؾ الدكلي في مجاؿ  ا بمساعدةتسكية السندات، كىذ نظاـ تسميـ مقابل تـ ربطو مع
في عممية  اكضع ىذا النظاـ تأثير ل كقد كاف .عامة كنظاـ آرتس بصفة خاصة تحديث أنظمة الدفع بصفة

 2تسيير الخزينة.

 : ATCIلممدفوعات الخاصة بالجميور العريض  الإلكترونيةنظام المقاصة  -3
مف أىـ ما طرح في الجزائر في إطار تحديث كسائل الدفع كالجارؼ العمل بو ابتداء مف سنة 

، أك نظاـ الدفع الشامل، ة بالجميكر العريضلممدفكعات الخاص الإلكتركنيةنظاـ المقاصة  ، ىك2006
كما يعرؼ أيضا بنظاـ الدفع لممبالغ الصغيرة. كيتعمق ىذا النظاـ بتطكير كسائل الدفع كعمميات معالجتيا 

 لكتركنية )الشيؾ، التحكيل، السفتجة، السند لأمر، إشعار بالاقتطاع(.أك إسكاء كانت كسائل دفع تقميدية 
ضع نظاـ مقاصة خاص بأكامر الدفع الخاصة بالجميكر العريض، كىك ييدؼ ىذا النظاـ إلى ك 

تشغيل النظاـ  يث بدأ، ح2006ماؼ  15يسمح بتبادؿ كل كسائل الدفع، كدخل حيز التنفيذ ابتداء مف 
 3تدريجيا في النظاـ. الأخرػ الكسائل  كأدخمتبمقاصة الشيكات، 

الدفع باستعماؿ السحب ك  ،عات الأتكماتيكيةالاقتطالصككؾ كالسندات كالتحكيلبت ك باك يتعمق الأمر 
يجب إذ . دينارلا يقبل ىذا النظاـ إلا التحكيلبت التي تقل قيمتيا الاسمية عف مميكف ك البطاقة المصرفية. 

، ضمف نظاـ التسكية الإجمالية تساكؼ قيمتيا الاسمية ىذا المبمغتفكؽ أك  التيأف تنفذ أكامر التحكيل ، 

                                  
أكــتـــوبــر ســـنــة  13ــوافق Iا 1426رمــــــضـــــــان عــــــام  10مــــــؤرّخ في  04 -05نــــــظـــــــام رقم ة الشعبية، الجميكرية الجزائرية الديمقراطي 1

المؤرخة  2لثالثة، الجريدة الرسمية عدد ، المادة اوالدفع المستعجل  يــتـــضــمـن نــظــام الــتــسـويــة الإجــمــالـيــة الــفــوريـة لــمــمــبـالغ الــكــبــيـرة 2005
 .2006يناير  15في 

 ،2014-2006( في النظام المصرفي الجزائري خلال الفترة ARTSنظام الجزائر لمتسوية الفورية ) أداءتقييم ، ك كمتكـ حميدؼ أحمد زغدار 2
 .11ص:  .23-9 ،2015 ،2، العدد 9المجمد مجمة البحكث كالدراسات العممية، 

 2017 ،7، العدد المجمة الجزائرية للبقتصاد كالمالية ،كآلية لتطوير وتحديث وسائل الدفع بالجزائر الإلكترونيةنظام المقاصة  ،ة ككف فتيح 3
 .381ص:  .372-394
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بدأ المقاصة المتعددة م( كفق  ATCIيرة كالدفع المستعجل . يشتغل نظاـ أتكي ) الفكرية لممبالغ الكب
 الأطراؼ لأكامر الدفع التي يقدميا المشارككف في ىذا النظاـ .

، بغرض تسكيتيا، (. ثـ تدفق ATCIيتـ حساب أرصدة المقاصة المتعددة الأطراؼ مف قبل نظاـ أتكي ) 
يفكض ك .  ARTSلممبالغ الكبيرة ك الدفع المستعجل المسمى " أرتس في نظاـ التسكية الإجمالية الفكرية 

ذات شركة كىي (  CPI( لمركز المقاصة المسبقة المصرفية )  ATCIالجزائر ميمة تسيير نظاـ )  ؾبن
 1الجزائر. ؾأسيـ ك فرع تابع لبن

اـ كحد  أي 05 إلىذيف النظاميف بتخفيض آجاؿ الدفع كالتحصيل كالتسكية اكقد سمح استخداـ ى
الشيؾ النمطي  أقصى، فضلب عمى تأميف المعاملبت كزيادة ثقة الجميكر بكسائل الدفع كقد أد ػ تعميـ

مة لمزبائف، كالرفع إلىالمؤ مف الذؼ يعتبر محكر ىذا النظاـ  مف نكعية كمكثكقية  تحسيف الخدمات المقد 
  السياسة النقدية كتعزيز دكر دة فعاليةالمعمكمات المتعم قة بالمدفكعات، كما ساعد ىذيف النظاميف في زيا

 ترؾ أثرلما يضفيانو مف  كمكافحتيما الإرىابالدكلة في محاربة ظاىرة تبييض الأمكاؿ كتمكيل 
 2.(Traçabilité) المعاملبت المالية كالمصرفية

 مقطاع المصرفي الجزائري.قياس التركيز المطمق لالثاني:  المطمب

المستعممة في ىذه الدراسة، تكزيع الحصص السكقية، مقمكب عدد تشمل مقاييس التركيز المطمق 
 المؤسسات، مقياس نسبة التركيز، كمقياس ىريشماف كىيرفنداؿ.

 .عينة الدراسةمبنوك لالحصص السوقية : أولا

مف أجل القياـ بقياس مؤشرات التركيز لمقطاع، يجب بداية حساب الحصص السكقية لمبنكؾ 
ساس الكدائع المجمعة كالقركض الممنكحة، كتعطي ىذه الحصص السكقية الناشطة في القطاع عمى أ

 عمى طبيعة ىيكل السكؽ المصرفي الجزائرؼ ككيفية تكزيع الكدائع كالقركض بيف ىذه البنكؾ. أكليةنظرة 

                                  
،  2005ديسمبر سنة  15الموافق  1426ذي القعدة عام  13مؤرخ في  06 - 05نظام رقم ، الجميكرية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  1

أبريل  23المؤرخة في  26، الجريدة الرسمية عدد 4ك 3، 2المكاد ، يتعمق بمنصة الصكوك و أدوات الدفع الخاصة بالجميور العريض الأخرا 
2006. 

 ترونيةالإلك( والمقاصة ARTSالفورية لممبالغ الكبيرة والدفع المستعجل ) الإجماليةتقييم تجربة استخدام نظامي التسوية  ، تكمي إبراىيـ 2
، مجمة العمكـ الإنسانية ،2015-2006خلال عقد من الزمن  الجزائري ( في النظام المصرفي ATCIلممدفوعات الخاصة بالجميور العريض )

 .453ص ص:  .454-414، 2017، 46العدد 
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 الودائع المجمعة. -1
بنؾ ينشط في الجزائر  20بنكا مف أصل  15 ػالحصص السكقية لمكدائع ل التالييكضح كالجدكؿ 

 .2018-2010خلبؿ الفترة 
 

 توزيع الحصص السوقية لمودائع المجمعة )الوحدة مميار دج(  :2-5جدول 

ةاىسن   

 اىجنل
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

ABC bank 0,44% 0,38% 0,43% 0,41% 0,36% 0,44% 0,51% 0,58% 0,42% 

AGB 0,66% 0,75% 1,05% 1,34% 1,49% 1,49% 1,63% 2,06% 1,93% 

Alsalam algeria 0,00% 0,19% 0,27% 0,31% 0,21% 0,26% 0,38% 0,63% 0,79% 

BADR 11,98% 11,99% 11,97% 13,08% 13,89% 12,96% 12,23% 0,00% 0,00% 

BDL 2,55% 4,60% 4,51% 0,56% 0,81% 7,28% 7,65% 7,44% 8,18% 

BEA 35,39% 33,22% 26,28% 22,12% 23,47% 23,03% 22,60% 24,87% 24,00% 

BNA 17,68% 18,23% 20,07% 19,90% 21,10% 23,59% 20,75% 19,64% 20,64% 

BNPparibas 2,11% 1,98% 2,16% 2,47% 2,26% 2,14% 2,23% 2,01% 1,93% 

CPA 11,83% 12,57% 13,74% 15,16% 14,41% 0,00% 16,34% 16,22% 18,07% 

ELBARAKA 1,55% 1,53% 1,61% 1,61% 1,38% 1,68% 1,87% 2,03% 2,06% 

FRANSABANK  0,14% 0,08% 0,13% 0,15% 0,13% 0,16% 0,24% 0,31% 0,41% 

HOUSING BANK 0,19% 0,19% 0,25% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

SGA 2,03% 1,96% 2,23% 2,34% 2,17% 2,16% 2,67% 2,85% 2,80% 

trust 0,25% 0,18% 0,22% 0,27% 0,26% 0,29% 0,30% 0,42% 0,51% 

Natixis 0,48% 0,55% 0,74% 0,93% 1,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 8890,5 8089,2 8116,1 6945,2 7562,1 6281,2 6181,2 5941,4 5067,1 ودائع اىعُنخ إجمبىٍ

 10877,3 10232,2 9079,9 9200,7 9117,5 7787,4 7238 6733 5819,1 اىىدائع إجمبىٍ

نسبة ودائع العينة 

الودائع إجماليإلى   
87,08% 88,24% 85,40% 80,66% 82,94% 75,49% 89,39% 79,06% 81,73% 

التقارير السنكية  بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة، الطالب إعداد مف المصدر:
 لبنؾ الجزائر. الإحصائيةكالنشرات 

كدائع القطاع، يمكف اعتبار أف العينة قادرة عمى  إجماليانطلبقا مف نسب كدائع عينة الدراسة إلى 
، كما 2016في سنة  %89.39، ك 2015في سنة  %75.49حت النسب بيف اك تمثيل القطاع حيث تر 

 كبنكؾ تقميدية. إسلبميةصة كمختمطة، بنكؾ أف العينة احتكت عمى بنكؾ عمكمية خا
كمف خلبؿ الجدكؿ أعلبه يلبحع أف تكزيع الكدائع غير متساكؼ بيف البنكؾ كأف ىناؾ تبايف كبير 
في الحصص السكقية، فقد تحصمت البنكؾ العمكمية عمى أكبر الحصص كرغـ انخفاض ىذه النسب في 

ة كبيرة، ففي كل السنكات حققت البنكؾ العمكمية تحقق حصص سكقي لاتزاؿ أنياإلا  الأخيرةالسنكات 
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دنى حصة سكقية ؿ فرنسا بنؾ الجزائر كبفارؽ راسة أعمى حصص سكقية، فيما كانت أالخمسة محل الد
، 2015، 2014، 2013، 2012، 2011، 2010كبير عمى البنكؾ العمكمية، إذ سجل في سنكات 

، %0,13، %0,15، %0,13 ،%0,08، %0,14حصص سكقية قدرىا  2018ك 2017، 2016
ف حقق بنؾ الجزائر الخارجي صاحب عمى التكالي، في حي %0,41 ك 0,31%، 0,24%، 0,16%

  2018ك 2017، 2016، 2014، 2013، 2012، 2011، 2010كبر حصة سكقية في سنكات أ
، %22,60 ،%23,47، %22,12، %26,28، %33,22، %35,39حصص سكقية بمغت نسبيا 

حقق البنؾ الكطني الجزائرؼ أكبر حصة سكقية  2015عمى التكالي كفي سنة  %24,00 ك 24,87%
 .%23,59في تمؾ السنة قدرىا 

فرنسا  تفكؽ حصةف الحصة السكقية لبنؾ الجزائر الخارجي ف ننا نجد أ 2011ف ذا أخذنا نسب سنة 
ما يعكس  ضعفا كىك 80انخفضت ىذه القيمة إلى  2018مرة، كفي سنة  415بنؾ الجزائر بأكثر مف 

 حجـ الفجكة بيف الحصص السكقية ليذيف البنكيف. 
في سنكات  BNPparibasكحتى بالنسبة لأكبر حصة سكقية لبنؾ خاص كالتي حققيا بنؾ 

  2018ك 2017، 2016، 2015، 2012كسكسيتي جنيراؿ سنكات  2014ك 2013، 2011، 2010
 ؾ العمكمية.، تبقى بعيدة عمى قيـ البنك %2,85ك %1.98بيف  تتراكحبحصص 

 كالبنكؾ الخاصة مف الكدائع المجمعة. العمكميةكالجدكؿ التالي يكضح حصص البنكؾ 
 توزيع الودائع بين البنوك العمومية والخاصة :3-5جدول 
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 .لبنؾ الجزائر رير السنكيةبالاعتماد عمى التقا الطالب إعداد مف المصدر:
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 القروض الممنوحة. -2
 2018-2010المصرفي خلبؿ الفترة  لتكضيح كيفية تكزيع القركض الممنكحة بيف بنكؾ القطاع

 تعرض الجدكؿ التالي:سن
 توزيع الحصص السوقية لمقروض الممنوحة )الوحدة مميار دج( :4-5جدول 

 اىسنخ 

 اىجنل
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

ABC bank 0,53% 0,44% 0,47% 0,55% 0,47% 0,53% 0,56% 0,51% 0,49% 

AGB 0,81% 1,20% 1,52% 1,58% 1,56% 1,44% 1,49% 1,73% 1,70% 

Alsalam algeria 0,00% 0,37% 0,47% 0,53% 0,35% 0,29% 0,37% 0,51% 0,76% 

BADR 7,78% 9,86% 9,70% 9,67% 10,14% 10,96% 10,44% 0,00% 0,00% 

BDL 4,71% 5,31% 6,63% 0,60% 0,95% 7,25% 7,59% 7,88% 7,70% 

BEA 13,30% 15,16% 13,44% 14,58% 13,50% 16,97% 20,10% 20,56% 21,17% 

BNA 22,87% 24,18% 26,46% 25,53% 28,17% 20,82% 17,51% 18,27% 18,11% 

BNPparibas 2,14% 2,14% 1,90% 2,13% 1,77% 1,91% 1,85% 1,85% 1,64% 

CPA 10,31% 11,71% 12,58% 12,74% 11,63% 0,00% 14,92% 13,59% 13,73% 

ELBARAKA 1,70% 1,57% 1,35% 1,22% 1,21% 1,29% 1,36% 1,54% 1,55% 

FRANSABANK  0,33% 0,29% 0,26% 0,22% 0,17% 0,17% 0,29% 0,29% 0,42% 

HOUSING BANK 0,19% 0,27% 0,28% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

SGA 3,21% 3,00% 2,40% 2,19% 1,80% 2,13% 2,46% 2,54% 2,58% 

trust 0,61% 0,49% 0,44% 0,52% 0,47% 0,47% 0,46% 0,57% 0,63% 

Natixis 1,12% 1,10% 1,16% 1,12% 0,96% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 7030,7 6202,1 6278,3 4674,5 4756,6 3771,9 3388,2 2870,9 2274,3 إجمبىٍ قروض اىعُنخ

 9976,3 8880 7907,8 7275,6 6502,9 5154,5 4285,6 3724,7 3266,7  اىقروض إجمبىٍ

اىعُنخ إىً  قروضنسجخ 

 قروضاى إجمبىٍ
69,62% 77,08% 79,06% 73,18% 73,15% 64,25% 79,39% 69,84% 70,47% 

قكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة، التقارير السنكية بالاعتماد عمى ال الطالب إعداد مف المصدر:
 لبنؾ الجزائر. الإحصائيةكالنشرات 

بالرغـ مف أف نسبة إجمالي قركض بنكؾ عينة الدراسة إلى إجمالي قركض القطاع اقل مف تمؾ 
سبة بيف التعبير عف القطاع ككل، حيث تراكحت ىذه الن كب مكانياالخاصة بالكدائع إلا أنيا تبقى مرتفعة، 

 .%72.89، كبمعدؿ 2016سنة  %79.37ك  2015سنة  64.25%
كما ىك الحاؿ بالنسبة لمكدائع المجمعة،  ف ف الحصص السكقية لمقركض الممنكحة مكزعة بتبايف 
كبير بيف البنكؾ، ففي حيف سيطرت البنكؾ العمكمية عمى نسب كبيرة، تحصمت البنكؾ الخاصة عمى 

اسة، فقد حقق البنؾ الكطني الجزائرؼ أعمى حصة سكقية لمقركض أصغر الحصص طيمة سنكات الدر 
، أما في %28,17ك %20,82بنسب تراكحت بيف  2015إلى غاية سنة  2010الممنكحة مف سنة 
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 ػفقد سجل بنؾ الجزائر الخارجي أعمى حصص سكقية لمقركض قدرت ب 2018ك 2017، 2016سنكات 
 عمى التكالي. %21,17ك 20,56%، 20,10%

عمى أعمى  حصة سكقية طيمة فترة  الجزائر –نتيكسيس  –نسبة لمبنكؾ الخاصة فقد حافع بنؾ كبال
، فيما 2010سنة  %3,21ك 2014سجميا سنة  %1,80بنسب تراكحت بيف  2018-2010الدراسة 

كالمقدرة  الأكبرمع معدؿ الحصص السكقية  الأخير، كبمقارنة ىذا %2,48كاف معدؿ حصصو السكقية 
 ما تـضعفا اذا  92أضعاؼ، كترتفع إلى أكثر مف  9أكبر بأكثر مف  الأخيرةنجد أف ىذه ، %23,32ب 

 –بنؾ الإسكاف لمتجارة كالتمكيل  –حسابيا عمى أساس معدؿ أدنى حصص سكقية كالتي سجمتيا كل مف 
 .الجزائر –فرنسا بنؾ  –ك الجزائر

القركض الممنكحة خلبؿ الفترة  كالجدكؿ التالي يمثل حصص البنكؾ العمكمية كالبنكؾ الخاصة مف
2000-2018: 

 التوزيع النسبي لمقروض الممنوحة بين البنوك العمومية والبنوك الخاصة. :5-5جدول 

 اىسنخ
 إجمبىٍحصخ اىجنىك اىعمىمُخ من 

 اىقروض اىممنىحخ

 إجمبىٍحصخ اىجنىك اىخبصخ من 

 اىقروض اىممنىحخ

2000 97,3% 2,7% 

2001 95,9% 4,1% 

2002 85,7% 14,3% 

2003 92,7% 7,3% 

2004 92,9% 7,1% 

2005 92,6% 7,4% 

2006 90,7% 9,3% 

2007 88,5% 11,5% 

2008 87,5% 12,5% 

2009 87,9% 12,1% 

2010 86,8% 13,2% 

2011 85,8% 14,2% 

2012 86,7% 13,3% 

2013 86,5% 13,5% 

2014 87,8% 12,2% 

2015 87,5% 12,5% 

2016 87,6% 12,4% 

2017 86,8% 13,2% 

2018 86,6% 13,4% 

 بالاعتماد عمى التقارير السنكية لبنؾ الجزائر. الطالب إعداد مف المصدر:
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 : مقياس مقموب عدد المؤسسات.ثانيا

 يعتبر مقمكب عدد المؤسسات مف أبسط كأسيل مؤشرات التركيز كيتـ حسابو بالعلبقة التالية:

    
 

 
  

 كضح النتائج:كالجدكؿ التالي ي
 .لمقطاع المصرفي الجزائري  مقموب عدد المؤسسات : مؤشر6-5جدول 

ت
وا

سن
ال

 

20
02

 20
03

 20
04

 20
05

 20
06

 20
07

 20
08

 20
09

 20
10

 20
11

 20
12

 20
13

 20
14

 20
15

 20
16

 20
17

 20
18

 

ي
مال

ج
إ

 
د 

عد ف
ر
صا

لم
ا

 

82 02 08 82 81 82 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 

د 
عد

ب 
لو

مق

ت
سا

س
مؤ

ال
 

2
52

,
0

 

2
52

,
 2

52
,

2
 

2
52

,
0

 

2
52

,
3

 

2
52

,
0

 

2
52

,
 

2
52

,
 

2
52

,
 

2
52

,
 

2
52

,
 

2
52

,
 

2
52

,
 

2
52

,
 

2
52

,
 

2
02

,
 

2
52

,
 

 1-5 رقـ الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ إعداد مف المصدر:

مؤشر مقمكب عدد المؤسسات بقي ثابت في مجممو، فعدا بعض  نلبحع أفمف الجدكؿ السابق 
حتى سنة  0.05فقد استقر ىذا المؤشر عند القيمة  2008اية إلى غ 2002التغيرات الطفيفة مف سنة 

، لينتقل بعدىا سنة 0.048ب  2004، كقد سجل مقمكب عدد المؤسسات أدنى قيمة لو سنة 2018
جارؼ كالصناعي، ككاف ذلؾ أكبر تغيير، كحدث نتيجة فضيحة بنؾ الخميفة كالبنؾ الت 0.056إلى  2005

كاصل مقمكب عدد المؤسسات  2006رفي الجزائرؼ. ثـ في سنة بنكؾ مف القطاع المص ةثكخركج ثلب
، 2008ك 2007بعد سنتي  لينخفض 0.059قدرت ب  2002ارتفاعو مسجلب اكبر قيمة منذ سنة 

 كيبقى بدكف تغيير بعد ذلؾ.
كفي مجممو تبقى قيـ ىذا المؤشر مرتفعة نسبيا بالنظر لحجـ الاقتصاد الجزائرؼ كتكفر الفرص 

و، حيث يمكف استيعاب بنكؾ جديدة، خصكصا بعدما شيدنا عند تحميل الحصص السكقية الاستثمارية في
في جمع المكارد كمنح القركض  الأساسيةلمبنكؾ الناشطة في القطاع المصرفي الجزائرؼ، أف المساىمة 

ىذا المؤشر المرتبط فقط بعدد  إظيارهالذؼ يعجز عف  الأمرمصدرىا عدد محدكد مف ىذه البنكؾ، كىك 
 لمؤسسات في القطاع.ا
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 : مقياس نسبة التركيز.ثالثا

 يتـ حساب نسبة التركيز مف خلبؿ المعادلة التالية:

     ∑
  

 ⁄

 

   

 ∑  

 

   

   

، أؼ أنو يتـ حساب الحصة السكقية لأكبر بنكيف في القطاع، كتـ اختيار ىذا r=2كتـ اختيار 
كىي نسبة كافية  %50تككف مقاربة ؿ  الأساسالتركيز المحسكبة عمى ىذا الرقـ، لاف أغمب قيـ نسبة 

 لتعكس مدػ تركز القطاع المصرفي الجزائرؼ.
 مقياس نسبة التركيز عمى أساس الأصول.  -1

 البنؾ. أصكؿالجدكؿ أدناه يمخص نتائج نسبة التركيز باستعماؿ معيار 
 لعمى أساس الأصومحسوبة مقياس نسبة التركيز  :7-5جدول 

 السنوات
بنك من  حصة أكبر

 الأصول إجمالي
CR1 

حصة ثاني أكبر بنك 

 الأصول إجماليمن 
CR2 

2007 37,70% 37,70% 18,60% 56,30% 

2008 38,30% 38,30% 19,10% 57,40% 

2009 32,60% 32,60% 20,50% 53,10% 

2010 34,80% 34,80% 20,60% 55,40% 

2011 33,90% 33,90% 21,50% 55,40% 

2012 28,80% 28,80% 24,90% 53,70% 

2013 25,30% 25,30% 24,70% 50,00% 

2014 25,60% 25,60% 25,40% 51,00% 

2015 26,10% 26,10% 24,50% 50,60% 

2016 62,12% 62,61% 69,52% 50,42% 

2017 62,08% 62,69% 69,13% 49,58% 

2002 61,63% 61,63% 69,29% 48,90% 

بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة، التقارير السنكية  البالط إعداد مف المصدر:
 لبنؾ الجزائر. الإحصائيةكالنشرات 
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، الأصكؿانطلبقا مف الجدكؿ أعلبه يمكف استنتاج مدػ تركز القطاع المصرفي الجزائرؼ مف حيث 
النسبة انخفاضا فقد كانت لمقطاع تقريبا، كتشيد ىذه  الأصكؿحيث يسيطر أكبر بنكيف عمى نصف قيمة 

التركيز  انخفاض رؤية، كىي نسبة جد مرتفعة، كيمكف %48.9 2018لتبمغ سنة  %56,30 2007سنة 
الزاكية الثانية فتتمثل في انخفاض  أماكالثاني،  الأكؿالتقارب في الحصة بيف البنكيف  الأكلىمف زاكيتيف، 

، ففي ىذه السنة تحصل أكبر لكحده 2008 سنة %57,40مجمكع الحصتيف، كبمغت أعمى نسبة تركيز  
عمى ذلؾ اعتبار  ، كبالتالي يمكف بناءً %19,10فيما بمغت حصة البنؾ الثاني   %38,30عمى حصة 

 السكؽ المصرفي الجزائرؼ سكؽ احتكار قمة.
 التاليكلتكضيح الفرؽ في ىذه النسبة بيف البنكؾ العمكمية كالبنكؾ الخاصة، نستعرض الجدكؿ 

جماليالبنكؾ الخاصة  أصكؿ إجماليمؤشر حصة أكبر ثلبثة بنكؾ خاصة مف ر كالذؼ يظي أصكؿ  كا 
 .القطاع

حصة أكبر ثلاثة بنوك خاصة من اجمالي اصول البنوك الخاصة واجمالي أصول  :8-5جدول 
 القطاع.

 CR3 السنوات
حصة أكبر ثلبثة بنكؾ خاصة 

 البنكؾ أصكؿ إجماليمف 

2007 48,60% 3,80% 

2008 52,10% 4,80% 

2009 47,30% 5,20% 

2010 49,80% 5,60% 

2011 45,60% 5,40% 

2012 44,70% 6,10% 

2013 44,00% 6,20% 

2014 43,70% 5,80% 

2015 44,90% 5,70% 

2016 46,00% 6,10% 

2017 44,40% 6,40% 

2002 19,12% 6.54% 

نكؾ عينة الدراسة، التقارير السنكية بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمب الطالب إعداد مف المصدر:
 لبنؾ الجزائر. الإحصائيةكالنشرات 
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خلبؿ  %6.45ك  %3.8بيف  تراكحتيظير مف الجدكؿ أعلبه أف حصة أكبر ثلبثة بنكؾ خاصة 
 %43.56بيف  تتراكحف ىذه البنكؾ تشكل نسب كىي نسبة صغيرة جدا بالرغـ مف أ 2018-2007الفترة 

 البنكؾ الخاصة خلبؿ نفس الفترة.  أصكؿ إجماليمف  %52.10ك
أصكؿ القطاع في تزايد،  إجماليكيلبحع أيضا أف الحصة السكقية للؤصكؿ لمبنكؾ الخاصة مف 

البنكؾ الخاصة في انخفاض، ما  أصكؿ إجماليلمبنكؾ الخاصة مف  للؤصكؿفيما كانت الحصة السكقية 
إلى الانخفاض، كلكف يبقى ذلؾ بنسب  كؿالأص أساسيبيف اتجاه تركيز القطاع المصرفي الجزائرؼ عمى 

 صغيرة لا تأثر عمى طبيعة الييكل.   
 الودائع المجمعة. أساسمقياس نسبة التركيز عمى  -2

لمتأكد مف طبيعة ىيكل القطاع المصرفي الجزائرؼ باستخداـ مؤشر نسبة التركيز، تـ قياس ىذا 
 نتائج. يمخص ال التاليعمى أساس الكدائع المجمعة، كالجدكؿ  الأخير

 مقياس نسبة التركيز عمى اساس الودائع المجمعة.)الوحدة مميار دج( :9-5جدول 

 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2000 2000 السنة

 6288,03 6111,44 6018,38 6830,43 6895,11 8366,11 8506,91 6692,46 6015,05 أكبر قيمة ودائع

C1 35,39% 33,22% 26,28% 22,12% 23,47% 23,59% 22,60% 24,87% 24,00% 

 6611,02 6005,44 8449,49 6885,92 8561,09 8115,14 8116,98 8663,31 8064,41 ثاني أكبر قيمة ودائع

 %20,64 %19,64 %20,75 %23,03 %21,10 %19,90 %20,07 %18,23 %17,68  ةئويالنسبة الم

C2 53,07% 51,46% 46,35% 42,02% 44,57% 46,63% 43,34% 44,51% 44,64% 

 80433,966 80696,6 5035,5 5600,3 5883,1 3343,1 3694 2399 1485,8  الودائع إجمالي

بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة، التقارير السنكية  الطالب إعداد مف المصدر:
 لبنؾ الجزائر. الإحصائيةكالنشرات 

، r=2دائع تأخذ نفس اتجاه نسبة التركيز عمى الأصكؿ عند نلبحع أف نسبة التركيز عمى أساس الك 
، كتراكحت أكبر حصة سكقية لبنؾ 2018-2010خلبؿ الفترة  %53.07ك %42.02فقد تراكحت بيف 

كىي نسب قريبة مف الحصص السكقية  %35.39ك %22.12بيف عمى أساس الكدائع لنفس الفترة 
 للؤصكؿ.
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أيضا مف  فيمكف ملبحظتو التركيز،اض نسبة في انخفأما فيما يخص الاتجاه العاـ المتمثل 
كجييف، الكجو الأكؿ ىك انخفاض في نسبة التركيز خلبؿ بداية فترة الدراسة ثـ شبو استقرار خلبؿ 

 كما ىك مكضح في الشكل التالي: الأخيرةالسنكات 
 .C2الحصة السوقية لمودائع لاكبر بنكين وسنبة التركيز  :3-5شكل 

 
 .9-5: الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ دادإع مف المصدر:

بنكيف كىما بنؾ الجزائر الخارجي كالبنؾ  لأكبرأما الكجو الثاني فيتمثل في تقارب الحصة السكقية 
الكطني الجزائرؼ، فمف الشكل أعلبه نلبحع حجـ الفجكة في بداية الفترة بيف البنكيف قبل أف تتطابق تقريبا 

 تتبايف الحصص قميلب كلكف بدرجة منخفضة. ثـلمبنؾ الكطني الجزائرؼ،  مع أفضمية طفيفة 2015سنة 
مف محكـ ار قمة كطبيعة ىيكل السكؽ المصرفي الجزائرؼ كسكؽ احت تأكيدكبناء عمى ذلؾ يمكف 
 خلبؿ نسبة تركيز الكدائع.

ج التاليكالشكل  مالي يكضح تطكر قيـ الكدائع لبنؾ الجزائر الخارجي، البنؾ الكطني الجزائرؼ كا 
 الكدائع لمقطاع.
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 تطور مبالغ الودائع لاكبر بنكين واجمالي الودائع لمقطاع :4-5شكل 

 

 .9-5رقـ:  الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ إعداد مف المصدر:
المصرفي ككل، ماعدا  كلمقطاعع لكل مف البنؾ الكطني الجزائرؼ نلبحع ارتفاع مستمر لحجـ الكدائ

، لكف ىذا النمك كاف بنسب متفاكتة، حيث كاف معدؿ 2016ك 2013ؿ سنة بعض التذبذب الطفيف خلب
 2010مميار دينار سنة  2059.09بالانتقاؿ مف  %26.8النمك لدػ بنؾ الجزائر الخارجي الذؼ سجل 

مقارنة  مع بالنظر لطكؿ الفترة، كضعيف بال، كىك معدؿ ضعيف 2018مميار دينار سنة  2611.07إلى 
مميار دج  1048.09انتقل مف  حيث %114.2 ػنؾ الكطني الجزائرؼ كالذؼ قدر بمعدؿ نمك كدائع الب

)بدكف  ، أك بالمقارنة مع معدؿ نمك كدائع باقي البنكؾ2018مميار دج سنة  2245.06إلى  2010سنة 
 .%122.02 ػكالمقدر ب احتساب البنؾ الكطني الجزائرؼ كبنؾ الجزائر الخارجي(

 .القروض الممنوحة أساسمقياس نسبة التركيز عمى  -3
 الجدكؿ التالي يكضح مقياس نسبة التركيز عمى أساس القركض الممنكحة.
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 مقياس نسبة التركيز عمى اساس القروض الممنوحة.)الوحدة مميار دج( :10-5جدول 

 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2000 2000 السنة

 2112,2 1825,6 1589,2 1515,1 1831,7 1315,8 1134,2 900,5 747,2 أمجر حصخ قروض

1Cr 22,87% 24,18% 26,46% 25,53% 28,17% 20,82% 20,10% 20,56% 21,17% 

 1806,7 1622,2 1384,9 1234,8 877,7 751,3 575,8 564,7 434,6 ثبنٍ أمجر حصخ

 %18,11 %18,27 %17,51 %16,97 %13,50 %14,58 %13,44 %15,16 %13,30 اىنسجخ اىمئىَخ

 9976,3 8880,0 7907,8 7275,6 6502,9 5154,5 4285,6 3724,7 3266,7 القروض ليإجما

Cr2 36,18% 39,34% 39,90% 40,10% 41,66% 37,80% 37,61% 38,83% 39,28% 

بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة، التقارير السنكية  الطالب إعداد مف المصدر:
 ؾ الجزائر.لبن الإحصائيةكالنشرات 

حيث تراكحت بيف   2018-2010تعرؼ تغيرا كبيرا خلبؿ الفترة  لـ  Cr2يبيف الجدكؿ أعلبه أف قيمة
كبمعدؿ  %28,17ك %20,10بيف  Cr1فيما تراكحت  %38,97بمعدؿ  %41.66ك 36.18%
كالكدائع،  الأصكؿ أساسكتشترؾ نسبة التركيز عمى أساس القركض مع نسبة التركيز عمى  22,77%

ككنيا جد مرتفعة كتشير لكجكد ىيكل يتسـ باحتكار القمة، كلكف بدرجة أقل مف نسبة تركيز الأصكؿ  في
كالكدائع، كيكمف كجو الاختلبؼ في أف نسبة التركيز لمقركض تتميز بنكع مف الاستقرار مع تكجو طيف 

تاف كانتا تتجياف نحك نحك الزيادة كما ىك ظاىر في الشكل المكالي، بالمقارنة بالنسبتيف السابقتيف الم
 الانخفاض.
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 نسبة التركيز والحصة السوقية لأكبر بنكين في القطاع من حيث الودائع :5-5شكل 

 
 .10-5: رقـ الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ إعداد مف المصدر:

حجـ  حيثمف  جزائرييفبالنسبة لبنؾ الجزائر الخارجي كالبنؾ الكطني الجزائرؼ كىما اكبر بنكيف 
فقد حقق البنؾ الكطني  ،الأصكؿالقركض الممنكحة كما كاف الشأف بالنسبة لمكدائع المجمعة كقيمة 

أيف أصبح بنؾ الجزائر الخارجي صاحب  2016لى غاية إ 2010الجزائرؼ أعمى حصة سكقية مف سنة 
الحصة  تسجيل أكبر فرؽ في 2014أكبر حجـ كدائع في القطاع المصرفي الجزائرؼ، كقد شيدت سنة 

 .%14.67 ػالسكقية بيف البنكيف قدرت ب
كلتحمل تطكر حجـ القركض لمبنؾ الكطني الجزائرؼ كبنؾ الجزائر الخارجي نستعرض الشكل 

 .التالي
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 حجم القروض لمبنك الوطني الجزائري وبنك الجزائر الخارجي )الوحدة مميار دج( :6-5شكل 

 
 .10-5ـ: رق ى الجدكؿالطالب بالاعتماد عم إعداد مف المصدر:

يلبحع مف الشكل أعلبه أف قيمة القركض الممنكحة لمقطاع المصرفي ككل كلبنؾ الجزائر الخارجي 
الممنكحة مف طرؼ البنؾ الكطني  ضالقرك حجـ  أما، 2018-2010عرفت تزايد مستمر خلبؿ الفترة 

 ػكبر حجـ كدائع قدر بأيف سجمت أ 2014لى غاية سنة إ 2010الجزائرؼ فقد شيدت ارتفاعا مف سنة 
ف تعاكد الارتفاع قبل أ 2016ك 2015القركض في سنتي  مميار دج، لينخفض بعدىا حجـ 1831.67

، كبمغت ىذه النسبة لدػ بنؾ %141,80قدره  2018-2010كلقد سجل البنؾ معدؿ نمك خلبؿ الفترة 
 .%190,54مجتمعة ب  ، فيما نمت باقي بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ %386,01الخارجي  رالجزائ

 الودائع المجمعة والقروض الممنوحة. أساسىيرفندال محسوب عمى  – : مقياس ىيرشمانرابعا

 وىاتفي  2بعيف الاعتبار عدد محدكد مف المؤسسات )العدد  تأخذخلبفا لمؤشر نسبة التركيز التي 
سات الناشطة في القطاع، يأخذ بعيف الاعتبار جميع المؤس ىيرفنداؿ –ىيرشماف الدراسة(، ف ف مقياس 

 باستخداـ العلبقة التالية: ىيرفنداؿ – مقياس ىيرشمافمف أىـ مزاياه، كيحسب  الأخيرة وىاتكتعتبر 
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بقيـ ىيرفنداؿ  –مقياس ىيرشماف في غياب المعطيات الخاصة ببعض البنكؾ، لا يمكف حساب 
ة، بدؿ ذلؾ يتـ تحديدىا كمجاؿ، تمثل القيمة الدنيا فيو حالة تكزيع القيـ المنقكصة بالتساكؼ عمى محدد

جميع البنكؾ التي لـ تتكفر بياناتيا، كتثمل القيمة القصكػ في ىذا المجاؿ حالة سيطرة بنؾ كاحد عمى كل 
 التالي: المبالغ المنقكصة، كبناء عمى ذلؾ كانت النتائج كما ىي مكضحة في الجدكؿ

والقروض  ىيرفندال محسوب عمى أساس الودائع المجمعة –مقياس ىيرشمان  :11-5جدول 
 .الممنوحة

 الودائع

 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة

HHI 16,56 %13,99 %14,51 %13,98 %14,61 %13,66 %15,01 %17,97 %18,94 دنُب% 

HHI 18,05 %17,83 %15,48 %19,24 %17,38 %17,15 %14,60 %17,70 %20,41 قصىي% 

متوسط    HHI 19,67% 17,84% 14,81% 15,40% 16,00% 16,61% 14,99% 15,91% 17,31% 

 القروض

 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة

HHI 11,63 %11,33 %11,74 %10,66 %13,46 %12,55 %12,80 %12,01 %10,63 دنُب% 

HHI 19,12 %19,28 %15,38 %21,85 %19,47 %18,55 %16,31 %16,21 %18,32 قصىي% 

متوسط  HHI 14,48% 14,11% 14,56% 15,55% 16,47% 16,26% 13,56% 15,31% 15,37% 

 .4-5ك  2-5: الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ إعداد مف المصدر:

 

 2018-2010لمصرفي الجزائرؼ لمفترة لمقطاع ا HHIىيرفنداؿ  –مقياس ىيرشماف يمثل الجدكؿ 
، كمف خلبؿ ملبحظة القيـ الدنيا كالقصكػ  محسكب عمى أساس الكدائع المجمعة كالقركض الممنكحة

لكل سنة نجد أف الفرؽ بينيا ضئيل كىك ما  محسكب عمى أساس الكدائع الىيرفنداؿ  –مقياس ىيرشماف ل
ىيرفنداؿ  –ىيرشماف ركز القطاع، كبالنسبة لمقياس يثبت أف القيـ المتكسطة قادرة عمى تمثيل درجة ت

قركض فكانت الفركقات أكبر مف الفركقات الخاصة بالكدائع خصكصا في بعض محسكب عمى أساس الال
 السنكات لكف في مجمميا تبقى قادرة عمى تمثيل تركيز القطاع.

 تطكر ىذا المؤشر نقترح الشكل التالي: كلإظيار 
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 ىيرفندال محسوبة عمى أساس الودائع والقروض الممنوحة –شمانمقياس ىير  :7-5شكل 

 

 .11-5: الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ إعداد مف المصدر:
لمكدائع  HHIكاف ىنالؾ فرؽ كبير بيف قيمة  2010نلبحع أنو في سنة  أعلبهمف الجدكؿ كالشكل 

، ليزكؿ %19.67مكدائع ل HHIفيما قدرت  %14.48لمقركض، حيث قدرت ىذه الأخيرة ب HHIك
، أيف عاكد الفرؽ لمظيكر أخذ 2016غاية سنة  إلىكتسجيل قيـ متقاربة  2012الفارؽ كميا تقريبا سنة 
 .2010سنة فرؽ قيـ متزايدة لـ تصل حد 

، كتراكحت قيـ %16,50كمعدؿ قدره  %14.81ك %19.67لمكدائع قيـ تتراكح بيف  HHIكسجل 
HHI  كبالنظر ليذه القيـ يمكف اعتبار أف %15,07كمعدؿ قدره  %16.47ك  %13,56لمقركض بيف ،

ينتقل مف سكؽ شديد التركيز إلى سكؽ مركز حسب القيـ المعيارية ليذا السكؽ المصرفي الجزائرؼ 
مؤسسات ناشطة ليا حصص متساكية  6ىك سكؽ احتكار قمة، كلممقارنة نفترض سكؽ ب المؤشر، ك 

الخاص بيا  ىيرفنداؿ –مقياس ىيرشمافكؽ احتكار قمة، فيككف لكل مؤسسة( كىك ما يعتبر س 16,67%)
 كىي نسبة مقاربة لنسب القطاع المصرفي الجزائرؼ. %16,67مساكيا ؿ 

 كىذه النتيجة تدعـ نتائج مقاييس التركيز السابقة.

 . لتركيز القطاع المصرفي الجزائري  : مقاييس اللامساواةالثالثالمطمب 
منحى مقياساف مف مقاييس اللبمساكاة، لمصرفي الجزائرؼ، نستخدـ  لإتماـ قياس تركيز السكؽ ا

 استعمالا في ىذا المجاؿ.مقاييس اللبمساكاة يعتبراف مف أكثر  فالمذامعامل  جيني لكرانس ك 

10,00%

11,00%

12,00%

13,00%

14,00%

15,00%

16,00%

17,00%

18,00%

19,00%

20,00%

2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

HHI ودائع 

HHI قروض 



 سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ بيف الييكل كالأداء  لخامسالفصل ا

210 
 

 أولا: منحنى لورانس.

سنة كآخر سنة مف فترة الدراسة  لأكؿنقكـ بقياس منحنى لكرانس عمى أساس الكدائع كالقركض 
التغير الطارغ عميو خلبؿ  القطاع المصرفي الجزائرؼ كتحميل مف طبيعة ىيكل لمتأكد، 2010-2018

 ىذه الفترة، كالشكل التالي يكضح منحنى لكرانس عمى أساس الكدائع.
 .2018و 2010منحنى لورانس محسوب عمى أساس الودائع لسنتي  :8-5شكل 

 
 

 .2-5 :الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ إعداد مف المصدر:

 ما يدؿنلبحع أف منحنى الكدائع كالقركض بعيدة نسبيا عف خط المساكاة،  8-5مف الشكل رقـ 
، سكاء بالنسبة لسنة الجزائرؼ عمى عدـ تساكؼ تكزيع الحصص السكقية بيف البنكؾ في القطاع المصرفي 

مف المؤسسات سكػ عمى  %71.43لـ تسيطر  2010، حيث في سنة 2018أك سنة  2010
مف  %88.09مف المؤسسات حققت   %28.57مف الكدائع المجمعة في تمؾ السنة أؼ أف  11.91%

مف الكدائع المجمعة  %13.26مف المؤسسات عمى  %66.67سيطرت  2018حجـ الكدائع،  كفي سنة 
مف الكدائع، ما يدؿ عمى تراجع طفيف في  %86.74( سيطرت عمى %33.33أؼ أف ثمث المؤسسات )

 تركيز السكؽ.
مف خط المسكاة  2018ملبحظة ىذا التراجع أيضا مف خلبؿ اقتراب منحنى الكدائع لسنة  كيمكف

 جمع الحصص السكقية بيف البنكؾ. تتساكػ أيف 
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في  2018ك 2010لمقركض الممنكحة يمكف عرض منحنى لكرانس الخاص بسنتي  كبالنسبة
 الشكل التالي:

 .2018و 2010منحنى لورانس محسوب عمى اساس القروض لسنتي  :9-5شكل 

 
  .4-5: الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ إعداد مف المصدر:

في تركيز  عمى نتائج المؤشرات السابقة كالتي أظيرت نكع مف الاستقرار ما كاف متكقعا بناءً ك
جاءا متطابقيف تقريبا، كيدلاف عمى كجكد تركيز  2018ك 2010، ف ف منحنيي لكرانس لسنتي القركض

 بعيداف عف خط المساكاة. 2018ك 2010منكحة، ككف منحنى القركض لسنة في القركض الم
مف القركض الممنكحة سنة    %15,29مف البنكؾ تسيطر عمى  %64,3كيظير المنحنى أف 

مف البنكؾ  %66,67مف القركض، كأف  %84.71مف البنكؾ تسيطر عمى  %35.7أؼ أف  2010
 %86.16مف المؤسسات تسيطر عمى  %33.33مف القركض الممنكحة، أؼ  %13,84تسيطر عمى 

 مف القركض،  كيتضح مف ىذا الزيادة الصغيرة في تركيز القركض الممنكحة.
مف نتائج منحنى لكرانس لمكدائع المجمعة كالقركض الممنكحة يمكف تأكيد أف ىيكل القطاع  اانطلبق

 المصرفي الجزائرؼ ىك ىيكل احتكار القمة كما أظير المؤشرات السابقة.
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 انيا: معامل جيني.ث

يقيس معامل جيني نسبة المساحة المحصكرة بيف منحنى لكرانس كخط المساكاة إلى مساحة المثمث 
، كلحساب ىذا المعامل تـ ي كالمحكر المقابل لممحكر العينيالمحصكرة بيف خط المساكاة، المحكر السين

 استعماؿ المعادلة التالية:

    ∑                  

 

   

 

ىك التكزيع التكرارؼ المتراكـ لمقركض أك الكدائع،  Lىك التكزيع التكرارؼ المتراكـ لمبنكؾ ك  Pحيث 
 :2018-2010كالجدكؿ المكالي يكضح قيـ معامل جيني لمقطاع لمفترة 

 معامل جيني محسوب عمى اساس الودائع المجمعة والقروض الممنوحة. :12-5جدول 

 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 اىسنخ

معبمو جُنٍ عيً 

 أسبس اىقروض

0,697 0,704 0,675 0,654 0,660 0,649 0,599 0,621 0,616 

معبمو جُنٍ عيً 

 أسبس اىىدائع

0,618 0,644 0,647 0,653 0,668 0,632 0,592 0,613 0,611 

 .4-5ك  2-5 :الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ إعداد مف المصدر:

 يمكف عرض تطكر قيـ معامل جيني في الشكل التالي:

 معامل جيني عمى أساس الودائع والقروض :10-5شكل 

 
 .12-5: بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ الطالب إعداد مف المصدر:
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مف خلبؿ الجدكؿ كالشكل أعلبه نلبحع كجكد شبو تطابق بيف معامل جيني لمكدائع كمعامل جيني 
 0.592قيـ معامل جيني لمكدائع بيف  كتراكحت، 2012ك 2011، 2010تثناء سنكات لمقركض باس

كىي قيـ مرتفعة تدؿ عمى  0.704ك  0599، بينما تراكحت قيـ معامل جيني لمقركض بيف 0.668ك
كجكد تركز قكؼ عمى اعتبار أف في حالة الاحتكار التاـ يككف معامل جيني مساكيا لمكاحد، لذا يعتبر 

ىيكل القطاع  ىيكل احتكار قمة مع تكجو نحك انخفاض في نسبة التركيز كلكف  أف  معامل جيني
 ضعيفة. بمعدلات

مف خلبؿ دراسة مؤشرات تركيز القطاع المصرفي الجزائرؼ باستعماؿ الحصة السكقية، مقمكب عدد 
، يمكف ، منحنى لكرانس كمعامل جينيىيرفنداؿ –مقياس ىيرشماف المؤسسات،   مقياس نسبة التركيز، 

استخلبص أف القطاع المصرفي الجزائرؼ شديد التركز مع سيطرة البنكؾ العمكمية مف حيث حجـ 
، الكدائع المجمعة كالقركض الممنكحة، كىكما يجعل مف القطاع المصرفي الجزائرؼ يتسـ بييكل الأصكؿ

كتكسع حجـ نشاط  العمكميةالانخفاض مع تقمص سيطرة البنكؾ  إلىاحتكار القمة، كاتجو تركيز القطاع 
 البنكؾ الخاصة كلكف ليس بالشكل الذؼ يؤثر في طبيعة ىيكل القطاع المصرفي الجزائرؼ لحد الآف. 

 سموك المؤسسات المصرفية الجزائرية.تقييم وتحميل أداء و : الثالثالمبحث 

يعتبر سمكؾ المؤسسات كالأداء ثاني كثالث عنصر مف عناصر نمكذج ىيكل السكؽ، فدراسة ىيكل 
جكدة الأداء في القطاع، في حيف ىاذاف السكؽ رغـ أىميتيا لا تظير بصفة دقيقة طبيعة السمكؾ ك 

الآخركف، فأىمية المستيمؾ، الملبؾ، سمطات الضبط كأصحاب المصالح باىتماـ الأخيراف المذاف يحظياف 
نما ىي نابعة مف قدرتو عمى التأثير عمى السمكؾ كا  لأداء.ىيكل السكؽ ليست أىمية ذاتية كا 

 .سموك المؤسسات المصرفية الجزائرية تحميلالمطمب الأول:    

لدراسة كتحميل سمكؾ البنكؾ الناشطة في القطاع المصرفي الجزائرؼ، قمنا باستعماؿ مؤشريف، 
ىذا السمكؾ شبيو  فما كا، بيدؼ تحديد إذا NIMكصافي ىامش الفائدة  PRHبانزار كركس  مؤشر

يتطابق مع طبيعة ىيكل السكؽ  مكؾ المنافسة التامة أك سمكؾ كسيط بينيمابسمكؾ الاحتكار التاـ أك س
 .المصرفي المتسمة باحتكار القمة
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 .PRH: مؤشر بانزار وروس أولا

طاع المصرفي الجزائرؼ نقكـ بتقدير دالة الدخل، لحساب مركنات لمق لحساب مؤشر بانزار كركس 
دالة  كتأخذ، تالإيراداإلى  الإنتاجمتغيرات في تكمفة ل البنكؾكمف ثـ تحديد درجة تحكيل  الإنتاجمدخلبت 

 الدخل الشكل التالي:

                                            ∑           

 

   

 

 حيث:
Ri,t :لمبنؾ  الأصكؿ اليإجم إلىعمكلات(  + العكائد )فكائد إجماليi  في السنةt؛ 

W1,i,t سعر العمل لمبنؾ :i  في السنةt إلىنسبة تكاليف المستخدميف  أساس، كتحسب عمى 
 ؛الأصكؿ إجمالي

W2,i,t لمبنؾ  الأخرػ : سعر النفقاتi  في السنةt الأخرػ ، كتحسب عمى أساس نسبة التكاليف 
 ة؛ الثابت الأصكؿ إجماليخارج الفكائد كالعمكلات إلى 

W3,i,t تكمفة رأس الماؿ لمبنؾ :i  في السنةt كتحسب عمى أساس نسبة الفكائد عمى القركض إلى ،
 القركض؛ إجمالي

Xj,i,t:مجمكعة مف المتغيرات تعكس خصكصية كل بنؾ كتـ اختيار : 
 ؛الأصكؿ إجمالي إلىالكدائع  إجمالي -
 ؛الأصكؿ إجماليالقركض إلى  إجمالي -
 ؛الأصكؿ إجماليحقكؽ الممكية إلى  -
 .الأرباح إجماليإلى  للؤرباحمدرة الغير الأصكؿ  -

 بعد التقدير تـ الحصكؿ عمى المعادلة التالية:
 

LN_R = -1.57383563433 + 0.243081361211*LN_W1 + 0.0635569945968*LN_W2 

              -     0.0593915035546*LN_W3 - 1.50794880043*DEPOSITS + 1.45670498341*LOANS  

              +      0.711349552025*NON_EARNING_ASSETS1.11641747176*EQUITYTA 
 

           0.064، 0.24كىي عمى التكالي    ،  ،  مف خلبؿ المعادلة السابقة نستخرج قيـ 
ر في حالة الاحتكا 0، كىي قيمة بيف 0.247كالمقدرة ب  H، كبالجمع نحصل عمى قيمة 0.059-ك
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في حالة المنافسة التامة، كبالتالي فاف السكؽ المصرفي الجزائرؼ يمكف اعتبار أف سمكؾ  1التاـ ك 
يتكافق مع نتائج تحميل ىيكل السكؽ، فالزيادة في  المؤسسات فيو أقرب لسمكؾ احتكار القمة، كىك ما

الصفر  إلىاقرب  كىي % 24.7بنسبة  الإيراداتلى زيادة في تؤدؼ إ % 100تكاليف المدخلبت بنسبة 
( يؤدؼ إلى زيادة في التكمفة w1,w2,w2) الإنتاجمدخلبت  أسعارمف الكاحد،  حيث أف كل زيادة في 

اقل. كبالتالي لا يمكف تحكيل كل الزيادة في  جانتتاالحدية، فيككف التكازف الجديد لمبنؾ عند مستكيات 
معيا تحكيل كل الزيادات في التكاليف إلى  التي يجبالتكمفة للئيرادات عمى عكس حالة المنافسة التامة 

 .الإيرادات حتى لا تحقق خسارة، كيككف ب مكانيا مكاصمة النشاط
احتكار القمة إلى سيطرة البنكؾ العمكمية ذات الحجـ الكبير عمى  إلىكيرجع سمكؾ البنكؾ الأقرب 

إلى قكة عكائق الدخكؿ  فةبالإضاظير ذلؾ تحميل ىيكل القطاع، عالية مف النشاط في القطاع كما أ نسب
لمقطاع التي تقمص تيديد دخكؿ بنكؾ جديدة تتمتع بالحجـ كالتنظيـ الكافييف لزيادة  شدة المنافسة في 

لمبنكؾ المسيطرة مف اتباع سمككيات قريبة مف السمككيات  فلا يمكالقطاع، ففي غياب عكائق الدخكؿ 
احتكار قمة، لتفادؼ التيديدات القادمة مف البنكؾ  الاحتكارية حتى كلك كاف الييكل الذؼ تنشط فيو ىيكل

 القادرة عمى اقتحاـ السكؽ.

 : صافي ىامش الفائدة.ثانيا

مؤشر آخر لقياس قدرة البنكؾ عمى التسعير، كدراسة سمكؾ البنكؾ في القطاع المصرفي الجزائرؼ 
أعمى عمى مخرجاتيا ىك مؤشر صافي ىامش الفائدة، كيبرز ىذا المؤشر قدرة البنكؾ عمى فرض أسعار 

كأدنى عمى مدخلبتيا، لا سيما أسعار الفائدة عمى القركض كالكدائع، كيحسب بنسبة الفرؽ في قيمة الفكائد 
 .الأصكؿ إجماليالدائنة كالمدينة إلى 

-2010يكضح قيـ صافي ىامش الفائدة لعينة مف البنكؾ الجزائرية خلبؿ الفترة  التاليكالجدكؿ 
2018. 
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 2018-2010لمبنوك عينة الدراسة خلال الفترة صافي ىامش الفائدة  :13-5جدول 

 اىسنخ 

 اىجنل

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

ABC bank 3,15% 2,95% 3,17% 3,70% 4,12% 4,01% 3,92% 3,38% 4,22% 

AGB 2,74% 2,79% 3,24% 3,30% 3,51% 4,93% 4,27% 4,37% 5,07% 

Alsalam algeria  5,38% 4,52% 5,95% 6,06% 4,02% 3,87% 3,53% 4,41% 

BADR    1,77% 1,79% 2,36% 3,56%   

BDL      2,47% 3,92% 3,74% 3,78% 

BEA 0,78% 0,57% 0,79% 0,82% 1,10% 0,90% 1,32% 2,44% 3,37% 

BNA 2,65% 2,68% 3,02% 3,40% 3,32% 4,21% 3,56% 2,69% 3,01% 

BNP paribas 3,24% 3,90% 3,16% 4,24% 4,17% 4,29% 4,35% 4,39% 5,08% 

CPA 1,84% 2,48% 2,73% 2,64%   3,41% 3,16% 2,91% 

ELBARAKA 4,50% 4,24% 3,66% 3,81% 3,03% 2,96% 3,13% 2,73% 3,10% 

FRANSABANK  2,62% 3,71% 3,53% 3,74% 2,97% 3,53% 3,69% 3,80% 3,71% 

HOUSING BANK 2,04% 2,32% 2,08%       

SGA 4,39% 4,77% 3,87% 3,73% 4,47% 4,85% 5,05% 4,67% 5,06% 

trust   5,19% 7,27% 6,87% 7,02% 6,51% 5,67% 5,55% 

 .بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة الطالب إعداد مف المصدر:
 .2018-2010ائرية خلبؿ الفترة كالشكل التالي يعرض تطكر ىامش الفائدة لعينة مف البنكؾ الجز 

 (2018-2010لمبنوك عينة الدراسة )يوضح صافي ىامش الفائدة  :11-5شكل 

 
 .13-5: بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ الطالب إعداد مف المصدر:
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مف الجدكؿ كالشكل أعلبه نلبحع تفاكت في قيـ صافي ىامش الفائدة لمبنكؾ عينة الدراسة، كما أف 
في ىذه النسبة حتى بالنسبة لمبنؾ الكاحد خلبؿ سنكات الدراسة، كقد تـ تسجيل أعمى  ىناؾ عدـ استقرار

، 2013في سنة  Trust( مف طرؼ بنؾ %7.27قيمة لصافي ىامش الفائدة لكل البنكؾ ككل السنكات )
لـ  2011ك  2010كما سجل نفس البنؾ أعمى قيمة لصافي ىامش الفائدة في كل السنكات ماعدا سنة 

، 2016، 2014، 2015لبيانات الخاصة بيذا البنؾ في ىذه الفترة، حيث سجل البنؾ في سنة  تتكفر ا
 %5,55، %5,67، %6,51،%6,87، %7,02 ػقيـ صافي ىامش فائدة قدرت ب 2018ك  2017

قدرة عمى التسعير في القطاع المصرفي الجزائرؼ، أؼ  الأكثرست البنؾ عمى التكالي. كبذلؾ يعتبر بنؾ تر 
ؾ سمطة سكقة نسبية تسمح لو بتسعير منتجاتو بأسعار أعمى، معدلات الفائدة المقدمة عمى أنو يمم

 القركض.
كبنؾ  SGA، بنؾ AGBفي المرتبة الثانية بعد بنؾ تراست، تناكب كل مف بنؾ السلبـ،  بنؾ 

 2011، 2013، 2014نكات البركة، حيث حقق بنؾ السلبـ ثاني أعمى صافي ىامش فائدة في س
سجل بنؾ  2018عمى التكالي، كفي سنة  %4,52 ك %5,38، %5,95، %6,06 ػب درق 2012ك

AGB  5,07%  كسجل بنؾ  2015سنة  %4,93كصافي ىامش فائدة كسجل ،SGA  ثاني أعمى قيمة
فقد  2010عمى التكالي، أما سنة  %4,67 ك %5,05 ػب 2017ك   2016صافي ىامش فائدة سنتي 

 .%4,50لبنؾ البركة حيث حقق نسبة  كاف ثاني أعمى صافي ىامش فائدة
كيلبحع أيضا غياب البنكؾ العمكمية في أعمى قيـ صافي ىامش الفائدة، ففي الترتيب لكل البنكؾ 

في  %4,21بقيمة  2015ظيكر لبنؾ عمكمي لمبنؾ الكطني الجزائرؼ في سنة  أكؿككل السنكات، كاف 
نسب،  10تراست ف ف جميع نسبو ضمف أعمى فاف بنؾ مثل  كلممقارنةمشاىدة  105مف أصل  32الرتبة 

نسبة ، كحقق البنؾ الكطني الجزائرؼ أعمى قيمة لصافي  22نسب ضمف اعمى  5كبنؾ السلبـ لديو 
حيث  2015ك 2014، 2013، 2012، 2011، 2010ىامش الفائدة بيف البنكؾ العمكمية لسنكات 

، كتصدر بنؾ التنمية %4,21ك %3,32، %3,40، %3,02، %2,68، %2,65سجمت عمى التكالي 
 %3,74، %3,92بنسب  2018ك 2017، 2016البنكؾ العمكمية في سنكات  BDLالمحمية 

 .%3,78ك
، فنجد بنؾ الجزائر الخارجي سجل بالنسبة لمبنكؾ التي حققت ادنى مستكيات صافي ىامش فائدة

دنى أ CPAجزائرؼ أيف سجل بنؾ القرض الشعبي ال 2018دنى قيـ في جميع السنكات باستثناء سنة أ
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نسب سنكية قدرت ب  2017إلى غاية  2010مف سنة  BEA، كسجل بنؾ %2,91 ػقيمة قدرت ب
 عمى التكالي. 2,44%، 1,32%، 0,90%، 1,10%، 0,82%، 0,79%، 0,57%، 0,78%

ضعف صافي ىامش الفائدة لمبنكؾ العمكمية إلى انخفاض قيـ الفكائد المدينة كالدائنة  إرجاعكيمكف 
 رنة مع ضخامة أصكليا.بالمقا

كلتحديد صافي ىامش الفائدة لمقطاع ككل نقكـ بحساب نسبة فرؽ عكائد الفائدة لجميع بنكؾ العينة 
لبنكؾ العينة لكل سنة، كحساب أيضا القيمة المتكسطة لصافي ىامش الفائدة لمفترة  الأصكؿ إجماليإلى 

 ، كالجدكؿ المكالي يكضح النتائج.2010-2018
 

 لصافي ىامش الفائدة ولفرق الفائدة )الوحدة مميار دج(. ةالقيمة المتوسطة السنوي :14-5جدول 

 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة

 378,36 303,95 321,70 235,04 180,84 184,34 141,63 109,25 93,02 فرق انفائذة

NIM 1,79% 1,85% 2,23% 2,40% 2,39% 2,77% 3,09% 2,99% 3,38% 

 بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة الطالب إعداد مف المصدر:
 

 كالشكل التالي يعرض تطكر صافي ىامش الفائدة خلبؿ نفس الفترة:
 .2018-2010يوضح القيمة المتوسطة السنوية لصافي ىامش الفائدة لمفترة  :12-5شكل 

 
 .14-5: الجدكؿ رقـبالاعتماد عمى  الطالب إعداد مف المصدر:
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مميار  1948,13مف الجدكؿ كالشكل أعلبه نجد أف قيمة متكسط فرؽ الفائدة لكل السنكات بمغت 
، كبالنظر لككف صافي ىامش الفائدة يحسب عمى %2,67دينار كقيمة متكسط صافي ىامش الفائدة 

حيث انتقمت مف  ف ف ىذه النسب جد معتبرة كىي نسبة تتحسف مع مكر الكقت الأصكؿإجمالي  أساس
، كتعكس ىذه القيـ المبينة في الجدكؿ قدرة كبيرة لمبنكؾ 2018سنة  %3.38إلى  2010سنة  1.79%

 مؤشرنتيجة  دما يعضالفائدة في ضل منافسة غير شديدة، كىك  أسعارفي القطاع الجزائرؼ عمى تحديد 
 بانزار كركس، مع زيادة ىذه القدرة مع مركر الكقت.

 .في القطاع المصرفي الجزائري  ؤشرات الوساطة: مالثانيالمطمب 
أداء، كمف الضركرؼ قياسو لإكماؿ -سمكؾ-يعتبر الأداء العنصر الثالث كالأخير مف نمكذج ىيكل

تحميل القطاع المصرفي كمعرفة خصكصياتو لتفسير بعض العلبقات بيف عناصره، كيمكف أف يقصد بأداء 
نكؾ الناشطة فيو، كلتقييمو تـ قياس بعض المؤشرات التي يمكف القطاع ، الأداء الكمي لمقطاع أك أداء الب

مؤشرات الكساطة يتناكؿ ىذا المطمب  تصنيفيا إلى مؤشرات الكساطة كمؤشرات المردكدية كالصلببة.
قدرة ىذا الأخير عمى جمع الكدائع مف القطاعات ذات الفائض، كالتي تعكس ، الجزائرؼ  قطاع مصرفيلم

 راد كالحككمات ذكؼ العجز مف خلبؿ القركض الممنكحة. لتمكيل المؤسسات كالأف

 : حجم الودائع المجمعة في القطاع المصرفي الجزائري حسب طبيعة الودائع. أولا

ط ضعف النظاـ المصرفي الجزائرؼ، لذلؾ ف ف حجـ الكدائع ايعتبر جمع الكدائع مف اىـ نق
طكر الكدائع المجمعة في القطاع المصرفي ت يكضحالمجمعة مف أىـ مؤشرات أداء البنكؾ كالجدكؿ تالي 

 الجزائرؼ حسب طبيعة الكدائع.
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       تطور الودائع المجمعة في القطاع المصرفي الجزائري حسب طبيعة الودائع  :15-5جدول 
 )الوحدة مميار دج(

 اىسنىاد

ودائع رحذ 

اىطيت 

ثنىك 

 عمىمُخ

ودائع 

رحذ 

اىطيت 

ثنىك 

 خبصخ

مجمىع 

اىىدائع 

رحذ 

 طيتاى

ودائع 

ثنىك  لأجو

 عمىمُخ

ودائع 

 ولأج

ثنىك 

 خبصخ

 إجمبىٍ

اىىدائع 

 لأجو

 إجمبىٍ

ودائع 

اىجنىك 

 اىعمىمُخ

 إجمبىٍ

ودائع 

اىجنىك 

 اىخبصخ

 إجمبىٍ

 اىىدائع

2000 438,24 29,26 467,5 928,47 45,88 974,35 1366,71 75,14 1441,85 

2001 499,17 55,75 554,93 1152,01 82,99 1235,01 1651,19 138,75 1789,93 

2002 548,13 94,04 642,17 1312,96 172,23 1485,19 1861,09 266,27 2127,36 

2003 648,78 70,13 718,91 1656,57 67,48 1724,04 2305,34 137,61 2442,95 

2004 1019,9 108 1127,9 1509,6 67,9 1577,5 2529,5 175,9 2705,4 

2005 1108,3 116,1 1224,4 1654,3 81,9 1736,2 2762,6 198 2960,6 

2006 1597,5 152,9 1750,4 1670,1 96 1766,1 3267,6 248,9 3516,5 

2007 2369,7 191,1 2560,8 1834,4 122,1 1956,5 4204,1 313,2 4517,3 

2008 2705,1 241,8 2946,9 2055,4 159,5 2214,9 4760,5 401,3 5161,8 

2009 2241,9 261 2502,9 2390,1 253,4 2643,5 4632 514,4 5146,4 

2010 2569,5 301,2 2870,7 2656,6 291,8 2948,4 5226,1 593 5819,1 

2011 3095,8 400 3495,8 2904 333,2 3237,2 5999,8 733,2 6733 

2012 2823,3 533,1 3356,4 3479,8 401,8 3881,6 6303,1 934,9 7238 

2013 2942,2 595,3 3537,5 3799,8 450,1 4249,9 6742 1045,4 7787,4 

2014 3705,5 722,7 4428,2 4294,6 394,7 4689,3 8000,1 1117,4 9117,5 

2015 3297,7 594 3891,7 4827 482 5309 8124,7 1076 9200,7 

2016 3060,5 671,7 3732,2 4844,4 503,3 5347,7 7904,9 1175 9079,9 

2017 3765,5 733,5 4499 5015,1 718,1 5733,2 8780,6 1451,6 10232,2 

2018 4054.7 825.8 4880.5 5365 677.2 6042.2 9419.7 1503 10922.7 

 بالاعتماد عمى التقارير السنكية لبنؾ الجزائر. الطالب إعداد مف المصدر:

  في الشكل التالي: 2000/2018الفترة  طبيعتيا خلبؿحسب  الكدائع المجمعةكيمكف تمثيل تطكر 
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  )مميار دج( 2000/2018تطور الودائع  المجمعة حسب طبيعتيا  خلال الفترة  :13-5شكل 

 
 .15-5: بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ الطالب دإعدا مف المصدر: 

الكدائع مف سنة إلى أخرػ، باستثناء سنة  حجـمف خلبؿ الجدكؿ كالشكل أعلبه نلبحع تطكر في 
نتيجة الاختلبلات في  2016بعد الصدمة الخارجية عمى عكائد قطاع المحركقات ك سنة  2009

إثر دخكؿ التمكيل  2017قبل أف تتحسف سنة الاقتصاد الكمي كالتراجع الحاد في عائدات الصادرات، 
 عمى حجـ الكدائع. الإيجابي الأثر، ما كاف لو 2017الغير تقميدؼ حيز التنفيذ نياية سنة 

 %30.19بنسبة  2003كشكمت الكدائع تحت الطمب نسب متفاكتة حيث سجمت أدنى قيمة سنة 
إلى غاية  أخرػ لتنخفض بعدىا مرة  %57.09بنسبة  2008لتعرؼ بعدىا تحسنا ممحكظا بمغ ذركتو سنة 

أيف عادت للبرتفاع كلكف بنسب صغيرة، كبالنظر لمحجـ الكمي لمكدائع السنكية المجمعة فقد  2017سنة 
مميار دينار ما يعادؿ  10922.7مميار دج ك 1441,85، بيف 2018-2000تراكحت قيميا خلبؿ الفترة 

قيمتيا بيف  تراكحتمنيا كدائع تحت الطمب ، 2018-2010ما بيف سنة  %657,55نسبة نمك تقدر ب 
، ككدائع لأجل قدرت ادنى قيمة ليا %943,96دينار بنسبة نمك مميار  4880.5مميار دينار ك 467.5

مميار دج كمعدؿ نمك قدره  6042.2ػ ب 2018كسجمت أعمى قيمة سنة مميار دج  974.35ػ ب
520,13%. 

النظر لنسبة تداكؿ النقكد الكرقية خارج القطاع بصفة عامة يبقى مستكػ جمع المكارد منخفضا، ب
نسبة تداكؿ النقكد الكرقية إلى الكتمة  افالكتمة النقدية، كالجدكؿ كالشكل التالييف يكضح إلىالمصرفي 
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تطور نسبة النقود الورقية المتداولة خارج القطاع المصرفي إلى الكتمة النقدية  :16-5جدول 
M2   2018-2000خلال الفترة 

 اىسنىاد 2000 2001 2002 2003 2004 2005

 (M2اىنزيخ اىنقذَخ ) 2022,5 2473,5 2901,5 3354,4 3644,3 4070,4

 اىزذاوه اىنقذٌ خبرج اىجنىك 484,5 577,2 664,7 781,4 874,3 921,0 

 اىنسجخ 23,96% 23,34% 22,91% 23,29% 23,99% 22,63% 

 اىسنىاد 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

 (M2اىنزيخ اىنقذَخ ) 4827,6 5994,6 6955,9 7173,1 8280,7 9929,2 

 اىزذاوه اىنقذٌ خبرج اىجنىك 1081,4 1284,5 1540,0 1829,4 2098,6 2571,5 

 اىنسجخ 22,40% 21,43% 22,14% 25,50% 25,34% 25,90% 

 اىسنىاد 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

 (M2اىنزيخ اىنقذَخ ) 11015,1 11941,5 13686,7 13704,5 13816,3 14974,6 16636,7

 اىزذاوه اىنقذٌ خبرج اىجنىك 2952,3 3204,0 3658,9 4108,1 4497,2 4716,9 926,80 4

 اىنسجخ 26,80% 26,83% 26,73% 29,98% 32,55% 31,50% 29,61%

 لبنؾ الجزائر. الإحصائيةشرات بالاعتماد عمى التقارير السنكية كالن الطالب إعداد مف المصدر:
 

يوضح تطور نسبة النقود الورقية المتداولة خارج القطاع المصرفي إلى الكتمة  :14-5شكل 
 .2018-2000خلال الفترة  M2النقدية 

 
 .16-5: بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ الطالب إعداد مف المصدر:

كؿ النقكد الكرقية خارج القطاع مف الجدكؿ كالشكل أعلبه نلبحع زيادة ممحكظة في نسبة تدا
النسبة التي كانت أصلب مرتفعة حيث بمغ معدليا خلبؿ ىذه  ىاتوالمصرفي الجزائرؼ إلى الكتمة النقدية، 
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، عجزت المنظكمة المصرفية الجزائرية عمى استيعابيا طيمة ىذه الفترة، بل زادت نسبتيا %25.62الفترة 
 ما يؤكد، كىذا %29.61ك %31.5، %32.55 2018ك 2017، 2016حيث سجمت خلبؿ سنكات 

 فشل البنكؾ الجزائرية في ىذا المجاؿ.

 ثانيا: حجم القروض الممنوحة.

المصرفية، كمف أىـ الخدمات التي تقدميا يعتبر حجـ القركض الممنكحة ثاني مؤشرات الكساطة 
رة كالمتكسطة باعتبارىا مصدر يمؤسسات الصغمالبنكؾ كبالخصكص لمؤسسات القطاع الخاص لا سيما ل

أكراؽ تجارية، كما تعتبر مف أىـ مصادر الدخل لمبنكؾ،  إصدارالتمكيل الكحيد في غياب القدرة عمى 
 لقطاع.لذلؾ ب مكانيا أف تككف مؤشرا جيدا لأداء ا

يمثل الجدكؿ التالي تطكر القركض الممنكحة في القطاع المصرفي الجزائرؼ مكزعة حسب طابع 
 .2018-2000اط المكجية إليو خلبؿ الفترة النش
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-2000تطور القروض الممنوحة في القطاع المصرفي الجزائري خلال الفترة  :17-5جدول 
 )الوحدة مميار دج(. 2018

 اىسنخ

قروض 

مىجهخ 

ىيقطبع 

 اىعمىمٍ

قروض 

مىجهخ 

ىيقطبع 

اىعمىمٍ من 

طرف اىجنىك 

 اىعمىمُخ

قروض 

مىجهخ 

ىيقطبع 

اىعمىمٍ من 

طرف اىجنىك 

 اىخبصخ

قروض 

مىجهخ 

ىيقطبع 

 اىخبص

قروض 

مىجهخ 

ىيقطبع 

اىخبص من 

طرف اىجنىك 

 اىعمىمُخ

قروض 

مىجهخ 

ىيقطبع 

اىخبص من 

طرف اىجنىك 

 اىخبصخ

 إجمبىٍ

اىقروض 

 اىممنىحخ

2000 701,812 701,812 0 291,241 264,872 26,369 993,053 

2001 740,087 735,098 4,989 337,612 297,916 39,696 1077,699 

2002 715,834 715,834 0 550,208 368,956 181,252 1266,042 

2003 791,694 791,495 0,199 587,78 487,74 100,04 1379,474 

2004 859,7 857 2,7 674,7 568,6 106,1 1534,4 

2005 882,5 881,6 0,9 896,4 765,3 131,1 1778,9 

2006 848,4 847,3 1,1 1055,7 879,2 176,5 1904,1 

2007 989,3 987,3 2 1214,4 964 250,4 2203,7 

2008 1202,2 1200,3 1,9 1411,9 1086,7 325,2 2614,1 

2009 1485,9 1484,9 1 1599,2 1227,1 372,1 3085,1 

2010 1461,4 1461,3 0,1 1805,3 1374,5 430,8 3266,7 

2011 1742,3 1742,3 0 1982,4 1451,7 530,7 3724,7 

2012 2040,7 2040,7 0 2244,9 1675,4 569,5 4285,6 

2013 2434,3 2434,3 0 2720,2 2023,2 697 5154,5 

2014 3382,9 3373,4 9,5 3120 2338,7 781,3 6502,9 

2015 3689 3679,5 9,5 3586,6 2687,1 899,5 7275,6 

2016 3952,8 3943,3 9,5 3955 2982 973 7907,8 

2017 4311,8 4302,3 9,5 4566,1 3401,7 1164,4 8877,9 

2018 4 944,20 4934.7 9.5 5032,2 3702.7 1329.5 9 976,30 

 بالاعتماد عمى التقارير السنكية لبنؾ الجزائر. الطالب إعداد مف المصدر: 

جمالييمكف تمثيل تطكر القركض المكجية لمقطاع الخاص كالمكجية لمقطاع العاـ  القركض  كا 
 تالي:بالشكل ال
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-2000تطور القروض الممنوحة في القطاع المصرفي الجزائري خلال الفترة  :15-5شكل 
 )الوحدة مميار دج(. 2018

 
 .17-5بالاعتماد عمى الجدكؿ رؽ:  الطالب إعداد مف المصدر:

مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه يتضح أف ىناؾ كتيرة تكسع لمقركض الممنكحة سكاء المكجية لمقطاع 
-2000زيادة مستمرة طيمة الفترة  الأخيرةالقركض، حيث عرفت ىذه  إجماليطاع العاـ أك الخاص، الق

فيما  %5.89بنسبة  2010كأدناه سنة  %26.16ب 2014بمعدؿ زيادة سنكية بمغ أقصاه سنة  2018
، كبالنسبة لمقركض المكجية لمقطاع %13.79 السنكؼ  كانت القيمة المتكسطة لمعدؿ نمك القركض

عمى  %11,93ك %17,69كجية لمقطاع العاـ فقد كانت القيمة المتكسطة لمعدؿ النمك الخاص كالم
تطكر حصة القركض المكجية لمقطاع الخاص في مقابل انخفاض الحصة  أيضاكنلبحع  التكالي.

مميار دج  291.41منحت البنكؾ قركض بقيمة  2000القركض المكجية لمقطاع العمكمي، ففي سنة 
، لتسجل القركض المكجية %70.67مقابل  %29.33دج لمقطاع العاـ، أؼ  يارمم 701.81فقط مقابل 

القركض مقابل  إجماليمف  %50.44مميار دج أؼ نسبة  5032.2، 2018لمقطاع الخاص سنة 
ف لقركض المقدمة لمقطاع الخاص إلا أ، كرغـ ارتفاع نسبة االعاـلمقركض المكجية لمقطاع  49.56%

تكسطة منيا تبقى صغيرة نسبيا كىك ما قد يعيق تكجو الدكلة نحك تشجيع ة كالمر حصة المؤسسات الصغي
 الكطني. الإنتاجىذه المؤسسات بغرض دعـ تنكيع الاقتصاد كجعل ىذه الفئة ركيزة 

كبخصكص ىيمنة البنكؾ العمكمية عمى القركض الممنكحة، فلب تزاؿ البنكؾ العمكمية تسيطر عمى 
 مكجية لمقطاع العاـ، عمى الرغـ مف بعض التراجع.حصص كبيرة منيا لا سيما القركض ال
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كما يبينو الجدكؿ  2018-2000حسب تكاريخ الاستحقاؽ تطكرت القركض الممنكحة خلبؿ الفترة 
 التالي:

 تطور القروض الممنوح حسب تواريخ الاستحقاق )الوحدة مميار دج(. :18-5جدول 

 اىسنخ

اىقروض 

اىقصُرح 

 الأجو

اىقروض 

اىقصُرح 

ثنىك ) الأجو

 عمىمُخ(

اىقروض 

اىقصُرح 

)ثنىك  الأجو

 خبصخ(

اىقروض 

اىمزىسطخ 

واىطىَيخ 

 الأجو

اىقروض 

اىمزىسطخ 

واىطىَيخ 

)ثنىك  الأجو

 عمىمُخ(

اىقروض 

اىمزىسطخ 

واىطىَيخ 

)ثنىك  الأجو

 خبصخ(

مجمىع 

اىقروض 

 اىممنىحخ

2001 513,316 478,453 34,863 564,383 554,562 9,821 1077,699 

2002 627,98 508,524 119,456 638,063 576,267 61,796 1266,043 

2003 773,568 736,561 37,007 605,905 542,673 63,232 1379,473 

2004 828,3 779,7 48,6 706 645,8 60,2 1534,3 

2005 923,3 852,9 70,4 855,6 794 61,6 1778,9 

2006 915,7 819,3 96,4 988,4 907,2 81,2 1904,1 

2007 1026,1 902,5 123,6 1177,6 1048,8 128,8 2203,7 

2008 1189,4 1025,8 163,6 1424,7 1261,2 163,5 2614,1 

2009 1320,5 1141,3 179,2 1764,6 1570,7 193,9 3085,1 

2010 1311 1045,4 265,6 1955,7 1790,4 165,3 3266,7 

2011 1363 999,6 363,4 2361,7 2194,4 167,3 3724,7 

2012 1361,6 973,9 387,7 2924 2742,2 181,8 4285,6 

2013 1423,4 936,4 487 3731,1 3521 210,1 5154,5 

2014 1608,7 1091 517,7 4894,2 4621,1 273,1 6502,9 

2015 1710,7 1152,5 558,2 5564,9 5214,1 350,8 7275,6 

2016 1914,2 1334,1 580,1 5993,6 5591,2 402,4 7907,8 

2017 2298 1583,7 714,3 6579,9 6120,3 459,6 8877,9 

2018 2 498,61 1715.77 782.84 7 477,69 6968.61 509.08 9 976,30 

 لبنؾ الجزائر. الإحصائيةبالاعتماد عمى التقارير السنكية كالنشرات  الطالب إعداد مف المصدر:

قركض المتكسطة كالطكيمة كال الأجلكمف الجدكؿ السابق نلبحع أف كل مف القركض القصيرة 
سنة  الأجل، حيث قدرت القركض القصيرة 2018-2001حققت زيادات متتالية طيمة الفترة  الأجل
 الأجل، أما القركض المتكسطة كالطكيمة 2018سنة  2498.61مميار دينار كبمغت  513.32، 2001

في تمؾ  الأجلركض القصيرة مميار دينار كىي قيمة قريبة مف قيمة الق بػ 554.56 2001فقد قدرت سنة 
 7477.69ف تبمغ الأجل أالسنة، إلا أنو كبفضل معدلات نمكىا المرتفعة استطاعت القركض المتكسطة 

 إجماليالكبيرة سمحت لحصة القركض المتكسطة كالطكيمة مف  الزيادات، ىذه 2018مميار دج سنة 



 سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ بيف الييكل كالأداء  لخامسالفصل ا

227 
 

، نتيجة التكسع في تمكيل 2018سنة  %74,95إلى  2001سنة  %52,37القركض مف الانتقاؿ مف 
  مشاريع كبرػ لممؤسسات العمكمية.

  يكضح ذلؾ. بخصكص نسبة القركض الممنكحة إلى الكدائع المجمعة فالجدكؿ التالي
 

 .2018-2001نسبة القروض الممنوحة إلى الودائع المجمعة لمفترة  :19-5جدول 

 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 اىسنخ

وض اىقر

اىممنىحخ/اىىدائع 

اىمجمعخ 

ثبسزثنبء اىىدائع 

اىضبمنخ 

 ىلاىززامبد

74,74% 70,73% 64,84% 62,81% 65,75% 64,31% 62,67% 57,87% 59,77% 

 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 اىسنخ

اىقروض 

اىممنىحخ/اىىدائع 

اىمجمعخ 

ثبسزثنبء اىىدائع 

اىضبمنخ 

 ىلاىززامبد

63,48% 64,01% 63,65% 71,21% 83,51% 79,80% 85,95% 97,78% 97,50% 

 .19-5رقـ:  الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ إعداد مف المصدر:

كالشكل التالي يكضح تطكر نسبة القركض الممنكحة إلى الكدائع المجمعة في القطاع المصرفي 
 .2018-2001الجزائرؼ خلبؿ الفترة 
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 2018-2001الممنوحة إلى الودائع المجمعة لمفترة نسبة القروض  :16-5شكل 

 

 .19-5: الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ إعداد مف المصدر:

نلبحع انخفاض في قيمة نسبة الكدائع إلى القركض في بداية الفترة،  أعلبهمف الجدكؿ كالشكل 
مة مسجمة، كىي أدنى قي 2008سنة  %57.87صل إلى ، لت2001سنة  %74.74مف  تحيث انطمق

، كيرجع ذلؾ إلى 2018سنة  %97.50، ك2017سنة  %97.78لترتفع بداية مف ىذه السنة كتسجل 
الذؼ قد يظير  الأمرالكضعية الاقتصادية الكمية لمجزائر، كعجز البنكؾ عف رفع مستكػ جمع المكارد، 

تخاذ جممة مف نقص سيكلة البنكؾ ما يمنعيا مف ضخ مزيد مف القركض في الاقتصاد، ما  استكجب ا
 لمبنكؾ. إضافيةلتحرير مكارد  الإجبارؼ التدابير كتخفيض معدؿ الاحتياطات 

كالمتعمقة بالكدائع المجمعة كالقركض الممنكحة، أداء  استعرضناىاعكست مؤشرات الكساطة التي 
ص ، كتمكيل القطاع الخايخص قدرة البنكؾ عمى جمع المكاردليس في المستكػ المطمكب، لا سيما فيما 

كبيرة مف الكدائع  حصصالعمكمية عمى  ؾكبصفة خاصة المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة، كىيمنة البنك 
 كاستئثارىا تمكيل مشاريع المؤسسات العمكمية الكبرػ.

 : مؤشرات مردودية وصلابة القطاع.الثالثالمطمب 

تنكعة مف لإعطاء نظرة شاممة عف مردكدية القطاع المصرفي الجزائرؼ، تـ اختيار مجمكعة م
لإظيار عدة جكانب مف الأداء، شممت ىذه المؤشرات، مؤشرات الصلببة كنسب الملبئة كنسب المؤشرات 

بالمقابل تضمنت  كنسب السيكلة.المستحقات غير الناجعة كالمصنفة، كمعدلات المؤكنة القابمة ليا، 
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ربح، تـ حساب ىذه العائد عمى الأصكؿ، العائد عمى حقكؽ الممكية كىامش ال مؤشرات المردكدية
  المؤشرات عمى المستكػ الكمي لمقطاع كعمى مستكػ عينة مف بنكؾ القطاع المصرفي.

 أولا: مؤشرات مردودية وصلابة القطاع المصرفي الجزائري.

يمثل الجدكؿ التالي مجمكعة مف المؤشرات التي تعكس المردكدية الكمية  كصلببة القطاع 
 .2018-2010المصرفي الجزائرؼ، خلبؿ الفترة 

 2018-2010تطور مؤشرات مردودية وصلابة القطاع المصرفي الجزائري خلال الفترة :20-5جدول 

 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 انسنت

 نسبت انملائت انقاعذيت
17,67

% 

17,00

% 

17,48

% 

15,51

% 

13,27

% 

15,75

% 

16,33

% 

15,18

% 

14.99

% 

 نسبت انملائت الإجمانيت
23,64

% 

23,77

% 

23,62

% 

21,50

% 

15,98

% 

18,39

% 

18,90

% 

19,56

% 

19,06

% 

مردوديت الأموال انخاصت 

ROE 

26,70

% 

24,58

% 

22,67

% 

19,00

% 

23,55

% 

20,34

% 

18,14

% 

17,84

% 

22,38

% 

 ROAمردوديت الأصول 
2,16

% 

2,10

% 

1,93

% 

1,67

% 

1,98

% 

1,83

% 

1,86

% 

2,01

% 

2,42

% 

نسبت هامش انربح إني 

 جمانيانذخم الإ

63,76

% 

54,89

% 

64,23

% 

69,45

% 

68,51

% 

66,82

% 

72,64

% 

72,65

% 

 

نسبت انتكانيف خارج 

انفوائذ إني انذخم 

 الإجماني

31,43

% 

35,07

% 

35,64

% 

33,53

% 

40,69

% 

40,01

% 

34,07

% 

36,97

% 

29,34

% 

انمستحقاث غير انمنتجت 

إني الأموال انخاصت 

 اننظاميت

21,06

% 

17,89

% 

16,11

% 

17,12

% 

21,40

% 

27,01

% 

34,32

% 

34,37

% 

40.79

% 

معذل انمستحقاث 

انمصنفت)مستوى 

انمستحقاث غير انناجعت 

باننسبت لإجماني 

 انمستحقاث(

18,31

% 

14,45

% 

11,73

% 

10,56

% 

9,21

% 

9,80

% 

11,88

% 

12,29

% 

13.13

% 

معذل صافي انمستحقاث 

 انمصنفت

4,86

% 

4,02

% 

3,54

% 

3,36

% 

3,20

% 

3,98

% 

5,40

% 

5,98

% 

 

ؤوناث انمستحقاث معذل م

 انمصنفت

73,48

% 

72,15

% 

69,79

% 

68,19

% 

65,22

% 

59,23

% 

54,50

% 

51,37

% 

49.96

% 

نسبت الأصول انسائهت إني 

 إجماني الأصول

52,98

% 

50,16

% 

45,87

% 

40,46

% 

37,96

% 

27,17

% 

23,50

% 

23,74

% 

19.84

% 

نسبت الأصول انسائهت إني 

 انخصوو قصيرة الأجم

114,2

9% 

103,7

3% 

107,5

1% 

93,52

% 

82,06

% 

61,64

% 

58,39

% 

53,86

% 

47.45

% 

 بالاعتماد عمى التقارير السنكية لبنؾ الجزائر. الطالب إعداد مف المصدر:
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، بالنسبة لكل مف نسبة الملبئة 2017-2010عرفت نسبة الملبئة نكع مف الاستقرار خلبؿ الفترة 
، 2010سنة  %17.67ك 2014 سنة %13.27، تراكحت بيف الإجماليةالقاعدية أك نسبة الملبئة 

 %13أكثر مف  السنكاتالخاصة القانكنية غطت في أسكأ  الأمكاؿبالنسبة لمملبئة القاعدية، أؼ أف رؤكس 
 %15.98بيف  (، كتراكحتمخاطر القرض، المخاطر العمم ي ات ية كمخاطر السكؽ المخاطر) إجماليمف 
أكثر  السنكاتالقاعدية غطت في أسكأ  الأمكاؿأف رؤكس  ما يعني، الإجماليةبالنسبة لمملبئة  %23.77ك

بفارؽ جيد كالتي  3المخاطر كىي  نسب جيدة  كتفكؽ متطمبات لجنة بازؿ  إجماليمف  %15مف 
جماليةكنسب ملبئة قاعدية  %10.5ك  %8.5أكصت ب   عمى التكالي. كا 

في عمل النظاـ  يتياأىممدػ  2008ية لسنة مالمالية العال الأزمةبالنسبة لسيكلة البنؾ فقد أظيرت 
السائمة  الأصكؿب مؤشر نسبة ة لمقطاع المصرفي الجزائرؼ تـ حساالمالي، كمف اجل تحميل نسبة السيكل

 .الأجلالأصكؿ كنسبة الأصكؿ السائمة إلى الخصكـ قصيرة  إجماليإلى 
 الأصكؿكيلبحع مف الجدكؿ كجكد كتيرة انكماش في سيكلة القطاع المصرفي، فقد سجمت نسبة 

، كرغـ ذلؾ 2010سنة  52.98مقابل نسبة  %19.84معدؿ  2018سنة  الأصكؿ إجماليلسائمة إلى ا
السائمة إلى الخصكـ قصيرة  الأصكؿ، عمى عكس نسبة خطرةتبقى نسب مريحة كلـ تبمغ بعد مستكيات 

سيكلة  في المدػ القصير لدػ القطاع المصرفي الجزائرؼ خصكصا في  أزموحيث تكشف عف  الأجل
نسبة  2010كانت ىذه النسبة تعتبر جيدة في بداية الفترة، أيف سجمت في سنة  ماكات الأخيرة، بعدالسن

، كيعكد %58انخفاض بأكثر مف  ما يعادؿ، %47.45نسبة  2018ف تسجل سنة قبل أ 114.29%
 السائمة. الأصكؿكبر مف معدلات زيادة معدلات أب الأجلة ر تزايد الخصكـ القصي إلىىذا الانخفاض 

المستحقات(  لإجماليأما بالنسبة لمعدؿ المستحقات المصنفة )المستحقات الغير الناجعة بالنسبة 
إلى  %18.31حيث انتقمت مف  2014إلى غاية سنة  2010ممحكظا، مف سنة  انخفاضافعرفت أيضا 

، %9,80بتسجيميا  2018ك 2017، 2016، 2015عديا سنكات منحى تصا تأخذ، ثـ 9.21%
 معدلات مستحقات مصنفة عمى التكالي.13.13ك  12,29% ،11,88%

 %3,20، %4,86نفس المنحى عرفو معدؿ صافي المستحقات المصنفة حيث سجل معدلات 
  عمى التكالي. 2017ك 2014، 2010سنكات  %5,98ك

كتعتبر نسب المستحقات المصنفة مرتفعة نسبيا، كترتبط قيميا بنسبة كبيرة بالقركض الممنكحة في 
القركض، كعمى  ىاتوج دعـ التشغيل بمختمف صيغيا، كبالتالي ترتفع مع بمكغ آجاؿ استحقاؽ إطار برام
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عكس المتكقع ف ف منحى معدؿ مؤكنات المستحقات المصنفة جاء مخالفا لمنحى المستحقات المصنفة، 
، كيعكد %49,96نسبة  2018، كقد سجمت سنة 2018-2010حيث عرؼ انخفاضا متتاليا طيمة الفترة 

ذلؾ إلى أف القركض المكجية لبرامج دعـ تشغيل الشباب تغطييا ضمانات بنسب كبيرة مف  سبب
الدكلة لتشجيع البنكؾ عمى منح قركض ليذه الفئة، ما جعل  أنشأتيامؤسسات ضماف القركض التي 

البنكؾ تخصص مؤكنات ضعيفة ليذه القركض، كبالتالي شيدت مؤكنات المستحقات المصنفة انخفاضا 
 لانخفاض في المستحقات المصنفة خارج قركض دعـ الشباب.يكافق ا

رىما خلبؿ الفترة ك بالنسبة لمردكدية القطاع المصرفي الجزائرؼ فالشكلبف التالياف يكضحاف تط
2010-2018 : 

 2018-2010تطور مردودية الاموال الخاصة  :17-5شكل 

 
 .20-5: الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ إعداد مف المصدر:
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 2017-2010تطور مردودية الاصول  :18-5شكل 

 
 .20-5: الطالب بالاعتماد عمى الجدكؿ رقـ إعداد مف المصدر:

معدؿ العائد عمى الأصكؿ كمعدؿ العائد عمى حقكؽ مف الشكلبف أعلبه نلبحع انخفاضا في 
كالعائد عمى  الأصكؿ، حيث انتقل كل مف العائد عمى 2013 إلى غاية سنة 2010سنة  الممكية مف

 لترتفع، ثـ 2013ُسنة  %19ك %1.67عمى التكالي إلى  %26.7ك %2.16الحقكؽ الممكية مف 
العائد  في حيف انخفضت قيمة ،ف، بعد ىذه السنة اتخذ المؤشراف اتجاىيف مختمفي2014سنة بتاف سالن

 ػة قدرت ب، حيث سجل في ىذه السنة أدنى قيم 2017ك 2016، 2015 عمى حقكؽ الممكة طيمة سنكات
 ىاتيف، كيعكد ىذا الاختلبؼ في 2017ك 2016سنتي  الأصكؿمؤشر العائد عمى  ارتفع، 17.84%
، 2017ك 2016لغ معتبرة خلبؿ سنتي رفع عدد مف البنكؾ العمكمية لأمكاليا الخاصة بمبا إلىالسنتيف 

السنة الفترة سجا عكدة ارتفاع معدؿ العائد عمى حقكؽ الممكية، كفي نفس  2018لتشيد بعد ذلؾ سنة 
 .%2.42معدؿ العائد عمى الأصكؿ اعمى نسبة خلبؿ فترة الدراسة قدرت بػ 

كبشكل عاـ تعتبر مؤشرات المردكدية جيدة كلا يزاؿ القطاع المصرفي الجزائرؼ يحقق أرباحا معتبرة، 
مطمكب، فباقي كذلؾ بالنسبة لمؤشرات الصلببة فباستثناء مؤشرات السيكلة التي تبقى ليست في المستكػ ال

المؤشرات كمؤشرات الملبءة كمعدؿ المستحقات المصنفة كمؤكنات المستحقات المصنفة، تعتبر جيدة، 
 كتظير صلببة مالية لمقطاع المصرفي كلا تزاؿ ىذه المؤشرات تتحسف.
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 .عينة الدراسةثانيا: مؤشرات مردودية بنوك 

البنكية الناشطة فيو، كمف أجل ذلؾ قمنا  يمكف تقييـ أداء القطاع المصرفي بمستكػ أداء المؤسسات
 .2018-2010بقياس مجمكعة مف مؤشرات أداء عينة مف البنكؾ الجزائرية خلبؿ الفترة 

 الناتج البنكي الصافي. مؤشر  -1
إف مؤشر الناتج البنكي الصافي  يمثل الفرؽ بيف عكائد النشاط البنكي كالتكاليف الناجمة عف ىذا 

، لمتأكد عكائد البنكية كحجـ الفرؽ بينيمايتحمل تكاليف اقل مف ال  ؾذا كاف البنالنشاط، ما يكشف عف ما ا
مف صلببة البنؾ، فيك يشبو مؤشر القيمة المضافة في المؤسسات غير البنكة، حيث يعكس مساىمة 

تطكر الناتج الكطني، كبالتالي فيك يعتبر مؤشر جيد للؤداء، كيمثل الجدكؿ المكالي  الإنتاجالبنؾ في 
 .2018-2010خلبؿ الفترة  لبنكي لعينة مف البنكؾ الجزائريةا

 : تطور الناتج البنكي الصافي لعينة من البنوك الجزائرية ) الوحدة مميار دج(.21-5جدول 

 السنة

 البنك
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

ABC bank 2,37 2,45 3,19 3,27 3,50 3,79 3,91 4,42 4,60 

AGB 4,64 6,32 9,56 10,52 10,58 10,90 10,40 13,57 16,81 

Alsalam algeria  2,19 3,00 4,02 2,86 2,21 2,77 3,99 7,02 

BADR    32,21 37,27 42,35 56,47   

BDL      25,20 39,58 40,36 47,44 

BEA 36,60 40,62 44,51 45,62 61,66 69,57 87,27 120,87 143,51 

BNA 52,44 57,01 64,15 76,45 89,11 116,64 103,56 78,28 95,70 

BNP paribas 11,01 12,79 13,23 12,98 12,47 13,65 13,30 13,88 17,30 

CPA 22,55 26,96 35,13 38,60   65,23 68,84 77,00 

ELBARAKA 7,24 7,80 8,29 7,76 7,47 7,82 8,54 8,67 11,85 

FRANSABANK  1,44 1,94 2,44 2,01 1,16 1,41 1,92 2,68 3,57 

HOUSING BANK 1,40 2,51 3,06       

SGA 11,99 14,15 15,38 14,67 13,31 15,15 17,55 19,54 21,99 

trust   2,65 3,63 3,56 3,81 3,38 3,99 5,28 

 452,07 379,09 413,88 312,5 242,95 251,74 204,59 174,74 151,68 إجمالي الناتج البنكي

 بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة. الطالب إعداد مف المصدر:

عاـ نحك الزيادة في حجـ الناتج البنكي الصافي خلبؿ فترة  اتجاهنلبحع مف الجدكؿ السابق كجكد  
 %198 ػب زيادةأؼ  2018مميار دج سنة  452إلى  2010مميار دج سنة  151الدراسة حيث انتقل مف 
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الناتج البنكي الصافي  إجمالييكضح تطكر  التاليسنكيا كالشكل  %15,47عدؿ كىك ما يقابل  زيادة بم
 :2018-2010لمبنكؾ عينة الدراسة خلبؿ الفترة 

     : تطور إجمالي الناتج البنكي الصافي لمبنوك عينة الدراسة خلال الفترة19-5شكل 
2010-2018 

 
 .21-5رقـ:  الجدكؿ بالاعتماد عمى الطالب إعداد مف المصدر:

 
الناتج  إجماليالمتاف شيدتا انكماش في  2017ك 2014يلبحع مف الشكل أعلبه أنو بخلبؼ سنتي 

أعمى  2016فت سنة ر البنكي لمقطاع، شيدت باقي السنكات زيادات تراكحت بيف المعتدلة كالقكية، كع
 413.88ه ، لتحقق البنكؾ عينة الدراسة في ىاتو السنة ناتج بنكي صافي قدر %32,44معدؿ نمك بمغ 

 مميار دج.
كجكد تفاكت كبير في الناتج البنكي الصافي، حيث سجمت  21-5 كما يلبحع مف الجدكؿ رقـ

البنكؾ العمكمية عكائد أعمى بكثير مف البنكؾ الخاصة، لكف ىذا الفرؽ عرؼ تقمصا طيمة فترة الدراسة 
مر رغـ أنو لا تزاؿ البنكؾ الناتج البنكي الصافي في تحسف مست إجماليحيث نسبة البنكؾ الخاصة مف 

 منو. الأكبرالعمكمية تسيطر عمى الجزء 
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 مؤشر النتيجة الصافية.  -2
اعتبار أنو يمثل  يعتبر مؤشر الناتج الصافي أكثر مؤشر يعكس قدرة البنؾ عمى تكليد أرباح، عمى

ية بعد خصـ جميع التكاليف كالضرائب، كما يبيف قدرة البنكؾ عمى التمكيل الذاتي، كيعتبر ئالنتيجة النيا
 الأصكؿالكاسعة الاستعماؿ في الدراسات التجريبية كمؤشر العائد عمى  الأداءلقياس مؤشرات  أساسا أيضا

المؤشر لبنكؾ عينة الدراسة نستعرض الجدكؿ  كمؤشر العائد عمى حقكؽ الممكية، كلتمثيل تطكر ىذا
 :التالي

 2018-2010خلال الفترة : تطور النتيجة الصافية لعينة من البنوك الجزائرية 22-5جدول 
 )الوحدة مميون دج(.

 السنة

 البنك
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

ABC bank 1053,8 925,0 1336,3 1345,8 1473,5 1319,9 1472,9 1743,5 1832,3 

AGB 2031,1 2591,3 3999,1 5035,1 4010,4 3628,4 2631,8 3638,0 4737,2 

alsalamalgeria  898,2 1119,5 1266,7 1331,1 301,4 1080,1 1181,2 2418,0 

BADR    5155,1 6124,7 5681,6 9760,5   

BDL      6989,5 16751,0 13801,7 16310,2 

BEA 19168,7 30260,3 35557,3 20931,9 29807,7 33418,7 34572,4 57365,6 76775,6 

BNA 32599,9 34819,1 27180,5 30238,4 29784,5 29537,5 31419,9 29986,7 35832,2 

BNPparibas 4033,0 4972,1 4565,8 3825,4 4336,7 3723,5 3654,0 2301,4 5257,3 

CPA 12888,0 13256,0 15441,5 16703,4 0,0 0,0 26303,6 32938,0 40981,4 

ELBARAKA 3243,2 3778,3 4190,0 4092,5 4306,6 4107,9 3983,6 3548,4 5166,6 

FRANSABANK  371,9 635,8 1042,1 728,3 269,6 427,7 762,5 931,1 1264,8 

HOUSING 

BANK 513,1 1089,3 1440,5       

SGA 3422,8 4355,7 5169,3 4020,1 5137,0 4416,4 5596,3 5258,9 8207,5 

trust   1129,8 1407,6 1610,1 1713,1 1000,3 1181,2 1755,1 

النتيجة الصافية 

 لعينة الدراسة
79 326 97 581 102 172 94 750 88 192 95 266 138 989 153 876 200 538 

 .بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة الطالب إعداد مف المصدر:
لبؿ الجدكؿ السابق يمكف ملبحظة اتجاه عاـ نحك الزيادة في النتيجة الصافية لمبنكؾ مع مف خ

تحقيق البنكؾ العمكمية لنتائج أىـ مف البنكؾ الخاصة كما كاف الحاؿ مع الناتج البنكي الصافي ، كلكف 
حجـ  أكنتيجة المستعممة لتكليد ىاتو ال الأصكؿنسبية، حيث يجب مقارنتيا مع حجـ  الأفضميةتبقى ىذه 

لحممة أعمى  أرباحلممكارد المتاحة، كضماف  الأمثلحقكؽ الممكية، لمتعبير عف قدرة البنكؾ عمى الاستغلبؿ 
 .الأسيـ
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 مؤشر معامل الاستغلال.  -3
يحسب معامل الاستغلبؿ البنكي مف خلبؿ نسبة تكاليف الاستغلبؿ إلى صافي الناتج البنكي 

ؿ العامة كتكاليف الاىتلبكات مف صافي الناتج البنكي، كيظير ىذا كيقيس نسبة اقتطاع تكاليف الاستغلب
المؤشر مدػ تحكـ البنكؾ في تكاليفيا، كالجدكؿ التالي يظير تطكر مؤشر معامل الاستغلبؿ لعينة مف 

 :2018-2010البنكؾ الجزائرية خلبؿ الفترة 
ائرية لمفترة : تطور مؤشر معامل الاستغلال الخاصة لعينة من البنوك الجز 23-5جدول 

2010-2018. 

 السنة

 البنك
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

ABC bank 41,74% 51,03% 47,42% 48,51% 48,22% 51,37% 53,42% 46,58% 45,35% 

AGB 35,39% 31,93% 30,65% 34,03% 42,45% 52,24% 57,90% 47,24% 38,53% 

Alsalam algeria  33,81% 32,41% 32,58% 41,94% 50,45% 57,46% 45,61% 36,31% 

BADR 

   

60,31% 58,47% 55,25% 41,26% 

  BDL 

     

40,73% 30,41% 18,07% 30,29% 

BEA 28,45% 35,42% 41,45% 38,07% 21,24% 23,99% 15,37% 13,56% 10,70% 

BNA 20,82% 24,19% 24,23% 20,34% 19,30% 16,92% 23,37% 29,23% 23,10% 

BNP paribas 41,79% 40,64% 41,55% 43,42% 48,12% 47,54% 53,01% 53,42% 43,40% 

CPA 37,85% 36,09% 32,90% 32,69% 

  

21,85% 22,74% 21,62% 

ELBARAKA 24,18% 27,33% 29,03% 35,09% 36,53% 38,23% 35,86% 37,53% 29,87% 

FRANSABANK EL-

DJAZAIR 41,08% 36,48% 32,50% 38,03% 62,70% 62,98% 49,26% 46,68% 42,09% 

HOUSING BANK 43,62% 28,58% 25,65% 

      SGA 49,53% 46,87% 41,76% 45,85% 35,21% 35,85% 34,29% 34,56% 34,53% 

trust 

  

42,29% 35,39% 35,90% 40,77% 52,08% 48,86% 45,57% 

 .بنكؾ عينة الدراسةبالاعتماد عمى القكائـ المالية لم الطالب إعداد مف المصدر:

كخاصة الكبيرة منيا حققت أحسف النتائج مف حيث  العمكميةف البنكؾ أمف الجدكؿ أعلبه نلبحع 
عمى تحمميا تكاليف اقل بالمقارنة مع ناتجيا  ما يدؿمؤشر معامل الاستغلبؿ، فقد سجمت أدنى النسب 

إلى غاية سنة  2010مف سنة  ؿاستغلبدنى معامل حيث سجل البنؾ الكطني الجزائرؼ أ البنكي الصافي،
، بينما سجل بنؾ الجزائر الخارجي أدنى معامل %24,23ك  %16,92بنسب تراكحت بيف  2015

عمى التكالي، كبالنسبة  %10,70ك %13,56، %15,37بقيـ  2018ك 2017، 2016استغلبؿ سنكات 
، %35,67، %36,45فكاف  2018إلى غاية  2010لمتكسط معامل الاستغلبؿ لمسنكات مف 
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 التالي، كالشكل %33,45ك 37,01%، 40,43%،43,03%، 40,92%، 38,69%، 35,15%
 :2018إلى سنة  2010يكضح تطكر متكسط معامل الاستغلبؿ مف سنة 

: تطور معامل الاستغلال السنوي لمقطاع المصرفي الجزائري خلال الفترة 20-5شكل 
2010-2018. 

 
 .23-5الجدكؿ رقـ:  ىبالاعتماد عم الطالب إعداد مف المصدر:

حيث  2012ك  2011أعلبه نلبحع انخفاض طفيف في معامل الاستغلبؿ خلبؿ سنتي  مف الشكل
 2015، ليرتفع بعدىا بقكة إلى غاية سنة 2012سنة  %35.15إلى  2010سنة  %36.45انتقل مف 

خفض معامل تكاليفو كين إدارة، ليشيد القطاع المصرفي بعد ذلؾ تحسنا في %43.03أيف سجل نسبة 
 .%33.45الأخيرة نسبة  ىاتوحيث سجل في  2018ك  2017، 2016الاستغلبؿ في سنكات 

كعمى العمكـ ف ف معامل الاستغلبؿ في القطاع المصرفي الجزائرؼ يبقى في المستكػ المطمكب 
مف صافي الناتج البنكي أؼ بعد حسـ  %43الحالات سكػ  أسكأالاستغلبؿ في  أعباءحيث لا تشكل 

يف الفكائد كالعمكلات، كىك ما يعتبر معدؿ جيدا لمقطاع ككل، رغـ تسجيل بعض البنكؾ لمعدلات تكال
 .%62نسب تجاكزت  2015ك  2014الذؼ سجل في سنتي  -الجزائر–مرتفعة عمى غرار فرنسا بنؾ 

 .الأصولمؤشر مردودية   -4
بما أف القطاع المصرفي مف بيف أكثر القطاعات كثافة لرأس الماؿ إف لـ يكف أكثرىا عمى 
الإطلبؽ، ف ف العائد عمى الأصكؿ يعتبر المؤشر الأكثر ملبءمة لقياس أداء البنكؾ، كىك ما جعمو 
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التالي يظير مؤشر العائد عمى الأصكؿ  يستخدـ في معظـ الدراسات التجريبية لأداء البنكؾ، كالجدكؿ
 .2018-2010لمجمكعة مف البنكؾ الجزائرية خلبؿ الفترة 

 .2018-2010لعينة من البنوك الجزائرية لمفترة  الأصول: مؤشر مردودية 24-5جدول 

 السنة

 البنك
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

ABC bank 2,51% 2,20% 2,82% 2,65% 2,72% 1,96% 2,08% 1,90% 2,45% 

AGB 3,54% 3,45% 3,80% 3,62% 2,27% 2,05% 1,39% 1,42% 1,80% 

Alsalam algeria  3,62% 3,42% 3,20% 3,81% 0,74% 2,03% 1,38% 2,20% 

BADR    0,46% 0,45% 0,43% 0,77%   

BDL      0,86% 1,98% 1,53% 1,56% 

BEA 0,81% 1,15% 1,54% 0,99% 1,15% 1,28% 1,34% 1,84% 2,33% 

BNA 2,29% 2,15% 1,32% 1,38% 1,14% 1,09% 1,11% 1,06% 1,16% 

BNP paribas 2,42% 2,87% 2,20% 1,64% 1,71% 1,47% 1,47% 0,90% 2,01% 

CPA 1,58% 1,34% 1,34% 1,23%   1,54% 1,71% 1,81% 

ELBARAKA 2,69% 2,84% 2,78% 2,61% 2,65% 2,12% 1,89% 1,43% 1,91% 

FRANSABANK EL-

DJAZAIR 

1,74% 3,47% 4,44% 2,82% 1,10% 1,54% 2,08% 1,94% 2,02% 

HOUSING BANK 2,05% 3,60% 3,55%       

SGA 2,16% 2,61% 2,55% 1,81% 2,11% 1,78% 1,88% 1,49% 2,18% 

trust   3,10% 3,43% 3,60% 3,53% 2,05% 1,81% 2,18% 

 بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة الطالب إعداد مف المصدر:
قد تـ تحقيقيا مف طرؼ البنكؾ  الأصكؿنلبحع أف أعمى معدلات العائد عمى  24مف الجدكؿ رقـ 

 -الجزائر –، سجمو بنؾ فرنسا بنؾ %4.44الخاصة، حيث بمغ أعمى معدؿ عمى العائد لكل السنكات 
 -الجزائر -، كقد سجل كل مف بنؾ الخميج%4تجاكز عتبة كيعتبر المعدؿ الكحيد الذؼ  2012سنة 
سنة  -الجزائر–، فرنسا بنؾ 2014كسنة  2011سنة  -الجزائر–،  بنؾ السلبـ 2013ك  2010سنتي 
سنة  -الجزائر –المؤسسة العربية المصرفية ، 2015سنة  -الجزائر–، ترست بنؾ 2017ك 2012
، %3,81، %3,62، %4,44، %3,62، %3,54أعمى نسب سنكية بمغت  ،2018كسنة  2016
سنتي  بنؾ الجزائر الخارجيعمى التكالي، فيما سجل كل مف  %2,45ك 1,94%، 2,08%، 3,53%
 بنؾ الفلبحة كالتنمية الريفية ،2018كسنة  2012سنة  البنؾ الكطني الجزائرؼ  –، ك2011ك 2010
أدنى  ،2017سنة  الجزائر –بي . ف . بي باريباس ك  2016ك 2015، 2014، 2013سنكات 
، %0,45، %0,46، %1,16، %1,32، %1,15، %0,81قدرت ب  الأصكؿعمى عائد معدلات 
 استخداـعمى التكالي كتعكس ىذه النسب كفاءة البنكؾ الخاصة في  %0,90ك 0,77%، 0,43%
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يمكف كقدرتيا عمى استغلبؿ الأمكاؿ المستثمرة أفضل مف البنكؾ العمكمية التي  الأرباحلتكليد  أصكليا
المحققة مف  الأرباحالمستثمرة ما يجعل  الأمكاؿأقل كفاءة في إدارة أصكليا، إضافة إلى ضخامة  اعتبارىا

 نكؾ العمكمية مف أف تككف استثناءً ، كىذا لـ يمنع بعض البؿالأمكا وىاتطرفيا تبدك ضئيمة مقارنة مع 
( 2017سنة  1.84ك 2018نة س %2,33كتحقق معدلات جد مقبكلة عمى غرار بنؾ الجزائر الخارجي )

( أك بنؾ التنمية المحمية 2011ك 2010سنتي  %2,15ك %2,29أك البنؾ الكطني الجزائرؼ )
تبقى جيدة أك مقبكلة عدا  الأصكؿ(، كبصفة عامة ف ف معظـ معدلات العائد عمى 2016سنة  1.98%)

 .%2.05لبنكؾ العينة  الإجمالي الأصكؿبعض النسب في بعض السنكات، حيث بمغ متكسط العائد عمى 

 .الخاصة الأموالمردودية   -5
الخاصة لعينة مف البنكؾ الجزائرية خلبؿ الفترة  الأمكاؿيمثل الجدكؿ المكالي تطكر مؤشر مردكدية 

2010-2018: 
: مؤشر مردودية الاموال الخاصة لعينة من البنوك الجزائرية لمفترة 25-5جدول 

2010-2018. 

 السنة

 البنك
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

ABC bank 8,16% 6,59% 8,67% 7,92% 8,45% 7,77% 8,36% 9,49% 9,65% 

AGB 15,52% 18,00% 23,34% 25,00% 18,41% 14,90% 10,02% 12,15% 13,64% 

Alsalam algeria  8,54% 9,49% 9,56% 9,65% 2,06% 6,86% 6,90% 13,25% 

BADR 

   

6,43% 7,38% 6,67% 7,79% 

  BDL 

     

8,83% 16,60% 12,95% 13,59% 

BEA 10,17% 11,84% 12,71% 7,47% 9,58% 9,93% 9,57% 13,74% 16,14% 

BNA 17,74% 16,44% 12,07% 11,32% 10,56% 8,96% 9,02% 5,34% 5,93% 

BNP paribas 22,56% 23,84% 20,04% 15,77% 17,20% 13,25% 12,01% 7,24% 14,81% 

CPA 14,08% 12,83% 13,22% 12,75% 

  

13,60% 14,56% 15,96% 

ELBARAKA 17,66% 18,92% 19,49% 18,30% 18,57% 17,98% 17,09% 14,92% 19,37% 

FRANSABANK EL-

DJAZAIR 3,44% 5,47% 8,31% 5,64% 2,16% 3,36% 5,70% 6,63% 8,37% 

HOUSING BANK 4,72% 9,27% 11,31% 

      SGA 15,67% 17,89% 19,06% 14,50% 16,75% 11,98% 13,43% 11,48% 15,72% 

trust 

  

6,32% 7,70% 8,64% 8,75% 5,08% 5,78% 8,27% 

  بالاعتماد عمى القكائـ المالية لمبنكؾ عينة الدراسة الطالب إعداد مف المصدر:



 سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ بيف الييكل كالأداء  لخامسالفصل ا

240 
 

كل  ف البنكؾ الخاصة حققت اعمى معدؿ سنكؼ فيأؿ أعلبه نلبحع أنو عمى الرغـ مف مف الجدك 
 –، بنؾ الخميج 2011ك 2010الجزائر سنتي  –السنكات، حيث سجل بنؾ بي . ف . بي باريباس 

 2017، 2016، 2015، 2014، بنؾ البركة الجزائرؼ سنكات  2013ك 2012سنتي  -الجزائر
%، 18,57%، 25,00% 23,34%، 23,84%، 22,56أعمى معدلات قدرت ب  2018ك

ف البنكؾ العمكمية كعمى عكس مؤشر أعمى التكالي، إلا % 19,37% ك%14,92، %17,09، 17,98
% كثاني 17,74فقد حققت معدلات جيدة، إذ سجل البنؾ الكطني الجزائرؼ  نسبة  الأصكؿالعائد عمى 

، كفي سنة 2011% كخامس اعمى معدؿ سنة 16,44ك  2010أعمى عائد عمى حقكؽ الممكية في سنة  
% عمى 12,75% ك13,22جزائرؼ خامس اعمى معدؿ ب حقق بنؾ القرض الشعبي ال 2013ك  2012

% كخامس 10,56 2014التكالي، كبمغ معدؿ العائد عمى حقكؽ الممكية لمبنؾ الكطني الجزائرؼ سنة 
 2016في سنة  أما، 2015% سنة 9,93اعمى معدؿ، كبنفس الرتبة سجل بنؾ الجزائر الخارجي نسبة 

 %16,60القرض الشعبي الجزائرؼ ب ؿ تلبه بنؾ فقد سجل بنؾ التنمية المحمية ثاني اعمى معد
 ةبنؾ الجزائر الخارجي كبنؾ التنمي% عمى التكالي، كبمغت معدلات القرض الشعبي الجزائرؼ، 13,60ك

% كثاني كثالث كرابع اعمى معدؿ عمى التكالي بعد بنؾ 12,95% ك13,74 %،14,56المحمية، 
عمى أ قرض الشعبي الجزائرؼ ثاني كثالث الخارجي كال سجل بنؾ الجزائر 2018البركة المختمط، كفي سنة 

 % بعد بنؾ البركة أيضا.15,96% ك16,14معدؿ ب 
الخاصة، ك لبنكؾ العمكمية بيف امعدؿ العائد عمى حقكؽ الممكية  فيكبالتالي لا يكجد فركقات كبيرة 

تحقيق عكائد معتبرة البنكؾ عمى  أغمبيةالنسب قدرة  كأظيرتدناىا، أالمعدلات ك  عمىأ تداكلت عمى حيث 
  .الأسيـلحممة 
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المبحث الرابع: النموذج القياسي لأثر ىيكل السوق وسموك المؤسسات عمى الأداء في 
 القطاع المصرفي الجزائري.

أداء، يؤثر ىيكل السكؽ -سمكؾ-كما ىك معركؼ في النمكذج الأساسي للبقتصاد الصناعي، ىيكل
إلى التأكد مف قدرة ىذا النمكذج المبحث ىذا ييدؼ عمى الأداء، عمى سمكؾ المؤسسات التي تؤثر بدكرىا 

عمى تحميل القطاع المصرفي الجزائرؼ، مع اختبار بعض الفرضيات البديمة كالتي تـ مناقشتيا في 
كفرضية اف مفريدكفؤ، فرضية السمطة السكقية النسبية، فرضية الييكل ال كفرضيةالفصكؿ السابقة، 

 .التنازعية الأسكاؽ

 : تقديم النموذج.الأولطمب الم
كتحديد دكر الكساطة الذؼ يمعبو السمكؾ نتبع منيجية   ،داءأ-سمكؾ-ق مف نمكذج ىيكلقلمتح

(Khan, Ahmad, & Chan,)  عمى مجمكعة مف بنكؾ جنكب  2018سنة  أجريتفي دراستيـ التي
 ,Baron, R. M., & Kenny، كىذه المنيجية مستمدة مف دراسة 2014-1999شرؽ أسيا خلبؿ الفترة 

D. A  متغير الكسيط في البحث النفسي الاجتماعي: الاعتبارات المفاىيمية التميز " 1986في سنة
 1:أربعة شركطيجب تحقق مف كساطة السمكؾ  لمتأكد"ػ حيث كالاستراتيجية كالإحصائية

 ؛السكؽ يؤثر معنكيا في سمكؾ البنكؾ زتركي -1
 ؛البنكؾ  أداءالسمكؾ يؤثر معنكيا في  -2
  ؛البنكؾ أداءكيز السكؽ يؤثر معنكيا عمى تر  -3
معنكؼ بتاتا في  ريصبح غي أكالسمكؾ  ب دراج مؤشرينخفض  الأداءأثر تركيز السكؽ عمى  -4

 .مكؾة كاممة لمسطحاؿ كسا
 :التالية لبثالث تدلاامنيا مف خلبؿ المع التأكديتـ  الأربعةىذه الشركط 

 .الأكؿتأكد مف الشرط سمكؾ، لمبر أثر ىيكل السكؽ عمى ال: تختالأكلىالمعادلة  -
 مف الشرطيف الثاني كالثالث.  لمتأكد الأداءالمعادلة الثانية: تختبر أثر ىيكل السكؽ كالسمكؾ عمى  -
 بغياب السمكؾ، لمتأكد مف الشرط الرابع. الأداءالمعادلة الثالثة: تختبر أثر ىيكل السكؽ عمى  -

                                  
1 Habib Hussain Khan, Rubi Binti Ahmad and Sok Gee Chan, Market structure, bank conduct and bank 
performance: Evidence from ASEAN, Journal of Policy Modeling, 40, 2018, 934–958, p: 939. 
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مصرؼ  20مصرؼ مف أصل  14 ضـلتقدير المعادلات أعلبه، تـ الاعتماد عمى عينة ت
، ABC bank ،AGB ،alsalam algeria ،BADRينشط في القطاع المصرفي الجزائرؼ كىي:  

BDL ،BEA ،BNA ،BNP paribas ،CPA ،ELBARAKA ،FRANSABANK EL-
DJAZAIR ،HOUSING BANK ،SGA ،trust75تراكح بيف .  كتمثل ىذه العينة نسب ت  %

 .2018إلى سنة  2010فترة الدراسة مف سنة  المصرفي خلبؿطاع الق كدائع إجمالي% مف 89ك
كانطلبقا مف بعض الدراسات السابقة، تـ اختيار مجمكعة مف المتغيرات لتمثيل كل مف ىيكل السكؽ، 

خاصة  كأخرػ كمجمكعة مف المتغيرات المستقمة، متغيرات خاصة بالبنكؾ  كالأداءسمكؾ المؤسسات 
المؤسسات المصرفية  كأداءف يككف ليا أثر عمى سمكؾ ، كالتي يمكف أالاقتصادية الكمية بالكضعية
مف مكقع البنؾ الدكلي، التقارير السنكية لبنؾ بيا البيانات الخاصة عمى كتـ الحصكؿ الجزائرية، 

 كفيما يمي نستعرض متغيرات الدراسة: الجزائر كالقكائـ المالية لبنكؾ عينة الدراسة

 أولا: مؤشرات الأداء.
 كالربحية، كىك  الأداءكمؤشر عمى  الأصكؿتـ اختيار العائد عمى : الأصولالعائد عمى  مؤشر

يبيف ىذا المؤشر مدػ كفاءة المؤسسة في استخداـ أصكليا، ك ، اختيار شائع في الدراسات السابقة
 .منافسييا في نفس القطاع يا كبيفكما أنو مفيد لإجراء مقارنات بين

 ثانيا: مؤشرات السموك.
 لقياس كتحديد سمكؾ المصارؼ، تـ اختيار مؤشر صافي ىامش  افي ىامش الفائدة:مؤشر ص

ف استخدمت ىذا المؤشر ، كقد سبق لمعديد مف الدراسات أNIM (net interest margin)الفائدة 
التي تجنييا  الفائدة بيف الفرؽ  أنو عمى NIM حساب لمتعبير عف قدرة المصارؼ عمى التسعير، كيتـ

 فحسب .الأصكؿ عمى مقسكمًا عمى الكدائع  المدفكعة الفائدة كمقدار ركض الممنكحة البنكؾ مف الق
، ف ف البنكؾ في ىذه الحالة تككف قادرة عمى فرض  ىذا المؤشر ففي حاؿ كجكد سمكؾ احتكارؼ 

عمى القركض ككنتيجة لذلؾ يككف صافي  فائدة عالية كأسعارأسعار فائدة منخفضة عمى الكدائع، 
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 Bergeدراسة  نذكر مماثمةكمف بيف الدراسات التي تكصمت إلى نتيجة  أعمى. NIM ىامش الفائدة
 1989.1سنة  Hannaك 

 ثالثا: مؤشرات ىيكل السوق.
 مقياس مثلبف أىـ أبعاد  ىيكل السكؽ، كىمالتحديد طبيعة ىيكل السكؽ تـ الاستعانة بمؤشريف ي

 .اختبار فرضية السمطة السكقية النسبيةمكف مف خلبليا يالتي  ىيرفنداؿ كالحصة السكقية-ىيرشماف
 لمتركيز: ىيرفنداؿ-ىيرشماف مقياس 

 كما الأخيرة، في السنكات الصناعي بالاقتصاد الميتميف بيف متزايدة شعبية المؤشر ليذا أصبح لقد
 يمثل كىك الاحتكارية، كالمنافسة القمة احتكار أسكاؽ في الأسعار تحميل في خاصة أىمية المؤشر ليذا أف
لمقطاع،  الكمي الحجـ إلى القطاع في المكجكدة المؤسسات مف مؤسسة كل إسياـ نسبة مربعات جمكعم

كحسب نظرية الاقتصاد الصناعي ف نو كمما زاد التركيز كمما زادت ربحية البنكؾ، حيث تكجد علبقة 
كمف بيف الدراسات . أرباحياطردية بيف التركيز كأسعار الفائدة التي تطبقيا البنكؾ ما يسمح ليا مف رفع 

 Mirzaei, Moore, andنذكر دراسة  ،ىاتو النتيجة إلىالعديدة التي استعممت ىذا المؤشر كخمصت 
Lu2  2013في سنة. 
 السكقية الحصة (MS). 

 نظرية إلى كأداء المؤسسات سمكؾ مع علبقتو يستعمل ىذا المؤشر لمتعبير عف حجـ البنؾ، كتعكد
 أف الكبيرة المؤسسات عمى ليس انو النظرية ىذه تفترض حيث ،3 (Rhoades) ػل النسبية السكقية السمطة
 ليا يسمح مما كخدماتيا، منتجاتيا تميز أف عمى قادرة لأنيا أسعارىا، ترفع أف تستطيع كي لمتكاطؤ تمجأ
 .المركزة الغير الأسكاؽ في حتى اكبر أرباح كتحقق أسعارىا لترفع السكقية سمطتيا تستغل أف

 تكضحو كما المصرفي القطاع أصكؿ إجمالي إلى أصكلو بنسبة لمبنؾ السكقية الحصة تقاس
 :التالية العلبقة

                                  
1 Berge, A., & Hanna, T, The price-concentration relationship in banking . The Review of Economics and 
Statistics,   1989 , 291-299. 
2 Mirzaei, A., Moore, T and Liu, G, Does market structure matter on banks’ profitability and stability?, 
Journal of Banking & Finance 37, 2013, 2920-2937. 
3  Rhoades, S. A, concentration of world banking and the role of u.s. banks among the 100 largest, 
1956-1980. Journal of Banking and Finance 7, 1983, 427-437. 
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كدراسة  1984في سنة  1(Diamond D. W)اسات السابقة كدراسة ر عمى الد كبناءً 
(Pessarossi, Thevenon, and Weill)2  ثر أف يككف لحجـ البنكؾ ، فانو يتكقع أ2020في سنة

 .الأداءبي عمى إيجا

 رابعا: مؤشرات الكفاءة المصرفية. 
 يعكس ككمؤشر تكاليفيا في البنكؾ تحكـ مدػ لقياس (CE)مؤشر معامل الاستغلبؿ  اختيار تـ
ذلؾ  أدػكمما  .البنؾ تكاليف في أفضل تحكـ عمى ذلؾ دؿ كمما المؤشر ىذا انخفض كمما حيث كفاءتيا،

ف يككف لو أثر إيجاب عمى الأسعار، لذلؾ يتكقع أبنؾ عمى تخفيض إلى زيادة ربحية البنؾ، كدعـ قدرة ال
 ، كأثر سمبي عمى صافي ىامش الفائدة.الأصكؿالعائد عمى 

 خامسا: متغيرات أخرا.
خاصة بكضعية الاقتصاد الكمي  كأخرػ تـ الاستعانة بمجمكعة مف المتغيرات الخاصة بالبنكؾ 

 كىي:
  الأصول إجمالي إلىنسبة حقوق الممكية :  

كفيما يخص تأثيرىا عمى ربحية البنكؾ فقد كيستخدـ ىذا المؤشر لمدلالة عمى الصلببة المالية، 
بأداء البنكؾ كيخفض مف ف يضر أا كضح أف زيادة ىذه النسبة يمكف اختمفت الدراسات في ذلؾ، فبعضي

راسات ، في المقابل تكجد د2001سنة  3 (Diamond and Rajanكدراسة  ) الائتماف الممنكححجـ 
البنكؾ، حيث تحقق ىذه  أداءعمى  الأصكؿأكدت كجكد تأثير إيجابي لنسبة حقكؽ الممكية إلى إجمالي 

 .2010سنة  4(Demirguc-Kunt and Huizinga) مرتفع كدراسة الأصكؿالبنكؾ عائد عمى 

                                  
1 Diamond, D. W, Financial intermediation and delegated monitoring, The Review of Economic Studies, 
1984, 393-414. 
2 Pessarossi. P, Thevenon. J.-L and Weill, L, Does high profitability improve stability for European 
banks?, Research in International Business and Finance, 53, 2020. 
3 Diamond, D and Rajan. R, Banks and liquidity. The American Economic Review, 2001, 422-425. 
4 Demirguc-Kunt. A and Huizinga. H, Bank activity and funding strategies: The impact on risk and 
returns, Journal of Financial Economics, 2010, 626-650. 
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  الإجمالينمو الناتج المحمي: 
، اه العاـ لمنمك الاقتصادؼ بشكل عاـكتـ إدراجو لمسيطرة عمى تقمبات الدكرة الاقتصادية، كالاتج 

 كمف المنتظر أف يككف لو أثر إيجابي عمى أداء البنكؾ.
 التضخم: 

كالذؼ قد يؤثر عمى كل مف تكاليف كعائدات البنكؾ، كالتضخـ يؤثر بشكل مباشر كغير مباشر  
تضخـ عمى أداء ، كيعتمد تأثير الالأصكؿعمى ربحية البنكؾ مف خلبؿ التأثير عمى أسعار الفائدة كقيـ 

يتـ تعديل أسعار الفائدة كفقا لذلؾ، مما  الأكلىالبنكؾ عمى ما إذا كاف التضخـ متكقعا أـ لا، ففي الحالة 
ما أالبنؾ،  أداءينتج عنو إيرادات كالتي تزيد بشكل أسرع مف التكاليف فيككف تأثير التضخـ إيجابي عمى 

 .أدائيايل أسعار فائدتيا ما ينعكس سمبا عمى في الحالة الثانية فقد تككف البنكؾ بطيئة في تعد
تـ  مف جية، كبنؾ عمكمي أك خاص مف جية أخرػ  ك تقميدؼأكلتبياف دكر طبيعة البنؾ إسلبمي 

إذا كاف بنؾ صفر في حاؿ كاف البنؾ إسلبمي كالقيمة  كاحدالقيمة  الأكؿ يأخذ يف كىمي يفمتغير  إدراج
البنكؾ التقميدية  أداءابقة حكؿ ماذا كانت ىناؾ فركقات بيف في الدراسات الس إجماعكلا يكجد ، تقميدؼ

ذا كاف البنؾ كاحد إذا كاف البنؾ عمكمي ك صفر إيأخذ القيمة  كالمتغير الكىمي الثاني . كالإسلبمية
 خاص، كمف المتكقع أف تككف لطبيعة البنؾ العمكمية أثرا سمبيا عمى أدائو بالمقارنة مع البنكؾ الخاصة.

 المصرفي القطاع سمكؾ كأداء عمى المتكقعة كتأثيراتيا الدراسة متغيرات يكضح تاليال كالجدكؿ
 .الجزائرؼ 
 

 : متغيرات الدراسة واثرىا المتوقع عمى سموك وأداء القطاع المصرفي الجزائري 26-5جدول 

الأثر  المتغير
المتكقع 

 NIMعمى 

الأثر 
المتكقع 

 الأداءعمى 

مصدر 
 البيانات

القكائـ  متغير تابع / ROA الأصكؿالعائد عمى 
المالية 

لمبنكؾ محل 
الدراسة، 
التقارير 
السنكية 
لبنؾ 
الجزائر 

 + / NIMصافي ىامش الفائدة 
 + + HHIىيرشماف ك ىيرفنداؿ 
 + + MSالحصة السكقية 
 - + CEمعامل الاستغلبؿ 

 -+/ -+/ EquityTA الأصكؿحقكؽ الممكية إلى إجمالي 
 + - GDPgrowth الإجمالينمك الناتج المحمي 
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كقاعدة  -+/ -+/ Inflationالتضخـ 
بيانات البنؾ 

 الدكلي
 -+/ -+/ Dummy Islamic الإسلبميةالمتغير الكىمي لمبنكؾ 

 - -+/ Dummy publicالمتغير الكىمي لمبنكؾ العمكمية 

 عمى الدراسات السابقة. دبالاعتماالطالب  إعداد مف المصدر:

 الوصفي. ي: التحميلالمطمب الثان
 ىذه حكؿ عامة نظرة لإعطاء الدراسة لمتغيرات الكصفية المقاييس أىـ التالي الجدكؿ يمثل
 المتغيرات.

 : المقاييس الوصفية لمتغيرات الدراسة27-5جدول 

 الانحراف المعياري  القيمة الدنيا القيمة القصوى  الوسط الحسابي المتغير

ROA  2,042 4,44 0,43 0,87 

NIM 0,036 0,07 0,006 0,01 

HHI 0,164 0,20 0,15 0,01 

MS 0,058 0,30 0,002 0,08 

CE 0,382 0,63 0,11 0,11 

EquityTA 0,208 0,63 0,06 0,13 

GDPgrowth 2,888 3,80 1,30 0,89 

Inflation 5,029 8,89 2,92 1,77 

Dummy Islamic 0,157 1,00 0,00 0,37 

Dummy public 0,304 1,00 0,00 0,46 

 Eviews 9 برنامج مخرجات عمى بالاعتماد الطالب إعداد مف المصدر:
 ادنى كانت حيث الأصكؿ، كمؤشر العائد عمى تالمؤشرالدػ بعض  كبير تشتت كجكد يلبحع

 المعيارؼ  انحرافو كبمغ 4.44 ب عمى الأصكؿ قدرت العائد لمؤشر قيمة كاقصى ،0.43 ىي قيمة
، كذلؾ بالنسبة لصافي ىامش الفائدة فيكجد فرؽ كبير بيف قيمتو 2.04سابي ، بينما كاف كسطو الح0.87
 الأخرػ أضعاؼ القيمة الدنيا فيما تشيد المتغيرات  10، إذ تقارب حكالي 0.07كالقصكػ  0.006الدنيا 

 أقل الكمي الاقتصاد كمتغيرات اقل المستقمة المتغيرات تبايف تقارب في قيميا بيف جميع البنكؾ، ككاف
 بالنسبة الحاؿ ىك كما مرتفع نسبيا تركيز كىك 0.16 المصرفي القطاع تركيز متكسط بمغ كقد ثير،بك

، فيما يخص الحصة السكقية فقد كانت قيمة كسطيا 0.39 الحسابي كسطيا كاف حيث الاستغلبؿ معامل
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 ساطأك  مع نسبيا صغير تشتت سجمت الدراسة متغيرات باقي 0.058الحسابي صغيرة نسبيا كقدرت ب 
 .معتدلة حسابية

 لأثر ىيكل السوق عمى السموك. الأولىالمطمب الثالث: تقدير المعادلة 
لتحديد أثر ىيكل السكؽ عمى سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائر، يتـ تقدير المعادلة الأكلى، 

نمكذج كالتأكد ثـ تقدير الكلمقياـ بذلؾ يجب أكلا اختيار النمكذج الذؼ يتناسب مع طبيعة بيانات الدراسة، 
 مف جكدتو مف أجل استخلبص نتائج مكضكعية.

 النموذج. اختيارأولا: 
(، كيمكف تمخيص خطكات (Hsiao1986اختبار ىسياك  ب جراءلاختيار النمكذج المناسب نقكـ 

 :التاليىذا الاختبار في الشكل 
 : اختبار ىسياو21-5شكل 

        ك           
    إختبار 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 ,Régis Bourbonnais, Économétrie Cours et exercices corrigésالمصدر: 
9e édition  Dunod, Paris, 2015,P :349.   

𝑖  𝛼  𝛼𝑖  𝐻 
 𝐻 إختبار 

 𝐻 ،  الحالة تجانس تاـ رفض فرضية العدـ 
      قبكؿ فرضية العدـ 

𝑦𝑖 𝑡  𝑐  𝛼𝑥𝑖 𝑡  𝜀𝑖 𝑡 

 𝐻 ، الحالة ، عدـ تجانس تاـ
      رفض فرضية العدـ 

𝑦𝑖 𝑡  𝑐𝑖  𝛼𝑖𝑥𝑖 𝑡  𝜀𝑖 𝑡 
𝑖  𝑐  𝑐𝑖  𝐻 

 𝐻 إختبار 
 قبكؿ فرضية العدـ 

 𝐻 ، الحالة ، تجانس تاـ
      قبكؿ فرضية العدـ 

𝑦𝑖 𝑡  𝑐  𝛼𝑥𝑖 𝑡  𝜀𝑖 𝑡 
 

 𝐻 ، الحالة ، نمكذج الأثر الثابت
     رفض فرضية العدـ 

𝑦𝑖 𝑡  𝑐𝑖  𝛼𝑥𝑖 𝑡  𝜀𝑖 𝑡 
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، كالتي تفترض أف جميع البنكؾ تشترؾ الأكلىكيقكـ ىذا الاختبار عمى التحقق مف فرضية العدـ 
تغيرات المستقمة، ففي حاؿ قبكؿ ىذه الفرضية تعتبر حالة تجانس كاحد، كفي معاملبت الم تفي حد ثاب

، نختبر فرضية العدـ الثانية كالتي تفترض أف معاملبت الأكلىتاـ، أما في حاؿ رفض فرضية العدـ 
المتغيرات المستقمة لجميع البنكؾ متساكية، كرفض ىذه الفرضية يدؿ عمى كجكد عدـ تجانس تاـ بيف 

الة نقكـ بتقدير معادلة انحدار لكل بنؾ عمى حدة، أما في حاؿ قبكؿ فرضية العدـ البنكؾ، كفي ىذه الح
الثانية نقكـ باختبار فرضية العدـ الثالثة، كفي حاؿ قبكؿ ىذه الفرضية نعكد إلى الحالة الأكلى، حالة 

لبت الثابت، أؼ أف البنكؾ تشترؾ في معام الأثرالتجانس التاـ، كفي حاؿ الرفض نككف أماـ نمكذج 
المتغيرات المستقمة، كلكف لكل بنؾ حد ثابت خاص بو يعكس الخصائص التي تميز كل بنؾ عف البنكؾ 

  .الأخرػ 
 يكضح نتائج الاختبار: التاليكالجدكؿ 

 : نتائج اختبار ىسياو28-5جدول 
 

Hypothèses F-Stat P-Value 

H1  1.596730  0.200748 

H2  1.410117  0.276032 

H3  1.893330  0.063434 

 Eviews 9 برنامج مخرجات عمى بالاعتماد الطالب إعداد المصدر: مف
 

ىك  النمكذج التجميعي ف فبديمة ال فرضيةال كرفض الأكؿ للبختبارالعدـ  فرضية كنظرا لقبكؿ
حيث يتـ تقدير نمكذج كاحد لجميع البنكؾ )بانل( تشترؾ فيو جميع البنكؾ في الحد الثابت  الأنسب

 متغيرات المستقمة.كمعممات ال

 ثانيا: تقدير النموذج.
ثر ىيكل السكؽ عمى سمكؾ المؤسسات الأكؿ، كلتحديد أمف الشرط  كلمتحققمما سبق انطلبقا 

 تـ الاعتماد عمى حزـ البيانات المقطعية الزمنية لتقدير النمكذج التالي: المصرفية
                                                                                          

                                                 
 :حيث



 سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ بيف الييكل كالأداء  لخامسالفصل ا

249 
 

 NIM: صافي ىامش الفائدة؛ 
HHI.t: ىيرفنداؿ لقياس تركيز السكؽ في السنة -مؤشر ىيرشمافt؛ 
MSi, t:  الحصة السكقية لمبنؾi  في السنةt؛ 
CEi, t:  معامل الاستغلبؿ لمبنؾi  في السنةt؛ 

EquityTAi, t:  لمبنؾ  الأصكؿنسبة حقكؽ الممكية إلى إجماليi  في السنةt؛ 
GDPgraowtht:  في السنة  الإجماليمعدؿ نمك الناتج المحميt؛ 

Inflationt:  معدؿ التضخـ في السنةt؛ 
Islamici:  إذا كاف البنؾ تقميدؼ؛ 0لبمي كالقيمة إذا كاف البنؾ إس 1متغير كىمي يأخذ القيمة 
Publici:  إذا كاف البنؾ خاص؛ 0إذا كاف البنؾ عمكمي كالقيمة  1متغير كىمي يأخذ القيمة 

C: الحد الثابت؛ 
C1, C2,…, C8: معاملبت المتغيرات المستقمة؛ 

  i, t.حد الخطأ العشكائي : 
 تـ الحصكؿ عمى  المعادلة التالية: pooled olsبعد التقدير باستخداـ النمكذج التجميعي  

                                                                               

                                                                        

                                                                     

                                                     
كاحدة  إبطاءكلمعالجة مشكل الارتباط الذاتي في ىذا النمكذج تـ إدراج المتغير التابع بفترة 

  دلة التقدير كما يمي:لممتغيرات المستقمة ككانت معا
                                                                             

                                                                          

                                                                     

                                                                        

 يمخص نتائج التقدير: التاليكالجدكؿ 
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 ول: نتائج تقدير النموذج الأ 29-5جدول 

 t P.valueإحصائية  المعممات المتغير

C 0.063556*** 4.805664 0.0000 

HHI 0.179288*** 2.901145 0.0047 

MS -0.043280** -2.036746 0.0446 

CE 0.024258*** 2.971606 0.0038 

EQUITYTA 0.000701 0.108283 0.9140 

GDP GROWTH -0.000754 -0.888862 0.3764 

INFLATION 0.001184** 2.481844 0.0149 

DUMMY ISLAMIC -0.003518 -1.613200 0.1102 

DUMMY PUBLIC -0.003872 -1.090475 0.2784 

NIM (-1) 0.652381*** 9.707941 0.0000 

R2=0.723144  Adjusted R2=0.695763   F=26.41014   ProbF=0.00   
DW=1.999799 بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  طالبالمصدر: مف إعداد الEviews 9 

ف النمكذج أتساكؼ الصفر أؼ  fنجد أف قيمة احتمالية  29-5رقـ  عمى الجدكؿ أكليةنظرة  ب لقاء
عند  إحصائيادالة  10معممات مف اصل  4 مة عمى حدػ نجدإلى معنكية كل معم النظربك ككل معنكؼ، 

%، في حيف كانت اربع معممات 5%، كمعممتاف دالتاف إحصائيا عند مستكػ معنكية 1مستكػ معنكية 
و تقريبا تف معامل التحديد المصحح بمغت قيمأما ك%، 10عند مستكػ معنكية   إحصائياغير دالة 
 % مف صافي ىامش الفائدة.69.5ف النمكذج المقدر يفسر أا يدؿ عمى ، م0.695

 ثالثا: تحميل النتائج.
عند  إحصائيةانطلبقا مف نتائج تقدير النمكذج القياسي نجد أف ىناؾ علبقة طردية ذات دلالة 

ما يثبت أثر تركيز  NIM كصافي ىامش الفائدة HHI ىيرفنداؿ-% بيف مؤشر ىيرشماف1مستكػ معنكية 
لسكؽ عمى سمكؾ المؤسسات المصرفية الجزائرية، فكمما زاد تركيز السكؽ بكحدة كاحدة، أؼ كمما انخفض ا

 0.179عدد المصارؼ القائمة ك/أك زاد التبايف في حصصيا السكقية، زادت قيمة صافي ىامش الفائدة 
في أسعار الفائدة عمى القركض الممنكحة ك/أك انخفاض  ةالفائد أسعارارتفاعا في  سما يعككحدة، كىك 
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كبذلؾ عمى الكدائع، كىذا يدؿ عمى ابتعاد المصارؼ عف سمكؾ المنافسة التامة كمما زاد تركيز السكؽ، 
 .الأوليتحقق الشرط 

 سمحتثبت كجكد عكائق دخكؿ ت كما أداء،-سمكؾ-تو النتيجة تتكافق مع نمكذج ىيكل اى 
خكؼ مف التيديدات المحتممة بدكف الكيز السكؽ، تر  عند زيادةسعار الفائدة أممؤسسات القائمة مف رفع ل

سكقا غير  ؼ الجزائر التنازعية، كىك ما يجعل السكؽ المصرفي  الأسكاؽلممنافسيف المحتمميف حسب نظرية 
بيف تركيز السكؽ كسمكؾ المؤسسات ينفي ما اقترحو  الإحصائيةتنازعي، أيضا العلبقة ذات الدلالة 
ف الخسارة المتكقعة مف التنافس عمى أؾ التكاطئي، ك التركيز كالسمك فريدماف مف عدـ كجكد علبقة بيف 

 تسمككيا، تككف سببا كافيا كبغض النظر عف عدد المصارؼ القائمة، عمى بركز الأسعارتخفيض 
يخفض  المؤسساتككف انخفاض عدد نظرية مع نتيجة النمكذج المقدر، تكاطئية، كيرجع عدـ تكافق ىذه ال

السكؽ، فمف  زؼ سمكؾ احتكارؼ يمر عبر زيادة تركيأساعد عمى التنسيق كبالتالي كي التكاطؤمف تكاليف 
تغميب  إلىتنسيق مع كجكد عدد كبير مف المؤسسات كسعي كل مؤسسة  أكف ينشأ تكتل أغير الممكف 

المصمحة الذاتية الآنية في ضل عدـ تكفر المعمكمة الكاممة كالكافية حكؿ كضعية السكؽ كزيادة كمفتيا 
 .ا لكجكد ىذا العدد الكبير مف المؤسساتنظر 

كالذؼ يعكس حجـ المصرؼ ف ف معممتيا كانت ذات دلالة  MS بالنسبة لمؤشر الحصة السكقية
% ، كأظيرت علبقة عكسية بيف الحصة السكقية كالسمكؾ الاحتكارؼ لدػ 5عند مستكػ معنكية  إحصائية
العلبقة طردية حسب النظريات الاقتصادية،  وىاتف تككف أات المصرفية، كقد كاف مف الممكف المؤسس

حيث تسعى المؤسسات المصرفية ذات الحصص السكقية الكبيرة كالحجـ الكبير، إلى استغلبؿ علبماتيا 
التجارية، شيرتيا، اتساع شبكة ككالاتيا، جكدة خدماتيا ككلاء زبائنيا التي سمحت ليا بالحصكؿ عمى ىذا 

ع أسعار خدماتيا فكؽ أسعار منافسييا دكف أف تتقمص حصتيا الحجـ كىذه الحصة السكقية، في رف
تنخفض أرباحيا، لكف حسب نتيجة ىذا البحث كانت العلبقة عكسية، كيمكف تفسير ىذه  أكالسكقية 

تخفيض تكاليفيا عكض رفع  مف أرباحياالمؤسسات عمى استغلبؿ حجميا بزيادة  وىاتالعلبقة بتركيز 
 .ينفي ىذه النتيجة أكف يثبت ألنمكذج يمكف مدرج في ىذا ا، كمعامل الاستغلبؿ الأسعارىا

%، كيقيس ىذا المؤشر كفاءة المصرؼ 1كانت معممتو معنكية عند مستكػ  CE معامل الاستغلبؿ
كمدػ تحكمو في تكاليفو، فكمما زاد ىذا المؤشر دؿ ذلؾ عمى عدـ كفاءة البنؾ، كبالنظر لمعلبقة العكسية 

ؼ انخفض أ) المصرؼ ةلممصارؼ، فانو كمما زادت كفاء ؼ الاحتكار مكؾ بيف معامل الاستغلبؿ كالس



 سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ بيف الييكل كالأداء  لخامسالفصل ا

252 
 

كفاءة تقدـ  الأكثرف المصارؼ أؼ  أمعامل الاستغلبؿ الخاص بو(، كمما انكمش صافي ىامش الفائدة، 
أسعار فائدة أقل عمى القركض كأعمى عمى الكدائع بالمقارنة مع المنافسيف، كىك ما يؤكد النتيجة الخاصة 

 .سكقيةبالحصة ال
 الإجماليلمبنؾ  كمؤشر معدؿ نمك الناتج المحمي  الأصكؿمؤشر نسبة حقكؽ الممكية إلى إجمالي 

كبالتالي ىذا النمكذج لـ يظير  ،مع السمكؾ الاحتكارؼ لممصارؼ إحصائيةلـ يكف ليما علبقة ذات دلالة 
 نكؾ بصفة عامة.أؼ أثر لياذيف المتغيريف عمى صافي ىامش الفائدة بصفة خاصة كعمى سمكؾ الب

 زاد%، فكمما زاد معدؿ التضخـ 5عند مستكػ معنكية  إحصائيةمعممة معدؿ التضخـ ذات دلالة 
في معدؿ التضخـ،  اتتغير الب التنبؤتستطيع   ةالجزائريف المصارؼ أى صافي ىامش الفائدة، ما يدؿ عم

  .الفائدة بما يناسب معدلات التضخـ الجديدة أسعارمستكيات  كتعدؿ
، إحصائيةكالمصارؼ العمكمية، لـ تكف لمعممتييما دلالة  الإسلبميةغيراف الكىمياف لممصارؼ المت

كالمصارؼ التقميدية، فطبيعة  الإسلبميةبيف سمكؾ المصارؼ  إحصائيةبمعنى انو لا يكجد فرؽ ذك دلالة 
ذا إكية البنكؾ لؾ بالنسبة لطبيعة ممعمى سياسة تسعيره، كذ تأثير أؼالمصرؼ في ىذه الحالة ليس ليا 

 .بيف سمككيما إحصائيةخاصة لـ يكف ىناؾ فرؽ ذك دلالة  أككانت عمكمية 
يتأثر صافي ىامش الفائدة لمسنة الحالية بصافي ىامش الفائدة لمسنة السابقة، لذلؾ  الأخيرفي 

 فأ فلا يمكالتسعير  فسياسات%، 1عند مستكػ معنكية  إحصائيةذات دلالة  الأخيرة وىاتكانت معممة 
لذلؾ يرتبط  أطكؿكف بصفة تدريجية كيحتاج لكقت كتتغير بصفة جذرية في كقت قصير، فالتغير فييا ي
 صافي ىامش الفائدة لسنة ما بالسنة التي سبقتيا.

 رابعا: اختبار البواقي.

 .التوزيع الطبيعي لمبواقي اختبار -1
 الطبيعي.الشكل المكالي يمثل المدرج التكرارؼ لمبكاقي كاختبارات التكزيع 
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 لمنموذج الأول : اختبار التوزيع الطبيعي لمبواقي22-5شكل 
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Series: Residuals
Sample 2010 2018
Observations 102

Mean      -7.27e-18
Median   1.39e-06
Maximum  0.022144
Minimum -0.018297
Std. Dev.   0.006982
Skewness   0.268130
Kurtosis   3.605617

Jarque-Bera  2.753704
Probability  0.252372

 
 Eviews 9المصدر: مخرجات برنامج 

الصفر، كقيمة  معامل  إلىمف خلبؿ الشكل السابق نلبحع أف المتكسط الحسابي لمبكاقي  يؤكؿ 
ضعيف مكجب )ناحية  ءالتكاف المدرج التكرارؼ ذك أ عمى ؿما يد 0.268تساكؼ    Skewnessالالتكاء 
التالي فاف تكزيع البكاقي  غير مفمطح كغير مدبب، بك  3.6مف  قريبة Kurtosisكما أف قيمة  ،اليميف(

نقبل فرضية العدـ بككف  ف ننا، مف كل ما سبق 0.253باحتماؿ  Jarque-Bera  2.7ككانت قيمة 
 ي.الطبيع سمسمة البكاقي تتبع التكزيع

  ( Breusch-Godfrey Serial Correlation LM ر الارتباط الذاتي ) اختباراختبا -2
الاعتماد عمييا في تحديد عدـ  فلا يمكنو أإلا  2تقريبا  تساكؼ ف قيمة داربكف كاتسكف أبالرغـ 

تبار سنة كاحدة في النمكذج. لذا تـ الاعتماد عمى اخ ب بطاءكجكد ارتباط ذاتي لكجكد المتغير التابع 
Breusch-Godfrey Serial Correlation LM انت النتائج كما يمي:ك، ك 

 للارتباط الذاتي. Breusch-Godfrey Serial Correlation LM: اختبار 30-5جدول 

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  

F-statistic 0.001882 Prob. F(2,89) 0.9981 

Obs*R-squared 0.004272 Prob. Chi-Square(2) 0.9979 

 Eviews 9 برنامج مخرجات المصدر:
 0.9979 تساكؼ  2 ب بطاء  Chi-Square علبه نلبحع أف احتمالية كاؼ تربيعكمف الجدكؿ أ 

 ذاتي. ارتباط كجكد بعدـ العدـ فرضية نقبل كبالتالي 0.05 مف كبرأ كىي

 اختبار عدم ثبات التباين. -3 
 يمخص النتائج. التاليمجمكعة مف الاختبارات كالجدكؿ  إجراءتـ لمتحقق مف عدـ ثبات التبايف 
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 : اختبارات عدم ثبات التباين31-5جدول 

 النتيجة الاحتمالية   الاختبار
Breusch-

Pagan-

Godfrey 

F-statistic 

Obs*R-squared 

Scaled 

explained SS 

    Prob. F(9, 91) 

    Prob. Chi-Square(9) 

    Prob. Chi-Square(9) 

010017 

010032 

010019 

 

عدـ ثبات 
 التبايف

Harvey F-statistic 

Obs*R-squared 

Scaled 

explained SS 

    Prob. F(9,91) 

    Prob. Chi-Square(9) 

    Prob. Chi-Square(9) 

013216 

013115 

011740 

ثبات 
 التبايف

ARCH F-statistic 

Obs*R-squared 

    Prob. F(1,98) 

    Prob. Chi-Square(1) 

019965 

019965 
ثبات 
 التبايف

White F-statistic 

Obs*R-squared 

Scaled 

explained SS 

    Prob. F(50,50) 

    Prob. Chi-Square(50) 

    Prob. Chi-Square(50) 

010585 

011256 

010734 

ثبات 
 التبايف

 Eviews 9بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  طالبالمصدر: مف إعداد ال
 

أجريت كانت نتيجتيا عدـ كجكد  أربعةمف الجدكؿ أعلبه نلبحع أف ثلبثة اختبارات مف أصل 
 لمنمكذج يمكف اعتبارىا مكثكقة. fك   t إحصائيةفاف  يمشكل عدـ ثبات التبايف كبالتال

 داء.والأالسوق، سموك البنوك ىيكل الرابع: العلاقة بين  المطمب
ظيار أثر كل مف ىيكل السكؽ كسمكؾ المؤسسات عمى الأداء لمتحقق يتـ تقدير المعادلة الثانية لإ

مف الشرط الثاني كالثالث، كتقدير المعادلة الثالثة أثر الييكل عمى الأداء بغياب السمكؾ، لمتحقق مف 
 الشرط الرابع.

 .أثر ىيكل السوق وسموك البنوك عمى الأداءأولا: 
 اء القطاع نقترح النمكذج التالي:دعمى أكسمكؾ البنكؾ لتحديد أثر ىيكل السكؽ 

ROA = C+ α(1)*NIM + α(2)*HHI + α(3)*MS + α(4)*COEFFICIENT_D_EXPLOITATI + α(5)*EQUITYTA + 

α(6)*GDP_GROWTH__ANNUAL___ + α(7)*INFLATION + α(8)*DUMMY_ISLAMIC + α(9)*DUMMY_PUBLIC 

 اختبار ىسياو وتقدير النموذج. -1
 التالياختبار ىسياك، كالجدكؿ  ب جراءمناسب لبيانات البنكؾ محل الدراسة قمنا لاختيار النمكذج ال
 يكضح نتائج الاختبار:
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 : نتائج اختبار ىسياو32-5جدول 

Teste 

d’homogénéité  

F stat P value 

Teste1  

1.123353727266325 
 

 

0.5500434283696431 
 

Teste2  

0.8718325824285057 
 

 

0.6637272366218268 
 

Teste3  

3.288111512143331 
 

 

0.001463383156412157 
 

 Eviews 9بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  طالبالمصدر: مف إعداد ال
لتقدير المعادلة ككانت نتيجة  olsنقبل النمكذج التجميعي  نظرا لقبكؿ فرضية العدـ للبختبار الأكؿك 

 التقدير كما يمي: 
ROA = 0.12774449515 + 10.1306222084*NIM + 13.076536327*HHI - 3.05096749959*MS - 

3.98801227777*COEFFICIENT_D_EXPLOITATI + 1.97992501291*EQUITYTA + 

0.188685032329*GDP_GROWTH__ANNUAL___ + 0.0961315931726*INFLATION - 

0.0709878306218*DUMMY_ISLAMIC - 0.658462626508*DUMMY_PUBLIC 

 يمخص نتائج التقدير: التاليدكؿ كالج
 : نتائج تقدير النموذج33-5جدول 

 t P.valueإحصائية  المعاملبت المتغير

C 0.127744*** 3.187192 010020 

NIM 10.13062** 2.262090 0.0260 

HHI 
13.07654*** 6.822146 0.0000 

MS 
-3.050967** -2.025338 0.0457 

CE -3.988012*** -7.488756 0.0000 

EQUITYTA 
1.979925*** 4.333427 0.0000 

GDP GROWTH 0.188685*** 3.167508 0.0021 

INFLATION 
0.096132*** 3.561474 0.0006 

DUMMY ISLAMIC 
-0.070988 -0.468438 0.6406 

DUMMY PUBLIC -0.658463*** -2.638538 0.0098 

R2=0.706200  Adjusted R2=0.677459   F=24.57092   ProbF=0.0000   DW=1.504304 

 Eviews 9بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  طالبالمصدر: مف إعداد ال
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تساكؼ صفر، كما  fمف خلبؿ الجدكؿ السابق نلبحع أف النمكذج ككل معنكؼ بالنظر لقيمة احتمالية 
لتاف ، كمعممتاف دا%1ذات دلالة إحصائية عند مستكػ معنكية  10معممات مف أصل  7نلبحع 
، كما تبيف قيمة %10كاحدة غير معنكية عف  ، فيما كانت معممة%5عند مستكػ معنكية  إحصائيا

 67ر مف أف النمكذج المقترح قادر عمى تفسير أكث 0.677معامل التحديد المصحح كالتي قدرت ب 
 صكؿ.بالمئة مف العائد عمى الأ

 اختبار البواقي. -2

 .التوزيع الطبيعي لمبواقي اختبار -أ
 يمثل المدرج التكرارؼ لمبكاقي كاختبارات التكزيع الطبيعي. التاليالشكل 

 لمنموذج الثاني : اختبار التوزيع الطبيعي لمبواقي23-5شكل 
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Series: Residuals
Sample 2010 2018
Observations 102

Mean      -1.64e-16
Median  -0.007889
Maximum  1.139345
Minimum -1.462439
Std. Dev.   0.473097
Skewness  -0.178961
Kurtosis   3.553499

Jarque-Bera  1.846492
Probability  0.397228

 
 Eviews 9المصدر: مخرجات برنامج 

 

ر، كقيمة  معامل الصف إلىمف خلبؿ الشكل السابق نلبحع أف المتكسط الحسابي لمبكاقي  يؤكؿ 
ضعيف مكجب )ناحية  التكاء ف المدرج التكرارؼ ذكأعمى  ؿما يد 0.179تساكؼ    Skewnessالالتكاء 
التالي فاف تكزيع البكاقي  غير مفمطح كغير مدبب، بك  3.55مف  قريبة Kurtosisكما أف قيمة  ،اليميف(

 ف ننا، مف كل ما سبق  0.05كىي اكبر مف  0.397باحتماؿ  Jarque-Bera  1.84ككانت قيمة 
 الطبيعي. نقبل فرضية العدـ بككف سمسمة البكاقي تتبع التكزيع
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  ( Breusch-Godfrey Serial Correlation LM ر  الارتباط الذاتي ) اختباراختبا -ب
كأقل مف  1.48كىي أكبر مف القيمة الحرجة الدنيا كالمقدرة ب  1.50بمغت قيمة داربف كاتسكف 

نفي ذلؾ، لذلؾ قمنا باختبار  أكجة القصكػ، كبالتالي لا يمكف الجزـ بكجكد ارتباط ذاتي القيمة الحر 
Breusch-Godfrey Serial Correlation LM  يكضح نتيجة الاختبار: التاليكالجدكؿ 

 للارتباط الذاتي. Breusch-Godfrey Serial Correlation LM: اختبار 34-5جدول 
Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  

F-statistic 1.861308     Prob. F(2,90) 0.1612 

Obs*R-squared 3.847464     Prob. Chi-Square(2) 0.1461 

 Eviews 9 برنامج مخرجات المصدر:
 

تسكاؼ  fكاحتمالية  0.1416 تساكؼ  2 ب بطاء  Chi-Square بما أف احتمالية كاؼ تربيع
 ذاتي. ارتباط كجكد بعدـ العدـ فرضية نقبل كبالتالي 0.05 مف اكبر كىما 0.1612

 اختبار عدم ثبات التباين. -3
 يمخص النتائج. التاليمجمكعة مف الاختبارات كالجدكؿ  إجراءلمتحقق مف عدـ ثبات التبايف تـ 

 : اختبارات عدم ثبات التباين35-5جدول 

 النتيجة الاحتمالية   الاختبار
Breusch-

Pagan-

Godfrey 

F-statistic 

Obs*R-squared 

Scaled explained 

SS 

    Prob. F(9,92) 

    Prob. Chi-Square(9) 

    Prob. Chi-Square(9) 

011833 

011824 

010476 

ثبات 
 التبايف

Harvey F-statistic 

Obs*R-squared 

Scaled explained 

SS 

    Prob. F(9,92) 

    Prob. Chi-Square(9) 

    Prob. Chi-Square(9) 

014553 

014381 

011866 

ثبات 
 التبايف

ARCH F-statistic 

Obs*R-squared 

    Prob. F(1,99) 

    Prob. Chi-Square(1) 

011143 

011120 
ثبات 
 التبايف

White F-statistic 

Obs*R-squared 

Scaled explained 

SS 

    Prob. F(44,57) 

    Prob. Chi-

Square(44) 

    Prob. Chi-

Square(44) 

015379 

014857 

010622 

ثبات 
 التبايف

 Eviews 9بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  طالبالمصدر: مف إعداد ال
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مف خلبؿ الجدكؿ السابق نلبحع أف نتائج الاختبارات أظيرت جميعيا عدـ كجكد مشكل عدـ ثبات 
 التبايف.

 داء بدون مؤشر السموك.ثانيا: العلاقة بين الييكل والأ

 ير النموذجتقد -1
أثر ىيكل السكؽ عمى السمكؾ، كمف ثـ تقدير أثر كل مف ىيكل السكؽ كسمكؾ   تأكيدبعد 

بغياب مؤشر السمكؾ، عمى الأداء ثر أالمؤسسات عمى أداء القطاع المصرفي الجزائرؼ، تـ القياـ بتقدير 
. ككانت معادلة لأداءكالمتحقق مف صحة الشرط الرابع كلمتمكف مف تحديد دكره في الكساطة بيف الييكل 

 التقدير كالآتي:
ROA = 2.33226153845 + 15.1741976421*HHI - 3.6735996627*MS - 

3.96142044701*COEFFICIENT_D_EXPLOITATI + 2.1331072646*EQUITYTA + 

0.179062969636*GDP_GROWTH__ANNUAL___ + 0.105866019136*INFLATION - 

0.0612744603378*DUMMY_ISLAMIC - 0.688876999919*DUMMY_PUBLIC 

 

  يمخص نتائج التقدير: التاليكالجدكؿ 
 : نتائج تقدير النموذج36-5جدول 

 t P.valueإحصائية  المعاملبت المتغير

C ***01332262 3.969173 010001 

HHI 
15.17420*** 8.853711 0.0000 

MS -3.673600*** -2.427822 0.0171 

CE 
-3.961420*** -7.282855 0.0000 

EQUITYTA 2.133107*** 4.620726 0.0000 

GDP GROWTH 
0.179063*** 2.949768 0.0040 

INFLATION 
0.105866*** 3.888683 0.0002 

DUMMY ISLAMIC 
-0.061274 -0.395926 0.6931 

DUMMY PUBLIC 
-0.688877*** -2.705807 0.0081 

R2= 0.655810  Adjusted R2= 0.630179 F= 27.87145 ProbF=0.0000   DW= 1.585483 

 

 

 
 Eviews 9بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  طالبالمصدر: مف إعداد ال
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غمبية معنكية أ  إلى ة، بالإضاف0تساكؼ  f إحصائيةف النمكذج ككل معنكؼ ككانت نلبحع أ
ـ يكف ذك دلالة الذؼ ل الإسلبمية، باستثناء المتغير الكىمي الخاص بالنكؾ %1المعممات عند مستكػ 

 .الأصكؿمف العائد عمى  %63، كيفسر النمكذج إحصائية

 اختبار البواقي. -2

 .التوزيع الطبيعي لمبواقي اختبار -أ
 يمثل المدرج التكرارؼ لمبكاقي كاختبارات التكزيع الطبيعي. التاليالشكل 

 لمنموذج الثالث : اختبار التوزيع الطبيعي لمبواقي24-5شكل 

0

2

4

6

8

10

12

-1.5 -1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0

Series: Residuals
Sample 2010 1018
Observations 102

Mean      -1.66e-16
Median  -0.003716
Maximum  1.169882
Minimum -1.456613
Std. Dev.   0.473524
Skewness  -0.190426
Kurtosis   3.563312

Jarque-Bera  1.965062
Probability  0.374362

  
 Eviews 9 برنامج مخرجات المصدر:

ما كبالنظر لقيـ المتكسط الحسابي، معامل الالتكاء كالتفمطح فاف البكاقي تتبع التكزيع الطبيعي كىك 
 . 0.37كاحتماليتو ب  1.96كالتي قدرت ب   Jarque-Beraقيمة  هتؤكد

  ( Breusch-Godfrey Serial Correlation LM ر  الارتباط الذاتي ) اختباراختبا -ب
في مشكل عدـ ثبات التبايف ككنيا  1.58نظرا لعدـ فصل قيمة داربف كاتسكف كالتي بمغت 

 Breusch-Godfrey(،  نقكـ باختبار 1.85-1.51محصكرة بيف القيمة الحرجة الدنيا كالقصكػ )

Serial Correlation LM  يكضح نتيجة الاختبار: التاليكالجدكؿ 
 للارتباط الذاتي. Breusch-Godfrey Serial Correlation LMاختبار  :37-5جدول 

 

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  

F-statistic 2.274257     Prob. F(2,92) 0.1086 

Obs*R-squared 4.757626     Prob. Chi-Square(2) 0.0927 

 Eviews 9 برنامج مخرجات المصدر:



 سمكؾ بنكؾ القطاع المصرفي الجزائرؼ بيف الييكل كالأداء  لخامسالفصل ا

260 
 

 

 0.0927 تساكؼ  2 ب بطاء  Chi-Square سابق نجد أف احتمالية كاؼ تربيعمف الجدكؿ ال
 ذاتي. ارتباط كجكد بعدـ العدـ فرضية نقبل كبالتالي 0.05 مف كبرأ كىما 0.1086 تساكؼ  fكاحتمالية 

 اختبار عدم ثبات التباين. -ج
ت المكضحة في الاختبارا ب جراءلاختبار خمك النمكذج مف مشكل عدـ ثبات التبايف تـ القياـ 

 :التاليالجدكؿ 
 : اختبارات عدم ثبات التباين38-5جدول 

 النتيجة الاحتمالية   الاختبار
Breusch-Pagan-

Godfrey 

F-statistic 

Obs*R-squared 

Scaled explained SS 

    Prob. F(8,93) 

    Prob. Chi-Square(8) 

    Prob. Chi-Square(8) 

010881 

010918 

010690 

ثبات 
 التبايف

Harvey F-statistic 

Obs*R-squared 

Scaled explained SS 

    Prob. F(8,93) 

    Prob. Chi-Square(8) 

    Prob. Chi-Square(8) 

016885 

016682 

017762 

ثبات 
 التبايف

ARCH F-statistic 

Obs*R-squared 

    Prob. F(1,99) 

    Prob. Chi-Square(1) 

010510 

010503 
ثبات 

 لتبايفا
White F-statistic 

Obs*R-squared 

Scaled explained SS 

    Prob. F(40,61) 

    Prob. Chi-Square(40) 

    Prob. Chi-Square(40) 

011690 

011973 

010011 

ثبات 
 التبايف

 Eviews 9بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  الطالبالمصدر: مف إعداد 
نتائج جميع الاختبارات أظيرت عدـ كجكد مشكل عدـ ثبات مف خلبؿ الجدكؿ السابق نلبحع أف 

 التبايف.

 وتحميل النتائج. المعادلة الثانية والثالثةثالثا: المقارنة بين 
 لممقارنة بيف النمكذجيف نقترح الجدكؿ التالي:
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 .3و 2:  مقارنة بين المعادلتين 39-5جدول 

 
 2اىمعبدىخ 

ثىجىد مؤشر  الأداءأثر اىهُنو عيً 

 اىسيىك

 3 اىمعبدىخ

ثغُبة مؤشر  الأداءأثر اىهُنو عيً 

 اىسيىك

 P.value اىمعبملاد P.value المعاملات المتغير

C 0.127744*** 010020 ***01332262 010001 

NIM 
10.13062** 0.0260 / / 

HHI 
13.07654*** 0.0000 15.17420*** 0.0000 

MS 
-3.050967** 0.0457 -3.673600*** 0.0171 

CE 
-3.988012*** 0.0000 -3.961420*** 0.0000 

EQUITYTA 
1.979925*** 0.0000 2.133107*** 0.0000 

GDP GROWTH 
0.188685*** 0.0021 0.179063*** 0.0040 

INFLATION 
0.096132*** 0.0006 0.105866*** 0.0002 

DUMMY ISLAMIC 
-0.070988 0.6406 -0.061274 0.6931 

DUMMY PUBLIC 
-0.658463*** 0.0098 -0.688877*** 0.0081 

 .36-5ك 33-5 :الجدكليف رقـبالاعتماد عمى  طالبالمصدر: مف إعداد ال
عمى الأداء  إحصائيةإيجابي ذك دلالة  نلبحع مف الجدكؿ السابق أف لصافي ىامش الفائدة أثر

زيادة العائد عمى الأصكؿ،  ة، أدػ ذلؾ لصكؿ حيث كمما زاد صافي ىامش الفائدممثلب في العائد عمى الأ
أك انخفضت قيمة الأصكؿ،  نو كمما زاد الفرؽ بيف أسعار الفائدة عمى الكدائع كالقركض الممنكحة،أؼ أ

 .يحقق الشرط الثانيثر كمما زادت ربحية البنؾ. كتأكيد ىذا الأ
في  لأصكؿاىيرفنداؿ لتركيز السكؽ كاف لو علبقة طردية مع العائد عمى -بالنسبة لمؤشر ىيرشماف

سعار كزيادة كؾ رفع  الأكلب النمكذجيف كما كاف متكقعا، فكمما زاد تركيز السكؽ كمما استطاعت البن
 يحقق الشرط الثالث.حصصيا السكقية كبالتالي تحقيق أرباح أكبر، كىك ما 

 الأكؿكبر مف معامل النمكذج ز السكؽ في النمكذج الثاني كانت أكما نلبحع أف قيمة معامل تركي 
كر السمكؾ ، كيثبت ديحقق الشرط الرابع(، كىك ما 13.07مقابل  15.17بكجكد صافي ىامش الفائدة )

( ، كلأف معنكية معممة (Khan, Ahmad, & Chanداء حسب منيجية نمكذج ككسيط بيف الييكل كالأ
الكساطة  رغـ كجكد مؤشر السمكؾ فيمكف اعتبار أف إحصائيةبقيت ذات دلالة  الأكؿالتركيز في النمكذج 

نما كساطة جزئية.  غير كمية كا 
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 عمى سمبي تأثير ليا كلكف% 1 معنكية مستكػ  عند إحصائيا دالة معممتيا كانت السكقية الحصة
 خدماتيا تسعير الكبير الحجـ ذات البنكؾ مف ينتظر كاف إذ لما كاف متكقعا، خلبفا صكؿالأ عمى العائد
دائيا، أ لتحسيف خدماتيا، تمييز عمى قدرتيا عمى دبالاعتما حجما، الأصغر البنكؾ مف عمىأ  بشكل

 كفكرات مف بالاستفادة رباحالأ ىذه كدعـ أعمى، أرباح تحقيق كاستغلبؿ شبكة ككالاتيا الكاسعة مف أجل
 تكاليفيا، في التحكـ عمى مقدرتيا بعدـ ذلؾ تفسير كيمكف المتكقع، عكس دائياأ كاف البنكؾ ىذه الحجـ،
 الخاصة الدراسات مف العديد مع يتكافق كىكما نسبيا الكبيرة بالمؤسسات المرتبطة رالتسيي مشاكل كمكاجية
 .تحديدا النامية بالبمداف

في النمكذجيف كبقيـ متساكية  %1معممة معامل الاستغلبؿ كانت دالة إحصائيا عف مستكػ معنكية 
)معامل استغلبؿ  نؾ اكثر كفاءة، فكمما كاف البما كاف متكقعا، ككانت إشارتيا سالبة كمتكافقة مع تقريبا

ف يحقق أرباح أعمى بغض النظر عف حجمو، كىك ما أكـ افضل في تكاليفو كمما استطاع ، كيتحصغر(أ
داء أفضل في ضل غياب أحجما تحقيق  الأكبرتستطع البنكؾ ، حيث لـ لثةيتكافق مع النتيجة الثا

 الكفاءة.
مو تأثير مكجب كمعنكؼ، فكمما زاد ىذا المؤشر ف الأصكؿإجمالي  إلىحقكؽ الممكية لمؤشر نسبة بال

 .ربحية البنكؾعمى زيادة  دما يساعتدعمت الصلببة المالية لمبنكؾ 
عند  إحصائيةبالنظر لمؤشر معدؿ النمك السنكؼ لمناتج المحمي الخاـ فكانت معممتو ذات دلالة 

ي الكضعية الاقتصادية الكمية ، فالتحسف فإيجابيبالنسبة لمنمكذجيف، ككاف لو أثر  %1مستكػ معنكية 
عمى المؤسسات الاقتصادية كبصفة خاصة  إيجابييككف لو أثر  الإجماليكزيادة الناتج المحمي 
 المؤسسات المصرفية. 

ف البنكؾ في أ، ما يدؿ عمى % كبأثر مكجب1مؤشر التضخـ كاف معنكيا أيضا عند مستكػ 
ضخـ المتكقعة ما يمكنيا مف تفادؼ آثار التضخـ الجزائر تقكـ بتحييف مستكيات الفائدة كفق نسب الت

 السمبية عمى أرباحيا
بالنسبة لممتغير الكىمي الخاص بالبنكؾ الإسلبمية فميس لو دلالة إحصائية معنكية، أؼ أف طبيعة 

عمى عكس المتغير الكىمي الخاص بطبيعة  تقميديا لا تؤثر في درجة ربحيتو. أكالبنؾ إذا كاف إسلبميا 
، كاظير أف ككف البنؾ عمكميا يؤثر سمبا إحصائيةخاصا حيث  كاف ذا دلالة  أككاف عمكميا البنؾ اذا 

 عمى ربحيتو.
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 خلاصة الفصل الخامس.

فيو، ككذلؾ أداء القطاع، خمص  مف خلبؿ دراسة ىيكل السكؽ المصرفي الجزائرؼ كسمكؾ البنكؾ
احتكار القمة، رغـ كجكد اتجاه عاـ ىيكل السكؽ المصرفي تتكافق مع ىياكل طبيعة  أف  ىذا الفصل إلى

الذؼ يغير مف بالبطء كلـ تبمغ المستكػ  امتازتىياكل أكثر تنافسية إلا أف ىذه التغيرات التكجو إلى نحك 
بالقمة النسبية لممؤسسات الناشطة فيو مع سيطرة كاضحة لعدد  اتصفالسمات الأساسية لمقطاع، حيث 

الكدائع بمعتبر مف النشاط المصرفي، سكاء فيما يتعمق  نسب جدمحدكد مف المصارؼ العمكمية عمى 
كقد ساعد ىذا الييكل عمى منح البنكؾ القائمة  المجمعة أك القركض الممنكحة أك حتى حجـ الأصكؿ.

نكعا مف السمطة السكقية تجمت أثارىا في قدرة ىذه البنكؾ عمى فرض أسعار أعمى مف أسعار المنافسة 
لبنكؾ عمى تحقيق أداء جيد عمى اىذه الكضعية ساعدت الاجتماعي المنشكد،  ما قد يضر بالرفاهالتامة، 

ظيار صلببة تساعد عمى استقرار ىذا العمكـ بالنسبة لجل البنكؾ القائمة سكاء العمكمية أك الخاصة،  كا 
كما أظير النمكذج المقترح تكافق فرضيات نمكذج ىيكل سمكؾ أداء مع الكاقع المصرفي ، القطاع الحساس

  أداء القطاع.ك جزائرؼ، إذ يمعب سمكؾ البنكؾ دكرا كسيطا يربط بيف ىيكل السكؽ ال
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إف الفرضيات كالنظريات التي حاكلت تفسير العلبقة بيف ىيكل السكؽ، سمكؾ المؤسسات كالأداء 
الصناعي، قد تشترؾ  في الأدبيات الاقتصادية كالتي يندرج القسط الأكبر منيا ضمف ما يعرؼ بالاقتصاد

في بعض الجكانب، إلا أنيا تختمف في جكانب كثيرة بمغت حد التناقض، حاكلت ىذه الدراسة تحميل 
سقاطاىا عمى القطاع المصرفي الجزائرؼ، بغية الكصل إلى مفيكـ  بعض ىذه الفرضيات كالنظريات، كا 

ع المحكرؼ، كفي نفس الكقت كاضح يحدد طبيعة ىذه العلبقات، كيساىـ في ضماف استقرار ىذا القطا
يدعـ تنافسية المؤسسات المقترضة كيدعـ النمك الاقتصادؼ. تمثمت ىذه الفرضيات المدركسة في فرضية 

، فرضية Xأداء، فرضية السمطة السكقية النسبية، فرضية كفاءة الحجـ، الكفاءة -سمكؾ-نمكذج ىيكل
 ية.الحياة اليادئة، فرضية فريدماف كفرضية الأسكاؽ التنازع

تعريف الاقتصاد مف أجل ما سبق تـ تقسيـ ىذه الدراسة إلى خمسة فصكؿ، تناكؿ الفصل الأكؿ، 
ظيار جذكره التاريخية كالأحداث التي ساىمت في تبمكره كحقل معرفي مستقل، كتكضيح  الصناعي، كا 

نيككلبسيكية لتحميل أىميتو، كما بيف منيجية التحاليل المتبعة فيو كأكجو التقارب كالاختلبؼ مع النظرية ال
سياماتيا كالانتقادات المكجية إلييا، كفي الأخير دراسة  الأسكاؽ، كما تـ التطرؽ إلى أىـ مدارسو الفكرية كا 

 التكجو الجديد للبقتصاد الصناعي حسب نظرية الأسكاؽ التنازعية.
سكؽ، تحميل أبرز مككناتو كىي تركيز المف خلبؿ دراسة ىيكل السكؽ، الثاني تـ  الفصل في

ىتـ بمفيكـ تركيز السكؽ، العكامل المؤثرة فيو ا عكائق الدخكؿ، تمييز المنتجات كالتكامل العمكدؼ. ، حيث 
التركيز سكاء المطمقة أك مقاييس  مقاييساستعرض مجمكعة مف أىـ  كماكأىـ الانتقادات المكجية إليو، 

تمييز المنتجات كالتكامل كما تطرؽ ل يا،أىـ أشكال كحدد امفيكمكشرح عكائق الدخكؿ، كدرس اللبمساكاة، 
 العمكدؼ.
-مدخلب لمسمكؾ الاستراتيجي لممؤسسة باعتباره ثاني عنصر مف عناصر ىيكلالفصل الثالث  قدـ

تر لإظيار دكره في الربط بيف ىيكل السكؽ كر التعريف بنمكذج القكػ الخمسة لبأداء، ثـ -سمكؾ
ت، كفي الأخير شرح أىـ الاستراتيجيات التنافسية منيا كالاستراتيجيات التنافسية التي تطبقيا المؤسسا

 .كالتعاكنية كأسس المفاضمة بينيا كأثرىما عمى رفاه المجتمع
الأداء في المؤسسات الاقتصادية بصفة عامة كفي المؤسسات البنكية بصفة الفصل الرابع درس 

عف باقي المؤسسات  ثـ بيف خصكصية البنكؾ ،مصطمح المتشعبيذا الكشف بعض الجكانب لك  خاصة،
الاقتصادية انطلبقا مف تعريفيا كسرد أىـ السمات التي لا تكجد في غيرىا  مف المؤسسات الاقتصادية، 
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كعرض أىـ الخدمات التي تقدميا كالمخاطر المرتبطة بيا، ككيف دفع ىذا التفرد لمبنكؾ، بأدائيا لأف 
يف كالأفراد كالحككمات، كما تطرؽ إلى أىـ يككف محكر اىتماـ أطراؼ متعددة مف المتعامميف الاقتصادي

المؤشرات المستخدمة لقياسو، كفي الأخير ناقش بعض النماذج التجريبية لقياس الأداء في البنكؾ ككيف 
 يمكف اعتبارىا أساسا لتحديد شدة المنافسة في القطاع كطبيعتيا مف حيث التكاطؤ أك التنافس،

لنماذج النظرية المعركضة في الفصكؿ الأربعة الأكلى، إسقاط النظريات كا الفصل الخامس استيدؼ
عمى القطاع المصرفي الجزائرؼ، كمف أجل ذلؾ تعرض ىذا الفصل بدايةً إلى نشأة كتطكر القطاع 

مف حيث تركيز السكؽ مف خلبؿ حساب أىـ مؤشرات  والمصرفي الجزائرؼ، ثـ حاكؿ دارسة ىيكم
الرئيسية التي تحد مف دخكؿ مؤسسات مصرفية جديدة  التركيز، كمف حيث أيضا تحديد عكائق الدخكؿ

درجة السمطة السكقية التي تمتمكيا كمدػ قدرتيا عمى  كقدرلمقطاع، كما درس سمكؾ البنكؾ الجزائرية 
أداء القطاع المصرفي بالاعتماد عمى مؤشرات  قيـفرض أسعار بعيدة عف أسعار المنافسة التامة، كذلؾ 

نمكذج ييدؼ  اقترحية الكمية لمقطاع كلممؤسسات البنكية منفردة، كفي الأخير الكساطة، الصلببة كالمردكد
ظيار أثار كل مف ىيكل السكؽ كسمكؾ البنكؾ عمى الأداء كطبيعة  إلى التحقق مف فرضيات الدراسة كا 

 العلبقات بيف ىذه العناصر.

 أولا: نتائج الدراسة ومناقشة الفرضيات.

 نتائج الدراسة.

 ظرية.نتائج الدراسة الن
ف للبقتصاد الصناعي باختلبؼ مدارسو الفكرية دكرا ميما في تحميل الأسكاؽ الاقتصادية إ -1

كتفسير السمككيات المتبعة في ىذه الأسكاؽ بكاقعية أكثر ما ساىـ في انتشار استخداـ أدكاتو 
 ؛في رسـ سياسات صناعية فعالة

سكقية لممؤسسات، تكزيع الحصص الك تشتمل أىـ خصائص ىيكل السكؽ عمى عدد كحجـ  -2
لى القطاع، درجة تمايز المنتجات كالتكامل  كجكد كشدة العكائق أماـ الدخكؿ كالخركج مف كا 

 ؛العمكدؼ
تأثير متكامل  ليالكل عنصر مف عناصر ىيكل السكؽ أىميتو كدكره في تحديد نكع الييكل ك  -3

أكثر مف بحيث لا يمكف لأؼ عنصر أف يصف بدقة طبيعة الييكل لكحده لذا يجب الأخذ ب
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لسد النقائص كلإعطاء صكرة شاممة متكاممة يمكف أف تبرز أىـ خصائص الييكل عنصر 
 ؛كالاعتماد عمييا في تحميل السمكؾ كالأداء لمخركج بنتائج مكضكعية

عمى الرغـ مف أف العناصر الأربعة لمييكل تساىـ كل بطريقتيا في بناء الييكل إلا أف درجة  -4
يمعب كل مف تركيز السكؽ كعكائق الدخكؿ دكرا رئيسيا في تحديد  التأثير كالأىمية تتفاكت، إذ

 ؛طبيعة الييكل
عمى عكس سمكؾ المؤسسات في أسكاؽ المنافسة الكاممة، أيف تككف خيارات المؤسسة كىامش  -5

المناكرة لدييا محدكد، ف ف في الأسكاؽ الحقيقة نجاح المؤسسات مرىكف بقدرتيا عمى اختيار 
 ؛ساعدىا عمى التفكؽ كالنجاح كتحقيق الأداء المنتظرالسمكؾ الصحيح الذؼ ي

تعتمد المؤسسة عمى مجمكعة مف الأدكات كالأطر النظرية لاكتشاؼ الاستراتيجيات المتكافقة  -6
مع ىيكل السكؽ كالملبئمة لإمكانياتيا كالتي تسمح ليا بتحقيق أىدافيا، نمكذج القكػ التنافسية 

في تحميل ىياكل الأسكاؽ حسب  يستخدـ ،الأدكاته ىذأىـ مف الخمسة لمايكل بكرتر يعتبر 
 ؛نظرية الاقتصاد الصناعي، كتحميل مخرجاتو في صكرة الاستراتيجيات التنافسية العامة

 للبستراتيجيات التنافسية. الجانب التعاكني في استراتيجيات المؤسسة بديلبيمكف أف يككف  -7
ماعية، كما يمكنيا أف تككف كذلؾ، بل الاستراتيجية لا تتعارض بالضركرة مع الرفاىية الاجت -8

 كيعتبر استيداؼ الحد مف المنافسة أساس التفرقة بينيا؛كقد تعززىا، 
 ؛يعتبر الأداء كمحصمة لييكل السكؽ كالسمكؾ الاستراتيجي لممؤسسات -9

بالإمكاف كبطريقة عكسية استنباط طبيعة ىيكل السكؽ كسمكؾ المؤسسات فيو انطلبقا مف  -10
 ؛الأداء

نماذج كنظريات حاكلت تحميل أداء البنكؾ كالكشف عف محدداتو يمكف تقسيميا كجكد عدة  -11
الأكلى تنطمق مف ىيكل السكؽ كتعتبره المحدد الأساسي لأداء البنكؾ  إلى ثلبث مجمكعات،

كالمجمكعة الثانية تقمل  أداء كالسمطة السكقية النسبية،-سمكؾ-كعمى رأس ىذه النماذج ىيكل
ل تعتبره ىك أيضا نتيجة لكفاءة البنكؾ، كما أف الأداء نتيجة لياتو مف أىمية ىيكل السكؽ، ب

تعتمد عمى مؤشرات مباشرة لكشف قدرة البنكؾ عمى تحقيق فالكفاءة، أما المجمكعة الثالثة 
 ؛عمى امتصاص الزيادات في التكاليف كعدـ تحميميا للؤسعارك ىكامش فائدة كبيرة، 
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أثر كل مف ىيكل السكؽ كسمككيات البنكؾ عميو، الكشف عف المحدد الحقيقي للؤداء، كعف  -12
كمدػ تييئتيا لبركز حالات تكاطؤ، يجب أف يمر عبر الجمع بيف كل ىذه النماذج لتدارؾ 

 أؼ خمل ممكف، أك تأكيل خاطئ في حاؿ استعماؿ نمكذج كحيد.
 

 نتائج الدراسة التطبيقية.
ا مع الأكضاع السياسية مر النظاـ المصرفي الجزائرؼ منذ نشأتو بعدة تحكلات تماشي -1

كالاقتصادية لكل فترة، مف فترة الاحتلبؿ الفرنسي إلى مرحمة الاستقلبؿ ذات التكجو الاشتراكي 
المخطط مركزيا، إلى اقتصاد السكؽ كالتحرير، تكلد عف كل ىذا عدة انعكاسات عمى النظاـ 

 ؛عمى السياسات النقدية كأىدافياك المصرفي 
ز القطاع المصرفي الجزائرؼ يمكف استخلبص أف القطاع مف خلبؿ دراسة مؤشرات تركي -2

ما يجعل القطاع المصرفي  المصرفي الجزائرؼ شديد التركز مع سيطرة البنكؾ العمكمية، كىك
 ؛الجزائرؼ يتسـ بييكل احتكار القمة

إلى الانخفاض مع تقمص سيطرة البنكؾ العمكمية المصرفي الجزائرؼ تركيز القطاع  يتجو -3
ط البنكؾ الخاصة كلكف ليس بالشكل الذؼ يؤثر في طبيعة ىيكل القطاع لحد كتكسع حجـ نشا

 ؛الآف
رغـ كجكد يُظير مؤشر بانزار كركس أف سمكؾ البنكؾ في الجزائر أقرب لسمكؾ احتكار القمة،  -4

أكثر تنافسية إلا أف ىذه التغيرات امتازت بالبطء كلـ تبمغ  سمككياتاتجاه عاـ نحك التكجو إلى 
 ؛ؼ يغير مف السمات الأساسية لمقطاعالمستكػ الذ

إلى قكة عكائق الدخكؿ لمقطاع التي تقمص تيديد  يرجع سمكؾ البنكؾ الأقرب إلى احتكار القمة -5
إلى سيطرة بالإضافة  المنافسة، لزيادة شدةدخكؿ بنكؾ جديدة تتمتع بالحجـ كالتنظيـ الكافييف 

 ؛النشاط في القطاعالبنكؾ العمكمية ذات الحجـ الكبير عمى نسب عالية مف 
قدرة كبيرة لمبنكؾ في القطاع الجزائرؼ عمى تحديد أسعار  مؤشر صافي ىامش الفائدةعكس ي  -6

 ؛الفائدة في ضل منافسة غير شديدة
عمى العمكـ بالنسبة لجل البنكؾ القائمة سكاء العمكمية أك الخاصة،  اجيد أداءً  حققت البنكؾ -7

 ؛طاع الحساسصلببة تساعد عمى استقرار ىذا الق أظيرتك 
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بعد الصدمة الخارجية عمى  2009، باستثناء سنة عرؼ حجـ الكدائع تزايدا خلبؿ فترة الدراسة -8
نتيجة الاختلبلات في الاقتصاد الكمي كالتراجع الحاد  2016عكائد قطاع المحركقات ك سنة 

نياية  إثر دخكؿ التمكيل الغير تقميدؼ حيز التنفيذ ثـ عادت للبرتفاعفي عائدات الصادرات، 
 ؛2017سنة 

بصفة عامة يبقى مستكػ جمع المكارد منخفضا، بالنظر لنسبة تداكؿ النقكد الكرقية خارج  -9
 ؛القطاع المصرفي إلى الكتمة النقدية

ىناؾ كتيرة تكسع لمقركض الممنكحة سكاء المكجية لمقطاع الخاص، القطاع العاـ أك  -10
 إجمالي القركض،

كعجز البنكؾ عف رفع مستكػ جمع المكارد، قد  الكضعية الاقتصادية الكمية لمجزائر، -11
 ؛سيكلة البنكؾ ما يمنعيا مف ضخ مزيد مف القركض في الاقتصادفي  انقصً  ينجـ عنو

ما تركيز السكؽ كصافي ىامش الفائدة، علبقة طردية ذات دلالة إحصائية بيف تكجد  -12
دؿ عمى ابتعاد يثبت أثر تركيز السكؽ عمى سمكؾ المؤسسات المصرفية الجزائرية، كىذا ي

 ؛المصارؼ عف سمكؾ المنافسة التامة كمما زاد تركيز السكؽ 
تحييد مع قدرة تركيز السكؽ عمى التأثير في سمكؾ المؤسسات، يصبح مف غير الممكف  -13

 .يتعارض مع فرضية فريدمافكىذا ما  البنكؾ سمكؾ نمطدكر ىيكل السكؽ في تحديد 
فع أسعار الفائدة عند زيادة تركيز السكؽ، القائمة مف ر  لمبنكؾكجكد عكائق دخكؿ سمحت  -14

بدكف الخكؼ مف التيديدات المحتممة لممنافسيف المحتمميف حسب نظرية الأسكاؽ التنازعية، 
 ؛يجعل السكؽ المصرفي الجزائرؼ سكقا غير تنازعي

كمما زادت كفاءة المصرؼ كمما انكمش صافي ىامش في القطاع المصرفي الجزائرؼ  -15
أسعار فائدة أقل عمى القركض كأعمى تعرض أؼ أف البنكؾ الأكثر كفاءة الخاص بو،  الفائدة

 عمى الكدائع بالمقارنة مع البنكؾ الأقل كفاءة؛ 
الجزائرية التنبؤ بالتغيرات في معدؿ التضخـ، كتعدؿ مستكيات أسعار  تستطيع البنكؾ -16

 ؛سمبية عمى أرباحياال هما يمكنيا مف تفادؼ آثار المتكقعة، الفائدة بما يناسب معدلات التضخـ 
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التقميدية، فطبيعة  كالبنكؾالإسلبمية  البنكؾلا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية بيف سمكؾ  -17
ليس لو أؼ تأثير عمى سياسة تسعيره، كذلؾ بالنسبة لطبيعة ممكية البنكؾ إذا كانت  البنؾ

 ؛ىناؾ فرؽ ذك دلالة إحصائية بيف سمككيما لا يكجدعمكمية أك خاصة 
ير لا يمكف أف تتغير بصفة جذرية في كقت قصير، فالتغير فييا يككف سياسات التسع -18

بصفة تدريجية كيحتاج لكقت أطكؿ لذلؾ يرتبط صافي ىامش الفائدة لسنة ما بالسنة التي 
 سبقتيا.

ئيا كفي أداء القطاع يؤثر في أداالبنكؾ الناشطة في القطاع المصرفي الجزائرؼ سمكؾ  -19
 المصرفي ككل؛

فكمما زاد  تركيز السكؽ ؾ الجزائرية بييكل السكؽ المصرفي، لاسيما بيتأثر أداء البنك  -20
 ؛كبالتالي تحقيق أرباح أكبر رفع الأسعارتركيز السكؽ كمما استطاعت البنكؾ 

البنكؾ الأقل حجما في القطاع المصرفي الجزائرؼ، يككف أداؤىا أفضل مف أداء البنكؾ  -21
تحكـ في تكاليفيا، كمكاجية مشاكل التسيير كيمكف تفسير ذلؾ بعدـ مقدرتيا عمى الالكبيرة، 

 ؛المرتبطة بالمؤسسات الكبيرة نسبيا
تحسف الكضعية الاقتصادية الكمية كزيادة الناتج المحمي الإجمالي أثر إيجابي عمى إف ل -22

 ؛بصفة خاصةبشكل عاـ، كعمى المؤسسات البنكية  المؤسسات الاقتصادية
عمى عكس طبيعة  ،لا تؤثر في درجة ربحيتوطبيعة البنؾ إذا كاف إسلبميا أك تقميديا  -23

 ؛أف ككف البنؾ عمكميا يؤثر سمبا عمى ربحيتو تظير لتي أالبنؾ اذا كاف عمكميا، كا
أداء مع الكاقع المصرفي الجزائرؼ، إذ يمعب سمكؾ -سمكؾ-تكافق فرضيات نمكذج ىيكل -24

 البنكؾ دكرا كسيطا يربط بيف ىيكل السكؽ كأداء القطاع.

 .مناقشة الفرضيات

 .المصرفي الجزائري  إن لييكل السوق تأثير قوي عمى أداء القطاعالفرضية الأولى: 
فكمما زاد تركيز السكؽ كمما تكجد علبقة إحصائية معنكية قكية بيف تركيز السكؽ كأداء البنكؾ، 

ح كبالتالي تحقيق أربا الفائدة عمى القركض كتخفيض أسعار فكائد الكدائع استطاعت البنكؾ رفع  أسعار
، ىذه العلبقة تدؿ أيضا عمى كجكد عكائق تسمح لمبنكؾ القائمة مف فرض أسعار تحسف مف خلبليا أكبر
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أدائيا دكف أف يؤدؼ ذلؾ إلى دخكؿ بنكؾ جديدة لمقطاع. كبما أف تركيز السكؽ كعكائق الدخكؿ مف أىـ 
 ؛يثبت صحة الفرضية الأولىعناصر ىيكل السكؽ، فيذا 

لحجم الكبير لمبنك عمى اكتساب مزايا تسمح لو بتحقيق أداء أفضل مما يساعد ا الفرضية الثانية:
 تحققو البنوك الأقل حجما.

، ما يدؿ عمى ساء أداؤهتؤثر الحصة السكقية سمبا عمى أداء البنكؾ الجزائرية، فكمما زاد حجـ البنؾ 
لأثر عكس الأثر المتكقع عدـ قدرة البنكؾ الجزائرية عمى التحكـ في تكاليفيا كمما كبرت المؤسسة، كىذا ا

ينفي تحقق فشميا في تفسير الأداء،  كىذا ما يظير حسب نظرية السمطة السكقية النسبية، كبالتالي 
 الفرضية الثانية.

 ىيكل السوق.طبيعة تحسن الكفاءة من أداء البنوك، كما تؤثر عمى الفرضية الثالثة: 
كتساىـ في تغيير ىيكل  ،داءً أفضلحقق أت الأعمىكفاءة أظير معامل الاستغلبؿ أف البنكؾ ذات ال

تحقق السكؽ الناشطة فيو مف خلبؿ التأثير عمى عدد البنكؾ كتكزيع الحصص السكقية، كىك ما يؤكد 
 ؛الفرضية الثالثة

إن لبعض ىياكل الأسواق، لاسيما التي تتميز بتركيز سوق عالي وعوائق دخول الفرضية الرابعة: 
 لسموك الاحتكاري لمبنوك القائمة.قوية دورا أساسيا في بروز ا

علبقة طردية ذات دلالة إحصائية بيف تركيز السكؽ كصافي ىامش الفائدة، ما يثبت أثر  تكجد
كمما زاد الفرؽ بيف أسعار تركيز السكؽ عمى سمكؾ المؤسسات المصرفية الجزائرية، فكمما زاد تركيز 

يثبت صحة ، ما ارؼ عف سمكؾ المنافسة التامةكىذا يدؿ عمى ابتعاد المصالفائدة الدائنة كالمدينة، 
 ؛الفرضية الرابعة

 يمعب السموك الاستراتيجي لمبنوك دورا وسيطا بين ىيكل السوق والأداء.الفرضية الخامسة: 
في النمكذج القياسي، ما يدؿ عمى أف مؤشر السمكؾ  بكجكدأثر تركيز السكؽ عمى الأداء ينخفض 

الكسيط بيف ىيكل السكؽ كالأداء، كلأف تركيز السكؽ لا يختفي تماـ  رسمكؾ البنكؾ الجزائرية يمعب دك 
نما كساطة جزئية.بكجكد مؤشر السمكؾ،  يثبت صحة كىذا ما  فيمكف اعتبار أف الكساطة غير كمية كا 

 .الفرضية الخامسة
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 ثانيا: الاقتراحات.

بي المباشر في تحسيف عكامل جذب الاستثمار الأجنبي المباشر بصفة عامة، كالاستثمار الأجن -1
القطاع المصرفي بصفة خاصة، لتخفيف شدة تركيز القطاع، كنقل التكنكلكجيا كأساليب الإدارة 

 لا سيما في مجاؿ تقييـ المخاطر. ركالتسيي
، لرفع الجزائرؼ ات العميل يمع حاج تتلبءـتبني استراتيجيات جذب الكدائع كتقديـ عركض  -2

 سيكلة البنكؾ كدعـ التكسع في نشاطاتيا؛
القائمة مف فرض  البنكؾتخفيف عكائق الدخكؿ لمقطاع المصرفي لتعزيز منافسة محتممة تمنع  -3

تكفير تمكيل بتكمفة معقكلة لممؤسسات بيدؼ معدلات فائدة بعيدة عف معدلات المنافسة التامة 
 الاقتصادية المقترضة؛

جل أجديدة مف الكؾ بنالمعالجة طمبات اعتماد  كتقميص فترةتشجيع زيادة عدد البنكؾ الناشطة   -4
لمتأثير عمى أسعار الفائدة عمى القركض ، تخفيف درجة تركيز السكؽ كزيادة شدة المنافسة فيو

 الممنكحة كالكدائع المجمعة؛
تعكيض أؼ انخفاض محتمل في لحث البنكؾ عمى تحكـ أفضل في التكاليف كزيادة كفاءتيا،  -5

 بدكف المجكء لمتسعير غير العادؿ؛أرباح عادية  لضماف، ك جراء زيادة المنافسة الأرباح
تمكيف البنكؾ الخاصة مف تمكيل بعض المشاريع الاستثمارية الضخمة لممؤسسات العمكمية  -6

 البنكؾ؛بيف  رساء منافسة عادلة كالحد مف استئثار البنكؾ العمكمية بيا، لإ
تفادة مف مزايا عقد اتفاقيات تعاكف كشراكة بيف البنكؾ العمكمية كالخاصة لتبادؿ الخبرات كالاس -7

 الجانبيف.
 ؛تكاطؤالتشديد الرقابة عمى العمل المصرفي لمكشف عف حلبلات  -8
 تشجيع الاستثمار في التكنكلكجيا كمكاكبة تطكراتيا؛ -9

 الاىتماـ بتقييـ أداء المؤسسات كالقطاع بشكل دكرؼ؛ -10
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 .2001الإسكندرية، مصر، 
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 .2013، دار الحامد، الأردف، التسويقي
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 قائمة المراجع

277 
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، دار كائل لمنشر كالتكزيع، عماف، الإدارة الاستراتيجية العولمة والمنافسةكاظـ نزار الركابي،  .29
 .2004الأردف، 

، دار المناىج، الاقتصاد الجزئي النظريات والسياسات، كحسف لطيف الزبيد  كامل علبكؼ الفتلبكؼ  .30
 .2010عماف، 

، الجنادرية مفاىيم ورؤا في الإدارة والقيادة التربوية بين الأصالة والحداثةليمى محمد أبك العلب،  .31
 .2013لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، 

، دار الجناف لمنشر كالتكزيع ، لمة المالية عمى الجياز المصرفيانعكاسات العو مبركؾ رايس،  .32
 .2016عماف، الأردف، 

، المنظمة العربية قياس وتقييم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسيمجمكعة مؤلفيف،  .33
 .2009لمتنمية الإدارية،  القاىرة، 
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 .2014لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، 

، دار جرير لمنشر ، إدارة وتقييم الأداء الوظيفي بين النظرية والتطبيقالمحاسنة إبراىيـ محمد .35
 . 2013كالتكزيع، الأردف، 

 .2014، دار المناىج لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، إدارة البنوكمحمد الصيرفي،  .36
، الأكاديمية الحديثة لمكتاب الجامعي، القاىرة، النقود والبنوكالفاتح محمكد بشير المغربي، محمد  .37

2018 . 
 .2012، المكتبة الأكاديمية، القاىرة، إدارة البنوكمحمد فتحى البديكػ،  .38
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 .2014دريب كالنشر، القاىرة، العربية لمت

، الطبعة الأكلى، دار كائل لمنشر كالطباعة، عماف، الاقتصاد الصناعيمدحت كاظـ القريشي،  .40
 .2001الأردف، 

المجمكعة العربية لمتدريب كالنشر، القاىرة، ، الأداء الإداري المتميزمدحت محمد أبك النصر،  .41
2010. 

من آليات العولمة الاقتصادية ودورىا في دعم  التنافسية كآليةمصطفى أحمد حامد رضكاف،  .42
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 .2009صفاء لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، 
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 .2010، بيركت العممية، الكتب دار ،والإسلامية
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 .2013بيركت، 
 

II. ورسائل الماجيستير. أطروحات الدكتوراه 
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 .2017/2018جامعة محمد خيضر بسكرة، 
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أطركحة دكتكراه في العمكـ  ،،1994خلال الفترة  -2003وميدانية لمبنوك الجزائرية 
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