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 شكر وعرفان

 قال تعالى: ﴿ لئن شكرتم لأزیدنكم ﴾

 الحمد الله الذي بنعمته تمت الصالحات والصلاة والسلام على الحبیب المصطفىبسم االله و 

وذلل لي الصعوبات التي ني ووفقني لإتمام هذا العمل، أحمد في البدایة االله عز وجل الذي أعان

 فله الحمد والشكر كثیرا في طریقي ةعثر  حجرةاعترضتني ووقفت 

 أتقدم بجزیل الشكر والتقدیر الى:

وعلى كل المجهودات التي لي  اونصائحه اعملي خطوة بخطوة بتوجیهاته تي تابعتال ةالفاضل ةالأستاذ

 بخل علیا في أي معلومةتي لم تالو  ﴾ بروبة إلهام﴿  ةي الكریمتأستاذلي  اطیلة تأطیره هاتبذل

 لى كتابتي هذه كل من أنار دربي ونور لي طریقي، خاصة أساتذتي من أول طریقي وصولا إوالى 

 والى طاقم العمل الاداري بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

  كل باسمه وإلى عمال المكتبة وإلى جمیع الأساتذة الأفاضل بالكلیة

 والى كل أصدقائي وكل زملائي وزمیلاتي الطلبة

 والى كل من مد لي ید العون في اخراج هذا البحث

 جامعة محمد خیضر بسكرة طاقم الامانة العامةوكل أعضاء المؤسسة العمومیة 

 مرؤوسة بالرجل الخلوق سارسة الطاهر وله كل الشكر مني خاصة

اجدة ولهم كل الشكر مني على تسهیلاتهم وطاقم وكالة المحاسبة متمثلا في السیدة نهلة والسیدة جغاطي م

 وتعاونهم معي 

 من كل قلبي شكرا

  

  

  



  الإهـــــــداء

هم لك "فالل وأحمده على توفیقه لي لإتمام هاته الدراسة المتواضعة،في البدایة أشكر االله سبحانه وتعالى 

الحمد والشكر دائما وأبدا"، نور السماوات والأرض رازق النمل في الفلوات، والصلاة والسلام على عبیر الورد 

العلم  والریحان، السراج المنیر في كل وقت وحین، محمد صلى االله علیه وسلم، ولأولي الألباب رفعا ولأصحاب

  وما نفع.

 ي شمعة الأمل وشق لي طریق نجاحيوعطفه وحنانه وأوقد ل وغمرني بفضلهأتقدم بالإهداء إلى الذي علمني و 

ولا إلى الذي كان  أغلى ما أملك في هذه الدنیاإلى إلى من تعب وضحى من أجل وصولي إلى هذه المرحلة 

 .عمركحفظك االله وأطال في  ،الغالي أبي أبصر به والنور الذيالهواء الذي أتنفسه  وسوف یظل یزال

 ومن لیس أعماقيإلى التي حبها یسكن أهدي ثمرة جهدي إلى نبع الحنان ومصدر نوري وملكة قلبي وفؤادي و 

من  ویؤرقها الخوف التي یحرقها الشوق لنجاحي الى عنا الرحمان ىوبرضاها یرض ولا جحودلفضلها نكران 

نفسها لتضيء طریقي والتي تمثل البدایة والنهایة لكل فرحة في حیاتي، إلى إلى الشمعة التي أحرقت فشلي 

 .كریحانة عمري وأقحوانة زماني أمي الغالیة، وأدعو االله عز وجل أن یطیل في عمر 

 (... وأخفض لهما جناح الذل من الرحمة وقل ربي إرحمهما كما ربیاني صغیرا ...) قال االله تعالى:

 صدق االله العظیم

ولا ، لي، وربي یحفظهم سندي في الحیاةهم اللذین  وأختي العزیزة ما یكسب الإنسان في الحیاة إخوتي أغلىإلى و 

یرحمها ویسكنها والنصر، أدعو االله تعالى أن الغالیة كبیرة العائلة التي كانت دائما تدعو لي بالفتح  أنسى جدتي

التي كان لها دور في نجاحي، وأدعو االله عز وجل أن یجعل ذلك في  وأمي الثانیة ، إلى خالتيفسیح جنانه

  .ات اخوتي وزوج اختيوزوج ،في طاعته موادعو االله ان یكبرهعائلتنا وفرحة  افیرا، الى عصمیزان حسناته

التي  كنزة صدیقاختي والى  رحمه االله واسكنه فسیح جنانه،یوب اخي میلودي محمد الصالح الملقب بأ والى

الى و  ، غسكیلي مجدةوالى  قري سهیلة والى اختي كانت دعم كبیر من بدایة المشوار الى نهایة الاطروحة،

  .دیدیش عائلة الىو  عیدودي وعائلة ،ونیبومیلودي  عائلة

  صاحبي القلب الطیب اللذین لم ینسوني بدعائهم ولم یبخلو علي بدعمهم برناوي بوعلام وبادي الطاهرالى 

، صابر، فارس عصام، هاني، أنوس، عبد المنعم،أصدقائي أعز المعادلة التي ترسم منحنى حیاتي الى و 

صیدلیة  وطاقم . وزملائي وزمیلاتيوزمیلاتي في الدراسةكل زملائي و  اصدقاء الحیاة إلىو محمد  ،نجم، منصف

  .2و1انیس

  وإلى كل من وسعتهم ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي. بعیسىولقب  فریحيإلى كل من یحمل لقب 

أعتذر منكم لأنكم في قلبي وعقلي دائما، كل هؤلاء أهدي ثمرة  ،ولم تنساهم الذاكرة وإلى كل من نساهم القلم

 جهدي المتواضعة لهم.

 



  

  

  

  

  

  

  



 ملخص

 

  ملخص:

 المؤسسة تنبع اهمیة هذه الدراسة من خلال ادخال محاسبة التكالیف في المنظومة المحاسبیة لدى

الجامعة الجزائریة، حیث هدفت هذه الدراسة الى بیان اهمیة وضرورة ادخال محاسبة التكالیف كنظام محاسبي 

دمات والرقابة على الانشطة والخخاذ القرارات في تقییم الاداء وات الجامعیةالادارة في المنظومة التعلیمیة لمساعدة 

التعلیمیة التي من شانها توفیر الاستخدام الامثل لمواردها مع المحافظة في الوقت نفسه على الدور الاجتماعي 

والخدمي المهم المنسوب لها، حیث یعد التعلیم بصفة عامة والتعلیم العالي بصفة خاصة من اهم ركائز ثروة 

محاسبة التكالیف في المؤسسة  لتسلط الضوء على اسالیب الدراسة هذا الاساس جاءت هذهوعلى  المجتمع،

، وتم اعتماد المنهج محاولة تطبیقهاالجامعیة محمد خیضر بسكرة وتحدید تكلفة الحصىة التعلیمیة من خلال 

  الوصفي التحلیلي في الجانب النظري ومنهج دراسة حالة في الجانب التطبیقي.

، مع وجود بعض محاسبة التكالیف في قطاع التعلیمتطبیق نظام  ه یمكنلدراسة الى انكما توصلت ا

الصعوبات في ذلك راجع الى طبیعة الخدمات التعلیمیة، وكذا الى ضعف طرق متابعة حساب التكالیف المطبق 

التكالیف، نظرا  لمعلومات التي یوردها نظام محاسبةلحالیا في المؤسسة الجامعیة، كما خلصنا الى وجود اهمیة 

التي تمكنهم من اتخاذ و لقدرته على توصیل تفاصیل دقیقة تتعلق بتكالیف تقدیم الخدمة التعلیمیة الى المستفدین، 

  قرارات رشیدة.

  تعلیمیة.عالي، حصة تعلیم  تعلیم، تكالیف، خدمة عمومیة،محاسبة تكالیف،  الكلمات المفتاحیة:

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 



 ملخص

 

Résumé: 

L'importance de cette étude découle de l'introduction de la comptabilité 
analytique dans le système comptable de l'Université algérienne.Optimisation de ses 
ressources tout en maintenant le rôle social et de service important qui lui est attribué, 
comme l'enseignement en général et l'enseignement supérieur en particulier. est l'un 
des piliers les plus importants de la richesse de la société.La leçon pédagogique a été 
réalisée par une tentative d'application, et l'approche descriptive analytique a été 
adoptée dans la partie théorique, et une approche d'étude de cas dans la partie 
appliquée. 

L'étude a également conclu que l'application de la comptabilité analytique dans 
le secteur de l'éducation est possible, avec certaines difficultés dues à la nature des 
services éducatifs, ainsi que la faiblesse des méthodes de suivi de la comptabilité 
analytique actuellement appliquées dans le institution universitaire En raison de sa 
capacité à communiquer des détails précis liés aux coûts de la prestation de services 
éducatifs aux bénéficiaires, ce qui leur permet de prendre des décisions rationnelles. 
Mots-clés: coûts, comptabilité analytique, service public, enseignement, 
enseignement supérieur, classe d'enseignement. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ملخص

 
Summary: 

The importance of this study stems from the introduction of cost accounting in 
the accounting system of the Algerian University. Optimization of its resources while 
maintaining at the same time the important social and service role attributed to it, as 
education in general and higher education in particular is one of the most important 
pillars of society's wealth. The educational lesson was achieved through an attempt to 
apply it, and the analytical descriptive approach was adopted in the theoretical part, 
and a case study approach in the applied part. 

The study also concluded that the application of the cost accounting system in 
the education sector is possible, with some difficulties in this due to the nature of 
educational services, as well as the weakness of the methods of following up the cost 
accounting currently applied in the university institution. Due to its ability to 
communicate accurate details related to the costs of providing educational services to 
the beneficiaries, which enables them to make rational decisions. 
Keywords: costs, cost accounting, public service, education, higher education, 
educational class. 
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  2018سنة 

150  

  12 الجدول رقم
 زانیةمی حسب بجامعة محمد خیضر بسكرة التكالیف الفعلیة للمصالح المركزیة

  2019سنة 

151  

  13 الجدول رقم
لطالب على اساس تكالیف الكلیات لسنة علیمیة السنویة لالحصة التكلفة ت

2017  

153  

  14 الجدول رقم
لطالب على اساس تكالیف الكلیات لسنة الحصة التعلیمیة السنویة لكلفة ت

2018  

154  

  15 الجدول رقم
لى اساس تكالیف الكلیات لسنة لطالب عالحصة التعلیمیة السنویة لكلفة ت

2019  

155  

  156  2017على اساس تكالیف الكلیات لسنة  الحصة التعلیمیة بالساعةكلفة ت  16الجدول رقم 

  157  2018على اساس تكالیف الكلیات لسنة  الحصة التعلیمیة بالساعةكلفة ت  17 الجدول رقم

  158  2019على اساس تكالیف الكلیات لسنة  الحصة التعلیمیة بالساعةكلفة ت  18 الجدول رقم

  164  2017اتذة حسب كل قسم وصنف لسنة عدد الاس  19 الجدول رقم
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  165  2018عدد الاساتذة حسب كل قسم وصنف لسنة   20 الجدول رقم

  165  2019عدد الاساتذة حسب كل قسم وصنف لسنة   21 الجدول رقم

  166  عدد الموظفین والاداریین حسب كل رتبة  22 الجدول رقم

  167  2017 الخاصة بالأساتذة لسنة مصاریف الأجور  23 الجدول رقم

  167  2018الخاصة بالأساتذة لسنة  مصاریف الأجور  24الجدول رقم 

  168  2019الخاصة بالأساتذة لسنة  مصاریف الأجور  25 الجدول رقم

  169  اجور الموظفین والاداریین حسب كل رتبة  26 الجدول رقم

  27 الجدول رقم
عدد الموظفین توزیع تكالیف الاجور على الاقسام الرئیسیة والثانویة حسب 

  2019، 2018، 2017لكل قسم للسنة 

170  

  28 الجدول رقم
 بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرمصاریف الصیانة توزیع 

  2017لسنة 

171  

  29 الجدول رقم
 بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرمصاریف الصیانة توزیع 

  2018لسنة 

172  

  30 الجدول رقم
 بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرمصاریف الصیانة توزیع 

  2019لسنة 

173  

  174  2017بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر لسنة مصاریف اللوازم   31 الجدول رقم

  175  2018لسنة بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر مصاریف اللوازم   32 الجدول رقم

  176  2019بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر لسنة مصاریف اللوازم   33 الجدول رقم

  34 الجدول رقم
بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر لسنة  المصاریف المشتركة

2017  

177  

  35 الجدول رقم
م الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر لسنة بكلیة العلو  المصاریف المشتركة

2018  

177  

  36 الجدول رقم
بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر لسنة  المصاریف المشتركة

2019  

178  

  178  وحدات العمل  37 الجدول رقم

  179  2017لسنة إعداد جدول التوزیع الغیر مباشر الأولي   38 الجدول رقم

  180  2018لسنة إعداد جدول التوزیع الغیر مباشر الأولي   39 الجدول رقم

  181  2019لسنة إعداد جدول التوزیع الغیر مباشر الأولي   40 الجدول رقم

  182  2017لسنة  التوزیع الثانوي للتكالیف  41 الجدول رقم



  لجداول والأشكالفهرس ا
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  183  2018لسنة  التوزیع الثانوي للتكالیف  42 الجدول رقم

  184  2019لسنة  انوي للتكالیفالتوزیع الث  43 الجدول رقم

  44 الجدول رقم
سنة اولى جذع مشترك لكلیة لطالب ل الحصة التعلیمیة السنویة كلفةتحساب 

  2017العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر لسنة 

185  

  45 الجدول رقم

للسنة ثانیة لیسانس  المنتقل لطالبل الحصة التعلیمیة السنویة كلفةتحساب 

تخصص ولكل قسم علمي لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم  حسب كل

  التسییر

186  

  46 الجدول رقم

للسنة ثالثة لیسانس  المنتقل لطالبل الحصة التعلیمیة السنویة كلفةتحساب 

حسب كل تخصص ولكل قسم علمي لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم 

  التسییر

188  

  47 الجدول رقم
سنویا لكل مستوى علمي وحسب كل قسم لكلیة لطالب لحصة التعلیمیة لا كلفةت

  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

189  

  48 الجدول رقم
للساعة الواحدة لكل مستوى علمي وحسب كل لطالب الحصة التعلیمیة ل كلفةت

  قسم لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

190  
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II. فهرس الاشكال: 

  الصفحة  البیان  رقم الشكل

  09  مسببات وعواقب قابلیة الخدمات للتلف  01الشكل رقم 

  11  عناصر انتاج الخدمة في المؤسسة الخدمیة  02الشكل رقم 

  48  أهداف محاسبة التكالیف  03الشكل رقم 

  52  العلاقة بین وظائف محاسبة التكالیف  04 الشكل رقم

  62  لاقة بین التكلفة والمصروف والخسارةالع  05الشكل رقم 

  68  التبویب الطبیعي لعناصر التكالیف  06الشكل رقم 

  70  التبویب الوظیفي لعناصر التكالیف  07الشكل رقم 

  72  التبویب حسب علاقتها بأغراض التكلفة أو وحدات الإنتاج  08 الشكل رقم

  73  التبویب على أساس علاقتها بالزمن  09الشكل رقم 

  74  علاقة التكالیف المتغیرة الاجمالیة بحجم النشاط  10لشكل رقم ا

  74  علاقة نصیب الوحدة من التكلفة الثابتة بحجم النشاط  11الشكل رقم 

  75  علاقة التكالیف الثابتة الاجمالیة بحجم النشاط  12 الشكل رقم

  76  علاقة نصیب الوحدة من التكلفة الثابتة بحجم النشاط  13الشكل رقم 

  76  العلاقة بین حجم النشاط وإجمالي التكالیف المتدرجة  14الشكل رقم 

  78  التبویب حسب أغراض اتخاذ القرارات الإداریة  15الشكل رقم 

  88  آلیة عمل طریقة الأقسام المتجانسة  16 الشكل رقم

  ABC  98نظام التكالیف على أساس الأنشطة   17الشكل رقم 

  ABC  102التكالیف على أساس الأنشطة  طریقةالمبدا الأساسي ل  18 الشكل رقم

  129  الهیكل التنظیمي لجامعة محمد خیضر بسكرة  19الشكل رقم 

  134  لهیكل التنظیمي لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر بسكرةا  20الشكل رقم 

  163  مراحل تكوین الطالب بالجامعة  21 الشكل رقم
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 أ

یعتبر قطاع التعلیم من اهم القطاعات یشهد قطاع التعلیم العالي توسعا ملحوظا في السنوات الأخیرة، و 

التي تقدمها في أي دولة، وقد تسهر الدول على تطویر هذا القطاع، لان الخدمات التعلیمیة تعتبر من الخدمات 

الدولة للمواطن وذات تأثیر كبیر على حیاة المجتمع، ولأهمیة القطاع أولت الدول ومنها الجزائر اهتماما خاصا 

بقطاع التعلیم بصفة عامة والتعلیم العالي بصفة خاصة، وذلك من اجل ان یحقق اهدافه والتي تتمثل في خدمة 

لة بالمختصین والخبراء في مختلف المجالات والتخصصات، المجتمع والارتفاع به حضاریا وكذلك تزوید الدو 

  وبالتالي تعد الجامعة المصدر الاساسي لاستثمار اهم واغلى ثروات المجتمع وهي الثروة البشریة.

إن العوامل والمؤثرات السابقة كلها تدعو إلي إدراج نظام مساعد للمحاسبة العمومیة في المؤسسات  

تكالیف الخدمات بالشكل الذي المحاسبة العامة، ، لكي یوفر طریقة ملائمة لقیاس  العمومیة، كما هو الحال في

دقیقا عن تكلفة الخدمة وحجم الموارد التي استنفذت في تقدیمها، مع إمكانیة استعمال معلومات هذا  اتقریر  يیعط

دم في الحفاظ على موارد النظام في اتخاذ القرارات المختلفة، بالإضافة إلى توفیر أسالیب رقابیة جدیدة تستخ

  .المؤسسات العمومیة والرقابة علیها

 :الإشكالیة

  من خلال ما تقدم تكمن إشكالیة البحث في:

  محاسبة التكالیف في تحدید تكلفة الحصة التعلیمیة بالمؤسسة الجامعیة؟تستخدم كیف 

  :التالیة ولتوضیح الإشكالیة الرئیسیة للموضوع لا بد من طرح بعض التساؤلات الفرعیة

 ما هي دوافع استخدام محاسبة التكالیف بالمؤسسة الجامعیة؟ 

 محاسبة التكالیف في تحدید تكلفة الحصة التعلیمیة؟ دورهو  ما 

 هل تتوفر المؤسسة الجامعیة على المتطلبات الفنیة والاجرائیة لتطبیق نظام محاسبة التكالیف؟ 

  الیف بالمؤسسة الجامعیة؟من اسالیب محاسبة التكماهي معوقات تطبیق أسلوب 

  :فرضیات البحث

تدفع بنا هذه التساؤلات إلى تقدیم فرضیات تكون بمثابة أجوبة محتملة یتطلب التأكد من صحتها أو 

 نفیها، والتي تأتي على النحو التالي:

 والتحكم في  داء المالي للمؤسسةلاامكن من تقییم ی المؤسسة الجامعیةمحاسبة التكالیف في  استخدامن ا

 لین في اتخاذ القرارات الرشیدة.ویساعد المسؤو  هاتكالیف

  استخدام و  نشاط المؤسسة،إتباع أنظمة التكالیف المناسبة ل یكون من خلالمحاسبة التكالیف  دوران

 تكلفة الحصة التعلیمیة. احتسابو أنسب طرق التكالیف والتي تمكننا من تحدید 



  المقدمة

 

 ب

 تتوفر المؤسسة الجامعیة على بعض المقومات المساعدة على تطبیق نظام محاسبة التكالیف. لا 

 توجد العدید من المعوقات التي تحد من تطبیق اسلوب من اسالیب محاسبة التكالیف بالمؤسسة الجامعیة. 

  أسباب اختیار الموضوع

الى اعتبارات عدیدة یمكن تلخیصها في قمنا باختیار موضوع البحث الحالي انطلاقا من اهمیته التي تعود 

  العناصر التالیة:

 .حداثة الموضوع خاصة في حالة المؤسسات الجامعیة العمومیة الجزائریة 

 .اهمیة المؤسسات الجامعیة داخل المجتمع وتطورها السریع المرتبط بالتطور العلمي والتكنولوجي 

 كـم في النفقات العمومیة، مما زاد من أهمیةالتي تمر بها الجزائر كالحاجة الملحة إلى التح الظروف 

 البحث في موضوع البحث.

  الدور الذي یلعبه نظام محاسبة التكالیف كفرع هام داخل المنظومة المحاسبیة، حیث یعمل على رفع

 مستوى الكفاءة وفعالیة الاداء في المؤسسات الجامعیة وادارتها بشكل عام.

  كتطبیق محاسبة المسؤولیة في المؤسسات العمومیة خلال الفترة بروز موضوع التسییر العمومي الجدید

إمكانیة اللجوء إلى تطبیق نظـام محاسبة التكالیف في  - حسب المختصین- الحالیة، وهو ما یطرح 

  المؤسسات العمومیة.

  أهداف البحث:

  محاولة یسعى من خلالها الباحث إلى: كونهاأهمیة هذه الدراسة من تنبع أهداف و 

  أهمیة أنظمة المعلومات داخل المؤسسات بالإضافة إلى توضیح محاسبة التكالیف كنظام یعمل على تبین

 توفیر معلومات لاتخاذ القرارات الاستراتیجیة والمصیریة بالنسبة للمؤسسة الجامعیة.

 .معرفة كیفیة استخدام أسلوب من اسالیب محاسبة التكالیف للتحكم في تسعیر الخدمة التعلیمیة 

 مدى تنامي دور وأهمیة أنظمة محاسبة التكالیف بالنسبة للمؤسسة الجامعیة، وتبین مدى ضعف  توضیح

  الأنظمة القائمة حالیا على خدمة المؤسسة الجامعیة في بیئة متغیرة باستمرار.

  منهج البحث:

بغیة الالمام والاحاطة بمختلف جوانب البحث والاجابة عن الاشكالیة المعتمدة واختبار صحة 

رضیات، تعتمد الدراسة بصورة اساسیة على المنهج الوصفي التحلیلي الذي یمكن من وصف وتحلیل مختلف الف

الجوانب النظریة للموضوع بغرض التعرف على محاسبة التكالیف ودورها في حساب تكلفة الحصة التعلیمیة، 

ده من خلال الزیارات ومنهج دراسة حالة الذي یمكن من التعمق وفهم مختلف جوانب الموضوع وكشف ابعا



  المقدمة

 

 ت

المیدانیة للجامعة محل الدراسة، اضافة للملاحظة والمقابلات مع دراسة وتحلیل مختلف الوثائق والمعطیات 

  المقدمة 

  الدراسات السابقة:

، بعنوان متطلبات استخدام محاسبة التكالیف لتحقیق 2020الدراسة الاولى: دراسة رحمة سكینة  .1

الاستشفائیة دراسة حالة المؤسسة العمومیة الاستشفائیة لطب العیون تنافسیة المؤسسة العمومیة 

اطروحة دكتوراه علوم مالیة ومحاسبیة تخصص اقتصاد محاسبة، جامعة محمد خیضر بسكرة،  بسكرة،

  والتي هدفت الى:

طة توفیر ما یساعد هذه المؤسسات العمومیة الاستشفائیة من مواكبة التغیرات الجدیدة والمتجددة المحی  

بها، من خلال التغیر الجذري في ادارة العمل الاستشفائي باعتماد منهجیة جدیدة في ادارة العمل، وادخال 

تعدیلات جذریة في كفاءة نظم المعلومات المحاسبیة لدیها من خلال استخدام محاسبة التكالیف لان المؤسسات 

  ات ووسائل اداریة على مستوى عالي الدقة.العمومیة الاستشفائیة الجزائریة اصبحت بحاجة الى انظمة معلوم

  ها:یوكان من ابرز النتائج المتوصل ال

  تواجه المؤسسات العمومیة عامة والاستشفائیة خاصة مشكل صعوبة ارضاء الزبون نظرا لطبیعتها

 الخدمیة وطبیعة منتجاتها التي تمثل مسالة حیاة او موت.

 تحكم في تكالیفها بتطبیق استراتیجیة التكلفة هي التي المؤسسة العمومیة الاستشفائیة القادرة على ال

 تستطیع دخول سوق المنافسة من اوسع ابوابه.

  اتباع المؤسسة لاحد الاسالیب الاداریة جنبا الى جنب وتطبیق طرق محاسبة التكالیف یمكنها من

 التحكم الجید في تكالیفها ما یساعد على تحقیق تنافسیتها.

، بعنوان استخدام التكلفة المستهدفة للتحكم في تسعیر 2020حبشي اسماء  الدراسة الثانیة: دراسة .2

اطروحة دكتوراه علوم مالیة ، الخدمات الصحیة دراسة حالة المؤسسة الاستشفائیة لطب العیون بسكرة

  والتي هدفت الى:ومحاسبیة تخصص اقتصاد محاسبة، جامعة محمد خیضر بسكرة، 

تحدید سعر الخدمات بمؤسسة طب العیون بسكرة، لذا تهدف الدراسة إلى ربط أسلوب التكلفة المستهدفة مع 

تبیان العلاقة بین التكالیف المستهدفة وعملیة التحكم في سعر الخدمات الصحیة ومحاولة الوصول إلى مجموعة 

  من المقترحات التي یمكن أن تفعل عملیة استخدام التكلفة المستهدفة للتحكم في تسعیر الخدمات الصحیة.

  وكان من ابرز النتائج المتوصل الیها:

 .ان اسلوب التكلفة المستهدفة غیر قائم على التحدید المسبق لسعر البیع وهامش الربح المستهدف 

 .عدم وجود اطار مفاهیمي ومنهجیة واضحة لتطبیق اسلوب التكلفة المستهدفة 



  المقدمة

 

 ث

 السعر المستهدف في ظل التطور  صعوبة الحفاظ على اسلوب التكلفة المستهدفة الذي یعتمد على على

  التكنولوجي ودخول منافسین جدد في السوق.

دراسة بن العاریة حسین، مدیاني محمد، بعنوان قیاس التكلفة التعلیمیة للطالب الجامعي الدراسة الثالثة:  .3

  :والتي هدفت الى، 2018، جوان 24بالجزائر مع التطبیق على جامعة ادرار، مقال بمجلة معارف، العدد 

قیاس تكلفة الطالب بجامعة ادرار وعلى ضوء ذلك توصلت تكلفة الطالب للعملیة التعلیمیة التي یتحملها   

بقیمة  2016دج لتصبح سنة  659199.97بـ  2012الفرد والمجتمع معا باهضة جدا حیث قدرت سنة 

لیف المباشرة بالدرجة ویرجع سبب هذا الارتفاع الى الزیادة في التكا %38دج أي بنسبة زیادة  909536.49

  الاولى ثم الزیادة النسبیة في التكالیف الغیر مباشرة (تكلفة الفرصة البدیلة).

  وكان من ابرز النتائج المتوصل الیها:

  دج،  445364.00بجامعة ادرار هي  2012ان التكلفة الاجتماعیة وفقا للاهدار التعلیمي لسنة

دج اي  696819.35 2016الدراسة لان اصبحت سنة والملاحظ انها في تزاید مستمر خلال سنوات 

 .%56بنسبة زیادة قدرت بـ: 

  بقیمة  2016لتصبح سنة  175275.39قدرت بـ:  2012ان التكلفة الفردیة للطالب سنة

  .%15.5دج أي بنسبة زیادة قدرت ب  202587.76

تكالیف الخدمات العامة بعنوان أسالیب مثلى لترشید  2015الدراسة الرابعة: دراسة زعرور نعیمة سنة  .4

دراسة حالة مؤسسة مؤسسة اتصالات الجزائر (وكالة بسكرة) اطروحة دكتوراه علوم تخصص اقتصاد 

  والتي هدفت الى:عمومي، جامعة محمد خیضر بسكرة، 

ابراز اهمیة محاسبة التكالیف في المؤسسة العمومیة والتعریف بمختلف اسالیب محاسبة التكالیف وبیان مزیاها 

  وبها وتطبیق هذه الاسالیب على المؤسسة بهدف تحدید سعر التكلفة.وعی

  وكان من ابرز النتائج المتوصل الیها:

  لمحاسبة التكالیف اهمیة بالغة في كل مؤسسة لما تقدمه من معلومات تساعد على اتخاذ القرارات

 ویعتبر المحور الاساسي لها هو التكالیف الغیر مباشرة نظرا لصعوبة تخصیصها.

  اغلب المؤسسات العمومیة والخدمیة خاصة لا تعتمد على محاسبة التكالیف وهذا ما یؤدي الى عدم

 الحصول على الصورة الدقیقة للمؤسسة.

  یمكن للمؤسسة اعتماد اكثر من اسلوب من اسالیب ترشید التكالیف والاستفادة من التكامل بینهم، حیث

 ان:



  المقدمة
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 وهو كذلك  تحدید تكالیف الخدمات على اساس الانشطة،اسلوب التكالیف على اساس الانشطة یسمح ب

) واعداد الموازنات على اساس الانشطة ABMیساعد على بناء نظام للتسییر على اساس الانشطة (

)ABB.فكل منهم یرتبط بالاخر ارتباطا وثیقا ( 

 تهدف اولا ثم اما اسلوب التكلفة المستهدفة فهو یساعد على تخفیض التكلفة من خلال تحدید السعر المس

  تحدید التكلفة المستهدفة.

الدراسة الخامسة: دراسة حاتم كریه كاظم، انعام محسن غدیر، بعنوان تكلفة التعلیم الجامعي ودورها في  .5

تحدید اجور الدراسة المسائیة دراسة تطبیقیة في كلیة الادارة والاقتصاد/جامعة الكوفة، مقال بمجلة 

  والتي هدفت الى: 2015، 20ریة، العدد الكوت للعلوم الاقتصادیة والادا

احتساب تكلفة التعلیم الجامعي في كلیة الادارة والاقتصاد عینة البحث وكیفیة المساهمة في توفیر الاساس 

السلیم في تحدید الاجور الدراسیة المستوفاة من طلبة الدراسات المسائیة من خلال توفیر المعلومات حول 

الجامعیة بما یساعد ادارة الكلیة في اداء وظائفها الاساسیة في التخطیط والرقابة  عناصر ومكونات تكلفة الخدمة

  واتخاذ القرار اضافة الى تسعیر خدماتها بما یتناسب مع تكلفة اعداد الطالب الجامعي.

  وكان من ابرز النتائج المتوصل الیها:

 ر الى وجود الاسلوب العلمي عدم الاهتمام بمحاسبة التكالیف في قطاع التعلیم یؤدي الى الافتقا

 المناسب للقیام بعملیة التخطیط والاعتماد على الاجتهادات الشخصیة.

  كلما كانت اعداد الطلبة المقبولین في الدراسات المسائیة قلیل كانت كلفة اعداد الطالب كبیرة بسبب

 وجود عناصر التكالیف الثابتة.

  احتساب تكلفة الطالب الجامعي في الكلیات یوفر الاساس السلیم لتسعیر الخدمات الجامعیة المقدمة

  للطلبة عن طریق تحدید الاجور الدراسیة المناسبة مع كلفة تقدیم هذه الحدمات.

 المتطلبات الأساسیة لتبني وتطبیق نظام التكالیف، بعنوان 2014الدراسة السادسة: دراسة معالیم سعاد  .6

دراسة حالة: مجموعة من مؤسسات قطاع  .في المؤسسات الاقتصادیة ABC على أساس الأنشطة

  والتي هدفت الى:اطروحة دكتوراه في علوم التسییر، جامعة محمد خیضر بسكرة، الطحن لولایة بسكرة، 

ثیره على تسلیط الضوء على طبیعة المعلومات التي یوفرها نظام محاسبة التكالیف على اساس الانشطة وتا

القرارات الاداریة المتعلقة بتخصیص واستغلال الموارد الاقتصادیة، وتحسین العملیات الانتاجیة، وفضلا عن 

كون أن هذا النظام لا یسمح فقط بإنتاج المعلومات الكلفویة  وإنما یزود أیضا بالمعلومات غیر المالیة المتعلقة 

هذا یعمل هذا النظام على شرح أكثر لآلیات توزیع التكالیف غیر بالآجال، العملیات وإرضاء الزبائن. إلى جانب 

  المباشرة التي تشكل أكبر مشكلة تواجه المحاسب في توزیعها على المنتجات.



  المقدمة
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  وكان من ابرز النتائج المتوصل الیها:

  عدم قناعة المحاسبین في المؤسسات بنظام(ABC)  كما انه یعد مفهوما غیر واضح لدیهم وهم لا

 المعلومات الكافیة عنه. یمتلكون

  المؤسسات لا تتوافر على القیادات المشجعة على التغییر والتي تدعم تطبیق الاسالیب والابتكارات

الحدیثة في المؤسسة بما یعمل على التخفیف من مقاومة التغییر من خلال تحفیز الافراد واقناعهم بمزایا 

  هذا النظام.

نمـــر، هواري ســــــویسي، بعنوان محاولة تطبیق نظام التكالیف  الدراسة السابعة: دراسة محمد الخطیب .7

سریر  2000في قطاع الخدمات الجامعیة دراسة حالة الاقامة الجامعیة  ABCالمبني على الأنشطة 

  والتي هدفت الى:، 2013، دیسمبر 04بورقلة، مقال بمجلة اداء المؤسسات الجزائریة، العدد 

على قطاع الخدمات الجامعیة في الجزائر، ABC یف المبني على الأنشطة محاولة تطبیق نظام التكال  

بالاعتماد على إحدى الإقامات التابعة له كعینة، وهذا نظرا للأهمیة المتزایدة التي أخذت تحتلها هذه الأخیرة في 

انها توفیر الوسط الجامعي والمجتمع بنظرة أشمل، وحاجتها لاتخاذ القرارات الإداریة السلیمة، التي من ش

  الاستخدام الأمثل لمواردها مع المحافظة في الوقت نفسه على الدور الاجتماعي و الخدمي المهم المنوط إلیها.

  وكان من ابرز النتائج المتوصل الیها:

  تطبیق نظام(ABC) .والاستفادة منه في تسییر المؤسسات العمومیة وتسعیر منتجاتها 

  التعرف على الانشطة ذات القیمة وعدیمة القیمة والانشطة المستهلكة للتكالیف بصورة غیر عادیة من

  .(ABC)نظام حلال استخدام 

بعنوان استخدام نظام محاسبة التكالیف على اساس  2011الدراسة الثامنة: دراسة حمدیة سعاد  .8

مؤسسة العمومیة للصحة الجواریة قسم في تحدید تكلفة الخدمة الصحیة دراسة حالة ال (ABC)الانشطة 

، والتي الاشعة بسكرة، مذكرة ماجستیر في علوم التسییر تخصص محاسبة، جامعة محمد خیضر بسكرة

  هدفت الى:

لتحدید تكلفة الخدمة  (ABC)البحث في كیفیة تطبیق نظام محاسبة التكالیف على اساس الانشطة   

هار الفروقات الناتجة عن تطبیق هذا النظام، والى التعرف بشكل الصحیة وهذا بالمؤسسة الصحیة العمومیة واظ

تفصیلي عن نظام محاسبة التكالیف على اساس الانشطة وتبیان اهمیته ودوره في معالجة مشكلة تخصیص 

  المصاریف الغیر مباشرة والى تحلیل الواقع الراهن لطریقة حساب التكالیف المتبعة بالمؤسسات الصحیة.

  وكان من ابرز النتائج المتوصل الیها:

 .عدم التتبع الدقیق للمصاریف الغیر مباشرة 
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 .عدم الاخذ في الاعتبار العلاقة التبادلیة فیما بین الاقسام الثانویة عند توزیع المصاریف 

 .استخدام اساس واحد عند توزیع المصاریف المشتركة 

  ة تكالفیة اخرى.عدم الاخذ بعین الاعتبار المخزون المتبقي من فتر 

مدى تطبیق " بعنوان 2002الدراسة التاسعة: دراسة سالم عبد االله حلس ومحمد حسن الحداد، في  .9

  والتي هدفت إلى:  "مدخل التكلفة المستهدفة في الشركات الصناعیة الفلسطینیة العاملة في قطاع غزة

في قطاع غزة ومدى ملائمة البیئة التعرف على مدى تطبیق مدخل التكلفة المستهدفة في الشركات العاملة 

الصناعیة الفلسطینیة لتطبیق هذا المدخل كمفهوم حدیث في إدارة التكالیف وأیضا التعرف على المعوقات التي 

الدراسة إلى أن الشركات الصناعیة العاملة في قطاع غزة محل عینة  تحول دون تطبیق هذا المدخل، خلصت

فة المستهدفة إلا أنها لا تقوم باستخدام معادلة التكلفة المستهدفة بصورة البحث على وعي وإدراك بمفهوم التكل

علمیة حدیثة في تخفیض تكالیفها بالإضافة إلى استخدام وتطبیق كثیر من المبادئ المتعلقة التكلفة المستهدفة 

وقات التي تعیق كما أن البیئة الصناعیة بقطاع غزة ملائمة لتطبیق هذا المدخل، بالإضافة إلى وجود بعض المع

  تطبیق هذا المدخل.

واستكمالا لكل الدراسات السابقة فان دراستنا تحت عنوان "استخدام محاسبة التكالیف لتحدید تكلفة    

الحصة التعلیمیة بالمؤسسة الجامعیة دراسة حالة جامعة محمد خیضر بسكرة، بالإضافة إلي ما تم ذكره في 

  :ز عن الدراسات السابقة بـأهمیة الدراسة، فإن هذه الدراسة تتمی

تتمیز اولا بنوع وطبیعة القطاع الذي قمنا بدراسته، ونوع وطبیعة المؤسسة محل الدراسة، فمعظم   

الدراسات السابقة التي بحثت في هذا المجال ركزت على تطبیق أحد الأسالیب الكمیة أو غیر الكمیة في القطاع 

على جمیع الأسالیب الكمیة وغیر كمیة ومحاولة تطبیق التي تتكیف الصناعي، أما الدراسة الحالیة فإنها تركز 

مع نشاط المؤسسات الخدمیة، ونسعى الى تحدید متطلبات استخدام محاسبة التكالیف لتحقیق تنافسیة المؤسسة 

ة الجامعیة العمومیة بالجزائر، وبالتالي توفیر ما یساعد هذه المؤسسات العمومیة من مواكبة التغیرات الجدید

والمتجددة المحیطة بها من خلال التغییر الجذري في ادارة العمل الجامعي باعتماد منهجیة جدیدة في ادارة 

العمل، وادخال تعدیلات جذریة في كفاءة نظم المعلومات المحاسبیة لدیها من خلال استخدام محاسبة التكالیف 

ل اداریة على مستوى عالي الدقة حیث لم لان المؤسسات الجامعیة اصبحت بحاجة الى انظمة معلومات ووسائ

  یعد هناك مجال للقرارات العشوائیة.

وهذا من اجل الحصول على نواة تعكس الواقع الجید داخل الجامعة ویكون من خلال المخرجات الجامعیة 

دة المتمثلة في الطالب الكفى المتحصل على شهادة من شهادات الجامعة سواءا لیسانس، ماستر او تكملة لشها

  الدكتوراه.
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 :البحث هیكل

من اجل معالجة الاشكالیة المطروحة واختبار فرضیاتها والوصول إلى إبراز أهمیة الموضوع، قام   

تجیب في مضمونها على كل التساؤلات  الباحث بتقسیم موضوع البحث الى اربعة فصول متكاملة فیما بینها

الفصل الاول الموسوم بالتعلیم العالي والخدمة  الموضوع، حیث تناول الواردة التي تعالج مختلف جوانب

التعلیمیة، اما الفصل الثاني فقد تطرقنا فیه الى الاطار المفاهیمي لمحاسبة التكالیف، أین تمحور الفصل حول 

مفهوم محاسبة التكالیف ووظائفها، اما الفصل الثالث حول ابراز دور محاسبة التكالیف في تحدید تكلفة الحصة 

، اما الفصل الرابع المعنون بواقع محاسبة التكالیف ودورها في تحدید تكلفة الحصة التعلیمیة فقسم الى التعلیمیة

تقدیم الجامعة محل الدراسة والى واقع محاسبة التكالیف بالمؤسسة الجامعیة وفي الاخیر الى دور محاسبة 

  التكالیف بالمؤسسة الجامعیة.
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 تمهیــد: 

 تعتبر مؤسسات التعلیم العالي مصدرا أساسیا ومهما لتطویر المجتمع، من خلال تحقیق الهدف من

 إلا أن هذهوجودها، وهو تزوید الطلبة بمهارات تؤهلهم للنجاح في حیاتهم العلمیة، العملیة والاجتماعیة، 

 المؤسسات أصبحت تواجه تحدیات كبیرة لمواكبة احتیاجات المجتمع نتیجة للتطور التكنولوجي والاقتصادي من

 .جهة والانفتاح نحو نظم الجودة الأكادیمیة الحدیثة من جهة أخرى
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 اهیة الخدمة العمومیةمالمبحث الأول: 

لقد أصبح قطاع الخدمات الیوم یحتل مكانة كبیرة في الاقتصاد لما له من أهمیة في مختلف مجالات 

مما استجوب الاهتمام أكثر فأكثر بهذا القطاع، حیث یهدف هذا المبحث إلى إبراز وتحدید مفهوم الحیاة.

  الخدمات بصفة عامة، والخدمات العمومیة بصفة خاصة.

 ة وخصائصهاالخدمالمطلب الأول: مفهوم 

في هذا العنصر الى تعریف الخدمة عبر وجهات نظر مختلفة والتعرف على طبیعتها ومن ثم سنتطرق 

  الى ذكر خصائصها:

  الخدمة وطبیعة أولا: تعریف

 لأنه، وجهات نظر الكتاب في تحدید تعریف الخدمات إختلفتو  تعددت التعاریف والمفاهیم حول الخدمة

  نذكر منها: لأسبابللخدمة  واحد تعریف وتحدید لیس من السهل تقدیم

 وغیر مجددة مادیا، ولهذا كونها غیر ملموسة  المعنویة من الصعب وصف الخدمة بسبب طبیعتها

 ة.كأن نقول مثلا المنتجات البنكیة أو السیاحیمصطلح المنتج للدلالة على الخدمة، نستعمل 

  خر، ویمكن ان تقدم الخدمات من خلال آ لفردلتأدیة مهمة الفرد الخدمة تعتبر دائما كنشاط یقوم به

 .السیارات والشاحنات اوتوماتیكیاالآلات والتجهیزات كغسل 

أي طرف لآخر وتتسم أساسا بانها غیر ملموسة ولا یترتب على تقدیمها  قدمهانشاط أو منفعة ی" تعرف على انها

الغیر ملموس الذي یقدم للمنفعة ویهدف الى نشاط النوع من أنواع الملكیة ویعرف البعض الخدمة على انها 

   )63، صفحة 2010(محمود مصطفى،  ."ورغباتاشباع حاجات 

أو منفعة یقدمها طرف لطرف آخر وتكون على أساس غیر ملموس  ، أداء"نشاط آرمسترونغ بأنهاكوتلر  یعرفهاو 

(العلاق و  ."الخدمة یمكن أن تكون مرتبطة أو غیر مرتبطة بالسلع المادیةوإنتاجیة ، علیها أي ملكیة ینجرولا 

  )16، صفحة 2009حمید الطائي، 

نشاط أو انجاز یخضع تقدیمه للمبادلة یقدمها طرف ما لطرف آخر، اما تكون مرتبطة " تعرف على انهاكما 

   (Kotler & Bernard Dubois, 2006, p. 462) ".بهبمنتج مادي او قد لا تكون مرتبطة 

المنافع التي تعرض  حیث عرفت الخدمة بأنها" النشاطات أو للتسوق،هذا التعریف جاءت به الجمعیة الأمریكیة 

 Tocquer) .والخدمة السلعةأو التي تعرض لارتباطها بسلعة معینة" وهذا التعریف لا یمیز بصورة كافیة  ،للبیع

& Michel Langlois, 1992, p. 21)   
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والتي تعني العبودیة او كثرة خدمة الاسیاد، اما  srviciumیرجع الى اللغة اللاتینیة  service كلمة خدمة أصل

 ,dumoulin Christiane, 1993) الخدمة.سید هو المستهلك، العمیل او طالب ان الففي النشاط الاقتصادي 

p. 18)  

بناء على ما تقدم من التعاریف السابقة یمكن أن نستنتج تعریف الخدمة بأنها عبارة عن منتج غیر 

 العملاء منافع وفوائد ،طلبات ،إشباع حاجاتملموس قد یرتبط أو لا یرتبط بمنتج مادي، وتهدف إلى 

 .ملكیةنقل للأي  رورةج عن ذلك بالضنتك الخدمة أو الانتفاع بها لا یوارضائهم، وعند استهلا) لمستهلك(ا

  وبناءا على ماسبق ذكره یمكن حصر طبیعة الخدمة في الجدول التالي:  

  : طبیعة الخدمة01جدول رقم 

  من هو المنتفع المباشر بالخدمة  

  ماهي طبیعة الخدمة

  

  الأشیاء  الاشخاص

مادیة خدمات موجهة الى سلع وأشیاء  خدمات موجهة للاشخاص

  قابلة للامتلاك

  

  

  

  عملیة مادیة

 علاج / صحة 

 نقل الأشخاص 

 قاعة التجمیل 

 قاعة الریاضة 

 مطعم 

  للحلاقةقاعة 

 الشحن 

 الصیانة والتصلیح الصناعي 

 الحراسة 

 التنظیف والغسل 

 علاج بیطري  

  

  

  

  عملیة غیر مادیة

  

  خدمات موجهة لامتلاك غیر ملموسة  الاشخاصخدمات موجهة لأذهان 

 برامج إذاعیة 

 المسرح 

 المتحف 

 التعلیم 

 خدمات اعلامیة 

  المصرف 

 المحاسبة 

 التأمینات 

 الخدمات القانونیة  

  )96، صفحة 2015/2016(حمیدي ، المصدر: 
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  خصائص الخدمة: ثانیا

  :التــــــي تتمثل فیما یلـي صالخدمــــــــــة بمجموعـــــــة مـــــــن الخصائتتمیـــــــــز 

 ة:یملموساللا  

   )98، صفحة 2015/2016(حمیدي ،  :الخدمة یمیز أبرز ما ومن

وخصوصا  عملیة شرائها،قبل أن تتم او تذوقها تها، لمسها، سماعها انه من غیر الممكن اختبارها، مشاهد 

لذلك الشخص الذي لا یملك تجربة سابقة في الخدمة المقصودة. وعلیه فإن الرأي أو الاتجاه المتراكم لدى الفرد 

فان الخدمة ما سبق له من استخدام أو انتفاع من الخدمة نفسها یحدد مستوى ملموسیتها له من عدمه، وبالتالي 

  .مثل الفحص الطبي او التعلیم

  :اهمهخدمات العدید من النتائج أللموسیة لملاالى لرتب عوقد ت

 في  عة فمثلا مقعـد خـاليلى صعوبة تخزین الخدمة قیاسا بالسا بمعنهة إنتاجظكة لحهلإن الخدمة تعتبر مست

 .ا لاحقاهذه المقاعد الخالیة لبیعهلا یمكن خزن  هأو المسرح یعتبر خسارة طالما أن الطائرة

 لا تتم  ع وبالتالي فان الفحـص والمقارنـةلو الحال في السها كما لهالخدمات لاختیار أفض مقارنة بیناستحالة ال

 له.إلا بعد شراء الخدمة ولیس قب

 م هلیس ل یـة التجـارلء والسماسـرة وبالتـالي فـان عمى الـوكلالـا عهتصـار توزیعموسیة الخدمة اقلى عدم ملیترتب ع

أن یحصل في  ـو مـا لا یمكـنه، و ـاهكیـة الأشـیاء التـي یتعامـل بلم هتنقل إلیو وسیط هدور في ذلك لأن التاجر 

 .موسة فـقطلى أشیـاء ملكیة ینصب بالطبـع علموسة، فنقل الملا غیر مهالخدمات طالما أن

 الجـودة  ـىلیدیـة فـي الرقابـة على اسـتخدام الأسـالیب التقلا عهموسـة، فـإن قـدرة مسـوقیلوبمـا أن الخـدمات غیـر م

ولاء الزبائن  ـذا توجـد أسـالیب أخـرى مبتكـرة لقیـاس جـودة الخـدمات مثـل قیاسـاتهة أو معدومـة، وللتكـون ضـئی

 .ومستویات الرضا

 

 

 

 

 



 الفصل الأول:                                      التعلیم العالي والخدمة التعلیمیة

 
6 

 :الجدول التالي إمكانیة تقسیم الملموسیة إلى درجات، یمكن توضیحها فيWilson 1972" " لذلك اقترح

  للخدمة الملموسیة درجات: 02الجدول رقم 

  خدمات المستهلك  خدمات المنتوج  درجة الملموسیة

 بعدم تتمیز التي الخدمات

  كامل وأساسي بشكل الملموسیة

 ، أنظمةیةالأمن والحما

  التمویل، الاتصالات

  ،التوظیفالمتحف، وكلاء 

  خدمات ،التعلیم ،الترفیه أماكن

  والسفر، المزاد العلني النقل،

 مضافةقیم تعطي  الخدمات التي

  للسلع الملموسة

  ،الصیانة، عقود التأمین

  ،الهندسیة الاستشارات

  العبوات تصمیم الإعلانات،

  ،التصلیح ،التنظیفخدمات 

  الشخصیة العنایة ،التأمین

  

  الخدمات التي توفر منتجات

  ملموسة مادیة

  متاجر الجملة، وكلاء النقل،

  المستودعات، البنوك

  الآلي، عیالب التجزئة،متاجر 

  ، العقاراتالبریدیة الخدمات

  )104، صفحة 2018/2017( حجام، المصدر: 

ملموسة  إن وجود خاصیة اللاملموسیة في الخدمات یؤدى إلى ظهور عدة مشكلات، ولهذا یتم اللجوء إلى أشیاء

(زعرور، أسالیب مثلى لترشید تكالیف الخدمات العامة دراسة حالة مؤسسة  :للتعبیر عن الخدمة تتمثل في

   )52، صفحة 2014/2015، -وكالة بسكرة–اتصالات الجزائر 

 :وتتضمن نظافة الموقع داخلیا وخارجیا شبابیك الاستقبال متعددة الخدمات موقع تقدیم الخدمة. 

 :ناسب للعمل، الاستقبال الجیدوتتمثل أساسا في المظهر اللائق الم مقدم الخدمة. 

 :وتعني إستخدام أجهزة وتقنیات متطورة تعطي صورة حسنة حول مستوى تجهیزات مكان تقدیم الخدمة 

 المؤسسة مثل: الشبابیك الآلیة والموزعات الآلیة...إلخ.

 :أي یجب أن تكون الكتابات واللافتات الخاصة بالمعلومات حول خدمات المؤسسة واضحة المعلومات 

 .ومفهومة المعنى

 :یجب أن تحدد بدقة عند الحاجة إلیها من طرف المستهلك التسعیرات. 

 یة:التلازم  

  ونعني بالتلازم: 

ترتبط حیث یصعب في بعض الأحیان الفصل بینهما، و  ذلك الارتباط الموجود بین الخدمة وبین مقدمها، انه

الخدمة عموما بعملیة الاستهلاك المباشر لها، إذ أن المنتج یمكن أن یمر بمراحل التصنیع والخزن والبیع لیتم 

  استهلاكه في مرحلة أخیرة. 
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أي أنها تنتج وتباع للاستهلاك  at the same timeبینما الخدمة تمثل حالة استهلاك مرتبطة مع وقت إنتاجها 

قت ذاته. وهو العمل في الخدمات الشخصیة المقدمة أو العلاج الصحي. وعموما یمكن أو الانتفاع منها في الو 

  القول بأن الخدمات لا یمكن أن تمنح شخصیا أو تخول إلى غیر منتجها لأنها متلازمة معه.

  )17، صفحة 2014/2015(بن عیسى، یلي:  ویترتب على خاصیة التلازمیة ما

 ون تقدیم الخدمة في الوقت الذي تطلب فیه.یك 

 .التوزیع المباشر هو الأسلوب الوحید الذي یمكن استخدامه لتوصیل الخدمة لطالبها 

 وطیدة غالبا، وهو ما ینتج عنه صیغة الولاء تكون العلاقة بین طالب الخدمة ومتلقیها. 

  مثلا: فهو لا یستطیع زیادة كمیة ما هو الحال بالنسبة للطبیب ض بعض الخدمات غالبا غیر مرن، كعر

 .خدماته كلما زاد الطلب علیها

 :عدم تجانس الخدمة  

 المستوى بنفس الخدمیةات مؤسسلذلك من الصعب أن تتم مخرجات ال التباین بخاصیةالخدمات  تتمیز

كما أن  تقدیمهاومكان  وزمان على مهارة وأسلوب وكفاءة مقدمها ریلأن جودة الأداء تعتمد إلى حد كب والنوعیة

الخدمة المقدمة من قبل نفس الشخص  تتباین وبذلك نةیبطرق مختلفة اعتمادا على ظروف مع تمیالخدمة  تقدیم

  .في نفس الوقت ومستهلكها كما أن الخدمة تتأثر بأداء مقدم الخدمات انایأح

، الصفحات 2018/2017( حجام،  نوع من المساواة من خلال: لتحقیق الخدمیةات مؤسستسعى ال ولذلك

104 -105(  

 موحدة خدمة تقدیم مكنهمیالكفاءات المرتفعة للعمل بها واعداد البرامج اللازمة لذلك حتى  اختبار. 

  بالإضافة إلى  وتحلیلها على تلقي الشكاوي واقتراحات العملاء عتمدی المستهلكینوضع نظام خاص برضا

 المیدانیة.الدراسات 

 أدنى في خدماتها إلى التباین لتقلیلتدفع مؤسسات الخدمة إلى السعي  الخاصیةومنه فمن خلال هذه 

  :التالیةذلك من خلال إتباع الخطوات  تمیأن  مكنیحد ممكن و 

 للعمال. دیالج والتدریب الاختیار 

 خصوصا مثل الاستعانة بالأجهزة والمعدات ایأداء الخدمة على مستوى المؤسسة كل عملیات تنمیط 

 منها للمحافظة على ثبات وتجانس الخدمة المقدمة. الإلكترونیة

  المقدمة  الشكاوي عن الخدمات المقدمة له وذلك من خلال التطرق لدراسة المستفیدمتابعة مستوى رضا

  من الخدمة. المستفیدینمن 
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علاقة متبادلة،  فصلهما عن بعضهم البعض، أي أنهم على نیمكولهذا فقد أصبح واضحا أن البشر والوقت لا 

مع موقف آخر وهذا بالطبع قد  بالمقارنة علیهوقت أطول لصرفة  المستهلكینلدى  یكونففي موقف ما قد لا 

أن عمل مقدم الخدمة معقد  یعنيالخدمة، كل هذا  إنتاج عملیاتیؤثر على مدى رغبة وكثافة مشاركتهم في 

الذي یحدث لمزاج الناس من موقف لآخر، وهذا ما یتطلب فهما  یكون ناتجا عن جزء التغییرتماما وهذا قد 

الخدمة وكیفیة إرضائه، وهذا ما یوضح أیضا عدم التجانس في نوعیة الخدمة، والتي  وادراك جیدا لسلوك طالب

  .بالعدید من المتغیرات ویعتمد على العدید من العوامل الظرفیة تتأثر

 :التباین  

یكون من الصعب في بعض الأحیان المحافظة على مستوى واحد من المعیاریة في المخرجات لذات ه ان

إعتماد الخدمات على مهارة وأسلوب وكفاءة مقدمیها ومكان وزمان  الخدمة المقدمة للفرد، ذلك یعود إلى

من قبل نفس الشخص یكون التباین في تقدیم الخدمة  وأحیاناوهذا ما یعطیها میزة عدم الثبات  تقدیمها،

   )18-17، الصفحات 2014/2015(بن عیسى،  ویرجع توفر هذه الخاصیة:

 .اشتراك العمیل في انتاج الخدمة باحتیاجاته الخاصة والممیزة 

  ذات الخدمة من عمیل الى آخر.اختلاف مهارات وقدرات المنتج في انتاج 

  انتاج الخدمات یكون بدرجة أكبر من حالة إنتاج السلع المادیةان عنصر الخطأ في. 

 او القابلیة للتلاشي (فناء الخدمة) الهلاك:  

الخدمة لا یمكن خزنها والاحتفاظ بها لحقبة من الزمن، وأنها لا تتجاوز زمنیا الطلب المتحقق علیها وخصوصا 

الأفراد، كما هو في مجال النقل، السیاحة والعلاج  إذا كان الطلب متقلبا أو غیر مستقر للخدمات التي یتطلبها

  الطبیعي.

، 2018/2017( حجام،  :وضع بعض الإجراءات طریقعن  الخاصیةمن آثار هذه  التخفیف یمكنولهذا 

  )107صفحة 

  في مستوى الطلب التغیراستخدام أنظمة الحجز المسبق وذلك بهدف إدارة ومواجهة. 

 على طلب الخدمة التزایدقوة عمل مؤقتة لمواجهة حالة  كیلتش. 

 للجمیعالخدمة  تقدیم(الخدمات المشتركة  أسالیب تطویر.( 

  لأغراض التوسعة للمستقبل جدیدة قاعدیة وهیاكلإضافة منشآت.  
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  مسببات وعواقب قابلیة الخدمات للتلف :01الشكل رقم 

  

  بروز مشكلات حینما یكون التنبؤ بالطلب                                    التخزین للخدماتعدم القدرة على 

  

  

  ینتج                      یؤدي الى                             

  في الحاجة الى انتاج الخدمات                                                تقلب وتذبذب أنماط الطلب

  المناسب بالضبط الوقت                                                                             

  

  بفعالیة، یحدث في حالة عدم ادارتها                               عدم مرونة الطلب على المدى القصیر

  ، وعدم ورةوازدحام في فترات الذتكدس                                                                    

  استغلال الطاقة الإنتاجیة في فترات الذروة.                                                                   

  )108، صفحة 2018/2017( حجام،  المصدر:

 

  :نعني بذلك أن الخدمة یمكن الانتفاع منها ولا یمكن التمتع بحق امتلاكها عند الحصول علیها،عدم التملك 

الا ان المستفید من حق التصرف بها، امتلاكها او بیعها في وقت لاحق، مقارنة بالسلع فیمكن لمستخدمیها 

استئجار ، هو الحال في استخدام سیارة الأجرة، والهاتف العمومي الخدمة لا تتوفر له هذه الخاصیة، كما

...الخ، كلها حالات تمثل انتفاع الشخص من هذه الخدمات ، استعمال مقعد في طائرةالفندقغرفة في 

(بن عیسى،  مقابل ما یدفعه من نقد، إلا أنه لا یحقق له امتلاك الجوانب المادیة التي تنتج عنها الخدمة.

  )18، صفحة 2014/2015

  : تعریف الخدمة العمومیةالمطلب الثاني

یوحي الى ان مصطلح الخدمة العمومیة لا توجد تعاریف دقیقة ومحددة لمفهوم الخدمة العمومیة، حیث 

هذه  للأفراد من طرف وإشباع الحاجات المختلفة العامة الحكومیة،الإدارة و  المواطنین تلك الرابطة التي تجمع بین

   :التعاریف التالیة ونذكر منها الأخیرة،

  

  

قابلیة 

 تلف



 الفصل الأول:                                      التعلیم العالي والخدمة التعلیمیة

 
10 

  

  :الخدمة العمومیة كعملیة

على أنها تمثل  العامة المؤسسات أو الحكومیة، اتمؤسسحیث یمكن أن اعتبار الخدمة التي تقدمها ال

وهي  ومخرجاتوتشغیل  مدخلات (الافراد، الموارد، المعلومات) تنطوي على تكاملي،عملیات ذات طابع 

   )102، صفحة 2016(زعرور، محاسبة التكالیف في المؤسسات العامة،  كالتالي:

عندما تؤدي هذه  أنواع المدخلات في عملیات الخدمة العامة، أي أحد مثل الافراد طالبي الخدمةی الأفراد:

عندما یدخل مریض الى المستشفى، فان عملیات العلاج والوقایة ومختلف مثال ذلك  العملیات على الفرد بذاته.

  تجري علیه بذاته.الخدمات الصحیة 

المقدمة بحیث یمكن ان تصبح مختلف الموارد والاشیاء هي أحد أنواع المدخلات في عملیات الخدمة  الموارد:

الأشیاء، ولیس على الافراد، وتسمى عملیات في المؤسسات العامة، أي عملیات الخدمة التي تم إجراؤها على 

خدمات رخص مرور السیارات، والخدمات العامة المختلفة في خطوط السكك  ذلك لامث الأشیاء المملوكة.

  الحدیدیة.

ویعكس هذا  أنواع المدخلات في عملیات الخدمة العامة ویطلق علیها تشغیل المعلومات، أحدتمثل  المعلومات:

خدمات  مثال ذلكتكنولوجیا المعلومات والاتصال. یث للخدمة العامة، كمحصلة للتطویر في النوع الجانب الحد

  .في مراكز البحوث والجامعاتتحلیل البیانات في مراكز المعلومات، وعملیات تشغیل البیانات 

   )7، صفحة 2017و فقایر ، (مراكشي  :حیث یتكون من أجزاء مختلفة تشملم: الخدمة العمومیة كنظا

 مدخلات الخدمة لإنتاج  وفق هذا النظام تتم عملیات التشغیل على :نظام عملیات تشغیل أو إنتاج الخدمة

  .العناصر الخاصة بالخدمة

وإیصالها  للخدمة،التسلیم النهائي  ووفق هذا النظام یتم تجمیع النهائي لعناصر الخدمة ثم :نظام تسلیم الخدمة

الخدمة العامة كنظام شكلین: خدمة عامة مرئیة أو منظورة لمستقبل  ویتضمن مفهوم الخدمة.للمواطن طالب 

الخدمة الفني (غیر مرئیة  ویطلق علیها جوهر منظورة،غیر مرئیة أو غیر  وخدمة عامة، )المواطن( الخدمة

(زعرور، أسالیب مثلى لترشید تكالیف الخدمات العامة دراسة حالة مؤسسة اتصالات  ة.بالنسبة لطالب الخدم

   )63، صفحة 2014/2015، -وكالة بسكرة–الجزائر 

   )40، صفحة 2018/2019( رابحي،  :ویتضمن مفهوم الخدمة كنظام شكلین هما

  ن أرغم  مةیتوافق مع نظام تسلیم الخد ذيال وهو الجزء أي المواطنخدمة عامة مرئیة لمستقبل الخدمة

) (أین، متى، كیفـ الخدمة، حیث یتعلّق هذا الّنظام ب من يهذا الأخیر لا ینعكس فقط على الجزء المرئ

صال إذ أّنه في بعض الخدمات العامة التي تتطلب درجة ات ذي یطلبهایتّم تسلیم الخدمة للمواطن ال
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في حین أن  مةرفین لتحقیق رضا المواطن بالخدتستلزم التفاعل بین الط دم الخدمة وطالبهاقبین معالیة 

ل یمكن تقدیمها عن بعد من خلال وسائل التّكنولوجیا تحتاج إلى اتصال أق يتبعض الخدمات ال

 .الحدیثة

 عملیاتوهنا في هذا الجزء یوجد نظام ، خدمة عامة غیر مرئیة ویطلق علیها جوهر الخدمة الفني 

حیث  میة كبیرة لمستقبلي الخدمة من المواطنیندمة وهذا الجزء غیر المرئي لا یشكل أهتشغیل الخ

لخدمة مستقبلي ا شغیل یظهر لدىیمون الخدمة على أساس النتائج وأي فشل یسجل في عملیات التیق

لأخرى  من خدمة ن الجزء المرئي من عملیات تشغیل الخدمة یختلففي شكل سوء الأداء، كما أ

كانت عملیة  كلما حیث ،ومستقبلهاالخدمة ویتوقف على طبیعة الخدمة ویتأثر بدرجة الاتصال بین مقدم 

 .أكبر والعكس صحیح صال أكبر كان الجزء المرئي لعملیات تشغیل الخدمةالات

  المؤسسة الخدمیةعناصر انتاج الخدمة في : 02 الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  الجزء المرئي                        

  تفاعل مباشر                                                  الجزء الخلفي غیر    

  تفاعل ثانوي او غیر مباشر                                                    المرئي لمستقبل    

    الخدمة      

   )103، صفحة 2016(زعرور، محاسبة التكالیف في المؤسسات العامة،  المصدر:

مع الفرد الذي یقدم ان الجزء المرئي یتمثل في المواطن الذي هو على اتصال شخصي یتضح مما سبق 

وتظهر التفاعلات كمستخدم للخدمة وكمساهم في نظام انتاجها وتقدیمها، الخدمة، ویظهر المواطن او الزبون 

ة او غیر غایة الحصول علیها وتكون التفاعلات اما مباشر الحاصلة بدایة من المواطن طالب الخدمة الى 

بعملیة تقدیم الخدمة وجودتها والتسهیلات المقدمة الجزء الفني الخاص مباشرة، اما الجزء الغیر مرئي یتمثل في 

 اثناء تقدیمها.

 1المواطن 

 2المواطن 
 

الخدمة 

الخدمة 

أجهزة 

 مادیة

 

الافراد 

الذین 

یقدمون 

 الخدمة

 
 
 

لجزء الفني ا

وتسهیلات 

الأساسیة 

 في الخدمة
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وسیلة في ید الدولة  ، ذلك باعتبار أن هذا الأخیركما یستمد مفهوم الخدمة العمومیة من مفهوم المرفق العام

الواقع من خلاله تنفذ الدولة سیاستها  فالمرفق العام یمثل ترجمة وصورة الدولة في أرضلتنفیذ الخدمة العمومیة، 

بنجاح تسییر المرفق العام وفعالیته في تقدیم خدمة عمومیة  الاقتصادیة والاجتماعیة ونجاح هذه السیاسة مرهون

   )4، صفحة 2011/2012(ضریفي،  .ناجعة ترقى بتطلعات المواطنین

على أنها "الحاجات الضروریة لحفظ حیاة الانسان وتامین رفاهیته والتي یجب  كما عرفها خبراء الإدارة العامة

توفیرها بالنسبة لغالبیة الشعب والالتزام في منهج توفیرها على أن تكون مصلحة الغالبیة من المجتمع هي 

(بوعمامة، دیسمبر  بهدف رفع المستوى المعیشي للمواطنین. الأساسي لكل سیاسة في شؤون الخدماتالمحرك 

   )40، صفحة 2014

(زین و حفوظة،  ".لحاجاته العامة الاستجابةالصالح العام للمجتمع عن طریق ضمان "هي  الخدمة العمومیة

   )380، صفحة 2018أفریل 

الحاجات الضروریة لحفظ الإنسان وتأمین رفاهیته والتي یجب تعرف على انها " ومن المفهوم الواسع  

على أن تكون مصلحة الغالبیة من المجتمع هي المحرك  توفیرها لغالبیة الشعب الإلتزام في منهج توفیرها

، صفحة 2017(رحاوي، اوت  ."المعیشة للمواطنین رفع مستوى بھدف الأساسي لكل سیاسة في شؤون الخدمات

110(   

مستوى  "الرابطة التي تجمع بین الإدارة العامة الحكومیة والمواطنین على أما المفهوم الضیق لها هو:  

(رحاوي، اوت  ".ات العامةمؤسسإشباع الحاجات المختلفة للأفراد من طرف الجهات الإداریة والتلبیة الرغبات و 

   )110، صفحة 2017
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  التعلیم العالي مدخل المبحث الثاني:

ومراكز البحث العلمي بوابة حقیقیة للخروج من محیط التخلف الحضاري  التعلیم العالي التعلیمیعد   

الشهادة الثانویة، وتختلف مدة هذه  الذي یتم داخل كلیات أو معاهد جامعیة، بعد الحصول على التطورومواكبة 

  .من مراحل التعلیم النظامي سنوات وهو آخر مرحلة خمسإلى  ثلاث سنواتالدراسة في هذه المؤسسات من 

  المطلب الأول: مفهوم التعلیم العالي

  تعریف التعلیم العالياولا: 

كمدخل  التعلیم بصفة عامةالتعلم و قبل التطرق إلى التعلیم العالي بصفة خاصة لابد من الإشارة إلى   

  :كالاتي تعریفات من خلال تقدیم لتوضیح مفهوم التعلیم العالي

  التعلم: 

 العَلِـیم﴾،وَ اَلخـلاَّقُ الم و العلاّم، قال عز و جل: ﴿هُ علم من صفات ااالله عز و جل العلیم و الع:لغة  

  ﴾بِ و مُ الغُیلاَّ ةِ ﴾ وقال تعالى: ﴿عَ الشَّهَادَ ﴿عَالمُِ الغَیْبِ وَ  :وقـال

  .نَاهُ﴾ا عَلَّمْ لْمٍ لِمَ له تعالى: ﴿وَ إِنَّـهُ لَذُو عِ : روى الأزهري عن سعد بن زید عن أبي عبد الرحمن المقري في قو عَـلَـمَ 

  .علمت الشيء أعلمه علمه = عرفته

  .هُ إیاه فتعلّمهعْلَمَ وعلّمه العلم و أ

  یقال تعلّم في موضع اعْ لَمْ ، و في حدیث الدّ جال = تعلّموا أن ربكم لیس بأعور: أي اعلموا

، 2003(منظور، . قال ابن السّ كیت: تعلّمت أنّ فلانا خارج بمنزلة: علِمتُ . علم الأمر و تعلّمه = أتقنه

  )485- 484الصفحات 

  إصطلاحا:

و ة. وهخبر یب والممارســة والإنّ الــتعلّم یعــني إحــداث تعــدیل في ســلوك المــتعلم نتیجــة التــدریس، والتعلــیم والتــدر 

بما في ذلك كفایاته الأكادیمیة بالعملیة التعلیمیة التي تعمل على تحقیقه من خلال المنهج و المعلم  یــرتبط

   )30- 29، الصفحات 2003(الفتلاوي،  .التدریسیةو 

المتكررة حتى یصل الفرد الى د و على انه "تغیر في السلوك له صفة الاستمرار وصفة بذل الجه (Gates)ه یعرف

  )34صفحة ، 2007(دباس و اخرون،  وتحقق غایاته". استجابة ترضي دوافعه

  كان لها أثر كبیر في التدریس وفي الخطط المدرسیة والمناهج وهي كالتالي:هناك ثلاثة مفاهیم عامة 

 ."التعلم كعملیة "تذكر 

 ."التعلم كعملیة "تدریب العقل 

 ."التعلم كعملیة "تعدیل في السلوك  
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هذا التحسن یمكن ملاحظتها مستمرا في الأداء، وان طبیعة "یتضمن تحسنا  على انه (Mursell)یعرفه   

. فاوجه النشاط التي یبذلها الفرد یكون المقصود فیها عادة في اول التعلم نتیجة التغیرات التي تحدث اثناء التعلم

  )34، صفحة 2007(دباس و اخرون،  محاولة التمكن منه".منها  أكثرالموقف اكتشاف 

 هو: التعلیم

 طة التي تعتمد من طرف المعلم لنقل معارف أو مهارات للمتعلم قصدمجموعة الإجراءات والأنش"  

، 2010(احمد قاید و سبیعي ،  ".، وتتدخل فیه مجموعة كبیرة من العواملالحصول على تغیر متوقع في سلوكه

   )40صفحة 

 یطرأ على السلوك بفضل اكتساب أنماط إدراكیة ولغویة وحركیة یقصد بالتعلیم اصطلاحا هو كل ما"  

زیادة  وعقلیة، تنمي الخبرات التي تزید من كفاءة الفرد على التعامل مع العالم الخارجي التي تظهر من خلال

 رأس المال قدرته على تحقیق احتیاجاته ومتطلباته، قد أدت التطورات في المفاهیم ولاسیما بعد انفجار نظریة

   )06، صفحة 2013/2014(حرنان،  ".البشري إلى تطور نظرة التعلیم

"ترتیب وتنظیم للمعلومات لإنتاج التعلم ویتطلب ذلك انتقال المعرفة من مصدر الى  یعرف التعلیم على انه

مستقبل"، وعادة ما یعتبر التعلیم حقا أساسیا للإنسان، حتى ذهب بعض الباحثین الى القول بضرورة توفیر 

ار ان انتاج التعلیم التعلیم المجاني للجمیع، دون الاهتمام بالاعتبارات الاقتصادیة لهذا الموضوع، وعلى اعتب

كغیره من الخدمات الأخرى یتطلب التضحیة بإنتاج شيء آخر، إذ یتوجب الاختیار بین البدائل لان هناك تكلفة 

للفرصة البدیلة لتقدیم التعلیم وتوفیره، هذا یجب ان یحدد المجتمع الكمیات التي یستهلكها من التعلیم، مع الاخذ 

 یغدو في هذا السیاق غایة في الأهمیة. دالأخرى، وعللیه فعلم الاقتصامن السلع  ةبعین الاعتبار التضحی

  )04، صفحة 2016/2017(غنیة، 

وسلوكي یستهدف البناء المتوازن للإنسان عقلیا وسلوكیا ي قلان"نشاط اقتصادي ع یعرف على أنهو   

أن یتم بعیدا عن العشوائیة والتجربة والخطأ لأنه یسعى إلى زیادة  ومعنویا واجتماعیا وفكریا وأخلاقیا، كما یجب

  )06، صفحة 2013/2014(حرنان،  ".التي یحملها الفرد المعلومات والمهارات والاتجاهات

یصل الفرد إلى وصفة بذل الجهود المتكررة حتى  "تغیر في السلوك له صفة الاستمرار على أنّه:ویعرف   

التّعلیم هو عملیة تعدیل مستمرة في سلوك الفرد لتحقیق  یكون ذا، وبهاستجابة ترضي دوافعه وتحقق رغباته

عرفة من المصدر إلى المتعلم، وعلى أساس هذه لیم إلى أنّه: "عملیة تدفق للمالتّع حاجاته ورغباته. كما ینظر إلى

  )23-22، الصفحات 2013/2014(رقاد،  :التعلم وفقا للخطوات الآتیة العملیة یحدث

 عرفةا عناصر جدیدة من المنهیتسلّم المتعلم المادة ویدرك على أ. 

 یتم فحص العناصر الجدیدة لاكتشاف صحتها أو خطأها، ومن ثم قبولها أو رفضه. 
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 الأولویات ترمیزها وتمثیلها وتنظیمها حسب یتم تذویب عناصر المعرفة الجدیدة من قبل المتعلم من خلال. 

  التعلیم العالي:

بان  المادة الثانیة من القانون الجزائري 05- 99الجریدة الرسمیة وفقا للقانون  ما جاء في حسب  

كل نمط للتكوین أو التكوین والبحث یقدم على مستوى ما بعد التعلیم الثانوي من طرف "التعلیم العالي یقصد به 

 التعلیم العالي ویتضمن هذا التعلیم في مجال التكوین العالي، والتكوین العالي للتدرج (قصیرة وطویلة مؤسسات

(الجمهوریة الجزائریة الشعبیة  .التكوین العالي لما بعد التدرج كما یساهم في التكوین المتواصل المدى)،

  )5، صفحة 1999الدیموقراطیة، 

المرحلة  التعلیم العالي بأنه "كل أنواع الدراسات والتكوین الموجه للبحث التي تتم بعد عرفت الیونسكو  

التعلیم العالي من قبل  الثانویة على مستوى المؤسسة الجامعیة أو مؤسسة تعلیمیة أخرى، معترف بها كمؤسسات

  )07، صفحة 2013/2014 (حرنان، ".السلطات الرسمیة للدولة

كل تعلیم رسمي یتم في المدارس والمعاهد والكلیات والجامعات والمتعلمون في هذه " على انهیعرف   

(لخضر و  ."سوق العمل االمؤسسات التعلیمیة الرسمیة هم صغار السن نسبیا ولم یسبق لأكثریتهم ان دخلو 

 )353، صفحة 2018اخرون، مارس 

التعلیمیة،  مرحلة من مراحل التعلیم تلي التعلیم الثانوي، ویعتبر قمة هرم المراحل" ویعرف أیضا على انه  

العربي اجتیاز امتحان  من مرحلة التعلیم الثانوي، وتشترط الكثیر من الدول ومنها دول الوطن الانتهاءوتبدأ بعد 

یس من مفهوم التعلیمات ول تشترط دول أخرى ذلك، وتأتي هذه الشروط من لاشهادة الثانویة العامة، في حین 

ویمنح لطلبتها مؤسسات التعلیم العالي،  تمع والمعاهد العلیا ضمنلمجوي الجامعات وكلیات اطالتعلیم العالي، وتن

  )21، صفحة 2008حسین الفقیه، (یعقوب مریزق و  .ا في تخصصات مختلفةف بهشهادات علمیة معتر 

 التعلیم العالي لا یعني سوى العملیات التعلیمیة التي تجري داخل قاعات ومخابر الجامعة بكلیاتها  

مرحلة  وأقسامها ومعاهدها، فهو "یعبر عن مراحل تعلیمیة تشمل ما بعد المرحلة الثانویة بصفة عامة ویتضمن

، 2013/2014(حرنان،  .الجامعة أو ما یسمى بمرحلة الدراسات العلیاالمدارس العلیا، ویشیر إلى مرحلة 

  )07صفحة 

أو  كل أشكال التعلیم التي تمارسها مؤسسات التعلیم العالي سواء كانت جامعات قصد بالتعلیم العاليی

تعلیمیة تعقب  العاملة في هذا الحقل، في مستویاتكلیات أو معاهد أو مدارس علیا أو غیر ذلك من المؤسسات 

وأسالیبه المتعارف  التعلیم الثانوي، بغرض تنمیة المعارف والمهارات لدى الطلبة وتشجیع روح البحث العلمي

المشاركة الفاعلة والحقیقیة في  تمع بالإطارات والكفاءات المتخصصة القادرة علىلمجدف تزوید ابه علیها، وذلك
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والاجتماعیة والصحیة والثقافیة وكذلك  الات السیاسیة والاقتصادیةلمجع مؤسساتي متطور في مختلف ابناء مجتم

  )119، صفحة 2017/2018(خامرة،  .التكنولوجیة

والبحث والمعلومات والتفكیر العلمي  عرفةئل الأساسیة لإكساب الطالب الم"أحد الوسا على أنّه:ف وعر 

عرفي والتقدم ار في مواجهة هذا الانفجار الموالاختی وتكوین الاتجاهات الایجابیة وتنمیة قدراته على الانتقاء

عرفة، لأن لى الأقل التحول إلى مجتمع المعرفة، أو عمجتمع الم العلمي، لأنه بذلك یساهم في تكوین أو خلق

ین قادرین على التعامل مع المعارف والمعلومات التي إیجاد أفراد متعلم الهدف في النهایة ینبغي أن یكون

، 2016/2017(غنیة،  ".المستقل والإبداع والتركیز على العمل الذهني وتعمیقه ا بنوع من التفكیرنهیتلقو 

  )24-23الصفحات 

من المستویات انه التعلیم الذي یأتي بعد التعلیم الجامعي ویحوي ثلاثة أصناف  وعرف أیضا على  

التعلیمیة هي الدبلوم العالي والماجستیر والدكتوراه إذ تتراوح فترة الدراسة في كل مستوى من هذه المستویات من 

ى حاجة كبیرة من الاكادیمیة منها والعلمیة والتي تمثل هي الأخر سنوات وبمختلف الاختصاصات  4الى  2

، صفحة 2007(دباس و اخرون،  لیم العالي والبحث العلمي.احتیاجات التنمیة في مجال تطویر وتحدیث التع

33(  

یوجد تعریف قائم بذاته أو مفهوم عالمي للجامعة، نظرا لارتباطها  انه لا یرى علماء التنظیم التربوي  

ة للتكوین والتعلیم لا مؤسسوالتي بدورها تختلف من دولة لأخرى، فالجامعة كالتي انشات من اجلها،  بالأهداف

، ومن داخل جهازها فحسب، بل تتلقى هذه الأهداف من الكیان تحدد أهدفها واتجاهاتها من جانب واحد

  )154، صفحة 2014/2015(بن عیسى،  الاجتماعي والسیاسي الاقتصادي الذي تقوم على أساسه.

تمكنوا من الحصول على لی وتأهیلهممن وجهة نظر الدولة هي تعلیم الأجیال  ان فلسفة التعلیم العالي

، 2013/2014(رقاد،  الوظیفي بمؤهل علمي ولیكونوا أدوات فعالة في إدارة التنمیة الوطنیة وتتلخص فیما یلي:

  )17صفحة 

 .إعداد الإطارات اللازمة لمختلف مجالات الحیاة 

 .تزوید الطالب بالثقافة العامة التي تجعل المتخصص قادرا على فهم قضایا الانسان 

  مهمة الجامعة.الاهتمام بالبحث العلمي الذي یكمل 

 الدراسیة بقضایا التنمیة الوطنیة.رات مقر ربط ال 

 في رحاب الجامعة.افي والاجتماعي تشجیع النشاط الثق 

  داد الباحثین والمفكرین والعلماء واجراء الإنسانیة عن طریق إعالمساهمة في تقدیم وتطویر المعرفة

 البحوث الأساسیة.



 الفصل الأول:                                      التعلیم العالي والخدمة التعلیمیة

 
17 

 الانسان المتخصص الذي یستطیع ان یساهم بالتكوین في تنمیة المجتمع.  

یم المتقدمة، حیث یمثل أخر مراحل لمراحل التعة من لیم العالي مرحلومما سبق یمكن أن یعتبر التع

میة، ویتمثل لم العهم ومعارفهة من الطلاب الممتازین في ذكائلیلغالیا مجموعة ق ه، وینفرد بأرقاها درجةو یم للتعا

یا وذلك لد أو مدارس عهالمؤسسات سواء كانت جامعات، معا اهمارستیم التي لالعالي في كل أشكال التع یملالتع

تخصصه، في فترة دراسیة محددة على  مجموع المعلومات، والمعارف التي یتلقاها الطالب في إطار من خلال

  .شكل مقاییس تندرج ضمن شعب وفروع علمیة، وفق خطط، ومناهج

(بن وارث  :التعلیم العالي وهي ؤسساتوبالنسبة للنظام الهیكلي للتعلیم العالي هناك ثلاثة أنماط رئیسیة مكونة لم

  )107، صفحة 2019، اوت 

 وتضم مجموعة من المعاهد والكلیات والتي بدورها تضم مجموعة  انتشارا،هي أكثر الأنماط و : الجامعات

 بالنسبة للنظام سنوات 4و LMDسنوات بالنسبة لنظام  3 ة الدراسة فیها عموماام تمتد مدالأقس من

تعتبر القطب الرئیسي في  حیثالكلاسیكي، ماعدا كلیات الطب التي تتجاوز فیها الدراسة هذه المدة 

ا في تقدیم خدمة عمومیة في هذا القطاع خاصة في الدول تهومیزا قطاع التعلیم العالي من حیث حجمها

  .النامیة، أین تكاد تنعدم الجامعات الخاصة

(الجوزي، الحكم الراشد وجودة مؤسسات التعلیم العالي في  :لاحاوسنتطرق الى تعریف الجامعة لغة واصط

 )22- 21، الصفحات 2013الجزائر، 

  تعریف الجامعة لغة:

 تعني الاتحادو  (universitas)  تینیةمة اللالالك مأخوذ من (university) ح الجامعةلمصط ان

للدلالة على الجامعة بمعناها الحالي، واستخدم  14وقد كان استعمال هذا المصطلح ابتداءا من القرن التجمع، و 

  والمرادفة لها. ةمصطلح الجامعة لتدل على تجمع الأساتذة والطلاب وهي تمثل ترجمة دقیقة للكلمة الإنجلیزی

  تعریف الجامعة اصطلاحا:

الحاصلین على شهادة البكالوریا، تعلیما نظریا، معرفیا، المؤسسة التربویة التي تقدم لطلابها هي تلك 

یلازمه تدریب مهني فني بهدف إخراجهم الى الحیاة العملیة كأفراد منتجین، فضلا عن مساهمتهم في معالجة 

القضایا الحیویة التي تظهر على فترات متفاوتة في المجتمع وتؤثر في تفاعلات هؤلاء الطلاب المختلفة في 

 ا تملكه من قدرات أكادمیة وبشریة.مجتمعهم بم

 ات التعلیم العالي، یعنى بإعداد القوى العاملة لمدة تتراوح بین أربعمؤسسوهي نمط من : المدارس العلیا 

 .منحهم شهادة نجاح تعادل شهادات الجامعةفي الأخیر لیتم  إلى خمس سنوات بعد المرحلة الثانویة،
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 ویتم فیها التكوین لمدة تتراوح ما بین سنتین إلى أربع  قصیرة الدورةوتدعى المؤسسات  :المعاهد والكلیات

 وتختلف هذه المؤسسات باختلاف البرامج التي تقدمها، فبعضها كلیات سنوات وفقا لطبیعة التخصص

 .الآخر متعددة التخصص متخصصة لإعداد المعلمین وبعضها

بین الجامعة والمعهد هو أن المعهد یخرج الفنیین والمهنیین الذین تحتاج إلیهم الدولة ممن لا  والفرق

ذا یكون العمل الرئیسي للمعاهد هو تلبیة بهسواء من حیث العدد أو النوعیة.  تستطیع الجامعات توفیر هم،

، 2019(بن وارث ، اوت  .ینةاحتیاجات سوق العمل، وإكساب الطلاب المهارات التي تتطلبها ممارسة مهنة مع

  )108صفحة 

تنفرد  نهافي حین أن الجامعات وإن كانت تشارك المعاهد في الإعداد العلمي لبعض المهن العالیة، فإ

(بن وارث ، اوت  .برسالة تجعلها تتمیز بنظرة شاملة إلى وحدة المعرفة وتكاملها والالتزام بنقل المعرفة وتجدیدها

  )108، صفحة 2019

(الجوزي، إعادة اختراع مؤسسات  :یليوعموما نستطیع عرض أهم سمات مؤسسات التعلیم العالي فیما 

   )99- 98، الصفحات 2012التعلیم العالي مدخل لمواجهة تحدیات اقتصاد المعرفة، سبتمبر 

  یتسم محور نشاط المؤسسة الجامعیة بأنه ذو سمة أكادیمیة بالدرجة الأولى، مضمونه التعلیم، البحث العلمي

 .واللذان یتطلبان إدارة فعالة

 تمعیة الأكثر تماشیا مع معطیات العلوم والمعارف لمجت التعلیم العالي ولاسیما الجامعة الحلقة اتعد مؤسسا

ین اختصاصها واهتمامها، وتمثل المخرجات الأكثر حساسیة في رسم معالم مستقبل والتطورات في میاد

 .مواطنیها

 یعد  یعد الاستثمار في هذا القطاع استثمارا طویل الأجل وفق آلیات حساب إیرادات الاستثمارات الأخرى. ولا

 الربح بمفهومه التجاري محور اهتمام المؤسسة الجامعیة، خاصة إذا كان تمویلها حكومیا أو من جهات لا

 .دف للربحته

  ا من المؤسسات الجامعیة بصلات ذات طبیعة خاصة تمیل في العادة تهترتبط مؤسسات التعلیم العالي بنظیر

لك المؤسسات وطنیة أو أجنبیة، ویتمثل إنتاجها في إلى التعاون ولا تخلو أحیانا من المنافسة سواء كانت ت

 .البحوث العلمیة والمعارف والمهارات والتجارب العلمیة

  تعتبر الجامعة الموقع الأكثر حساسیة في رسم معالم مستقبل موطنها، الذي تمده بالاطر البشریة والكفاءات

 دولة ما انزع سلاح تعلیمها. والمهارات من خلال مخرجاتها، لذلك یقال إذا اردت ان تنزع سلاح

 ام الجامعة.الربح بمفهومه التجاري لا یعد من محاور اهتم 
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  المؤسسة الجامعیة تضم الى جانب العاملین فیها المستفیدین من خدماتها المباشرة وهم الطلبة الذین یعدون

 ثروة بشریة ثمینة علیها بذل عنایة شدیدة في اعدادهم علمیا وتربویا.

 المباشر للجامعة فكرا، معارفا ومهارة، خاضعة لاصول مختلفة في تسویقها، وقبل ذلك في  یعد الإنتاج

 انتاجها عند المقارنة مع مؤسسات أخرى. 

  اهداف التعلیم العالي:مبادئ و  المطلب الثاني:

  اولا: مبادئ التعلیم العالي

  )162- 161، الصفحات 2013/2014(حرنان،  وتتلخص هذه المبادئ فیما یلي:

 المجتمع من  جاءت لإزالة الطابع الاستعماري للتعلیم الجامعي، الذي حرم منه أبناء: یمقراطیة التعلیمد

متساوون في الحقوق  مواصلة دراستهم وتعلیمهم، وعلیه أصبح المجال مفتوحا أمامهم بلا استثناء وكلهم

  .العالي للتحصیل العلمي، في مؤسسات التعلیم والواجبات ولهم فرص متساویة

 المؤسسات  تعتبر من الأهداف الأساسیة للتعلیم العالي، بتیة التحكم في التسییر والإدارة لهذهم: جزأرة التعلی

صلات الحد الأدنى اللازم  وتوجیه العملیة البیداغوجیة والتعلیمیة في الجامعة، لیس المقصود بالجزأرة قطع

التعاون الأجنبي، الذي قد یؤثر سلبا  لمي المعرفي، لكنها هو التقلیل من الاعتماد الكبیر علىللتعاون الع

كما تمثلت 1نسب جد مرتفعة في معظم الفروع ، على سیر الجامعة الجزائریة، وقد وصلت هذه العملیة إلى

  :في النقاط التالیة

 العربیة ةغنظام التعلیم العالي وخططه ومنهاجه كما تستهدف أیضا تعمیم استعمال الل جزارة. 

 والكفاءة لتحقیق أهدافها  جزارة الإطارات بصورة مستمرة والتایة منها اعتماد أبنائها من أهل الاختصاص

 .العلمیة في التكوین

  یحقق التنمیة الشاملة  الجزائر وتطلعاتها بمااختیار أهداف التعلیم الجامعي وقیمة متطلباته في ضوء واقع

 .على جمیع الأصعدة

 تستكمل في عدد المعاهد  فقد مست الإدارة ومراكز الإشراف ابتداء من الجامعة ومراكز البحث، إلا أنها لم

  .الاستعانة بالخبرات الأجنبیة بأعداد كبیر والاختصاصات بجزارة هیئة التدریس فقد تطلب الإصلاح

 بدایة  یعد من احد الأهداف الكبرى لسیاسة التعلیم في جمیع المراحل، لقد كان التعلیم فيو  :التعریب

التعبیر عن  الاستقلال باللتة الفرنسیة، إلا أن الاستعمال الواسع للتة العربیة والاستخدام الكبیر لها في

تم تعمیمها على كافة  دالمفاهیم في جمیع مراحل التعلیم والبحث العلمي، بمختلف فروعه وتخصصاته، لق

نتیجة لصعوبة تعریبها من جهة  فروع التعلیم أما الفروع العلمیة والتكنولوجیة والطبیة، بقي باللتة الفرنسیة
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مواكبة التطور السریع، فمثلا الصحافة تم تعریبها  وسرعة تطورها من جهة أخرى، مما صعب على الجامعة

 .كما تم تعریب بعض الشهادات 1969في  والفلسفة والتاریخ والحقوق 1965في 

 والتكنولوجي،  یهدف هذا المبدأ إلى المساهمة في التقدم العلمي :الاتجاه العلمي والتقني في التعلیم العالي

الأخرى مما یعني التركیز  إذ یؤدي إلى التقدم الاقتصادي للوطن واكساب قیم جدیدة تنعكس على المیادین

 :على

  العلیا التكنولوجي والتوسع فیه وتشجیع الدارسین على الالتحاق بالمدارس والمعاهدالاهتمام بالتعلیم. 

 تطبیق النظریات العلمیة  المزج بین الدراسة النظریة والعلمیة، في التعلیم الجامعي بحیث یكون الطالب قادرا على

  .في المجالات التطبیقیة كالصناعة والزراعة والطب وغیرهما

  یم العالياهداف التعلثانیا: 

، صفحة 2008(یعقوب مریزق و حسین الفقیه،  الأهداف العامة للتعلیم العالي في النقاط التالیة:یمكن تلخیص 

27(  

  ،إعداد كفاءات بشریة عالیة المستوى في مختلف المجالات، ویعد الهدف العام الأساسي للتعلیم العالي

العالي في إعداد أفراد ذوي كفاءات متخصصة ویسهمون في قیادة التغییر في مختلف یسهم التعلیم  إذ

الحیاة، وهذا یتطلب من مؤسسات التعلیم العالي تبصر احتیاجات المجتمع والحرص على  مجالات

 .التعلیم فیها الاهتمام بجودة

 التعلیمیة المختلفة لكي  تنمیة شخصیة الطالب، وهذا یتطلب تنویعا في النشاطات والفعالیات والمواقف

 .الطالب ویتطور في جمیع أبعاد شخصیته الروحیة والقیمیة والمعرفیة واللغویة والجسمیة والانفعالیة ینمو

  تطویر الالتزام بتحكیم العقل والأخذ بالمنهج العلمي وتطویر مقدرة الطالب في استخدام المنهج العلمي

 .الحصول على المعرفة واكتشاف الحقائق في

 الاستمراریة في متابعة التعلیم طول الحیاة، وذلك لتطویر المعارف والمفاهیم والعادات والقیم والاتجاهات 

 .ومواكبة التقدم العلمي الذي یسیر بخطوات متسارعة آتیا بكل جدید

 تحقیق النمو والتقدم للمجتمع من خلال تطویر الانفتاح على الخبرة الإنسانیة. 

   )09، صفحة 2013/2014(حرنان،  بالإضافة الى:

 .إتاحة الفرص التعلیمیة للطلاب، وتوفیر بیئة تعلیمیة مناسبة لمساعدتهم على النمو والتكیف  

 .تطویر وتنمیة المعرفة وقابلیات وقدرات الأفراد في المجتمع  

  أتموا التعلیم الثانوي.توفیر العدالة في فرص التعلیم الجامعي لجمیع الطلاب الذین  
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 .دعم وتعزیز عملیات الإبداع العقلي والفني  

 من خلال نشر الثقافة والمعارف  تقویم المجتمع بهدف تجدیده من خلال تنمیة الفكر الناقد عند الطلاب

 .وإعدادها بخلق فرد قادر على التحلیل والنقد

 التوازن  كانیات المناسبة للباحث مع إحداثرفع مستوى البحث العلمي وتنمیة الروح العلمیة بتوفیر الإم

  بین الدراسة النظریة والمیدانیة.

 بوعموشة،  إتاحة الفرص أمام النابغین للدراسات العلیا في التخصصات العلمیة المختلفة )

   .)307، صفحة 2018/2019

  بوعموشة،  .الذي یسهم في مجال التقدم العلميالقیام بدور ایجابي في میدان البحث العلمي )

  )307، صفحة 2018/2019

 عرض الثقافة العربیة الإسلامیة وإبراز روحها الأصلیة و ، عزیز المثل الإسلامیة والقیم العربیة والإنسانیةت

  )45- 44، الصفحات 2007(دباس و اخرون،  وعناصرها السلیمة.

  اما الأهداف الخاصة للتعلیم العالي هي كالآتي:

  المقدرة على الحصول على المعرفة المرغوبة بسهولة ویسر من خلال اتقان المهارات اللازمة للحصول

 على المعرفة.

 لمنهج العلمي في التفكیر.استخدام إ 

  والتجدید.المقدرة على التطویر والابداع 

 .التعامل مع الاخرین بمودة واحترام 

 .المقدرة على التعامل مع المعرفة وحل القضایا بموضوعیة ومسؤولیة 

   )307، صفحة 2018/2019( بوعموشة،  :في حین یهدف التعلیم العالي في الجزائر إلى

  من أجل خدمة التنمیة الوطنیة. تكوین الإطارات الكفأة

 .تنمیة الروح العلمیة ونشر الدراسات ونتائج البحوث 

 .یساعد في دراسة المشكلات الاقتصادیة للمجتمع وایجاد حلول لها 

 .التعریب 

 .تدعیم المفاهیم العلمیة بشكل یؤدي إلى تنمیة الطالب الذي من خلاله تكون تنمیة المجتمع ككله 

 خدمات عامة للمجتمع تقدیم. 

خلال تقدیم العلم  إن أهم ما یهدف إلیه التعلیم العالي، هو خدمة المجتمع والارتقاء به حضاریا وترقیة الفكر، من

الكثیر من الأحیان یجعل  وتنمیة القیم الإنسانیة، مع تزوید البلاد بالمختصین والفنیین والخبراء، فتیابهما في
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العالي والبحث العلمي وخدمة  ر قادرة على السیر في المیادین الكبرى كالتعلیممناهج التعلیم الجامعي، غی

 ا كالأتي من خلال:نحیط بها ونثبته المجتمع، لذلك كانت هذه الأهداف نقطة البدایة الطبیعیة التي یجب أن

  )164-163، الصفحات 2013/2014(حرنان، 

  المعرفة عن طریق التدریس في الجامعة واعداد البرامج والمناهج التعلیمیةنقل. 

 نقد المعرفة عن طریق الدراسات التحلیلیة النافذة في ضوء النظریات الحدیثة وفلسفة المجتمع. 

 تشجیع الإضافة المعرفیة عن طریق البحوث النظریة وتطبیقها عملیا. 

 المشاركة في حل مختلف مشكلات المجتمع. 

 تمیزه ولكل  التنمیة المتكاملة لشخصیة الطلبة الجامعیین بأبعادهم المختلفة، حیث لكل طالب شخصیة

 ر.ب تحتاج إلى الاستشارة والاستثماواحد طاقات وقدرات ومواه

 تطویر الانفتاح الواعي المسؤول عن الخبرة الإنسانیة والاستفادة من الخبرات الجدیدة. 

 ي والتوسع فیهالاهتمام بالتعلیم التكنولوج. 

 الجامعات في  جعل الوسط الجامعي واسع منفتح دولیا ولیس محلیا، وذلك بإقامة علاقات خارجیة بین

 .إطار عقد الشراكات معها

 خاصة  تزوید المجتمع بالمختصین الأكفاء اللازمین لتلبیة الاحتیاجات المحلیة في مختلف القطاعات

  .الاقتصادیة والاجتماعیة منها

  ومهام مؤسساته وظائف التعلیم العالي: لثالثا المطلب

  اولا: وظائف التعلیم العالي

ج التي یجب أن هلتحدید المنا هعاتلمن معرفة حاجات المجتمع وتط یم العالي لا بدللتحدید دور التع

تغییرات اجتماعیة ا من لهوما یقابیم العالي لإحداث الموازنة بین التغییرات الاقتصادیة السریعة لالتع ا نظامهیتبع

متخصصة فقط، بل تعددت وأصبح ى التدریب واعداد الكفاءات البشریة اللتقتصر وظائف الجامعة ع ولذلك لا

  :يلی ام الجامعة في العصر الحالي ماهوظائف وم مهمن أ

   :إعداد القوى البشریةالتعلیم و وظیفة 

 بأسلوب علمي منظم مخطط وموجه، والقدراتتتمثل هذه الوظیفة في تكوین الإطارات وتنمیة المؤهلات 

فلم تعد الجامعة تكتفي بإعداد المهنیین فحسب وانما الإنسانیة، المعرفة وهذا باجراء بحوث علمیة میدانیة تطور 

مسؤولیة تدریبهم بعد إعدادهم. وأصبح التدریب الحدیث من مسؤولیات التعلیم العالي  أخذت على عاتقها أیضا

نشر الاتجاهات الحدیثة في مجالات التخصص المختلفة. وهكذا یتكامل الإعداد والتدریب  یستطیع من خلاله
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، 2018/2019( بوعموشة،  .كبرى للتعلیم العالي في ظل مفهوم متكامل من التربیة المستمر كوظیفة رئیسیة

   )312- 311الصفحات 

  :وذلك من خلال

  المتخرجین بكفاءات محددة من معارف ومهارات واتجاهات تتیح لهم الانخراط بالمجتمع والمشاركةتزوید 

 .الفاعلة في قطاعات النشاط البشري المختلفة

 تكوین مواطنین مثقفین یمتلكون الكفاءات المتعلقة بالاتصال والتحلي بالتفكیر الحر وما لها من كفاءات 

 .فكریة علیا

 ین بقضایا الناس والمجتمع والعالم، وقادرین على العمل ضمن فریق لتحلیل المشكلاتتكوین مواطنین ملتزم 

 .الاجتماعیة والبیئیة وغیرها وتقدیم الحلول لها وخاصة تلك التي تواجه الدول النامیة

 تعزیز العلاقات مع عالم الشغل وانشاء شراكات مع المعنیین به وتحلیل احتیاجات المجتمع والعمل على 

تلبیتها مع أخذ التطورات العلمیة، والتقنیة والاقتصادیة بعین الاعتبار من جهة ومن خلال تأمین التدریب 

  .أثناء الخدمة والمساهمة في خلق فرص جدیدة من جهة أخرى في

  وظیفة البحث العلمي: 

 یا من أركانهوركنا أساس الجامعي یعتبر البحث العلمي أحد الوظائف الثلاث التي یستند إلیها التعلیم

بتولید  قیاملللها الدور الأكبر  وظیفة الجامعة في اعداد الإطارات ومنح الشهادات فقط، وانماحیث لا تقتصر 

من خلال ما یتوفر علیه التعلیم من كفاءات علمیة والمساهمة في انتاجها  المعرفة والاختراعات المطلوبة

 والإسهام في تقدم المعرفة الإنسانیة لوضعها في خدمةعن طریق متابعة البحث والتعمق العلمي ، وتطویرها

المناسبة  الإنسان والمجتمع عن طریق تشخیص مشكلاته الاجتماعیــة والاقتصادیة، وایجاد الحلول العلمیة

هي أهملت البحث  لتطویر الحیاة في مجتمعات هذه الجامعة، فلا یمكن أن توجد جامعة بالمعنى الحقیقي، إذا

  )51، صفحة 2013/2014(غربي ،  .العلمي

   )312، صفحة 2018/2019( بوعموشة،  والهدف من هذه الوظیفة:

 تشجیع البحث العلمي في شتى المجالات ولاسیما في المیادین التطبیقیة بما یؤدي إلى تطویر المعرفة 

 .سیع نطاقها لتتلاءم مع خصائص كل بلد ومجتمع والى توفیر قاعدة علمیة لاتخاذ القراراتوتعمیقها وتو 

 تأمین الإعداد والتدریب المناسبین للباحثین، من خلال تطویر الدراسات العلیا. 

 تأمین الموارد والدعم الضروري للباحثین داخل الجامعة. 

  والنشر والمحافظة على حقوق الباحثین الفكریة وتوفیرالاعتراف بالحریات الأكادیمیة ولاسیما حریة البحث 

 .الآلیات التي تتیح الاستفادة من نتائج أبحاثهم لتجوید التعلیم العالي والتطویر القطاعي
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 تعزیز نشر المعارف ونتائج الأبحاث في كافة المجالات. 

  )122، صفحة 2017/2018(خامرة،  بالإضافة الى:

  ف.الاهتمام بنشر نتائج الأبحاث وتطویر المعار 

 التعاون مع مؤسسات التعلیم العالي العربیة والأجنبیة. 

 والإنترنت  التجدید والتحدیث في طرق التعلیم والتعلم، استناداً على المفردات الحدیثة كالتعلیم الالكتروني

  .فائقة السرعة والقریة الكونیة

 الثورة المعلوماتیة أثرت على وظائف ومتطلبات عملیة التكوین في مؤسسات التعلیمیبقى الإشارة إلى أن 

 یتماشى مع التطور الحاصل في مجال تكنولوجیا العالي، بحیث أصبح النمط التكویني التقلیدي غیر كافي ولا

العالمیة، وتساهم ذه المؤسسات إلى توظیف أنماط تكوینیة جدیدة، تتماشى مع التغیرات بهالمعلومات مما أدي 

 .تحقیق أهدافها في

  وظیفة خدمة المجتمع:

(بن عیسى،  نستطیع ان نستنتج دور مؤسسات التعلیم العالي اتجاه خدمة المجتمع فیما یلي:

  )157، صفحة 2014/2015

 لتعلیم العالي في خدمة المجتمع توجیه برامج التعلیم العالي وأنشطة البحث العلمي من أجل تعزیز دور ا

خاص، لا سیما منها ما یتعلق بالصحة، مج ومشاریع تخدم المجتمع بشكل المستوى العام والقیام ببرا على

 .خ.... الالتعلیم، الصیدلة، المحاماة

 وحمایة التراث الإنساني والحفاظ على نتائج الفكر المساهمة في الحفاظ على القیم المجتمعیة وتعزیزها ،

 .البشري

 المساهمة في فهم الثقافات المحلیة والإقلیمیة والدولیة والتاریخیة، الحفاظ علیها وتعزیزها في إطار التنوع 

 .الثقافي

 معرفة المیول السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة بهدف تمكین المجتمع من معالجة المشاكل التي تعكر 

 .قلیمیة والمجتمع الدوليصفو المجتمعات المحلیة، والدول والمجموعات الإ

 .نشر القیم المتفق علیها عالمیا وأهمها السلام، العدالة، المساواة والتضامن وحقوق الإنسان 

 العمل على تحقیق أهداف التنمیة الشاملة والمتكاملة للمجتمع من النواحي الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة. 

  وظیفة التدریس:

 ،الطلابحیث تهدف الى نقل المعارف الى عقول  للجامعات،اللازمة یعتبر التدریس الوظیفة الأساسیة 

وأن الجامعة هي مكان لتدریس الطلاب وتنمیة قدراتهم العقلیة والفكریة. ومن واجبات التدریس في التعلیم 



 الفصل الأول:                                      التعلیم العالي والخدمة التعلیمیة

 
25 

لیب الحدیثة التقلیدیة على وفق الرؤیة اتباع الأسا، واللجوء الى الجامعي أن یبتعد عن الحفظ والتلقین والإملاء

   )313، صفحة 2018/2019( بوعموشة،  العصریة التي تؤكد على:

 تبني نهج التعلیم القائم على الأسالیب الدیمقراطیة ولیس التسلطیة. 

 اعتماد نهج التعلیم القائم على بناء القدرات والمهارات ولیس القولبة والنمطیة. 

 تبني نهج التعلیم القائم على الانفتاح ولیس الانغلاق. 

 نهج التعلیم القائم على التفكیر النقدي وتهیئة الطلبة للتعامل مع معطیات عصر العولمة توخي 

  .والمعلوماتیة

  مؤسسات التعلیم العالي: : مهامثانیا

مؤسسات التعلیم العالي تتمیز بمهام التكوین العالي من جهة، ومهام البحث العلمي والتطور التكنولوجي من 

(الجوزي، الحكم الراشد وجودة مؤسسات التعلیم  ):279- 03جهة أخرى، وهذا حسب المرسوم التنفیذي رقم (

  )23-22، الصفحات 2013الجزائر، العالي في 

  مهام الجامعة في مجال التكوین العالي:  - أ

  الثقافیة. والاجتماعیةتكوین الإطارات الضروریة للتنمیة الاقتصادیة 

 .تلقین الطلبة مناهج البحث، وترقیة التكوین في البحث 

 .المساهمة في الإنتاج والنشر المعمم للعلم والمعارف وتحصیلها وتطویرها 

 .المشاركة في التكوین المتواصل 

 البحث العلمي:مهام الجامعة في مجال   -  ب

 .المساهمة في الجهد الوطني للبحث العلمي والتطور التكنولوجي 

 .ترقیة الثقافة الوطنیة ونشرها 

 .المشاركة في دعم القدرات العلمیة الوطنیة 

 .تثمین نتائج البحث ونشر الاعلام العلمي والتقني 

  الاسرة العلمیة والثقافیة والدولیة في تبادل المعارف واثراءها.المشاركة ضمن  
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 العملیة التعلیمیة مفهوم المبحث الثالث:

حد الخدمات الواسعة انتشارا وذات الطلب المتزاید في مختلف أالعملیة التعلیمیة من علوم التربیة و تعد 

على عاتق الدولة بصورة اساسیة والحلقة الرئیسیة في  انحاء العالم، كما انها تعتبر من الخدمات المهمة التي تقع

  سیرورة المنظومة.

  وخصائصها ف العملیة التدریسیة (التعلیمیة)تعری المطلب الاول:

، مفهوم التدریسبصفة خاصة لابد من الإشارة إلى  او التعلیمیة العملیة التدریسیةقبل التطرق إلى 

  :كالاتيمختصرة  تعریفات من خلال تقدیمالعملیة والتعلیمیة  

  :التدریسمفهوم اولا: 

 عبارة عن مجموعة من الإجراءات والنشاطات التعلیمیة المقصودة والمتوافرة من قبل المعلم والتي یتمهو 

 من خلالها التفاعل بینه وبین الطلبة بغیة تسهیل عملیة التعلم وتحقیق النمو الشامل والمتكامل للمتعلم والبیئة،

 وتنمیة شخصیته ظم والتصور الواضح،لمتعلم إلى مستوى یكون فیه قادرا على التخیل والتفكیر المنوالوصول با

  )164، صفحة 2015/2016( عبد النبي،  .المعرفي والانفعالي وإخضاعه إلى عملیة تقویم مستمرة مجالال في

الى صفة الصدق والثبات والموضوعیة، وهي العملیة التي  بالإضافةالعملیة: صفة من مواصفات الاختبار الجید 

، سهولة التصمیم من حیث الوقوف والجهد اللازمین لذلك، تعني ان یتصف الاختبار بكل من الخصائص التالیة

امكانیة التطبیق من حیث كل من وضوح التعلیمات بالنسبة للطلاب والقائمین على التطبیق معا، والوقت اللازم 

للتطبیق، وتوافر الكفایة المطلوبة لدى القائمین على التطبیق وتوافر الامان اللازم للتطبیق، وسهولة تقدیر 

  )222، صفحة 2003(شحاتة و النجار،  الدرجات في الوقت المخصص لذلك وسهولة تفسیر نتائج الاختبار.

  هوم العملیة:مفثانیا: 

الى صفة الصدق والثبات والموضوعیة، وهي التي  بالإضافةهي صفة من مواصفات الاختبار الجید 

  )222، صفحة 2003(شحاتة و النجار،  تعني ان یتصف الاختبار بكل من الخصائص التالیة:

 د اللازمین لذلكهولة التصمیم من حیث الوقوف والجهس 

  القائمین على التطبیق معا، والوقت اللازم التطبیق من حیث وضوح التعلیمات بالنسبة للطلاب و امكانیة

 للتطبیق.

 .توافر الكفایة المطلوبة لدى القائمین على التطبیق بالاضافة الى توافر الامان اللازم للتطبیق 

 .سهولة تقدیر الدرجات في الوقت المخصص لذلك وسهولة تفسیر نتائج الاختبار 
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  :التعلیمیةمفهوم ثالثا: 

تحدث في العادة  للدلالة على ما یرتبط بالتعلیم وذلك من خلال الأنشطة التي استخدمت كلمة تعلیمیة

المدرس إلى التلامیذ، لذا سنحاول  داخل الأقسام أو في المدارس، وتستهدف نقل المعلومات والمهارات من

  .الوقوف عند معناها اللغوي ومعناها الاصطلاحي

معناها في معجم لسان  تشتق لفظة التعلیمیة في اللغة العربیة من الفعل "علم" لذا سنحاول أن نقف على: لغة

تصفح معجم لسان العرب لابن منظور نجد  العرب الذي یعتبر من أبرز المعاجم اللغویة في اللغة العربیة عند

  )362، صفحة 2006(ابن منظور،  .أن هناك معان عدیدة للتعلیمیة

السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضَ  أَوَلَیْسَ الَّذِي خَلَقَ {جل: ال االله عز و علم: من صفات االله عز وجل العلیم، العالم والعلام، ق

قُ الْعَلِیمُ    ).81(یس:  }81 بِقَادِرٍ عَلَى أَنْ یَخْلُقَ مِثْلَهُم بَلَى وَهُوَ الْخَلاَّ

  ).22: لحشر(ا 22}هُوَ اللَّهُ الَّذِي لاَ إِلَهَ إِلاَّ هُوَ عَالِمُ الْغَیْبِ وَالشَّهَادَةِ هُوَ الرَّحْمَنُ الرَّحِیمُ { :وقال

جمیعا وتقول علم  والعلم نقیض الجهل علم عالما، وعلم هو نفسه ورجل عالم وعلیم من قوم علماء فیهما

  .وفقه أي تعلم وتفقه

  ة.علما فهو أعلم علمته وعلمه تعلمه ویعلمه علما وسم وعلم

  :من خلال هذه التعاریف یمكن أن نصوغ استنتاجا نضعه في النقاط التالیة

  التعلیمیة نظـام مـن الأحكـام المتعلقـة بنظـام التعلـیم متعلقـة بعملیـة التّعلـیم و الـتعلّم، فهـي علـم مـن علـوم

لهـا ط ن حیـث محتواهـا وكیفیـة التخطـینظریات مرتبطة بالمواد الدراسـیة مـ مبني على قواعد و التربیـة

اعتمـادا علـى الحاجـات والأهداف و الوسائل المعدّ ة لها و أسالیب تبلیغها للمتعلمین و وسائل تقویمها و 

 .تعدیلها

  وتعدیلها، حیث تبحث عن  تنظیمهــاعلــم حــدیث النشــأة ینصــبّ عملــه علــى التخطــیط للمــادة الدراســیة و

هو بالضبط دراسة  Didactique"" العلاقات بین المعلّم و المتعلّم، و هكذا فالموضوع الأساسي للدیـداكتیك

 .الظروف المحیطة بمواقف التعلّم

   :لعملیة التعلیمیةا رابعا:

  )373- 372الصفحات  ،2018(رویبح و سعید ،  تعرف على انها:

بهدف  ذلك، أو الفصل الدراسيي ات، التي تحدث داخل الصفّ الدراسمن الأنشطة والإجراء مجموعة

 مبني على مدخلات، وذلك ضمن نظام، أو اتجاهات إیجابیة، أو معارف نظریة، عملیة إكساب الطلاب مهارات

  .ومعالجة ،ثم مخرجات
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 ف إلى تغیر الكیفیة التي یسیر وفقها الأخر، والتأثیر المقصودكل تأثیر یحدث بین الأشخاص ویهد يه

هو الذي یعمل على إحداث تغیرات في الأخر بفضل وسائل تصوریة معقولة، إي بطریقة تجعل من الأشیاء و 

  .ذات مغزى الإحداث

 إلى تهدف والتي الدراسي الفصل داخل تحدث التي والنشاطات الإجراءات التعلیمیة بالعملیة یقصدو 

 مدخلات من یتكون معرفي نظام فهي إیجابیة، اتجاهات أو عملیة مهارة أو نظریة معرفة المتعلمین إكساب

 وفهمها المعلومات للتنظیم التنسیقیة العملیة هي والمعالجة المتعلمین هم فالمدخلات ومخرجات، ومعالجة

 .متعلمین أكفاء طلبة تخریج في فتتمثل المخرجات السابقة، أما بالمعلومات وربطها بینها العلاقة وإیجاد وتفسیرها

 )02، صفحة 2016(عبیدات و سعودي، 

 :التدریس عملیة مفهوم ـخامسا:

 :التقلیدي الإطار في التدریس مصطلح ـ 1

 بالإیجابیة، هنا المعلم دور ویتمیز. الطلاب عقول إلى المعارف نقل لأجل نشاط، من المعلم به یقوم ما

 لأن الرأي، إبداء أو الأسئلة، بتوجیه مطالب غیر الطالب أن بمعنى الأحیان، معظم في بالسلبیة الطالب ودور

 أما قدیما، سائدا كان التدریس لعملیة التقلیدي المفهوم هذا أن إلا. له بالنسبة للمعرفة الوحید المصدر هو المعلم

 جدیدا مفهوما أوجد مما الحیاة، مجالات كل العلمي التطور وغزا الظروف، وتبدلت المفاهیم فتغیرت الیوم

 .للتدریس

 :المعاصر بمفهومه التدریس مصطلح ـ 2

 وشاملة، هادفة تربویة عملیة هو متطورا، انتقائیا تطبیقیا علما لكونه بالإضافة المعاصر التدریس إن

 والإدارة والطلاب، المعلم من كل خلالها ویتعاون والتعلیم، للتعلم المكونة العوامل كافة الاعتبار في تأخذ

 ذلك جانب إلى والتدریس التربویة، بالأهداف یسمى ما لتحقیق والمجتمع، والأسرة الصفیة، والغرف التعلیمیة،

 .واللغة والعاطفة والحواس الفكر وسیلتها اجتماعي تفاعل عملیة

 معینة، أهداف تحیق أجل من یمارسها أدوار منهما لكل طرفین، بین بالتفاعل یتمیز موقف والتدریس

 إلى یأتي انه إذ التقلیدي، التدریس مصطلح في لاحظنا موقفه، كما في سلبیا یعد لم الطالب أن هذا ومعنى

 یتعلم أن إلى یحتاج فالطالب. إجابات إلى تحتاج متنوعة تساؤلات لدیه أن كما عدیدة، بخبرات مزودا المدرسة

 .الأحكام وإصدار والنقد، والاستماع، القراءة مهارات تعلم إلى أیضا حاجة في وهو یتعلم، كیف

 المعلم،: في تتمثل عدیدة عوامل یضم أنه باعتبار كلي، نحو على إلیه النظر یجب التدریسي فالموقف

 للدرس، المخصص والمكان المتاح، والزمن الدراسیة، والمادة الدرس، من تحقیقها یرجى التي والأهداف والطالب،
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 ؤسسة التربویةمال بین وثیقة تكمن أن ینبغي التي العلاقة جانب إلى للتدریس، طرق من المعلم یستخدمه وما

  .الطالب له ینتمي الذي الاجتماعي والمحیط والبیت،

  سادسا: خصائص العملیة التعلیمیة

المعلم والطالب  التفاعل اللفظي بـینإن العملیة التعلیمیة أكبر من أن تحصر في كلمات أو تقتصر على 

به المعلم من إجراءات  في غرفة الصف، بهدف إحداث تغییر في سلوك المتعلم، بل تتحدد بكل ما یقـوم

  ونشاطات داخل غرفة الصف لتحقیق أهداف تعلیمیـة معینـة،

  :العملیة التعلیمیة بخصائص عدیدة وتتمیـز

 ي عملیة تتم على مستوى جمیع الطبقـات ولجمیـعفهي عملیة شاملة لجمیع أفراد الشعب، فه 

 .الأفراد

 إنها المهنة الأم، فهي عملیة سابقة وأساسیة لدخول أي مهنة أخرى. 

 وهي عملیة شاملة مستمرة من المهد إلى اللحد، فلا تتوقف عند زمن. 

 لها أهداف محددة تسهم في تغییر سلوك الطلاب. 

 الأسطل و  .ملاحظتهـا ومتابعتهـا ومراجعتهـا باسـتمرار تعتمد على أنشطة وعملیات مستمرة یمكن)

 )29، صفحة 2005الخالدي ، 

 المعرفیة تهتم باستراتیجیات التعلم وطرقه الواضحة، والتفكیر والتأمل بخطوات التعلم بالمهارات فوق. 

  التعلیمیةتهتم بالتغذیة الراجعة المستمدة من الخبرات. 

 سعادة و آخرون، التعلم النشط بین النظریة  .تستخدم طرق تدریس فعالة عدیدة لنجاح فرص التعلم)

 )70- 69، الصفحات 2006والتطبیق، 

 مع  تعتمد التغییر والتجدید في المساقات المطروحة في مؤسسات إعداد المعلمین، بحیث تتناسـب

 .التطورات الاجتماعیة والسیاسیة والتكنولوجیة

والتربویة للوصول إلى  یعتبر أحد المتغیرات الرئیسیة في نجاح العملیـة التعلیمیـة لمأن المع رىنولذلك 

وإنما هو ذو مؤثرات إیجابیة  ،فقط تحقیق أهدافها المنشودة، فهو لیس مقدماً لبرنامج تعلیمي ومنفـذ مدرسـي

عن أنه موجه لسلوكیاتهم وراع لقدراتهم  د لطلابه، وله أسالیبه القیادیة ذات التأثیر العمیق، فـضلاً متنوعة وقائ

ینمو في مناخ نفسي سوي، وأن یكون القدوة الحسنة  ومواهبهم، فلا بد من قیام المعلم بإتاحة المجال لطلابه كي

ني، ومن من خلال القدوة یتمكن المعلم من تطویر والسلوك الإنسا لهؤلاء الطلبة؛ لأنه مفتاح الشخصیة الإنـسانیة

یوفر لهم التحسن المطلوب في مستوى تحصیلهم الدراسي، والنهوض بالعملیة  النمو المتوافق السلیم لطلبته كـي

  .التعلیمیة إلى الأفضل
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  یمیة وعناصرهاالعملیة التعل المطلب الثاني: اهداف

  بالاهداف التالیة:: وتتمیز یمیةالعملیة التعل اولا: اهداف

 تولید المعرفة الخاصة بالتعلم والمتعلمین وتنظیمها على نحو منهجي، بحیث تشكل نظریـات التعلم 

ومبادئه، ویمثل هذا الهدف الجانب النظري؛ لأنه یتناول دراسة سـلوك المـتعلم فـي الأوضاع التعلیمیة 

 .المختلفة

  اسـتخدامها وتطبیقهـا فـي المواقـف المدرسیة، ویمثل صیاغة هذه المعرفة في أشكال تمكن المعلمین من

   )45، صفحة 2006(ملحم،  .هذا الهدف الجانب التطبیقي

   )71، صفحة 2007(الحیلة،  كالآت: أهداف العملیة التعلیمیة في ثلاث نقاط رئیسیة، هي ویلخص الحیلة

  .مساعدة المعلم على اختیار المادة التعلیمیة المناسبة، وطرق تعلیمها وتقویمها1-

  .مساعدة المسؤولین في معرفة مدى نجاح عملیتي التعلم والتعلیم2-

    مساعدة المتعلم في تنظیم جهوده ونشاطاته، من أجل إنجاز ما خططته عملیة التعلیم.3-

  التعلیمیة العملیة عناصر ثانیا:

  :إن العملیة التعلیمیة عبارة عن نظام معرفي یتكون من ثلاثة عناصر رئیسیة، هي

 المدخلات والمعالجة والمخرجات فالمدخلات تمثل الطلاب وقدراتهم العقلیة وخصائصهم المختلفة،

والوسائل التعلیمیة  والمعلمین ومؤهلاتهم الأكادیمیة والأهداف التعلیمیة والكتاب المدرسي المقرر والأدوات والمواد

وتنظیم للمعلومات المستقبلیة  المختلفة والمنهاج الدراسي، في حین تمثل المعالجة ما تقوم به الذاكرة من تنسیق

وتحویلها إلى أنماط معرفیة ذات معنى، أما  ، وإیجاد العلاقة بینهما وربطهما بالمعلومات السابقةهاوفهمها وتفسیر 

 .مدربین، متعلمین، مهرة، وأعضاء صالحین في المجتمع بة لقوانین، اجتماعیینالمخرجات فتتمثل في تخریج طل

 :(الأستاذ) المعلم اولا:

 كفاءات من به یمتاز وما المعلم أن إذ ،یحتل المعلم (الأستاذ) ركیزة أساسیة في نجاح العملیة التعلیمیة

  .ویسر بنجاح التعلیمیة الأهداف تحقیق على الطالب ومساعدة التعلیم في ورغبة وقدرات واستعدادات ومؤهلات

  )77- 76، الصفحات 2003( العبودي،  یعرف الاستاذ على انه:و 

معلم " یطلق علي الذي یدرس جمیع المواد التعلیمیة لصف ما، أو لإحدى الشعب الدراسیة وقد هو

بجمیع المهام المترتبة علیه، من تخطیط  مختص بتدریس جمیع الموضوعات لهذا الصف ویقوم لأنه "اختصاص

  .ما یتفق والاتجاهات التربویة الحدیثة للبرنامج، وإشراف على الأنشطة والقیام بتدریس
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بل مجرد ملقن فقط،  یعد المعلم العنصر الحاسم والرئیس في مدى فعالیة العملیة التعلیمیة، فهو لا یعتبر

المتحكم في إدارة الصف والمسؤول عن تهیئة  مرشد، وموجه، ومنظم ومساعد، ومربي، فهو المحور الأساسي

له من معارف وحقائق علمیة.  وذهنیا ومهاریا لتقبل واستیعاب ما یقدم الجو المناسب للدرس، وتهیئة التلمیذ نفسیا

والحیاتیة  كهم وتوجیه نظرتهم المدرسیة خاصةتلامذته في توجیه قیمهم، وتعدیل أنماط سلو  م هو قدوةعلالم

المعلم أن  العمیقة المتخصصة. وعلى عامة، لذا وجب توفیر الجو المناسب والخلفیة التربویة والمعرفیة الواسعة

المهنیة بصفة مستمرة، كما یجب أن یكون": مطلعا على  یسعى جاهدا إلى تجدید معارفه العلمیة، وطرق أدائه

  .خاصة في مجال تخصصه المعرفیةمختلف التطورات 

  دور المعلم في العملیة التعلیمیة:. 1

تختلف الطرائق والاسالیب التي تقدم بها الدروس باختلاف اشكال الدروس المقدمة، وتقع ادارة العملیة 

یحكم التعلیمیة على المعلم مباشرة، والیه تعزى مسؤولیة انجاح هذه العملیة او فشلها، ومن اهم المهمات التي 

  )91-88، الصفحات 2005(جابر أ.،  بها على نجاح المعلم في العملیة التعلیمیة هي:

  التخطیط لعملیة التعلیم، بمعنى ان على المعلم دراسة المحتوى او المادة المراد تدریسها، مع تهیئة المواد

 والوسائل اللازمة لتقدیم درسه للطالب.

  تحدید الانشطة والاجراءات التعلیمیة التي تراعي مستویات الطالب العقلیة، وفي هذا المجال ینظم المعلم

المادة بحیث یبنى جدیدها على قدیمها، وتقدم بحیث تكون شائقة لهم فیقبلون على المشاركة فیها 

 والتفاعل معها.

 معلم بسمات شخصیة وعقلیة وادائیة تمیزه عن قیادة العملیة التعلیمیة، وذلك من خلال تمتع القائد وهو ال

غیره، وتساعده على ان یمثل النموذج الذي یمكن ان یؤثر في غیره، فیتمنوا ان یكونوا مثله، مما یدفعهم 

 بعضهم بالاقتداء به، وان اهم سمات المعلم القائد تتمثل في امرین هما:

 الاول الحب للمهنة التعلیمیة. - 

 لمهنة علیه من مسؤولیات.الثاني تعلیم ما تفرضه ا - 

  التعلم الدائم، یقصد به ان ثورة المعلومات والتفجر المعرفي، التي صار بمقدور الطالب في أي مرحلة

دراسیة یمكن الحصول على ما یرید من معلومات، في أي مجال من مجالاتها، لهذا ترتب على المعلم 

 ان یكون متجددا في مجالات تخصصه على الاقل.
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  :ولیات المعلم والشروط الواجب توفرها فیهمس. 2

  مسؤولیات المعلم: 1.2

التي یعملون فیها، ومن  هناك مسؤولیات مشتركة بین المعلمین مهما اختلفت تخصصاتهم ومستویات التعلیم

  :أبرز هذه المسؤولیات ما یلي

 التعلیم والتدریس. 

 تثقیف المتعلم. 

 تدریب المتعلم على كیفیة البحث عن المعرفة. 

 إرشاد المتعلم وتوجیهه أخلاقیا ودینیا ومعرفیا. 

 تهیئة جو دراسي تسود فیه الحریة والدیمقراطیة وحفظ النظام. 

 التخطیط للنشاط والإشراف على تنفیذه. 

 التنمیة المهنیة الذاتیة أخلاقیا وعلمیا وحضاریا. 

 وهي: الكفء المعلم في تتوافر أن یجب التي الأساسیة الصفات بعض تحدید یمكننا السابق المفهوم من

 منتظم تعلیم إنتاج إلى بالمعلم الالتزام هذا یؤدي حیث التدریس، مهنة ومتطلبات بقوانین الفطري الالتزام ـ 1

 ومؤثر. وهادف

 والمهارات المعارف فیكتسب المهنة، في الاستمرار یستطیع بحیث المرونة من كبیرة درجة على یكون أن ـ 2

 التدریس. لعملیة ممارسته في یحتاجها التي المختلفة

 والمیل والتعاون والحیویة، والحزم والعدل، والموضوعیة بالذكاء یتمیز قویة، شخصیة ذا یكون أن ـ 3

 الاجتماعي.

 الطلبة. وبین بینه المثمر التفاعل فیه یجرى أن بد لا تربوي، موقف عن عبارة التدریسي الموقف أن یدرك أن ـ 4

 ناقدا. ومتذوقا الاطلاع، وسعة بالقراءة، اهتمام لدیه الأفق، واسع مثقفا یكون أن ـ 5

 محاباة. أو تحیز دون والمعاملة، الحكم في والعدل بالموضوعیة یتسم أن ـ 6

 المعلم نموذجا یكون أن ینبغي لذلك الطلبة، شخصیات تبنى المعلم فبشخصیة لطلبته، أعلى مثلا یكون أن ـ 7

 تعترضه. التي المواقف جمیع في السلیم للتصرف به یحتذى

 وخلق الدراسة، قسم داخل النظام وحفظ یدرّس، لما الطلبة انتباه الفصل، وشد ضبط على القدرة یمتلك أن ـ 8

 .التعلم على ومشجع مریح، مناخ

 شرح في طریقة من أكثر یستخدم أن یجب بل. التدریس عملیة لتنفیذ أسلوب أو طریقة من بأكثر الإلمام ـ 9

 .والمناقشة للبحث المطروح الدرس نوع حسب وذلك الواحد، الدرس
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 والأمانة، والصدق المسموع، الواضح كالصوت ذكرنا، لما المكملة الشخصیة الصفات من العدید جانب إلى ـ10

  .الأخرى الصفات من وغیرها العام، بالمظهر والتزین الألفاظ، في والتأدب والتواضع الخلق، ودماثة والمرح

  :معلمالالشروط الواجب توفرها في  .2

  )142-141، الصفحات 2009(حساني،  ، وهي:لا بد أن تتوافر في معلم اللغة ثلاثة شروط أساسیة

 :التي تسمح له باستعمال اللغة التي یراد تعلیمها استعمالا صحیحا الكفایة اللغویة. 

  البحث اللساني یجب أن یكون معلم اللغة على د اریة بالتطور الحاصل في مجال بحثه:الإلمام بمجال. 

 وبالممارسة الفعلیة للعملیة  ولا یتحقق ذلك إلا بالاعتماد على الشرطین السابقین من جهة :مهارة تعلیم اللغة

   .ة أخرىاللساني والتربوي من جه التعلیمیة، والاطلاع على النتائج اللاحقة في مجال البحث

  .وهذه الشروط ضروریة لنجاح العملیة التعلیمیة

  (الطالب): ملالمتعثانیا: 

نشأت المدرسة أو  یعتبر المتعلم المحور الأول والهدف الأساسي في العملیة التعلیمیة التربویة فلأجله

  )52، صفحة 2018(عثمان الصدیق،  .جهزت بمختلف الإمكانیات

العقلي والعمري  ویتمثل دور المتعلم أو التلمیذ في القیام بمجموعة من الأنشطة یؤدیها حسب مستواه

والمعارف والقیم والاتجاهات الدینیة والعلمیة  والمعرفي، والتي من خلالها یتمكن من تعلم واكتساب المهارات

التعلیمیة وهو حالة تختلف عن غیرها في الذكاء  والأهم في العملیة والاجتماعیة ویعتبر التلمیذ العنصر الثاني

  .والمهارات والمفاهیم والاتجاهات

لكل قدراته العقلیة  ویجب على المعلم أن یراعي هذه الاختلافات بین التلامیذ، ویأخذ بعین الاعتبار أن

أن یضع العدید من والصحیة، وبذلك على المعلم  في الاكتساب والتعلم، ولكل مشكلاتـه الاجتماعیة والنفسیـة

ومراحل نموه المختلفة وأن یكون واعیا ومدركا لها، أثناء القیام بالفعل  الاعتبارات المتعلقة بالمتعلم وخصائصه

  .التعلیمي

  :م في العملـیة التعلیمیـةدور المتعل .1

هذا الأخیر مرتبط الطالب ونجاح  المتعلم هو المحور الهام للعملیة التعلیمیة فنجاح هذه العملیة یعتمد على نجاح

  :بالأدوار التي یؤدیها ومن هذه الأدوار نذكر

 اعتمادا على المعلم،  على المتعلم أن یعتمد على نفسه بصورة أساسیة في عملیة التعلم، وأن یكون أقل

 .وأن یتحمل مسؤولیة تعلمه
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 المشكلات أي أم حل على المتعلم أن یكون مشاركا فعالا في عملیة تعلمه سواء أكان من خلال النقاش 

 .استكشاف المعرفة أو تعمیم المشاریع وتنفیذها

 بالمعرفة العلمیة  على الطلبة اختیار أفكارهم الخاصة المتعلقة بالموضوع المراد تعلمه، ومقارنتها

 .المعرفة المقبولة، وإجراء بعض التغییر في أفكارهم بما ینسجم وهذه

 نظرهم، وأن یحترموا  ت نظر قد تختلف عن وجهاتعلى الطلبة أن یدركوا أن الآخرین یحملون وجها

 .وجهات نظر الآخرین

 على الطالب أن لا یخاف من ارتكاب الأخطاء أثناء تعلمه. 

  :الخصائص الواجب توفرها في المتعلم .2

  :يما یل من بین الخصائص الواجب توفرها في المتعلم حتى یكون قاد ار على مسایرة التعلم

شعوریة فهو "حدث لا  هو عملیة نمو داخلیة تشمل جمیع جوانب الكائن الحي ویحدث بكیفیة غیر النضج: 1.2

الجوانب التالیة: النمو العقلي، النمو الانفعالي،  إرادي یوصل فعله بالقوة خارج إرادة الفرد، ویمس هذا النضج

  )60، صفحة 1999(هني،  .النمو المعرفي، و والنمو الاجتماعي

مهارة معینة إذ ما  یعرف بأنه "مدى قابلیة الفرد للتعلم، أو مدى قدرته على اكتساب سلوك أو الاستعداد: 2.2

   )61، صفحة 1999(هني،  ،تهیأت له الظروف المناسبة

ویعد الاستعداد ب، فهو مهیأ سلفا للانتباه والاستیعا وعادات واهتمامات، وذلك كون المتعلم "یمتلك قدرات

مجرد جهود  نفسي في عملیة التعلم، لأنه في غیاب هذا العامل المساعد یبقى فعل التعلیم والتعلم أهم عامل

  )142، صفحة 2009(حساني،  .مبذولة هدر

التخطیط للعمل  والدافع في أبسط تعریفاته هو "حالة داخلیة مرتبطة بمشاعر الفرد توجهه نحو الدافع: 3.2

  )168، صفحة 1978(رجاء ،  .بهدف تحقیق مستوى من التفوق یؤمن به الفرد ویعتقده

 .یرغب في الوصول إلیه إذن، عامل یهدف إلى استثارة سلوك المتعلم وتنشیطه وتوجیهه نحو هدف معین فالدافع

  :(المحتوى) المنهاج ثالثا:

حركیة دائمة إلى  یعكس النظام التربوي طموح الأمة ویكسر اعتبا ارتها الثقافیة والاجتماعیة، ویسعى في

مواطنین فاعلین قادرین على الاضطلاع  اجتماعیة، تجعل منهمإیجاد الصیغ الملائمة لتنشئة الأجیال تنشئة 

  .الوجه الأكمل بأدوارهم الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة على



 الفصل الأول:                                      التعلیم العالي والخدمة التعلیمیة

 
35 

والتعلیم في  ولذا تعد "مشكلة المنهاج والخطط الدراسیة من أهم ما یعني به المهتمون بشؤون التربیة

(بالماد ،  .ملائمة للنظام التعلیمي الحلول، وأكثرهامختلف مقاصدهم ومستویاتهم، والعمل على إیجاد أفضل 

  )40، صفحة 1985

  مفهوم المنهاج: .1

الْكِتاَبَ بِالْحَقِّ مُصَدِّقًا لِّمَا  وَأَنزَلْنَا إِلَیْكَ {: تعالى قال یعرفه ابن كثیر بأنه: "الطریق الواضح السهل: لغة

أَهْوَاءهُمْ عَمَّا جَاءكَ مِنَ الْحَقِّ لِكُلٍّ جَعَلْنَا  تتََّبِعْ  الْكِتاَبِ وَمُهَیْمِنًا عَلَیْهِ فَاحْكُم بَیْنَهُم بِمَا أَنزَلَ اللّهُ وَلاَ بَیْنَ یَدَیْهِ مِنَ 

ةً وَاحِدَ  ي مَآ آتَاكُم فَاسْتبَِقُوا الخَیْرَاتِ إِلَى االله وَلَكِن لِّیَبْلُوَكُمْ فِ  ◌ً  ةً مِنكُمْ شِرْعَةً وَمِنْهَاجًا وَلَوْ شَاء اللّهُ لَجَعَلَكُمْ أُمَّ

 )129، صفحة 1999(ابن كثیر، ) 48(المائدة  }48 فِیهِ تَخْتَلِفُونَ  مَرْجِعُكُمْ جَمِیعًا فَیُنَبِّئُكُم بِمَا كُنتُمْ 

، 2001(مرعي، و الحیلة،  المحتوى للمتعلم. كما تعني كلمة المنهاج: "الأنشطة التعلیمیة التي توصل

  )26-25الصفحات 

التي تخططها  هو مجموعة الخبرات التربویة الاجتماعیة الثقافیة والریاضیة والفنیة والعلمیة: اصطلاحا

اكتسابهم أنماط من السلوك، أو تعدیل  المدرسة وتهیئها لطلبتها داخل المدرسة أو خارجها، لیقوموا بتعلمها بهدف

 )40، صفحة 2005(جابر.،  .أو تغییر أنماط أخرى

لتمكینه من  المكتسبة ومهاراته اللغویة الطالبومنهاج اللغة العربیة عموما یرمي إلى تنمیة معارف 

جهة، وتلقي المعارف واستیعاب  اقف التواصلیة منممارسة النشاط اللغوي وفق ما تقتضیه الوضعیات والمو 

  .مختلف المواد من جهة أخرى

أهداف ومحتوى  بینما یعرفه الدكتور جودت أحمد سعادة بأنه: "مخطط تربوي یتضمن عناصر مكونة من

ونفسیة ومعرفیة مرتبطة بالمتعلم  وخب ارت تعلیمیة وتدریس وتقویم، مشتقة من أسس فلسفیة واجتماعیة

المدرسة وخارجها، تحت إشراف منها بقصد الإسهام في  ومجتمعه، ومطبقة في مواقف تعلیمیة تعلمیة داخل

المتعلم، بجوانبها العقلیة والوجدانیة والجسمیة وتقویم مدى تحقق ذلك كله لدى  تحقیق النمو المتكامل لشخصیة

  )64، صفحة 2004ج المدرسي المعاصر، (سعادة و إبراهیم، المنه .المتعلم

ؤسسة وتكون الم وبهذا المفهوم فالمنهاج یشمل الأهداف والوسائل التعلیمیة مجتمعة، فهو نتاج التعلم،

  .علیه الخطة التعلیمیة مسؤولة على تحقیق هذه النتائج التعلیمیة، فهو بمثابة الدستور الذي تسیر التعلیمیة
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  وتحلیل العملیة التعلیمیة (التدریسیة) واهمیتها التدریس رقط: الثالثالمطلب 

   اولا: طرق التدریس (التعلیم)

تدریس ملائمة،  التعلیم المنشود لا بد من إتباع منهجیة علمیة صحیحة من خلال اختیار طـرقولیتم تحقیق 

الوسیلة إلى توصیل المعلومة  فهي إذ لا غنى للمـدرس عنهـا، وطریقة التدریس من أهم أسس العملیة التعلیمیة

  .إلى المتعلم

  انها:من تلك التعریفات لأدبیات التربویة أو الأجنبیة، و تعددت تعریفات العلماء لطریقة التدریس سواء في ا

 لیست قاعدة ضیقة جافة بل تتمیز  نھاأسلوب الإحساس و التفكیر و العمل، و الشعور و الوجدان... إ

 .تعمیم یتجسد في شكل فعل انهان نقول من المرونة، و یمكن أ بقدر

  النهج الذي یسلكه المعلم في توصیل ما جاء في المنهاج الدراسي من معرفة ومعلومات ومهارات

 .للمتعلم بسهولة ویسر ونشاطات

 المنهاج التعلیمي و التدریس الفاعل" بأن طریقة التدریس  بهاو ترى سهیلة محسن كاظم الفتلاوي في كتا "

عن إجراءات تفاعلیة التي تستند إلى العدید من استراتیجیات التدریس التي یستخدمها المعلم  هي عبارة

فعالیات المتعلمین والإشراف علیها من أجل إحداث التعلم في الجوانب المختلفة  لتوجیه نشاطات و

 علمین الموجهالموقف التعلیمي التعلّمي وتنسجم مع خصائص المت على أن تلائم )المعرفة، الاتجاهات...(

التفاعل الدینامیكي الفاعل بین الأركان المختلفة  إلیهم، ونمط المحتوى التعلیمي المعینة به، بما یكفل

 .لتدریس من معلم و متعلم و محتوى تعلیمي و بیئة التعلم

  وبالتالي یمكننا القول أن:

والحقائق من  الأداة الفعالة في عملیة التدریس حیث إنها الوسیط الناقـل للمعلومـات هي طریقة التدریس

طبیعة المعلم ومدى  المعلم المربي إلى المتعلم باختلاف أسالیب التعامل مع هذه الطـرق بـاختلاف

 .متعلمینالتفاعل العلمي مع ال استعداده لتطبیق هذه الطرق، وتحقیق الفعالیة الـصفیة مـع الطلبـة أو

وتختلف طرائق التدریس باختلاف الهدف، فقد تكون فردیة ذاتیة تعتمد على المتعلم أو تقلیدیة تعتمد على 

  :المعلم، ولكن مهما اختلفت هذه الطرائق و تنوعت فإنّنا نستطیع تقسیمها إلى

ره عندما و هي الطریقة التي یكون فیها صوت المدرس هو المسموع أكثر من غی الطریقة الإلقائیة: .1

تناسب الأطفال الصغار جدّ ا الذین لا یمكنهم  نهاأو یسردها، و تمتاز الطریقة الإلقائیة بأ یلقي الحقائق

تناسبهم في موضوعات مثل: سرد القصص، أو وصف بعض المشاهد، أو  الكتابة أو الإطلاع، وهي

س و المادة التي یختارها الطریقة معهم على طریقة المدر  شرح بعض الحوادث، و لكن یتوقف نجاح هذه

ویمتاز الإلقاء الجید بتأثیر المعلم نفسه من حیث حركاته وصوته و هذا یستدعي انتباه  للإلقاء ،
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یتقید  الصغار والكبار على السواء، وهذه الطریقة تساعد المعلم أن یتناول المادة بما یتراءى له فلا

ثم هي تمكنه من أن یتناول أجزاء كثیرة و بحرفیة كتاب ما، فیمكن أن یطیل أو یختصر أو یضیف، 

الكثیر من المبتدئین في التدریس، و لكن استخدامها وحدها یدعو إلى الملل فیجدر  لذلك یلجأ إلیها

(بلعید،  :الإلقاء شيء من الحوار، و من أهم طرق الإلقاء بالمعلم أن یمزجها بغیرها حتى یتخلل

  )58ة ، صفح2012

 المدرس  إذ أن المقصود به هو مجرد العرض الشفوي دون مناقشة أو إشراك المستمعین مع :التحاضر

إلا في الاستماع و الفهم و تدوین المذكرات دون أن یسمح بالسؤال أثناء الإلقاء، هذه الطریقة تناسب 

 .دون الأخرىالكبار ولا تناسب التعلیم الابتدائي و هي تصلح في بعض المواد فقط 

 :و المقصود به توضیح و تفسیر ما غمض على التلامیذ فهمه وتتوقف جودته على اللغة  الشرح

أو من الكل إلى الجزء أو  لمجھولوالتغیرات من السهل إلى الصعب، ومن المعلوم إلى ا والألفاظ

 .العكس.

 :تعلمیة ویتم ذلك في و هو من وسائل الشرح والإیضاح اللفظي في حالة تعذر وجود وسیلة  الوصف

 مختلف المواد، على أن تكون المادة واضحة في ذهن المعلم نفسه مع سهولة اللغة.

 :یساعد القصص في التدریس على جذب انتباه المتعلمین وتشویقهم، وعلى نقل المعلومات  القصص

 والحقائق بطریقة شیقة وممتعة، كما یسهم في تربیة الأطفال خلقیا یؤدي إلى الحیویة والنشاط.

ة من المسلّم به أن المتعلم یجب أن یدرس قوانین و حقائق عامة كأن تعطى له قاعد الطریقة القیاسیة: .2

مضطردة أو حقیقة عامة یقیس علیها بأمثلة تؤید هذه الحقیقة أو القاعدة المضطردة، وهذه الطریقة إن 

امتازت بشيء فانها تمتاز بسهولتها، أي أنهاا لا تحتاج إلى مجهود عقلي عظیم، واستخدامها في مرحلة 

سیة، والواجب على المدرس أن التعلیم الابتدائي غیر مناسب لقصور تفكیر الأطفال في هذه الناحیة القیا

یُشرك المتعلم إشراكا فعلیا في الدرس، وقد تبدو هذه الطریقة لأول وهلة أنها أفضل من الطریقة 

الاستنباطیة التي تتلخص في تزوید الأطفال بالمعلومات ثم تتركهم لیستنتجوا القوانین بأنفسهم، و قد ثبت 

 وصول إلى القانون بنفسه یكون لها أثر هام في إدراكه.بالتجربة أن الطریقة التي یسلكها التلمیذ لل

 )323، صفحة 2005(حسني ، 

تمتاز هذه الطریقة بعرض الأمثلة أو النماذج على التلامیذ لتفحص وتقارن ثم  الطریقة الاستقرائیة: .3

تستنبط القاعدة، تجعل هذه الطریقة المتعلم یستقرأ الحقیقة، و هي طریقة تبدأ بالجزیئات لتصل إلى 

ي القواعد العامة، تستعمل كثیرا هذه الطریقة في المرحلة الأساسیة، حیث ینطلق المتعلم من التفكیر ف
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الجزیئات للوصول إلى العام، وعن طریق ذلك یتعود المتعلم على التفكیر السلیم المنطقي والاعتماد على 

 )324، صفحة 2005(حسني ،  النفس في الكشف عن الحلول وكذلك حب البحث.

لقیاسیة ففي تدریس القواعد مثلا نبدأ وهي طریقة تجمع بین الطریقتین الاستقرائیة و ا الطریقة الجمعیة: .4

بأمثلة یجئ بها المتعلمین أو یعرضها المعلم شریطة أن تكون في مستوى عقولهم وتجاربهم، ثم نوجه 

أنظارهم إلیها وإلى ما فیها من ممیزات و تندرج حتى یصل المعلمین بأنفسهم و یمحونه المعلم و إرشاده 

فتطبقها بالطریقة القیاسیة على أمثلة أخرى أما البدء بالقاعدة فلیس  إلى قاعدة كلیة ثم نعود بهذه القاعدة

 فیه فائدة عقلیة كبیرة.

تشبه هذه الطریقة، الطریقة الأولى و هي (الطریقة الإلقائیة) ویقصد بها تلك التي یتم  الطریقة التلقینیة: .5

عرف كل شيء والمتعلم یحفظ الاعتماد الكلي فیها على المعلم، حیث یكون المتعلم سلبیا لأن المعلم ی

ویستذكر ویستظهر، إلا أن هذه الطریقة تعمل تارة على أن تحل المشكلات الصعبة، حیث یتدخل 

المعلم بتلك الحلول التي یقف المتعلم عندها عاجزا، ومنها یرى بعض الخبراء أن هذا التعلم هو الذي 

لم أو بدون مساعدة و یتم فیها إعطاء یحصل فیه المتعلم على هدف تعلیمي بمساعدة محددة من المتع

 المبادئ و حلول المشكلات من قبل المعلم.

لهذه الطریقة مزایا قلیلة كونها تجعل المتعلم لا یقف عند مشكلاته التي تتطلب منه التدخل لحلها و  .6

 بنفسه، ومن هنا لقیت كثیرا من النقد إلا أنها ما زالت تستعمل في مدارسنا وبشكل مكثف.

تقوم هذه الطریقة على الحوار، فالمعلم لا یتكلم وحده، بل یكون هناك تفاعل متبادل  الحواریة:الطریقة  .7

المعلم و المتعلم، عن طریق المناقشة و الحوار لموضوع ما، فیسأل المعلم المتعلمین و یسمع منهم  بین

قلیة، و بما أن هذه التدریب على التخمین والحدس الذهني لتنمیة الجوانب الع الأجوبة المختلفة لأجل

(الكلوب،  ا:محاسنهمن و  ة،أن تكون واضحة بسیط الطریقة تعتمد على الأسئلة فیشترط لنجاحها

  )62، صفحة 1985

 تباه المتعلم و تفكیره المستقبلأمام المعلم لتنمیة ان المجال تفسح. 

 المواد و مختلف المستویات یشمل استخدامها جمیع. 

 تعتمد الأسئلة و الأجوبة و تجعل المتعلم یشعر بأنه ساهم في سیر الدرس. 

 تنبت المعلومات في ذهن المتعلم، وتجعله حاضر البدیهیة شدید الإنتباه.  

هذه مجمل طرق التدریس، یتبعها المدرس و خاصة الناشئ في التدریس، و هو لیس مطالبا باتباع طریقة 

  خاصة، ولكن علیه أن یتبع الطریقة التي تلائم الظروف المحیطة به.
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  :أهمیة الطریقة في التدریسثانیا:

  )63، صفحة 2006(عطیة،  :تتجلى أهمیة الطریقة فیما یلي

 الوقت والجهد اختزال  المدرس على تحقیق أهداف التدریس بوضوح وتسلسل منطقي، ومن شأنها ساعدت

 .الأداء في ذلك، مما تجعله أكثر قدرة على الأنشطة الحیویة والفاعلیة في

 فقرة إلى أخرى ومن  إمكانیة متابعة المادة الدراسیة بتدرج، وتوفر فرصة الانتقال المنظم من لطلبةتتیح ل

 .المدرس موقف إلى آخر بوضوح، محققین في ذلك أفضل تواصل بینهم وبین

 تنمیة شاملة، فإن  هداف التدریس تزوید المتعلم بالمعارف والمهارات بهدف تنمیة شخصیتهإذا كان من أ

على مدى ملائمة الطریقة،  ذلك یتطلب اكتساب معارف جدیدة وتطویر مهارات معینة، وهذا یتوقف

ها والمهارات المستوعبة ونوعیتها وكفایت فكلما كانت الطریقة ملائمة للمتعلمین، كانت كمیة المعارف

 .أوسع وأدق وأكثر ثباتا في الذهن

 المنهج، ونقاط  إن نجاح التعلیم یرتبط بنجاح الطریقة، لأن الطریقة السدیدة تعالج الكثیر من قصور

إسهاما كبیرا في إثارة دافعیة  ضعف المتعلم، وصعوبة المقرر الدراسي، زیادة على أنها یمكن أن تساهم

  .المتعلم نحو المادة، وتحبیبها إلیهم

  تحلیل العملیة التعلیمیة (التدریسیة): ثالثا

  )165- 164، الصفحات 2015/2016( عبد النبي،  م:ر عملیة التدریس بثلاث مراحل هو تم

  :ماذا لماذا أدرس؟ وفیها یحدد المدرس الأهداف التعلیمیة ویسعى للإجابة على ثلاث أسئلة هي:التخطیط 

 من أدرس؟ س؟ر أد

 :هي مجموعة المهارات التي یجب أن یتقنها المدرس من أجل تنفیذ العملیة التربویة والتي یسعى من  التنفیذ

 كیف أدرس؟ بأیة وسیلة أدرس؟ لإجابة على سؤالین أساسیین هما:ا خلالها

 لمعلم والعملیة التدریسیةتقاس فیها مدى تحقیق الأهداف التربویة التعلیمیة وذلك بقیاس وتقویم أداء ا لتقویم:ا 

ومادام  والتعلیمیة ككل وفیها یسعى المدرس للإجابة على سؤال أساسي وهو: ما مدى تحقیق الأهداف التعلیمیة؟

مما  الجوانب، ا تصاغ وفق حاجات النمو لدیه بصفة متكاملة لكلنهالمقصود ابتداء بأهداف التدریس فإ طالبال

بحیث یضمن  والاجتماعیة وبشكل منسجم الجسمیة العقلیة، جوانب النفسیة،یعني اشتمال الأهداف على تنمیة ال

 :أهمها عدم طغیان جانب على حساب آخر وإلاّ اختل توازن النمو وهذا ما یستلزم مجموعة من الاعتبارات

 لاتخاذها كنقطة انطلاق في عمل المدرس ،طلابدراسة إمكانیات ال. 

  المدرسةدراسة إمكانیة التعلم المتاحة في. 
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 بیئة الدراسیة (الجامعة)وال طلاب،یاغة أهداف إجرائیة واضحة قابلة للتحقیق في ضوء إمكانیات الص 

  (المدرس). والمعلم
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  خلاصة الفصل:

 أسالیب في جذریا تحولا شهد الأخیرة السنوات في الجامعي التعلیم ان نستنتجمن خلال ما تطرقنا الیه 

 التعلیم إدارات أصبحت فقد لذا علیه، الإقبال وزیادة التكنولوجیة التقنیات لتطور نتیجة ومجالاته التعلیم وأنماط

 واستحداث طاقاته بأقصى البشري المجال في الاستثمار على بالعمل مضى وقت أي من أكثر مطالبة الجامعي

مختلف الدراسات والبحوث التي قام بها كما یمكن القول أن  ،العصر تحولات تناسب التي الجدیدة التخصصات

أثبتت أن التعلیم والتعلیم العالي خاصة له دور هام على المستوى الشخصي  نالعدید من المفكرین الاقتصادیی

الفردي وعلى المستوى الكلي للدولة، ولكن بدون توفر مؤسسات ملائمة للتعلیم العالي من ناحیة النوعیة والبحوث 

النواة اللازمة من ذوي المهارات والمثقفین لخدمة المجتمع فانه لا یمكن لأي بلد أن یضمن القادرة على تخریج 

  .تكوین رأس مال بشري فعال
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  تمهید:

إحدى  محاسبة التكالیفتعتبر ظهرت محاسبة التكالیف كوسیلة لترتیب وتنظیم المعلومات المالیة، حیث  

والتي تقوم بتقدیم خدمة لجمیع نشاطات المؤسسة سواءا كانت  أهم التقنیات الحدیثة في مجال الإدارة والتسییر

على مساعدة المسیرین في إتخاذ القرارات الخاصة بإدارة والتي بدورها تقوم  المؤسسة عمومیة أو خاصة،

، المؤسسة على أساس ما تدلي به محاسبة التكالیف من معلومات فهي مصدر دعم الثقة وید العون للمسیرین

التحكم في هذه الأخیرة صعب وبالتالي سیتوجب أدوات عملیة لمراقبتها وعلیه فمن خلال هذا  وبعد أن أصبح

الفصل سنحاول تقدیم صورة موجزة عن دورها من خلال نشاطاتها إلى جانب إعطاء نظرة عامة عن محاسبة 

  التكالیف من حیث فهومها وأهدافها إلى غیر ذلك.
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  محاسبة التكالیف عمومیات حول المبحث الأول:

تتمیز محاسبة التكالیف بأنها فرع من فروع المحاسبة، فهي نظام لابد من وجودها في المؤسسات، فهي 

من اجل ، والمعلومات المتحصل علیها تهدف إلى إحتساب التكالیف من خلال جمع وتبویب وتحلیل البیانات

، فبهذا یهدف المبحث الأول ة القرارات المتعلقة بنشاطهاالوصول إلى نتائج یتخذ على ضوئها مسیرو المؤسس

  .محاسبة التكالیف ووظائف دورهداف، إلى إعطاء مفهوم لمحاسبة التكالیف الذي یشمل فیه المبادئ، الأ

  المطلب الأول: مفهوم محاسبة التكالیف

لمحاسبة التكالیف في كتابات الباحثین وسنتناول في هذا المطلب مختلف  لقد وردت العدید من التعاریف

، إلا أنه من الصعب الجوانب التي تتعلق بمحاسبة التكالیف من خلال تحدید المفهوم والمصطلحات المختلفة

  .إیجاد تعریف موحد لها نظرا لتعدد أهدافها، ولتنوع المعلومات التي تنتجها لخدمة احتیاجات المؤسسة

  :وتعریفها مبررات ظهور محاسبة التكالیفأولا: 

  مبررات ظهور محاسبة التكالیف .1

(سكینة،  نظرا لقصور المحاسبة المالیة في تلبیة متطلبات الادارة من بیانات ومعلومات متعلقة بمایلي:

  )08، صفحة 2019/2020

  تكلفة سواء اكان امر انتاجي او مرحلة انتاجیة او قسم انتاجي عناصر الانتاج المستخدمة في كل مركز

 حیث یكون فیه المدیر معرضا للمساءلة عن التكلفة.

 .تكلفة الوحدة الواحدة المنتجة 

 .تكالیف مجموعة عملیات سلسلة القیمة المتعلقة ببیع وتوزیع المنتجات 

 .معلومات عن زیادة التكالیف المرتبطة بزیادة الحجم 

 المنتجة اعتمادا على تكلفة العناصر الداخلة في انتاجه.لوحدة الواحدة تسعیر ا 

  وخدمة.االعوائد المحققة من كل سلعة  

  تعریف محاسبة التكالیف: .2

تعتبر نظاما : أنها "أداة عملیة لتحقیق غایات وأهداف محددة، وأهمیتها تأتي من تعرف على أنها

 هدففي أي منهجیا متكاملا قادرا على انتاج نوع محدد من المعلومات الأساسیة اللازمة لمساعدة الإدارة 

( عبد الرزاق  السیاسات واتخاذ القرارات".إقتصادي للقیام بوظائفها المختلفة المتمثلة في التخطیط والرقابة ورسم 

  )07، صفحة 1999وراد ، و عطا االله 
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لعلم المحاسبة، حیث تهتم "هي تطبیق لمبادئ المحاسبة العامة التي تشكل الإطار العام  وتعرف أیضا

ومراقبتها، وتهتم كذلك بتقدیم البیانات والتقاریر حول تكلفة المنتجات  الإنتاج وتحلیلهاوتبویب مصروفات  بإثبات

نحرافات واسبابها الا مع التكلفة المعیاریة وبیان طبیعةالمختلفة بهدف مقارنتها والعملیات والمراحل والأوامر 

القرارات الإداریة المناسبة لترشید مسیرة الأعمال المختلفة للقضاء على الهدر والضیاع في المصروفات ولاتخاذ 

  )21، صفحة 1978/1979( قداح،  ."في المؤسسة

ال العمیل البیانات المتعلقة بالموارد و تحلروع المحاسبة التي تهتم بتقدیر وتجمیع و "فرع من ف وهي أیضا

الرقابة علیه  ة أو الخدمة بهدف قیاس الأنشطة وفرضالمتعلقة بإنتاج السلعوتكالیف التصنیع الغیر مباشرة و 

  )15، صفحة 2000عناتي، (ال ترشید القرارات الإداریة ".و 

الإجراءات المستخدمة في جمع وتبویب " أنها عبارة عن مجموعة من الأسالیب و  وفي تعریف آخر

ن أجل تحلیلها بهدف إحتساب تكالیف الإنتاج أو الخدمات أو الأنشطة المختلفة موتسجیل بیانات التكالیف و 

( الربیعي، و  تقییم الأداء".ائف الإداریة و وممارسة الوظروریة للإدارة لأغراض التسعیر تقدیم المعلومات الض

  )16، صفحة 2000الساقي، 

هي أداة تسییریة لمراقبة وفحص التدفق الداخلي للمؤسسة لتوفیر المعلومات اللازمة لاتخاذ "وأیضا 

 (Melyon, 2001, p. 08 ) ".القرارات

مجموعة من المبادئ  ومما سبق یمكن القول ان جمیع التعاریف تتفق على أن محاسبة التكالیف

وتحلیل البیانات بهدف  تبویبالتي تكمن في تجمیع، الطرق والأسالیب  التي تعتمد على جملة من والمفاهیم،

التي تساعد في اتخاذ القرارات. لإدارة اللازمة لوذلك من أجل تقدیم المعلومات المنتجات او الخدمات،  احتساب

  ة:ویمكن تلخیص التعاریف في النقاط التالی

 معرفة تكالیف ووظائف المؤسسة. -

 تحدید سعر تكلفة المنتجات والخدمات وكلفة مراحل الانتاج المختلفة. -

 امداد ادارة المؤسسة لأسس تقییم بعض عناصر الأصول. -

 بعض مراكز میزانیة المؤسسة. تطویر -

مقارنة التكالیف الفعلیة (الحقیقیة) بالتكالیف المعیاریة (النمطیة) وتحلیل الفروق (الانحرافات) واعداد  -

 الموازنات التقدیریة.

 السماح للمؤسسة باتخاذ القرارات. -

  ـ:محاسبة التكالیف یجب أن تتكفل بو 

  تحدید تكالیف المداخیل وأسعار البیع. - 
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  فیر العناصر المفسرة أو المبررة لتصنیع السلع والخدمات المعروضة من قبل المؤسسة.تو  - 

  تقییم بعض عناصر الأصول. - 

  مراقبة الشروط الداخلیة للاستغلال. - 

  ثانیا: خصائص نظام التكالیف:

  )49، صفحة 2001(الأخرس و اخرون،  من خصائص نظام محاسبة التكالیف ما یلي:

 .ةالإداری اوتقسیماته اوحاجاته المؤسسةأن یلاءم النظام طبیعة عمل  - 

 الاقتصاد بالنفقة بحیث تتناسب تكلفته مع الفوائد الموجودة. - 

 أن تتمیز بالسهولة والوضوح حتى یمكن فهمه وتنفیذه في كل المستویات الإداریة والتنفیذیة. - 

یشتمل على المقومات التي تمكن من إعداد التقاریر اللازمة والمعاییر المستخدمة لدراسة هدف المؤسسة  أن - 

 المقترح.

  أن یشتمل على وسائل لإحكام الرقابة على عنصر التكلفة. - 

  مبادئ وأهداف محاسبة التكالیف المطلب الثاني: 

  أولا: مبادئ محاسبة التكالیف:

   )104- 102، الصفحات 1993(طرطار،  التي تتمثل في: المبادئلمحاسبة التكالیف جملة من 

  :تعتمد التكالیف الفعلیة على مستندات، إما تكالیف تفاضلیة أو محددة مقدما، أما مبدأ عدم الموضوعیة

الاحتمالات لهذه  احتسابلذا فإنه یجب د على مستندات موضوعیة وقرائن تكالیف القرارات الإداریة لا تعتم

 .التوقعات

 :الإحصائیة عن النفقات والإنتاج ومن محاسبة على البیانات التحلیلیة و تعتمد ال مبدأ البیانات المحاسبیة

 .لأداء الذي یقدمها إلى مستخدمیهاالناتج عن ا باعتبارهاخلال هذا نقوم بإعداد الأدوات 

 :التالي تصبح سهلة خلوها من أي تعقید، فبفي وضوح القوائم المالیة و  المبدأ یتمثل مبدأ قابلیة القوائم للقراءة

 .علیها للتوصل إلى النتائج والاعتمادللقراءة 

  توحید و  تومام المعلإتباع نفس القواعد عند قیاس وتقدیـهذا المبدأ على  یعمل مقارنة البیانات:مبدأ التوحید و

او بالبیانات المقدرة من طرف  بالفترة السابقة تهال مقارنحتى یسهتقدیم هذه المعلومات البیانات عند قیاس و 

 المحاسب.

  :امتیاز القوائـم المالیة المعروفة بالوضوح یتطلب في هذا المبدأ مبدأ الإعتماد على المعلومات المحاسبیة

 ع نواحیها حتى یمكن الاعتماد علیهان جمیة المالیة المعروفة موتشمل نتائج المشكلوالدقة للموعد المناسب 

 .فیهامع النتیجة لذا یجب ذكر ذلك بصراحة ورأیه  یتفق لا معین وفي حالة وجود متغیر
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  من أجل إختبار الإدارة  مؤسسةوجود نظام إتصال كامل داخل ال في هذا المبدأ یتطلبنظام الإتصال: مبدأ

 .بتقاریر التكالیف التي تساعد في تأدیة وظائفها الإداریة المختلفة هدفالمعنیة في ال

 :ملائما مع دورة مناسبا و ستخدم یجب أن یكون المستند الم في هذا المبدأ مبدأ تخفیض عدد السندات

في عدد  أخطاء الاستعمال، ویلاحظ الوفرةمنطقي حتى نتفادى الوقوع في ترتیب في تسلسل و ه إستخدام

الصور ما أمكن من زیادة التكالیف وتعقید العمل لا یضر ذلك بغرض المستند أو یقلل من المستندات و 

  .مستندالرقابة الداخلیة لل

  :وهذا یكمن في التنظیم المحاسبي الناجح یقضي بتخفیض عدد المستندات مبدأ كتابة البیانات مرة واحدة

 وهذا یلزم كتابة البیانات مرة واحدة في المستندوتقمیم الأداء وهذا یؤدي إلى تحقیق جمیع الأهداف المرسومة 

  ف كربونیة لعدم تكرار البیانات.داهأحالة الضرورة تستخدـم  وفي

  ثانیا: أهداف محاسبة التكالیف

  وتتمثل هذه الأهداف فیما یلي:

  حیث یعتبر الهدف الرئیسي لمحاسبة التكالیف  :للسلع المنتجة او الخدمة المؤداة التكلفة الفعلیةتحدید

شكل یسمح بتحدید تكلفة مخرجات بهذه البیانات  ختص بتجمیع البیانات الفعلیة للأنشطة وتسجیل وتحلیلی

حاسوب...) او وحدة الخدمة المؤداة مثل الوحدة المنتجة في نشاط انتاجي (كتاب، هاتف، هذه الأنشطة 

(الرواشدة،  التامین الصحي...).تكلفة في نشاط خدمي (تكلفة الطالب الجامعي، تكلفة الحصة التعلیمیة، 

  )13، صفحة 2011

  )09، صفحة 1999( عبد الرزاق و عطا االله وراد ،  إن تحدید التكلفة یساعد في:و 

 تحدید سعر بیع الوحدة. 

 والمعیاریة.ین التكالیف الحقیقیة ضبط التكالیف بالمقارنة ب 

 اج والمبیعات التي تحقق أكبر ربح.حدید كمیة الإنتت 

 عرفة وتحلیل سلوك عناصر التكالیف.م 

 دراسة اتجاهات التكالیف. 

 من طرف المحاسب المالي بات النتائج وتحدید قیمة المخزونإعداد جدول حسا. 

 :حساب تكلفة البضاعة ویكون ذلك عن طریق  توفیر معلومات اعداد القوائم المالیة المرحلیة والسنویة

 اعداد المخزون السلعي في نهایة الدورة، وهذه التكالیف التي تعتبر عناصر أساسیة في المباعة وتقییم

 )21، صفحة 2003( راضي،  ربح الفترة، او المركز المالي.القوائم المالیة سواءا في إظهار 
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 :والبـرامج  هـي التحقـق مـن حسـن سـیر العمـل وفقـا للخطـط الرقابـة علـى التكـالیف والعمـل علـى تخفیضـها

ویتحقق  المحــددة مســبقا، واسـتخراج الانحرافــات وتحلیــل أســبابها واتخـاذ الإجــراءات التصــحیحیة اللازمــة،

   )09، صفحة 1999د الرزاق و عطا االله وراد ، ( عب بـ: ذلك

 .المراقبة المانعة: من خلال قدرتها على تفادي الأخطاء وعدم تجاوز التقدیرات المحددة والالتزام بها 

 والقیم المحددة سلفا الحقیقیة: تتم بالمقارنة بین القیم الرقابة المصححة. 

 :عن طریق بیانات التكالیف یتم تقییم أداء الأقسام والأفراد والأنشطة  تقییم الأداء وتطویر خطط الحوافز

تحقیق الأهداف ، وتحدید مدى التزامهم بالخطط الموضوعة ومدى مساهمتهم في والمحددة مسبقاالمقدمة 

  )22، صفحة 2003( راضي،  المحددة.

 : أهداف محاسبة التكالیف03الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

  )22، صفحة 2003 ( راضي،المصدر: 

لذا محاسبة تسعى الى تحقیقها، اهداف أو أغراض داخلیة  لها لمؤسسةنرى ان امن خلال الشكل أعلاه 

من خلال إمداد الإدارة بالبیانات التي یساعدها في للوصول الى تحقیق هذه الأغراض التكالیف تساعد المؤسسة 

  إعداد الموازنات التخطیطیة.أداء وظیفة التخطیط وإجراء المقارنات الدوریة و 

  

 

الأغراض 
 الداخلیة

 الفعلیة تسجیل التكالیف

 تقییم الأداء

 المساعدة في اتخاذ القرارات

 الرقابة على التكالیف

 بغرض إعداد القوائم المالیة

أھداف 
محاسبة 
 التكالیف

 تقدیر التكالیف
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  ، وعلاقتها بفروع المحاسبة الاخرى:المطلب الثالث: دور محاسبة التكالیف ووظائفها

  أولا: دور محاسبة التكالیف

  )2-1، الصفحات 1999(علي،  فیما یلي:دورا هاما في المؤسسة ویتجلى ذلك محاسبة التكالیف تلعب 

 یعد التخطیط من اهم وظائف في المؤسسة، بما ان المؤسسة توجد في : محاسبة التكالیف كأداة للتكالیف

حة یصح على بیانات الاعتمادبمرنة وذلك  طوجب ان تكون الخط ،بالمخاطرليء بالتغیر وممحیط یتمیز 

 ى.لة المدیطو و  ىالمد قصیرة طمن الخط نوعانقة وواضحة وهناك یودق

  تكالیف معیاریة من خلال الاهتمام  لإعدادتوفیر معلومات حسابیة یمكن الاعتماد علیها في المستقبل

حیث تستخدم إدارة المؤسسة معلومات التكالیف  العامة، خاصة الصنف السادس منها، بأصناف المحاسبة

ة بالبدائل تقدم محاس ولمساعدة الإدارة في المفاضلة بین ،من القرارات المتنوعة بیرفي اتخاذ عدد ك

المتوقعة في ظل كل بدیل مختلف، لكن لم تعد  والتكالیف الإیراداتفي  معلومات توضح اختلاف التكالیف

ة والتكلفة یالتكلفة الحد مثل:لذلك  وظهرت أسالیبلاتخاذ القرارات  ةفیاكالمعلومات المتعلقة بهذه المقارنة 

 .ةیالتفاضل

 النتائج الفعلیة المخططة، فاذا ما  بة على العملیات وذلك من خلال مقارنةتسمح محاسبة التكالیف في الرقا

 .ةبجراءات المناسعلى الخطة تخطر الإدارة لاتخاذ الا كبیرحدث انحراف 

  لمعرفة مستوى مصاریف كل قسم في سعر الوظائف الموجودة داخل المؤسسة  مستوىالتحلیل على یتم

 وخاصة الرئیسیة. التكلفة

 المصاریف والمبیعات وبالتالي تطور النتیجة بواسطة التحلیل. مراقبة 

 .إعطاء قاعدة حسابیة لتحدید سعر البیع للمنتجات او الخدمات مع الاخذ بعین الاعتبار معطیات المنافسة 

  تحلیل النتیجة وتفسیرها مع توضیح الأسباب التي لأدت الى هذه النتیجة المعنیة، قصد تصحیح الوضع

 ارات اللازمة في حالة نتیجة سلبیة أو تشجیع الوضع في الحالة العكسیة.واتخاذ القر 

  ثانیا: وظائف محاسبة التكالیف:

  :تقوم محاسبة التكالیف بوظائف نذكر منها

بمختلف  المتعلقة البیاناتمختلف  لتسجیلتم انشاء السجلات التي تخصص من خلالها یالتسجیلیة:  الوظیفة

شمل مجموعة من الأنشطة والتسجیل ی وهذا بعد تجمیعها وتحلیلها على أساس المستندات المختلفة، التكالیف

، صفحة 2001(الأخرس و اخرون،  ا.استخدام المواد أو استهلاكه عملیات كتسجیلالتي تقوم بها المؤسسة، 

36(   
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بانها بیانات تحلیلیة وتفصیلیة، حیث ان قیاس التكالیف لا  محاسبة التكالیفتتسم بیانات  :التحلیلیة الوظیفة

یكون بصورة إجمالیة فقط وإنما یتم قیاس تكلفة الإنتاج للمرحلة ولمركز التكلفة وللنشاط وللطلبیة وللسلعة المنتجة 

من الوظائف الأساسیة لمحاسبة  هذه الوظیفة وتعتبر ،على حدا التكالیفعناصر  بتحلیلتختص  ووحدة الإنتاج

كل عنصر من هذه  نصیب تحدیدمنها، بهدف  المستفیدالعناصر بمراكز التكلفة  وهذا بغرض ربط هذه التكالیف

  )16، صفحة 2000(العناتي،  .العناصر

محاسبة التكالیف من خلال تحدید المعاییر وتعتبر الوظیفة الأساسیة الأخرى التي تقوم بها الرقابیة:  الوظیفة

لكل عنصر من عناصر التكلفة ولكل مركز تكلفة لما ینبغي ان تحتاجه الوحدة المنتجة، ومقارنة هذه المعاییر 

بما ینفق فعلا، و لكل عناصر التكلفة وتحدید الانحرافات والتي اما تكون انحرافات ملائمة في حالة التكالیف 

اقل من المعاییر المحددة، او ان تكون الانحرافات غیر ملائمة عندما تكون التكالیف الفعلیة الفعلیة المصروفة 

المصروفة أكثر من المعاییر المحددة وهنا یجب ان تدرس بدقة سباب هذه الانحرافات وإخبار الإدارة، من اجل 

  )26، صفحة 2006( التكریتي،  الحد منها.

بما ان من المهمات الأساسیة ، )الرقابیةالسابقة (الوظیفة  بالوظیفة الوظیفةترتبط هذه : الإخباریة الوظیفة

لمحاسبة التكالیف هي اعداد تقاریر وكشوفات أداء لاستخدام عوامل الإنتاج، وفقا لنماذج تحلیلیة مختلفة تتضمن 

والقوة أرقاما ومؤشرات مختلفة بحیث تقدم تفسیرات ودلالات عن مدى الكفاءة في استخدام المستلزمات السلعیة 

وبیان عناصر التكالیف المستخدمة في الإنتاج الفعلیة والمعیاریة بصورة  المتاحة، والطاقات الإنتاجیة العاملة

أن تتم هذه  ویجب، مما یتیح للإدارة إمكانیة تقییم الأداء بصورة صحیحة، ورسم السیاسات السلیمة، نقدیة وكمیة

( عبد الرزاق و عطا االله  .لیةالسنة الما نهایةالانتظار الى  ولیسخلال فترات محددة من السنة المالیة  العملیة

  )11، صفحة 1999وراد ، 

تتحقق هذه الوظیفة بعد إنجاز الوظائف السابقة حیث تمثل هذه الوظیفة عامل دافع للأقسام التحفیزیة:  الوظیفة

النفقات، وهذا یؤدي إلى تحفیز أقسام من أجل تنفیذ ما هو مخطط وعدم تجاوز المعاییر المحددة في عملیة 

 المؤسسة في استخدام مواردها الاقتصادیة المتاحة بشكل كفؤ واقتصادي، مما یؤدي إلى تحقیق الهدف المرسوم.

  )25، صفحة 2006( التكریتي، 

- 32، الصفحات 2004( دبیان و اخرون،  ویمكن ذكر وظائف أخرى لمحاسبة التكالیف فیما یلي:

37(   

 :وهي المهمة الأولى التي تسعى محاسبة التكالیف إلى تحقیقها وذلك لأغراض  قیاس تكلفة الإنتاج والنشاط

م قیاس نتیجة أعمال هذه المؤسسة وتتم هذه العملیة من خلال التتبع المتتالي لتكلفة الصنع في مراحل وأقسا
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بة للمنتجات التي تنتجها الإنتاج المتتالیة ویتم الاستعانة بتكلفة الإنتاج لأغراض بناء سیاسة التسعیر المناس

 .المؤسسة

  :هدف محاسبة التكالیف ترشید استخدام المؤسسة لموارد الإنتاج المتاحة لها ضبط ورقابة عناصر التكالیف

المهمة تنجح من خلال تصمیم الإجراءات والنظم  وهي من أهم المهام وتسعى لهدف خفض التكلفة وهذه

 .خاصة بكل عنصر من عناصر التكالیفوالدورات المستندیة ال

  هذه المهمة لا تساهم مباشرة في خلق المنتج بل تحقق خدمات : قابة على تكلفة النشاطات الخدمیةالر

بمثابة مصاریف لتقدیم هذه  تستعین بها الأقسام المتجانسة في عملیات الإنتاج، وتعتبر هذه التكالیف

الخدمات وترد بصورة أو بأخرى إلى تكلفة المنتج، لذا من الضروري ربط تكالیف هذه الأقسام بالخدمات 

التي تقدمها ومتابعة ومراقبة هذه التكالیف، من اجل تناسبها مع الأسعار السائدة في السوق، وذلك في حالة 

 من السوق دون الحاجة إلى تحقیقها ذاتیا. لو لجأت المؤسسة للحصول على هذه الخدمات

 تقوم هذه المهمة بمقارنة الأداء المحدد مقدما أو  :یة بالتقدیریة وتحلیل الانحرافاتمقارنة النتائج الفعل

المخطط بالأداء الفعلي، وتقصي أسباب تناولت الأداء الفعلي عن المخطط، لتحدید مسؤولیة هذا التفاوت، 

 .ليح المناسبة لتقلیل حجم التفاوت بین ما هو مخطط وما هو فعواتخاذ إجراءات التصحی

 :هذه المهمة تقوم بتوفیر هذا النظام للاتصال من خلال  إعداد التقاریر للمستویات الإداریة المختلفة

التقاریر، وهذه الوظیفة الأساسیة وذلك من أجل توجیهها إلى المستویات الإداریة المختلفة في الوقت 

 المناسب.

 :هدف محاسبة التكالیف هو توفیر المعلومات اللازمة  توفیر البیانات المقارنة للقرارات البدیلة الممكنة

لتخطیط واتخاذ القرارات، ومن أجل تحقیق هذه القرارات المتخذة، تتطلب العدید من البدائل المتاحة والممكنة 

 والمفاضلة بین البدائل واختیار أفضلها لتحقیق أهداف الإدارة.

ولكي تتم عملیة المقارنة بین البدائل والمفاضلة بینهما، لذا إدارة المؤسسة تكون في حاجة إلى بیانات ومعلومات 

  عن كل بدیل من حیث التكالیف المرتبطة بهذا البدیل أو العائدات المتوقعة منه.

الأخیر من خلال ومن المهام الأساسیة لمحاسبة التكالیف توفیر المعلومات والبیانات، ویتحقق هذا 

تحلیل بیانات التكالیف وفقا لمفاهیم وطرق معینة، بحیث یمكن لها إعداد تقاریر ملائمة تتضمن بیانات مقارنة 

عن تكلفة القرارات البدیلة والعائدات المترتبة على كل بدیل منها، وهذه التقاریر تكون مفیدة في تمكین إدارة 

  ائل، واختیار البدیل الأفضل لتحقیق أهدافها.المؤسسة في مجال المفاضلة بین هذه البد
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  وظائف محاسبة التكالیف.العلاقة بین : 04الشكل رقم 

  

          

  

  

  

  

  

  

 

  )24، صفحة 2016(زعرور ،  المصدر:

  

  العلاقة بین محاسبة التكالیف وفروع المحاسبة الأخرىرابعا: 

  )20، صفحة 2000(العناتي،  یمكن التوضیح العلاقة كما یلي:

  محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة: العلاقة بین .1

یوجد ارتباط وثیق بین المحاسبة المالیة و محاسبة التكالیف حیث أن المحاسبة المالیة هي أول فروع علم 

المحاسبة ظهورا ومن معلوم أن تكون محاسبة التكالیف استقلت عن المحاسبة المالیة لعدم القدرة المحاسبة 

ن كل سلعة أو مرحلة إنتاج و كذلك یتیح وجود نظام محاسبة تكالیف مستقل إلى المالیة على توفیر معلومات ع

توفیر معلومات ضروریة  تساعد في اتخاذ القرارات و المساعدة في ترشید تلك القرارات إضافة إلى أن وجود هذا 

  . النظام یوفر معلومات وافیة لكل مستوي إداري مما یساعده في تحقیق أهدافه بكفاءة و فاعلیة

 سبة التكالیف و المحاسبة المالیةأوجه الارتباط بین محا:  

  یأخذ محاسب التكالیف من السجلات المالیة بعض القیم مثل ثمن المواد المشتراة، وتكلفة الأجور و

المصاریف الصناعیة الأخرى مثل المیاه و الكهرباء و قیمة الأصول الثابتة و التي یتم بموجبها احتساب 

  قسط الاهتلاك.

  تحقیق أهداف المؤسسة

  الإستخدام الأمثل للموارد

  الوظیفة التحفیزیة

 فة الإخباريةالوظي فة الرقابيةالوظي التسجيلية الوظيفة
 الوظيفة التحليلية
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  تساعد محاسبة التكالیف محاسبة المالیة في تقییم المخزون السلعي بأنواعه في نهایة السنة و كذلك

تعمل محاسبة التكالیف على تحلیل بنود النفقات إلى عناصره الصناعیة و التسویقیة و الإداریة مما 

  یسهل عملیة إعداد الحسابات الختامیة و المیزانیة العمومیة .

 تكالیف و المحاسبة المالیة بغض المفاهیم المحاسبیة مثل مفهوم الفترات المحاسبیة و تستخدم محاسبة ال

  ثبات وحدة القیاس النقدي و نظریة القید المزدوج في عملیة التسجیل المحاسبي.

  تعتبر البیانات التي تقدمها محاسبة التكالیف وسیلة للرقابة و الضبط و التأكد من صحة البیانات التي

  محاسبة المالیة .تقدمها ال

  : أوجه اختلاف بین محاسبة التكالیف ومحاسبة المالیة03 جدول رقم

  محاسبة المالیة  محاسبة التكالیف  وجه الاختلاف

الوحدة المنتجة أو مرحلة الإنتاج أو   طبیعة الحدة المحاسبیة-1

  الأمر الإنتاجي

  المؤسسة الصناعیة

  مالیة فقط  كمیة ومالیة  طبیعة العملیات-2

  النفقات والإیرادات  النفقات فقط  نطاق العملیات المالیة -3

  البیانات الفعلیة (التاریخیة )  الماضي والحاضر و المستقبل  عامل الزمن-4

إدارة المؤسسة الصناعیة بالدرجة   الجهات المستفیدة من التقاریر-5

  الأولي

أطراف عدیدة داخل و خارج 

  المؤسسة 

  )20، صفحة 2000(العناتي،  المصدر:

  

 العلاقة بین محاسبة التكالیف و المحاسبة الإداریة: .2

  )20، صفحة 2000(العناتي،  :عتبر المحاسبة الإداریةوت

القیام بوظائفها المختلفة من تخطیط ورقابة وقیاس الإدارات  مساعدتها عليأداة فعالة في الخدمة الإدارة و 

  والأقسام و تحلیله.

  ویعتبر وجود نظام التكالیف أداة فعالة في خدمة الإدارة للقیام بوظائفها كمایلي:

 :إن نجاح عملیة التخطیط یتوقف على توفیر معلومات موثقة وتمتاز بالواقعیة فمثلا لتحدید أثر  التخطیط

جور والرواتب على تكالیف الإنتاج لابد من تضافر جهود المسؤولین عن الإنتاج وشؤون الموظفین زیادة الأ
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والتكالیف وكذلك لا بد من دراسة عناصر التكالیف لتخطیط أسعار البیع ویكون ذلك بتضافر جهود 

  المسؤولین في دائرة المشتریات والإنتاج ومحاسبة التكالیف.

 : الیف معاییر خاصة تساعد الإدارة في الرقابة وتحدید مواطن الإسراف والانحرافات تقدم محاسبة التكالرقابة

  بعد مقارنة تلك المعاییر مع التكالیف الفعلیة واتخاذ الإجراءات التصحیحیة اللازمة. 

 :حیث تقوم محاسبة التكالیف بإعداد تقاریر تكلفة أو تقاریر ربحیة  قیاس و تحلیل أداء الإدارات و الأقسام

  ذا یتم تقییم كفاءة ذلك القسم أو تلك الإدارة. هلكل قسم أو إدارة  وب

  .العلاقة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة الحكومیة: 

ا وتقوم محاسبة من المعلوم أن الحكومة تسعى إلى توفیر خدمات للمواطنین مثل التعلیم والصحة وغیره

التكالیف بقیاس تكلفة تقدیم تلك الخدمات على مستوى الوطن وعلى مستوى كل محافظة فمثلا تستطیع وزارة 

  دید تكلفة كل سریر في مستشفیاتها.الصحة تح

  العلاقة بین محاسبة التكالیف و المحاسبة الضریبیة: .3

على الإنتاج وعلى الموظفین و على تحتاج محاسبة التكالیف إلى قیمة الرسوم والضرائب الحكومیة 

الدخل لأغراض تحقیق أهدافها كما أن محاسب دائرة ضریبة الدخل بحاجة ماسة إلى تفصیلات التكالیف حتى 

ي عناصر لا یتم اع للضریبة و یتمكن من تحدید إي عناصر التكالیف یتم تنزیله لأغراض احتساب الدخل الخاض

  ة المستحق لدولة . تنزیلها تمهیدا لتحدید مقدار الضریب

  العلاقة بین المحاسبة التكالیف والمحاسبة الاجتماعیة: .4

إن قیام المؤسسة بمساهم في تحقیق الرفاه الاجتماعي لإفراد المجتمع المحلي التي تعمل فیه عن طریق 

سة الصناعیة الدعم النشاطات الریاضیة والثقافیة والدعم الجمعیات الخیریة والحد من الأثر السلبیة لوجود المؤس

كالتلوث یترتب علیه تكبد مجموعة من التكالیف من الضروري تحدید هذه التكالیف للحكم على مدى المساهمة 

خسارة تحدید نتجیة الأعمال من ربح أو المؤسسة في التحقیق الرفاه الإجتماعي لإفراد المجتمع المحلي وأغراض 

  وتصور المركز المالي الحقیقي للمؤسسة.  

  بین محاسبة التكالیف وتدقیق الحسابات:العلاقة  .5

حتى یتمكن مدقق الحسابات من مراجعة وتدقیق حسابات المؤسسة اقتصادیة  لابد أن یكون ملما بأسس 

وإجراءات محاسبة التكالیف في المؤسسة التي یقوم بتدقیق حساباتها حیث توفر محاسبة التكالیف بیانات التكلفة 
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یق وتبدو الصلة الوثیقة بین محاسبة التكالیف وتدقیق الحسابات من الصلة القویة الضروریة للقیام بعملیة التدق

  بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة .

یساعد المدقق الداخلي على تحقیق بعض أهداف محاسبة التكالیف مثل الرقابة على تكلفة الإنتاج وذلك 

  صر التكالیف.والمالیة لجمیع عنا عن طریق تدقیق الأنظمة الإداریة

  ، مكوناته وخصائصهالمطلب الرابع: مفهوم نظام معلومات التكالیف

  اولا: مفهوم نظام معلومات التكالیف

یعتبر نظام محاسبة التكالیف من بین أهم الأنظمة التي تستخدمها الإدارات العصریة في مراقبة التسییر 

ولهذا النظام قدرة على حل المشكل الأساسي  ،من خلال مجموعة من الطرق تستعمل حسب حاجة المؤسسة

الذي یواجه أي مؤسسة ألا وهي تسییر التكالیف وذلك من خلال ما تشمل علیه هذه الأدوات من مجموعة 

المبادئ والأسس المحاسبیة اللازمة لتجمیع بیانات التكالیف وتحلیلها وتبویبها بغرض تحدید تكلفة الوحدة المنتجة 

خدمة والرقابة علیها ومساعدة الإدارة في رسم السیاسات الإنتاجیة والتسویقیة ، والإختیار سواء كانت سلعة أو 

من بین البدائل المتاحة لحل المشاكل الإداریة وبالتالي یمكن تعریف نظام محاسبة التكالیف بأنه عبارة عن طرق 

میة وحركاتها في ضوء مجموعة قواعد وأسالیب یتم بمقتضاها تتبع التكالیف المتعلقة بالأنشطة الإنتاجیة والخد

ومبادئ متعارف علیها للتسجیل والتبویب والتحلیل والتحمیل (تشغیل النظام) بهدف تقدیم تقاریر دوریة 

(جمعة و  .وملخصات وافیة تساعد الإدارة في تحقیق أهداف القیاس والرقابة واتخاذ القرارات (مخرجات النظام)

  )04، صفحة 1999اخرون، 

كما یمكن تعریف نظام المعلومات المحاسبي بأنه الأداة القادرة على تولید المعرفة المتعلقة بالوحدات 

الاقتصادیة طبقا لاحتیاجات محددة ومعروفة لدى مصممي هذا النظام، وبمعنى آخر تحقیق التفاعل بین 

ت الاقتصادیة ، وكذلك تطویر النظام الذي یعمل على تجمیع مقومات النظام المحاسبي وعملیة اتخاذ القرارا

وتسجیل وتبویب وتلخیص وتفسیر المعلومات المتعلقة بالأحداث الاقتصادیة التاریخیة أو الاقتصادیة ، أما نظام 

معلومات التكالیف فیعرف بأنه مجموعة من المستندات والدفاتر والسجلات یتم استخدامها معا بطریقة منظمة 

جیل وتحلیل وتفسیر بنود التكالیف المختلفة في الشركة طبقا لمبادئ وأسس علمیة محددة وعرض النتائج في لتس

  )07، صفحة 1999(جمعة و اخرون،  شكل قوائم ترفع للإدارة.

ویعرفه آخر على أنه نظام معالجة بیانات التكالیف المتحصل علیها من نظام المحاسبة العامة بالاضافة 

إلى مصادر أخرى وتحلیلها من أجل الوصول إلى نتائج یتخذ على ضوئها مسیروا المؤسسة القرارات المتعلقة 

سة كما أنه یسمح بمراقبة المسؤولیات بنشاطها ، ویسمح بدراسة ومراقبة المردودیة وتحدید فعالیة تنظیم المؤس

  سواء على مستوى التنفیذ أو مستوى الإدارة كما یعتبر أداة ضروریة لتسییر المؤسسات.
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ومن رؤیة أخرى یمكن تعریفه على أنه مجموعة من المقومات والأجزاء المترابطة والمتكاملة والتي    

العام لنظام التكالیف من وجهین: وجه محاسبي،  تسعى إلى تحقیق أهداف محاسبة التكالیف، ویشكل الإطار

  )07، صفحة 2001(الأخرس و اخرون،  ووجه إداري:

لقد تفرعت محاسبة التكالیف أصلا من المحاسبة المالیة والتي كانت تهتم  الوجه المحاسبي لنظام التكالیف: .1

بتسجیل وتبویب العملیات المالیة لاستخراج نتائج الأعمال خلال مدة زمنیة معینة وبیان المركز المالي نهایة 

فصیلا وتحدیدا هذه المدة، إلا أن محاسبة التكالیف تطورت واستقلت عن المحاسبة المالیة لتقدم بیانات أكبر ت

مما منحها أهمیة أكثر في مجالات التخطیط واتخاذ القرارات الإداریة المختلفة، إلا أنه مع اتساع النشاط 

الإقتصادي وتوسیع حجم الأعمال وما صاحبه من تضخم الحسابات المالیة ثم تخصیص مجموعة دفتریة 

فإن العلاقة بیتهما لم تنقطع ومازال هناك مستقلة لكل من المحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف، ومع هذا 

 أوجه عدیدة للارتباط بینهما تم توضیحها في العدید من المراجع.

إن التطور التنظیمي الحدیث رافقه ظهور منشآت معقدة تحتاج إدارتها إلى  الوجه الإداري لمحاسبة التكالیف: .2

في تزوید إدارة التنظیم، حیث تقوم  كمیات ضخمة من المعلومات، ومن هنا ظهرت دور محاسبة التكالیف

محاسبة التكالیف بتسجیل وتحدید تكلفة الإنتاج وكذلك دراسة تكالیف التسویق والإدارة للاستفادة منها في 

الاستخدامات المختلفة لوظائف الإدارة من تخطیط ورقابة واتخاذ قرارات بهدف رفع مستوى الأداء وتحقیق 

هم الوظائف الإداریة التي تساهم محاسبة التكالیف في خدمتها التخطیط، الأهداف وترشید الإنفاق، ومن أ

 التنظیم، الرقابة واتخاذ القرارات.

  ثانیا: مكونات نظام التكالیف وخصائصه 

 :مكونات نظام التكالیف .1

سبیل  تشتمل مدخلات النظام في الأحداث الاقتصادیة التي تقع داخـل الوحــدة في مدخلات النظام: 1.1

التوصل إلى أهداف ونتائج مخططة، ومن ثم تعتبر مدخلات النظام المصدر الرئیس للمعلومات الخام التي یتم 

تنقیتها وتشغیلها وتبویبها، ویرتكز تفصیل مدخلات النظام على نوعیة البیانات المرغوب في تقدیمها إلى الإدارة 

لمدخلات ومن ثم هناك مؤثرات متبادلة الأمر الذي كما تؤثر نوعیة البیانات التي تطلبها الإدارة على نوعیة ا

یجعل النظام ذاته دائم التطویر ولا یتسم وصف النظام بالجمود وعدم المرونة، ولكي تكون مدخلات النظام 

  )07، صفحة 1999(جمعة و اخرون،  مناسبة ینبغي أن تتوفر الخصائص التالیة:
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 .القابلیة للقیاس إذ من اللازم أن تكون المعلومات خاضعة للقیاس الكمي 

 .الموضوعیة للبیانات التي تخل النظام حتى تتصف مخرجاته بالموضوعیة المناسبة 

  .الصلاحیة للغرض الذي من أجله تقدم البیانات للإدارة 

ثل في نظام المحاسبة العامة ونظام ونجد من أهم مصادر المعلومات التي تعتمد علیها محاسبة التكالیف تتم

المعلومات الإنتاجي وبنك المعطیات (قاعدة المعطیات) الخاصة بمحاسبة التكالیف، بالإضافة إلى بعض 

المعلومات التي تتحصل علیها من جهات داخلیة أو خارجیة للمؤسسة ویتم الحصول على تلك البیانات في شكل 

ة العمل ، بطاقة المخزون ... الخ)  وفي مایلي نستعرض بعض وثائق ومستندات (وصل الاستلام ، بطاق

  عناصر المعطیات التي تمثل مدخلات هذا النظام:

 :المعطیات التقنیة الخاصة بالنظام الإنتاجي  

  الطاقة الإنتاجیة حسب الورشات ، الآلات أو المنتجات. - 

  جزاء ، وقت العملیات الضروریة للإنتاج)تشكیلة الإنتاج (مواصفات تقنیة ، قائمة المكونات من المواد والأ - 

  النشاطات والعملیات الضروریة لكل مرحلة من مراحل الإنتاج . - 

  ، المنتجات).المعاییر التقنیة (العمل، المواد، الوقت - 

 :المعطیات المحاسبیة 

  )08، صفحة 1999(جمعة و اخرون،  وتتلخص فیما یلي:

  المحاسبة العامة).الأعباء حسب طبیعتها ( - 

الكمیات المنتجة، الكمیات المستهلكة من المواد واللوازم، مخزونات المواد تقاریر الأقسام حول النشاط ( - 

  ).والمنتجات، محاسبة المواد، العمل...

نتاج، التكلفة المتغیرة معلومات أخرى موجودة بقاعدة المعطیات الخاصة بمحاسبة التكالیف ( كلفة انطلاق الإ - 

  للوحدة ...) .
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ویقوم محاسب التكالیف بوضع مجموعة مستندیة ومحاسبیة تكون أساسا لنقل البیانات المتعلقة بالأحداث  - 

  الاقتصادیة والتي تكون بدورها محلا للتشغیل.

 وتكون كالتالي:تشغیل النظام:  2.1

عملیة تشغیل البیانات بمدخلات نظام التكالیف واحتیاجات الإدارة من المعلومات اللازمة للتخطیط والرقابة  تتأثر

واتخاذ القرارات . لذلك تخضع لمدخلات نظام التكالیف ، فإنها تخضع للظروف المحیطة وهي ظروف دائمة 

لاشك تخضع لها وتتأثر بها ، وبالمثل  التحرك والتغییر وتتسم بالدینامیكیة ، وبالتالي فإن عملیات التشغیل

للنسبة لمتطلبات الإدارة ذاتها وذلك لأن البیئة الإداریة تحدد نوعیة البیانات وتحلیلها في صورة كمیة كما أن 

اهتمام الإدارة بالعملیة الرقابیة له آثار على إجراءات التسجیل والتحلیل وبالتالي توفیر أسالیب قیاس للأداء بالدقة 

عة المناسبة ، ویتضمن التشغیل كل ما یتعلق بالعملیات المحاسـبــیة الواردة بالمستندات وإثباتها وتبویبها والسر 

وتحلیلها في الدفاتر والسجلات والكشوف التي تعتبر بدورها أساسا لتقدیم التقاریر المعبرة عن مخرجات النظام 

ف علیها وتتصف بالثبات في التطبیق كما تخضع ولذلك تخضع عملیات التشغیل لقواعد وإجراءات محددة متعار 

  )09، صفحة 1999(جمعة و اخرون،  لتبویباتها مختلفة كل منها یفید غرضا معینا.

  مخرجات النظام: 3.1

المخرجات باختلاف الاحتیاجات الإداریة من البیانات وطریقة استخدامها فاستخدام البیانات لغرض  تختلف   

قیاس التكلفة فقط یختلف عن استخدام البیانات بهدف التخطیط والرقابة واتخاذ القرارات، فهناك بیانات مختلفة 

تعتبر الـتـقاریر الدوریة  والتقاریر الخاصة  لأغراض مختلفة، والبیانات التي ترتبط بالتكلفة وقیاس الأداء. ولذلك

من أهم مخرجات النظام إذ عن طریقها یتم تبادل المعلومات والآراء بین المستویات الإداریة وبعضها، وتعتبر 

تلك التقاریر أساسا للحكم على الظواهر وأساسا للإستفادة من التغذیة العكسیة للبیانات ومن ثم فتوقیت تقدیم 

، 1999(جمعة و اخرون، . سرعة عرضها من الأمور الهامة الواجب مراعاتها عند وضع النظامالتقاریر و 

  )09صفحة 
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  التغذیة العكسیة:  4.1

حیث تتمل في الاستفادة من إفرازات النظام نفسه لغرض تطویر أو تعدیل هذا النظام والتغذیة العكسیة 

للمعلومات وبدونها یصعب على النظام إنجاز أهدافه بالصورة المثلى أو المرجوة، انعكاس تمثل عصب أي نظام 

  )09، صفحة 1999(جمعة و اخرون،  للمفهوم الرقابي باعتباره وظیفة وهدف من أهداف محاسبة التكالیف.

  من خصائص نظام التكالیف السلیم مایلي: . خصائص نظام التكالیف السلیم: 2   

  وحاجاته وتقسیمه الإداري . مؤسسةأن یلائم النظام طبیعة عمل ال - 

  الإقتصاد بالنفقات بحیث تتناسب تكلفته مع الفوائد الموجودة. - 

  أن تتمیز بالسهولة والوضوح حتى یمكن فهمه وتنفیذه في كل المستویات الإداریة والتنفیذیة. - 

  یشمل على وسائل لإحكام الرقابة على عناصر التكلفة. أن - 

  أن یشتمل على التنسیق المتكامل. - 

أن یشتمل على المقومات التي تمكن من إعداد التقدیرات اللازمة والمعاییر المستخدمة لدراسة المشاریع  - 

  المقترحة.
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  ماهیة التكالیف المبحث الثاني:

لمؤسسات إلي تحقیق القدر الأكبر من الربح إلى البحث عن الطریق أخذ السعي الدائم من طرف ا

الأنجع لذلك، والتي لا تكتمل إلا من خلال تخفیض التكالیف إلى أدنى حد و لا یتم هذا التخفیض إلا بالتوصل 

ة إلي حسابها بطرق مبینة علي أسس علمیة تحدد عن طریقها كیفیة الوصول إلي سعر التكلفة للمنتوج او الخدم

    وفقا لأهداف المؤسسة.

  وسعر التكلفة مفهوم التكالیفالمطلب الأول: 

 ، الخسائربین مصطلحات المصاریف، الأعباء زلضروري التمییاقبل التطرق الى مفهوم التكالیف من 

، فكل مصطلح یختلف على الأخر من حیث فالكثیر یعتقد أن هذه المصطلحات ذات معنى واحد والتكالیف

الضروري قبل الوصول  ولذا منالمعنى والاستعمال والأثر المحاسبي والمدلول التسییري الناتج عن استعماله، 

  )14- 13، الصفحات 1999(دادي عدون،  الأخرى:الى التكالیف یجب القاء نظرة على العناصر 

المصروف هو عملیة خروج حقیقي لقیم جاهزة مباشرة، او بعبارة اخرى خروج النقود،  تعریف المصاریف: "اولا: 

تحصیل على النقود، ومن الوهلة الأولى یتبادر إلى الذهن أنه بإمكان  والمصروف یقابله الایراد الذي یعتبر

السائلة إلا أن هذا لیس ممكنا إلا في حالات المؤسسة الحصول على نتائجها بالفرق بین المصاریف والإیرادات 

تتزامن مع النشاط  على المدى الطویل نظرا لأن المصاریف والإیرادات لا المؤسسة أو مدة طویلة من حیاة

  .بعد دفعها نقدا أو العكس بالنسبة للإیرادات" الإستغلالي للمؤسسة، أي هناك تحمل مصاریف نظریة قبل أو

كل استهلاك تقوم به المؤسسة یخص السلع والخدمات، والموجه لاحتیاجات الاستغلال تعریف الاعباء: " ثانیا: 

  )31، صفحة 2004/2005(درحمون،  ".الخدماتالبیع لهذه السلع و أو لأهداف الإنتاج و 

الأعباء ومن بین  خاص بالمحاسبة، والعبء هو الدورةالعبء یتقابل مع الناتج اللذان یعملان على تحدید نتیجة ف

  .ات الصنف السادسمثلا اغلبیة حساب

، صفحة 2011(الرواشدة،  هي النفقة التي لا یستفاد مقابلها ایراد او منفعة تحدث عند:" تعریف الخسارة:ثالثا: 

23(  

 زیادة المصاریف على الإیرادات. -

 زیادة التكالیف على الإیرادات. -

  تحقق المصاریف أو التكالیف دون تحقق إیرادات. -

   .شراءالومن الأمثلة على الخسائر "التلف الناتج عن المواد الأولیة وخسائر بیع الموجودات الثابتة وسعر 

رة المحاسبیة یمكن القول أن المصاریف والخسارة تتعلق بالدورة المحاسبیة أما التكلفة فلا تتعلق بالدو 

حیث یعتبر مصطلح التكلفة من المفاهیم الأكثر إستخداما في مجال المحاسبة، فقد عَرف المحاسبون التكلفة 
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"مورد مضحى به أو ضائع لتحقیق هدف محدد، وعادة تقاس التكلفة بقیم نقدیة من الواجب دفعها للحصول بأنها 

  )163، صفحة 2009( هورنجرن ، داتار، و فوستر،  ".على السلع والخدمات

 :  عریف سعر التـكلـفةرابعا: ت

عملیات إعدادها إلى  انطلاق من إبتداءاخدمة مقدمة  تعرف بأنها "مجموع التكالیف التي یتكفلها منتوج معین أو

(دادي  في مرحلة بیعها".مجموعة خدمات  مرحلة وصولها إلى المرحلة النهائیة أو مجموعة من المنتجات أو

  )14، صفحة 1999عدون، 

الى نهایة عملیة هو مفهوم اقتصادي معبر عن حجم المصاریف المنفقة عند بدایة عملیة الشراء " وتعرف ایضا

النتاج والتوزیع)، ولكن له سعر تكلفة واحدة، ویعبر سعر التكلفة البیع، ولكل منتوج عدة تكالیف (تكلفة الشراء، 

شراء المادة الأولیة والمواد الضروریة على انتهاء عملیتي النتاج والبیع للمنتوج النهائي، حیث یضم كل مصاریف 

ة سعر التكلفة من المؤسسة الصناعیة الى المؤسسالأخرى، الى حیث اعداد المنتوج وبیعه تختلف مكونات 

  )34، صفحة 1999(علي،  ".التجاریة

مما سبق یمكن تعریف سعر التكلفة عموما بانها تعتبر مجموعة من المصاریف المنفقة بدء من عملیة الشراء 

ومنه نستنتج منتهیة بعملیة البیع وترتب هذه المصاریف وفقا لمراحل النشاط لتكون في كل مرحلة تكلفة معینة، 

  .ان للمنتج عدة تكالیف غیر ان له سعر تكلفة واحد

  تعریف التكالیف:خامسا: 

  عدة تعاریف نذكر منها: وللتكالیف

  (Bonchaher, 1998, p. 05 ) ."للقیام بعملیة استغلال ماعبارة عن تراكم الأعباء اللازمة "التكلفة هي 

في الحاضر  (منافع مادیة) الاقتصادیة للحصول على سلعة أو خدمةبالموارد  الاختیاریة تضحیةالالتكلفة  تمثل"

  )37، صفحة 2008( عبد اللطیف،  ."أو المستقبل

النقدي، لتحقیق تضحیة بمجموعة من الموارد الاقتصادیة النادرة، قابلة للقیاس المالي " وتعرف على أنها

الأمر الذي یعني أنه بانتقاء الغرض أو الهدف ینتقي وجود للتكلفة في حد  هدف معین أو غرض معین. وهو

  )18، صفحة 2003( راضي،  ".ذاتها

  )10- 9، الصفحات 2002(الجبالي و السامرائي،  :لتكالیفلیمكن اعطاء المفهوم التالي و 

"إن كلمة تكلفة أصبحت تعطى معنا عاما واسعا بعد التطور الذي عرفه كل من مجال المحاسبة 

الضروري إضافة صفة لهذه الكلمة یسهل تعریفها ولیظهر المجال الذي تستخدم فیه  والاقتصاد، فأصبح من

  لتمكین تسجیلها وعملیة قیاسها".والغرض منها وكذلك إعطائها خاصیة 
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   اما التعریف الحدیث للتكلفة:

مقدار التضحیة بالمواد دون الإشارة  ف التكلفة بصورة عامة على انهایتعر من التعاریف السابقة یمكن 

على الحصول للمنفعة، حیث ان التكلفة المستنفذة متى ما قابلها إیراد سمیت مصاریف من أجل الحصول على 

  منفعة أما إذا لم یقابلها ایرادات سمیت خسارة إذن الخسارة أیضا تكلفة بالرغم من عدم تحقیق منفعة.

  

  : العلاقة بین التكلفة والمصروف والخسارة05 الشكل رقم

  

  

  

  

  

  تعتبر أصل         

  

  

  لایقابلها  یقابلها إیراد                                                                         

 

  

  )25، صفحة 1999( عبد الرزاق و عطا االله وراد ،  :المصدر

  

سلعة تكالیف حیث تقسم  من خلال العلاقة بین كل من التكلفة، المصروف والخسارة، یتولد عند إقتناء

التي حصلت علیها هذه التكالیف إلى تكالیف لا تستنفذ حتى آخر الفترة التي هي قیمة المنافع الإقتصادیة 

یعتبر  إذا إستنفذت خلال الفترة فإنها تقسم إذا كان إیراد فإنهتستغلها بعد فإننا نعتبرها أصل و لم المؤسسة و 

لا  ، وإن لم یقابلها إیراد فهي تمثل خسارة فهذهرة مثل الإیجارغیر مباشالتوزیع مصروف مثل مصاریف البیع و 

  .یقابلها لا إیراد ولا منفعة

  

  

  

 اقتناء السلع والخدمات
 

 التكالیف

 تكالیف مستنفذة تكالیف غیر مستنفذة
 

مصروف 
السلع 

 خسارة

 إستنفذت خلال الفترةلم تستنفذ حتى نھایة 
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   )178، صفحة 2013(تومي و زعرور ،  :مما سبق یمكن تلخیص أركان التكلفة فيو 

  :فلا شك أن الشعور المصاحب لها غالبا یكون الضیق بما أن التكلفة تعتبر عبأ تتحمله الإدارة التضحیة

وعدم الارتیاح، كما انه من ناحیة أخرى یترتب عن خروج النقدیة وعادة ما ینتج عنها نقص في الإمكانیات 

 المتاحة مما یؤكد على أن التكلفة تضحیة.

  :للإعتراف بالتضحیة لا بد أن تكون في صورة مبلغ نقدي معین.مبلغ نقدي 

 لیس من المتصور إعتبار أي تضحیة نقدیة ما لم تتحقق من وراءها منفعة، وفي ذلك نمیز فعة: تحقیق من

  الفرق بین التكلفة والخسارة، إذ أن التضحیة النقدیة التي لن تترتب عنها منفعة تعتبر خسارة.

  ف:یلاتكالات تقسیمسادسا: 

 للمنافع والخدمات التي تترتب علیهاطبقا  .1

  )10، صفحة 2002(الجبالي و السامرائي،  تتكون مما یلي:

  :هي التي تؤدي الى الحصول على منافع تستنفذ خلال فترة محاسبیة مثل الاجور.تكلفة إرادیة 

  :هي التي تؤدي الى الحصول على موارد اقتصادیة قد تبقى بالمنشأة لأكثر من فترة تكلفة إرادیة مؤجلة

 محاسبیة مثل تكلفة الاستحواذ على المواد الأولیة.

 :هي التي تؤدي الى الحصول على موارد اقتصادیة طویلة الاجل وتتمثل في الحصول  تكلفة رأس مالیة

 على الاصول الثابتة أو زیادة طاقتها الانتاجیة.

  :نفاذ التكلفة.هي التي ترتبط بالحصول على إیراد خلال فترة التي تم فیها استتكلفة مستنفذة 

  :وهي ترتبط بتحقیق منافع إقتصادیة تنقل إلى الدورات المحاسبیة التالیة هي من ضمن تكلفة غیر مستنفذة

 .مؤسسةأصول ال

 حسب عنصر الزمن: .2

 )45، صفحة 2016(زعرور ،  وتتمثل فیما یلي:

  :بوحدات السلعة المنتجة أو تسترد عند بیع السلع أو الخدمة.هي تكلفة العناصر التي تلتصق تكلفة منتج 

  :تكلفة نشاط معین وإنما تعتبر ذات علاقة  لاستخراجلا ترتبط بوحدات السلعة أو الخدمة تكلفة زمنیة

  بعنصر الزمن.

 :، خصائصها ومكوناتهاوالتكلفة النهائیة لتكالیفعناصر اسابعا: 

   )15- 12، الصفحات 2018/2019( بوریش،  وتتمثل هذه العناصؤ فیما یلي:
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   عناصر التكالیف والتكلفة النهائیة: - 1

  الى ثلاثة عناصر وهي:تنقسم العناصر التي تساهم في خلق الإنتاج او النشاط وهي عناصر الإنتاج 

ویمثل العنصر المادي الذي یدخل في تكوین سلعة وهذا العنصر یشكل الجزء الرئیسي من  المواد الأولیة:

ل: القطن والصوف في صناعة منتجات، ویطلق على المبالغ المنفقة مث، التكلفة الإجمالیة لبعض المنتجات

 علیها بتكلفة المواد.

وهي  وفي تكوین مواد نصف مصنعةتتخذ الموارد المستخدمة في عملیة الإنتاج شكل المواد الأولیة، و 

مواد مستخدمة في إنتاج السلعة كالحدید أو مواد تامة الصنع یجري تجمیعها أو أنها تستخدم في سبیل المحافظة 

  .الخعلى إستمرار الإنتاج مثل زیوت التشحیم والوقود...

التخطیط والتوجیه والرقابة والتنفیذ و  البشریة هي القدرة على الابتكار یعتبر من أهم عوامل الإنتاج فالقوة: الاجور

، فالتكالیف التي تتحملها المؤسسة یطلق علیها تكلفة الأجور، حیث بقصد الوصول إلى أقصى الكفاءة الإنتاجیة

  والمتمثلة في:  لا یقتصر فقط على الاجر النقدي وانما یشمل كافة المزایا العینیة والنقدیةفهوم الأجور مان 

  :عمله. لأداءیتقاضاه العامل مقابل مقابل النقدي الذي وهو الرواتب وأجور 

  :إضافیة تفوق ساعات عمله القانونیة. لأعمالوهي المقابل الذي یتقاضاه العامل نتیجة الساعات الإضافیة 

  :حسب المنطقة  أكثروهي تعتبر حق من حقوق العامل وتتمثل في التمتع بشهر او العطل مدفوعة الاجر)

 مرة كل سنة.الجغرافیة) كعطلة مدفوعة الاجر 

  :وهي مصاریف تدفع في شكل تشجیعات لبلوغ اهداف معینة مثل علاوة المردودیة الجماعیة او العلاوات

 الفردیة.

  :كنفقات المسكن،  والتي تمثل نفقات مدفوعة من المؤسسة حسب المنطقة التي یقطن فیها العاملالتعویضات

 الإطعام، النقل...

المصاریف السابقة تتحمل المؤسسة مصاریف متعلقة بالأجور تتمثل في اشتراكات الضمان بالإضافة الى 

  الاجتماعي......

والبیع، حیث الإنتاج لاستكمال دورة بالإضافة الى المواد والأجور فان الخدمات تعتبر امرا ضروریا  الخدمات:

  الخدمات الى:یمكن تبویب 

 :بخدمات تستقید منها العملیة الإنتاجیة، وما وتتمثل تكلفتها في عناصر الانفاق المرتبطة  الخدمات الإنتاجیة

 الإنتاجیة.الأصول التي تساهم في العملیة یرتبط من صیانة ومحافظة على 

 :المعاونة في تسویق السلع والمنتجات وتتمثل تكلفتها في عناصر الانفاق اللازمة  الخدمات التسویقیة

 المعارض وتكالیف انارتها. كإیجاراتبخلاف المواد والعمالة، 
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 :الخاصة بخدمات تستفید منها إدارة الوحدة وتتمثل في عناصر الانفاق  الخدمات الإداریة والتمویلیة

 (المؤسسة)، كاهتلاك مباني الإدارة والایجارات الخاصة بها. الاقتصادیة

 تعرف التكالیف من خلال ثلاث ممیزات او خصائص وهي كالتالي: التكالیف:خصائص  -2

وتقلیدیا یرجع في یمكن ان یكون وسیلة استغلال، منتج، مرحلة انجاز المنتج...، مجال التطبیق:  -

 تحدید مجال التطبیق دائما الوظیفة الإنتاجیة، وخاصة تكلفة المنتج.

 لحساب التكلفة، فیمكن ان تأخذ الأعباء بصفة كلیة دون المأخوذةیقصد به محتوى الأعباء المحتوى:  -

الفصل بین المتغیر منها والثابت، او الفصل بین المباشر وغیر المباشر منها، او یمكن ان تأخذ هذه 

 العباء بصفة جزئیة لفترة معینة.

لحالة بالتكالیف حساب التكلفة یمكن ان یكون قلبیا أي قبل وقت حدوثها وتسمى هذه اوقت الحساب:  -

المقررة سلفا او بالتكالیف المعیاریة أو كذلك بالتكالیف التقدیریة، وبالتالي تمثل مرجعا تقارن الیه 

 بعدیا وتسمى التكالیف الحقیقیة او كذلك بالتكالیف التاریخیة.التكالیف الحقیقیة، كما یمكن حسابها 

  مكونات التكالیف والتكلفة النهائیة: - 3

  تتكون التكالیف والتكلفة النهائیة من ثلاث عناصر أساسیة هي كالتالي:

من بین الأعباء المسجلة في المحاسبة العامة هناك جزء منها فقط تستعمل في المحاسبة التحلیلیة وهو الأعباء 

ى المحاسبة هناك أعباء أخرى تضاف إلالمعتبرة، و هو الأعباء غیر آخر یدخل في محاسبة التكالیف و المعتبرة، و 

  تسمى بالأعباء أو العناصر الإضافیة.المحاسبة العامة، و التحلیلیة غیر موجودة ضمن أعباء 

   الأعباء:

فصل بین الأعباء المجمعة في التكالیف لأن المحاسبة العامة تأخذ یجب أن تكون هناك عملیة تحلیل و 

التكالیف (المحاسبة محاسبة التكلفة في  حساب التكالیف وسعرأغلب الأعباء المسجلة فیها بنفس المبالغ في 

 یعبر فقط عن التكلفة المجمعة. بما أن سعر التكلفة لا التحلیلیة)

  :وتقسم الأعباء إلى

ضمن عملیة  تدخلالتي و  وهي الأعباء المشتركة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیةالأعباء المعتبرة:  - 1

 وتنقسم الى قسمین:  التشغیل الحقیقي،

بتلك الأعباء المتعلقة  ویتعلق الامرأعباء محتواة في التكالیف بنفس المحسوب بالمحاسبة المالیة:  1-1

  بالنشاط العادي للمؤسسة مثل مصاریف الید العاملة.
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بحیث قد تكون أعباء محتواة في التكالیف بمبلغ مختلف عن المبلغ المسجل في المحاسبة المالیة:  2- 1

، وهي ناتجة عن الأعباء المعوضة التي تدخل في محاسبة التكالیف سالبةهذه الاختلافات اما موجبة او 

 بقیمة أكبر او أصغر من المبالغ المقیدة لها في المحاسبة المالیة، وتتضمن مایلي:

 الفروق على المواد المستهلكة. -

 الفروق على مخصصات الاهتلاكات. -

 الفروق الناتجة عم مخصصات المؤونات وخسائر القیمة. -

تعبر فوارق التحصیل على الأعباء الأخرى وهذه الأعباء قد تكون : (غیر المحملة) ء غیر المعتبرةالأعبا - 2

أو عادیة وتحمیلها یجرد التكالیف من معناها لذلك یرى صاحب المؤسسة أن إدخالها في التكالیف  استثنائیة

   .لیس له معنى وسعر التكلفة

ة للتكالیف الحقیقیة التي كان من المعوضالأعباء الوهمیة  وهي الإضافیة): (الأعباءالعناصر الإضافیة  - 3

 المفروض ان تكون قد تحملتها المؤسسة لو كانت بعض ظروف الاستغلال متوفرة.

ولم تدخل ضمن تقییم  في المحاسبة العامة اثناء حساب سعر التكلفة ولم یتم تسجیلها وهي أعباء لا تدخل

من اجل  لحساب سعر التكلفةتكالیف اللذا فهي تضاف الى أعباء محاسبة  عناصر الأصول في المیزانیة،

وتتمثل ، ولذا سمیت بالأعباء الإضافیة، إعطائها مضمون اقتصادي مناسب یسمح بإقامة مقارنة بین المؤسسات

  فیما یلي:

 مبلغ الفائدة المحسوب على راس المال الخاص. - 

  المستغل). صاحب المؤسسة (اجرة عمل لأعمالالدفع النظري  - 

  عامة وتكالیف التعلیم العالي خاصة عناصر التكلفة اتالمطلب الثاني: تبویب

لوصول الى تحقیق أهدافها سیكون من الضروري ل حتى تستطیع الإدارة الاستفادة من بیانات التكالیف

لتقییم أداء تقسیم التكالیف بطریقة تلائم الغرض الذي تستخدم فیه من اجل استخلاص المؤشرات اللازمة 

  أنشطتها المختلفة.

  )33، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  والطریقة التي تقسم بها التكالیف تستند الى بعض العوامل منها:

 .طبیعة نشاط المؤسسة: صناعیة او اداریة او خدمیة 

  .النظام او المخطط المحاسبي الذي تتبعه المؤسسة 
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  : تبویبات عناصر التكلفة:اولا

  وتكون هذه التبویبات كالتالي:

  التبویب الأساسي (الطبیعي): .1

    )34-33، الصفحات 2010(التكریتي.،  ویتكون مما یلي:

ما ینفق من هذا العنصر من مواد خام أو  ویتمثل بكل :عنصر تكلفة المواد أو المستلزمات السلعیة 1.1

لتي نصف مصطنعة أو تامة الصنع في منشأة ما تكون مادة خام في منشأة ثانیة كما أنّها تشمل كل المواد ا

عنصر تكلفة المواد من حیث الأهمیة تدخل في العملیة التصنیعیة والعملیة التسویقیة وكذلك الوظیفة الإداریة، و 

به  من تكلفة الإنتاج لذا یجب الاهتمام %50م عناصر التكالیف حیث یمثل أكبر من النسبیة یعتبر من أه

 فرض الرقابة الفعالة علیه.و 

إن توفر المواد في المنشآت الصناعیة یحتاج إلى أیدي عاملة لتحول هذه  عنصر تكلفة العمل (الأجور): 2.1

ة النسبیة في المنشآت الإنتاجیة فقد یصل بین الثاني من حیث الأهمی ویعتبر العنصرالمواد إلى منتج نهائي، 

كل ما یدفع من أجر للعاملین في مختلف أقسام المنشأة  وهو یمثلمن إجمالي تكلفة الإنتاج.  %40إلى  30%

یدفع للعاملین في سواءٌ كانوا یعملون في الأقسام الإنتاجیة أو في الأقسام الخدمیة، وكذلك یشمل أجر الذي 

 یدفع للعاملین في مجال الإدارة.ما مجال التسویق و 

  )50-49، الصفحات 2016(زعرور ،  :ما یليوتشمل الأجور 

 :العامل نظیر ما یقدمه من خدمات. یتقاضاهاهي المبالغ والعوائد التي  الأجور النقدیة 

  بهدف تحفیزهم فهیاما تكون:وهي كافة المبالغ التي تدفع للعاملین  یة:العینالمزایا 

  :مثل المساهمة في الضمان الاجتماعي والتقاعد.إجباریة 

  :مثل النقل، السكن والصحة...الخ.إختیاریة 

  :وهي المبالغ التي تتحمل المؤسسة وتقتطع من أجر العامل.التأمینات الاجتماعیة 

وهي كل ما تتحمله المنشأة من مصاریف بإنشاء المواد والأجور وهي تمثل  عنصر تكلفة المصروفات: 3.1

تكلفة خدمات الإنتاج وخدمات الإنتاج وخدمات الإنتاج وخدمات إدارة التسویق وخدمات إدارة من مصاریف 

 صیانة الآلات ومن إیجار معارض البیع ومن مصاریف الإدارة الأخرى.

  ویأخذ هذا التبویب الشكل التالي:
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 : التبویب الطبیعي لعناصر التكالیف06الشكل رقم 

  

  

 

  

  

  أولیة             

  نصف مصنعة            

  إختیاریة                   حسب الدفعة  تامة                                        

  إجباریة                   حسب المهنة                                              

  

  )50، صفحة 2016(زعرور ،  المصدر:

  

  من حیث أساس التصنیف الوظیفي:   .2

  تصنف التكالیف على أساس الوظیفة كما یلي:

هي مجموعة من النفقات من مواد وعمل وخدمات صناعیة تنفق على السلعة أو التكالیف الإنتاجیة:  1.2

    )36، صفحة 2000(العناتي،  :الخدمة خلال مرحلة الإنتاج وتشمل

 المواد المستخدمة في الإنتاج من مواد مباشرة خام أو نصف مصنعة أو مواد غیر مباشرة التكالیف. 

  تكالیف العمل أو الأجور المتعلقة بالعاملین في الإنتاج مباشرة مثل العمال الذین یعملون على الآلات

حراسة المصنع أو في مجالات الخدمات الإنتاجیة مثل العاملین على صیانة آلات المصنع أو على 

 .المصنع

  تكالیف التصنیع غیر المباشرة وهي نفقات إنتاجیة لا یمكن ربطها سلعة معینة مثل إیجار المصنع والتأمین

 .على المصنع

 التبویب الطبیعي لعناصر التكالیف

 مواد أجور مصروفات

 عینیة
 تأمینات اجتماعیة

 نقدیة
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 والتسویق التوزیعالتكالیف التي یتم انفاقها من أجل عملیة البیع، وهي مجموعة التكالیف التسویقیة:  2.2

وتشمل عملیات تخزین المواد تامة الصنع والإعلان والترویج والبیع والنقل ومن أمثلة هذه التكالیف: مواد 

   .)44، صفحة 2008( عبد اللطیف،  التغلیف، عمولة وكلاء البیع، مصاریف الضیافة والنظافة في المعارض

المتعلقة بإدارة  من مزاولة نشاط مثل إدارة المشتریات التكالیف المحققةوعة هي مجمالتكالیف الإداریة:  3.2

من جمیع إدارات المؤسسة باستثناء إدارتي التسویق والإنتاج،  الأدوات المكتبیة والمطبوعاتالمؤسسة مثل 

، 2016(زعرور ،  .التأمین على مباني الإدارة، أتعاب مدققي الحسابات، رواتب الموظفین في الدائرة المالیة

  )52-51الصفحات 

     ویأخذ هذا التبویب الشكل التالي:
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  التبویب الوظیفي لعناصر التكالیف: 07الشكل رقم 

  

  

 

  

  

                                        

 

 

 

  

 تكالیف صناعیة مباشرة                  مواد مباشرة 

                                          

  

  مواد غ مباشرةأجور مباشرة                                                                                    

  غ مباشرة أجورتكالیف صناعیة غیر مباشرة                                                                    

  تكالیف صناعیة                                                                                                

  غ مباشرة(تكالیف أولیة)                                                                                  

                                            

  (تكالیف التحویل، التشكیل)                                                

  )70، صفحة 2011(میدة ابراهیم و عطا االله وراد،  المصدر:

  

  حسب علاقتها بأغراض التكلفة أو وحدات الإنتاج: .3

، 2013( حجازي و معالیم ،  تبوب التكالیف حسب هذا الأساس إلى تكالیف المباشرة وتكالیف غیر المباشرة:

   )36-34الصفحات 

 التبویب الوظیفي لعناصر التكالیف

 انتاجیةتكالیف  تكالیف تسویقیة تكالیف اداریة

 على أساس علاقتھا بوحدة المنتج

 اجور

 مواد
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هي تلك التكالیف التي یتم ربطها بغرض التكلفة ومن ثم تتبعها له بطریقة ممكنة لتكالیف المباشرة: ا 1.3

  .إقتصادیا

  :وتتكون التكالیف المباشرة عموما من

 والمستلزمات الضروریة والمرتبطة بالمنتوج النهائي بصفة مباشرة وهي كافة المواد الخام  :المواد المباشرة

 .حیث یمكن تحمیلها للوحدات بشكل مادي وواضح

 وهي تكلفة الید العاملة التي ساهمت بشكل مباشر في إنتاج وحدات منتج معین، حیث : الأجور المباشرة

 .یمكن تتبع تكلفة العمل بشكل واضح لغرض التكلفة

 كوحدة واحدة ولا  مؤسسةوهي تلك النفقات التي تنفق من أجل خدمة المصنع أو الباشرة: التكالیف غیر الم

  )40، صفحة 2012(تیسیر و الرجبي،  یوجد بینها وبین المنتج النهائي ارتباط مباشر، وتنقسم إلى:

  :وتتمثل في تكالیف المهمات التي لا یوجد بینها وبین وحدة قیاس التكلفة إرتباط مباشر المواد غیر المباشرة

.... مثل مواد الصیانة، الوقود، قطع الغیار یصعب من مهمة تحدید نصیب الوحدة منها بدقة وبسهولة بما

 لاعتبارها مواد مباشرة.، وكذلك تشمل المواد المباشرة ضئیلة القیمة التي لا تبرر الخ

  :مباشرة على الوحدات  الذین لا یعملون بصورةوتتمثل في أجور ورواتب العاملین الأجور غیر المباشرة

أجور عمال الصیانة، أجور عمال الحراسة وأجور الإجازات المرضیة المنتجة كأجور المشرفین والمهندسین، 

 .مباشرة والتي لا یوجد بینها وبین وحدة قیاس التكلفة إرتباطوالعادیة، 

 كالاهتلاكات.وهي باقي عناصر التكالیف التي تتضمن المجموعات السابقة  :التكالیف غیر المباشرة أخرى  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



الاطار المفاهیمي لمحاسبة التكالیف                                                                                     الفصل الثاني:   

 

72 

  : التبویب حسب علاقتها بأغراض التكلفة أو وحدات الإنتاج08الشكل رقم 

  

  

  تحمل مباشرة على                                                                

                                                                      

  

  

  توزع على                                                             

  

  ثم تحمل على                                                                                        

  

  توزع على                                                   

  

  

  )33، صفحة 2017( بسیوني عید و اخرون،  المصدر:

  : عامل الزمنمن حیث  .4

  :تنقسم إلىو 

تتمثل التكالیف الفعلیة في مجموع النفقات المثبتة في السجلات المحاسبیة، والتي أنفقت التكالیف الفعلیة:  1.4

 RAPIN) ، حیث ترتبط هذه التكلفة بالمنتج أو الخدمة المقدمة.في المستقبلحاضر أو في البهدف تحقیق إیراد 

& POLY, 1972, p. 10)  

هي تكالیف مستقبلیة تم تقدیرها مسبقا، لتمثل الهدف الواجب التوصل إلیه في ظل التكالیف المعیاریة:  2.4

مستوى الأداء الجید في فترة مقبلة، وتستخدم التكالیف المعیاریة كأداة للرقابة ورفع الكفاءة الإنتاجیة واتخاذ 

لیة مع التكالیف المعیاریة لمعرفة الانحرافات ووضع القرارات الإداریة المختلفة، كما یمكن مقارنة التكالیف الفع

 )42، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  .الإجراءات التصحیحیة اللازمة

  

 حسب علاقتها بأغراض التكلفة أو وحدات الإنتاجالتبویب 

تكالیف 

تكالیف غ 
 مباشرة

التكالی
 ف

تكالیف غ 
 مباشرة

 اخرى

 
 وحدة
 النشاط

 مراكز التكلفة 
 والانشطة
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المعیاریة هي تكالیف محددة مقدما وتحسب في بدایة الفترة على أساس  وانلاحظ أن كل من التكالیف التقدیریة 

فإذا تم احتسابها استنادا إلى الخبرة السابقة والتقدیر الشخصي تكون تكلفة تقدیریة، أما إذا تم  معیاري، تقدیري أو

  احتسابها استنادا إلى خبرة وتجارب هندسیة معملیة علمیة تكون تكلفة معیاریة.

 التبویب على أساس علاقتها بالزمن: 09الشكل رقم 

  

  

 

  

  

  هي التكالیف المقدرة سلفا وتتم بناءا على دراسات هي تكالیف التي حصلت فعلا وإنتاج منتوج یتحمل تكلفة                                

        علمیة وموضوعیة تعتمد على سنوات سابقة                                                                                     

  )77، صفحة 2011(میدة ابراهیم و عطا االله وراد،  المصدر:

المعیاریة هي تكالیف محددة مقدما وتحسب في بدایة الفترة على نلاحظ أن كل من التكالیف التقدیریة او 

فإذا تم احتسابها استنادا إلى الخبرة السابقة والتقدیر الشخصي تكون تكلفة تقدیریة، أما  أساس تقدیري أو معیاري،

  إذا تم احتسابها استنادا إلى خبرة وتجارب هندسیة معملیة علمیة تكون تكلفة معیاریة.

  :ة العنصر بحجم النشاطعلاقمن حیث  .5

تسلك عناصر التكالیف حسب علاقتها بحجم الإنتاج سلوك مختلف فهي إما تكون ثابتة مع تغییر حجم 

   :یحتوي هذا التصنیف على ما یليالإنتاج أو تكون متغیرة مع تغییر حجم الإنتاج إما أن تكون مختلطة، و 

ترتبط طردیا مع حجم الإنتاج، بحیث تزداد إذا زاد حجم وتعرف على أنها "التكالیف التي التكالیف المتغیرة: 

الإنتاج، وتقل إذا قل حجم الإنتاج مثال ذلك تكالیف المواد الأولیة...إلخ، أي تتغیر طردیا مع تغیر حجم الإنتاج 

  )53، صفحة 2016زعرور ، ( سواء بالزیادة أو النقصان، فهي تكالیف تزول مع زوال النشاط التابع لها.

  :ومن خصائصها

  حیث تزداد بزیادته وتنخفض(أنها متغیرة في مجموعها ثابتة للوحدة الواحدة مع تغیرات حجم الإنتاج 

 ).بانخفاضه وتختفي باختفائه

 إنها كلف إنتاجیة مرتبطة بدلالة الإنتاج. 

  والسیطرة علیهاسهولة الرقابة. 

 واختفائه.تختفي بتوقف الإنتاج  أنها  

 التبویب على أساس علاقتها بالزمن

 التكالیف المعیاریة (التقدیریة)
 التكالیف التاریخیة (الفعلیة)



الاطار المفاهیمي لمحاسبة التكالیف                                                                                     الفصل الثاني:   

 

74 

  :ویمكن التعبیر عن العلاقة بین التغیر في حجم النشاط وحجم التكالیف المتغیرة في الشكل التالي

  : علاقة التكالیف المتغیرة الاجمالیة بحجم النشاط10الشكل رقم 

  

  )72، صفحة 2011(میدة ابراهیم و عطا االله وراد،  المصدر:

  من خلال الشكل أعلاه أن: نلاحظ

  التكالیف المتغیرة الإجمالیة ممثلة في خط مستقیم مائل حیث كلما زاد حجم الإنتاج زادت قیمة التكالیف

  المتغیرة أي أن العلاقة فیما بینهما هي علاقة طردیة وإن حدث العكس.

  : علاقة نصیب الوحدة من التكلفة الثابتة بحجم النشاط11الشكل 

  

   )72، صفحة 2011(میدة ابراهیم و عطا االله وراد،  المصدر:

  نلاحظ من خلال الشكل أعلاه أن:

  التكالیف المتغیرة للوحدة ممثلة في خط مستقیم أفقي موازي لمحور السینات أي أنه مهما تغیر حجم الإنتاج

  تبقى التكالیف المتغیرة للوحدة ثابتة.
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هي تلك التكالیف التي لا تتغیر في مجموعها مع التغییرات الحاصلة لأحجام الإنتاج في حین تكالیف ثابتة: 

یكون نصیب الوحدة الواحدة من هذه التكالیف متغیرة مع تغییرات حجم الإنتاج حیث یزداد نصیب الوحدة الواحدة 

   )73، صفحة 2011(میدة ابراهیم و عطا االله وراد،  بانخفاض حجم الإنتاج وینخفض بزیادة حجم الإنتاج.

  :ومن خصائصها أنها

 ثابتة للمجموع ومتغیرة للوحدة الواحدة. 

 كلفة زمنیة. 

  لأنها ضمن قرارات متخذة من المؤسسة وغیر قابلة للتخفیض(صعوبة السیطرة الرقابة علیها.( 

 لا تختفي بإختفاء الإنتاج.  

  : علاقة التكالیف الثابتة الاجمالیة بحجم النشاط12 رقمالشكل 

 

  )74، صفحة 2011(میدة ابراهیم و عطا االله وراد، المصدر: 

نلاحظ من الشكل السابق أن علاقة التكالیف الثابتة بحجم الإنتاج (النشاط) ممثلة في خط مستقیم موازي لمحور 

  أي أنه مهما زاد حجم النشاط تبقى التكالیف الإجمالیة ثابتة لا تتغیر بتغیر حجم النشاط. السینات
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 : علاقة نصیب الوحدة من التكلفة الثابتة بحجم النشاط13الشكل رقم 

 )74، صفحة 2011(میدة ابراهیم و عطا االله وراد،  المصدر:

خلال الشكل أعلاه أن نصیب الوحدة الواحدة من التكالیف الثابتة یقل كلما زاد مستوى (حجم نلاحظ من 

الإنتاج) أي وجود علاقة عكسیة بین قیمة التكلفة الثابتة للوحدة وحجم الإنتاج أي أن التكالیف الثابتة للوحدة 

  تتغیر كلما تغیر حجم الإنتاج بالزیادة أو بالنقصان.

  شبه المتغیرة (المختلطة):  تة التكالیف شبه الثاب

وهي التي تجمع بین خصائص النوعین السابقین معا، فتجدها أحیانا ثابتة تم تسلك سلوك الكلف 

المتغیرة، وهي التكالیف التي لا تتغیر تغیرا كاملا مع التغیرات في الحجم طالما بقیت العوامل الأخرى على 

تكالیف تتغیر في نفس إتجاه تغیر حجم الإنتاج ولكن لیس بنفس ماهي علیه ،وفي حقیقة الأمر نجد أن هذه ال

نسبة التغیر في حجم الإنتاج ،ومن الممكن أن تظل هذه التكالیف ثابتة في مدى معین من أحجام الإنتاج ولكنها 

 تزداد إذا زاد الإنتاج عن هذه الأحجام ،ولهذا فمن الممكن أن نسمیها التكالیف شبه الثابتة ولكن لفظ شبه

  )51، صفحة 2008( عبد اللطیف،  المتغیرة هو الأكثر شیوعاً.

وتعني "التكالیف التي تتغیر مع التغیر في مجموعها، وبشكل منتظم وبنفس الإتجاه مع  التكالیف المتدرجة:

  التغیر في حجم النشاط، ولكن لیس بنفس نسبة التغیر في حجم النشاط.

  وتتضح العلاقة بین حجم النشاط وإجمالي التكالیف المتدرجة في الشكل التالي:
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  لعلاقة بین حجم النشاط وإجمالي التكالیف المتدرجة: ا14 الشكل رقم

  

  

  )Cالتكالیف(                                                                                         

  التكالیف شبه المتغیرة                                       

                                          

  

    

  

 

  Q)الإنتاج (حجم                               

  

  )57، صفحة 2016(زعرور ،  المصدر:

یمكن الحكم على التكالیف بأنها كلها ثابتة أوكلها متغیرة فهي نلاحظ من خلال الشكل أعلاه أنه لا 

تتغیر حسب السیاسة التي تتبعها المؤسسة تتبع أجر معین لكل عامل على حسب عدد الوحدات المنتجة، فإن 

التكالیف في هذه الحالة تكون ثابتة وفي نفس الوقت لتحفز عمالها من أجل زیادة الإنتاج تقوم بوضع سعر 

  .حدد بكمیة إنتاج معینة إذا تم الوصول إلیها یزید أجر العامل في هذه الحالة تكون التكالیف متغیرةإضافي م

  :سادسا: حسب أغراض اتخاذ القرارات الإداریة

 هي التكلفة التي ترتبط بقرار إداري معین فعند رفض قرار إنتاجي معین تصبح : التكلفة المناسبة أو الملائمة

 مناسبة أو إذا صدر قرار إداري بالشراء بدل الصنع اعتبرت تكلفة القرار الذي تمت الموافقةالتكلفة غیر  هذه

 )37، صفحة 2000(العناتي،  .مناسبة علیه تكلفة

 أي بدیل من ویقصد بها "التكالیف التي تتأثر بأحد البدائل المعروضة، أي أن إختیار :التكلفة التفاضلیة 

 البدائل المعروضة یؤثر علیها وبعبارة أخرى فإن هذه التكالیف ستكون مختلفة في حالة إستخدام أي بدیل

، صفحة 2016(زعرور ،  .بناء علیه فإنه ستحدد أفضل القرارات بالنسبة للمؤسسةمن البدائل المعروضة و 

61( 

  التكلفة التفاضلیة هي الفرق بین تكالیف بدیلین على الأكثر.ولهذا یمكن إعتبار 

  :هي التكالیف التي لا تتأثر بأي قرار من القرارات المعروضة أي أنها متساویة بالنسبة لكل من التكلفة الغارقة

المدیرین في مجال التوقع بالتكالیف المستقبلیة كما تساعد لكن هذه التكالیف تكون ملائمة القرارات المعروضة، 

 )46، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  على تقییم الأداء.
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 :وتعني " عن الخسارة أو التضحیة بمنفعة ممكنة إذا تم اختبار إجراء معین بدلا من  تكلفة الفرصة البدیلة

ئل كثیرة فإنه یتم إختیار أعلى عائد إجراء آخر. ولهذا یمكن إعتبار أن عملیة المفاضلة في حالة وجود بدا

، صفحة 2016(زعرور ،  بینهم وفي حالة عدم وجود بدائل نقول إن تكلفة الفرصة البدیلة تساوي الصفر.

61(  

 :مستوى هي قیمة التغیر في التكالیف نتیجة التغیر في حجم الإنتاج من مستوى معین الى  التكلفة المضافة

  )77، صفحة 2011(میدة ابراهیم و عطا االله وراد،  .آخر

  :هي تكالیف ملائمة لإتخاذ القرار وهي تشمل تلك التكالیف التي یمكن إستبعادها التكالیف الممكن تجنبها

   )74، صفحة 2008( عبد اللطیف،  جزئیا أو كلیا عند اتخاذ قرار معین.

  

  : التبویب حسب أغراض اتخاذ القرارات الإداریة15الشكل رقم 

  

  

 

  

  

  )74، صفحة 2008( عبد اللطیف،  المصدر:

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 أغراض اتخاذ القرارات الإداریة حسبالتبویب 

 تفاضلیةالتكلفة ال غارقةالتكلفة ال ممكن تجنبھاالتكلفة ال تكلفة الفرصة البدیلة التكلفة المضافة
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  خلاصة الفصل:

من خلال ما تقدم نستنتج أن محاسبة التكالیف تعتبر أداة من الأدوات المهمة في المؤسسة حیث    

إلى أهدافها لذا نرى أن محاسبة تسعى إلى تحقیق الكفاءة الإنتاجیة والجودة لتحسین مستوى المؤسسة للوصول 

التكالیف لا یمكن الاستغناء عنها، فهي تلعب دورا كبیرا في مساعدة إدارة المؤسسة من خلال المعلومات التي 

تقدمها، واستغلالها بشكل محكم مما یمكن للمؤسسة من تحسن أداء وظائفها، وان المعلومات والمعطیات التي 

تساعد في تخطیط للأرباح في الفترات القصیرة، وتسعى محاسبة التكالیف إلى  تقوم بتقدیمها محاسبة التكالیف

خدمة مجموعة متعددة من الأهداف ومن أوائل الأهداف هي تحدید وترشید تكلفة الإنتاج ، ولهذا تطلب تطور 

  محاسبة التكالیف من اجل تلبیة الحاجات الناقصة.
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   تمهید:

تتمیز محاسبة التكالیف بالتطور في تقنیاتها وأسالیبها، ویعود هذا التطور إلى الأبحاث الاقتصادیة   

التقلیدیة التي تكلف ومختلف العلوم الأخرى، حیث أدى هذا التطور في أوله إلى إیجاد مجموعة من الطرق 

القاعدة الأساسیة لوضع أي نظام محاسبي حدیث، وبعد هذه الطرق أدى هذا التطور إلى زیادة التطور مما أدى 

دراسة مختلف الطرق  الى فصلإیجاد مجموعة من الطرق الأخرى الحدیثة، مما سبق سنتطرق في هذا ال

   .التقلیدیة والأخرى (الحدیثة) لمحاسبة التكالیف
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  التعلیمیةتحدید تكلفة الحصة في  المبحث الأول: الطرق التقلیدیة لمحاسبة التكالیف

لقد ظلت الطرق التقلیدیة للتكالیف هي الطرق الأمثل لعدة سنوات، وهو الأسلوب الأكثر شیوعا، 

جمع المعلومات المحاسبیة من أجل ن نظام محاسبة التكالیف یعمل على لا وظهرت الطرق التقلیدیة للتكالیف

وهذا لا  وجود أسالیب لتحمیل هذه التكالیف إلى المنتجات النهائیة، تحدید التكالیف وتبویبها، وهذا ما یقتضي

   .نعني بها أنها لم تعد تطبق في المؤسسات بل مازالت تطبق في العدید من المؤسسات

المتمثلة في طرق التكالیف الكلیة والتكالیف ومن خلال هذا المطلب سوف نعرض الطرق التقلیدیة و 

  الفعلیة والجزئیة وطریقة التكالیف المعیاریة.

  :(الحقیقیة)المطلب الأول: طریقة التكالیف الكلیة 

عرفت في بدایتها بتسمیة ها، و ومن أقدم طرق لمحاسبة التكالیف الطرق الاساسیة تعتبر هذه الطریقة من

وحدة ، حیث یتم تحمیل یث تقوم هذه الطریقة على أسلوب التحمیل الكليح لتحمیلالأقسام المتجانسة وثم مراكز ا

لذا سنتطرق إلى التكالیف المباشرة وغیر المباشرة، سواء سلعة او خدمة بنصیبها كامل من كافة عناصر الإنتاج 

  عرض هذه الطریقة وذلك بالإلمام بالجوانب الأساسیة لهذه الطریقة.

  ماهیة طریقة التكالیف الكلیة اولا:

 :(الحقیقیة) نشأة طریقة التكالیف الكلیة .1

ترجع هذه الطریقة إلى الفترة الممتدة ما بین الحربین العالمین الأولى والثانیة، وبعد الحرب العالمیة 

ضمن المخطط المحاسبي العام واعتمدت كطریقة أساسیة  1957الثانیة تطورت وتم المصادقة علیها سنة 

  حساب أسعار التكلفة.ل

وتعتمد هذه الطریق على أسلوب التحمیل الحقیقي، حیث تحمل وحدة الإنتاج بكافة عناصر التكالیف 

الإنتاجیة أو التسویقیة أو الإداریة والتمویلیة، وبالتالي فان مخزون أخر المدة من الإنتاج تام الصنع أو الإنتاج 

 ة، وتتناسب هذه الطریقة مع مبدأ مقابلة الإیرادات بالنفقات.تحت التشغیل یتم على أساس التكلفة الحقیقی

 )65، صفحة 1999(عدون، 

  :(الحقیقیة) تعریف طریقة التكالیف الكلیة .2

ى المنتجات وتوزیع الأعباء لتسمح بتخصیص الأعباء المباشرة ع ي طریقةهة لیالك یفطریقة التكال نإ

  .ى المنتجاتلع میلهاتح لقب لیلى مراكز التحلالمباشرة ع غیر
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زیع المحملة بالمنتوجات المخزنة بإستثناء مصاریف التو كل أعباء المؤسسة المتعلقة "تعرف على انها 

التي تعتمد على مبدأ التحمیل الشامل للتكالیف على وحدة المنتوج خلال فترة زمنیة معینة للمنتوجات المباعة و 

 )57، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  طرق الأساسیة في محاسبة التكالیف".تعتبر من الوالتي 

(الحسن  ان تحمیل الوحدات المنتجة والوحدات المباعة بالتكالیف الإنتاجیة والتسویقیة یتم كالتالي:

  )82صفحة  ،2009منصور و الصدیق، 

  المباشرة على الوحدات المنتجةیتم تخصیص عناصر العناصر التكالیف. 

 عناصر التكالیف غیر المباشرة ووحدات الإنتاج فانه یتم توسیط  نظرا لعدم وجود علاقة مباشرة بین

 لتحمیل الإنتاج بعناصر التكالیف بهذه.مع استخدام أسس توزیع معینة مراكز التكلفة 

  التكلفة الحقیقي:تعریف سعر  .3

سعر التكلفة لمنتوج أو لخدمة معینة یتمثل في مجموع التكالیف التي یتكلفها حتى یصل إلى مرحلة 

نهائیة، حتى تسلیمها للمشتري، وهذا التعریف یدل أن سعر التكلفة في مؤسسة یشمل كل الأعباء العادیة 

، إن حساب سعر التكلفة الحقیقي یؤدي بنا إلى (المحملة) للاستغلال والمتعلقة بالمنتجات المباعة والمنتجة

  )52، صفحة 2018/2019(حفیظ ،  الفصل بین نوعین من التكالیف المباشرة وغیر المباشرة.

  التكالیف المباشرة:  1.3

فة أو سعر التكلفة دون هي التكالیف التي تتعلق بالتكلفة أو سعر تكلفة معینة فهي محسوبة ضمن هذه التكل

   طرح أي مشكل في الحساب أي تسجیل مباشر وكلي في حساب هذه التكلفة أو سعر التكلفة.

  تشمل التكلیف المباشرة على:

  هي توزع أساسا إلى نوعین:مواد مستعملة في الإنتاج:  2.3

 :لتحویلات سابقة في مؤسسات هي المواد التي تستعمل في عملیة الإنتاج وقد تكون قد خضعت  مواد أولیة

 أخرى أو على شكلها الطبیعي دون أي تغییر طرأ علیها.

 :هي مواد مستعملة في عملیة الإنتاج (بشكل مساعد للمواد الأولیة الأساسیة) ولیست هي  مواد إستهلاكیة

 أساسیة في تكوین المنتوج إذ تدخل في هذا المنتوج بشكل مساعد.

 :د بقیمة العمل المبذول في الإنتاج الذي یشكل تحویل المادة الأولیة في الإنتاج، وتحد الید العاملة المباشرة

ویكون حسابه بتحدید وقت العمل لمختلف التخصصات الموفرة من طرف مستخدم أو عدة مستخدمین في 

  إنتاج معین أو خدمة نرید حساب سعر تكلفتها وبمعرفة الزمن المستغرق في الإنتاج یضرب في سعر الوحدة 

  .و سعر التكلفة معینة نرید حسابهاأو معدل الأجر للحصول على قیمة الأجرة التي تدخل ضمن تكلفة أ
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  التكالیف غیر مباشرة:  3.3

هي تكالیف تخص في آن واحد أكثر من منتوج أي أنها مشتركة بین جمیع أنواع المنتجات یجب 

   )46، صفحة 1999(علي،  .حصرها لدراستها قصد توزیع مختلف أنواع المنتجات

عملیة حساب هذه التكالیف تتسم بالصعوبة، وهي تحدید ما هو القسم من هذه التكالیف الذي یدخل في 

  حساب تكلفة أو سعر التكلفة لمنتوج واحد معین، وما هو القسم الذي یدخل في منتوج آخر وهكذا.

التكالیف حسب مراحلها وشمولیتها وهناك بعض الأعباء التي  وینبغي على المؤسسة أن تسجل هذه

تشمل أقساما أو وظائف تقدم خدمات لمجموع المؤسسة أي تكون شاملة لنشاط المؤسسة. ویصعب بالتالي تحدید 

  اتجاهها مثل مصاریف الإدارة والمالیة.

ل منها یحمل على تكلفة أما المصاریف الأخرى غیر المباشرة، مصاریف الإنتاج، مصاریف التوزیع، وك

، الصفحات 1999(عدون،  .معینة من سعر التكلفة حسب المراحل: تكلفة الشراء، تكلفة الإنتاج، تكلفة التوزیع

33-34(  

   :(الحقیقیة) الكلیةطریقة التكالیف  التي تقوم علیها مبادئال .4

   )147-146، الصفحات 2016(زعرور ،  :منها نذكر مبادئمجموعة من الة على یالكل التكالیفقة یتقوم طر 

 ن،یتمو (وحسب وظائف المؤسسة  ...)،أجور ،لكةمستهة یمواد أول(عتها یحسب طب التكالیفعناصر  تحلیل 

 یع ...).توز  إنتاج،

  .هو أول أساس تعتمد علیه هو فصل التكالیف المباشرة عن التكالیف غیر المباشرة 

  المنتجة لا یبقى أي جزء غیر محملتحمل جمیع تكالیف الفترة على الوحدات. 

 بواسطة طریقة الأقسام المتجانسة تعالج التكالیف غیر مباشرة. 

 وعلاقتها مع المنتجا وطبیعتها یتم تحلیل جمیع عناصر التكالیف على وظیفته. 

  .یكون تحمیل عناصر التكالیف على الإنتاج النهائي 

 المخزون السلعي من الإنتاج التام.كون تقییم الإنتاج تحت التشغیل و ی  

  :كلیةاللتكالیف اأهداف طریقة  .5

   )73، صفحة 2007(عدس و الخلف،  :وتتمثل في

  عناصر التكالیف نصیب الوحدة لكل وظیفة على حدى مبوبة، على أساس مباشراستخراج من كافة 

 .وغیر مباشر

  مؤسسةتحدید تكلفة كل وظیفة من وظائف. 
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  تكالیف بالإیرادات خلال الفترة الزمنیة وذلك لإبراز الأرباح الاجمالیة والصافیة للمؤسسةللمقابلة جمیع 

 .ى حدالالنسبة لكل منتج عب

 ك الوحدة الأمر الذي یفید في وضع السیاسات السعریة فيلفة الوحدة مع سعر بیع تلة متوسط تكلمقاب 

 ى تغطیة جمیع التكالیف معلا أن تعمل عهیلأساس أن الوحدة الاقتصادیة یجب عى لع المدى الطویل،

 ر والنمو ویلاحظ عند وضع السیاسةتوفیر عائد مناسب من مزاولة النشاط لكي تستطیع الاستمرا

ك التكالیف لمیة وان النزول عن تو التكالیف الكهلطویل أن أدنى حد لتسعیر المنتج في المدى ا التسعیریة

 .للمؤسسةخسارة  یسبب

 وضع سیاسة استثمار طویل المدى. 

 تقییم منتوج وفق تكلفة إنتاج محملا بنصیب التكالیف الصناعیة مباشرة وغیر مباشرة. 

  :باستخدام طریقة التكالیف الكلیةمراحل تحدید التكلفة النهائیة  .6

  لتحدید التكلفة النهائیة للمنتجات باستخدام طریقة التكالیف الكلیة نمر بأربعة مراحل موضحة فیما یلي:

   :المتجانسة تحدید الأقسام 1.6

 تهدف إلى تحدید الكیفیة التي یتم بها التوزیع المصاریف غیر المباشرة بین مختلف أنواع المنتجات، یتمثل

  محتوى هذه الطریقة في نقاط التالیة:

  تمكننا هذه المرحلة مما یلي: ترتیب الأقسام: 2.6

 الأخرى دون أن یستفید من أي خدمة. تحدید القسم الذي یقدم الخدمات إلى الأقسام 

 .تحدید القسم الذي استفاد مرة واحدة وقدم بدوره خدمات إلى الأقسام الأخرى 

  مرتین وقدم خدمات لبقیة الأقسام وهكذا حتى تحدید القسم الذي لم یقدم أي خدمة.تحدید القسم الذي استفاد  

تختلف الأقسام من مؤسسة إلى أخرى، لان ذلك مرتبط بطبیعة النشاط، وحجمها وتنظیمها، ومهما تعددت و 

   )56، صفحة 1998(حسین طنیب ،  هما: في المؤسسة الجامعیة الأقسام فإنها لا تكاد تخرج عن صنفین اثنین

 وتوزیع،وهي تلك الأقسام التي تحتوي على الأنشطة الرئیسیة للمؤسسة من تموین وإنتاج الأقسام الرئیسیة: 

  .حیث أن هناك ضرورة لحساب تكلفتها، لتحمل فیما بعد للمنتج بواسطة وحدات العمل

 وهو قسم رئیسي في المؤسسة یتمثل أساسا في عملیات الشراء والتخزین ونشاطه قابل  ـن:ـم التمویسق

 للقیاس كوزن، أو عدد وحدات المواد الأولیة الممونة أو المشتراة.

 وقد تمثله أكثر من ورشة واحدة ویتمثل في عملیات الإنتاج سواء منتج تام أو منتج نصف  :قسم الانتاج

 غیر المباشرة.  ساعات العمل المباشرة أو الوحدات المنتجة أو مصنع وهو قابل للقیاس كعدد
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 سي تـتمثل مهمته في عملیة البیع والإشهار ویمكن قیاسه كعدد الوحدات هو قسم أسا :قسم التوزیع

  المباعة.

 وهي الأقسام التي تقوم بعملیة تخطیط وضبط الإنتاج وتصمیم المنتجات ):المساعدة( لأقسام الثانویةا

وتطویرها، وهذه الأقسام یرتبط نشاطها بالنشاط الصناعي ومن أمثلتها إدارة المصنع وإدارة التخطیط وضبط 

  .الموارد البشریة وإدارة التصمیم الإنتاج وإدارة

  مفاتیح التوزیع ووحدات العمل:تحدید  3.6

   )49، صفحة 1999(علي،  وتكون كالآتي:

هذه  تحمیل عرفنا أن هذه المصاریف غیر المباشرة تجمع داخل الأقسام الثانویة والرئیسیة كیف یتمبعدما 

  المصاریف من قسم إلى أخر أو إلى سعر التكلفة؟ وبأي طریقة؟

تعتمد طریقة الأقسام المتجانسة في توزیع الأعباء على مفاتیح التوزیع والتي تحدد بعدة طرق بسبب صعوبة 

وحتى  ،لغیر المباشرة على التكالیفالأعباء الغیر مباشرة وكذلك على وحدات قیاس لتحمیل الأعباء اتحمیل 

  .نتعرف على طبیعة هذه المفاتیح ووحدات العمل سنقوم بدراسة وتحلیل كل منها

  المرتبةنسمي مفاتیح التوزیع تلك المعاییر النسبیة التي تفسر توزیع الأعباء الغیر المباشرة  التوزیع:مفاتیح) 

، ویمكن التمییز بین ز الثانویة على المراكز الأساسیة) بین مختلف المراكز وكذلك لتوزیع المراكحسب طبیعتها

  هما:نوعین من مفاتیح التوزیع 

  وتستعمل لتوزیع الأعباء على  توزع،وهي تحدد بدلالة طبیعة الأعباء التي سوف  :الأولىمفاتیح التوزیع

 المباني كذلكفمثلا یمكن استعمال المساحات المستعملة لتوزیع أعباء  ،الأولى) (التوزیعمختلف المراكز 

 . ي المراكز لتوزیع أعباء الكهرباءقوة المصابیح المستعملة ف

  الأساسیة.وتستعمل لتوزیع المراكز الثانویة على المراكز  :الثانويمفاتیح التوزیع   

  یل الأساسي فمثلا نجد كأساس وهي تعرف بأنها وحدة قیاس مستوى نشاط مراكز التحل القیاس:وحدات

  :قیاس

  آلي.ساعة ید عاملة مباشرة في الو رشات التي لیس لها طابع   

  الآلات.ساعة دوران   

  (الأولیة)حجم أو وزن المادة المعالجة.  

 ةعدد الوحدات المنتج .  
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  إن وحدة القیاس المختارة لمراكز التحلیل الأساسي یجب أن تتوفر على شروط  :القیاساختیار وحدة

   ة:التالی

 أن تكون ملائمة لنشاط المراكز.   

  الإنتاجیة.تسمح بمراقبة المر دودیة  

 یكون لها معنى بالنسبة للمسیرین أن.  

  یجب:ولتحدید وحدة قیاس مناسبة   

  التحلیل.اختیار وحدات القیاس التي یمكن أن تكون ملائمة لمركز  

  المختارة.ـ الأخذ برأي الأخصائیین فیما یخص وحدة القیاس  

  مقارنة رأي الأخصائیین مع النتائج التي یمكن أن نحصل علیها من المعالجة الإحصائیة لاختیار أفضل

  وحدة قیاس للمركز. 

   الأقسام:على غیر المباشرة توزیع الأعباء  .7

شهر، إن توزیع الأعباء العائدة لكل قسم یتطلب مسبقا تحدید الأعباء العائدة لكل فترة زمنیة محددة عادة بمدة 

أعباء  وإنما هي ،خصیصها لمنتج أو طلبیة بحد ذاتهاغیر المباشرة كل الأعباء التي لا یمكن ت الأعباءوتمثل 

فانه من الصعوبة تحدید مساهمتها من أول مرة العملیة الإنتاجیة أو  والأنشطة لهذامشتركة بین المنتوجات 

  (التوزیع الأولي، التوزیع الثانوي): البیعیة للمنتوج هما خطوتین أساسین هما

   التوزیع الأولي للأعباء: 1.7

خاصة بالأقسام وتحمل مباشرة علیها والنفقات جدول التوزیع الأساسي وهنا نمیز بین كل من نفقات 

المشتركة التي توزع على الأقسام باستعمال المفاتیح توزیع أولیة، ویجمع نفقات كل مركز تصل إلى ما یسمى 

بالتوزیع الأولي ومنه تأتي مرحلة معالجة التبادل إلى الأقسام الذي یعد خطوة ضروریة من أجل التمكن من 

  .مباشرة على المنتجاتتحمیل المصاریف غیر 

  للأعباء: التوزیع الثانوي 2.7

هو عبارة عن توزیع المصاریف غیر المباشرة من الأقسام الفرعیة إلى الأقسام الرئیسیة ویحمل نصیب 

یلجأ المحاسب إلى إحدى طرق و  كل قسم رئیسي من هذه الخدمات المقدمة من طرف الأقسام الفرعیة المساعدة.

   )68-67، الصفحات 2013( حجازي و معالیم ،  :التالیةالأعباء  توزیع
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 لتوزیعها دفعة واحدة على  المساعدةمراكز التعتمد هذه الطریقة على تجمیع تكالیف : طریقة التوزیع الإجمالي

 .حیث اختیار أساس واحد للتوزیع مراكز الإنتاج،

 ویتم فیها توزیع تكالیف كل مركز خدمي على المراكز الإنتاجیة (الانفرادي):  ریقة التوزیع المباشرط

 .دون أن یقدم أو یتبادل خدماته مع مركز خدمي آخر المستفیدة منه،

 :في هذه الحالة تأخذ هذه الطرقة بصورة جزئیة الخدمات المتبادلة بین المراكز المساعدة، و  التوزیع التنازلي

یتم وفقه توزیع أعباء القسم الأول على ما یلیه من الأقسام  الخدمات ترتیبا تنازلیا،یتم ترتیب مراكز 

حتى نصل الى توزیع كل أعباء الأقسام المساعدة كلیا على الأقسام  ثم على الرئیسیة، ،خرىالمساعدة الأ

یرجع الیه تكالیف مركز خدمات معین حسب الترتیب لا ، ومن الضروري ملاحظة انه بعد تفریغ الرئیسیة

 مرة أخرى، ولا یجوز له استقبال تكالیف مركز آخر.

  :لكل قسم على أقسام غیر المباشرةذه الطریقة یتم توزیع التكالیف الصناعیة هفي ظل التوزیع التبادلي 

 یقوم بتوزیع التكالیف على كل قسم من أقسام يأقسام الإنتاج، بالتال ىالأخرى بالإضافة إل الخدمات

 المتبادلةاما الاستفادة الكاملة تمذه الطریقة تأخذ في الاعتبار هومن ثم فإن  هوالتالیة ل هالسابقة ل الخدمات

الفرعیة في  المراكزالانتهاء من عملیة تفریغ أعباء  وبعد ،تجاهاتوفي كل الا لخدماتكل أقسام ا ینب

 .الرئیسیة یتم برمیل الأعباء على وحدات العملالمراكز 

  بعد تحدید مجامیع التوزیع الثانوي للأقسام الرئیسیة، وتحدید كمیة أو عدد  الأقسام الرئیسیة:تحمیل أعباء

المشار إلیها سالفا یتم إیجاد تكلفة وحدة العمل بقسمة مجموع القسم الرئیسي على عدد  وحدات العمل

في  وحدة العمل العمل الخاصة به ومن تم تتم عملیة تحمیل الأعباء الغیر مباشرة بضرب تكلفة وحدات

(حرمل ،  :و الشكل التالي یوضح الیة عمل هذه الطریقة عدد وحدات العمل الخاصة بكل منتج.

   )67، صفحة 2017/2018
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  آلیة عمل طریقة الأقسام المتجانسة :16 الشكل رقم

      تخصیص                                                   

  

  

  )وحدات القیاس بالحجم (ساعات الید العاملة، ساعات الآلة                         

  )67، صفحة 2017/2018(حرمل ،  المصدر:

  الجزئیة: طریقة التكالیفالمطلب الثاني: 

 غیرو تقوم هذه الطرق على أساس تصنیف وتقسیم التكالیف حسب علاقتها بوحدة المنتج إلى مباشرة 

  ما یلي:تتمثل فیو  ،مباشرة، وحسب علاقتها بحجم الإنتاج إلى متغیرة وثابتة

  :الجزئیة مفهوم طریقة التكالیفأولا: 

ذا تغیر حجم النشاط لیة او الاجمالیة یكون غیر دقیق إالتكالیف الكان تحدید تكلفة المنتوج على أساس 

ؤسسات ، وظهرت وتطورت هذه الطریقة في الماو الإنتاج، لذا ظهر ما یسمى بطریقة التكالیف المتغیرة

  سنتطرق الیها كالآتي: والتي ،والتسییرالتحلیلیة  حیث تعد أكثر ملاءمة من الناحیةالامریكیة، 

  :التكالیف المتغیرةطریقة تعریف  .1

بین  الفصلوهي تعتمد على  هذا الأسلوب في المؤسسات التي تنتج عدة منتجات دفعة واحدةیعتمد "

إلى وحدات الإنتاج في نهایة  التكالیف المتغیرة والثابتة، وهو یقوم على مبدأ التحمیل الجزئي لعناصر التكالیف

على التكلفة المتغیرة لكل منتج،  التكالیف الثابتة من الهامشالفترة عند إستخراج النتیجة الصافیة، حیث تطرح 

بین التكالیف الثابتة والمتغیرة  ویعرف أسلوب التكالیف المتغیرة على أنه ''أسلوب یعتمد أساسا على الفصل

   )162، صفحة 2016(زعرور ،  ."وحساب سعر التكلفة فقط بالتكالیف المتغیرة لأغراض التسییر

یقصد بها هي تلك التكالیف التي تتغیر طردیا في مجموعها مع التغیرات في مستوى لنشاط، حیث "

، صفحة 2000(العناتي،  .تربطها علاقة خطیة لمستوى النشاط حیث یفرض ثبات التكلفة المتغیرة للوحدة "

167(   

 جدول التوزیع الوظیفي

 

 منتوج

 أعباء مباشرة

 

 أعباء غ مباشرة
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  :والتنظیمیة لطریقة التكالیف المتغیرةالأسس التقنیة  .2

وحدات المنتوج لكافة  لذه الطریقة تتحمهوفقا ل لتكالیفالجزئي ل لى مبدأ التحمیلع فذه التكالیه موتقو 

الأخرى والتي  فمباشرة أو غیر مباشرة أما عناصر التكالی فالمتغیرة فقط سواء كانت تكالی فالتكالی عناصر

لحساب  لزمنیة تحم فا مصاریها أنهإلى وحدات المنتوج وانما ینظر إلی للا تحما هثابتة فإن فتكالی لتمث

  .ذه الطریقةهبعرض الأسس التقنیة والتنظیمیة ل منقو  كذل لخلا نوم النتیجة

  والمتغیرة:یة إلى التكالیف الثابتة لیم عناصر التكالیف الكستق 1.2

 فذه التكالیه فا الثابت والمتغیر وتصنیهالإنتاج إلى شقی فجمیع تكالی لى فصلذه الطریقة تعتمد عهو 

- 103، الصفحات 1999(صالح عبد الرزاق،  :يهطة و لثابتة ومتغیرة ومخت فلأساس النشاط إلى تكالی وفقا

104(   

 الإنتاج فالعلاقة بین هذه العناصر وهي عناصر التكالیف التي تتغیر نسبیا بتغیر حجم : تكالیف متغیرة

 .حجم الإنتاج هي علاقة طردیة، وعناصر التكلفة هذه تنخفض بانخفاض الإنتاج وبین

 وهي عناصر التكالیف التي لا تتغیر بتغیر حجم الإنتاج خلال الفترة الدوریة، ونصیبة: تكالیف ثابت 

 .بط بالإنتاجالوحدة المنتجة منها یزداد بنقصان حجم الإنتاج، وهي لا ترت

 :من الصعب وضع حد فاصل بین التكالیف الثابتة والتكالیف المتغیرة. تكالیف شبه متغیرة، شبه ثابتة 

 .هناك تكالیف تعتبر ثابتة في حدود انتاج معینة 

 .تأخذ بتغیر الإنتاج عن هذا الحد فهذه تعتبر شبه ثابتة 

 تعتبر شبه متغیرة.-بعض التكالیف التي لا تتغیر بنفس نسبة تغیر حجم الإنتاج 

 :التي تقوم علیها طریقة التكالیف المتغیرة الخصائص والمبادئ 2.2

  خصائص التكالیف المتغیرة 1.2.2

  )273، صفحة 1978/1979(قداح،  وتتمیز التكالیف المتغیرة بعدة خصائص هي كالتالي:

 تأثرها بحجم النتاج والنشاط.  - أ
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 تخصیصها لمنتوج معین.سهولة   - ب

 مساهمتها یشكل مباشر في خلق وتصنیع المنتجات.  - ت

 ثباتها بالنسبة لوحدة المنتج.  - ث

  الثابتةخصائص التكالیف  2.2.2

  )272، صفحة 1978/1979(قداح،  بعدة خصائص هي كالتالي: الثابتةوتتمیز التكالیف 

 الإنتاج.عدم تاثرها بحجم   - أ

 الدوریة في انفاقها وارتباطها بفترة زمنیة معینة.   - ب

 وتصرف للإنتاج بشكل عام. تخصیصها لمنتوج معینصعوبة    - ت

  بتزاید عدد الوحدات المنتجة والعكس صحیح.تناقص تكلفة الوحدة الثابتة    - ث

  :التي تقوم علیها طریقة التكالیف المتغیرة المبادئ 3.2

، 2006(إبراهیم نور و علیان ،  :تقوم علیها هذه الطریقة ونذكرها فیما یلي مبادئتوجد هناك عدة 

   )248- 247الصفحات 

 وطبیعة تلك العناصر ویتم تحلیلها الى تكالیف  مؤسسةتحلیل عناصر التكالیف حسب وظائف ال

 وتمویلیة.إنتاجیة، تكالیف تسویقیة وبیعیة وتكالیف إداریة 

 :یتم تقسیم التكالیف الى 

 .تكالیف ثابتة لا تتغیر مع حجم الإنتاج 

  .تكالیف متغیرة تتغیر تبعا لتغیر حجم الإنتاج فتزداد بزیادة الإنتاج وتقل بانخفاضه 

  یتم تحمیل الوحدات المنتجة بالتكالیف المتغیرة فقط بهدف تحدید قیمة تكلفة الوحدة الواحدة من التكالیف

 المتغیرة.

 .تعتبر التكالیف الثابتة تكالیف زمنیة یتحملها حساب الأرباح والخسائر 
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  بضاعة تحت التشغیل أول وآخر المدة وكذلك البضاعة تامة الصنع أول وآخر المدة یتم تقییمها على

  أساس التكلفة المتغیرة.

 تحمیل الإنتاج بعناصر التكالیف المتغیرة: 4.2

 التي فالوحدات المنتجة بالتكالی لتحمی مثابتة یت فمتغیرة وتكالی فالإجمالیة إلى تكالی فبنود التكالی لبعد فص

ن ذه لا تدرج ضمهالنشاط ف مر حجـیتغ نم ما بالرغـهى حاللالتي تبقى ع فتتغیر مع مستوى النشاط بینما التكالی

 يهذا فهمؤسسة وللالإنتاجیة لى الطاقة لمحافظة علأنفقت ل فتكالی هيائي وانما هالمنتج الن فحساب تكالی

   )74، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  التالي:النموذج  لخلا نلحساب النتیجة وم لتحم

CT= VQ+F 

 CT :ائيهمنتوج النلفة الكمیة للالتك. 

 :VQ فة المتغیرة الإجمالیةلتكال. 

 :V فة المتغیرة الوحدویةلالتك. 

 :Q الكمیة المنتجة. 

 :F الثابتة فالتكالی. 

  (حساب الهامش):  عن التكالیف المتغیرة تسعیر المنتج بما لا یقل 5.2

مة هامش المساه هیلعلق المتغیرة والذي أط فالتكالی نبیع المنتجات وبی نالناتج ع لالأعما مرقـ نبی قو الفر ه

( حجازي و  ل:خلان ویحسب م ،الثابتة فالقیمة الباقیة لتغطیة التكالی لو تمثهف كمة الحدیة وبذلهأو المسا

  )75- 74، الصفحات 2013معالیم ، 

  إجمالي التكالیف المتغیرة-هامش المساهمة الإجمالي= رقم الاعمال

  التكلفة المتغیرة الوحدویة- هامش المساهمة الوحدوي= سعر البیع

  :يلا كما یهالتعبیر عن نفة المتغیرة ویمكلالتك نع لویجب تسعیر المنتج بما لا یق

  نسبة هامش المساهمة= هامش المساهمة الإجمالي/رقم الاعمال



 التكالیف ودورها في تحدید تكلفة الحصة التعلیمیةمحاسبة الفصل الثالث:            

 

 

93 

  او

  نسبة هامش المساهمة= هامش المساهمة الوحدوي/سعر البیع

م ذه النسبة تقو هفي إجمالي قیمة المبیعات و  همامش المساهر مدى ها تظهذه النسبة مفیدة جدا لأنهوتعتبر 

 امشهى نسبة لى المنتوج الذي یغطي أعلع فتعر لمؤسسات للفة للالمنتجات المخت نالمقارنة بی لیهبتس

  ن.المسیری نة لدى الكثیر ملي المفضهذه النسبة هذا هالثابتة ل فمة لتغطیة التكالیهالمسا

  :صافي الربح من النشاط الطبیعي 6.2

إلى النتیجة التي ل الوصو  كالثابتة وبعد ذل ففي تغطیة التكالی هلاستخدام كمة وذلهامش المساهبعد تحدید 

  )75، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  :يلوحساب النتیجة كما ی لربحا أو خسارة او تعاد نتكو  نأ نیمك

B= PQ-VQ-F 

B او لا شيء). - خسارة- (ربح: النتیجة  

P.سعر البیع :  

  .الثابتة فالمتغیرة الإجمالیة والتكالی فى التكالیلامش عهال نبی قي الفر هالمعادلة نجد النتیجة  لخلا نوم

 :أهداف طریقة التكالیف المتغیرة. 3

   )215، صفحة 2005(درحمون ،  :اهنذكر من فداها عدة أهل

 الفصل بین الأعباء الثابتة والمتغیرة. 

 الفعالیة في التسییر قتحقی. 

 ونسبة مساهمة التكلفة المتغیرة في النتیجة التحلیلیة ةمعرفة مردودی. 

 الإنتاجیة للمراحل میـلالاختیار الس قطری نع فتخفیض التكالی. 

 المبیعات مبحجـ هادراسة تخطیط الأرباح وعلاقت. 

 القرارات الصائبة لخلا نم كوذل ننشاط قطاع أو منتج معی نع ليالزیادة أو التخ. 
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  ثانیا: طریقة التحمیل العقلاني

، وثابتةهي طریقة تستعمل لحساب سعر التكلفة، بحیث تقوم بتقسیم المصاریف الى مصاریف متغیرة 

هي المصاریف التي  والمصاریف الثابتةاجل تحمیل المصاریف الثابتة بالتناسب مع الوحدات المنتجة  وهذا من

مصاریف تتحملها المؤسسة مهما كان مستوى نشاطها وهي  أو البیع، بالإنتاجلا تتأثر بالنشاط الاقتصادي، أي 

  .الاقتصادي

  :تعریف طریقة التحمیل العقلاني .1

 غیراتت مرغ أخرى ىإل ةحمر  من تثاب تد سعر التكلفة للمنتوجایبتحد نتسمح للمسیری يالطریقة الت يه

 تاثیر التغیر في مستویات النشاط على هذا السعر. امتصاصأو  اء، أي إقصمستویات أو حجم النشاطفي 

  )61، صفحة 2018/2019(حفیظ ، 

  :طریقة التحمیل العقلاني مراحل تطبیق .2

  :تقوم هذه الطریقةو 

    )215- 211، الصفحات 2005(بویعقوب ،  على مبدأ:

النشـاط	الفعلـي		

النشـاط	العـادي
 

إن هذین النشاطین یجب أن یكون لهما وحدة واحدة مماثلة (ساعة ید عاملة، كلغ مواد أولیة، وحدات مباعة، 

  وحدات منتجات، ...إلخ).

 تتناسب التكالیف الثابتة للوحدة عكسیاً مع حجم النشاط. - 

 التكالیف المتغیرة مع حجم النشاط.لا تتغیر  - 

 × التكالیف الثابتة المحملة = التكالیف الثابتة الفعلیة
مستوى	النشاط	الفعلـي		

	مستوى	النشاط	العـادي
  

 لـ:النشاط بالنسبة  معدل وأحیانامعامل التحمیل العقلاني 
مستوى	النشاط	الفعلـي		

	مستوى	النشاط	العـادي
 ×100  
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یسمح بإعداد التغیرات الخاصة بالكلفات المرتبطة بتغیرات حجم النشاط وتجنب الحصول  وهذا الإجراء

  على الكلفات الشاذة.

 :معالجة التكالیف الثابتة .3

  )167، صفحة 2016(زعرور ،  بالنسبة لفروق التحمیل نجد:

 :فروق التحمیل للتكالیف الثابتة ونجد حالتین 

 وبالتالي: 1ففي هذه الحالة معدل النشاط <  :حالة مستوى النشاط < مستوى النشاط العادي في  . أ

 یجب طرحها من النتیجة التحلیلیة.معناه وجود تكلفة عاطلة 

 :وبالتالي 1>  عدل النشاطفي هذه الحالة یكون م في حالة مستوى النشاط > مستوى النشاط العادي:  . ب

  ویتم اضافته الى النتیجة التحلیلیة.معناه وجود ربح أي زیادة الفعالیة 

  :إذا كانت القیمة الحقیقیة للمخزونات أكبر من قیمتها بالتحمیل العقلاني فإن الفرق فرق المخزونات

  .ویضاف إلى النتیجة التحلیلیة، وإذا كان الفرق سالبا فإنه یطرح من النتیجة التحلیلیة موجب

  طریقة التكالیف "المعیاریة النموذجیة"ثالثا: 

 طریقة التكالیف "المعیاریة النموذجیة"تعریف  .1

هي التكالیف المحددة مسبقا على أساس علمي لتحدید نشاط المؤسسة من حیث الكمیة والقیمة ضمن 

المحاسبة التحلیلیة بهدف استخراج الفروق بین الأعباء المتوقعة والأعباء الحقیقیة، وتنقسم بدورها الى تكالیف 

نقسم تخص كل المصاریف الاخرى التي ت، وتكالیف غیر مباشرة و العاملة)الید دة الاولیة و الما (مصاریفمباشرة 

   )86، صفحة 1999(علي،  .مصاریف ثابتةبدورها الى مصاریف متغیرة و 

ط التكالیف بوض سأساسا لقیا ذتتخ يوالت معینة فظرو  يعلم سأسا ىا علمقدمالتكالیف المعیاریة المحددة 

   )68، صفحة 2018/2019(حفیظ ،  .الفعلیة

 أهداف طریقة التكالیف المعیاریة: .2

  )227، صفحة 2005(بویعقوب ،  لهذه الطریقة مجموعة من الأهداف وهي:

 :تكمن هذه البرمجة في برمجة النتائج وذلك في ظل التكالیف المعیاریة الكلیة بطریقة أكثر فعالیة،  البرمجة

 فهي ترتكز على ما سوف یحدث في الفترة المستقبلیة ولیست على ما حدث فعلا.
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 :نستطیع تحقیق رقابة عن طریق مقارنة النتائج الفعلیة بالتكالیف المعیاریة. الرقابة 

 :یمكن أن تستعمل طریقة التكالیف المعیاریة كأساس لتسعیر المنتجات. التسعیر 

 :تزوید إدارة المؤسسة بتقاریر دوریة وكشوف تفصیلیة بالانحرافات عن معاییر المصروفات المحددة  الإعلام

  وتحلیل الفروق.

  أسس طریقة التكالیف المعیاریة: .3

   )51، صفحة 2015/2016(بلكرشة،  تقوم هذه الطریقة على مجموعة من الأسس منها:

 ا هكما سبق ذكر  ؤسسةمعتمدة من طرف المستقبلیة للنشاط حسب نوع التكالیف النموذجیة المتحدد التكالیف ال

الاستغلالیة فیها والظروف  ؤسسة وطبیعة العملیاتمیكلة الهذا التقدیر مراعیا لهط أن یكون ر سابقا، ویشت

 .ؤسسةمالمحیطة بال

  وحساب الانحرافات مع إبراز الأسباب (الفعلیة)العمل على مقارنة التكالیف المعیاریة بالتكالیف الحقیقیة ،

 المسؤولیة.ومصادر 

  العمل على تعدیل المعاییر الموضوعیة باستمرار حسب المعطیات الجدیدة المتعلقة بهیاكل المؤسسة، ظروف

 ییر الجودة...الخ.السوق وتطور التقنیات ومعا

  سؤولة عنهامقات ودراستها قصد معرفة مسبباتها وتحدید الأطراف التحلیل الفرو.  

  رابعا: طریقة التكالیف الهامشیة:

  تعریف طریقة التكالیف الهامشیة: .1

هي عبارة عن الزیادة في التكالیف الكلیة إثر الزیادة في كمیة الإنتاج بوحدة تعرف التكلفة الهامشیة "

، صفحة 2017/2018(حرمل ،  .النقصان في التكالیف الكلیة إثر النقصان في الإنتاج بوحدة واحدة أو واحدة،

71(   

الهامشیة هي الفرق بین مجموع  لاسیكي ینسب إلى الاقتصادیین والذي مفاده أن التكلفةكهو تعریف 

الأعباء الضروریة لنفس الإنتاج مضافا إلیه أو منقوص منه  ومجموعالأعباء العادیة الضروریة لإنتاج معین 

  )227، صفحة 2005(درحمون ،  .وحدة منتجة
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  :أنواع التكلفة الهامشیة .2

فهي تستلزم عدة عناصر من ، مادیة او خدماتقد تكون سلعا  عالنهائیة القابلة للتوزی تإن المنتجا

التكلفة  عأنوا نجد أن هنما یشكل لنا سعر التكلفة، و م ذا، وهع....تكالیف الإنتاج، تكالیف التوزیمثل:  التكالیف

  )68- 67، الصفحات 2018/2019(حفیظ ،  م وهي كالتالي:ثلاثة أقسا ىإل مشیة تنقسمالها

  تكالیف ثابتة وتكالیف ىإل زعا تو بغال يوالت :التكلفة الهامشیة)التكلفة الهامشیة الإجمالیة (سعر 

 .التحلیل في یرة للاستعمالمتغ

 یةفإنتاج وحدة إضا زمهاتستل ينتاج التلإیة لفل التكالیف الإضاثتم يوه: تكلفة إنتاج هامشیة. 

  في  تكون ماا بوغالیة فوحدة إضا ععند بی عیة للتوزیفتشكل التكالیف الإضا يهو : یع هامشیةز تكلفة تو

 .التجاریة تالمؤسسا
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  التعلیمیةلتحدید تكلفة الحصة  المبحث الثاني: الطرق الحدیثة لمحاسبة التكالیف

إن التغیرات التي طرأت على البیئة الاقتصادیة عامة وعلى نظام محاسبة التكالیف خاصة، أدى إلى 

والطرق المتبعة من الطرق التقلیدیة التي تنطوي على عدة عیوب، إلى أسالیب جدیدة تواكب  تغییر الأسالیب

  :اهمه الطرق من خلال قسمین رئیسیین و الى دراسة هذ بحثرض في دراسة هذا المعوسنتالتغیرات الحاصلة 

 ).ABCنظام التكالیف على اساس الانشطة ( - 

 المستهدفة.نظام التكلفة  - 

    (ABC) ومبادئ نظام التكلفة على أساس الأنشطة مفهومالمطلب الأول: 

مع زیادة التطور في أنظمة التكالیف فقد أدى ذلك إلى ظهور نظام التكالیف على أساس 

) باعتباره تطور ملموسا بتخصیص التكالیف غیر المباشرة وطریقا لتحدید الدقیق لتكلفة المنتجات ABCالأنشطة(

  والخدمات.

  نظام التكالیف على أساس الأنشطة: مفهوماولا: 

الباحثین في مجال محاسبة التكالیف في دراستهم إلى تعریف نظام التكالیف على  نتعرض العدید م  

  أساس الأنشطة:

  :ABCتعریف نظام التكالیف المبني على أساس الأنشطة  .1

والمتكاملة لتحقیق هدف مشترك. یقصد بالنظام انه "هیكل ینظم مجموعة من الأشیاء والاجزاء المرتبطة   

ویعني مصطلح نظام التكالیف بانه "لتجمیع بیانات التكالیف ومعالجتها ثم عرضها بصورة ملخصة ومبسطة 

  )09، صفحة 2010/2011(بكوش ،  حیث تستفید منها المؤسسة.

 التكلفة یركز على الأنشطة كأغراض تكلفةأنه "طریقة أو مدخل لتحسین قیم (Horngren) حسب

دمات، لخا رئیسیة، كما أنه یستخدم تكلفة هذه الأنشطة كأساس لتعیین التكالیف لأغراض أخرى مثل: السلع،

  )15، صفحة 2013/2014(غضاب،  ."العملاء
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یث یتم في المرحلة الأولى تخصیص "هو نظام لتخصیص الكلفة على مرحلتین ح (Davidson)حسب 

عناصر التكالیف الصناعیة غیر المباشرة على احواض الكلف والتي تمثل الأنشطة ثم یتم في المرحلة الثانیة 

  )98، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  تخصیصها على المنتجات بموجب عدد الأنشطة اللازمة لإنهائها.

نشطة انه نظام نظام التكالیف على اساس الا ما سبق یمكن القول ان جمیع التعاریف تتفق على أنوم

كلفوي متكامل یمكن من خلاله الحصول على كلفة وحدة المنتج من المنتجات فهو یشمل على مكونات النظام 

  من مدخلات وعملیات ومخرجات.

  حسب الشكل التالي: ABCویمكن توضیح مفهوم نظام التكالیف على أساس الأنشطة 

  ABC: نظام التكالیف على أساس الأنشطة 17الشكل رقم 

  

  

  

   

  )79، صفحة 2018/2019(حفیظ ، المصدر: 

  :ABC ة على أساس الأنشطةیم الأساسیلمفاها .2

  الأنشطة:تعریف  1.2

تعرف الأنشطة على انها مجموعة من العملیات او الإجراءات التي تشكل فیما بینها جوهر العمل الذي 

  )181، صفحة 2013(تومي و زعرور،  یتم أداؤه داخل المؤسسة.

من اجل صنع منتوج، تادیة خدمة، هدف، مهمة، او النشاط هو اي طلب تاخذه المؤسسة الصناعیة 

، التركیب الآلي، العرض، اختیار النوعیة جزء من مهمة ذات عرض محدد، ومن امثلة الانشطة التركیب الیدوي

(حفیظ ،  القیمة التي تطبقها الى انشطة تضیف قیمة واخرى لاتضیف: ویمكن تصنبف الانشطة من حیث

  )79، صفحة 2018/2019

COSTE OF 

PRODUCTS   منتوج 

SERVICE خدمات 

CUSTOMER زبون 

COSTE OF 
ACTIVITES 

 كلفة النشاطات

ACTIVITE 

 الانشطة
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فالبنسبة للانشطة التي تضیف قیمة فهي الانشطة التي اذا قدمت فانها ستؤثر على الانتاج سواء في 

  عیة.البعید او القریب مثل نشاط العرض واختیار النو الامد 

تم حذفها فانها لا تؤثر على خدمة  بالنسبة للانشطة التي لا تضیف قیمة فهي الانشطة التي اذا ما ماا

  تحقیق تساعد على تحقیق التكالیف. وهناك من یصف الانشطة الى نوعین وهما: الانتاج وبالتالي تساعد على

  والمتمثلة بانشطة العملیات الانتاجیة.انشطة مباشرة: وهي جمیع الانشطة المباشرة في العملیة الانتاجیة 

  انشطة غیر مباشرة: وهي جمیع الانشطة التي تخدم العملیات الانتاجیة ولیس لها ارتباط واضح بناء

  المنتوج التام.

  خصائص الأنشطة: 2.2

   )106، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  :تتمیز الأنشطة بالخصائص التالیة

 السلوك الاقتصادي  النشاط یتكون من مهمة خاصة أو مجموعة المهام المتجانسة للاستجابة لقوانین

 .بطریقة صحیحة ومتناسقة )التكالیف والأداء(

 ووحید یحدد النشاط مهارة فردیة أو جماعیة متفردة تسمح بتحقیق ناتج إجمالي مشترك. 

 مضافة إلى مخرجات ذات قیمة )مادیة، معلوماتیة(دف الأنشطة إلى تحویل المدخلات ته. 

   )131، صفحة 2018/2019(زموري،  بالإضافة هناك خصائص أخرى:

 قبل شخص أو مجموعة نمنفذة م. 

 ارات ذات نوعیة متخصصةهم لاستعما. 

 فة والأداءلالتك فة النظر اتجاه تصر هتماما في وج نمتجانسی. 

  الخ... نیة الموردیهلكفاءة وأ(تزودنا بالمخرجات مثل(. 

 ن.او خارجیی نییلاء داخسو  نخدمات ومنتجات إلى زبائم تقدـ 

  مسببات التكلفة: .3

 وینبغي اختیاره بحیث یمثل مقیاس یعكس السبب الأساسي في تكوین عنصر التكلفة داخل كل نشاط،

ینطوي على علاقة سببیة واضحة مع مراعاة وجود مستویین لمسببات التكلفة، یقصد بالمستوى الأول تلك 

المسببات التي تستخدم في تخصیص الموارد المتاحة على الأنشطة، ویقصد بالمستوى الثاني تلك المسببات التي 
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م توزیع تكلفة مراكز القوى المحركة یمكن أن یت فمثلا المنتجات، ىتستخدم لتخصیص وتتبع تكالیف الأنشطة عل

ثم بعد ذلك یتم توزیع تكالیف الأنشطة على  /ساعة في المستوى الأول،الأنشطة باستخدام عدد الكیلو واتعلى 

  )223، صفحة 2007(حلس،  .تشغیل الآلات في المستوى الثاني تأساس ساعا

  الذي تقوم علیه طریقة التكالیف على أساس الأنشطة: المبدأ .4

 ذههك أنشطة و هلك مباشرة موارد وانما تستهلو أن المنتجات لا تستهذه الطریقة هإن المبدأ الاساسي ل

 قة الربط الأساسیة بین المنتجات (أولي حهذا الاساس فإن الأنشطة هى لك الموارد وعهلي التي تستهالأنشطة 

   )99، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  .اخرى) وبین المواردفة لاي غرض تك

( نمر و سویسي،  بتخصیص وتوزیع التكالیف على المنتجات كالتالي: ABCوبصیغة أخرى تقوم طرقة 

   )70، صفحة 2013

  تخصیص التكالیف غیر المباشرة إلى العملیات الإنتاجیة الرئیسیة في المؤسسة ویطلق علیها مراكز

من أهم العوامل التي یتم على أساس اختیار مجمعات الأنشطة  إنو  )،الأنشطة مجمعات( الأنشطة

 .هذه الأنشطةالمؤسسة، درجة التعقید  الإنتاج، تكرار الأنشطة، طبیعة الأنشطة داخل نذكر منها، نوعیة

 .تحمیل وتوزیع تكالیف هذه الأنشطة على المنتجات انطلاقا من مسببات التكلفة 
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  ABCالتكالیف على أساس الأنشطة  المبدا الأساسي لطریقة: 18 لشكل رقما

  اغراض التكلفة  

  

  

  اسس التقییم                                                                            منتوجات 

  مشاریع 

  تكنولوجیا                         وحدات عمل                        

  اسواق 

  زبائن 

   )99، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  :المصدر

التي  للأنشطةان هذا الشكل یتعرف اولا على سبب التكلفة غیر المباشرة ثم یقوم بتتبع التكلفة الى المنتجات وفقا 

  .استفادت منها هذه المنتجات

  :ABCمراحل عملیة حساب التكالیف وفقا لنظام  .5

ذا كان توزیع التكالیف غیر المباشرة حسب طریقة مراكز التحلیل یتم على مرحلتین اساسیتین فان هذه إ

فضلا عن اختلاف  خرلآتتم على العدید من المراحل، حیث تختلف من باحث  ABCالعملیة وفقا لنظام 

تؤدي الى نفس و  المبدأبنفس  اجراءاتها في الواقع التطبیقي عن النظري، الا انها في الحقیقة تبقى كلها محتفظة

   :النتیجة ویمكن تلخیص هذه الخطوات على النحو التالي

   وتحلیلهاتحدید الانشطة  :1المرحلة  1.5

منتج او خدمة  لإنتاج والعملیات اللازمةكافة الانشطة  بإحصاء ABCیبدا حساب التكالیف وفقا لنظام 

التي استهلكتها هذه الانشطة انطلاقا من نشاط استلام المواد الى غایة تسلیم المنتج للعمیل  وكذا المواردمعینة 

  .النهائي

 انشطة

 الموارد
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نشاط یتم اعداد ما یسمى ببطاقة الانشطة او خرائط التدفق التي  وتعریف كلولغرض تحدید الانشطة 

(  النهائي.ص المنتج حى غایة فتبین بالتفصیل كل خطوة من خطوات عملیة التصنیع منذ استلام المواد الخام ال

  )131- 130، الصفحات 2013حجازي و معالیم ، 

  :تحدید تكلفة الأنشطة :2المرحلة  2.5

 وتشكل تخص انهالتي یمكن تتبعها، وتبین أ )الموارد(تكلفة النشاط هي مجموع تكالیف عوامل الإنتاج 

تحدید تكلفة النشاط حصر تكالیف الموارد التي تستهلك بمعرفة كل النشاط خلال فترة النشاط، ویتطلب  هذا

ا بالأنشطة المنفذة خلال هذه الفترة، الأمر الذي یحقق الرقابة تهذلك تبویبا للتكلفة طبقا لعلاقا معینة، ویعتبر

موارد على الأنشطة من خلال المتاحة للأنشطة، ویتم تتبع التكالیف الخاصة باستخدام ال على تكالیف الطاقات

الموارد ومخرجات كل نشاط، والمحور الرئیسي لتحدید هذه العلاقة السببیة و مقیاس  العلاقة السببیة بین استخدام

لكل  )الموارد(یكون مقیاسا هاما لكل مقدار یتم استخدامه من عوامل الإنتاج  ، والذي)مسبب التكلفة(النشاط 

   )323-322، الصفحات 2000( احمد عطیة و عبد ربه ،  .وحدة مخرجات من النشاط

   :لكل نشاط التكلفة مسببتحدید : 3المرحلة  3.5

 نظامالانشطة الرئیسیة التي تسبق او ترافق عملیة الانتاج یلجا مصمم  وتحدید اعداد خرائط التدفق بعد

ABC جد مهمة تتمثل في تحدید وفهم مسببات كل نشاط رئیسي مذكور حیث ان مسببات خطوة ثانیة و  الى

ترتبط معها بعلاقة سببیة واضحة وقویة تؤثر على التكالیف و  متغیرة،حدوث التكلفة التي تمثل بدورها عوامل 

، عدد الآلاتساعات عمل  المشتراة،تكلفة المواد  مثل:یمثل معظمها بمقاییس كمیة یسهل ربطها بمنتج معین و 

  الخ.مرات تحضیر الالات...

التكالیف المتعلقة بكل نشاط یحقق وفرات اقتصادیة هامة في الجانب التطبیقي  الفهم لمسبباتوان هذا 

( حجازي و معالیم ،  الكلف.بوضوح من خلال انشاء ما یسمى بمراكز الانشطة او احواض  ویتجلى هذاللنظام 

   )133، صفحة 2013

  الأنشطة: تحدید مراكز  :4المرحلة  4.5

نظرا لعدم الجدوى الاقتصادیة و  الانشطة،متنوع من ن عملیة تحدید الانشطة كم هائل و غالبا ما تنتج ع

لاستخدام عدد كبیر من الانشطة نتیجة لحاجة الادارة الى التقریر عن تكلفته بشكل مستقل وكذا صعوبة تحدید 
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یلجا مصمم النظام الى تجمیع العدید من الانشطة التي  ،تعقدهاو  الوحدات المنتجةالانشطة و العلاقة بین مختلف 

  المسبب.لها نفس السلوك الاقتصادي في مركز تجمیع واحد ما یسمى بحوض الكلفة حیث یكون لها نفس 

لادارة الى التقریر عن تكلفته من العملیة الانتاجیة تحتاج ا (جزءویمكن تعریف مركز النشاط على انه 

ادخال وحدات الانتاج الیها...الخ، وتقوم عملیة  الالة،، مثل تجمیع الاعمال المتعلقة بتحدید سرعة مستقل)بشكل 

   )135، صفحة 2013( حجازي و معالیم ،  هما:تجمیع الانشطة على فرضین اساسیین 

  داخل كل مركز نشاط او حوض تكلفة.تجانس الانشطة 

 الیف في كل مركز مع مستوى النشاطالتناسب الطردي للتك.  

  :التكلفة لأغراضتحمیل تكالیف الانشطة  :4المرحلة 

على تعیین  ABCالتكلفة حسب نظام  لأغراضتشمل المرحلة الثانیة لعملیة تحمیل التكالیف غیر المباشرة 

، وذلك بالاعتماد على مسببات التكلفة المنتجات او اي غرض تكلفة اخرلى التكالیف من مراكز الانشطة ا

یلاحظ ان اختیار مسببات التكلفة في المستوى الثاني هو . و للمستوى الثاني والخاصة بكل نشاط او مركز تكلفة

(  النشاط.هو حجم سوى مستوى واحد من السببیة و  تأخذعن النظم التقلیدیة التي لا  ABC النظامما یمیز 

   )140، صفحة 2013حجازي و معالیم ، 

  طریقة التكلفة المستهدفة: المطلب الثاني:

 ، حیث ان بقاء اي مؤسسةالمنتجتجدید الى تطویر و  بالإضافةتكتسب التكلفة اهمیة كبیرة في المؤسسة 

  .المناسب ض المنتج المناسب بالسعرواستمرارها في السوق یرتبط بعر 

 التكلفة المستهدفة: أسلوب مفهوم. 1

  التكلفة المستهدفة: أسلوبتعریف  1.1

التكلفة المستهدفة للوحدة هي التكلفة التقدیریة في المدى الطویل للوحدة من المنتج التي تساعد المؤسسة "

، 2006( القباني،  ".ةعلى الحصول على الدخل التشغیلي المستهدف للوحدة عندما تباع بالسعر المستهدف

  )475صفحة 
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 Toyotaعلى أن بدایة أسلوب التكلفة المستهدفة كانت في الیابان من قبل شركة Afonso et alیرى و 

 ,Afonso) .وتم استخدامه منذ ذلك الحین من قبل شركات صناعة السیارات الیابانیة1963في بدایة عام 

Nunes, Paisana, & Braga, 2008, p. 561)  

 التكلفة المستهدفة هي برنامج شامل لخفض التكالیف، والذي یبدأ حتى قبل وجود أي خطط لمنتجات

ض تكالیف دورة جدیدة، فهي تقنیة إداریة ظهرت ولا تزال قید التطویر في الشركات الیابانیة، تهدف إلى تخفی

الجدیدة، مع ضمان الجودة والموثوقیة ورغبات المستهلك الأخرى، من خلائل فحص جمیع  حیاة المنتجات

الإنتاج، فهي لیست مجرد تقنیة لخفض التكلفة بل هي جزء من نظام استراتیجي  الأفكار الممكنة لخفض تكلفة

  )28، صفحة 2019/2020ي ، (حبش .شامل لادارة الأرباح

تحقیق ایضا قصد بها تكالیف التصنیع وتسویق المنتج التي تتضمن الوصول الى السعر المستهدف و یو "

، 2006(الشنقیطي،  :"یتم الوصول الى تكلفة الوحدة المستهدفة حسب المعادلة التالیةالعائد المطلوب و 

   )355صفحة 

  ربح الوحدة المستهدف  –تكلفة الوحدة المستهدفة = سعر الوحدة المستهدف 

  المستهدفة)  (الارباحالعائد  –= سعر البیع المتوقع  بها)المسموح  (التكلفةالتكلفة المستهدفة  ان:ونستنتج 

  التكلفة المستهدفة: خصائص 2.1

   )132، صفحة 2018/2019(حفیظ ،  نذكر منها: ویتمیز أسلوب التكلفة المستهدفة بعدة خصائص

  التكالیف المستهدفة تطبق في مرحلة التطویر والتصمیم كونها تختلف عن الطرق التقلیدیة في إدارة

 التكالیف التي تطبق في مرحلة الإنتاج.

  وسیلة للرقابة وتخفیض التكالیف.التكالیف المستهدفة لیست طریقة إداریة للرقابة على التكالیف بل 

  الأولیة للتكلفة ان عملیات وإجراءات التكالیف المستهدفة لها طرق أولیة كثیرة مستخدمة لان الأهمیة

 المستهدفة تشمل على تقنیات التطویر والتصمیم.

 .التعاون بین الأقسام المختلفة مطلوب لتحقیق التكالیف المستهدفة 

 تطبیقیا في الصناعات والمنتوجات الصغیرة المتعددة أكثر من المنتوجات  التكالیف المستهدفة مناسبة

 القلیلة الكبیرة.
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  التكلفة المستهدفة أسلوب بادئم .2

، 2015( عابدین و عابدین،  یلي: مایا فهز یسبعة مبادئ أساسیة سنج ستهدفةالمیتضمن مدخل التكلفة 

   )303- 302الصفحات 

 لتحدید التكلفة المستهدفة یجب القیام أولا بتحدید السعر الذي  :قیادة سعر البیع المستهدف للتكلفة

یمكن ان یباع به المنتج، بطرح الربح المستهدف من هذا السعر لنحصل على التكلفة المستهدفة التي 

 یجب تصنیع المنتج في حدودها.

 :على متطلبات العملاء المتعلقة بالجودة، التكلفة، الوقت والاهتمام اي التركیز التركیز على العملاء 

 .والعملیاترات المنتج اوالتي تؤخذ بعین الاعتبار في قر  المناسب للحصول على المنتج،

 :ج سیتم الإنتاجیة، للتأكد من ان المنت لیةالعم أوجهوهذا یعني فحص جمیع  التركیز على التصمیم

 ممكنة، كما یجب تصمیم الأوجه وفقا للتكلفة المستهدفة للمنتج.تصنیعه بأعلى كفاءة 

 :تعد هندسة التصمیم هي العنصر الرئیسي للتكلفة المستهدفة، اذ یجب على  التركیز على الإنتاج

 الذي یمكن انتاجه في حدود التكلفة المستهدفة.المهندسین تصمیم المنتج بالشكل 

 :استخدام فریق عمل متنوع المستهدفةفي حدود التكلفة  المنتجیتطلب تصنیع  فرق عمل متداخلة المهام 

 ....ندسة الإنتاجهو  التصمیم، البیع، في بحوث التسویق، كالمختصینالاختصاصات، 

 :الى أهمیة أخذ جمیع التكالیف ینبغي ان ینتبه المحللون عند تحدید التكلفة المستهدفة  دورة حیاة المنتج

لیف تكلفة دورة حیاة المنتج، سواء تكاذات العلاقة بدورة حیاة المنتج في الاعتبار، والعمل على تخفیض 

 التوزیع، الشراء، التشغیل او الصیانة، وصولا الى التكلفة المستهدفة.

 :لتكلفة المستهدفة، وهنا یتم في بعض الأحیان قد تزید التكلفة المخطط لها عن ا توجیه سلسلة القیمة

 .بذل جهود لحذف التكالیف التي لا تضیف قیمة، من أجل تخفیض التكلفة المخطط لها

 :أهداف أسلوب التكلفة المستهدفة .3

الخدمات (زعرور، أسالیب مثلى لترشید تكالیف  نذكر منها: اهدافویتمیز أسلوب التكلفة المستهدفة بعدة 

  )112، صفحة 2014/2015، - وكالة بسكرة- العامة دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر

 تكلفة المنتج قبل حدوثها. 

  زیادة وتحسین جودة المنتج وتمیزه من خلال تقدیمه في الوقت المحدد ومن ثم خفض الوقت

 .فعلا للعمیلمن بدایة التفكیر في تقدیم المنتج أو الخدمة حتى تقدمه  المستهدف
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  العمیل ومواصفات وخصائص  واحتیاجاتیركز على دراسة البیئة الخارجیة للمؤسسة من رغبات

 .أو الخدمة وإمكانیات وظروف المنافسین مما یمكن من تحدید المیزة التنافسیة للمؤسسة المنتج

 المستهدفة، وهي  إدارة تشكیلة المنتجات أو الخدمات، كما یساعد في تحدید تكلفة المنتج أو الخدمة

 .التنافسیة المستمدة من واقع السوق الخارجي والتي تتم مقارنة تكلفة المنتج أو الخدمة بها التكلفة

 :التكلفة المستهدفة أسلوبمراحل تطبیق  .4

 :مما سبق یمكن تلخیص مراحل تطبیق طریقة التكلفة المستهدفة كما یلي

وهو السعر الذي یكون العملاء على استعداد لسداده مقابل  المستهدف،تحدید سعر البیع  المرحلة الأولى:

 .الحصول على المنتج

 .إلى التكلفة المستهدفة المستهدف، للوصولخصم هامش الربح المستهدف من سعر البیع  المرحلة الثانیة:

 .تقدیر التكلفة الفعلیة للمنتج المرحلة الثالثة:

یتم دراسة الطرق المختلفة لتخفیض التكلفة  المستهدفة،علیة للتكلفة في حالة تجاوز التكلفة الف المرحلة الرابعة:

  .معادلة للتكلفة المستهدفة الفعلیة بحیث تصبح
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  المبحث الثالث: تقییم أسالیب محاسبة التكالیف واهمیتها في المؤسسة الجامعیة

مزایا، ویعود علیها بفوائد، اي اسلوب من اسالیب محاسب التكالیف تقوم المؤسسة بتطبیقه یحقق لها 

  وكذلك عند تطبیقه قد یكون له مجموعة من العیوب سوف نلخص بعضها في هذا المبحث.

  الأسالیب التقلیدیة لمحاسبة التكالیف  تقییمالمطلب الأول: 

  :(الإجمالیة) الحقیقیةطریقة التكالیف مزایا وعیوب : اولا

   )57، صفحة 1999(عدون،  ونذكر منها:المزایا:  .1

 تعتبر الطریقة الأدق مقارنة بأسالیب أخرى من خلال إدخال مجموع الأعباء في سعر التكلفة. 

  یقل عن تكلفة الوحدة الواحدة ألاتساعد على تحدید سعر البیع الذي یجب. 

 آخر المدة وتكلفة البضاعة على إعداد القوائم المالیة التقلیدیة عن طریق تحدید تكلفة بضاعة تساعد 

 .المباعة

 وبالتالي الأرباح والخسائر الصافیة بمقارنة التكالیف الإجمالیة. 

 یمكن متابعة سیر التكلفة وبالتالي متابعة وتحدید الأسباب التي تؤدي إلى ارتفاع أو انخفاض التكلفة. 

 رة أن السعر یغطي التكالیفتساعد على تحدید سیاسة التسعیر في المدى الطویل حیث یؤمن البعض بفك 

 .الإجمالیة في المدى الطویل

   )113، صفحة 1999(صالح عبد الرزاق،  :تتمثل فیما یليو ة: لیف الكلیعیوب طریقة التكا .2

 نقص فإن تذبذب تكالیف الوحدة المنتجة وذلك تبعا لتغییر حجم الإنتاج فإذا زاد تقل تكلفة الوحدة، وإذا 

 .التكلفة تزداد وذلك نتیجة لتحمیل التكالیف غیر المباشرة

 إن تقییم المخزون السلعي حسب تكلفة الإنتاج یؤدي إلى تحویل جزء من التكالیف الثابتة التي تقع ضمن 

 .المصروفات الصناعیة غیر المباشرة إلى الفترات المقبلة وهذا یتنافى مع مبدأ استقلال الفترات المالیة

 ن تحمیل التكالیف الكلیة جمیعها على وحدات الإنتاج لا یسمح ببیان مدى استغلال الطاقة الكلیة المتاحةإ 

والتكالیف المقابلة للجزء المستغل وغیر المستغل منها. والمفروض أن یتحمل النشاط الفعلي بنصیبه فقط 

 طریقة.ا كاملة طبقا لهذه البهتكالیف ولیس  من
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  المتغیرة طریقة التكالیفمزایا وعیوب : ثانیا

  التكالیف المتغیرة: طریقةمزایا  .1

  )115، صفحة 2018/2019(زموري، : ونذكر منها

 ولة فهم التكالیف المتغیرة لان تكلفة الوحدات المنتجة تقتصر على التكالیف الصناعیة المتغیرة، سه

البضاعة المباعة وتكلفة المخزون وتزید من فعالیة الرقابة على عناصر وهذه تسهل فهم تكلفة 

 التكالیف الثابتة، حیث ان هذه الأخیرة یتم رقابتها على أساس قیمتها الاجمالیة.

  لان الأرباح تتوقف على عدد الوحدات المباعة، اما في طریقة التكالیف عدم التلاعب في الأرباح

دد الوحدات المنتجة والمباعة، ففي طرقة التكالیف الكلیة تحمل التكالیف الكلیة مثلا فهي تعتمد على ع

 إذا زادت هأن فالمعرو ن فموهذا قد یؤدي الى التلاعب في رقم الربح، الثابتة على وحدات الإنتاج 

 الفترة القادمة وبالتالي تزداد التكالیف الثابتة إلى نتحویل جزء مم المدة، یت خرأ نوحدات آخر مدة ع

 .فة المتغیرةلریقة التكأرباح ط نیة علفة الكلأرباح طریقة التك

 مقیالول الأمور في التخطیط الربحیة همأ نذا التحمیل یعتبر مهالأرباح،  مفة وحجلقة التكتحمیل علا 

 قائمة نفإ كمة الوحدات، لذلهامش مساهكالیف إلى متغیرة وثابتة وتحدید فصل الت نبد ملا كبذل

 .یللا التحهذة یعتبر نقطة البدایة في إجراء فة المتغیر لالتكدخل حسب طریقة ال

  التكالیف المتغیرة: طریقة عیوبثانیا: 

  )185، صفحة 1991( الحیالي ناجي،  :اهمننذكر ذه الطریقة عیوب هل

 فیغطي إجمالي التكالی نالسعر یجب أ ن، لالالأج لالإدارة لوضع سیاسة التسعیر طوی لا تساعد 

 .لالطوی لالأجل خلا

 وحدةلفة الحقیقیة لكلالت ني لا تعبر عهالمتغیرة فقط ف فالتكالی لفة المتغیرة للإنتاج تحملالتك نبما أ. 

 )146، صفحة 2010(التكریتي،  بالإضافة الى:

  عناصر التكالیف الثابتة ان استبعاد التكالیف الثابتة غیر منطقیة لان الوحدة المنتجة تستفید من بعض

 والتي لا یمكن انتاجها بدون هذه التكالیف.

 ة.الثابتة والمتغیر  فالتكالی نبی في بعض الحالات لصعوبة الفص 
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  طریقة التحمیل العقلاني: مزایا وعیوب ثالثا

   )132، صفحة 1999(عدون،  ونذكر منها:: طریقة التحمیل العقلاني مزایا  .1

 بمراقبة  یسمح سعر التكالیف بهذه الطریقة بالاطلاع على المردودیة التقنیة ونظام المؤسسـة، كمـا یسـمح

مؤسسات  في نفس المؤسسة، ومـع فعالیة التسییر الداخلي خلال الفترة، ویمكن من المقارنات في الزمن

 .أخرى

 لانیا لتحدید التكالیف التقدیریةتعتبر كوسیلة لحساب سعر التكالیف عق. 

 قسمه  تسمح بمشاركة كل مسؤول باتخاذ القرارات في حدود مسؤولیاته في تحدید حجم النشاط العادي فـي

 .أو فرعه في المؤسسة

 الإجمالیة للمؤسسةلا عن الأعباء تسمح بحساب سعر التكالیف منفص. 

 یلة لمقارنة الإیرادات بالتكالیفیعتبر الربح الذي یظهر وفق هذه الطریقة أفضل وس. 

 تسمح بتقسیم جمیع تغیرات النشاط لاستخدام تكالیف البطالة أو ربح الفعالیة. 

  :طریقة التحمیل العقلاني عیوب  .2

  )87- 86، الصفحات 2017/2018 (عرقابي، ونذكر منها ما یلي:

  .تحدید السعر كیفیةتحمیل التكالیف وبالتالي  تحدید حجم النشاط العادي لأن له انعكاسات على عدم

الإنتاج باستخدام  إن أمكن قیاس مستوى النشاط العادي، فمن الصعب توزیع تلك التكالیف على وحدات ىحت

  .التكالیف استخدام أسس تقدیریة لتوزیعأسس علمیة، ولذلك یلجأ المحاسب إلى 

بالإضافة  حل مشكلة توزیع التكالیف غیر المباشرة المتعلقة بالأسس التي تعتمد علیها في التوزیع،وجود عدم 

  .متغیرة إلى صعوبة التمییز بین التكالیف الثابتة والمتغیرة خاصة عند وجود اعباء شبه

لأن المخزونات  المخزونات في نهایة دورة الاستغلال وأثرها على النتیجة،مشكلة الجرد الدائم وتقییم تقوم بطرح 

  .التحمیل العقلاني لا تقیم بتكلفتها الحقیقیة لأنه تم تحمیل التكالیف الثابتة على أساس معامل

  .الأرباح لا تساعد هذه الطریقة الإدارة كثیرا فیما یتعلق بتحدید سیاسات الإنتاج والبیع وتخطیط
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  طریقة التكالیف المعیاریة : مزایا وعیوبرابعا

  التكالیف المعیاریة طریقة مزایا  .1

  )73- 72، الصفحات 2018/2019(حفیظ ،  ومن اهم مزایا طریقة التكالیف المعیاریة هي:

 ت.المسؤولیاد یوتحد تافلال وذلك خلال تحلیل الانحراغشروط الاست نالعمل عل تحسی 

  إمكانیة تقدیم التكالیف لاي حجم من الإنتاج وتحلیل الانحرافات الخاصة به، وبالتالي المساعدة على وضع

 الموازنات التقدیریة.

  تزوید الإدارة بتقاریر دوریة عن وضعیة المؤسسة ومستوى أدائها والانحرافات وذلك من اجل اتخاذ القرارات

 الرشیدة.

 مراقبةو  التكالیف موائإعداد ق منالإدارة  نا یمكما ذا، وهة إلیهد الحاجعن فوریةمعلومات  ىالحصول عل 

وتقدیمها  تالمؤشرا لورصد ك، فرالاحظة أي انحم ىل علوتطور الإنتاجیة، والعم يالإنتاج ماسیر النظ

  .ةبالمناس تللمصالح المعنیة للقیاس بالإجراءا

  التكالیف المعیاریة طریقة عیوب .2

 )73، صفحة 2018/2019(حفیظ ،  ي:لهذه الطریقة والمتمثلة فوهناك عیوب 

 ق.التحقی بةصع جالنتائ تستویامصحیح إنها تشكل  سأسا ىعل معیار وإن تم عإن وض 

  من حدوث الرغمیها بف رتأثیالالتدخل أو  نلا یمك بیقالتط في أبدد التكلفة المعیاریة وتیبتحد مبعد أن تقو  

 .ذلك يتقتض يالت تیراغالت

  مراجعة المعاییر یمكن ان تتم دون ان تقتضي الحاجة الى ذلك نتیجة وقوع أحداث استثنائیة لا تشكل

 معاییر المعتمدة.أسباب حقیقیة لتغییر وتعدیل ال

  الخدمیة.صعوبة تطبیق هذه الطریقة في المؤسسات التي تتبع أسلوب الإنتاج النمطي وبعض الأنشطة 

 .المعلومات غیر دقیقة وتسجیل انحرافات غیر صحیحة یؤدي الى اتخاذ قرارات غیر رشیدة 
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  الأسالیب الحدیثة لمحاسبة التكالیف  تقییمالمطلب الثاني: 

 ABCعلى اساس الانشطة  طریقة التكالیفمزایا وعیوب  اولا:

  :ABCعلى اساس الانشطة  التكالیف طریقة مزایا  .1

  )27، صفحة 2000(عطیة،  هي كالتالي: ABCعلى اساس الانشطة  التكالیفطریقة ومن اهم مزایا 

 موارد ولذلك  والأنشطة تستهلكتستهلك أنشطة  المنتجاتأن  الا وهوذا النظام على فرض أساسي، هقوم ی

في إدارة  هكن أن یؤدي إلى التوجیموارد بالمالأحداث التي تسبب استهلاك كیز على الأنشطة و ر الت فإن

حیث  ،هاتلفا لتخفیض التكالیف من خلال إدارة الأنشطة والرقابة علیمخكما یقدم أسلوبا  ؤسسة؛الم تكالیف

 الخاصة بها.ي معرفة الأنشطة ومسببات التكلفة هلتخفیض التكالیف  أن أفضل وسیلة

  یوفر نظامABC لقیاس مسبب التكلفة  الغیر مالیةؤشرات م یرمن غ المالي یرمقاییس الأداء الغ من

 .ودةلجقاییس تكلفة الوقت واالمذه هتشمل  حیث

  طلوب للقیام بالنشاط وإلغاء الأنشطةالمهد لجفیض التكالیف من خلال تقلیص الوقت واتخیساعد على 

  .خفضةالمنضروریة واختیار الأنشطة ذات التكلفة  یرذات التكلفة العالیة والغ

  :ABCعلى اساس الانشطة  التكالیف طریقة عیوب .2

وكالة - (زعرور، أسالیب مثلى لترشید تكالیف الخدمات العامة دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر :ونذكر منها

  )111، صفحة 2014/2015، - بسكرة

  السببیعتبر كتطویر للأسالیب التقلیدیة والتي تعتمد في تخصیص التكالیف غیر المباشرة على علاقة 

  ).ةمع إجراء تفاصیل في مراكز الأنشط النتیجة(

 كفاءة إستخدامه تعتمد بصفة رئیسیة على الإختبار السلیم لمسببات التكلفة، وذلك لیس بالأمر السهل نإ. 

  جهدا كثیرا وهذا ما یجعل المؤسسات مترددة في إستخدامهمرتفعة و إن تطبیقه یتطلب تكلفة. 

 یتطلب الإستعانة بخبرات خارجیة مختصة وإعادة تدریب المختصین. 
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  التكلفة المستهدفة طریقة مزایا وعیوب ثانیا:

  التكلفة المستهدفة طریقةمزایا   .1

- مثلى لترشید تكالیف الخدمات العامة دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر(زعرور، أسالیب  والمتمثلة في:

  )115، صفحة 2014/2015، - وكالة بسكرة

 التعریف بالمنتجات والخدمات للعملاء الذین یرغبون بشراء المنتجات وفق الأسعار المخططة. 

 تحقیق هدف الحصول على حصة في السوق. 

  وجود حافز قوي على البحث والتطویر لتحقیق التقدم التكنولوجي حتى .المحققةتحسین الإیرادات والأرباح

  .جدیدة إلى السوق بتكلفة اقتصادیة یمكن تقدیم منتجات أو خدمات

  :التكلفة المستهدفة طریقةعیوب  .2

- دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر (زعرور، أسالیب مثلى لترشید تكالیف الخدمات العامة والمتمثلة في:

  )116-115، الصفحات 2014/2015، - وكالة بسكرة

 یمكن أن تظهر نزاعات بین الأطراف المعنیة بعملیات التكلفة المستهدفة. 

 بالرغم من أن أسلوب التكلفة المستهدفة قد تتحقق، فقد یزداد وقت التطویر بسبب إعادة دورة هندسة القیمة 

 التكالیف، والتي تقود في النهایة لوصول المنتج متأخر إلى السوق، ففي حالة بعض أنواعلتخفیض 

  .المنتجات فان التأخر لمدة ستة أشهر قد تكون مكلفة جدا

  استخدام محاسبة التكالیف في المؤسسة الجامعیة اسبابو تصمیــم نظام محاسبـة التكالیـف  :ثالثالمطلب ال

نظام معلومات فرعي، یهدف إلى إمداد إدارة المؤسسات بالبیانات والمعلومات تعتبر محاسبة التكالیف 

التكالیفیة التي تساعد الإدارة في إتخاذ القرارات المختلفة، و هناك مجموعة من القواعد التي یجب مراعاتها عند 

ومواصفاتها وضع نظام للتكالیف، و خطوات یجب إتباعها لتصمیم هذا النظام لیتناسب مع طبیعة الشركة 

  الخاصة.

  

  



 التكالیف ودورها في تحدید تكلفة الحصة التعلیمیةمحاسبة الفصل الثالث:            

 

 

114 

  اسباب استخدام محاسبة التكالیف في المؤسسة الجامعیةأولا: 

استخدام محاسبة التكالیف لم یعد قاصرا على المؤسسات الصناعیة فقط بل امتد تطبیق محاسبة 

في الى عدة انشطة، كما انها تستخدم  بالإضافةالتكالیف الى الانشطة الزراعیة والخدمیة والمصرفیة ایضا، 

المؤسسات الهادفة للربح والغیر هادفة للربح، ولقد تطور استخدام محاسبة التكالیف بسبب العدید من العوامل 

  مجالات التطبیق منها مایلي:التي ساهمت في اتساع 

  تطور اهداف محاسبة التكالیف، فلم تعد قاصرة على تحدید تكلفة الانتاج وتقییم المخزون فقط، وانما امتدت

المساعدة في الرقابة على التكالیف وتوفیر البیانات لاعداد الموازنات التخطیطیة وترشید القرارات لتشمل 

 الاداریة.

  بینت المنافسة الشدیدة بین المؤسسات الى اهمیة البیانات او المعلومات التكالیفیة التي تساعد الادارة على

 بالتالي تخفیض سعر البیع.الانتاجیة، التسویقیة او الاداریة و خفض تكالیفها سواءا 

  ادت اهمیة وضخامة المؤسسات غیر الصناعیة وتشعب وتشابك انشطتها الى صعوبة مراقبة اوجه النشاط

المختلفة بالاعتماد على الملاحظة المباشرة للعاملین، ولذلك دعت الحاجة الى وجود نظام للتكالیف یقدم 

 تقاریر رقابیة عن تكالیف وایرادات الانشطة.

 حاسبة التكالیف لم یعد مجال تطبیقها منحصرا في نطاق واحد، وانما شملت المجالات والانشطة ان م

   ة ظهرت الحاجة الى قیاسها وظبطها وتخطیطها.فطالما ان هناك تكلفة وحینما وجدت التكلف

  سبة التكالیف في المؤسسة الجامعیةاهمیة محاثانیا: 

ف تباعا لأهمیتها اءات ینبغي أن تعمل على تحقیق أهداإن محاسبة التكالیف بما تشتمل علیه من إجر 

  :والتي تتمثل في

 ةإحتساب كلفة كل عنصر من عناصر الإنتاج كالأجور و المواد الأولیة الإنتاج و تحدید كلف . 

  مساعدة الإدارة في تحدید الأسعار وفي رسم السیاسات السعریة السلیمة للمنتجات و الخدمات المختلفة

 تقدیمها . ة بإنتاجها أوالمؤسسالتي تقوم 

 التام والإنتاج تحت التشغیل آخر المدة لأغراض إعداد الحسابات الختامیة و المیزانیة  جتحدید كلفة الإنتا

 العمومیة.
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  توفیر المعلومات الضروریة للإدارة من أجل تمكینها من القیام بوظائفها المختلفة من تخطیط وتنظیم

 رقابة.وتوجیه و 

 علومات الضروریة لأغراض إتخاذ القرارات عن طریق المفاضلة بین البدائل وكذلك تقییم أداء توفیر الم

 المختلفة في الشركة. الوظائف

 والرقابة على عناصر التكالیف وترشید التخطیطیة،  توفیر المعلومات الضروریة لإعداد الموازنات

تخفیض التكالیف و تحقیق الكفاءة الإنتاجیة إستخدامها ,وإستغلال الطاقة الإنتاجیة المتاحة من أجل 

  )17، صفحة 2000( الربیعي، و الساقي،  .وزیادة ربحیة الشركة

  تسجیل  :دراسة المردودیة التحلیلیة تسمح بمراقبة سیاسات الإنتاج و الإستثمار والتوزیع وذلك ب

  المصاریف حسب إتجاهاتها (حسب الوظائف أو المنتوجات ) .

   )08، صفحة 1999(عدون،  مراقبة تكالیف التموین, الإنتاج, التوزیع.  

  حاسبة التكالیفظام مثالثا: تصمیم ن

 وتتمثل فیما یلي:

 :قواعد وضع نظام التكالیف 

ولكي یكون هذا النظام قادرا على تحقیق  مؤسسةالتكالیف المطلوب إستخدامه داخل القبل تصمیم نظام 

أهدافه الرئیسیة، المتوقعة نتیجة إستخدامه، و تزوید الإدارة بالبیانات اللازمة، ینبغي القیام ببعض الدراسات و 

                               الخطوات تمهیدا لوضع نظام للتكالیف.                                        

 دراسة علاقة إدارة التكالیف بالإدارات الأخرى: .1

 المالیة، الإدارة أقسام بقیة عن ستقلم وهو المالیة للإدارة الفرعیة الإدارات أحد التكالیف قسم یعتبر

 بیانات من الأخرى الإدارات من التكالیف قسم یحتاجه فیما الأخرى بالإدارات التكالیف قسم علاقة وتتحدد

 للإدارات تقدم كشوف أو تقاریر أو قوائم بشكل یترجمها و یحللها أن یستطیع لكي القسم هذا یحتاجها ومعلومات

 أن على عالیة، بكفاءة أعمالها أداء تستطیع لكي اللازمة القرارات اتخاذ في ویساعدها حاجتها حسب الأخرى

  )22، صفحة 2002(السیدیة،  .إلیها الحاجة وعند المناسب الوقت في والتقاریر القوائم هذه تقدم

 



 التكالیف ودورها في تحدید تكلفة الحصة التعلیمیةمحاسبة الفصل الثالث:            

 

 

116 

 للمؤسسة:دراسة الهیكل التنظیمي  .2

إن جزءًا كبیرًا من عناصر التكالیف ینشأ داخل الوظیفة الصناعیة وبالتالي فإن على مصمم نظام 

الخدمیة، بحیث تكون كافة البیانات الواردة من الوظیفة التكالیف أن یهتم بدراسة الهیكل التنظیمي للوظیفة 

الصناعیة واضحة ومحددة لكي یستطیع قسم التكالیف إستخدامها كمصدر للمعلومات التكالیفیة التي سیترجمها 

بعد ذلك إلى كشوف أو تقاریر تهم إدارة المؤسسة والعاملین داخل الوظیفة الخدمیة، وتهدف دراسة الهیكل 

مؤسسة إلى تقسیم المؤسسة إلى أقسام إنتاجیة وهي التي تمارس العملیة الإنتاجیة بشكل مباشر وتقوم التنظیمي لل

بتنفیذ برامج التشغیل المحددة، و أقسام الخدمات الإنتاجیة، وهي كافة الأقسام الأخرى داخل المصنع والتي تقوم 

، 2002(السیدیة،  .منتظم داخل المصنع بأداء وظائف مساعدة للأقسام الإنتاجیة لغرض استمرار العمل بشكل

    )24صفحة 

وتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على أقسام و إدارات الشركة والوظائف الرئیسیة والفرعیة لكل منها 

الوحدات الإداریة ومدى  مساهمتها في مجمل نشاط الشركة، الأمر الذي یمكن معه تحدید إمكانیة اعتبار هذه 

أو التنظیمیة بمثابة مراكز للنشاط تحدث فیها التكالیف وتستنفذ فیها عناصر الإنفاق، كما وتهدف هذه الدراسة 

إلى تعریف مصمم النظام بحدود السلطة والمسؤولیة بالمشروع ومن ثم یمكنه عندئذ تحدید أنواع التقاریر التي 

  )279، صفحة 1992(عمارة و وأخرون،  تناسبها واتجاهات انسیابها أو تدفقها.

ویساعد هذا التقسیم في الرقابة على التكالیف ومتابعتها وتخصیصها على الأقسام وحصرًا للمسؤولیة 

المنتجة أثناء والدقة في تحدید التكالیف النهائیة لكل سلعة داخل كل قسم بشكل مفصل والتكلفة الإجمالیة للسلعة 

 مرورها بمختلف الأقسام.

  :مؤسسةداخل ال نتاجیةطبیعة العملیات الا  .3

 یصمم أن یجب وبالتالي ، الشركة إلیها تنتمي التي الصناعة باختلاف الإنتاج عملیات طبیعة ختلفت

 طرق اختیار في المحدد العامل النشاطات هذه وتعتبر ها،اتوتنظیم الشركة نشاطات مئلیلا التكالیف نظام

 أوامر نظام هما التكالیف تجمیع عملیة یحكمان أساسیان نظامان هناك أن خاصة المستعملة، التكالیف محاسبة

  )287، صفحة 2005(عواد،  .المراحل ونظام التشغیل
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 طبیعة و نوعیة بیانات التكالیف المطلوبة من قبل الإدارة  .4

 التكالیف، نظام من تحقیقها المطلوب وأهدافها الإدارة نظر بوجهة المطلوبة التكالیف بیانات نوعیة ترتبط

 والمعلومات البیانات تقدیم توقیت وبخصوص الأهداف، هذه تحقیق وتلبي تتناسب البیانات نوعیة تكون بحیث

 داخل التكالیفیة الأحداث ریاتجبم الإدارة إلمام مستوى ارتفع كلما التكالیف فترة قصرت فكلما التكالیفیة،

 قصرت كلما أنه الاعتبار بعین الأخذ ضرورة مع دائمًا، طازجة المقدمة والمعلومات البیانات وتصبح مؤسسةال

 والعكس الدقة عنصر عن التغاضي مع السرعة عنصر على یرتكز البیانات إعداد كان كلما التكالیف فترة

  )282، صفحة 1992(عمارة و وأخرون،  .صحیح

 المعادلة هذه عنصري بین الموازنة یحقق بما الجوانب هذه مراعاة التكالیف فترة تحدید عند ینبغي وبالتالي     

 ."والدقة السرعة معادلة"

  الإداري، المستوى باختلاف والمضمون الشكل حیث من ستختلف المطلوبة التكالیف معلومات أن الباحث ویرى

   .لتحقیها الإدارة تسعى التي الأهداف إلى بالإضافة

 تحدید وحدة التكلفة: .5

 تهدف حیث الشركات لكافة ضروري أمر التكالیف عناصر علیها ستنصب التي التكلفة وحدة تحدید إن   

  )25، صفحة 2002(السیدیة،  :إلى التكلفة وحدة تحدید من الشركة

 المباعة الوحدات تكلفة تحدید. 

 الباقیة الوحدات من المخزون تكلفة حدیدت. 

 للوحدة البیع سعر تحدید. 

 المنتجة الوحدات أنواع لكافة اللازم النشاط حجم تحدید. 

 مؤسسةال ینتجها التي السلع واختلاف مؤسسةال ضمنها یعمل التي الصناعة باختلاف التكلفة وحدة وتختلف  

 بیرة ك التكلفة وحدة تكون ألا یجب حیث المختارة التكلفة لوحدة خاصة عنایة توجیه یجب أنه كما نفسه، الواحد

  المطلوب منها . الغرض تؤدي وان ، جدًا صغیرة أو جدًا
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 مقومات نظام محاسبة التكالیف 

 وتتفاعل تتكامل بحیث منها، یتكون أساسیة ومقومات أركان له النظم من كغیره التكالیف محاسبة نظام إن

 نظام وأركان مقومات وتتمثل المختلفة، أغراضها في للإدارة مفیدة تكالیفیة معلومات إنتاج بهدف المقومات هذه

  :یلي بما التكالیف

  في المنتشرة والبطاقات وناتلأذوا والإشعارات النماذج مجموعة عن عبارة وهي: المجموعة المستندیة .1

 البیانات تجمیع هدف المستندات هذه وتخدم محددة، استخدام وطرق محددة انتشار لخریطة طبقا المنشأة

(عمارة و  .الدفتریة المجموعة في استخدامها و وتسجیلها وتصنیفها لتبویبها تمهیدا والإنتاج التكالیف عن

  )294، صفحة 1992وأخرون، 

 بل فقط هذا لیس التكالیف، نظام مدخلات نوعیة تحدد والتي للبیانات الأول المصدر تكون بذلك وهي

 المحاسبي، العمل في الزاویة حجر المستندیة المجموعة وتمثل وجودتها، وطبیعتها المخرجات نوعیة أیضا تحدد

 وتخطیط المناسبة المستندات إعداد على الداخلي الضبط نظام كفاءة تعتمد كما الیومي، العمل یتم فبواسطتها

   )14، صفحة 2006(حمدي ،  .إعدادها ومسئولیة دورتها

 ومستندات المواد، شراء فواتیر مثل خارجیة جهات من تصدر خارجیة مستندات إلي المستندات وتنقسم

(فخر و الدلیمي ،  .عالبی فواتیر المواد، صرف مستندات مثل المختلفة الشركة وأقسام وحدات عن تصدر داخلیة

   )43، صفحة 2002

، صفحة 2007(مكرم،  ، وتكون كالآتي:له المستندیة والدورة المستند تصمیم عند التالیة القواعد مراعاة ویجب

267(   

 المستندات من الإكثار فإن كذلك منه جدوى فلا یحققه لم فإن بذاته، معینًا هدفًا المستند یحقق أن یجب 

 من المستخرجة النسخ عدد تحدید فإن كذلك الحسابیة، العملیات ویعقد العمل، یعوق الهدف تحقیق بحجة

 .فعلا منه المستفیدة والأطراف تتفق أن یجب مستند كل

 واحد وقت في جهة من أكثر یخدم بحیث المستند، تصمیم عند والوضوح البساطة مراعاة یجب. 

 حتى الجید الداخلي المستند في توفرها یجب شروط هناك، و بسیطة واضحة بطریقة البیانات فیه رضتع  

   )44، صفحة 2000(الصعیدي و سید ،  :منه المطلوب الهدف یحقق
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 .الشركة اجله من أنشئت الذي والغرض وعنوانها، الشركة اسم یحمل أن .1

 .متسلسلة بأرقام المستندات ترقم أن .2

 .اجله من انشأ الذي الغرض عن المستند یعبر أن .3

    إلیها یرسل التي الجهة حسب مختلف بلون صورة كل صور، عدة من یكون أن .4

 .والتوقیعات كالتواریخ، والرقابة الضبط قواعد المستند یحقق أن .5

 لها لما والتصمیم الشكل حیث من كبیرة أهمیة التكالیف مستندات تصمیم إعطاء بضرورة الباحث ویرى

 علیها یبنى التي الأساسات بمثابة المستندات تعتبر حیث المنتجة، المعلومات طبیعة تحدید في كبیر دور من

  .بأكمله المحاسبي النظام

 في التكالیف دلیل ویمثل به، خاصًا رقمًا بند كل أو حساب كل إعطاء التكالیف بدلیل یقصددلیل التكالیف:  .2

 وعناصر النشاط، ووحدات التكلفة، ومراكز الحسابات، بتبویب الخاصة الرقمیة الخطة المختلفة الشركات

 )13، صفحة 2006(حمدي ،  .التكالیف

ل تمث واحدا دلیلا ولیس أدلة عدة التكالیف دلیل لمصطلح استخدامهم من عادة المحاسبون ویقصد

  )295، صفحة 1992(عمارة و وأخرون،  :حسب التكالیف أدلة و" التكالیف نظام حركة أساس"

 علیه یسهل مما رقمیا وتبویبها لها والمساعدة العامة والمراكز الإجمالیة المراكز الدلیل ویحدد :المراكز لیلد 

 .المركز تكالیف على والرقابة المباشرة غیر التكالیف وتحمیل التكلفة تحدید

 الأمر رقمیا، تبویبا ائها وأجز والفرعیة الرئیسیة المنتجات تبویب یتم الوحدات دلیل بموجب :الوحدات دلیل 

 .بالمنتجات المتعلقة التكلفة استخراج تسهل وبالتالي نحوها التكالیف توجیه یسهل الذي

 رقمیا عنها التعبیر مع وخدمات ومواد عمالة من التكالیف عناصر الدلیل هذا ویحدد :العناصر دلیل.  

 والكتل المجموعات ةطریق مثل العناصر و الوحدات وترقیم ترمیز عملیة في مستخدمة طرق عدة وهناك

  )140، صفحة 2000(حلمي و أخرون،  .العشریة والأرقام الرقمیة

 وخاصة الأخرى الطرق تستخدم حین في الحسابات، دلیل إعداد في المجموعات طریقة الغالب في تستخدم حیث

 .والعناصر الوحدات دلیل إعداد في الرقمیة الكتل طریقة
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 المنشأة بها تحتفظ التي التحلیلیة فاتر والد السجلات مجموعة الدفتریة بالمجموعة یقصد :الدفتریة المجموعة .3

(عمارة و  .التكالیف محاسب عاتق على الملقاة المختلفة بالوظائف القیام استخدامها خلال من وتستطیع

  )297، صفحة 1992وأخرون، 

 المعلومات من تقدم التي التقاریر وبین البیانات تنقل التي المستندات بین الوسیطة الحلقة الدفاتر وتعتبر

  .محددة زمنیة فترة خلال وقعت التي الأحداث مدلول یفسر ما

 المستقاة التكالیف عناصر كافة وتصنیف وتبویب وتحلیل تسجیل في الدفاتر استخدام یتم فإنه وبالتالي

 .النهائي النشاط بوحدات العناصر هذه علاقة تحدید بغرض المستندات من

 باختلاف النشاط مراكز تكلفة أو المنتج لفة تك لتجمیع استخدامها یمكن التي الدفاتر تصمیم ویختلف

 لأغراض واحدة دفتریة مجموعة تستخدم الطریقة هذه كانت إذا وفیما التكالیف بیانات منها تجمع التي الطریقة

 لنظام إحداهما دفتریتین مجموعتین تصمیم یتم أو)  الاندماج طریقة( التكالیف ومحاسبة المالیة المحاسبة

  )274، صفحة 2005(عواد،  .التكالیف محاسبة لنظام الأخرى و   المالیة المحاسبة

 إلى الشركات انتقلت الاقتصادیة المعاملات عدد كثرة على وللتغلب الشركات، أعمال لتوسع ونظرًا وحدیثاً

، صفحة 2002(ستیفن و سیمكن،  .المحوسبة البرامج خلال من المعلومات إعداد في الكمبیوتر أجهزة استخدام

37(  

 .المنتجة والوحدات الإنتاج تكلفة وحساب النفقات تجمیع فیها یتم التي الفترة وهي :التكالیف فترة تحدید .4

  )40، صفحة 2002(فخر و الدلیمي ، 

 وتجهیز إعداد لعملیة اللازمة التكالیف بیانات وتجمیع لحصر كأساس الفترة هذه على الاعتماد ویتم

 حتى أو شهر أو سنة نصف أو سنة الفترة هذه تكون وقد دوري، بشكل الأعمال ونتائج التكالیف وقوائم حسابات

 الفترة اختیار عند والتكلفة والسرعة الدقة معادلة عناصر بین الموازنة ضرورة مع یومیة أو أسبوعیة فرعیة فترات

  .الإداریة المستویات مختلف إلي ورفعها التكالیفیة المعلومات لإعداد المناسبة

 التأكید ظل في مؤسسةلل المالیة السنة وبین التكالیف فترة بین الربط إلي یدعو ما هناك یكون لا وربما 

 .التكالیف فترة نهایة في المقدمة المعلومات إلي وحاجتها الإدارة تطلعات مع الفترة هذه اتساق ضرورة على
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 مبدأ إما التكالیف بعناصر الخاصة التحمیل مبادئ أحد اعتماد ویعني :التكلفة قیاس أساس تحدید .5

 مؤسسةال لظروف المناسبة التكالیف نظریة اختیار یعني ما وهو الجزئي التحمیل مبدأ أو الشامل التحمیل

 .التكلفة عناصر تدفق أساسها على یتحدد والتي
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  خلاصة الفصل:

المؤسسة لكونها تسمح  داخل اهمیة كبیرة لمحاسبة التكالیفان  ارتایناومن خلال دراستنا لهذا الفصل 

لانحرافات الموجودة بحساب التكالیف باستخدام عدة طرق سواء التقلیدیة او الحدیثة، وذلك بهدف دراسة وتحلیل ا

كل ذلك من اجل تحقیق الاهداف المحددة، حیث تقوم محاسبة التكالیف باستخراج البیانات وحساب ومعالجتها، و 

اسعار التكلفة وتبویبها واستخلاص النتائج مما یسمح لها بالتحكم في مراقبة ومتابعة اداءاتها على و التكالیف 

  جمیع الانشطة في مختلف المستویات .
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  تمهید

الى  بالإضافةتناولنا من خلال الفصول السابقة الاسس النظریة للخدمة العمومیة وخدمة التعلیم العالي،   

خیر یهدف الى تعزیز الرقابة على الاداء والوصول الى الجوانب المفاهیمیة لنظام التكالیف، وراینا كیف هذا الأ

الامثل في عناصر الانتاج، وبالتالي فهو خیار هام یمكن للجامعات الجزائریة اللجوء الیه في ظل حاجتها التحكم 

  الماسة الى ترشید نفقاتها.

في هذا الفصل  الجزائریة، سنقدم اتومن اجل معرفة مدى امكانیة تطبیق هذا النظام في احد الجامع  

متمثلة في المؤسسة الجامعیة محمد وال د المؤسسات العمومیة الجامعیةنموذجا لتصمیم نظام التكالیف في اح

  خیضر بسكرة.
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 .تقدیم المؤسسة العمومیة جامعة محمد خیضر بسكرة الأول: حثبالم

، وكذا الخدمات التي تقدمها محل الدراسة یعتبر كمدخل للدراسة التطبیقیة بحیث سیتم التعریف بالمؤسسة

  .وهیكلها التنظیمي الى مهامها بالإضافة

  كرةبس- ضرخی محمد بجامعة فریالمطلب الأول: التع

من الإنجـازات خـلال هـذه  العدیدالنشـأة ومع ذلك حقـقت  حدیثةمن الجامعـة الفتیـة  كرةبس تعتبـر جامعة 

مدینة  على بعد حوالي عن وسط مدینة بسكرة على الطریق المؤدي إلىتقع جامعة محمد خیضر حیث  الفترة،

للمركب  شتمة، وجنوبا الإقامة الجامعیة للبنات، وشرقا الطریق المقابلبلدیة سیدي عقبة، یحدها شمالا طریق 

  .سیدي عقبةبلدیة الریاضي، وغربا طریق 

  ةنشأة وتطور جامعة محمد خیضر بسكر  اولا:

  :لتصبح بالصورة التي هي علیها الیوم، وهذه المراحل هي خیضر بمراحل عدیدة لقد مرت جامعة محمد

 )1992-1984( المرحلة الأولى: مرحلة المعاهد -1

  :الوطنیة التالیة تم إنشاء جامعة محمد خیضر من خلال المعاهد

  18/08/1984: المؤرخ في 84- 251المعهد الوطني للري (المرسوم رقم.( 

  05/08/1984 :المؤرخ في 84- 253المعماریة (المرسوم رقم المعهد الوطني للهندسة.( 

  18/08/1986 :المؤرخ في 86- 169المعهد الوطني للكهرباء التقنیة (المرسوم رقم.( 

  ):1998- 1992(حلة المركز الجامعي المرحلة الثانیة: مر  - 2

 مركزیة بالتنسیق بینها. ثمكانت المعاهد الوطنیة تتمتع باستقلالیة إداریة، بیداغوجیة ومالیة وتتكفل هیئة 

 عام ومنذ 07/07/1992: المؤرخ في 92- 295ركز جامعي بمقتضى المرسوم رقم: تحولت هذه المعاهد إلى م

الاقتصادیة،  (معهد العلوم الدقیقة، معهد الهندسة المدنیة، معهد العلوم: تم فتح فروع أخرى تتمثل في 1992

  .)الإنجلیزیة عهد الأدب العربي، معهد علم الاجتماع، معهدالإلكترونیك، معهد الإعلام الآلي، م معهد

 ):اإلى یومنا هذ 1998من (المرحلة الثالثة: مرحلة الجامعة  -3

تحول المركز الجامعي إلى  07/07/1998 :المؤرخ في 98- 219وعلى إثر صدور المرسوم رقم 

 الاقتصادیة، معهد الإعلام الآلي، معهدمعاهد (معهد العلوم الدقیقة، معهد الري، معهد العلوم  07تضم  جامعة
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التعلیم العالي  بإصلاحعهد الوطني للكهرباء التقنیة). و الاجتماعیة والإنسانیة، معهد الهندسة المعماریة، الم العلوم

وتسییر الجامعة المتمم  المتعلق بتنظیم 02/12/1998 ي:لمؤرخ فا 98- 397 وبموجب المرسوم التنفیذي رقم

النموذجي للجامعة، تحولت هذه  المتضمن القانون الأساسي 02/12/1998 :المؤرخ في 98- 544للمرسوم رقم 

  :كلیات وهي 03المعاهد إلى 

 كلیة العلوم وعلوم المهندسة. 

 كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة. 

 ة.كلیة الحقوق والعلوم الاقتصادی 

 المعدل للمرسوم التنفیذي رقم: 29/08/2004ي فالمؤرخ  04- 255التنفیذي رقم: وبصدور المرسوم 

  كلیات هي: 05 والمتضمن إنشاء جامعة بسكرة. أصبحت الجامعة تضمالمؤرخ في:  98- 219

 .كلیة العلوم الدقیقة وعلوم الحیاة والطبیعة 

 .كلیة العلوم والتكنولوجیا 

 .كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

  والعلوم العلوم السیاسیة.كلیة الحقوق 

 كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر. 

  الوضعیة الحالیة: - 4

لتنفیذي االذي یعدل ویتمم المرسوم  2009فیفري  17المؤرخ في  09- 90جاء المرسوم لتنفیذي رقم: 

  :كالتالي هيو  ومعهد كلیات 06وأصبحت الجامعة تتكون من  1998جویلیة  07لمؤرخ في ا 98- 219 رقم

 .كلیة العلوم الدقیقة وعلوم الحیاة والطبیعة 

 .كلیة العلوم والتكنولوجیا 

 .كلیة الآداب واللغات 

 .كلیة الحقوق والعلوم العلوم السیاسیة 

 .كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر 

  علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضةمعهد.  
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 بحیث أصبحت الجامعة 98-219من المرسوم التنفیذي رقم  04كما عدل المرسوم التنفیذي المادة 

والمكتبة  معة تضم زیادة على الأمانة العامةاقسم، كما أصبحت مدیریة الج 21كلیات و  06مهیكلة إداریا في 

  نیابات مدیریة مكلفة بالمیادین التالیة: 04 المركزیة

 .نیابة مدیریة الجامعة للتكوین العالي في التدرج والتكوین المتواصل والشهادات 

 .نیابة مدیریة الجامعة للتكوین العالي فیما بعد التدرج والتأهیل الجامعي والبحث العلمي 

 والاتصال. ط قات الخارجیة والتعاون و التنشینیابة مدیریة الجامعة للعلا 

 و الاستشراف والتوجیه نیابة مدیریة الجامعة للتنمیة.  

  :مهام جامعة محمد خیضر بسكرة: ثانیا

  :المهام التالیة تتولى –بسكرة  –في إطار مهام المرفق العمومي للتعلیم العالي فإن جامعة محمد خیضر 

  :في مجال التعلیم العالي .1

 كوین الإطارات الضروریة للتنمیة الاقتصادیة و الاجتماعیة والثقافیةت. 

  ل البحثالبحث وترقیة التكوین بالبحث وسبتلقین الطلبة مناهج. 

 المساهمة في إنتاج ونشر للعلم والمعارف وتحصیلها وتطویرها. 

 لمشاركة في التكوین المتواصلا.  

  :في مجال البحث العلمي والتطویر التكنولوجي .2

 المساهمة في الجهد الوطني للبحث العلمي وال تطویر التكنولوجي. 

 ترقیة الثقافة الوطنیة ونشرها. 

 المشاركة في دعم القدرات العلمیة الوطنیة. 

 تثمین نتائج البحث العلمي ونشر الإعلام العلمي والتقني. 

  ثارئهاإ المشاركة ضمن الأسرة العلمیة و الثقافیة الدولیة في تبادل المعارف و.  

  :أهداف جامعة محمد خیضر بسكرة: ثالثا

 بسكرة على الكفاءة البیداغوجیة والعلمیة لأساتذتها ودعم موظفیها وعمالها تعتمد جامعة محمد خیضر

  .لتكوین فئة طلابیة بإمكانها التوفیق والنجاح في الاندماج الاجتماعي والمهني في المجتمع المحلي
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  :تواصل دینامیكیة الجامعة باستمرار استجابة للأهداف التالیة

 ضمان تكوین بیداغوجي نوعي. 

 تنوع في التخصصات التكوینیة استجابة لمتطلبات التنمیة الوطنیة والمحلیة. 

 إعطاء دفع جدید وحركیة نوعیة للبحث العلمي للمساهمة في تنمیة كل القطاعات الاقتصادیة 

  .والاجتماعیة

   الهیكل التنظیمي لجامعة محمد خیضر بسكرةدراسة المطلب الثاني: 

لجامعة محمد خیضر بسكرة یتمثل في مجموع الوسائل والامكانیات التي تهدف بصفة عامة الهیكل التنظیمي 

الى تقسیم العمل بین النشاطات المختلفة وتحدید العلاقة اللازمة بین هذه النشاطات، ویعتمد الهیكل التنظیمي 

  على عدة عوامل منها الجم طبیعة النشاط.......الخ.
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  الهیكل التنظیمي لجامعة محمد خیضر بسكرة:: 19رقم  الشكل

    

  

    

  

 

   

  

 

   

  الامانة العامة المصدر:

 

ن.م.ج للتكوین العالي 

 والتكوین المتواصل

مصلحة التعلم 

 والتربصات والتقییم

ن.م.ج للتنشیط وترقیة البحث 

العلمي والعلاقات الخارجیة 

مصلحة التكوین لما بعد 

 التدرج والتأهیل الجامعي

 رئیس القسم

 الأمانة العامة

مصلحة متابعة أنشطة 

 نتائجه البحث وتثمین

مصلحة التعاون 

والتبادل ما بین 

 الجامعات والشراكة

المديرية الفرعية للأنشطة 

 العلمية والثقافية والرياضية

المديرية الفرعية للوسائل 

 ةوالصيان

 والمحاسبةالمديرية الفرعية للمالية 

المديرية الفرعية للمستخدمين 

 والتكوين

مصلحة البحث 

 البیبلیوغرافي

 مصلحة المعالجة

 مصلحة الإنشاء

 مصلحة التوجیه

 المكتبة المركزیة

 البیو تكنولوجي

مركز الأنظمة 

وشبكة الإعلام 

والاتصال التعلیم 

 عن بعد

مركز الطبع 

 السمعي والبصري

مركز التكثیف 

 المكثف للغات

 المصالح المشتركة

 مديرية الجامعة

مساعد رئیس 

لقسم مكلف بما 

بعد التدرج 

 والبحث العلمي

مساعد رئيس 

 لقسما

مصلحة 

التوجیه 

والبحث 

 البیبلیوغرافي

مصلحة تسییر 

 الرصید لوثائقي

 مكتبة المالیة

 عمید الكلیة

مصلحة الوسائل 

 والصیانة

مصلحة المیزانیة 

 والمحاسبة

نائب لعمید  الأمانة العمة للكلية

المكلف بما بعد 

التدرج والبحث 

العلمي والعلاقات 

 الخارجیة

نائب العمید 

التكلف بالدراسات 

والمسائل لمرتبطة 

مصلحة الشهادات  بالطلبة

 والمعدلات

مصلحة التكوین 

 المتواصل
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 :نلاحظ أن الجامعة تسیر بهیكل إداري متكون من السابق خلال الهیكل التنظیمي الموضح بالشكل من

 مدیریة الجامعة.  

الجامعة المسؤول الأول عن السیر العام للجامعة، وتضم ما  أو عمید وتخضع هذه الأخیرة لسلطة مدیر

  :یأتي

  .نیابات مدیریة الجامعة .1

نواب  لمرسوم إنشاء الجامعة، توضع نیابات مدیریة الجامعة تحت مسؤولیةوالتي یحدد عددها وصلاحیاتها وفقا 

الخاصة. وتتمثل  مدیریة الجامعة المعنیین بناءا على اقتراح من الوزیر المكلف بالتعلیم العالي ولكل نائب مهامه

 :هذه النیابات في

 لعلمياالجامعي والبحث  نیابة مدیریة الجامعة للتكوین العالي فیما بعد التدرج والتأهیل. 

  نیابة مدیریة الجامعة للتكوین العالي والتكوین المتواصل والشهادات. 

التعلیم والتربصات والتقییم، مصلحة الشهادات  ةحه النیابة أربعة مصالح هي: مصلتشمل هذ

  .مصلحة التكوین لما بعد التدرج والتأهیل الجامعي، مصلحة التكوین المتواصل والمعالات،

 نیابة مدیریة الجامعة للتنشیط وترقیة البحث العلمي والعلاقات الخارجیة والتعاون. 

لا تشمل هذه النیابة إلا على مصلحتین هما: مصلحة متابعة أنشطة البحث وتثمین نتائجه، 

  .التعاون والتبادل ما بین الجامعات والشراكة ومصلحة

 هنیابة مدیریة الجامعة للتنمیة والاستشراف والتوجی. 

تشمل هذه النیابة على: مصلحة الإحصاء والاستشراف، مصلحة التوجیه والإعلام، مصلحة متابعة 

  .البناء وتجهیز الجامعة برامج

  .الأمانة العامة .2

ل لمدیریة الجامعة، وتوضع هذه الأخیرة تحت مسؤولیة مشكجهاز إن الأمانة العامة هي ثاني أهم 

تحت سلطته والمصالح الإداریة والتقنیة المشتركة التي تعمل عام مكلف بسیر الهیاكل الموضوعة  أمین

تنفیذ العدید من المهام، وتشمل الأمانة العامة التي یلحق بها مكتب التنظیم العام ومكتب الأمن  على

  :على الهیاكل الآتیة الداخلي

  



 التعلیمیة الحصة تكلفة تحدید في ودورھا فالتكالی محاسبة واقع :الفصل الرابع
 بجامعة محمد خیضر بسكرة

 

 

131 

 المدیریة الفرعیة للمستخدمین والتكوین:  

لإداریین والتقنیین وأعوان احیث تشمل هذه المدیریة على مصلحة الأساتذة، مصلحة الموظفین 

  .مصلحة التكوین وتحسین المستوى وتجدید المعلومات المصالح،

 المدیریة الفرعیة للمالیة والمحاسبة: 

، تتكون من مصلحة المیزانیة والمحاسبة، مصلحة الوسائل والجود ومصلحة النظافة والصیانة

  الأرشیف. ومصلحة

 .المدیریة الفرعیة للأنشطة العلمیة والثقافیة والریاضیة 

 تتكون هذه الأخیرة من مصلحتین هما: مصلحة الأنشطة العلمیة والثقافیة، ومصلحة الأنشطة الریاضیة

  والترفیهیة.

  المصالح المشتركة للجامعة. .3

  تتكون المصالح المشتركة من عدة مراكز هي:

  والبصري.مركز السمعي 

 .مركز الأنظمة وشبكة الإعلام والاتصال والتعلیم المتلفز والتعلم عن بعد 

 .البهو التكنولوجي  

  المكتبة المركزیة للجامعة. .4

 وغرافي بالإضافة إلى مصلحةیتتكون من مصلحة الاقتناء، مصلحة المعالجة ومصلحة البحث الببل

  التوجیه.

  الكلیات والأقسام. .5

 ة من الأقسام حیث یمثل القسم شعبة أو مادة أو تخصصا في المادة ویضمتتشكل كل كلیة من مجموع

مساعد  كل قسم لجنة علمیة یدیرها رئیس القسم بمساعدة مساعد القسم المكلف بالتدریس والتعلیم في التدرج،

 .رئیس القسم المكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي
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  جامعة محمد خیضر بسكرةب التسییر وعلومیة والتجار  یةالعلوم الاقتصاد لكلیةالتعریف : لثالمطلب الثا

 تعتبــر كلیــة العلوم الاقتصــادیة والتجـاریة وعلــوم التسییر كثیــرة النشـــــاط في مبـــادلـــة المعلـــومات أي

  .یام الدراسیـة التي استفاد منها الجمیعالملتقیــــــــات المتكـــــررة والنــــــدوات الخـــــاصة بالمیــــدان والأ

  ویمكن تعریفها كالتالي:

 بجامعة محمد خیضر بسكرة التسییر وعلوم والتجاریة ةالاقتصادی العلوم ةكلی فریتع اولا:

حیث كان قسما مستقلا وبصدور  1992/1991تم فتح قسم العلوم الاقتصادیة في الموسم الجامعي 

الذي أوجد نظام الكلیات أصبح قسم العلوم الاقتصادیة  1998/12/02المؤرخ في 98/397  المرسوم رقم

والعلوم الاقتصادیة والتي تضم أیضا قسم علوم التسییر، قسم الحقوق، وفي السنة الجامعیة  مشكلا لكلیة الحقوق

ق والعلوم تابعا لكلیة العلوم الاقتصادیة والتسییر بعد فصلها عن كلیة الحقو  أصبح القسم 2005/2004

 لاقتصادیةكلیة العلوم ا وتم تسمیتها بـ: 29/08/2004المؤرخ في  255/04 بناءا على المرسوم السیاسیة

 .التسییروالتجاریة وعلوم 

ویمكــن تعـریف الكلیـة بمــا یلي: هي وحدة للتعلیم والبحث العلمي بالجامعة في میدان العلم والمعرفة، 

  :ـا یــــأتيمــــولى الاختصـــاصات وتتمتعـددة  وهي

 التعلیم على مستوى التدرج وما بعد التدرج. 

 نشاطات البحث العلمي. 

 أعمال التكوین، وتجدید المعارف.  

 یعتبر عمید الكلیة مسؤول عن التسییر البیداغوجي ویضمن تسییر وسائلها البشریة والمالیة ویساعده في

  :كل من مهامه

  والمسائل المرتبطة بالطلبةنائب العمید المكلف بالدراسات. 

 نائب العمید المكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي والعلاقات الخارجیة. 

 الأمین العام للكلیة. 

 رؤساء الأقسام. 
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 مسؤول مكتبة الكلیة.  

  :كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر من الأقسام التالیة حالیا تتشكل

 قسم العلوم التجاریة. 

  العلوم الاقتصادیةقسم. 

 قسم علوم التسییر. 

 .قسم العلوم المالیة والمحاسبیة 

  لهیكل التنظیمي لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر بسكرة:ا: ثانیا

  :لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر بسكرةإن الشكل الموالي یوضح الهیكل التنظیمي 
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  لهیكل التنظیمي لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر بسكرةا :20رقم  الشكل

  

   الامین العام لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر المصدر:
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  لهیكل التنظیمي لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر بسكرةاثالثا: دراسة 

  :ةیللكل ل التنظیميكریف الهیتع .1

الهیكـل التنظیمي هو الادارة أو الشكــل الـذي یبین توزیع السلطات والمسؤولیات على مختلف الوحدات 

  .الاداریة والبیداغوجیة المختلفة المستویات في

  :دراسة الهیكل التنظیمي .2

والمــالیة  ریـةشالب ائلهـاسیعتبـر هو المسـؤول الاول عن التسییر البیـداغوجي والاداري ویضمن تسییر و  د:العمی .1

  .معین مـن طـرف وزیر التعلیـم العالي والبحث العلمي وهـو

  .كذلك نجد بان العمیـد هو المشـرف الوحیــد على كل الملتقیات والـدراسات والندوات الخاصة بالكلیةو 

  .كما تم فتح مكتب لدار المقاولاتیة تحت اشراف العمید

  بالاضافة الى الصلاحیات التالیة:

  ).تسییر الكلیة (من ناحیة الأساتذة، العمال، الطلبة

 الآمر بالصرف. 

 مسیر المیزانیة. 

 المصادقة على مختلف الوثائق في حدود صلاحیات. 

 القدرة على سلطة العقاب ومنح المكافآت. 

  :كل من مهامه في العمید ویساعد

 :نائب العمید المكلف بالدراسات والمسائل المرتبطة بالطلبة .2

  نائب العمید المكلف بالدراسات والمسائل المرتبطة بالطلبة بالمهام الآتیة:یتكفل 

 ضمان تسییر ومتابعة تسجیلات طلبة التدرج. 

 متابعة سیر أنشطة التعلیم وأخذ أو اقتراح على العمید كل إجراء من أجل تحسینه. 

 مسك القائمة الإسمیة والإحصائیة للطلبة. 

 لطلبة ومعالجته ونشره.جمع الإعلام البیداغوجي لفائدة ا  
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  یساعد نائب العمید المكلف بالدراسات والمسائل المرتبطة بالطلبة في مهامه:و 

  :رئیس مصلحة التدریس 1.2

 :تكلف مصلحة التدریس للكلیة بمتابعة المهام التالیةو 

 التحضیر والإشراف على عملیة التسجیلات لحاملي شهادة البكالوریا الجدد. 

  تحویلات الطلبةالإشراف على عملیة. 

 متابعة طلبات العطل الأكادیمیة والتجمید للطلبة. 

 متابعة الحالة التأدیبیة لطلبة الكلیة. 

  1الإشراف على تسجیلات طلبة الماستر. 

 إعداد نسخ طبق الأصل لشهادات النجاح (مصلحة الشهادات) لطلبة الماستر عند الطلب. 

  بطلبة الماستر خلال فترة الدراسة وتسلیمها لمصلحة الاحتفاظ بشهادات النجاح (لیسانس) الخاصة

 .الشهادات التابعة للكلیة عند التخرج الطالب وتسلم للطلبة الراسبین في طور الماستر عند الطلب

 متابعة ومراجعة قاعدة البیانات البیداغوجیة لطلبة الكلیة. 

 ةمتابعة ومراجعة قاعدة البیانات (ملف الخدمة الوطنیة) لطلبة الكلی. 

 متابعة ومراجعة قاعدة البیانات(ملف التأمینات) لطلبة الكلیة. 

 متابعة ومراجعة مختلف الإحصائیات البیداغوجیة لطلبة الكلیة. 

 متابعة وضعیة الطلبة الأجانب بالكلیة. 

 إعداد الحصیلة النهائیة لنتائج طلبة الكلیة. 

 لتلف أو الضیاعإعداد نسخ ثانیة لبطاقة الطالب أو شهادة التسجیل في حالة ا. 

 متابعة و مراجعة محاضر المداولات والاحتفاظ بنسخ منها. 
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 التنسیق والمتابعة لمصالح متابعة التعلیم والتقییم التابعة للكلیة.  

  :رئیس مصلحة التعلیم والتقییم 2.2

  بالمهام التالیة: التعلیم والتقییم تكلف مصلحةو 

 متابعة سیر الدروس والبرامج البیداغوجیة. 

 متابعة سیر الامتحانات. 

 السهر على حسن سیر أداء اللجان البیداغوجیة. 

 معالجة ونشر المعلومة التربویة. 

 السهر على الأداء الحسن لبرامج التربص والتكوین. 

 متابعة كل إشكال مطروح في التربص أو التكوین المنظم من طرف الطلبة.  

 :مصلحة الإحصائیات والإعلام والتوجیهرئیس  3.2

  بالمهام التالیة: الإحصائیات والإعلام والتوجیه تكلف مصلحةو 

 احصاء عدد الطلبة المسجلین والمتخرجین كل حسب تخصصه. 

 إحصاء عدد الأساتذة حسب الصنف. 

 إحصاء عدد العمال حسب الرتبة. 

 احصاء عدد الطلبة المسجلین والمتخرجین كل حسب تخصصه. 

 إحصاء عدد الأساتذة حسب الصنف. 

 د العمال حسب الرتبةإحصاء عد. 

 :نائب العمید المكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي والعلاقات الخارجیة .3

  تكفل نائب العمید المكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي والعلاقات الخارجیة بالمهام الآتیة:

  بما بعد التدرج الالتحاقمتابعة سیر امتحانات. 

  لضمان سیر التكوین لما بعد التدرجأخذ أو اقتراح الإجراءات الضروریة. 

  المذكرات وأطروحات ما بعد التدرجالسهر على سیر مناقشة. 
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 متابعة سیر أنشطة البحث العلمي. 

 المبادرة بأعمال الشراكة مع القطاعات الإجتماعیة والإقتصادیة. 

 المبادرة بأعمال من أجل تنشیط ودعم التعاون ما بین الجامعات الوطنیة والدولیة. 

 نفیذ برامج تحسین مستوى الأساتذة وتجدید معلوماتهمت. 

 حافظة على أرشیفهة سیر المجلس العلمي للكلیة والممتابع. 

  یساعد نائب العمید المكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي والعلاقات الخارجیة في مهامه:و 

  .رئیس مصلحة متابعة التكوین فیما بیع التدرج 1.3

 :وتتلخص مهام المصلحة فیما یلي :مصلحة متابعة أنشطة البحث رئیس 2.3

 متابعة أنشطة البحث الخاصة بمخابر البحث العلمي وتثمین نتائجه. 

 ثتسییر مشاریع البح (CNEPRU). 

 إصدار شهادات البحث العلمي و كذا رخص البحث. 

 متابعة حصیلة میزانیة كمخابر البحث العلمي. 

 بحث التي تقودها الجامعةالة بأنشطة جمع ونشر المعلومات الخاص.  

 :وتتلخص مهام المصلحة فیما یلي :رئیس مصلحة التعاون والعلاقات الخارجیة 3.3

 المبادرة بأعمال الشراكة مع القطاعات الاجتماعیة والاقتصادیة . 

 :لأمین العام للكلیةا .4

  :تقوم الامانة العامة بالعدید من المهام نجد منها

 تنفیذ مخطط الأمن الداخلي للكلیة ضمان. 

 .تسییر الوسائل المنقولة والعقاریة للكلیة والسهر على صیانتها 

 تحضیر مشروع مخطط تسییر الموارد البشریة للكلیة وضمان تنفیذه. 

 تسییر المسار المهني لمستخدمي الكلیة. 
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  .تحضیر مشروع میزانیة الكلیة وضمان تنفیذه 

 الأنشطة العلمیة والثقافیة والریاضیة لفائدة الطلبة ترقیة. 

 م للكلیة.رؤساء الأقسا .5

 كالتالي: مهام وتكون 

 قسم.للعن السیر البیداغوجي والإداري  ونمسؤول 

 طة.لى الموظفین الموضوعین تحت السلیمة علطة السلالس ونیمارس 

 یساعد رؤساء المصالح. 

 .مسؤول مكتبة الكلیة .6

 ومن مهامه:

 برامج اقتناء المؤلفات والتوثیق الجامعي. إقتراح 

  معالجة والترتیبللتنظیم الرصید الوثائقي باستعمال أحدث الطرق. 

  بسكرة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییراقسام كلیة  :بعارا

  تتشكل كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر من الأقسام التالیة:و 

حیث كان قسما  1991/1992 تم فتح قسم العلوم الاقتصادیة في الموسم الجامعي الاقتصادیة.قسم العلوم  .1

 1998دیسمبر  02لمؤرخ في ا 98/397 في العلوم الإنسانیة، وبصدور المرسوم رقم مستقلا، وأول قسم

الاقتصادیة والتي تضم صبح قسم العلوم الاقتصادیة مشكلا لكلیة الحقوق والعلوم أ الذي اوجد نظام الكلیات

ح القسم تابعا لكلیة العلوم أصب 2004/2005 الحقوق، وفي السنة الجامعیة أیضا قسم علوم التسییر وقسم

 .عن كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة الاقتصادیة والتسییر بعد فصلها

بالتدریس والتعلیم في رئیس القسم، مساعد رئیس القسم مكلف : الطاقم الإداري لقسم العلوم الاقتصادیة 1.1

  .مساعد رئیس القسم مكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي، رئیس اللجنة العلمیة التدرج،

التسییر كتخصص یعتبر من بین الفروع الأساسیة بجامعة محمد خیضر بسكرة إذ كان  :قسم علوم التسییر .2

  .بمعهد العلوم الاقتصادیة سنة الأول في التخصصات التي فتحت
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لأهمیة الفرع وارتباطه المباشر بواقع المؤسسات الاقتصادیة بصفة خاصة والاقتصاد الوطني  اونظر 

من تخصص تابع للعلوم الاقتصادیة إلى فرع  1998/1997من الموسم الجامعي  اككل، تحول التسییر ابتداء

في الحقیقة ترجمة  المشترك ثم تتشعب منه تخصصات عدیدة والتي هي قائم بذاته یبدأ التسجیل فیه من الجذع

 .من جهة و استجابة لاحتیاجات المؤسسة من جهة أخرى للتطورات والدینامیكیة التي تشهدها علوم التسییر

قسم علوم التسییر تابعا لكلیة  1999/1998تأسس مع بدایة الموسم  397/98ومع إقـرار الكلیات بالمرسوم 

ابتداء من سنة 03/297تصادیـة والتسییر طبقا للمرسوم والعلـوم الاقتصادیة ثم لكلیـة العلوم الاق الحقوق

  .العلوم الاقتصادیة والإعلام الآلي للتسییر مع قسمي2003

 رئیسا لقسم، مساعد رئیسا لقسم مكلف بالتدریس والتعلیم في التدرج،یر: (الطاقم الإداري لقسم علوم التسی 2.2

  ).العلمي، رئیسا للجنة العلمیةمساعد رئیس القسم مكلف بما بعد التدرج والبحث 

بمقتضى قرار ، 2005 على الرغـم مـن حداثة نشأته، حیث أنشئ هذا القسم سنة: قسم العلوم التجاریة .3

إنشاء أقسام كلیة العلوم الاقتصادیة والتسییر، إلا أنه سرعان ما   والمتضمن 2005أفریل  20 مؤرخ في

الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر)، وهذا لأهمیة  لوماحتل الصدارة من ضمن أقسام الكلیة (كلیة الع

 .وطبیعة التخصصات التي یقدمها

إلى صدور المرسوم رقم  ،1991 ومع التطور الطبیعي والنمو الدینامیكي للكلیة من معهد للاقتصاد سنة

المشكل لكلیة الحقوق والعلوم الاقتصادیة والتي انقسمت سنة 1998دیسمبر  02 المؤرخ في 98/397

إحداهما كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر لیأتي دور بروز قسم العلوم التجاریة  إلى كلیتین 2005/2004

  .بتخصصاته المتمیزة

  .وسریعا تطور القسم وتعددت التخصصات التي یقدمها وتضاعف عدد طلبته بشكل لافت ومحفز

 مساعد رئیس القسم مكلف بالتدریس والتعلیم في التدرج، ئیس القســـم: رالطاقم الإداري لقسم علوم التجاریة 1.3

  .رئیس اللجنة العلمیة، مسؤول مصلحة التدریس، مساعد رئیس القسم مكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي
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 جامعة محمد خیضر بسكرة التكالیف ب محاسبةواقع ني: المبحث الثا

التكالیف من خلال  إلى تحقیق أهداف محاسبة جامعة محمد خیضر بسكرةیهدف نظام التكالیف في 

  ،الدراسة الإجراءات والأسالیب المتبعة في تسجیل وتحلیل التكالیف وتتضمن مقوماته بالمؤسسة محل مختلف

الخطوات یمكن . وهناك مجموعة من الاخرى عیةالجام المؤسسات العمومیةبویتضمن نفس المقومات الموجودة 

  :ما یليایجازها ف

  تحدید تكلفة الحصة التعلیمیة بالمؤسسة الجامعیةل جامعة محمد خیضر بسكرةبالتكالیف المطلب الأول: نظام 

وتقدیم  جامعة محمد خیضر بسكرةسنحاول التطرق إلى مقومات نظام التكالیف ب المطلبمن خلال هذا 

  .الخدمة التعلیمیةحساب تكالیف  خطوات مختلف

  : خطوات حساب التكلفة بالمؤسسة الجامعیةاولا

كما ذكرنا سابقا تضم جامعة محمد وقبل التطرق الى خطوات تحدید التكلفة نقوم بتحدید عدد الطلبة، و 

كما توزیع اعداد الطلبة  كلیات في مختلف الاختصاصات العلمیة ومعهد ویبن الجدول التالي 6خیضر بسكرة 

   یلي:

  .لطور الثالث)ا: (دكتوراه 3ط: ماستر (الطور الثاني) و 2ط، (الطور الاول) : لیسانس1ط ـونقصد ب

  تحدید أعداد الطلبة: .1

  وتتمثل اعداد الطلبة في جامعة محمد خیضر بسكرة كالتالي:
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 :2017لسنة : عدد طلبة الجامعة موزعین حسب الكلیة والمرحلة 04رقم  الجدول

    عدد

  اسم الكلیة

2017  

  المجموع  3 ط  2 ط  1 ط

  5516  234  1787  3495  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة  1

  3496  208  1115  2173  العلوم والتكنولوجیا  2

  4201  32  1054  3115  الحقوق والعلوم السیاسیة  3

  4212  89  1029  3094  العلوم الانسانیة والاجتماعیة  4

  3517  85  1184  2248  الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر العلوم  5

  6838  102  1582  5154  واللغات الآداب  6

  374  12  227  135  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة  7

  27885  822  5669  21394  المجموع  

  .للطلبةمن اعداد الباحث بالاعتماد على معلومات مقدمة من قسم الاحصاءات المصدر: 

  :2018لسنة : عدد طلبة الجامعة موزعین حسب الكلیة والمرحلة 05رقم  الجدول

    عدد

  اسم الكلیة

2018 

  المجموع  3 ط  2 ط  1 ط

  7087  315  2036  4736  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة  1

  5268  226  1588  3454  العلوم والتكنولوجیا  2

  3531  46  574  2911  الحقوق والعلوم السیاسیة  3

  5452  126  1538  3788  العلوم الانسانیة والاجتماعیة  4

  4763  122  1376  3270  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر  5

  7629  145  2069  5415  الاداب واللغات  6

  1389  25  534  830  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة  7

  35119  1005  9715  24399  المجموع  

  .من اعداد الباحث بالاعتماد على معلومات مقدمة من قسم الاحصاءات للطلبةالمصدر: 
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 :2019لسنة : عدد طلبة الجامعة موزعین حسب الكلیة والمرحلة 06رقم  الجدول

    عدد

  اسم الكلیة

2019 

  المجموع  3 ط  2 ط  1 ط

  5807  333  1891  3583  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة  1

  4423  244  1550  2629  العلوم والتكنولوجیا  2

  3616  48  820  2748  الحقوق والعلوم السیاسیة  3

  5653  150  1720  3783  العلوم الانسانیة والاجتماعیة  4

  4842  137  1202  3503  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر  5

  5644  174  1684  3786  الاداب واللغات  6

  654  38  462  154  وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضةمعهد علوم   7

  30639  1124  9329  20186  المجموع  

  .من اعداد الباحث بالاعتماد على معلومات مقدمة من قسم الاحصاءات للطلبةالمصدر: 

 لجامعة محمد خیضر بسكرة تحدید التكالیف .2

بجامعة  مصالح مركزیة وغیر مركزیةهناك قبل التطرق الى تحدید التكالیف نجدر بالاشارة الى انه 

فالمصالح المركزیة تتمثل في مدیریة الجامعة والمكتبة المركزیة ....الخ، ونعني بالمصالح محمد خیضر بسكرة، 

المركزیة في الادارة التعلیمیة ان السلطة في ید شخص او مستوى اداري عال وبالتالي حق اتخاذ القرارات بحیث 

  نى بالتصرف، الا بناءا على تعلیمات من المستوى الاداري الأعلى او بعد أخذ موافقته.لا یسمح للمستویات الاد

نقل الصلاحیات اما المصالح اللامركزیة والتي تتمثل في الكلیات والمعهد، ونعني بالمصالح اللامركزیة 

  في المؤسسة العمومیة، اي بمعنى تفویض.إلى المستویات الأدنى في اتخاذ القرار 

  الفعلیة لجامعة محمد خیضر بسكرة كالیفالت 1.2

تتوزع التكالیف الفعلیة للجامعة بین مجموعة مختلفة من الفصول والمواد وهي تقسیمات میزانیة الدولة او 

ما تعرف بالمیزانیة العمومیة الخاصة بالقطاع العام للدولة، حیث یضم الفصل الواحد مجموعة من المواد، 

  من الانواع، وعموما تتوزع التكالیف وفق ما یلي: والمادة الواحدة تضم مجموعة
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ن والموظفین والتي تضم او تمثل المبالغ التي تم دفعها على شكل رواتب واجور للعاملی نفقات المستخدمین:

  ، وكل هذا الطاقم یسهر على سیر العملیة التعلیمیة والحصول على افضل مخرجات. والاساتذة

وهي المبالغ التي تمثل النفقات التي تم دفعها لقاء الحصول على سلع، مواد  المستلزمات السلعیة والخدمیة:

  ولوازم او خدمات من الغیر.

وهي المبالغ التي تمثل التكالیف او النفقات التي تم الاقتناء بها اثاث واجهزة ومعدات سواء كانت  التثبیتات:

  للادارة او البیداغوجیا.

وتتلخص  :بجامعة محمد خیضر بسكرة الفعلیة للمصالح الغیر مركزیةتحدید التكالیف الحقیقیة او  2.2

  التكالیف في الجداول التالیة:
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  2017لسنة  بجامعة محمد خیضر بسكرة للمصالح الغیر مركزیة التكالیف الفعلیة او الحقیقیة : 07رقم  الجدول

  المجموع  التثبیتات  السلعیة والخدمیةالمستلزمات   الرواتب والاجور  اسم الكلیة

  125167000.00  2650000.00  91163000.00  31354000.00  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة

  129963000.00  2570000.00  86999000.00  40394000.00  العلوم والتكنولوجیا

  57722000.00  1120000.00  40928000.00  15674000.00  الحقوق والعلوم السیاسیة

  75134000.00  1000000.00  45660000.00  28474000.00  العلوم الانسانیة والاجتماعیة

  76836000.00  1300000.00  49372000.00  26164000.00  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

  87723000.00  1300000.00  50824000.00  35599000.00  الاداب واللغات

  42695000.00  800000.00  30114000.00  11781000.00  وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضةمعهد علوم 

  595290000.00  10740000.00  395110000.00  189440000.00  المجموع

فیفري  13مؤرخ في  1054مشترك رقم قرار وزاري  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03من اعداد الباحث بالاعتماد على میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 

2018.  
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  وتتلحص فیما یلي:: 2018لسنة  بجامعة محمد خیضر بسكرة للمصالح الغیر مركزیة التكالیف الفعلیة او الحقیقیة:  08رقم  جدولال

  المجموع  التثبیتات  المستلزمات السلعیة والخدمیة  الرواتب والاجور  اسم الكلیة

  118685500.00  2650000.00  90185000.00  25850500.00  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة

  120088000.00  2570000.00  85895000.00  31623000.00  العلوم والتكنولوجیا

  50203000.00  1120000.00  34165000.00  14918000.00  الحقوق والعلوم السیاسیة

  51411000.00  1000000.00  36043000.00  14368000.00  العلوم الانسانیة والاجتماعیة

  67699500.00  1300000.00  44194000.00  22205500.00  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

  65505500.00  1300000.00  42840000.00  21365500.00  الاداب واللغات

  33097000.00  800000.00  23878000.00  8419500.00  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة

  506689500.00  10740000.00  357200000.00  138750000.00  المجموع

فیفري  26مؤرخ في  943قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03من اعداد الباحث بالاعتماد على میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 

2019.  
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  2019لسنة  بجامعة محمد خیضر بسكرة للمصالح الغیر مركزیة التكالیف الفعلیة او الحقیقیة: 09رقم  جدولال

  المجموع  التثبیتات  المستلزمات السلعیة والخدمیة  الرواتب والاجور  اسم الكلیة

  119418000.00  2300000.00  93050000.00  24068000.00  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة

  141143000.00  2200000.00  94850000.00  44093000.00  العلوم والتكنولوجیا

  51238000.00  820000.00  33500000.00  16918000.00  الحقوق والعلوم السیاسیة

  71713000.00  820000.00  45100000.00  25793000.00  العلوم الانسانیة والاجتماعیة

  67463000.00  920000.00  38500000.00  28043000.00  الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر العلوم

  67913000.00  920000.00  40700000.00  26293000.00  الاداب واللغات

  35962000.00  520000.00  26900000.00  8542000.00  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة

  554400000.00  8500000.00  372600000.00  173750000.00  المجموع

فیفري  21مؤرخ في  882قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03من اعداد الطالب بالاعتماد على میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي  المصدر:

2020.  
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وتتلخص هذه التكالیف في  للمصالح المركزیة حسب المیزانیة للسنوات التالیة: تحدید التكالیف الفعلیةثانیا: 

  الجداول التالیة:
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  :2017سنة  زانیةیم حسب بجامعة محمد خیضر بسكرة :  التكالیف الفعلیة للمصالح المركزیة10رقم  الجدول

  2017تكالیف سنة   الوحدة

  المجموع  تثبیتات  تشغیلیة  رواتب واجور

  9097380.00  2028200.00  936600.00  7957980.00  مدیریة الجامعة

  11252160.00  270400.00  1248800.00  9732960.00  مصلحة الحسابات للمراكز العلمیة

  7764300.00  169000.00  780500.00  6814800.00  المكتبة المركزیة للجامعة

  102533760.00  2399800.00  11083100.00  89050860.00  (الكلیات)مدیریة الاقسام الداخلیة 

  1324252400.00  30758000.00  142051000.00  1151443400.00  تكالیف اخرى

  1454900000.00  33800000.00  156100000.00  1265000000.00  المجموع

 %100  %2.32  %10.73  %86.95  النسبة

فیفري  13مؤرخ في  1054قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03على میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي من اعداد الباحث بالاعتماد المصدر: 

2018.  
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  :2018میزانیة سنة  حسب بجامعة محمد خیضر بسكرة:  التكالیف الفعلیة للمصالح المركزیة 11رقم  الجدول

  

  الوحدة

  2018تكالیف سنة 

  المجموع  تثبیتات  تشغیلیة  رواتب واجور

  3617697.00  161310.00  27338967.00  8517420.00  مدیریة الجامعة

  27707204.00  124520.00  21103764.00  6478920.00  مصلحة الحسابات للمراكز العلمیة

  29008006.00  130180.00  22063026.00  6814800.00  المكتبة المركزیة للجامعة

  376730697.00  1689510.00  286339707.00  88701480.00  (الكلیات)مدیریة الاقسام الداخلیة 

  5840734396.00  26194480.00  4439464536.00  1375075380.00  تكالیف اخرى

  6310198000.00  28300000.00  4796310000.00  1485588000.00  المجموع

  %100  %0.46  %76.00  %23.54  النسبة

فیفري  26مؤرخ في  943قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03على میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي  من اعداد الباحث بالاعتمادالمصدر: 

2019.  
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  :2019میزانیة سنة  حسب بجامعة محمد خیضر بسكرة:  التكالیف الفعلیة للمصالح المركزیة 12رقم  جدولال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فیفري  21مؤرخ في  882قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03من اعداد الطالب بالاعتماد على میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي  المصدر:

2020.  

  2019تكالیف سنة   الوحدة

  المجموع  تثبیتات  تشغیلیة  رواتب واجور

  9553020.00  23400.00  1012200.00  8517420.00  مدیریة الجامعة

  7859720.00  31200.00  1349600.00  6478920.00  مصلحة الحسابات للمراكز العلمیة

  7677800.00  19500.00  843500.00  6814800.00  المكتبة المركزیة للجامعة

  100956080.00  276900.00  11977700.00  88701480.00  مدیریة الاقسام الداخلیة (الكلیات)

  1532141380.00  3549000.00  153517000.00  1375075380.00  تكالیف اخرى

  1658188000.00  3900000.00  168700000.00  1485588000.00  المجموع

 %100  %0.24  %10.17  %89.59  النسبة
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بجامعة محمد خیضر  تحدید تكلفة الحصة التعلیمیة للطالب الجامعي حسب عناصر المیزانیة المطلب الثاني:

  :بسكرة

تم تحدید تكلفة الحصة التعلیمیة للطالب الجامعي من تكالیف الكلیات والمعهد التي تضم الاجور ی

  والرواتب، المستلزمات بالاضافة الى التثبیتات:

  ویتم احتساب تكلفة الحصة التعلیمیة للطالب الواحد كما یلي:

الفعلیة للكلیة او المعهد (تكالیف المصالح الغیر مركزیة)  (التكالیف =السنویة تكلفة الحصة التعلیمیة

 ، وهكذا نتحصل على تكلفة الطالب السنویة.+ التكالیف الفعلیة للمصالح المركزیة)/ عدد الطلبة

اسبوعا  30عدد اسابیع الدراسة خلال السنة والمقدرة بـ: وبعد الحصول على النتیجة نقوم بقسمتها على 

الساعة  للحصول على تكلفة الحصة التعلیمیة الواحدة بمعنى ساعة 25الاسبوعیة المقدرة بـ: وعدد الساعات 

  .الواحد للیوم الواحدة

        =تكلفة الحصة التعلیمیة
ت.م.غ.م�ت.م.م

�����
  

  ومن خلال ما سبق سنلخص حساب تكلفة الحصة التعلیمیة للسنوات المدروسة في الجداول التالیة:
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  2017لطالب على اساس تكالیف الكلیات لسنة الحصة التعلیمیة السنویة لكلفة : ت13الجدول رقم 

  تكلفة طالب ما بعد التدرج (دكتوراه)  تكلفة طالب ماستر  تكلفة طالب لیسانس  التكالیف  اسم الكلیة

 119,05 423 1 351,35 186 281,79 95  333009857.14  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة

 066,62 624 1 964,89 302 455,99 155  337805857.14  العلوم والتكنولوجیا

 901,79 298 8 959,07 251 253,57 85  265564857.14  الحقوق والعلوم السیاسیة

 515,25 179 3 001,80 275 459,88 91  282976857.14  العلوم الانسانیة والاجتماعیة

 163,03 349 3 438,22 240 636,50 126  284678857.14  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

 704,48 897 2 830,50 186 346,89 57  295565857.14  الاداب واللغات

 154.76 878 20 691.00 103 1 835.98 855 1  250537857.14  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة

 087.59 494 2 333,67 251 283,20 103  2050139999.98  المتوسط

فیفري  13مؤرخ في  1054قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03من اعداد الباحث بالاعتماد على میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي  المصدر:

  . وحصیلة النشاطات البیداغوجیة والعلمیة والاداریة لجامعة محمد خیضر بسكرة.2018
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  2018لطالب على اساس تكالیف الكلیات لسنة السنویة لالحصة التعلیمیة كلفة ت: 14ول رقم الجد

  تكلفة طالب ما بعد التدرج (دكتوراه)  تكلفة طالب ماستر  تكلفة طالب لیسانس  التكالیف  اسم الكلیة

 547,17 238 3 052,24 501 401,68 215  1020142357.14  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة

 109,99 520 4 290,21 643 757,05 295  1021544857.14  العلوم والتكنولوجیا

 257,76 688 20 944,00 657 1 918,54 326  951659857.14  الحقوق والعلوم السیاسیة

 443,31 562 7 549,97 619 549,06 251  952867857.14  العلوم الانسانیة والاجتماعیة

 904,57 943 7 328,75 704 831,96 296  969156357.14  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

 705,91 668 6 357,35 467 571,07 178  966962357.14  الاداب واللغات

 154,29 382 37 100,86 750 1 968,50 125 1  934553857.14  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة

 972,64 782 6 686,82 701 392,09 279  6816887499.98  المتوسط

فیفري  26مؤرخ في  1054قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03من اعداد الباحث بالاعتماد على میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي  المصدر:

  . وحصیلة النشاطات البیداغوجیة والعلمیة والاداریة لجامعة محمد خیضر بسكرة.2019
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  2019لطالب على اساس تكالیف الكلیات لسنة الحصة التعلیمیة السنویة لكلفة ت: 15رقم  الجدول

  تكلفة طالب ما بعد التدرج (دكتوراه)  تكلفة طالب ماستر  تكلفة طالب لیسانس  التكالیف  اسم الكلیة

 975,98 069 1 419,88 188 442,37 99  356302000.00  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة

 290,98 549 1 888,39 243 791,18 143  378027000.00  والتكنولوجیاالعلوم 

 541,67 002 6 368,29 351 847,89 104  288122000.00  الحقوق والعلوم السیاسیة

 313,33 057 2 416,86 179 574,68 81  308597000.00  العلوم الانسانیة والاجتماعیة

 510,95 221 2 200,50 253 881,82 86  304347000.00  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

 706,90 751 1 995,84 180 506,34 80  304797000.00  الاداب واللغات

 157,89 180 7 575,76 590 015.09 294  272846000.00  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة

 895,02 968 1 221,35 237 583.87 105  2213038000.000  المتوسط

فیفري  21مؤرخ في  1054قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03من اعداد الباحث بالاعتماد على میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي  المصدر:

  . وحصیلة النشاطات البیداغوجیة والعلمیة والاداریة لجامعة محمد خیضر بسكرة.2020
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  2017على اساس تكالیف الكلیات لسنة  التعلیمیة بالساعةالحصة كلفة : ت16الجدول رقم 

  تكلفة طالب ما بعد التدرج (دكتوراه)  تكلفة طالب ماستر  تكلفة طالب لیسانس  التكالیف  اسم الكلیة

  897.49 1  248.47  127.04  333009857.14  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة

  165.42 2  403.95  207.27  337805857.14  العلوم والتكنولوجیا

  065.20 11  335.95  113.67  265564857.14  الحقوق والعلوم السیاسیة

  239.35 4  366.67  121.95  282976857.14  العلوم الانسانیة والاجتماعیة

  465.55 4  320.58  168.85  284678857.14  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

  863.61 3  249.11  76.46  295565857.14  الاداب واللغات

  837.54 27  471.59 1  474.45 2  250537857.14  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة

  325.45 3  482.19  127.77  2050139999.98  المتوسط

  13من اعداد الباحث بالاعتماد على معطیات جدول رقم  المصدر:
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  2018التعلیمیة بالساعة على اساس تكالیف الكلیات لسنة : تكلفة الحصة 17الجدول رقم 

  تكلفة طالب ما بعد التدرج (دكتوراه)  تكلفة طالب ماستر  تكلفة طالب لیسانس  التكالیف  اسم الكلیة

 318.06 4 668.07 287.20  1020142357.14  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة

 026.81 6 857.72 394.34  1021544857.14  العلوم والتكنولوجیا

 584.34 27 210.59 2 435.89  951659857.14  الحقوق والعلوم السیاسیة

 083.26 10 826.07 335.40  952867857.14  العلوم الانسانیة والاجتماعیة

 591.87 10 939.10 395.17  969156357.14  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

 891.61 8 623.14 623.14  966962357.14  الاداب واللغات

 842.87 49 333.47 2 501.29 1  934553857.14  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة

 043.96 9 935.58 372.52  6816887499.98  المتوسط

  14من اعداد الباحث بالاعتماد على معطیات جدول رقم  المصدر:
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  2019على اساس تكالیف الكلیات لسنة  التعلیمیة بالساعةالحصة كلفة ت: 18رقم  الجدول

  تكلفة طالب ما بعد التدرج (دكتوراه)  تكلفة طالب ماستر  تكلفة طالب لیسانس  التكالیف  اسم الكلیة

 426.63 1 251.23 132.59  356302000.00  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة

 065.72 2 325.18 191.72  378027000.00  العلوم والتكنولوجیا

 003.39 8 468.49 139.80  288122000.00  الحقوق والعلوم السیاسیة

 743.08 2 239.22 108.77  308597000.00  العلوم الانسانیة والاجتماعیة

 962.01 2 337.60 115.84  304347000.00  العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

 335.61 2 241.33 107.34  304797000.00  الاداب واللغات

 573.54 9 787.43 392.02  272846000.00  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة

 625.19 2 316.30 140.78  2213038000.000  المتوسط

  15من اعداد الباحث بالاعتماد على معطیات جدول رقم  المصدر:
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بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة  تحدید تكلفة الحصة التعلیمیةفي  التكالیف محاسبة دور: لثالمبحث الثا

 جامعة محمد خیضر بسكرة وعلوم التسییر 

وهناك مجموعة من الخطوات لغرض احتساب تكلفة الحصة التعلیمیة بالمؤسسة الجامعیة في كلیة 

  :ما یليخیضر بسكرة، ویمكن ایجازها ف العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد

   جامعة محمد خیضر بسكرةبكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر التكالیف المطلب الأول: نظام 

من خلال هذا المطلب سنحاول التطرق إلى مقومات نظام بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر 

 .وتقدیم مختلف خطوات حساب تكالیف الخدمة التعلیمیةجامعة محمد خیضر بسكرة 

  مراكز التكلفة اولا:

 بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر جامعة محمد خیضر بسكرةتضم مراكز التكلفة في 

هاته الاخیرة تتكون من مجموعة من الاقسام، التي یتم فیها تكوین  ،والتي تمثل كلیات الجامعة لإنتاجمراكز ا

  الموظفین الاداریین وهیئة التدریس. مجموعة منالاقسام خدمة هذه یسهر على و  الطالب

  المراكز الرئیسیة  .1

كلیة العلوم الاقتصادیة مباشرة مثل  بالمؤسسة التعلیمیة ة التعلیم والتدریسوهي المراكز التي تؤدي خدم

  التجاریة وعلوم التسییر. وتتمثل هذه الاقسام فیما یلي:و 

  :خلال  بالكلیة الجذع المتشركقسم في الخاصة بعملیة التدریس  تكالیفالتضمن یقسم الجذع مشترك

الموسم الدراسي، والتي تمثل سنة اولى جذع مشترك بمعنى الطلبة الجدد المتحصلین على شهادة البكالوریا 

 السنة الموالیة.نتقال الى لغیر المتحصلین على الرصید الذي یمكنهم من الااو المعیدین للسنة ا

  :خلال  قسم العلوم الاقتصادیة بالكلیةفي الخاصة بعملیة التدریس  تكالیفالتضمن یقسم العلوم الاقتصادیة

، طلبة 2ماستر، طلبة 1، ویتضمن هذا القسم طلبة سنة ثانیة، طلبة سنة ثالثة، طلبة ماسترالموسم الدراسي

 دكتوراه كل حسب تخصصه.
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  :خلال الموسم  قسم علوم التسییر بالكلیةفي الخاصة بعملیة التدریس  تكالیفالتضمن یقسم علوم التسییر

، طلبة دكتوراه 2، طلبة ماستر1الدراسي، ویتضمن هذا القسم طلبة سنة ثانیة، طلبة سنة ثالثة، طلبة ماستر

 كل حسب تخصصه.

 خلال  بالكلیة لتجاریةقسم العلوم افي الخاصة بعملیة التدریس  تكالیفالتضمن یاریة: قسم العلوم التج

، طلبة 2، طلبة ماستر1الموسم الدراسي، ویتضمن هذا القسم طلبة سنة ثانیة، طلبة سنة ثالثة، طلبة ماستر

 دكتوراه كل حسب تخصصه.

وهي  مراكز الثانویة للمراكز الانتاجیة بالمؤسسةوتتمثل هذه المراكز في الثانیا: المراكز المساعدة (الخدمیة): 

  كالتالي:

  :تتولى مهمة اصدار الاوامر الاداریة للموظفین المشمولین بالدوام الرسمي ومتابعة نشاطات قسم الادارة

 ومخاطبات العمادة وغیرها من المهام الاخرى.

 مهام هذه المصالح العمل على تسجیل الطلبة المقبولین في الكلیة، شؤون الطلبة (التسجیل):  قسم

 بالاضافة الى اعداد كافة الاوامر الاداریة الخاصة بالطلیة من تاجیل ورسوب وغیرها.

  :وتشمل إعداد كافة الدفاتر والسجلات المالیة والمستندات المعززة وإعداد كشوفات قسم المیزانیة والمحاسبة

 جور والمستلزمات السلعیة والخدمیة وغیرها.صرف الرواتب والا

  تتولى مهام القیام بكافة اعمال الصیانة الخاصة ببنایة وأجهزة  الصیانة والخدمات:الوسائل مصلحة

 لیة، بالاضافة الى تقدیم الخدمات الأخرى كالحراسة والاستعلامات وغیرها.كومعدات ال

 :خدمات للطلبة من تفحص للكتب، مذكرات، أطروحات تتولى هذه المصلحة بتقدیم كافة ال قسم المكتبة

وكذا مجلات المتوفرة لدى مكتبة الكلیة، بالاضافة الى توفیر الى الاستعارة المكتبیة لكافة ما هو متوفر من كتب 

 وغیرها فیما یساعد الطالب على الدراسة والبحث.

  لحصة التعلیمیة:ل : تحدید العناصر المكونة لتكلفةثالثا

المحاسبي المطبق في كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر هو النظام المحاسبي  ان النظام

  الموحد (المحاسبة الحكومیة او العمومیة)، وبالتالي ان العناصر المكونة لتكلفة الحصة التعلیمیة تتمثل كالتالي:
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الكوادر التدریسیة والموظفین  أيویشمل هذا العنصر كل ما تدفعه او تصرفه الكلیة  الرواتب والاجور: -1

 والعاملین لدیها من رواتب واجور المحاضرات والحصص التطبیقیة وغیرها.

للحصول على المواد كالوقود واللوازم  أو انفاقه یشمل هذا العنصر كل ما یتم صرفه المستلزمات السلعیة: -2

 وغیرها.

لنشاط الكلیة مثل خدمات الصیانة  یشمل هذا العنصر كافة الخدمات واللازمة المستلزمات الخدمیة: -3

وتكون الصیانة من أطراف خارجیة وهي المناولة بالباطن، أو لاجهزة الكلیة او صیانة هیاكل وبنایات الكلیة، ا

 .عمال المؤسسة المهنیین من أطراف داخلیة وهم

نة من اطراف وتتمثل في مختلف المصاریف المتعلقة بأعمال الصیانة، وقد تكون الصیاتكالیف الصیانة:  -4

 خارجیة، او اطراف داخلیة وهم عمال المؤسسة.

كتكالیف  جهة معینة او مصلحة معینة من الكلیة،وتشمل المصاریف التي لا تخص ة: التكالیف المشترك -5

 .التدفئة، التنقلات...إلخ الانارة، التكوین،

  رابعا: مراحل تكوین الطالب 

  :عبر ثلاثة أطوار وهيبالجامعة یمر الطالب أثناء تكوینه في نظام ل.م.د و 

عة، یبدأ التكوین في هذا الطور بعد تحصل الطالب على شهادة البكالوریا و تسجیله في الجام: . اللیسانس1

الذي مدته ثلاث سنوات بحیث كل سنة تنقسم إلى سداسین، وبعدها یتوج بشهادة لیسانس أكادیمي أو مهني و 

  ).3(بكالوریا + 

 .لكل سداسي وحدة تعلیمة، مقیاس، رصید و معدل 

  فما فوق في معدل المقیاس. 20\10یحصل الطالب على رصید المقیاس باكتساب العلامة 

  یحصل الطالب على رصید الوحدة باكتساب كل موادها، كل مادة على حدا أو بالحصول على معدل

 المكونة لها.فما فوق في الوحدة عن طریق التعویض ما بین المواد  20\10

  یحصل الطالب على رصید السداسي باكتساب كل مواده، كل مادة على حدا أو بالحصول على معدل

 فما فوق في الوحدة عن طریق التعویض ما بین المواد المكونة لها. 20\10

 .الانتقال من سداسي إلى سداسي من نفس السنة یكون تلقائیا 
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 في كل سداسي أو  10لى المعدل أكبر من أو یساوي الإنتقال من سنة إلى سنة یكون بالحصول ع

 بالتعویض بین السداسیین.

 .یمكن للطالب أن ینتقل من سنة إلى أخرى بدیون وذلك بشروط یحددها قانون نظام ل.م.د 

هو بمثابة تعمیقا للتخصص المختار خلال من التكوین و الذي مدته سنتین و  یعتبر الطور الثاني: . الماستر2

هادة اللیسانس، ویتم الانتقال من اللیسانس إلى الماستر حسب ترتیب المعدل و حسب توفر المقاعد التحضیر لش

  ).5البیداغوجیة، وفي نهایة هذا الطور، یتوج الطالب بشهادة ماستر أكادیمي أو مهني (بكالوریا+

ه، و یكون الالتحاق به بعد یعتبر الطور الثالث و الأخیر في مسار التكوین لمن أراد تعمیق دراست: . الدكتوراه3

إجراء مسابقات وطنیة ترتب و تنتقي المترشحین المؤهلین، و مدة هذا الطور ثلاث سنوات على الأقل تتم في 

  مخبر أو مركز للبحث العلمي، وفي الأخیر یتوج الطالب بشهادة الدكتوراه.

  الموالي.من خلال الشكل  مراحل تكوین الطالب بالجامعةویمكن توضیح 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 التعلیمیة الحصة تكلفة تحدید في ودورھا فالتكالی محاسبة واقع :الفصل الرابع
 بجامعة محمد خیضر بسكرة

 

 

163 

 مراحل تكوین الطالب بالجامعة: 21 الشكل رقم

  

  

  

  

  الحصول على شهادة لیسانس بعد التفوق في كل المستویات السابقة بدون دین                           

  بالنسبة للطور الاول                                                                                   

  

    

  الحصول على شهادة لیسانس بعد التفوق في كل المستویات السابقة بدون دین 

  بالنسبة للطور الثاني

  

 یكون بالتفوق في مسابقة الدكتوراه                                      

  .دلیل الطالببالاعتماد على الوثائق من طرف  باحثمن اعداد ال المصدر:

  

  

  

  

  

الحصول على 

 شهادة البكالوریا

 التسجیل سنة اولى

 سنة ثانیة

 سنة ثالثة 

 شهادة لیسانس

 التسجیل اولى ماستر

 التسجیل في الدكتوراه

 ثانیة ماستر

 شهادة الماستر

  الدكتوراه شهادة
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  حساب التكالیف وسعر تكلفة الحصة التعلیمیة: خامسا:

، وفیما یلي یوضح كیفیة حساب تكلفة الحصة التعلیمیة نطبق طریقة التكالیف الكلیةلحساب مختلف التكالیف وسعر 

  تكلفة الحصة:

  لتكلفة الحصة التعلیمیة في الجداول التالیة:وتتلخص العناصر المكونة 

  :في تتمثل والتي: التعلیمیة للحصة المباشرة المصاریف .1

  كالآتي:ول افي الجد  الدراسةوات وتظهر قیمة الأجور لسنر: مصاریف الأجو  1.1

 :أستاذ مساعد (أ)، أستاذ محاضر(ب)، أستاذ محاضر (أ)الرتب التالیة: استاذ،  والاستاذ یحمل اجور الاساتذة ،

 ، ولكل رتبة اجر معین.أستاذ مساعد (ب)

 وتشمل الاشخاص الاداریین القائمین على سیرورة العملیة التعلیمیة الاداریین:  اجور الموظفین او

  الحصول على الهدف المرجو.والساهرین على ان تكون ذو جودة و 

والاداریین حسب  وقبل التطرق لجدول الاجور الخاص بالاساتذة نقدم عدد الاساتذة حسب كل قسم وصنف،

  ویكون كالآتي:الرتبة 

  2017لسنة  : عدد الاساتذة حسب كل قسم وصنف19 الجدول رقم

  هیئة التدریس التابعة لكلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییرالمصدر: 

  

  

  الصنف       

  

   القسم

أستاذ   أستاذ محاضر(ب)  أستاذ محاضر (أ)  أستـــــــــاذ  العدد

  مساعد (أ)

أستاذ 

  مساعد (ب)

  02  25  16  29  13  85  قسم العلوم الاقتصادیة

  00  27  24  23  04  79 قسم علوم التسییر

  03  06  06  13  00  28  قسم العلوم التجاریة

  05  58  46  65  17  191  مجموع
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  2018لسنة  : عدد الاساتذة حسب كل قسم وصنف20 الجدول رقم

  هیئة التدریس التابعة لكلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییرالمصدر: 

  

  2019لسنة  : عدد الاساتذة حسب كل قسم وصنف21 الجدول رقم

  هیئة التدریس التابعة لكلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییرالمصدر: 

  

  

  

  

  الصنف       

  

   القسم

أستاذ   أستاذ محاضر(ب)  أستاذ محاضر (أ)  أستـــــــــاذ  العدد

  مساعد (أ)

أستاذ 

  مساعد (ب)

  02  25  16  29  13  85  قسم العلوم الاقتصادیة

  00  30  24  23  04  81 قسم علوم التسییر

  03  06  06  13  00  28  قسم العلوم التجاریة

  05  61  46  65  17  194  مجموع

  الصنف       

  

   القسم

أستاذ   أستاذ محاضر(ب)  أستاذ محاضر (أ)  أستـــــــــاذ  العدد

  مساعد (أ)

أستاذ 

  مساعد (ب)

  02  25  16  29  13  85  قسم العلوم الاقتصادیة

  00  30  24  23  04  81 قسم علوم التسییر

  03  06  06  13  00  28  قسم العلوم التجاریة

  05  61  46  65  17  194  مجموع
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  رتبةحسب كل  الموظفین والاداریین: عدد 22 الجدول رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  لكلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر قسم الاحصاءات التابعالمصدر: 

  

    البیان

  

  العدد

  02   متصرف رئیسي

  02  متصرف محلل

  04  مهندس دولة

  03  2ملحق بالمكتبات مستوى 

  06 متصرف

  01  1ملحق بالمكتبات مستوى 

  01  بالمخابر الجامعیة ملحق

  01  1مساعد مهندس مستوى 

  05  ملحق رئیسي للادارة

  05  تقني سام في الاعلام الالي

  01   محاسب اداري رئیسي

  02  مساعد بالمكتبات

  07  ملحق الادارة

  07  عون ادارة رئیسي

  07  تقني في الاعلام الالي

  01  محاسب اداري

  03  عون ادارة

  01  الاعلام الاليمعاون تقني في 

  07  عون حفظ البیانات

  05  عامل مهني

  70  المجموع
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 2017 لسنة الخاصة بالأساتذة مصاریف الأجور :23 الجدول رقم

  2017فیفري  13مؤرخ في  1054قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 

  2018 الخاصة بالأساتذة لسنة مصاریف الأجور :24 الجدول رقم

  2018فیفري  26مؤرخ في  934قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 

  الصنف            

  القسم

  المجموع  أستاذ مساعد (ب)  أستاذ مساعد (أ)  أستاذ محاضر(ب)  أستاذ محاضر (أ)  أستـــــــــاذ  العدد

  70727125.00 1305720.00 18522000.00 12640320.00 26058240.00 13506480.00  85 قسم العلوم الاقتصادیة

 63787038.00 0.00 20003760.00 18960480.00 20666880.00 4155840.00  81 قسم علوم التسییر

 20866708.00 1958550.00 4445280.00 4740120.00 11681280.00 0.00  28 قسم العلوم التجاریة

 155380871.00 3264300.00 42971040.00 36340920.00 4867200.00 17662320.00  191 مجموع

  الصنف            

  القسم

  المجموع  أستاذ مساعد (ب)  مساعد (أ) أستاذ  أستاذ محاضر(ب)  أستاذ محاضر (أ)  أستـــــــــاذ  العدد

  70727125.00 1305720.00 18522000.00 12640320.00 26058240.00 13506480.00  85 قسم العلوم الاقتصادیة

 66009681.00 0.00 22226400.00 18960480.00 20666880.00 4155840.00  81 قسم علوم التسییر

 20866708.00 1958550.00 4445280.00 4740120.00 11681280.00 0.00  28 قسم العلوم التجاریة

 157603514.00 3264300.00 45193680.00 36340920.00 4867200.00 17662320.00  194 مجموع
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  2019 الخاصة بالأساتذة لسنة مصاریف الأجور :25 الجدول رقم

  2019فیفري  21مؤرخ في  882قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 

  

  

  الصنف            

  القسم

  المجموع  أستاذ مساعد (ب)  أستاذ مساعد (أ)  أستاذ محاضر(ب)  أستاذ محاضر (أ)  أستـــــــــاذ  العدد

  70727125.00 1305720.00 18522000.00 12640320.00 26058240.00 13506480.00  85 قسم العلوم الاقتصادیة

 66009681.00 0.00 22226400.00 18960480.00 20666880.00 4155840.00  81 قسم علوم التسییر

 20866708.00 1958550.00 4445280.00 4740120.00 11681280.00 0.00  28 قسم العلوم التجاریة

 157603514.00 3264300.00 45193680.00 36340920.00 4867200.00 17662320.00  194 مجموع
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  رتبة حسب كل  الموظفین والاداریین اجور: 26 الجدول رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  لكلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر قسم الاحصاءات التابعالمصدر: 

  المبلغ الكلي  العدد     البیان

  72630.00  02  متصرف رئیسي

  67590.00  02  متصرف محلل

  135180.00  04  مهندس دولة

  101385.00  03  2ملحق بالمكتبات مستوى 

  188460.00  06 متصرف

  29115.00  01  1ملحق بالمكتبات مستوى 

  29115.00  01  ملحق بالمخابر الجامعیة

  29115.00  01  1مساعد مهندس مستوى 

  132525.00  05  ملحق رئیسي للادارة

  132525.00  05  في الاعلام الالي يتقني سام

  26505.00  01  محاسب اداري رئیسي

  53010.00  02  مساعد بالمكتبات

  171045.00  07  ملحق الادارة

  155295.00  07  عون ادارة رئیسي

  88740.00  04  تقني في الاعلام الالي

  22185.00  01  محاسب اداري

  61020.00  03  عون ادارة

  20340.00  01  معاون تقني في الاعلام الالي

  20340.00  01  عون تقني للمكتبات

  18450.00  01  كاتب

  117810.00  07  عون حفظ البیانات

  70200.00  05  عامل مهني

  1580940.00  70  المجموع
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ثانویة حسب عدد الموظفین لكل قسام الرئیسیة وال: توزیع تكالیف الاجور على الا27 رقم الجدول

 2019، 2018، 2017قسم للسنة 

 المجموع عدد الموظفین القسم

 430,34 471 12 6 قسم الجذع المشترك

 002,07 550 14 7 قسم العلوم الاقتصادیة

 002,07 550 14 7 قسم علوم التسییر

 145,52 707 18 9 العلوم التجاریةقسم 

 580,00 278 60 29 1مج 

 008,28 200 58 28 قسم الادارة

 858,62 392 10 5 قسم المحاسبة والمیزانیة

 430,34 471 12 6 قسم شؤون الطلبة

 717,24 785 20 10 قسم الوسائل والصیانة والخدمات

 145,52 707 18 9 مكتبة الكلیة

 160,00 557 120 58 2مج

 740,00 835 180 87 مجموع

   2003اوت  23المؤرخ في  279- 03میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي لمصدر: ا
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  حسب عدد الاجراء وتم توزیع مصاریف الصیانة على الاقسام الرئیسیة والثانویة: توزیع مصاریف الصیانة 2.1

  2017لسنة  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرمصاریف الصیانة توزیع :  28 الجدول رقم

  وتتلخص في الجدول التالي:

  

اشغال تهیئة وصیانة من طرف 

 خارجي

اشغال تهیئة وصیانة من طرف 

 المجموع صیانة عتاد واثاث البیداغوجیا المؤسسة

 655,17 689 482,76 234 655,17 289 517,24 165 قسم الجذع المشترك

 597,70 804 563,22 273 931,03 337 103,45 193 قسم العلوم الاقتصادیة

 597,70 804 563,22 273 931,03 337 103,45 193 قسم علوم التسییر

 482,76 034 1 724,14 351 482,76 434 275,86 248 قسم العلوم التجاریة

 333,33 333 3 333,33 133 1 000,00 400 1 000,00 800 مجموع الجزء الاول

 551.72 896 3 655.17 289 1 482,76 834 1 413,79 772 قسم الادارة

 310.34 379 0.00 379,31 241 931,03 137 قسم المحاسبة والمیزانیة

 080459.77 1 287.36 625 655,17 289 517,24 165 قسم شؤون الطلبة

 0.00 0.00 0.00 0.00 قسم الوسائل والصیانة والخدمات

 344.83 310 1 724,15 351 482,76 434 137.93 524 مكتبة الكلیة

 666,67 666 6 666,67 266 2 000,00 800 2 000,00 600 1 مجموع الجزء الثاني

 000,00 000 10 000,00 400 3 000,00 200 4 000,00 400 2 مجموع الكلي

  2017فیفري  13مؤرخ في  1054قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 
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  2018لسنة  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرمصاریف الصیانة توزیع :  29 الجدول رقم

  وتتلخص في الجدول التالي:

  

طرف اشغال تهیئة وصیانة من 

 خارجي

اشغال تهیئة وصیانة من طرف 

 المجموع صیانة عتاد واثاث البیداغوجیا المؤسسة

 655,17 689 482,76 234 655,17 289 517,24 165 قسم الجذع المشترك

 597,70 804 563,22 273 931,03 337 103,45 193 قسم العلوم الاقتصادیة

 597,70 804 563,22 273 931,03 337 103,45 193 قسم علوم التسییر

 482,76 034 1 724,14 351 482,76 434 275,86 248 قسم العلوم التجاریة

 333,33 333 3 333,33 133 1 000,00 400 1 000,00 800 مجموع الجزء الاول

 551.72 896 3 655.17 289 1 482,76 834 1 413,79 772 قسم الادارة

 310.34 379 0.00 379,31 241 931,03 137 قسم المحاسبة والمیزانیة

 080459.77 1 287.36 625 655,17 289 517,24 165 قسم شؤون الطلبة

 0.00 0.00 0.00 0.00 قسم الوسائل والصیانة والخدمات

 344.83 310 1 724,15 351 482,76 434 137.93 524 مكتبة الكلیة

 666,67 666 6 666,67 266 2 000,00 800 2 000,00 600 1 مجموع الجزء الثاني

 000,00 000 10 000,00 400 3 000,00 200 4 000,00 400 2 مجموع الكلي

  2018فیفري  26مؤرخ في  934قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 
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  2019لسنة  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرمصاریف الصیانة توزیع :  30 الجدول رقم

  وتتلخص في الجدول التالي:

  

اشغال تهیئة وصیانة من طرف 

 خارجي

اشغال تهیئة وصیانة من طرف 

 المجموع صیانة عتاد واثاث البیداغوجیا المؤسسة

 655,17 689 482,76 234 655,17 289 517,24 165 قسم الجذع المشترك

 597,70 804 563,22 273 931,03 337 103,45 193 العلوم الاقتصادیةقسم 

 597,70 804 563,22 273 931,03 337 103,45 193 قسم علوم التسییر

 482,76 034 1 724,14 351 482,76 434 275,86 248 قسم العلوم التجاریة

 333,33 333 3 333,33 133 1 000,00 400 1 000,00 800 مجموع الجزء الاول

 551.72 896 3 655.17 289 1 482,76 834 1 413,79 772 قسم الادارة

 310.34 379 0.00 379,31 241 931,03 137 قسم المحاسبة والمیزانیة

 080459.77 1 287.36 625 655,17 289 517,24 165 قسم شؤون الطلبة

 0.00 0.00 0.00 0.00 قسم الوسائل والصیانة والخدمات

 344.83 310 1 724,15 351 482,76 434 137.93 524 الكلیة مكتبة

 666,67 666 6 666,67 266 2 000,00 800 2 000,00 600 1 مجموع الجزء الثاني

 000,00 000 10 000,00 400 3 000,00 200 4 000,00 400 2 مجموع الكلي

  2019 فیفري 21مؤرخ في  882قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 

  حسب عدد الاجراء على الاقسام الرئیسیة والثانویة لوازموتم توزیع مصاریف ال: اللوازمتوزیع مصاریف  3.1
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  2017لسنة  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرمصاریف اللوازم :  31 الجدول رقم

  وتتلخص في الجدول التالي:

 المجموع عتاد واثاث البیداغوجیا عتاد ولوازم الاعلام الآلي اللوازم ادوات واثاث 

 896.55 406 517,24 165 137,93 24 896.55 206 344,83 10 قسم الجذع المشترك

 712.64 474 103,45 193 160,92 28 379.31 241 068,97 12 قسم العلوم الاقتصادیة

 712.64 474 103,45 193 160,92 28 379.31 241 068,97 12 قسم علوم التسییر

 344.83 610 275,86 248 206,90 36 344.83 310 517,24 15 قسم العلوم التجاریة

 666.67 966 1 000,00 800 666,67 116 000.00 000 1 000,00 50 1مج 

 436.78 126 12 0,00 643,68 112 517.24 965 275,86 48 قسم الادارة

 149.43 201 0,00 114,94 20 413.79 172 620,69 8 قسم المحاسبة والمیزانیة

 379.31 241 0,00 137,93 24 896.55 206 344,83 10 قسم شؤون الطلبة

 298.85 402 0,00 0.00 827.59 344 241,38 17 قسم الوسائل والصیانة والخدمات

 068.97 362 0,00 436.79 76 344.83 310 517,24 15 مكتبة الكلیة

 333.33 333 2 0,00 333,33 233 000.00 000 2 000,00 100 2مج

 000,00 300 4 000,00 800 000,00 350 000,00 000 3 000,00 150 مجموع

 2018فیفري  26مؤرخ في  934قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03التنفیذي میزانیة الجامعة المرسوم المصدر: 
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  2018لسنة  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرمصاریف اللوازم :  32 الجدول رقم

  وتتلخص في الجدول التالي:

 المجموع واثاث البیداغوجیاعتاد  عتاد ولوازم الاعلام الآلي اللوازم ادوات واثاث 

 103,45 393 517,24 165 137,93 24 103,45 193 344,83 10 قسم الجذع المشترك

 620,69 458 103,45 193 160,92 28 287,36 225 068,97 12 قسم العلوم الاقتصادیة

 620,69 458 103,45 193 160,92 28 287,36 225 068,97 12 قسم علوم التسییر

 655,17 589 275,86 248 206,90 36 655,17 289 517,24 15 التجاریة قسم العلوم

 000,00 900 1 000,00 800 666,67 116 333,33 933 000,00 50 1مج 

 068,97 062 1 0,00 643,68 112 149,43 901 275,86 48 قسم الادارة

 655,17 189 0,00 114,94 20 919,54 160 620,69 8 قسم المحاسبة والمیزانیة

 586,21 227 0,00 137,93 24 103,45 193 344,83 10 قسم شؤون الطلبة

 310,34 379 0,00 0.00 839,08 321 241,38 17 قسم الوسائل والصیانة والخدمات

 379,31 341 0,00 436.79 76 655,17 289 517,24 15 مكتبة الكلیة

 000,00 200 2 0,00 333,33 233 666,67 866 1 000,00 100 2مج

 000,00 100 4 000,00 800 000,00 350 000,00 800 2 000,00 150 مجموع

  2018فیفري  26مؤرخ في  934قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 
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  2019لسنة  والتجاریة وعلوم التسییربكلیة العلوم الاقتصادیة مصاریف اللوازم :  33 الجدول رقم

  وتتلخص في الجدول التالي:

 المجموع عتاد واثاث البیداغوجیا عتاد ولوازم الاعلام الآلي اللوازم 

 103,45 393 827.59 144 172.41 15 103,45 193 قسم الجذع المشترك

 620,69 458 965.52 168 701.15 17 287,36 225 قسم العلوم الاقتصادیة

 620,69 458 965.52 168 701.15 17 287,36 225 قسم علوم التسییر

 655,17 589 241.38 217 758.62 22 655,17 289 قسم العلوم التجاریة

 000,00 900 1 000.00 700 333.33 73 333,33 933 1مج 

 068,97 062 1 0,00 804.60 70 149,43 901 قسم الادارة

 655,17 189 0,00 643.68 12 919,54 160 قسم المحاسبة والمیزانیة

 586,21 227 0,00 172.41 15 103,45 193 قسم شؤون الطلبة

 310,34 379 0,00 287.36 25 839,08 321 قسم الوسائل والصیانة والخدمات

 379,31 341 0,00 758.62 22 655,17 289 مكتبة الكلیة

 000,00 200 2 0,00 666.67 146 666,67 866 1 2مج

 000,00 100 4 000.00 700 000.00 220 000,00 800 2 مجموع

  2019فیفري  21مؤرخ في  934قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279- 03میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي المصدر: 
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المصاریف المشتركة للكلیة فیما یلي في وتتلخص هذه تحدید المصاریف المشتركة بین الاقسام:  4.1

  الجدول التالي:

لسنة  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر : المصاریف المشتركة34الجدول رقم 

2017  

 المبالغ التكالیف

 000.00 400 2 تسدید النفقات

 000.00 500 1 ایام دراسیة....إلخ) تكالیف تنظیم التظاهرات العلمیة والتقنیة (ملتقیات، مؤتمرات، منتدیات،

 000.00 800 النشاطات الریاضیة والعلمیة والثقافیة لفائدة الطلبةتكالیف 

 000.00 800 التربصات المیدانیة وفي الوسط المهني لفائدة الطلبة تكالیف

 000.00 000 6 تكالیف ملحقة

 000.00 000 7 توثیقال تكالیف

 000.00 102 14 تكالیف التكوین وتحسین المستوى في الخارج وتسییرها

 000.00 150  البسة عمال

 000.00 120  حضیرة سیارات

 000.00 872 32 المجموع

قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279-03المصدر: میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي 

  2017فیفري  13مؤرخ في  1054

 لسنة بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر : المصاریف المشتركة35الجدول رقم 

2018  

 المبالغ التكالیف

 000,00 200 1 تسدید النفقات

 000,00 500 1 تكالیف تنظیم التظاهرات العلمیة والتقنیة (ملتقیات، مؤتمرات، منتدیات، ایام دراسیة....إلخ)

 000,00 400 الریاضیة والعلمیة والثقافیة لفائدة الطلبةالنشاطات تكالیف 

 000,00 800 التربصات المیدانیة وفي الوسط المهني لفائدة الطلبة تكالیف

 000,00 000 5 تكالیف ملحقة

 000,00 000 5 توثیقال تكالیف

 000,00 994 13 تكالیف التكوین وتحسین المستوى في الخارج وتسییرها

 000.00 894 27 المجموع
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قرار وزاري  2003اوت  23المؤرخ في  279-03المصدر: میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي 

  2018فیفري  26مؤرخ في  934مشترك رقم 

لسنة  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر : المصاریف المشتركة36الجدول رقم 

2019  

 المبالغ التكالیف

 000,00 000 1 تسدید النفقات

 000,00 000 1 تكالیف تنظیم التظاهرات العلمیة والتقنیة (ملتقیات، مؤتمرات، منتدیات، ایام دراسیة....إلخ)

 000,00 400 النشاطات الریاضیة والعلمیة والثقافیة لفائدة الطلبةتكالیف 

 000,00 000 6 تكالیف ملحقة

 000,00 000 4 توثیقال تكالیف

 000,00 994 13 تكالیف التكوین وتحسین المستوى في الخارج وتسییرها

 000.00 700 24 المجموع

قرار وزاري مشترك رقم  2003اوت  23المؤرخ في  279-03المصدر: میزانیة الجامعة المرسوم التنفیذي 

 2019 فیفري 21 مؤرخ في 882

حیث یتم تحدید وحدات العمل للاقسام الرئیسیة تحدید عدد وحدات العمل (وحدات القیاس):  5.1

  وتكون كالآتي:

  وحدات العمل :37 الجدول رقم

  

  

  

  

  

  

 وحدات العمل 

 طلبة مسجلین قسم الجذع المشترك

 طلبة مسجلین  قسم العلوم الاقتصادیة

 طلبة مسجلین قسم علوم التسییر

 طلبة مسجلین قسم العلوم التجاریة
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 لكل سنة من سنوات الدراسة إعداد جدول التوزیع الأولي .2

  كما یلي: الرئیسیة والثانویة قسامالاواستناداً الى ما ورد اعلاه یكون توزیع التكالیف على 

  2017لسنة الأولي  الغیر مباشر إعداد جدول التوزیع: 38رقم  الجدول

  التالي:كما هو موضح في الجدول 

 قسم الادارة بیان
قسم المحاسبة 

 قسم شؤون الطلبة والمیزانیة
قسم الوسائل 

 مكتبة الكلیة والصیانة والخدمات
مجموع الاقسام 

 قسم الجذع المشترك الثانویة
قسم العلوم 
 قسم العلوم التجاریة قسم علوم التسییر الاقتصادیة

مجموع الاقسام 
 الرئیسیة

 المجموع

 740,00 835 180 580,00 278 60 145,52 707 18 002,07 550 14 002,07 550 14 430,34 471 12 160,00 557 120 145,52 707 18 717,24 785 20 430,34 471 12 858,62 392 10 008,28 200 58 الاجور

 000,00 000 10 333,34 333 3 482,77 034 1 597,70 804 597,70 804 655,17 689 666,67 666 6 344.83 310 1 0.00 080459.77 1 310.34 379 551.72 896 3 الصیانة

 000.00 000 3 000.00 000 1 344.83 310 379.31 241 379.31 241 896.55 206 000.00 000 2 344.83 310 827.59 344 896.55 206 413.79 172 517.24 965 اللوازم

 000,00 150 000,00 50 517,24 15 068,97 12 068,97 12 344,83 10 000,00 100 517,24 15 241,38 17 344,83 10 620,69 8 275,86 48 ثاثاادوات و

عتاد ولوازم 
 137,93 24 114,94 20 643,68 112 الاعلام الآلي

0.00 76 436.78 233 333,33 24 137,93 
28 160,92 28 160,92 36 206,90 116 666,67 350 000,00 

عتاد واثاث 
 0.00 0.00 0.00  البیداغوجیا

0.00 0.00 0.00 165 517,24 
193 103,45 193 103,45 248 275,86 800 000,00 800 000,00 

مصاریف 
 390.80 778 3 034.48 267 2 195.40 889 1 494.25 579 10 مشتركة

3 400 551.72 21 914 666.67 2 267 034.48 
2 644 873.56 2 644 873.56 3 400 551.72 10 957 333. 33 32 872 000.00 

 740.44 007 228 914.11 535 76 524.83 752 23 186.37 474 18 186.37 474 18 016.54 835 15 826.33 471 151 340.94 820 23 177.01 926 24 303.57 060 16 513.78 862 12 491.03 802 73 المجموع

 %100 %33.57 %10.42 %8.10 %8.10 %6.94 %66.43 %10.45 %10.93 %7.04 %5.64 %%32.37 النسب

 من اعداد الباحث بالاعتماد على معطیات وبیانات وكالة المحاسبة والامانة العامة بالجامعة. المصدر:
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  2018لسنة الأولي  الغیر مباشر إعداد جدول التوزیع: 39رقم  الجدول

  كما هو موضح في الجدول التالي:

 قسم الادارة بیان
قسم المحاسبة 

 قسم شؤون الطلبة والمیزانیة
قسم الوسائل 

 مكتبة الكلیة والصیانة والخدمات
مجموع الاقسام 

 قسم الجذع المشترك الثانویة
قسم العلوم 
 قسم العلوم التجاریة قسم علوم التسییر الاقتصادیة

مجموع الاقسام 
 الرئیسیة

 المجموع

   740,00 835 180   580,00 278 60   145,52 707 18   002,07 550 14   002,07 550 14   430,34 471 12   160,00 557 120 145,52 707 18 717,24 785 20 430,34 471 12 858,62 392 10 008,28 200 58 الاجور

   000,00 000 10   333,34 333 3   482,77 034 1   597,70 804   597,70 804   655,17 689   666,67 666 6 344,84 310 1 0,00 459,77 080 1 310,34 379 551,72 896 3 الصیانة

  000,00 800 2   333,33 933   655,16 289   287,36 225   287,36 225   103,45 193   666,67 866 1 655,17 289 839,08 321 103,45 193 919,54 160 149,43 901 اللوازم

   000,00 150   000,00 50   517,23 15   068,97 12   068,97 12   344,83 10   000,00 100 517,24 15 241,38 17 344,83 10 620,69 8 275,86 48 ثاثاادوات و

عتاد ولوازم 
 137,93 24 114,94 20 643,68 112 الاعلام الآلي

0,00 76 436,78 233 333,33   24 137,93   
28 160,92   28 160,92   36 206,90   116 666,67   350 000,00 

واثاث  عتاد
 0.00 0.00 0.00  البیداغوجیا

0.00 0.00 0.00 165 517,24 
193 103,45 193 103,45 248 275,86 800 000,00 800 000,00 

مصاریف 
 724,14 923 1 103,45 603 1 379,31 977 8 مشتركة

3 206 206,90 2 885 586,20 18 596 000,00   1 923 724,14   
2 244 344,83   2 244 344,83   2 885 586,20   9 298 000,00   27 894 000,00   

 740.00 829 222 913.34 809 74 869.64 216 23 565.30 057 18 565.30 057 18 913.10 477 15 826.66 019 148 685.74 284 23 004.60 331 24 200.46 703 15 927.58 564 12 008.28 136 72 المجموع

 %100 %33.57 %10.42 %8.10 %8.10 %6.94 %66.43 %10.45 %10.92 %7.05 %5.64 %32.37 النسب

  من اعداد الباحث بالاعتماد على معطیات وبیانات وكالة المحاسبة والامانة العامة بالجامعة. المصدر:
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 2019لسنة الأولي  الغیر مباشر : إعداد جدول التوزیع40رقم  الجدول

  كما هو موضح في الجدول التالي:

 الادارة قسم بیان
قسم المحاسبة 

 قسم شؤون الطلبة والمیزانیة
قسم الوسائل 

 مكتبة الكلیة والصیانة والخدمات
مجموع الاقسام 

 قسم الجذع المشترك الثانویة
قسم العلوم 
 قسم العلوم التجاریة قسم علوم التسییر الاقتصادیة

مجموع الاقسام 
 الرئیسیة

 المجموع

   740,00 835 180   580,00 278 60   145,52 707 18   002,07 550 14   002,07 550 14   430,34 471 12   160,00 557 120 52, 145 707 18 717,24 785 20 430,34 471 12 858,62 392 10 008,28 200 58 الاجور

   000,00 000 10   333,34 333 3   482,77 034 1   597,70 804   597,70 804   655,17 689   666,67 666 6 344,84 310 1 0,00 459,77 080 1 310,34 379 551,72 896 3 الصیانة

  000,00 800 2   333,33 933   655,16 289   287,36 225   287,36 225   103,45 193   666,67 866 1 655,17 289 839,08 321 103,45 193 919,54 160 149,43 901 اللوازم

عتاد ولوازم 
 172.41 15 643.68 12 804.60 70 الاعلام الآلي

25 287.36 22 758.62 146 666.67 15 172.41 
17 701.15 17 701.15 22 758.62 73 333.33 220 000.00 

عتاد واثاث 
 0.00 0.00 0.00 البیداغوجیا

0.00 0.00 0.00 144 827.58 
168 965.52 168 965.52 217241.38 700 000.00 700 000.00 

مصاریف 
 448.28 703 1 540.23 419 1 425.29 949 7  مشتركة

2 839 080.46 2 555 172.41 16 466 666.67 1 703 448.28 
1 987 356.32 1 987 356.32 2 555 172.41 8 233 333.33 24 700 000.00 

 740.00 255 219 913.33 551 73 455.86 826 22 910.12 753 17 910.12 753 17 637.23 217 15 826.67 703 145 076.55 885 22 924.14 971 23 614.25 463 15 272.41 365 12 939.32 017 71 المجموع

 %100 %33.55 %10.41 %8.10 %8.10 %6.94 %66.45 %10.44 %10.93 %7.05 %5.64 %32.39 النسب

 من اعداد الباحث بالاعتماد على معطیات وبیانات وكالة المحاسبة والامانة العامة بالجامعة. المصدر:
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  توزیع تكالیف مراكز الخدمات الانتاجیة على مراكز الانتاج : 

 STEP-DOWNالتنازليطریقة التوزیع  نااعتمد الرئیسیةعلى الاقسام  الاقسام الثانویةلغرض توزیع تكالیف 

METHOD  حیث جرى بمقتضاها توزیع تكالیف مراكز الخدمات الانتاجیة على جمیع المراكز المستفیدة من

اي انه لا یتم تبادل تناول الخدمات فیما بینها حیث تم ترتیب مراكز الخدمات الانتاجیة طبقاً لمعیار  ،خدماتها

مة ذات الترتیب الاول على ما یلیه من مراكز مستفیدة سواء الاهمیة حیث تم اولا توزیع تكالیف مراكز الخد

  .كانت مراكز انتاج او مراكز خدمات انتاجیة اخرى

  لاعداد هذا الجدول تم مراعاة مایلي:و

  المتحصل علیها من مصلحة الامانة  2019، 2018، 2017تصفح میزانیة الجامعة للسنوات

 العامة بالجامعة.

 التكالیف حسب طبیعتها على مراكز التكلفة باستعمال بعض مفاتیح التوزیع المناسبة  توزیع

حسب الحالة، كحالة توزیع المصاریف المشتركة مثلا وزعت على عدد الموظفین لكل مركز 

 تكلفة.

   توزیع اعباء او تكالیف الاقسام الثانویة على الاقسام الرئیسیة یكون على حسب نسبة مجموع

  م على مجموع الاقسام الرئیسیة.مبلغ القس

(مراكز الخدمات الانتاجیة)  القسام الثانویةوبعد اعتماد اسس التوزیع هذه یكون توزیع تكالیف 

  .43- 42-41ول ا(مراكز انتاجیة) كما في الجدالرئیسیة على الاقسام 
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  2017لسنة  : التوزیع الثانوي للتكالیف41رقم  الجدول

 بیان 
 قسم الادارة

قسم المحاسبة 
 قسم شؤون الطلبة والمیزانیة

قسم الوسائل 
 قسم العلوم التجاریة قسم علوم التسییر قسم العلوم الاقتصادیة قسم الجذع المشترك مجموع الاقسام الثانویة مكتبة الكلیة والصیانة والخدمات

 مجموعال

 النسب
            

20,69 % 24,14 % 24,14 % 31,03 %  100 % 

مجموع التوزیع 
 914.11 535 76 524.83 752 23 186.37 474 18 186.37 474 18 016.54 835 15 826.33 471 151 340.94 820 23 177.01 926 24 303.57 060 16 513.78 862 12 491.03 802 73 الاولي

 الادارة
73 802 491.03 0,00   0,00   0,00   0,00   73 802 491.03 15 269 735.39 17 815 921.33 17 815 921.33 22 900 912.33 73 802 491.03 

 المحاسبة
0,00   12 862 513.78 0,00   0,00   0,00   12 862 513.78 2 661 254.10 3 105 010.83 3 105 010.83 3 991 238.03 12 862 513.78 

 شؤون الطلبة
0,00   0,00   16 060 303.57 0,00   0,00   16 060 303.57 3 322 876.81 3 876 957.28 3 876 957.28 4 983 512.20 16 060 303.57 

الوسائل 
 والصیانة

0,00   0,00   0,00   24 926 177.01 0,00   24 926 177.01 5 157 226.02 6 017 179.13 6 017 179.13 7 734 592.73 24 926 177.01 

 المكتبة
0,00   0,00   0,00   0,00   23 820 340.94 23 820 340.94 4 928 428.54 5 750 230.30 5 750 230.30 7 391 451.79 23 820 340.94 

مجموع التوزیع 
 الثانوي

0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   151 471 826.33 31 339 520.87 36 565 298.88 36 565 298.88 47 001 707.71 228 007 740.44 

  وحدات العمل
/ / / / / / 

في  طلبة مسجلین
 القسم

 في القسم طلبة مسجلین
في  طلبة مسجلین

 القسم
في  طلبة مسجلین

 القسم
/ 

عدد وحدات 
 العمل

/ / / / / / 1 543 716 883 1 177 / 

تكلفة وحدة 
 العمل

/ / / / / / 20 310.77 51 068.85 41 410.30 39 933.48 / 

  من اعداد الباحث بالاعتماد على معطیات وبیانات وكالة المحاسبة والامانة العامة بالجامعة. المصدر:

  

  

  

  



 بجامعة محمد خیضر بسكرة التعلیمیة الحصة تكلفة تحدید في ودورھا فالتكالی محاسبة واقع :الفصل الرابع

 

 
184 

  2018لسنة  : التوزیع الثانوي للتكالیف42رقم  الجدول

 بیان 
 قسم الادارة

قسم المحاسبة 
 قسم شؤون الطلبة والمیزانیة

قسم الوسائل 
 قسم العلوم التجاریة قسم علوم التسییر قسم العلوم الاقتصادیة قسم الجذع المشترك الاقسام الثانویةمجموع  مكتبة الكلیة والصیانة والخدمات

 مجموعال

 النسب
            

20,69 % 24,14 % 24,14 % 31,03 %  100 % 

مجموع التوزیع 
 913.34 809 74 869.64 216 23 565.30 057 18 565.30 057 18 913.10 477 15 826.66 019 148 685.74 284 23 004.60 331 24 200.46 703 15 927.58 564 12 008.28 136 72 الاولي

 الادارة
72 136 008.28 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   14 924 940.11 17 413 632.40 17 413 632.40 22 383 803.37 72 136 008.28 

 المحاسبة
0,00   12 564 927.58 0,00   0,00   0,00   0,00   2 599 683.52 3 033 173.52 3 033 173.52 3 898 897.03 12 564 927.58 

 شؤون الطلبة
0,00   0,00   15 703 200.46 0,00   0,00   0,00   3 248 992.18 3 790 752.59 3 790 752.59 4 872 703.10 15 703 200.46 

الوسائل 
 والصیانة

0,00   0,00   0,00   24 331 004.60 0,00   0,00   5 034 084.85 5 873 504.51 5 873 504.51 7 549 910.73 24 331 004.60 

 المكتبة
0,00   0,00   0,00   0,00   23 284 685.74 0,00   4 817 601.48 5 620 923.14 5 620 923.14 7 225 237.99 23 284 685.74 

مجموع التوزیع 
 الثانوي

0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   30 625 302.14 35 731 986.16 35 731 986.16 45 930 552.21 222 829 740.00 

  وحدات العمل
/ / / / / / 

في  طلبة مسجلین
 القسم

 في القسم طلبة مسجلین
في  طلبة مسجلین

 القسم
في  طلبة مسجلین

 القسم
/ 

عدد وحدات 
 العمل

/ / / / / / 1 594 729 1 035 1 405 / 

تكلفة وحدة 
 العمل

/ / / / / / 19 212.86 49 015.07 34 523.66 32 690.78 / 

  من اعداد الباحث بالاعتماد على معطیات وبیانات وكالة المحاسبة والامانة العامة بالجامعة. المصدر:
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  2019لسنة  : التوزیع الثانوي للتكالیف43رقم  الجدول

 بیان 
 قسم الادارة

قسم المحاسبة 
 قسم شؤون الطلبة والمیزانیة

قسم الوسائل 
 قسم العلوم التجاریة قسم علوم التسییر قسم العلوم الاقتصادیة قسم الجذع المشترك مجموع الاقسام الثانویة مكتبة الكلیة والصیانة والخدمات

 مجموع ال

 النسب
            

20,69 % 24,14 % 24,14 % 31,03 %  100 % 

التوزیع  مجموع
 913.33 551 73 455.86 826 22 910.12 753 17 910.12 753 17 637.23 217 15 826.67 703 145 076.55 885 22 924.14 971 23 614.25 463 15 272.41 365 12 939.32 017 71 الاولي

 الادارة
71 017 939.32 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   14 693 611.65 17 143 730.55 17 143 730.55 22 036 866.57 71 017 939.32 

 المحاسبة
0,00   12 365 272.41 0,00   0,00   0,00   0,00   2 558 374.86 2 984 976.76 2 984 976.76 3 836 944.03 12 365 272.41 

 شؤون الطلبة
0,00   0,00   15 463 614.25 0,00   0,00   0,00   3 199 421.79 3 732 916.48 3 732 916.48 4 798 359.50 15 463 614.25 

الوسائل 
 والصیانة

0,00   0,00   0,00   23 971 924.14 0,00   0,00   5 157 226.02 6 017 179.13 6 017 179.13 7 734 592.73 23 971 924.14 

 المكتبة
0,00   0,00   0,00   0,00   22 885 076.55 0,00   4 734 922.34 5 524 457.48 5 524 457.48 7 101 239.25 22 885 076.55 

مجموع التوزیع 
 الثانوي

0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   30 343 556.66 35 403 260.40 35 403 260.40 45 508 002.08 219 255 740.00 

  وحدات العمل
/ / / / / / 

في  طلبة مسجلین
 القسم

 في القسم طلبة مسجلین
في  طلبة مسجلین

 القسم
في  طلبة مسجلین

 القسم
/ 

عدد وحدات 
 العمل

/ / / / / / 1 359 703 1 135  1 724 / 

تكلفة وحدة 
 العمل

/ / / / / / 22 327.86 50 360.26 31 192.30 26 396.75 / 

  من اعداد الباحث بالاعتماد على معطیات وبیانات وكالة المحاسبة والامانة العامة بالجامعة. المصدر:
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  المطلب الثاني: تحدید تكلفة الحصة التعلیمیة بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

الطالب لاول ة من تسجیل سنتطرق في هذا الجزء لحساب تكلفة الحصة التعلیمیة بالاعتماد على تكالیف كلیة العلوم الاقتصادیة وقد اخترنا دراسة طور لیسانس، بدای

  مرة بمعنى المتحصل على شهادة البكالوریا الى حین تحصله على شهادة لیسانس. وتكون الخطوات كالتالي:

  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر  ركمش طالب سنة اولى جذعاولا: حساب تكلفة 

مصاریف المباشرة والغیر المباشرة، من ثم نحسب تكلفة الوحدة وذلك بقسمة الزائد  وهو غیر موجود وفقا لطریقة التكالیف الكلیة بجمع ثمن الشراء الطالبتحسب تكلفة 

  التكلفة الاجمالیة على الكمیة

  2017لسنة  سنة اولى جذع مشترك لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرلطالب ل الحصة التعلیمیة السنویة كلفةتحساب  :44 جدول رقمال

 السعر الاجمالي  التكلفة الوحدویة الكمیة البیان

 تكلفة تسجیل الطالب الواحد X الطلبة المسجلین

 1 594 200.00 318 800.00 

 المصاریف المباشرة

 575,60 130 54   اجور الاساتذة

 367.38 375 32 310.77 20 594 1 المصاریف الغیر مباشرة

 742.98 824 86  54 469.73 594 1 تكلفة الوحدة

 من اعداد الطالب بالاعتماد على وثائق المؤسسة مصلحة الامانة العامةالمصدر: 
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  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر طالب سنة ثانیة: حساب تكلفة ثانیا

ضروبة في عدد الطلبة زائد المصاریف المباشرة والغیر المباشرة، من ثم تحسب تكلفة الطالب وفقا لطریقة التكالیف الكلیة بجمع تكلفة الطالب المنتقل من السنة الاولى م

  .نحسب تكلفة الوحدة وذلك بقسمة التكلفة الاجمالیة على الكمیة

الاقتصادیة والتجاریة وعلوم لكل قسم علمي لكلیة العلوم و تخصص  لیسانس حسب كل سنة ثانیةلل المنتقل لطالبل الحصة التعلیمیة السنویة كلفةت: حساب 45 جدول رقمال

 التسییر

  قسم التجارة  التسییر علوم قسم  قسم العلوم الاقتصادیة  السنة ثانیة لیسانس

التكلفة  الكمیة السعر الاجمالي  التكلفة الوحدویة الكمیة البیان
  الوحدویة

 السعر الاجمالي  التكلفة الوحدویة الكمیة السعر الاجمالي

الطلبة تكلفة 

تكلفة الطالب Xالمسجلین

  الواحد المنتقل

162 54 469.73 8 824 096.26 365 54 469.73 19 881 451.45 500 54 469.73 27 234 865.00 

 المصاریف المباشرة

 تكلفة التسجیل

  اجور الاساتذة

 

162 

162 

 

200,00  

 

 

32 400.00 

70 727 125.00 

365 

365 

200,00  

 

73 000.00 

66 009 681.00 

500 

500 

200,00  

 

100 000.00  

20 866 708.00 

 390.00 345 16 690.78 32 500 135.90 601 12 523.66 34 365 441.34 940 7 015.07 49 162  المصاریف الغیر مباشرة

 963.00 546 64 129 093.93 500 268.35 565 98 270 041.83 365 035.60 524 87 540 571.82 162  تكلفة الوحدة الواحدة

 313 235.86  الوسیطیةالتكلفة 
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 من اعداد الطالب بالاعتماد على وثائق المؤسسة مصلحة الامانة العامةالمصدر: 

تكلفة الوحدة الواحدة لقسم العلوم الاقتصادیة+ تكلفة الوحدة الواحدة لقسم  حساب التكلفة الوسیطیة =

  3علوم التسییر+ تكلفة الوحدة الواحدة لقسم العلوم التجاریة/ 

  3/ 129093.93+270041.83+540571.82 حساب التكلفة الوسیطیة =

  دج 313235.86 حساب التكلفة الوسیطیة =

  بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ثالثةطالب سنة : حساب تكلفة ثالثا

مضروبة  ثانیةتحسب تكلفة الطالب وفقا لطریقة التكالیف الكلیة بجمع تكلفة الطالب المنتقل من السنة ال

في عدد الطلبة زائد المصاریف المباشرة والغیر المباشرة، من ثم نحسب تكلفة الوحدة وذلك بقسمة التكلفة 

  .الاجمالیة على الكمیة
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لكل قسم علمي لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم و تخصص  لیسانس حسب كل لثةسنة ثالل المنتقل لطالبل الحصة التعلیمیة السنویة كلفةت: حساب 46 جدول رقمال

 التسییر

  قسم التجارة  التسییر علوم قسم  قسم العلوم الاقتصادیة  لیسانس ثالثةالسنة 

التكلفة  الكمیة السعر الاجمالي  التكلفة الوحدویة الكمیة البیان
  الوحدویة

 الاجماليالسعر   التكلفة الوحدویة الكمیة السعر الاجمالي

الطلبة تكلفة 

تكلفة الطالب Xالمسجلین

  الواحد المنتقل

303 540 571.82 163 793 261.50 146 270 041.83 39 426 107.18 477 129 093.93 61 577 804.61 

 المصاریف المباشرة

 تكلفة التسجیل

  اجور الاساتذة

 

162 

162 

 

200,00  

 

 

60 600.00 

70 727 125.00 

365 

365 

200,00  

 

29 200.00 

66 009 681.00 

500 

500 

200,00  

 

95 400.00 

20 866 708.00 

 249.75 591 12 396.75 26 500 075.80 554 4 192.30 31 365 158.78 259 15 360.26 50 162  المصاریف الغیر مباشرة

 162.36 131 95 199 436.40 500 063.98 019 110 753 555.23 365 145.24 840 249 824 544.93 162  تكلفة الوحدة الواحدة

 592 512.18  التكلفة الوسیطیة

 من اعداد الطالب بالاعتماد على وثائق المؤسسة مصلحة الامانة العامةالمصدر: المصدر: 
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  ویمكن تلخیص التكالیف السنویة في الجدول التالي:

  سنویا لكل مستوى علمي وحسب كل قسم لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرلطالب الحصة التعلیمیة ل كلفةت :47جدول رقم 

  الطور الاول شهادة لیسانس  

 سنة ثالثة لیسانس  سنة ثانیة لیسانس سنة اولى جذع مشترك البیان

 / / 469.73 54  جذع مشتركقسم 

 544.93 824 571.82 540 /  قسم العلوم الاقتصادیة

 555.23 753 041.83 270 /  علوم التسییر فسم

 436.40 199 093.93 129 /  قسم العلوم التجاریة

 512.18 592 235.86 313 469.73 54  المتوسط

 من اعداد الطالب بالاعتماد على وثائق المؤسسة مصلحة الامانة العامةالمصدر: المصدر: 

  الواحدةرابعا: حساب تكلفة الحصة التعلیمیة للطالب بالساعة 

  لحساب تكلفة الحصة التعلیمیة للطالب للساعة الواحدة وفق المعادلة التالیة 

        تكلفة الحصة التعلیمیة=
تكلفة	الحصة	التعلیمیة	السنویة

�����
  

  

        =لقسم الجذع مشترك تكلفة الحصة التعلیمیة
	��	���.��

���
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  دج 72.63       =الجذع مشترك لقسم تكلفة الحصة التعلیمیة

   ونقوم بحساب كافة التكالیف وفق المعادلة السابقة، ونلخصها في الجدول التالي:

  لكل مستوى علمي وحسب كل قسم لكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر للساعة الواحدةلطالب الحصة التعلیمیة ل كلفة: ت48 جدول رقم

  لیسانسالطور الاول شهادة   

 سنة ثالثة لیسانس  سنة ثانیة لیسانس سنة اولى جذع مشترك البیان

 / / 72.63  جذع مشتركقسم 

 099.39 1 720.76 /  قسم العلوم الاقتصادیة

 004.74 1 360.06 /  فسم علوم التسییر

 265.91 172.13 /  قسم العلوم التجاریة

 790.02 417.65 72.63  المتوسط

 اعداد الطالب بالاعتماد على وثائق المؤسسة مصلحة الامانة العامةمن المصدر: المصدر: 
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  المطلب الثالث: تحلیل وتفسیر نتائج الدراسة المیدانیة

على مواكبة  ة العمومیةالمؤسس ةساعدلم تطبیق محاسبة التكالیفاءت هذه الدراسة لتلقي الضوء على ج

محاسبة التكالیف على الجامعة ككل وعلى كلیة العلوم ، ومن خلال ما تم التطرق الیه وبعد تطبیق التطورات

توصلنا الى ما  خلال الثلاث سنوات محل الدراسة، الاقتصادیة بالخصوص في تحدید تكلفة الحصة التعلیمیة

  یلي:

الطلبة سواء من كلیة لاخرى ان هناك عدد متفاوت في عدد  لاحظنا 06، 05، 04رقم السابقة من الجداول  -

وان عدد الطلبة بكل الكلیات ارتفع من سنة لاخرى وهذا یعني ان هناك اقبال للطلبة  او من سنة لاخرى،

 2017انخفاض عدد الطلبة في سنة لاحظنا سواء المسجلین الجدد او المنتقلین من مرحلة الى مرحلة، و 

 راجع لان هذا الاخیر حدیث النشأة. والریاضةمعهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة لطلبة 

التكالیف الفعلیة للكلیات والمعهد كما ورد في أعلاه  ان 09-08- 07رقم  جداولالیتضح من خلال تحلیل  -

) حیث بلغ مجموع التكالیف كالآتي: یشكل مبلغ الرواتب والأجور 2019، 2018، 2017للسنوات (

ویعود الارتفاع في نسبة الرواتب ) دج 173750000.00،دج 138750000.00، دج 189440000.00(

الى الزیادة في رواتب الهیئة التدریسیة والموظفین وهذا لانها لا تخضع لحجم النشاط وفقا لسیاسة الدولة 

وقانون التوظیف العمومي، اما المستلزمات السلعیة والخدمیة یشكل مبلغ تكالیفها كالتالي 

ومقارنة مع مبلغ الرواتب  )دج 372600000.00، دج 357200000.00، دج 395110000.00(

والاجور یلاحظ ان مبالغ المستلزمات السلعیة والخدمیة اكبر من مبالغ الرواتب وهذا یدل على ان المؤسسة 

الجامعیة تهتم بنفقات التطویر والمشاریع المهنیة على عكس مبالغ الموجودات التي مبالغها ضئیلة جدا وهذا 

ؤسسة الجامعیة مقصرة وهذا القصور یشمل التخطیط لتوفیر التثبیتات اللازمة  التي تساهم یدل على ان الم

في دعم المسیرة العلمیة من اجهزة ومعدات علمیة فضلا عن الكتب العلمیة فقط حیث بلغت تكالیف التثبیتات 

 .)دج 8500000.00، دج 10740000.00، دج 10740000.00كالآتي (

بالجامعة ككل والتي قدرت  )لیسانس(تم التوصل الى ان التكلفة الاجمالیة للحصة التعلیمیة لطالب طور اول  -

وكانت ، دج 140.78، دج 372.52 2019- 2018في حین سنتي ، دج 127.77 بـ: 2017في سنة 

فاع عدد تفعت من سنة لأخرى، وبعضها انخفض، وكذلك ارتالنتائج مختلفة وهذا لان بعض التكالیف ار 

 الطلبة من سنة لأخرى.
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تكلفة  2018هناك اختلاف في تكلفة الحصة التعلیمیة سواءا في نفس السنة او من سنة لأخرى،  فمثلا سنة  -

دج في كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، وقدرت  2210.59 الحصة التعلیمیة لطالب الماستر والتي قدرت بـ:

لنشاطات البدنیة  والریاضیة، وهذا نظرا لارتفاع التكالیف المنفقة دج في معهد علوم وتقنیات ا 2333.47بـ: 

 مقارنة بعدد الطلبة الضئیل. 

نجد ان بعض التكالیف كانت غیر  18-17- 16من خلال قیمة التكالیف المتحصل علیها في الجداول  -

 منطقیة، وذلك راجع اما لتضخم التكالیف او لحداثة المعهد.

اساتذة الى مجموع  قسم العلوم الاقتصادیةفي  الاساتذةان نسبة  25- 24- 23رقم  ولاویلاحظ من الجد -

في قسم  الاساتذةاما نسبة ، % 42فتشكل  علوم التسییرفي قسم  الاساتذة% اما نسبة  45تشكل  الكلیة

مي مقارنة بقس قسم العلوم التجاریةفي  ساتذةقلة عدد الا على % وهذا یؤشر 13فتشكل  العلوم التجاریة

 العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر.

 .) طالب23لكل ( استاذیلاحظ انه یوجد و  -

عالیة لكثرة  اان تكالیف او مصاریف الموظفین في قسم الادارة كانت نسبتهیلاحظ  27الجدول رقم  حسب -

خیرة حملت نشاط هذا القسم وبه اكبر عدد للموظفین، اما مقارنة بین الاقسام الرئیسیة والثانویة فان هذه الا

 اكبر تكالیف وهذا راجع لعدد الموظفین الكبیر عكس  عدد الموظفین بالأقسام الرئیسیة.

ان مصاریف الصیانة بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة  30-29-28خلال معطیات الجداول رقم من  -

وعلوم التسییر كانت مصاریف الصیانة من طرف المؤسسة اكبر من مصاریف الصیانة من طرف خارجي 

ابتة في الى ان مصاریف الصیانة كانت ث بالإضافةوهذا یعني ان المؤسسة تعتمد على الصیانة الداخلیة، 

 السنوات الثلاثة.

 سنة اولى جذع مشترك قدرت ب:لطالب ل الحصة التعلیمیة السنویة كلفةتان  44رقم  جدولالیلاحظ من  -

 للطالب الواحد سنویا. جزائري  دینار 469.73 54

للسنة الثانیة لكلیة العلوم لطالب ل الحصة التعلیمیة السنویة كلفةتان  تحصلنا على 45رقم  جدولال خلال من -

في جزائري دینار  571.82 540كانت  العلوم الاقتصادیةفي قسم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر 

 دینار 093.93 129، 041.83 270 ما بین ةیعلوم التجار العلوم التسییر وقسم حین تراوحت في قسمي 

لتوازن او تقارب التكالیف لكل قسم مع  لعدم وذلك متقاربةلیست اي ان كلفة الطالب على التوالي  جزائري

ة، حیث كان مجموع التكالیف في قسم العلوم الاقتصادیة كبیر في حین عدد الطلبة قلیل، عكس عدد الطلب
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قسم العلوم التجاریة فمجموع تكالیفه قلیل وعدد الطلبة كبیر، وهذا الاخیر عدده كبیر راجع لان القسم یضم 

في حین اذا اخترنا ان التكلفة تكون موحدة للطلبة في الاقسام الثلاثة ناخذ وقسم العلوم المحاسبیة، قسم تجارة 

 .دج 313 235.86والتي قدرت بـ:  الوسیطةالتكلفة 

للسنة الثالثة بعد الحصول على لطالب ل الحصة التعلیمیة السنویة كلفةتان تبین  46رقم جدول الخلال  من -

العلوم في قسم السنوات الثلاث بدون دین في كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، كانت 

ما  ةیعلوم التجار العلوم التسییر وقسم في حین تراوحت في قسمي جزائري دینار  544.93 824 الاقتصادیة

في حین اذا اخترنا ان التكلفة تكون ، على التوالي جزائري دینار 436.40 199، 555.23 753 بین

 .دج 592 512.18والتي قدرت بـ:  الوسیطةالتكلفة  نأخذموحدة للطلبة في الاقسام الثلاثة 

-  
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  خلاصة الفصل

، حیث ركزنا في الجامعیة محمد خیضر بسكرةمؤسسة المن خلال الدراسة التطبیقیة حاولنا التعرف على 

، واتضح بان المؤسسة محل الدراسة لا تعتمد في حسابها للتكالیف تحدید تكلفة الحصة التعلیمیةدراستنا على 

على طریقة علمیة معینة خاصة فیما یتعلق بتصنیف التكالیف، وتبین ان هذه الطریقة لا تساعد كثیرا في عملیة 

  ، او في اختبار كفاءة بعض الأقسام.لقرار وتوقعه في أخطاءتخذ امراقبة التسییر باعتبار أنها یمكن ان تضلل م

ظروف المؤسسة محل الدراسة تبین أن طریقة التكالیف الكلیة یمكن ان تساعد في ومن خلال معطیات و 

تحدید التكالیف وأسعار التكلفة بطریقة علمیة وسهلة حیث تساهم في مراقبة المیزانیة من خلال مقارنة الأداء 

مع المخطط له مسبقا وتحلیل الانحرافات وتحدید المسؤولیات، وتوجیه انتقادات حول هذه الطریقة وتسییر  الفعلي

  مؤسسة حتى تتمكن من تحقیق نتائج أفضل مستقبلا.خدمات ال
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التعلیم الجامعي في السنوات الأخیرة تحولا جذریا في أسالیب وأنماط التعلیم ومجالاته نتیجة  قطاع شهد

لتطور التقنیات التكنولوجیة وزیادة الإقبال علیه، لذا فقد أصبحت إدارات التعلیم الجامعي مطالبة أكثر من أي 

اث التخصصات الجدیدة التي وقت مضى بالعمل على الاستثمار في المجال البشري بأقصى طاقاته واستحد

تتناسب مع تحولات العصر، كما یمكن القول أن مختلف الدراسات والبحوث التي قام بها العدید من المفكرین 

الاقتصادیین أثبتت أن التعلیم والتعلیم العالي خاصة له دور هام على المستوى الشخصي الفردي وعلى المستوى 

ت ملائمة للتعلیم العالي من ناحیة النوعیة والبحوث القادرة على تخریج الكلي للدولة، ولكن بدون توفر مؤسسا

النواة اللازمة من ذوي المهارات والمثقفین لخدمة المجتمع فانه لا یمكن لأي بلد أن یضمن تكوین رأس مال 

  بشري فعال. 

قدمها وذلك ما له وتسعى المؤسسات التعلیمیة بصفة دائمة إلى الارتقاء بمستوى الخدمات التعلیمیة الي ت

من أثر على رفع مستوى أداء هیئة التدریس، وجاءت هذه الدراسة لتلقي الضوء على نظام یعتبر من ابرز النظم 

لمعالجة التكالیف في المؤسسة العمومیة الجامعیة ألا وهو نظام محاسبة التكالیف، وتبین لنا من أن الفلسفة التي 

من وجود نقائص وتدارك عجز في النظام المحاسبي المستخدم من قبل  جاء بها هذا النظام وآلیة عمله مكنته

 المؤسسة.

بشطریه النظري والتطبیقي سنوجز أهم ما توصلنا إلیه من خلال إختبار معالجة دراستنا واشكالیة الموضوع بعد و 

  الفرضیات التي إعتمدنا علیها:

   إختبار الفرضیات:

ذكرها في مقدمة الدراسة، وبعد اختبارها تم التوصل الى تم وضع مجموعة من الفرضیات الجزئیة سبق 

  مایلي:

ما هي دوافع استخدام محاسبة التكالیف بالمؤسسة " بالنسبة للفرضیة التي تنص علىاختبار الفرضیة الاولى: 

والتجاریة وتطبیق النظام على كلیة العلوم الاقتصادیة  الدراسة التطبیقیةتها من خلال ت صحاأثب تم "الجامعیة

وعلوم التسییر بجامعة محمد خیضر بسكرة، وتبین ان النظام یسمح بتوفیر معلومات دقیقة على عن المصاریف 

  غیر المباشرة عند حساب تكلفة الحصة التعلیمیة.

محاسبة التكالیف في تحدید تكلفة الحصة  دورهو  ما ي تنص علىالتبالنسبة للفرضیة : الثانیةاختبار الفرضیة 

تبین ذلك من خلال ما توصلنا الیه عند تطبیق نظام و  الدراسة التطبیقیةتها من خلال ت صحاأثب تم التعلیمیة

  محاسبة التكالیف في المؤسسة الجامعیة:

 تقوم بتجمیع كافة بیانات التكالیف الخاصة التي تختص بالمنتج (الخدمة) في  محاسبة التكالیف ان

المؤسسة، وتقوم ایضا بتوفیر معلومات دقیقة عن التكالیف وهذا یؤدي الى فهم اكبر ویعس جمیع اقسام 

 بدقة مسار مختلف التكالیف.

  خدمة او منتج  أيالتي تم انفاقها على تكالیف المؤسسة خلال محاسبة التكالیف یتم تسجیل ودراسة من

 حیث تكون جزء من مراحل الانتاج المختلفة.
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  لما سبق نصل الى انه عند حساب تكلفة الحصة التعلیمیة باستخدام اسلوب محاسبة وكخلاصة

نفقات المؤسسة الجامعیة والعمل على اتخاذ  التكالیف فان هذا یساعد الادارة على التقلیل والتحكم في

  ع المؤسسة.اجراءات وقرارات رشیدة لتحسین وض

ات بعض المقوم تتوفر المؤسسة الجامعیة علىلا "بالنسبة للفرضیة التي تنص على ة: لثالثااختبار الفرضیة 

تم نفي هذه الفرضیة من خلال تحلیل واستنتاج الدراسة التطبیقیة  "المساعدة على تطبیق نظام محاسبة التكالیف

التي قمنا بها نستنتج ان المؤسسة التعلیمیة تتوفر على بیئة مناسبة ولدیها بعض المقومات لتبني تطبیق اسلوب 

  من اسالیب التكلفة.

توجد العدید من المعوقات التي تحد من تطبیق بالنسبة للفرضیة والتي تنص على انه اختبار الفرضیة الرابعة: 

اسلوب من اسالیب محاسبة التكالیف بالمؤسسة الجامعیة،  لقد ثبت صحة الفرضیة من خلال النتائج المتوصل 

 :الیها التي تشیر الى

 الجدید بسبب عدم  التكالیف نظام محاسبة رفض الموظفین: قد یرفض بعض الموظفین فكرة التحول إلى

 .ن أن یكون علیهمالتعرف علیه وخوفهم من الأثر الذي یمك

 العلیا بهذا وأنه لا توجد قناعة لدى الإدارة  ،طبیقه عدم توافر الأنظمة اللازمةوأن أهم أسباب عدم ت

. وأوصى یة ولیست لدیها الرغبة في تحملها. إذ أن تكلفة هذا النظام بالنسبة لها عالالنظام والتحول إلیه

  .اهتماما كبیرا، تمهیدا لتطبیقه وتحقیق الفوائد المرجوة منهالباحث الجهات المختلفة بإیلاء هذا النظام 

  :رغم الصعوبات التي كانت عند اعداد هذه الدراسة والمتمثلة فيو 

 .عدم وجود قسم خاص بمحاسبة التكالیف بالمؤسسة الجامعیة 

 .عدم توفر المعلومات التكالیفیة بالشكل الذي یستطیع الباحث من خلاله تطبیق هذا النظام 

   انه تمكنا من التوصل الى بعض النتائج والتوصیات اهمها:الا

  النتائج النظریة:

  تعتبر محاسبة التكالیف مهمة في كل مؤسسة لما تقدمه من معلومات تساعد في عملیة إتخاذ القرارات 

 .والرقابة

  سیطرةتكالیف المؤسسة، وغیابه یعني فقدان ال تكمن أهمیة محاسبة التكالیف في التحكم في عناصر 

 .والتحكم فیها

   أغلب المؤسسات العامة والخدمیة خاصة لا تعتمد على محاسبة التكالیف وهذا ما یؤدى إلى عدم

 .على نتائج تعطي الصورة الدقیقة للمؤسسة الحصول

  أن أسلوب التكلفة الكلیة والتكالیف الجزئیة وأسلوب التكلفة المعیاریة لمحاسبة التكالیف قد لقیت إستحسانا 

كبیرا لدى جمیع المؤسسات في الماضي على الرغم من أنها أصبحت یطلق علیها إسم تقلیدیة لظهور 

 .أخرى أسالیب

  :التطبیقیة النتائج
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 تمتلك نظام خاص بمحاسبة لا رغم إمتلاك المؤسسة نظام معلومات حول المحاسبة العامة إلا أنها مازالت 

 .التكالیف

 اكبر من مبالغ الرواتب والاجور وهذا یدل على ان المؤسسة الجامعیة  مبالغ المستلزمات السلعیة والخدمیة

تهتم بنفقات التطویر والمشاریع المهنیة التي تخص الجامعة على عكس مبالغ الموجودات التي مبالغها 

ضئیلة جدا وهذا یدل على ان المؤسسة الجامعیة مقصرة وهذا القصور یشمل التخطیط لتوفیر التثبیتات 

 التي تساهم في دعم المسیرة العلمیة من اجهزة ومعدات علمیة فضلا عن الكتب العلمیة.اللازمة  

  متعلقة  لأنهاعلوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضة مرتفعة جدا وهذا قیمة الحصة التعلیمیة في معهد

میة بالنسبة بعدد الطلبة، وعدد الطلبة في المعهد ضئیل جدا، اضافة الى ارتفاع تكلفة الحصة التعلی

 اجع ایضا الى عدد الطلبة الضئیل.لطالب ما بعد التدرج في بعض الكلیات وهذا ر 

  ان عدم الاهتمام بمحاسبة التكالیف في قطاع التعلیم یؤدي الى الافتقار الى وجود اسلوب علمي مناسب

 للقیام بعملیة التخطیط والاجتهادات الشخصیة.

 لنسبة للجامعة ككل وكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم بعد احتساب تكلفة الحصة التعلیمیة با

التسییر، لاحظنا وجود فارق كبیر بین النتیجتین المتحصل علیهما، وهذا راجع لطریقة تحدید الحصة 

التعلیمیة، ففي الطریقة الاولى تم جمع جمیع التكالیف الخاصة بالعملیة التعلیمیة، وبعد جمع كامل 

ى الطلبة، في حین الطریقة الثانیة تم التفرقة بین التكالیف التي تدخل في العملیة التكالیف تقسم عل

  التعلیمیة بطریقة مباشرة والتكالیف التي تكون غیر مباشرة.

  التوصیات:

 لعمل على تفعیل نظام محاسبة التكالیف في المؤسسات الخدمیة من اجل تقدیم افضل خدمة وباقل تكلفة ا

 المعلومات التي یوفرها بشكل اكثر دقة عن تكالیف الخدمات التعلیمیة.ممكنة من خلال 

  القیام بتكوین عمال الادارة وخاصة عمال المحاسبة لتطبیق نظام محاسبة التكالیف على اساس الانشطة

بشكل جید، مع ضرورة استخدام برامج الحاسوب وتقنیات المعلومات المساندة في تأهیل وتدریب 

 مؤسسة الجامعیة.المحاسبین في ال

  دراسة إمكانیة تطبیق نظام محاسبة التكالیف في المستقبل في المؤسسات الخدمیة بما یسمح بتوفیر

 .معلومات تحقق القدرة على اتخاذ قرارات حكیمة

  لطالب الواحد في اي كمیة ستساعد الإدارة في اتخاذ القرارات حول الحصة التعلیمیة ل كلفةتان

وام القادمة استنادا إلى أعداد الطلبة في كل من الدراسات ما قبل التدرج وكذلك تخصصات الموازنة للأع

 الدراسات العلیا ما بعد التدرج.

  العمل على تطویر وتدریب والمتابعة المستمرة للهیئات المحاسبیة والرقابیة والمسؤولین في الجامعات وذلك

 .لموارد المتاحةترشیدا لتكالیف الخدمات التعلیمیة والاستغلال الامثل ل

  افاق البحث:
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دراستنا لموضوع استخدام محاسبة التكالیف لتحدید تكلفة الحصة التعلیمیة بالمؤسسة الجامعیة كان ان 

في حدود امكانیاتنا والفترة الزمنیة التي اجرى فیها البحث، حیث لالیزال من الممكن تناول الموضوع من 

المزید من التعمق والتحلیل حتى یمكن من الالمام بالجوانب عدة زوایا اخرى، فالدراسة تحتاج الى 

صعوباته، لذلك نستطیع ان نقدم بعض العناصر التي تصلح لان تكون  المختلفة للموضوع وتجاوز

  بمثابة دراسات مستقبلیة على سبیل المثال:

 لاداء.دراسة دور تطبیق نظام التكالیف في المؤسسات التعلیمیة في تعزیز الرقابة وتحسین ا 

 .اثر استخدام محاسبة التكالیف على تحسین الاداء المالي 

 .دور محاسبة التكالیف في تحسین ادارة الجودة الشاملة بالمؤسسات التعلیمیة 

 .دور الانظمة الحدیثة لمحاسبة التكالیف في تعزیز تنافسیة المؤسسات الخدماتیة 

 ات التعلیمیة.اثر استخدام التكلفة المستهدفة في ترشید نفقات المؤسس 

واخیرا نامل اننا وفقنا في اختیار الموضوع واننا قدمنا ولو مساهمة بسیطة تساعد في ازالة الغموض عن بعض 

الجوانب المتعلقة بكیفیة استخدام محاسبة التكالیف في المؤسسة التعلیمیة، وعرض الموضوع بالشكل الملائم 

  فان بحثنا هذا لا یخلو من النقائص.الذي یحقق الغرض المعد من اجله، وكأي عمل بشري 
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مدخل التكلفة المستهدفة لدعم القدرة التنافسیة لمصانع  )2015( حسني عابدین، محمد عابدین، .91

 .العدد الأول-جلد التاسع عشر، (دراسة میدانیة)، مجلة جامعة الأقصى، المالباطون الجاهز بقطاع غزة

، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة قسم محاضرات مقیاس اقتصادیات التربیة والتعلیمحسني هنیة،  .92

 العلوم الاجتماعیة، جامعة محمد خیضر بسكرة.

نظام تكالیف الأنشطة كأساس لقیاس تكلفة الخدمات التعلیمیة  )2007( سالم عبد االله، حلس .93

ین، مجلة العلوم الإسلامیة (سلسلة الدراسات الإنسانیة)، المجلد الخامس عشر، ط، فلسبالجامعات غزة

 .1العدد

إعادة اختراع مؤسسات التعلیم العالي مدخل لمواجهة تحدیات اقتصاد  )2012( ذهبیة الجوزي، .94

 .07، مجلة الاقتصاد الجدید، العدد المعرفة

، مجلة تحولات، العالي في بناء اقتصاد المعرفةدور مؤسسات التعلیم  )2019( شرف الدین بن وارث، .95

 .المجلد الثاني، العدد الثاني

دور الإدارة الالكترونیة في تحسین جودة الخدمة  )2017( عبد الرحیم رحاوي، قاسمي خدیجة، .96

 .03، العدد 01مجلة المؤشر للدراسات الاقتصادیة، المجلد  الاجتماعیة،

مدیریة التربیة لولایة ، الوضعیة التعلیمیة التعلمیة )2016( سعـــودي،عبدالعـزیز عبیدات، عـمـــرو  .97

 .المدیة، مقاطعـــــــــــــة مزغـنـــــــة، مدرسة سي امحمد بن جعـیدة

الاتصال العمومي والإدارة الالكترونیة رهانات ترشید الخمة العمومیة، مجلة  )2014( العربي بوعمامة، .98

 .، جامعة الوادي09، العدد ةالدراسات والبحوث الاجتماعی

سیاسات التعلیم العالي ومتطلبات التنمیة المستدامة في  )2018( غربي یاسین سي لخضر وآخرون، .99

 .11، مجلة آفاق العلوم، جامعة زیان عاشور الجلفة، العدد الجزائر



  مراجعال

 

210 

یق في ظل العملیة التعلیمیة التعلمیة بین النظریة والتطب )2018( كمال رویبح، سعید محمد مصطفى، .100

مجلة الباحث في العلوم الانسانیة المقاربة بالكفایات النشاط البدني الریاضي المدرسي أنموذجا، 

 .33والاجتماعیة، العدد 

 ABCمحاولة تطبیق التكالیف على أساس الأنشطة  )2013( ،محمد الخطیب نمر، هواري سویسي .101

، مجلة أداء سریر بورقلة 2000دراسة حالة الإقامة الجامعیة -في قطاع الخدمات الجامعیة

 .04المؤسسات الجزائریة، العدد 

الإدارة الالكترونیة وأثرها على إصلاح الحدمة العمومیة في محمد لمین مراكشي، فیصل فقایر،  .102

، 7، المجلد 2وعلوم التسییر، جامعة البلیدة ، مجلة الابداع، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة الجزائر

 .7العدد 

مجلة  التعلیمیة وعلاقتها بالأداء البیداغوجي والتربیة، )2010( نور الدین احمد قاید، حكیمة سبیعي، .103

 .، جامعة محمد خیضر بسكرة8الواحات للبحوث والدراسات، العدد 

دارة الالكترونیة في تحقیق جودة الخدمة اسهامات الإ )2018( ،یونس زین، حفوظة الأمیر عبد القادر .104

 .، الجزء الأول23، حولیات جامعة قالمة للعلوم الاجتماعیة والإنسانیة، العدد العمومیة

محاضرات خاصة بالسنة الثانیة ماستر محاسبة ، المحاسبة التحلیلیة )2015/2016( رابح بلكرشة، .105

 .جامعة ابن خلدون، تیارت وجبایة معمقة،

، كلیة 1، جامعة الحاج لخضر، باتنة دروس في المحاسبة التحلیلیة )2017/2018( ،عرقابي عادل .106

 .العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

 القوانین والمراسیم:

، المادة 05-99الجریدة الرسمیة، القانون رقم  )1999( ،الجمهوریة الجزائریة الدیموقراطیة الشعبیة .107

 .24الثانیة، العدد 

  لاجنبیة:باللغة امراجع 

108. A.RAPIN, J.POLY, (1972) Comptabilité Analytique d’exploration, SEPTEME 
EDITION, DUNOD, PARIS. 

109. Abdellah Bonchaher, (1998) Comptabilité Analytique d’exploration, Edition, Alger. 

110. Afonso.P, Nunes.M, Paisana.A, Braga.A, (2008) The Influence of Time-to-market and 

Target costing in the New Product Development Success, Internatioal Journal Production 

Economics, vol 115. 

111. Christiane dumoulin et jean Paul, (1993) Entreprise de service, 7 factures clés de réussite, 

2eme tirage, édition d’organisation, Paris. 

112. Gérard Melyon, (2001) Comptabilité Analytique, Editions Bréal, Paris. 



  مراجعال

 

211 

113. Gérard Tocquer, (1992) Michel Langlois, Le marketing des services, le défi relationnel, 

Edmund, Paris. 

114. Philip Kotler, (2006) Bernard Dubois, marketing management, pearson éducation, édition 

Paris. 

 

 

 

  



  

  

 



  الملاحق

یحدد الحجم الساعي لتدریس الأستاذ  20/07/2016المؤرخ في  929): القرار رقم 01الملحق رقم (

  الباحث

  

 



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

یحدد كیفیات تغییر الحجم الساعي  20/07/2016المؤرخ في  931): القرار رقم 02لملحق رقم (ا

  عالیالتدریس الأستاذ الباحث الذي یشغل منصب 

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

یحدد كیفیات تنظیم المرافق  20/07/2016المؤرخ في  932): القرار رقم 03الملحق رقم (

  باحث حدیث التوظیفالبیداغوجیة لفائدة الأستاذ ال

  

  



  الملاحق

  

  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
 

 

 



  الملاحق

یتضمن القانون  2008ماي  03المؤرخ في  130- 08المرسوم التنفیذي رقم ): 04الملحق رقم (

  الباحث ةالأساسي الخاص بالأستاذ

  



  الملاحق

  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  

  2017المیزانیة الأولیة جامعة محمد خیضر : )05الملحق رقم (

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  
  

  

  



  الملاحق

  2018د خیضر ): المیزانیة الأولیة جامعة محم06الملحق رقم (

  

 



  الملاحق

  
 

 

 



  الملاحق

  
 

 

 



  الملاحق

  
 

 

 



  الملاحق

  
 

 

 



  الملاحق

  
 

 

 



  الملاحق

  
 

 

 



  الملاحق

 2019): المیزانیة الأولیة جامعة محمد خیضر 07الملحق رقم (

  

 



  الملاحق

  

 

 



  الملاحق

  

 

 



  الملاحق

  

 

 



  الملاحق

  

 

 



  الملاحق

  

  


