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Abstract : 

The study aims to learn about relationship managements contribution 

to my organizational Two permanent years at the National Institute for the 

Materiel of Public Works, a branch of the “SOMATEL  LIBHERR” By 

examining the parameters of participatory and distributive organizational 

loyalty to the organization in question, by highlighting the parameters of 

employee participation in institutional decision- making, the renewal and 

materialization of goals, and organizational loyalty, and by looking at the 

leadership pattern prevailing in the organization in question Studying and 

achieving organizational loyalty shows the incentive system, its financial and 

moral awareness, and the extent to which organizational loyalty exists for 

permanent employees at the institution in question.

And based on the simple observation and the mixed form of the open 

and closed question, For the field study, a total of 107  

permanent workers had to be surveyed, After the distribution of the research 

tool, 89 forms were obtained that, could be unloadable, and a descriptive 

approach was used to describe the phenomenon in quantitative and qualitative 

terms Consider and provide the appropriate sociological analysis. 

 The study concluded the following conclusions: 

- The lack organizational fairness in terms of turnover, especially the 

promotion system, the criteria for evaluation, and pay. 



 
 

 

Ben the factors of organization, lack of trust, and the rise of a myriad of 

personal interests are preventing the organization. 

- Isolate the moors, human to the actual references to mosaic 

escapades and plan building and blurring the benefits of worker 

dissatisfaction. 

- The dominant type of leadership is bureaucracy, which prevents 

organizational loyalty to human resources through single decisions and 

targeting.  

- Weak material and moral incentives, such as wages, loan symbolism, 

compensation, and profits annual employee bonus plus moral incentives like 

vague goal and an avatar of encouragement praise for marines. 

- So managing human relationships in the institution doesn’t 

contribute to loyalty organizational.
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2 René LLOred: Sociologie Théories et Analyses; Ellipses; Paris; 2007;p 297.  
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1 Ankur Jain, Bhuwan Gupta, Meenakshi Bindal: A Study Employee Motivation in 

Organization, International Journal of Engineering Management Research, India, Vol 09, 

2019, P66 
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2Jean Michel Plan ; Opicit ; p-p (90,92). 
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1 Ankur Jain; Bhuwang upta; Meenkshi Bindal;Opicit; p 66. 
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1  Eric Lambert: the impact of organizational justic on correctional staff ; journal of 

Criminal justice ; U.S.A; 2003 ; p 157. 
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"SONACOME  ""SN METAL"

"AGM"

  "SOMATEL LIEBHERR "
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 - "SOFARE ." 

-  "EROPACTOR ALGERIE" (SOFARE  )
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-"SOMABE  "

"UGEZIA"
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 النسبة المئوية  العدد  المستوى الوظيفي ) التعيين(

 %  03 04 الاطارات السامية

 %  28 28 الإطارات

 %  11 12 أعوان التحكم 

 %  58 63 أعوان التنفيذ

 %  100 107 المجموع 

CDI "

 "CDD  "



 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 النسبة المئوية  التكرار الجنس 

 %73 65 ذكر 

 %27 24 أنثى 

 %100 89 المجموع 



 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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SOMATEL LIEBHERR""

 السن  التكرار النسبة المئوية 

سنة  25أقل من  1 %1.1  

 35الى 26 من 42 %47.2

 45 الى 36 من 41 %46.1

 فوق  فما 46 من 5 %5.6

 المجموع  89 100 %



 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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SOMATEL LIEBHERR""    سنة   35إلى    26تتراوح اعمارهم من



 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 النسبة المئوية  التكرار المستوى

 % 0 0 ابتدائي 

 % 6.7 6 متوسط 

 % 37.1 33 ثانوي

 % 56.2 50 جامعي 

 % 100 89 المجموع 



 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 النسبة المئوية  التكرار الأقدمية 

 %12,4 11 سنوات 5أقل تماما من 

 %49.4 44 سنوات  10- 5من 

 %38,2 34 سنوات 10أكثر من 

 % 100 89 المجموع 



 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 جراءات المنهجية للدراسة  الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الرابع: 
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 عدالة نظام الترقيات في المؤسسة 

 المجموع 
 لا نعم

 الاقدمية 

  05أقل من 

 سنوات 

 11 7 4 ت

% 36,4% 63,6  % 100  % 

  10إلى  05من 

 سنوات 

 44 38 6 ت

% 13,6  % 86,4  % 100  % 

  10أكبر من 

 سنوات 

 34 27 7 ت

% 20,6  % 79,4  % 100  % 

 المجموع 
 89 72 17 ت

% 19,1  % 80,9  % 100  % 

 القرار الدلالة مستوى  درجات الحرية  2قيمة كا

3,02 2 0,22 
غير دال )لا  

 توجد فروق( 
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 بين المادية الحوافز توزيع عدالة

 المجموع  العاملين 

 لا نعم

 الاقدمية 

  05أقل من 

 سنوات 

 11 9 2 ت

% 18.2 % 81.8 % 100  % 

إلى  05من 

 سنوات  10

 44 33 11 ت

% 25.0 % 75.0 % 100  % 

  10أكبر من 

 سنوات 

 34 21 13 ت

% 38.2 % 61.8 % 100  % 

 المجموع 
 89 63 26 ت

% 29.2 % 70.8 % 100  % 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

 غير دال )لا توجد فروق(  0.30 2 0.36
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 الجهد في يتساوون الذين العاملين راتب التماثل في
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 52 37 التكرارات

 % 100 58,4 % 41.6 النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 غير دال)لا توجد فروق(  0,11 1 2,52

  "SOMATEL LIEBHERR "
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 عدالة معايير التقييم التي تنتهجها المؤسسة 

بدرجة   المجموع 

 عالية
 بدرجة متوسطة 

بدرجة  

 ضعيفة 

 الجنس

 ذكر
 65 38 25 2 ت

% 3.1 % 38.5 % 58.5 % 100 % 

 أنثى 
 24 11 11 2 ت

% 8.3 % 45.8 % 45.8 % 100 % 

 المجموع 
 89 49 36 4 ت

% 4.5 % 40.4 % 55.1 % 100 % 

 القرار مستوى الدالة درجة الحرية  2قيمة كا

 غير دال )لا توجد فروق(  0.40 2 1.82
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"Piter 

Drucker"

 

 

2 Pitre Drucker : L'ovenir du management Selon Drucker ; paris ; Editons village mondial 

; 1999 ; P 73.  
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 سعي إدارة المؤسسة لحل بعض مشكلات العمال المهنية 
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 47 42 التكرارات

 %100 % 52.8 % 47.2 النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 لا توجد فروق( ) غير دال 0.59 1 0.28

 "SOMATEL LIEBHERR"
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 علاقة الثقة والاحترام بين العمال والادارة 

 المجموع 
 لا نعم

 السن 

  25أقل من 

 سنة 

 1 1 0 ت

% 0.0 % 100 % 100  % 

سنة  26من

 سنة  35إلى 

 42 25 17 ت

% 40.5 % 59.5 % 100 % 

سنة   36من 

 سنة 45الى 

 41 28 13 ت

% 31.7 % 68.3 % 100 % 

سنة   46من 

 فما فوق 

 5 3 2 ت

% 40 % 60  % 100 % 

 المجموع 
 89 57 32 ت

% 36 % 64 % 100 % 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

1.29 3 0.71 
غير دال )لا توجد  

 فروق( 
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 نسبة المشاركة داخل المؤسسة 

 المجموع 
 لا نعم

المستوى 

 التعليمي 

 متوسط 
 6 2 4 ت

% %66.7 33.3 % 100% 

 ثانوي
 33 19 14 ت

% 42.4 % 57.6% . 100% 

 جامعي 
 50 25 25 ت

% 50 % 50 % 100% 

 المجموع 
 89 46 43 ت

% 48.3 % 51.7 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

1.32 2 0.51 
 غير دال )لا 

 توجد فروق( 
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 معنى المشاركة في عملية اتخاد القرارات

الشعور بأنك عنصر مهم  المجموع 

 ومحترم 
 مجرد ابداء رأي 

 الأقدمية 

أقل تماما من 

 سنوات 5

 11 6 5 ت

% %45.5 54.5 % 100% 

الى  5من

 سنوات 10

 44 18 26 ت

% 59.1 % 40.9 % 100% 

  10أكثر من 

 سنوات 

 34 11 23 ت

% 67.6 % 32.4 % 100% 

 المجموع 
 89 35 54 ت

% 60.7 % 39.3 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

1.80 2 0.40 
غير دال )لا توجد  

 فروق( 
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 أخذ الرئيس بآراء مرؤوسيه 

 المجموع 
 لا نعم

 الأقدمية 

أقل تماما من 

 سنوات 5

 11 7 4 ت

% %36.4 63.6 % 100% 

الى  5من

 سنوات 10

 44 22 22 ت

% 50 % 50 % 100% 

  10أكثر من 

 سنوات 

 34 19 15 ت

% 44.1 % 55.9 % 100% 

 المجموع 
 89 48 41 ت

% 46.1 % 53.9 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

 غير دال ) لا توجد فروق(  0.69 2 0.73

  "SOMATEL 

LIEBHERR"  ،



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 

 

 
153 

        

  "SOMATEL LIEBHERR"

 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 

 

 
154 

        

 
 التعاون بين الزملاء  في المؤسسة 

 المجموع 
 لا نعم 

 الجنس

 ذكر
 65 8 57 ت

% 87.7 % 12.3 % 100 % 

 أنثى 
 24 4 20 ت

% 83.3 % 16.7 % 100 % 

 المجموع 
 89 12 77 ت

% 86.5 % 13.5 % 100 % 

 القرار الدالةمستوى  درجة الحرية  2قيمة كا

 غير دال )لا توجد فروق(  0.59 1 0.28
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ارتفاع روح الانتماء للمؤسسة عند الاستشارة في القضايا  

 المجموع  المهمة 

 لا نعم الخيارات

 89 16 73 التكرارات

 %100 18% 82 % النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 قرار دال )توجد فروق(  0.00 1 36.5
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 نمط القيادة

 المجموع    
 التسيبية  الديكتاتورية  الديمقراطية 

 المجموع 
 

 

 89 29 42 18 ت

% 20.2  % 47.2  % 32.6  % 100% 

 القــــــــــــــــــــــرار  مستوى الدلالة  درجة الحرية   2قيمة كا

 دال )توجد فروق(  0.00 2  9.73

 

"SOMATEL 
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 طبيعة العلاقة  

 المجموع    
علاقة  

 عمل 
 علاقة صداقة 

 علاقة عمل 

 وصداقة معا 

 

 علاقة 

 أخرى 

 

 المجموع  
  

  

 89 3 15 2 69 ت

% 77.5 % 2.2 % 16.9 % 3.4 % 100% 

 ــ مستوى الدلالة  درجة الحرية   2قيمة كا  ــــــرارالقـــــ

 دال )توجد فروق(  0.00 3 135.67 

 

 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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"SOMATEL LIEBHERR" 

 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 تفويض بعض الصلاحيات 

 المجموع 
 لا نعم

 الأقدمية 

أقل تماما من 

 سنوات 5

 11 3 8 ت

% %72.7 27.3 % 100% 

 سنوات 10الى 5من
 44 15 29 ت

% 65.9 % 34.1 % 100% 

 سنوات  10أكثر من 
 34 7 27 ت

% 79.4 % 20.6 % 100% 

 المجموع 
 89 25 64 ت

% 71.9 % 28.1 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

 غير دال ) لا توجد فروق(  0.42 2 1.73

 

"SOMATEL LIEBHERR"  



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 تقبل توجيهات رئيسك في انجاز الأعمال
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 8 81 التكرارات

 100 % 9 % % 91 النسبة % 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 قرار دال ) توجد فروق(  0.00 1 59.87

"SOMATEL 

LIEBHERR"  

 
12005238 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 مناقشة بعض مشكلات العمل

 المجموع 
 لا نعم

 الأقدمية 

أقل تماما من 

 سنوات 5

 11 3 8 ت

% %72.7 27.3 % 100% 

الى  5من

 سنوات 10

 44 14 30 ت

% 38.2 % 31.8 % 100% 

  10أكثر من 

 سنوات 

 34 12 22 ت

% 64.7 % 35.3 % 100% 

 المجموع 
 89 29 60 ت

% 67.4 % 32 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

 غير دال ) لا توجد فروق(  0.87 2 0.26

 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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"Mary Parker Follet"

 

 

 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 قرارات القائد تخدم أهداف المؤسسة 
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 51 38 التكرارات

 100 % %57.3   % 42.7 النسبة % 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 غير دال )لا توجد فروق(  0.16 1 1.89

"SOMATEL 

LIEBHERR"

 
12009110 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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مراعاة الرئيس للظروف  

 المجموع  الاجتماعية للعامل 

 لا نعم

 السن 

أقل مسنوات 

 سنة  25من 

 1 1 0 ت

% 0.0 % 100 % 100% 

سنة  26من

 سنة  35إلى 

 42 17 25 ت

% 59.5 % 40.5 % 100% 

سنة   36من 

 سنة 45الى 

 41 19 22 ت

% 53.7 % 46.3 % 100% 

سنة   46من 

 فوق فما 

 5 2 3 ت

% 60 % 40 %  %100 

 المجموع 
 89 39 50 ت

% 56.2 % 43.8 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

1.60 3 0.65 
غير دال )لا توجد  

 فروق( 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 من قبل رئيسك التعامل مع الخلافات 
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 38 51 التكرارات

 100 % 42.7 % % 57.3 النسبة% 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 غير دال ) لا توجد فروق(  0.16 1 1.89

 

 

SOMATEL LIEBHERR""



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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منح القائد الفرصة للعاملين 

 المجموع  للمشاركة في وضع خطط المؤسسة 

 لا نعم

 الأقدمية 

أقل تماما من 

 سنوات 5

 11 7 4 ت

% %36.4 63.6 % 100% 

الى  5من

 سنوات 10

 44 32 12 ت

% 27.3 % 72.7 % 100% 

  10أكثر من 

 سنوات 

 34 31 3 ت

% 8.8 % 91.2 % 100% 

 المجموع 
 89 70 19 ت

% 21.3 % 78.7 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

 غير دال ) لا توجد فروق(  0.06 2 5.57

"SOMATEL 

LIEBHERR"

 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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2 Jean Michel Plane: Théorie des Organisation;Opicit;P44. 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 القرارات المتفق عليهادرجات 

 المجموع 
 أبدا أحيانا دائما

 الأقدمية 

أقل تماما من 

 سنوات 5

 11 4 6 1 ت

% % 9.1 54.5  % 36.4 % 100% 

الى  5من

 سنوات 10

 44 6 27 11 ت

% 25  % 61.4  % 13.6 % 100% 

  10أكثر من 

 سنوات 

 34 4 24 6 ت

% 17.6  % 70.6  % 11.8 % 100% 

 المجموع 
 89 14 57 18 ت

% 20.2  % 64.0  % 15.7 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

غير دال )لا توجد   0.27 4 5.15

 فروق( 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 تناسب الجهد مع الأجر 

 المجموع 

 لا نعم

 الاقدمية 

 سنوات  05أقل من 
 11 7 4 ت

% % 36.4 63.6  % 100  % 

  10إلى  05من 

 سنوات 

 44 32 12 ت

% 27.3  % 72.7   % 100  % 

 سنوات  10أكبر من 
 34 20 14 ت

% 41.2  % 58.8  % 100  % 

 المجموع 
 89 59 30 ت

% 33.7   % 66.3   % 100  % 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

غير دال )لا توجد   0.42 2 1.69

 فروق( 

 

SOMATEL LIEBHERR" "



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 كفاية الأجر لسد جميع الحاجيات

 المجموع 
 لا نعم

 السن 

 سنة  25أقل من 
 1 1 0 ت

% 0.0 % 100 % 100% 

 سنة  35سنة إلى  26من
 42 33 9 ت

% 21.4 % 78.6 % 100% 

 سنة 45سنة الى  36من 
 41 35 6 ت

% 14.6 % 85.4 % 100% 

 سنة فما فوق  46من 
 5 4 1 ت

% 20 % 80 %  %100 

 المجموع 
 89 73 16 ت

% 18 % 82 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

غير دال )لا   0.83 3 0.88

 توجد فروق( 

SOMATEL LIEBHERR"   ،"



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 السنوية  الاستفادة من الأرباح

 المجموع 

 لا نعم

 الاقدمية 

  05أقل من 

 سنوات 

 11 8 3 ت

% 27.3% 72.7  % 100  % 

إلى  05من 

 سنوات  10

 44 20 24 ت

% 54.5  % 45.5   % 100  % 

  10أكبر من 

 سنوات 

 34 17 17 ت

% 50  % 50  % 100  % 

 المجموع 
 89 45 44 ت

% 49.4  % 50.6  % 100  % 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

غير دال ) لا توجد   0.26 2 2.62

 فروق( 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 تشجيع الأجر للمحافظة على منصب العمل 
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 50 39 التكرارات

 100 % %  56.2 43.8% النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 غير دال ) لا توجد فروق(  0.24 1 1.36
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 التعويض المالي في حالة القيام بأعمال اضافية  
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 58 31 التكرارات

 100 % %  65.2 %  34.8 النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 دال )توجد فروق(  0.00 1 8.19



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 منح المؤسسة المساعدات المادية في المناسبات 
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 14 75 التكرارات 

 100 % %15.7 84.3 % النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 فروق( دال ) توجد  0.00 1 41.80

SOMATEL LIEBHERR" "



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 منح المؤسسة للقروض 
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 18 71 التكرارات

 100 % 20.2% 79.8 % النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 دال )توجد فروق (  0.00 1 31.56
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 الاحتجاج في حال تأخر تسديد الأجور 
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 24 65 التكرارات

 100 % %  27 %  73 النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 دال )توجد فروق(  0.00 1 18.88



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 وضوح أهداف المـــــــــــؤسسة 

 المجموع 

 لا نعم

 الاقدمية 

  05أقل من 

 سنوات 

 11 9 2 ت

% 18.2% 81.8  % 100  % 

  10إلى  05من 

 سنوات 

 44 34 10 ت

% 22.7  % 77.3   % 100  % 

  10أكبر من 

 سنوات 

 34 27 7 ت

% 20,6  % 79,4  % 100  % 

 المجموع 
 89 70 19 ت

% 21.3  % 78.7  % 100  % 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

غير دال )لا   0.93 2 0.12

 توجد فروق( 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 تشجيع المسؤول المباشر 
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 52 37 التكرارات

 100 % %  58.4 %   41.6 النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 دال ) لا توجد فروق( غير  0.11 1 2.52

 "SOMATEL LIEBHERR"



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عبارات الثناء من قبل المسؤول 

 المجموع 
 لا نعم

 السن 

أقل مسنوات 

 سنة  25من 

 1 0 1 ت

% 100 % 0.0 % 100% 

سنة  26من

 سنة  35إلى 

 42 25 17 ت

% 40.5 % 59.5 % 100% 

سنة   36من 

 سنة 45الى 

 41 25 16 ت

% 39 % 61 % 100% 

سنة   46من 

 فما فوق 

 5 4 1 ت

% 20 % 80 %  %100 

 المجموع 
 89 54 35 ت

% 39.3 % 60.7 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

غير دال ) لا   0.53 3 2.35

 توجد فروق( 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 التكريم نتيجة اخلاصك في عملك
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 77 12 التكرارات

 100 % %  86.5 %  13.5 النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 دال ) توجد فروق(  0.00 1 47.42
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 تشجيع التأمين الصحي 
 المجموع 

 لا نعم الخيارات

 89 28 61 التكرارات

 100 % %  31.5 68.5 % النسبة 

 القرار مستوى الدلالة  درجة الحرية  2قيمة كا

 دال ) توجد فروق(  0.00 1 12.23



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 الافتخار بالانتماء للمؤسسة 

 المجموع  
 لا نعم

 الاقدمية 

  05أقل من 

 سنوات 

 11 4 7 ت

% 63.6% 36.4 % 100,0% 

إلى  05من 

 سنوات  10

 44 15 29 ت

% % 65.9 % 34.1 100 % 

  10أكبر من 

 سنوات 

 34 9 25 ت

% % 73.5 % 26.5 100 % 

 المجموع 
 89 28 61 ت

% % 68.5 % 31.5 100 % 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

غير دال ) لا   0.72 2 0.65

 توجد فروق( 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 تغير المؤسسة في حال توفر ذلك

 المجموع 
 لا نعم

 السن 

  25أقل من 

 سنة 

 1 0 1 ت

% 100 % 0.0 % 100% 

سنة  26من

 سنة  35إلى 

 42 9 33 ت

% 78.6 % 21.4 % 100% 

سنة   36من 

 سنة  45الى 

 41 7 34 ت

% 82.9 % 17.1 % 100% 

سنة   46من 

 فما فوق 

 5 0 5 ت

% 100 % 0.0  %  %100 

 المجموع 
 89 16 73 ت

% 82 % 18 % 100% 

 القرار مستوى الدلالة  درجات الحرية  2قيمة كا

غير دال) لا   0.64 3 1.67

 توجد فروق( 



 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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 عرض وتحليل بيانات الدراسة واستخلاص النتائج  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: 
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خاتمة
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 النظام الداخلي للمؤسسة.   01الملحق رقم:  

 الفهرس 

 

 أ ـ موضوع 

 التنظيم التقني للعمل ــ  

 المدة القانونية للعمل.  .1

 العمل التناوبي.  .2

 الساعات الإضافية. .3

 الالتزام بمنصب العمل.  .4

 الدوام.  .5

 الراحة القانونية.  .6

 العطل.  .7

 التأخرات والغيابات.  .8

 علاقة العمل. توقيف وانهاء  .9

   الوقاية الصحيةـ الامن ـ طب العمل ــ  

 الوقاية الصحية.  .1

 الأمن.  .2

 طب العمل.  .3

 الانضباط 

 الخطأ المهني.  .1

 العقوبات.  .2

 تطبيق الاجراءات التأديبية.  .3

 أحكام ختامية 

 مقدمة      

الوطنية  للمؤسسة  الداخلي  القانون  اعد  لقد 

النصوص   لأحكام  طبقا  العمومية  الشغال  لعتاد 

 التشريعية والتنظيمية المعمول بها: 

رقم- في    7- 88القانون  جانفي    25المؤرخ 

وطب  1988 والأمن  الصحية  بالوقاية  المتعلق 

 العمل. 

  1990فيفري   06المؤرخ في  04- 90القانون رقم  -

للعمل والمعدل   الفردية  النزاعات  المتعلق بتسوية 

بالقانون   في    28- 91والمتمم  ديسمبر    21المؤرخ 

1991 . 

المتعلق    1990افريل    21المؤرخ في    11- 90القانون رقم  -

المؤرخ في    29-91بعلاقات العمل المعدل والمتمم بالقانون  

21-12 -1991 . 

المعدل والمتمم    1996- 07-09المؤرخ في    21- 96الأمر رقم  -

 المتعلق بعلاقات العمل.   11-90لقانون رقم  

موضوع  يكون  ان  يمكن  الداخلي  القانون 

توضيحات اضافية خاصة بأحد أو بعض النصوص التي 

 تعالج بواسطتها مذكرة داخلية.

هذا القانون الداخلي يعوض القانون الداخلي الساري       

   .  1991المفعول  

 أ ـ موضوع ومجال تطبيق القانون الداخلي      
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يطبق القانون الداخلي على عمال المؤسسة الوطنية    

القانونية   لعتاد الأشغال العمومية مهما تكن الطبيعة 

لعقد العمل ماعدا الاطارات المسيرة كما هو منصوص  

 عليه في التنظيم الساري المفعول. 

البحث          هو  الداخلي  للقانون  الأساسي  الهدف 

عن النوعية الحسنة في علاقات العمل واحياء وإنعاش  

الضمير المهني للعامل ومعنى المسؤولية وروح المحافظة  

 على املاك الدولة واحترام تنظيمها الداخلي. 

 وهو يوضح القواعد المتعلقة:           

 بالتنظيم التقني للعمل.  .1

 بالوقاية الصحية والمن وطب العمل.  .2

 بالانضباط.  .3

 بـ ـ حقوق وواجبات العمل 

 ـ حقوق العمال   1بـ .  

 يتمتع العمال بالحقوق الأساسية التالية: 

 ممارسة الحق النقابي  -

 التفاوض الجماعي  -

 المشاركة في الهيئة المستخدمة.-

 الضمان الاجتماعي والتقاعد -

 الوقاية الصحية والأمن وطب العمل -

 الراحة -

 المساهمة في الوقاية من نزاعات العمل وتسويتها -

 اللجوء الى الاضراب -     

 يحق للعمال أيضا في إطار علاقة العمل ما يلي: 

 التشغيل الفعلي -

 احترام السلامة البدنية والمعنوية وكرامتهم. -

الحماية من أي تمييز لشغل منصب عمل غير  -

 واستحقاقه. المنصب القائم على أهليته  

 التكوين والترقية في العمل  -

 الدفع المنتظم للأجر المستحق-

 الخدمات الاجتماعية  -

 كل المنافع المرتبطة خصوصا بعقد العمل. -

 ـ واجبات العمال:  2بـ .    

للواجبات   العمل  إطار علاقات  العمال في  يخضع 

 الأساسية التالية: 

أن يؤدوا بأقصى ما لديهم من قدرات الواجبات  -

المرتبطة بمنصب عملهم ويعملوا بعناية ومواظبة  

 في إطار تنظيم العمل الذي يضعه المستخدم  

المستخدمة - الهيئة  مجهودات  في  يساهموا  أن 

 لتحسين التنظيم والانتاجية.

السلطة  - تطلبها  التي  التعليمات  ينفذوا  أن 

ممارسته   أثناء  المستخدم  يعينها  التي  السلمية 

 العادية لسلطته في الإدارة. 

التي  - والأمن  الصحية  الوقاية  تدابير  يراعو  أن 

 يحددها المستخدم وفق للتشريع والتنظيم. 

الداخلية  - الطبية  الرقابة  أنواع  يتقبلوا  أن 

إطار   في  المستخدم  يباشرها  قد  التي  والخارجية 

 طب العمل أو مراقبة المواظبة.



 

 3 

وتحسين  - التكوين  أعمال  في  يشاركوا  ان 

بها   يقوم  التي  المعارف  وتجديد  المستوى 

وفعالية   التسيير  تحسين  إطار  في  المستخدم 

الوقاية   تحسين  أجل  من  او  المستخدمة  الهيئة 

 الصحية والأمن. 

أن لا يكون لأهم مصالح مباشرة أو غير مباشرة  -

في مؤسسة أو شركة منافسة أو زبونة أو مقاولة  

من الباطن إلا إذا كان هناك اتفاق مع المستخدم  

 وأن لا تنافسه في مجال نشاطه.

بالتقنيات  - المتعلقة  المعلومات  يفشوا  لا  ان 

الصنع   واساليب  المستخدمة  والتكنولوجيات 

يكشفوا   لا  ان  عامة  بصفة  التنظيم  وطرق 

بالهيئة   الخاصة  الداخلية  الوثائق  مضمون 

طلبتها   او  القانون  فرضها  إذا  إلا  المستخدمة 

 سلطتهم السلمية. 

قبول وفي إطار احترام أحكام الاتفاقية الجماعية  -

اعادة   أو  تحويل  قرار  كل  العمل  عقد  وشروط 

 التعيين إلى أي مكان نشاط المؤسسة. 

 ان يراعوا الالتزامات الناجمة عن عقد العمل. -

المؤسسة:  - ورشات  يوزعوا في  ولا  يدخلوا  لا  أن 

جرائد ومناشير وعرائض والقيام بملصقات دون  

اذن الادارة إلا في حالة تأدية الحقوق المعترف بها  

حسب   المساهمة  وهيئة  النقابية  للتنظيمات 

 الشروط والكيفيات المقررة في التشريع المعمول به. 

 التنظيم التقني للعمل:  - 1

 المدة القانونية للعمل: -1

تحددها    :1المادة  التي  هي  للعمل  القانونية  المدة 

النصوص القانونية، توزع هده المدة على خمسة  

المناسبة   الطريقة  حسب  الأقل  على  كاملة  أيام 

وحاجيات   الانتاج  لمستلزمات  والأنفع  الاكثر 

 التنظيم العام للعمل. 

يمكن أن تخفض مدة العمل الاسبوعية    :2لمادة  ا 

كما يمكن ان ترفع  لبعض مناصب العمل الشاقة  

لبعض مناصب العمل المتضمنة فترات توقف عن  

 العمل . 

ساعات العمل تؤدى حسب نظام الدوام   :3المادة  

مدتها   استراحة  من  العمال  ويستفيد  المستمر 

 نصف ساعة تعتبر كوقت عمل. 

لا يجوز أن تتعدى بأية صفة كانت مدة   :4المادة  

( ساعة في اليوم بما فيها  12العمل اثنى عشر )

 أداء الساعات الاضافية عند اللزوم 

 تعلق أوقات العمل في كل مكان عمل.   :  5المادة 

 العمل التناوبي:  2

العمل على    :6المادة   للمؤسسة ان تنظم  يجوز 

أساس فرق متعاقبة او عمل تناوبي إذا اقتضت  

 ذلك حاجات الانتاج او الخدمة.
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القائم بعمل تناوبي ملزم بأن لا    :7المادة  العامل 

الذي   العامل  بعد وصول  الا  يترك منصب عمله 

 يعوضه.

العمل التناوبي يخول الحق في التعويض   :  8المادة 

الجماعية   العمل  اتفاقية  بموجب  المحدد 

 للمؤسسة. 

 الساعات الاضافية:3         

الساعات    يجب   :  9المادة  الى  اللجوء  يكون  أن 

الاضافية استجابة لضرورة مطلقة في الخدمة كما  

استثنائيا،   طابعا  اللجوء  هذا  يكتسي  أن  يجب 

العامل   المبررة،  القصوى  الضرورة  حالة  باستثناء 

منه،   المطلوبة  الاضافية  الساعات  بأداء  ملزم 

الرفض الغير مبرر يؤدي الى عقوبة تأديبية طبقا  

 اخلي للمؤسسة. للقانون الد

بالنسبة    :10المادة   الاضافية  بالساعات  القيام 

للعمال غير الاطارات يخول الحق في زيادة الأجر  

الجماعية،  الاتفاقية  طريق  عن  تحدد  والتي 

خاص   جزافية  بتعويض  الاطارات  تستفيد 

 بالوظيفة. 

 العمل الالزامي:  4         

يمثل العمل الالزامي بالنسبة للعامل    :11لمادة  ا 

البقاء في خدمة المؤسسة خارج أوقات العمل لمدة  

محددة بموجب مذكرة داخلية مرسلة من طرف  

المسؤول المختص وذلك بالبقاء بمحل سكناه او  

يكون   المؤسسة  طرف  من  معينة  مصلحة  على 

 العمل الالزامي مسؤولية أو تنفيذي. 

الالزامي    :12المادة   العمل  مناصب  قائمة  تحدد 

 من طرف المؤسسة وتراجع دوريا بنفس الشكل. 

يخول العمل الالزامي الحق في تعويض    :13المادة  

 تحدده الاتفاقية الجماعية. 

في حالة الامتناع عن الالتزام يتعين على    :14المادة  

وإلا   مسبقا  المسؤول  يشعر  أن  المعني  العامل 

 تعرض لعقوبة تأديبية. 

 الدوام:  5         

وتحدد    :15المادة   الدوام  نظام  المؤسسة  تنظم 

 شروطه وطرقه بإجراءات خاصة.

في    :16المادة   محددة  الدوام  تعويض  كيفية 

 الاتفاقية الجماعية. 

 الراحة القانونية:  6         

في    :17المادة   كامل  راحة  في  الحق  عامل  لكل 

في   للعمل  القانونية  المدة  ان  وبما  الأسبوع، 

( ايام، يوما الراحة المحددة  5الأسبوع موزعة على )

 بالنسبة للمؤسسة هما الخميس والجمعة.

والعطل    :18المادة   الأعياد  أيام  القانون  يحدد 

 المدفوعة الأجر. 

إذا تزامن يوم الراحة الأسبوعية مع يوم    :19المادة  

عيد أو عطلة مدفوعة الأجر، للعامل الحق في ييوم  

 واحد للراحة القانونية. 
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أو ضرورة    :20المادة   الإنتاج  استدعت ضرورة  إذا 

عامل   أي  استدعاء  للمؤسسة  يجوز  الخدمة 

 للعمل في يوم الراحة القانونية.

يحق للعامل الذي يشتغل في يوم الراحة    :21لمادة  ا 

لها   مماثلة  تعويضية  براحة  التمتع  القانونية 

والتي   اضافية  ساعات  زيادة  في  بالحق  وينتفع 

 تحددها الاتفاقية الجماعية. 

والخدمة   :22لمادة  ا  الانتاج  متطلبات  أوجبت  إذا 

المتواصل   النظام  التناوبي حسب  العمل  تنظيم 

فالراحة القانونية تحدد بالتناوب    12× 2أو    8× 3

 مدار السنة. 

 العطل:  7 

 العطل السنوية:1.7

سنوية    :23المادة   عطلة  في  الحق  عامل  لكل 

يومين   أساس  على  تحتسب  الأجر  مدفوعة 

المدة   تتعدى  أن  دون  عمل  كل شهر  في  ونصف 

 ( يوما تقويميا في السنة. 30الاجمالية ثلاثين )

تمتد    :24المادة  السنوية  للعطلة  المرجعية  الفترة 

من أول جويلية للسنة السابقة للعطلة الى غاية  

 جوان من سنة العطلة.  30

تمنح عطلة سنوية اضافية تحدد مدتها    :25المادة  

بالنسبة   للمؤسسة  الجماعية  العمل  اتفاقية 

 لمناطق الجنوب. 

في    :26المادة  الموجود  العامل  يستدعى  أن  يمكن 

وعليه   الخدمة  تقتضيها  ملحة  لضرورة  عطلة 

الالتحاق بمنصب عمله الا تواجد العامل في حالة  

 مبررة تمنعه من ذلك. 

وتسييره    :27لمادة ا  العطلة  جدول  تحديد 

 وتنظيمها المؤسسة بعد استشارة لجنة المشاركة. 

 عطلة الأمومة:    .72

تستفيد العاملات خلال فترات ما قبل    :28المادة  

الولادة وما بعدها من عطلة المومة التي ينظمها  

 المشرع الخاص بالضمان الاجتماعي.

كذلك    تسهيلات  من  أيضا  تستفيد  كما 

 أسفله.  41عليها في المادة  منصوص 

 التأخرات والغيابات:8 

 التأخرات:  .81

يعتبر متاخرا كل عامل يصل الى مكان  :  29المادة  

 العمل بعد التوقيت القانوني.

دقيقة يعرض    60كل تأخير يزيد عن    :30المادة  

المعني بالا موالي الطرد وإلى خصم أجرته اليومية 

والى تطبيق الاجراءات التأديبية المحددة في الوجيز  

 التأديبي المرفق بها القانون. 

 الغيابات:  2.8

الى    :32المادة   العامل  عدم حضور  يعني  التغيب 

 منصب عمله في أيام وساعات العمل العادية. 
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الأجرة    :  33المادة   فقدان  الى  يؤدي  تغيب  كل 

احكام   حالة  في  ماعد  بها  الملحقة  والعلاوات 

 مخالفة. 

 انواع الغيابات هي:   :34المادة  

 غيابات لظروف صحية.  - أ

 غيابات خاصة مدفوعة وغير مدفوعة الأجر. -بـ  

 غيابات غير مبررة.  - جـ 

واذن   الحضور  مراقبة  طرق  الاجراءات  تحدد 

 الغياب وكذلك مبررات الغياب. 

 الغيابات لظروف صحية:1.2.8

ان    :35المادة   يمكن  صحية  لظروف  الغيابات 

 تكون: 

 في حالة المرض.  - 

 في حالة حادث العمل.  -

 في حالة المرض المهني.  -

يجب تبرير الغيابات لا سباب صحية    :36المادة  

( يومي  يوم  2خلال  ( عمل، لا يحتسب ضمنها 

أيام في حالة  8المعاينة الطبية أو خلال ثمانية )  )

شهادة   بواسطة  وهذا  المستشفى  الى  الدخول 

الضمان   صندوق  طرف  من  عليها  مؤشر  طبية 

الميعاد   هذا  وبفواة  مكوث.  شهادة  أو  الاجتماعي 

 ر. يعتبر التغيب غير مبر 

لظروف صحية  :  37المادة   العمل  كل توقف عن 

الاجتماعي   الضمان  مصلحة  قبل  من  يرفض 

على   ويوجب  باطلا  للمؤسسة  بالنسبة  يعتبر 

يمتثل   لم  ان  عمله  بمنصب  الالتحاق  العامل 

 يعتبر في وضعية التخلي عن منصبه.

، للمؤسسة  37بالرغم من أحكام المادة    :38المادة  

 الحق أن تامر بمراقبة طبية في صالحه. 

المدفوعة   2.2.8 وغير  المدفوعة  الخاصة    الغيابات 

 الأجر 

رخص    :39المادة   يمنح  أن  للمستخدم  يمكن 

تغيب خاصة غير مدفوعة الأجر إلى العمال الذين  

نصف يوم    24لهم حاجة ماسة للتغيب في حدود  

 في العام.  

يمكن للعامل أن دون فقدان الأجر إذا  :  40المادة  

اعلم المستخدم بذلك وقدم له تبريرات مسبقا في  

 الحالات المحددة بالاتفاقية الجماعية. 

عطلة    :41المادة   في  اللاتي  العاملات  تستفيد 

أمومة عند انتهاء هذه الأخيرة من عطلة مدفوعة 

( عشر  خمسة  لمدة  تقويميا  15الاجر  يوما   )

 )متتالية(.

أخرى   بعطلة  الأمومة  عطلة  العاملة  مددت  إذا 

الاستفادة   تفقد  الوضع  عن  ناتجة  وللأسباب 

 ( يوما. 15بخمسة عشر ) 

 الغيابات الغير مبررة   8.3.2
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كل تغيب غير مسموح به وغير مبرر في    :42لمادة  ا 

الآجال المقررة يعتبر تغيب غير مبرر، التغيب الغير  

 مبرر يعتبر اخلال بنظام العمل.  

كل تغيب غير مبرر في الثمانية واربعين  :  43لمادة  ا 

التخلي عن  48) ( ساعة يجعل صاحبه في حالة 

 منصب عمله. 

( واربعين  ثمانية  فترة  يرسل  48بعد  ساعة   )

لدى   به  )المصرح  المعتاد  عنوانه  على  للمعني 

برسالة   انذارا  للمؤسسة(  المستخدمين  مصلحة 

مضمنة الوصول بعد الانذار الأول وإذا لم يجب  

( وعشرين  أربعة  مدة  في  ساعة  24العامل   )

الوصول   مضمنة  برسالة  ثانية  مرة  يستدعى 

 . للالتحاق بمنصب عمله

اليها أعلاه وبعد رجوع   بعد تجاوز الآجال المشاء 

المستخدم   الثاني يعتبر  الاشعار باستلام الانذار 

أن العامل المعني قد تخلى عن حقه في الاستماع  

ودون   تعويض  بدون  يسرح  وبالتالي  اليه 

 الامتثال أمام اللجنة الخاصة. 

 

 تعليق وانهاء علاقة العمل   9

 :التعليق   1.9

 تعلق علاقة العمل للأسباب التالية:   :44المادة  

البقاء  - وفترات  الوطنية  الخدمة  التزامات  اداء 

 التدريب في اطارها. ضمن قوات الاحتياط أو 

 ممارسة مهنة انتخابية عمومية. -

ينص  - التي  كتلك  يماثلها  ما  او  مرضية  عطل 

بالضمان   المتعلقين  والتنظيم  التشريع  عليها 

 الاجتماعي. 

حرمان العامل من الحرية إذا ارتكب أثناء علاقة  -

العمل جنحة أو جناية منصوص عليها في قانون  

الوحدة قضيته على  العقوبات وهذا بعدما تعرض  

 الجهات القضائية المختصة بإيداع شكوى ضده. 

ضده  - يصدر  مالم  الحرية  من  العامل  حرمان 

 حكم قضائي نهائي. 

طرف  - من  قضائية  متابعة  أو  تحقيق  حالة  في 

السلطات المختصة ضد عامل وهذا إلى غاية نتائج  

 انتهاء التحقيق. 

 صدور قرار تأديبي يعلق ممارسة الوظيفة. -

 ممارسة حق الإضراب. -

 عطلة بدون أجر. -

 اتفاق الطرفين المتبادل. 

بعد انقضاء فترة تعليق العمل يعاد ادراج    :45المادة  

أجر   ذات  او في مناصب  العامل في منصب عمله 

العمل   علاقة  توقيف  حالات  باستثناء  مماثل 

الحرية   من  الحرمان  وحالات  تأديبية  لأسباب 

متابعة   او  تحقيق  تكون  وحالات  التي  قضائية 

 موضوع معالجة خاصة. 

 في حالة: :  46المادة  
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حرمان العامل من الحرية وفق اجراءات قضائية  -أ

)اللجنة   ابلاغ  وبعد  الوحدة  مديرية  بإمكان 

 الخاصة( الفصل في القضية المعروضة. 

وأثر  - بـــ   العامل  قضائية ضد  متابعة  أو  تحقيق 

الوحدة   مديرية  بإمكان  عنهما  الناجمة  النتائج 

 الفصل في القضية طبقا لإجراءات المؤسسة. 

تأديبية،   :47المادة   لأسباب  التعليق  فترة  خلال 

تطبيق   في  بالشروع  ملزمة  الوحدة  مديرية 

 الاجراءات التأديبية. 

 انهاء علاقة العمل:  2.9

 تنتهي علاقة العمل في الحالات التالية: :  48المادة  

 البطلان أو الالغاء القانوني لعقد العمل. -

 الاستقالة. -

 انقضاء أجل عقد العمل المحدد المدة. -

 التسريح التأديبي. -

 التقاعد بجميع أشكاله. -

 التسريح للتقليص من عدد العمال. -

في  - تحديده  ورد  كما  العمل  عن  الكامل  العجز 

 التشريع. 

 الوفاة. -

 انتهاء النشاط القانوني للمؤسسة أو الوحدة. -

العمل  :  49المادة   علاقة  انتهاء  حالات  تطبيق 

 تحدد بــ : 

 اما القانون الداخلي. -

 اما بالإجراءات التنظيمية الداخلية للمؤسسة. -

 اما بالاتفاقيات الجماعية. -

 . .الوقاية الصحية والأمن وطب العمل 2

 .الوقاية الصحية 10

: اماكن و ورشات العمل يجب أن تكون  50المادة  

الصحية  في حالة نظافة وأن تبين شروط الوقاية  

 اللازمة لصحة العامل. 

: تلزم المؤسسة بوضع في متناول العامل  51المادة  

الامكانيات التي تضمن له النظافة الفردية وذلك  

الورشات ومستودع الملابس   بالتوفير خاصة: في 

 والأحواض ...الخ. 

يحترم  52المادة   أن  عامل  كل  على  يتعين   :

التأديبية   للعقوبات  وإلا تعرض  الوقاية  توصيات 

 المقررة في هذه الحالة. 

: يمنع منعا باتا على كل عامل ادخال أو  53المادة  

في   المخدرات  أو  الكحولية  المشروبات  استهلاك 

 أماكن العمل أو المجيء الى العمل في حالة سكر. 

: يجب على العمال أن يرتدوا في أماكن  54المادة  

الوقاية   لشروط  المطابقة  النظامية  البدلة  العمل 

 الصحية والأمن. 

الخزائن    :55المادة   الملابس.  حجرة  إلى  الدخول 

تكون   أن  يجب  الملابس  حجرات  أو  الفردية 

أو   حالة ضياع  المؤسسة غير مسؤولة في  مغلقة، 

 سرقة. 
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 الأمن:  .21

أماكن وورشات العمل يجب أن تكون    :56المادة  

أمن   تضمن  بطريقة  ومصانة  مجهزة  قائمة، 

 العامل. 

الميكانيكية  :  57المادة   والأجهزة  والاليات  المنشآت 

مناسبة   تكون  أن  يجب  العمل  وسائل  وكل 

التي   للأخطار  وواقية  بها  تقام  التي  للأشغال 

يتعرض لها العمال كما يجب أن تكون موضوع  

جيدة   حالة  في  لجعلها  وصيانة  دورية  مراقبة 

 للاستعمال. 

يحترم  :  58المادة   أن  عامل  كل  على  يتعين 

عمل   مكان  كل  داخل  المعلقة  الأمن  توصيات 

 والملحقة بهذا القانون 

خطأ  :  59المادة   التوصيات  هذه  مخالفة  تعتبر 

التأديبية   العقوبات  الى  مرتكبه  يعرض  جسيم 

 المقررة لذلك. 

الاستعمال  :  60المادة   على  مسؤول  عامل  كل 

والادوات والوثائق    الأجهزة الأمثل والمحافظة على 

 وظيفته. الموضوعة تحت تصرفه في إطار أداء 

 يتحمل اعمال مسؤولية الاهمال والتخريب. 

وسائل العمل تخضع في آخر كل سنة الى موضوع  

 جرد فردي موقع عليه من الطرفين.  

داخل  :  61المادة   موجود  شخص  كل  يخضع 

المؤسسة في كل الأوقات وفي كل الظروف إلى رقابة  

 مصلحة الأمن. 

 طب العمل:3. 

الوقاية  :  62المادة   ضمان  المؤسسة  على  يجب 

وذلك   العمل  طب  بواسطة  للعمال  الصحية 

 تطبيقا للتشريع المعمول به. 

فحص  :  63المادة   الى  اجباريا  يخضع  عامل  كل 

طبي قبل توظيفه ويحتوي الفحص اجباريا على  

 فحص شعاعي رئوي. 

كل عامل يخضع اجباريا الى فحوصات  :  64المادة  

 وتحاليل طبية على الأقل مرة في السنة. 

متضمنة   مناصب  في  يشتغلون  الذين  العمال 

 أخطار خاصة يخضعون الى تحاليل طبية خاصة. 

رفض خضوع العامل الى اجراء الفحص  :  65المادة  

الطبي الدوري يعتبر خطا مهنيا يعاقب عليه طبقا  

 للإجراءات التأديبية وفقا للقانون الداخلي. 

لحادث  :  66المادة   تعرض  عامل  كل  على  يجب 

كان   ولو  مسؤوله  عمل  يخبر  أن  بسيطا 

( ساعة  24التدريجي في خلال الأربعة وعشرون )

 على الأكثر. 

او  :  67المادة   )الذهاب  أثناء  وقوع حادث  حالة  في 

أن   المعني  العامل  العمل(، يجب على  الى  الاياب 

أربعة   خلال  المستخدمين  تسيير  مصلحة  يخبر 
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( ساعة مع تقديم أسماء وعناوين  24وعشرين ) 

 الشهود إن كان ذلك ممكنا. 

 الوقاية الصحية والأمن 

 تعليمات أمنية:

يجب على العمال أن يحترموا التعليمات العامة  

من   المقررة  والأمن  الصحية  بالوقاية  والخاصة 

 طرف المؤسسة 

والانفجارات،  - أ  الحرائق  من  الوقاية  إطار  في 

 التدابير التالية صارمة. 

 يمنع منعا باتا:

تترتب  - التي  التجهيزات  من  بالقرب  التدخين 

 عليها أخطار الحرائق أو الانفجارات. 

 استعمال مطفأة النار دون الضرورة القصوى. -

استعمال مواد ملتهبة لتنظيف القطع والهياكل  -

 ماعدا المواد المقررة استعمالها. 

استعمال شبكة الحرائق والعتاد الخاص بها في  -

 غايات غير تلك الخاصة بمقاومة النيران. 

ايداع خشب التغليف وقطع الحديد وغيرها في  -

 أماكن غير المخصصة لها. 

 تضيق:   - 

 الممرات. -

 أماكن التخزين. -

 المداخل الى أجهزة الانذار والأخطاء  -

 صنابير الغلق العام . -

 خزائن وألواح التحكم. -

 يتعين على مجموع العمال أن:- 

والنقل   بالتخزين  المتعلقة  بالقوانين  يلتزموا 

والتفريغ، واستعمال المواد القابلة للالتهاب المحددة  

 من طرف المستخدم. 

مقاومة  - وسائل  واستعمال  التوصيات  معرفة 

 نظمة التي يعمل بها. لمالحرائق الخاصة با 

اشعار مصلحة الأمن فورا في حالة وقوع حادث  -

 ضرر )حرائق، انفجارات، فيضانات...(. 

طرف  - من  المنظمة  التدريبات  في  المساهمة 

 مصلحة الأمن. 

 في اطار تنظيم النقل داخل الوحدة:- بــــ  

 يمنع: ❖

 تجاوز حدود السرعة المسموح بها.   -

 قيادة آلة دون موافقة الإدارة. -

 استعمال الآلات لنقل الموظفين.  -

 القيام بمناورات خطيرة.  -

 توقيف آلة في منطقة المرور.   -

 سائقوا الآلات ملزمون:  ❖

ازاء  باحترام شروط   بالمسؤولية  الاتهم  استعمال 

بتجارب   بالقيام  تحركاتهم،  أثناء  المن  شروط 

 التنقل في مكان مخصص لذلك. 

التدابير    - جــ   تتخذ  العمل  حوادث  لاجتناب 

 : الصارمة التالية 
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 يمنع منعا باتا: - 

 العمل دون أجهزة الحماية.  . 

 تشحيم وتنظيف الماكنات أثناء سيرها.   . 

ترك الماكنات في حالة التوازن أو موصلة بالمأخذ    . 

الراحة   أوقات  أو في  العمل  انتهاء  بعد  الكهربائي 

ماعدا في حالة اعطاء توصيات مخالفة من طرف  

 الصانع. 

 ترك الأدوات مبعثرة.   . 

 الوقوف على حمولة الات النقل والرفع.  . 

خلل    .  لكل  النفس  تلقاء  من  التصليح  محاولة 

 كهربائي أو تقني أو الكتروني دون رخصة. 

 كل حادث عمل يجب أن يكون محل:- 

 . تقرير مفصل من طرف المسؤول السلمي. 

 . تقرير مفصل من المسؤول السلمي. 

 . تصريح الى مصلحة الأمن. 

يكون تقرير الحادث موضوع فخص معمق من  - 

 طرق:

 . مسؤول الأمن. 

 . طب العمل. 

 . المسؤول السلمي. 

 قصر:بعد دراسة التقرير تتخذ التدابير وذلك  - 

. اما الغاء السبب إذا كان الخطأ غير منسوب الى  

 العامل المتضرر. 

الخطأ   كان  إذا  التأديبية  العقوبة  اقتراح  اما   .

 منسوب الى العامل. 

الدخول الى مكان العمل ينظم حسب الحالات    - د 

 : التالية 

يتم   العمل  مكان  الى  العامل  وخروج  دخول   .

 بموجب اظهار البطاقة المهنية.

البواب  .   خلال  من  الخروج  أو  الدخول  يتم 

 المخصص لذلك. 

. يمكن لأعوان الامن أن يطلبوا البطاقة المهنية  

 في أي وقت. 

. يخضع دخول الأجانب الى المؤسسة الى ضرورة  

العمل   مكان  مديرية  من  رخصة  على  الحصول 

 حيث يقيد في السجل المخصص لذلك. 

المؤسسة أن يتجولوا   . يمنع على الأجانب عن 

لهم   الترخيص  إلا في حالة  العمل  مناطق  داخل 

 ومرافقهم بإطار مكلف من طرف المديرية. 

. دخول عمال المؤسسة الى مكان العمل )في إطار  

التكليف   اظهار  من  يتم  عمل(  مهنة  أو  زيارة 

بمهمة او البطاقة المهنية حيث تقيد هذه الزيارة  

 في السجل الخاص. 

. على أي عامل لأي ظرف أو أي شيء آخر أن  

سند   له  يمنح  الذي  الحراسة  مكتب  في  يضعه 

 ايداع. 

 ـــــــــــــــــــــــاط الانضب 
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 الخطأ المهني:. 1

الالتزامات  :  68المادة   عن  المهني  الخطأ  يتمثل 

المهنية عمدا أو بدون عمد وبصفة عامة يتمثل في  

والعقدية   والتنظيمية  التشريعية  التجاوزات 

 الخاصة بعلاقات العمل والقانون الداخلي. 

 يمكن ان يترتب الخطأ في الظروف التالية: 

 داخل المصلحة المستخدمة. -

 خارج المصلحة المستخدمة لكن في مكان العمل. -

أن  - يجب  الحالة  هذه  وفي  العمل،  مكان  خارج 

المهنية   الالتزامات  مع  مباشرة  علاقة  له  يكون 

 للعامل. 

 الأخطاء المهنية مصنفة الى ثلاث أنواع: :  69المادة  

 اخطار الدرجة الأولى. -

 أخطار الدرجة الثانية. -

 أخطار الدرجة الثالثة. -

طبيعة وخطورة ودرجة العقوبة محددة  :  70المادة  

 ضمن الوجيز التأديبي الملحق لهذا القانون. 

 .العقوبات التأديبية:2

ضد  :  71المادة   يتخذ  اجراء  التأديبية  العقوبة 

 وتهدف الى: العامل المرتكب لخطأ مهني  

 ضمان النظام والانضباط داخل المؤسسة. - 

تخل  -  بتصرفات  القيام  الى  العامل  محاولة  ردع 

 بالسير الحسن المؤسسة. 

 معاقبة العامل المخطئ. -

محدد،  - لخطأ  نتيجة  هي  التأديبية  الخطوط 

 وتحدد درجتها طبقا لطبيعة وخطورة الخطأ. 

المرفق  - التأديبي  الوجيز  بين  يحدد  العلاقات 

 العقوبة والخطأ المرتكب. 

تصنف العقوبات التأديبية تبعا للأخطاء  :  72المادة  

 المرتكبة كما يلي: 

 عقوبات الدرجة الأولى. -

 عقوبة الدرجة الثانية. - 

 عقوبة الدرجة الثالثة. - 

الجنائية  :  73المادة   بالعقوبات  الاخلال  دون 

كل   فان  به  المعمول  التشريع  بموجب  المحددة 

الوفاء   عدم  حالة  في  مذنبا  يعد  أجير  عامل 

التشريعية   الأحكام  ومخالفة  المهنية  للالتزامات 

العمل   بعلاقات  المتعلقة  والتنظيمية  والعقدية 

التأديبية   العقوبات  محل  يكون  أن  ويمكن 

 المذكورة أدناه. 

 عقوبات الدرجة الأولى:

 التنبيه كتابيا بالعودة الى التنظيم.-

 انذار كتابي. -

 توبيخ. -

 ( أيام. 3( يوم الى )1التوقيف عن العمل من )-

من   أخطاء  على  تطبق  الأولى  الدرجة  عقوبات 

 نفس الدرجة. 

 عقوبات الدرجة الثانية:
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 ( أيام. 8( أيام الى )4التوقيف عن العمل من )-

عقوبات الدرجة الثانية تطبق على أخطاء الدرجة  

أو   التكرار  حالة  في  الاولى  الدرجة  وأخطاء  الثانية 

 نفاذ العقوبات المقررة لها. 

 عقوبات الدرجة الثالثة:

 التنزيل من الرتبة. -

 التسريح بدون اخطار. -

 التسريح بعد الاخطار. -

عقوبات الدرجة الثالثة تطبق على أخطاء الدرجة  

الثالثة وعلى أخطاء الدرجة الثانية في حالة التكرار  

 أو نفاذ العقوبات المقررة لها. 

 الاجراءات التأديبية:.تطبيق  3

كل خطأ مهني يؤدي الى عقوبة تأديبية  :  74المادة  

يجب أن يبلغ عنه صاحب الحق في الحال. تشعر  

تقرير   بواسطة  حالا  المستخدمين  مصلحة 

 تفصيلي حتى يسمح لها بالقيام بالإجراءات. 

العقوبة التأديبية المرافقة للخطأ المرتكب  :  75المادة  

 تتخذ من طرف مدير مكان العمل. 

كل عقوبة تأديبية هي من صلاحيات  :  76المادة  

 مدير مكان العمل. 

 حالات عقوبات الدرجة الأولى والثانية. : 77المادة  

 الملف التأديبي يحتوي على:

 التقرير التأديبي. - 1

 استفسار حول الخطأ. - 2

 اقتراح العقوبة. - 3

 تقدم الوثائق الثلاث حسب كل حالة:

السلطة  - طرف  ارتكاب  من  حالة  في  السلمية 

 الخطأ داخل المصلحة الملحق بها العامل المعني. 

من طرف مسؤول المستخدمين في حالة ارتكاب  -

 الخطأ خارج المصلحة الملحق بها العامل المعني. 

المذكورة    الطريقة  على  المكون  التأديبي  الملف 

يراجع ويقدم من طرف مصلحة المستخدمين الى  

مدير مكان العمل، الذي يتخذ بشأنه القرار الذي  

 يراه ملائما. 

على مدير مكان العمل أن رأى ذلك ضروريا ان   

يستمع أو يدعو مصلحة المستخدمين للاستماع  

 للشخص المتهم. 

بالإجراءات   ملحق  الاجتماع  محضر  نموذج 

 التأديبية. 

 : حالات عقوبات الدرجة الثالثة:78المادة  

من   ايضا  هي  الثالثة  الدرجة  عقوبات 

صلاحيات مدير مكان العمل وهذا على اساس  

ملف تأديبي يحتوي استفسار عن الخطأ وتقرير  

تأديبي مفصل يتضمن اقتراح عقوبة وهذا بنفس  

 الشكل بالنسبة لعقوبات الدرجة الأولى والثانية. 

خاصة  مجموعة  ينتدب  العمل  مكان  مدير 

تتكون من اعضاء حسب اختياره هذه المجموعة  

 لا تدرس الا الملفات التأديبية من الدرجة الثالثة. 
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بالأمر   المعني  ملف  المجموعة  هذه  تدرس 

الاستعانة   الأخير  لهذا  ويمكن  اليه،  وتستمع 

 بعامل آخر من نفس مكان العمل. 

مرفقا   الملف  المجموعة  تقدم  الدراسة،  بعد 

الذي   العمل  مكان  مدير  الى  الاجتماع  بمحضر 

هذه   اقتراحات  وتبقى  المناسب  القرار  يتخذ 

 المجموعة استشارية محضة. 

مرتكب   للعامل  بالنسبة  العمل  علاقة  تعلق 

لخطأ من الدرجة الثالثة والخاص بالسرقة و...  

المعنية   السلطات  اداع شكوى لدى  والاعتداء مع 

 وذلك طوال فترة التحريات القضائية. 

الاجراءات   تطبيق  في  الوحدة  تشرع  لا 

التأديبية الا بعد ظهور النتائج النهائية للتحريات  

 (.  44القضائية ).... للمادة  

 : حالة التخلي عن منصب العمل 79المادة  

للمادتين    عقوبة    44و   43تطبيقا  تقرر  أعلاه 

التخلي عن منصب العمل المنصوص عليه وبعد  

( مباشرة من طرف مدير مكان العمل  2انذارين )

 دون استدعاء المجموعة. 

 : تعليق علاقة العمل 80المادة  

تكون    التي  الجسيمة  للأخطاء  بالنسبة 

مكان   لمدير  يمكن  الثالثة  الدرجة  من  عقوبتها 

العمل اتخاذ اجراء تحفظي بتعليق علاقة عمل  

بالإجراءات   ملحق  التعليق  قرار  )نموذج  المتهم 

 التأديبية(.

(  10هذا التعليق يمكن ان يستمر حتى عشرة )

ايام عمل التي في خلالها يوجب على مدير مكان  

 العمل الفصل في الموضوع. 

 يبدأ سريان العقوبة من تاريخ التعليق 

لخطأ   بالنسبة  العمل  علاقة  تعليق  تتضمن 

 السرقة والاعتداء كل فترة التحريات القضائية. 

في حالة إذا ما كان المسؤول الأول لمكان  :  81المادة  

او    إطارالعمل )ليس له صفة   مسير(    إطار مدير 

هو المتهم تكون الاجراءات التأديبية من صلاحية  

الأمين العام )المديرية العامة( بعد اقتراح من طرف  

 المدير المركزي المعني. 

 : التقادم 82المادة  

في حالة عدم تبليغ العقوبة، يتقادم الخطأ بمرور   

( تاريخ  90تسعون  من  ابتداء  وهذا  يوما   )

ملاحظته مع استبعاد أيام العطل )عطلة مرضية، 

التقادم   يقطع  الولادة(  عطلة  استثنائية،  عطلة 

 خلال أيام العطل المذكورة أعلاه. 

 : الطعن التأديبي 83المادة  

عقوبات الدرجة الثالثة قابلة للطعن الذي يرفع   

المدير العام للمؤسسة خلال ثمانية ) أيام  8الى   )

مضمنة   رسالة  استلام  بعد  متواصلة  عمل 

 الوصول )ختم البريد يثبت ذلك(، قرار التأديب. 
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وفي    الطعن  رفض  او  قبول  العام  للمدير  يحق 

حالة قبوله يستمع للمتهم او يعين واحد أو أكثر  

 من أعوان المؤسسة ليستمع اليه. 

مكان    من  العمال  أحد  احضار  للمتهم  يمكن 

أساس   على  لمساعدته  فيه  يشتغل  الذي  عمله 

 ذلك، يتخذ المدير العام القرار الذي يراه مناسبا. 

تم    إذا  ما  حالة  وفي  الإجراءات  هذه  انهاء  بعد 

تأييد التسريح يحق للعامل الموقوف عن العمل  

الهيئات الادارية القضائية   ان يتقدم بعريضة الى 

 المؤهلة لحماية حقوقه اذا اعتبر نفسه متضررا. 

الدرجة    بأخطاء  الخاصة  الطعون  معالجة  تتم 

التنظيمية   الأحكام  ضمن  والثانية  الاولى 

النزاعات   وتسيير  بالوقاية  الخاصة  والاجراءات 

 الفردية. 

 : العفو 84المادة  

يحق للعامل الذي كان محل عقوبة من الدرجة   

مدير   من  اعفاء  طالبا  يتقدم  أن  والثانية  الأولى 

( ثلاث  مرور  بعد  العمل  من  3مكان  سنوات   )

الى مدير   التصرف  بالعقوبة. يترك  تاريخ اشعاره 

الطلب   عن  يرد  ان  له  يحق  الذي  العمل  مكان 

بالأمر   المعني  به  اتصف  الذي  للسلوك  تبعا 

لرأي   للعامل  وكذلك  المباشر  السلمي  المسؤول 

بطاقة   كذلك  الاعفاء  قرار  نموذج  العفو،  طالب 

الأخيرة   سنوات  الثلاث  خلال  العامل  تقييم 

 مدرجة ضمن الاجراءات التأديبية.

   حكام ختامية:أ 

 تعليق وقراءة القانون الداخلي :  85المادة  

المدخل    في  الداخلي  القانون  هذا  اجباريا  يعلق 

 والممرات الرئيسية لتنقل العمال. 

 : مذكرات تطبيق هذا القانون الداخلي 86المادة  

التصليحات    أو  التعديلات  عن  النظر  بصرف 

والتي   الداخلي  القانون  هذا  على  الاحتمالية 

المادة   ان  86تحددها  للمؤسسة  يمكن  أسفله، 

 تحرر مذكرات تطبيقية بهذا القانون الداخلي. 

 : تغيير القانون الداخلي 87المادة  

كل تغيير أو تعديل يطرأ على القانون الداخلي   

الاجراءات   لنفس  يخضع  أن  يجب  للمؤسسة 

 المتعلقة بالنص الأساسي. 

 : تطبيق القانون الداخلي 88المادة  

يدخل النظام الداخلي حيز التطبيق ابتداء من   

تاريخ ايداعه لدى كتابة ضبط المحكمة المختصة  

طرف   قبل  من  عليه  المصادقة  بعد  وهذا  اقليميا 

 مفتشية العمل المختصة اقليميا. 
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