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 الملخص



 

 لخص  الم

تعتبر السياحة من أهم القطاعات التي تقوم عليها اقتصاديات الكثير من الدول، بحيث تلعب دورا هاما في    
في تدفق العملات الأجنبية، توفير فرص العمل و تفعيل التنمية الاقتصادية و ذلك من خلال ما تساهم به 

امتصاص البطالة و المساهمة في الناتج المحلي الإجمالي و زيادة الدخل الوطني و الفردي و بالتالي زيادة رفاهية 
المواطنين كنتيجة لذلك، بالإضافة إلى تنمية القطاعات الأخرى المكملة للقطاع السياحي، و لهذا اهتمت الكثير 

من  به و منها الجزائر التي أعدت مخططا لتطوير القطاع السياحي و النهوض دول بتطوير قطاعها السياحي،من ال
خلال تشييد الإستثمارات لتجاوز معضلة تواضع الحضيرة الفندقية من حيث الكم و النوع، الذي يعتبر السمة 

احية معتبرة جعلتها من الوجهات المفضلة في المميزة لقطاع السياحة بولاية جيجل، التي ورغم امتلاكها لمقومات سي
إطار السياحة الداخلية، إلا أنها تعاني من عجز كبير في هياكل الإستقبال و رغم برمجة إنجاز العديد من المشاريع 

 السياحية بهذه الولاية إلا أن أغلبها لا يزال يراوح مكانه.

 و التجارية الربحية تقييم و الجدوى دراسات مساهمة مدى قد تمحورت إشكالية دراستنا حول  و عليه   
معرفة مدى  إلى الدراسة هدفت حيث جيجل؟ بولاية السياحي القطاع مشاريع دعم في للإستثمار الإجتماعية

و استخدام معايير  القيام بدراسة الجدوى الإقتصادية بقطاع السياحة بولاية جيجل تجاهالتزام المؤسسات المستثمرة 
 المنهج من واحد و أربعون مشروعا ، استخدمنا في ذلك بسيطة عشوائية على عينة تقييم المشاريع و ذلك 

 مفردات من اللازمة البيانات لجمع رئيسية كأداة الاستبيان على اعتمادنا كما الموضوع، لطبيعة الملائم الوصفي
   .الإجتماعية للعلوم الإحصائية الحزمة برنامج باستخدام إحصائيا المجمعة البيانات معالجة وتم الدراسة، عينة

 المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و مستوى مرتفع من الإقبالوجود  إلى الدراسة توصلت   
ولاية. و كذلك الأمر للقيام بدراسات الجدوى التفصيلية في حين كان   في السياحة قطاع باستثمارات السياحية

استخدام معايير تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للإستثمار في اتخاذ  تجاه هناك مستوى متوسط من الإلتزام
 .القررات الإستثمارية

السياحية، الربحية التجارية،  المشاريع السياحي؛ الإستثمار ؛ السياحة الإقتصادية؛ الجدوىالكلخمات المفتاحية: 
 الربحية الإجتماعية.

 

 

 



 

Abstract: 

  Tourism is one of the most important sectors on which the economies of many 

countries are based, as it plays an important role in activating economic development 

through what it contributes to the flow of foreign currencies, providing job 

opportunities, absorbing unemployment, contributing to the gross domestic product 

and increasing national income. Individuals and thus increase the welfare of citizens as 

a result, in addition to the development of other sectors complementary to the tourism 

sector, and this is why many countries have been interested in developing their tourism 

sector, including Algeria, which has prepared a plan for the development of the 

tourism sector and advancement through the construction of investments to overcome 

the dilemma of the humility of the hotel in terms of quantity and type, Which is the 

distinguishing feature of the tourism sector in the state of Jijel, which, despite 

possessing significant tourism potentials that made it one of the preferred destinations 

within the framework of domestic tourism, suffers from a significant deficit 

inreception structures. 

   Accordingly, the problem of our study revolved around the extent to which the 

feasibility studies and the assessment of the commercial and social profitability of 

investment contribute to supporting the tourism sector projects in the state of Jijel? 

Where the study aimed to find out the extent of the commitment of institutions 

investing in the tourism sector in Jijel state towards carrying out an economic 

feasibility study and using project evaluation criteria on a simple random sample of 

forty-one projects. To collect the necessary data from the study sample vocabulary, the 

collected data were processed statistically using the Statistical Package for Social 

Sciences program. 

The study concluded that there is a high level of demand and awareness of the 

importance of feasibility studies and evaluation of tourism projects with investments in 

the tourism sector in the Wilayat. The same applies to carrying out detailed feasibility 

studies, while there was an average level of commitment towards using the criteria for 

evaluating the commercial and social profitability of investment in making investment 

decisions. 

Keywords: Feasibility; tourism; tourism investment ; Tourism projects. commercial 

profitability, social profitability 

 

 



 

 
 

 

 

 

اتالمحتوي  فهرس  



 

VIII 

 المحتويــــــات
 

حاتفالص  العنوان 
 داءـهإ -
 تقدير و رـشك -
V الملخص 

VIII المحتويات فهرس 
XI الأشكال  فهرس 
XII لجداولا  فهرس 
XVI الملاحق  فهرس 
 مقدمـــــة أ

 في قطاع السياحة و مكانته الاقتصادية الاستثمار الفـصل الأول: 
 يدـتمه 20
32  -مفاهيم أساسية–تثمار السياحي المبحث الأول: الإس 
30  ماهية الاستثمار المطلب الأول:     

 المطلب الثاني: مفهوم الاستثمار السياحي     00
 المطلب الثالث: مجالات الاستثمار السياحي و العوامل المؤثرة فيه و في نموه 33
 المبحث الثاني: المكانة التنموية للاستثمار في قطاع السياحة 81
 السياحي و التنمية السياحية الاستثمارالمطلب الأول:  31
 في قطاع السياحة و دوره في التنمية الاقتصادية الاستثمارالمطلب الثاني:  33
 في قطاع السياحة للاستثمارالمطلب الثالث: تطور المكانة التنموية  44
 السياحي في الجزائر الاستثمارالمبحث الثالث:  65
 الجزائر في السياحي الاستثمار ل: مقوماتالمطلب الأو  60
  في قطاع السياحة الجزائري الاستثمارالمطلب الثاني: محفزات  03
 ث: الخطة الاستراتيجية للاستثمار في قطاع السياحة بالجزائرلالمطلب الثا 00
 خلاصـة 13



 

IX 

 ةالسياحي في المشاريع ستثمارلال الاقتصاديةالجدوى  اتدراس الفـصل الثاني: 

 تمهيـد 16
 السياحية الاستثماريةالمبحث الأول: ماهية دراسات جدوى المشاريع  15
 المطلب الأول: مفهوم دراسات الجدوى الاقتصادية للمشاريع السياحية 60

21  المطلب الثاني: أهمية دراسات جدوى المشروعات السياحية 
 سات جدوى المشروعات السياحيةالمطلب الثالث: متطلبات، مجالات، و صعوبات تطبيق درا 10
 المطلب الرابع: تحليل مراحل دراسة جدوى المشروعات السياحية 304
 المبحث الثاني: دراسات الجدوى التفصيلية للمشروعات السياحية 881
 المطلب الأول: دراسة الجدوى التسويقية للمشروعات السياحية 334
 مشروعات السياحيةالمطلب الثاني: دراسة الجدوى الفنية لل 332
 الجدوى القانونية للمشروعات السياحيةالمطلب الثالث: دراسة  336
 المطلب الرابع: دراسة الجدوى التمويلية للمشروعات السياحية 346
 ب مهمة في إعداد دراسات جدوى المشروعات السياحيةنالمبحث الثالث: جوا 861
 ية بعين الاعتبارالمطلب الأول: ضرورة أخذ التأثيرات البيئ 364
 المطلب الثاني: دور الدولة في تشجيع الاستثمار السياحي 300
 خلاصة 855

 

 في المشاريع السياحية للاستثمار الاجتماعيةتقييم الربحية التجارية و  الفـصل الثالث: 
 تمهيد 851
 المبحث الأول: دراسات الجدوى وأسس تقييم المشروعات السياحية 851
 المطلب الأول: طبيعة وأهمية تقييم المشروعات السياحية 301
 المطلب الثاني: التقييم المالي للمشروعات السياحية وعناصره "الربحية التجارية" 306
 المطلب الثالث: مكانة تحليل التدفقات النقدية في مجال تقييم المشروعات السياحية. 301
 مشروعات السياحية "الربحية الاجتماعية"لل الاقتصاديالمطلب الرابع: التقييم  314
 لمشاريع السياحيةيم الربحية التجارية لتقيمعايير المبحث الثاني :  028
 المطلب الأول: معايير التقييم التقليدية 203
 المطلب الثاني: معايير القيمة الزمنية للنقود 204



 

X 

 عدم التأكدالمطلب الثالث: أساليب التقييم في ظل ظروف المخاطرة و  230
 للمشاريع السياحية الاجتماعيةالمبحث الثالث: معايير تقييم الربحية  086
 المطلب الأول: معيار القيمة المضافة والتحليل الرئيسي للربحية الاجتماعية 230

422  المؤشرات الإضافية للربحية الوطنيةالمطلب الثاني:  
303  خلاصة 

 للاستثمار الاجتماعيةات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و واقع اعتماد دراس  : الرابعالفـصل 
 في مشاريع قطاع السياحة بولاية جيجل 

603  تمهيد 
503  السياحي بولاية جيجل الاستثماروضعية المبحث الأول:  

 السياحي بولاية جيجل الاستثمارالمطلب الأول: مقومات      230
 السياحي بولاية جيجل ثمارالاستالمطلب الثاني: محفزات      243
 المطلب الثالث: واقع المشاريع السياحية بولاية جيجل     243

510  
 اعتماد دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية واقع لالمبحث الثاني: الدراسة الميدانية 

 في مشاريع قطاع السياحة بولاية جيجل للاستثمار الاجتماعيةو  
042  جية وإجراءات الدراسةالمطلب الأول: منه 
162  المطلب الثاني: اختبار أداة الدراسة 

602  المطلب الثالث: عرض و تحليل بيانات الدراسة الميدانية 
033  المطلب الرابع: اختبار ومناقشة فرضيات الدراسة 
733  خلاصة 
133  مةـخات 
113  راجعـالم قائـمة 
653  ـلاحـقالم 



 

XI 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

لالأشكا  فهرس  
 



 
XI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الـكـالأش   ةـمـــائـق  

 رقمال عنوانال الصفحة

 10 (6002-6002)تطور عدد مناصب العمل لقطاعي السياحة والسفر خلال الفترة  43

43 
العالمي للفترة خلال تطور نسبة مساهمة قطاعي السياحة و السفر في الناتج الإجمالي 

 10 (.6002 -6002الفترة )

 14 خلق وتنمية العلاقة بين القطاعات الاقتصادية والخدمات وقطاع السياحة 30

 13 (6002-6002تطور عدد السياح الدوليين الوافدين خلال الفترة ) 34

 14  6000 آفاق المستقبلية للسياحة العالمية السياحة منظمة تطلعات 34

 14 (6002-6002) الفترة خلال حجم الانفاق السياحي العالمي تطور 34

 13 (6002-6002تطور الإيرادات السياحية الدولية خلال الفترة ) 40

 10 6002توزيع الإيرادات السياحية حسب الأقاليم السياحية الدولية لسنة  40

 14 (6002-6002) تطور حجم الاستثمارات في قطاعي السياحة والسفر خلال الفترة 44

 01 مراحل إعداد دراسات الجدوى للمشروعات الإستثمارية 014

 00 العلاقات الداخلية المتبادلة لدراسات الجدوى الاقتصادية. 004

 00 مخطط الموازنة لعملية التقييم المالي والإقتصادي للمشروعات 033



 
XII 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الجداول  فهرس  
 



 
XIII 

الجـــــداول قـائمــة  

 الرقم الـــعــــنوان الصفحة

44 

-6002)  ةتطووور عوودد مناصووب العموول لقطوواعي السووياحة والسووفر في العووا  خوولال الفووتر 
6002) 

 
10 

44 
العالمي خلال الفترة تطور نسبة مساهمة قطاعي السياحة والسفر في الناتج الإجمالي 

(6002-6002) 
10 

 14 (6002-6002تطور عدد السياح الدوليين الوافدين خلال الفترة ) 34

 13 6002توزيع عدد السياح الدوليين الوافدين حسب الأقاليم لسنة  34

 14 6002الدول العشر الأولى عالميا من حيث الطلب السياحي عليها لسنة  33

 14 (6002-6002) الفترة خلال السياحي العالميحجم الانفاق  تطور 30

 13 6002الدول العشر الأولى عالميا من حيث النفقات السياحية سنة  34

 10 (6002-6002تطور الإيرادات السياحية  الدولية خلال الفترة ) 41

 14 6002الدول العشر الأولى عالميا حسب الإيرادات السياحية لسنة  44

43 
 (6002-6002) الاستثمارات في قطاعي السياحة والسفر خلال الفترة تطور حجم

 
01 

 00 مناطق التوسع السياحي في الجزائر 43

 00 المواقع السياحية في الجزائر حسب الأولوية السياحية 30

 04 6002خطة الأعمال السياحية في الجزائر لآفاق  34

 03 6002وضعية المشاريع السياحية نهاية  34

 04 6002وضعية الحضيرة الفندقية لغاية نهاية سنة     33

 04 (6002-6002) الفترة خلال للجزائر السياحية الإيرادات تطور 30

34 
تطور نسبة مساهمة إيرادات قطاعي السياحة والسفر في الناتج المحلي الإجمالي في الجزائر 

 (6002-6002خلال الفترة )
03 

 00 (6002 -6002في التشغيل خلال الفترة )مساهمة  القطاع السياحي  01

 04 (6002 -6002تطور حجم الإستثمارات السياحية خلال الفترة ) 00



 
XIV 

 01 مصادر الفكرة الإستثمارية لمشروع سياحي 010

 00 الأثر البيئي المحتمل للإستثمار السياحي 043

 00 الإجتماعية والربحية التجارية الربحية بين الاختلاف 011

 04 6060وضعية مشاريع الاستثمار السياحي بولاية جيجل إلى غاية جوان  034

 03 الحصيلة العامة للاستبيان 040

 04 معاملات ترجيح أداة الدراسة وفق مقياس ليكرت الخماسي 044

 04 فئات مقياس ليكرت الخماسي ودلالاتها 044

 03 قياس صدق الاتساق الداخلي لعبارات المحور الثاني 040

 00 لثاق الداخلي لعبارات المحور الثاقياس صدق الاتس 040

 04 رابعاق الداخلي لعبارات المحور القياس صدق الاتس 044

 41 قياس الصدق البنائي للمحور الثاني من الدراسة وأجزائه 043

 40 قياس الصدق البنائي للمحور الثالث من الدراسة وأجزائه 044

 40 للمحور الرابع من الدراسة وأجزائهقياس الصدق البنائي  044

 44 قياس الصدق البنائي لأداة الدراسة و محاورها 044

 43 نتائج الثبات باستخدام معامل ألفا كرونباخ 043

 44 نستوزيع أفراد العينة حسب الج 040

 44 توزيع أفراد العينة حسب العمر 044

 43 توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي 044

 40 توزيع أفراد العينة حسب طبيعة التخصص 031

 44 توزيع أفراد العينة حسب حسب طبيعة المنصب في المشروع 030

 31 توزيع أفراد العينة حسب الخبرة في مجال الإستثمار السياحي 030

 30 توزيع أفراد العينة حسب خبرة الإستثمار في مجالات أخرى 034

 30 السياحية من حيث العمر)عدد سنوات المبادرة بالمشروع ( المشاريع 033

 34 المشاريع السياحية من حيث شكلها القانوني 034

 33 المشاريع السياحية من حيث الإطار الذي تم فيه اعتماد المشروع 034



 
XV 

 34 المشاريع السياحية من حيث مصادر تمويل المشروع 034

 34 مكان إقامة المشروع المشاريع السياحية حسب 033

 33 المشاريع السياحية حسب شكل الإستثمار الذي يأخذه المشروع 033

 30 المشاريع السياحية حسب نوعية المشروع السياحي 030

001 
استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات نظرة المستثمر لأهمية دراسة الجدوى و تقييم 

 المشاريع السياحية
34 

004 
استجابات أفراد عينة الدراسة على سلوك المستثمر تجاه دراسة الجدوى و تقييم المشاريع 

 السياحية
41 

004 
استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات معوقات إعداد و استخدام دراسة الجدوى 

 و تقييم المشاريع السياحية
40 

000 
تقييم المشاريع السياحية باستثمارات مدى الإقبال و الإدراك لأهمية دراسات الجدوى و 

 قطاع السياحة في ولاية جيجل
40 

040 
استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات مدى الإلتزام بإجراء دراسة الجدوى 

 التسويقية
44 

 43 استجابات أفراد عينة الدراسة لمدى الإلتزام بإجراء دراسة الجدوى الفنية 043

 44 استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات مدى الإلتزام بإجراء دراسة الجدوى القانونية 043

 44 استجابات أفراد عينة الدراسة لمدى الإلتزام بإجراء دراسة الجدوى المالية 411

414 
بإجراء دراسة الجدوى التفصيلية للمشاريع باستثمارات قطاع السياحة في  مدى الإلتزام
 ولاية جيجل

43 

 40 استجابات أفراد عينة الدراسة لمدى تطبيق تقييم الربحية التجارية 414

 44 استجابات أفراد عينة الدراسة لمدى تقييم الربحية الإجتماعية 401

403 

بإجراء دراسة الجدوى التفصيلية للمشاريع باستثمارات قطاع السياحة في  مدى الإلتزام
 ولاية جيجل

41 

 40 اختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة 404

 40 للفرضية الفرعية الأولى One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  403

 44 للفرضية الفرعية الثانية One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  400



 
XVI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 43 للفرضية الفرعية الثالثة One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  404

 44 الأولى للفرضية الرئيسية One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  401

 44 للفرضية الفرعية الأولى One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  400

 43 للفرضية الفرعية الثانية One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  400

 40 للفرضية الفرعية الثالثة One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  400

 44 للفرضية الفرعية الرابعة One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  404

 31 الثانية للفرضية الرئيسية One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  404

 30 للفرضية الفرعية الأولى One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  403

 30 ثانيةللفرضية الفرعية ال One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  404

 34 الثالثة للفرضية الرئيسية One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  404

 33 للفروق في إجابات أفراد عينة الدراسة تبعا لاختلاف الجنس tنتائج اختبار  403

 34 نتائج تحليل التباين الأحادي في إجابات أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغير العمر 400

441 
في إجابات أفراد عينة الدراسة  One Way Anovaنتائج تحليل التباين الأحادي 

 تبعا لمتغير المؤهل العلمي
34 

440 
في إجابات أفراد عينة الدراسة  One Way Anovaنتائج تحليل التباين الأحادي 
 تبعا لمتغير طبيعة التخصص

33 

444 
في إجابات أفراد عينة الدراسة  One Way Anovaنتائج تحليل التباين الأحادي 

 لمتغير طبيعة المنصب في المشروع تبعا
30 

443 
في إجابات أفراد عينة الدراسة  One Way Anovaنتائج تحليل التباين الأحادي 

 تبعا لمتغير سنوات الخبرة
34 

444 
للفروق في إجابات أفراد عينة الدراسة تبعا لاختلاف الخبرة في  tنتائج اختبار 

 الإستثمار في مجالات أخرى
01 



 
XVII 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الملاحق  فهرس  
 



 
XVIII 

 

ملاحـــــــــــقال   ةـمـــائـق  

 الرقم العنوان الصفحة

 10 استبيان الدراسة 443

 10 القائمة الإسمية للمحكمين 434

 14 الصدق البنائي لأداة الدراسة 433

 13 ثبات أداة الدراسة 400

 14 و خصائص المشروع والوظيفية لأفراد عينة الدراسةالخصائص الشخصية  400

 14 الدراسةمحاور التكرارات والنسب المئوية الخاصة بعبارات  404

 13 ور الدراسةاومح جزاء المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات وأ 443

 10 اختبار التوزيع الطبيعي بواسطة معاملات الالتواء والتفرطح 311

 One Sample T-Test 14 لعينة واحدة tنتائج اختبار  310

 T-Test for independent samples 01  للفروق بين متوسطي عينتين مستقلتين tاختبار  314

 One Way Anova   00 تحليل التباين الأحادينتائج اختبار  313



 

 
 

 

 

 مـقــدمـة



 ــــــــةمقدمـــــــــــــــــــــــــ
 

 

 ب
 

 ة:ــــــــــــــــمقدم
أصبحت التنمية الشاملة الشغل الشاغل لمعظم دول وحكومات العالم، وحتى يتحقق هذا الهدف      

فإن الأمر يتطلب تعبئة وتجنيد كل الموارد المتاحة المادية منها والبشرية، ضمن سياسات واستراتيجيات  
يشكل قطاع السياحة كلية )قطاعية( في إطار ما يسمى بالهندسة الشاملة  للاقتصاد، و في هذا الإطار 

أحد أهم القطاعات المعول عليها للمساهمة في دفع النمو الاقتصادي ومن ثمة تحقيق التنمية الاقتصادية 
والاجتماعية المنشودة بالنظر إلى العوائد المالية الكبيرة التي يمكن أن يوفرها في الأمدين المتوسط والبعيد 

ن حدة الكثير من المشاكل الاقتصادية والاجتماعية، وقد ولما يوفره من فرص لخلق الثروة والتخفيف م
وجدت الكثير من الدول في هذه الصناعة )السياحة( بديلا استراتيجيا لاستغلال مواردها السياحية 

 بشكل يضمن استدامتها ويغنيها عن الاعتماد على مصادر الثروة الناضبة.
 ية حققت إيرادات كبيرة في سنوات سابقة من النفطو بالرغم من أن الجزائر وكغيرها من الدول     

قطاع المحروقات بفعل الانتعاش الذي عرفته السوق إلا أن هذه العوائد لم توظف بالشكل الجيد خلال 
واضحة  استراتيجيةيسمح بتحريك عجلة التنمية الاقتصادية، وذلك بسبب ضعف وجود  ذيال

 الاعتمادخطورة ، وإذا أخذنا في الاعتبار الدولية و تقلبات أسعارها في السوق لاستغلال هذه العوائد
فإن عملية البحث عن البدائل على قطاع واحد و بشكل أساسي كمصدر للإيرادات و العملة الصعبة 

 أكثر من ضروري.  اأمر  يعد المناسبة لخلق تنمية مستدامة من خلال توظيف هذه العوائد
 استغلالهاإلى القطاع السياحي بإعطائه الأهمية التي يستحقها من البدائل الممكن  الالتفاتيعد  حيث   

وتنويع  اقتصادهاو التي تستطيع الجزائر من خلالها التخفيف من متاعب تبعيتها للبترول وضمان تماسك 
د منه تكون في مد والاستفادةيمكن التحكم فيها  استثماراتمصادر دخله، فهو القطاع الذي يتطلب 

مرافق  قياسية إذا ما قورن بالقطاعات الإنتاجية الأخرى شريطة توفير سبل النجاح من إرادة صادقة و
 ثقافة سياحية. سياحية و 

إلى هذا القطاع وتثمينه  الالتفاتلذا فإن المصلحة الوطنية تستوجب اليوم أكثر من أي وقت مضى    
وتطويره فالجزائر و لا سيما وزارة السياحة أمام تحديات كبرى في ما يخص إعادة بعث السياحة الجزائرية 
و الرفع من الأرقام التي يسجلها القطاع خاصة مع الظروف التي يعرفها العالم العربي و الدول المغاربية 

عجلة السوق السياحية ببلادنا، حيث تجمع كل العوامل  على وجه الخصوص، و التي من شأنها أن تحرك
 تحقيق الجزائر للانطلاقة المرجوة في قطاع السياحة. مكانيةو المؤشرات على ا
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الحكومة الجزائرية إلى جعل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية المرجع الرئيسي  توعلى هذا سع    
يبرز الأهمية القصوى التي تكتسبها عملية ضبط  ، مما0202للسياسة السياحية بالجزائر في آفاق 

ذلك ترقية الاستثمار والشراكة  والاستغلال الأمثل ك  وطنية واضحة في ميدان السياحة و استراتيجية
التي تعتبر اللبنة  الاستقبالللعقار السياحي، بما يضمن القضاء على معضلة العجز الموجودة في هياكل 

خاصة و أن معظم الدراسات التي أجريت أكدت على أن  الأساسية لأي تنمية مرجوة في هذا القطاع.
العمالة المتولدة عن وحدة من الإنفاق في التنمية السياحية تؤدي إلى ضعف العمالة المتولدة عن وحدة 

يدة يخلق ثلاث فرص عمل مباشرة وغير واحدة من الإنفاق في أي قطاع آخر، وأن بناء غرفة فندقية جد
مباشرة، من خلال ترابطها الأمامي والخلفي وتكاملها مع القطاعات الأخرى مثل الصناعات الغذائية 

وهي كلها مكاسب اقتصادية والمشروبات وصناعة الأثاث الفندقي وقطاع المصارف  والتأمين... إلخ، 
في  اثنانلا يختلف ف الاقتصادية و الاجتماعية لأية دولة. صميم الخطة العامة للتنمية واجتماعية تدخل في

، بمعنى أن الاجتماعيفي أي بلد يؤدي حتما إلى إحداث تطور مماثل في الجانب  الاقتصاديأن التطور 
العلاقة بين القطاعين طردية. وإذا كان يفترض أن يساهم القطاع السياحي في توفير النقد الأجنبي لخزينة 

 نفس الوقت يساهم في تخفيف حدة البطالة وتحسين المستوى المعيشي للمواطنين.  البلد فإنه في

  إشكالية الدراسة:  -1 

في الجزائر، فإن أول ما يصطدم به  الاقتصاديةإذا حاولنا استقراء مدى مساهمة السياحة في التنمية     
ومن حيث الهياكل المتنوعة أيضا. هذه  الاقتصاديةالمرء هو ضعف هذا القطاع من حيث المردودية 

من عائداتها أمرا  الاستفادةالأخيرة تعتبر من الأولويات التي لا غنى عنها لترقية السياحة وتطويرها وجعل 
فرغم الكنوز السياحية التي تمتلكها الجزائر إلا أن حصتها من سوق السياحة العالمية تضل ضئيلة  ممكنا.

التي لا توفر حاليا سوى واحد و ثمانين ألف سرير منها ستة و  الاستقبالجدا بسبب العجز في هياكل 
ثلاثون ألف تابعة للقطاع العام، و أن تسعين بالمئة من الحظيرة الفندقية بالجزائر لا تستجيب للمقاييس 

الوصية على إعطاء الأولوية في التعامل  اتالجه تالدولية أي غير مصنفة ، و لتدارك هذا العجز شدد
مع القطاع لتوفير و تأهيل الهياكل السياحية ثم الحديث عن الخدمات من خلال التكوين و الإعلام و 

 .الاتصال
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في برمجة و  و في ظل هذا التوجه المعمول به حاليا تشهد المرحلة الراهنة تسارعا في مجال التنافس    
حيث تشير آخر الأرقام إلى وجود أكثر من  الاستقبالبهدف الرفع من قدرات  ةإنجاز المشاريع السياحي

هي على مستوى الوزارة داخل مناطق التوسع السياحي و غيرها ناهيك عن التي  استثمارثمان مئة طلب 
 في طور الانجاز. 

 السياحية الكنوز و ولاية جيجل لم تشد عن القاعدة السابقة  كونها ولاية سياحية بامتياز إذ و رغم   
على ما يقارب  سوى حاليا تتوفر لا فهي الاستقبال هياكل في أنها تعاني من عجز كبير  إلا تمتلكها التي

أي  الدولية للمقاييس تستجيب لا كلها متمثلة في ثمان و عشرون مؤسسة فندقية، سرير ألفين و مئتي
 القطاع مع التعامل في الأولوية إعطاء على  الوصية الجهات عملت العجز هذا لتدارك و مصنفة، غير
 بهدف تسجيل المشاريع في حركية  الأخيرة الفترة الولاية في تشهد إذ ، السياحية الهياكل تأهيل و لتوفير
 وجود إلى الأرقام آخر تشير حيث السياحية الاستثمارات تشييد خلال من الاستقبال قدرات من الرفع
مشروع سياحي قيد الإنشاء على مستوى الولاية في إطار تنفيذ المخطط  ثلاثة و خمسون من أكثر

إلا أن وضعية هذه المشاريع و الوقت المستغرق في تجسيدها جعل من عملية التوجيهي للتهيئة السياحية 
، الاقتصاديةالاستثمار السياحي تواجه تحديات كبرى متعلقة أساسا بالدراسات المتعلقة بها و جدواها 

دعم مشاريع القطاع السياحي و الرفع  من  في  و تقييم المشاريع عين التصديق بأهمية دراسات الجدوىلذلك يت
، سواء عند تقييم الاستثمار على مستوى الدولة من خلال اجراء تقييم للربحية الاجتماعية، أو على كفاءة إنجازها

 مستوى المستثمرين الخواص باعتبار أهدافهم تنصب على تقييم الربحية التجارية.  
 وعلى ضوء ما سبق سنحاول من خلال هذه الدراسة الإجابة على التساؤل الرئيسي التالي:

في دع  ضمن إطار دراسات الجد ى  للاسجثمار الاججماعيةة ققيي  البحيية الجاارةة   ما مدى مساهم
 بولاةة جيال؟ المؤسسات المسجثمبة في قطاع السياحةمشارةع 

 و يندرج تحت هذا التساؤل الرئيسي تساؤلات فرعية نوردها في ما يلي:   
 المؤسسات لدى مستوى الإقبال و الإدراك لأهمية القيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع ما مدى  -

   جيجل. بولاية السياحة قطاع في المستثمرة

 في المستثمرة المؤسسات لدى  السياحية، للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسات بتطبيق ما مدى الالتزام -
 .الاجتماعيةجيجل من أجل تقييم ربحيتها التجارية و  بولاية السياحة قطاع
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 الاجتماعيةجيجل بتقييم الربحية التجارية و  بولاية السياحة قطاع في المستثمرة المؤسسات التزامما مدى  -
 للمشاريع السياحية.

ات بالقيام بدراس الالتزامما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة  -
للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  الاجتماعية و التجارية الجدوى و تقييم الربحية

 ولاية جيجل تعزى للمتغيرات الشخصية.

 :فبضيات الدراسة - 2
من الفرضيات التالية والتي تبقى قابلة  الانطلاقلتقديم الإجابات المسبقة عن الأسئلة المطروحة تم  

 للفحص والتمحيص:

  الفبضية البئيسية الأ لى: -
لدى المؤسسات يوجد مستوى مرتفع من الإقبال و الإدراك لأهمية القيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع  لا  

 قطاع السياحة في ولاية جيجل.المستثمرة ب
 الفرعية التالية:و تنبثق عن هذه الفرضية الفرضيات 

يوجد إدراك مرتفع بأهمية القيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة  لا* 
 في ولاية جيجل.
مرتفع نحو القيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة  التزام* لا يوجد 

 في ولاية جيجل.
يوجد إلمام مرتفع بمعوقات إعداد و استخدام دراسات الجدوى و تقييم المشاريع لدى المؤسسات المستثمرة  لا* 

 بقطاع السياحة في ولاية جيجل.

  الثانية:الفبضية البئيسية   -
 المستثمرة المؤسساتمن قبل  السياحية، للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسات مرتفع بتطبيق يوجد التزام لا   

 .جتماعيةأجل تقييم ربحيتها التجارية و الاجيجل من  في ولاية السياحة بقطاع
 و تنبثق عن هذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية:

المؤسسات المستثمرة في قطاع  لدىبتطبيق دراسة الجدوى التسويقية للمشاريع السياحية،  مرتفع التزاملا يوجد * 
 السياحة بولاية جيجل.
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 قطاع في المستثمرة المؤسسات لدى السياحية، للمشاريع الفنية الجدوى دراسة بتطبيق مرتفع التزام يوجد لا *
 .جيجل بولاية السياحة
 قطاع في المستثمرة المؤسسات لدى السياحية، للمشاريع القانونية الجدوى دراسة مرتفع بتطبيق التزام يوجد * لا

 .جيجل بولاية السياحة
 قطاع في المستثمرة المؤسسات لدى السياحية، للمشاريع المالية الجدوى دراسة بتطبيق مرتفع التزام يوجد * لا

 .جيجل بولاية السياحة

 : الفبضية البئيسية الثالثة  -
جيجل بتقييم الربحية التجارية و  بولاية السياحة قطاع في المستثمرة المؤسسات لدى  بدرجة مرتفعة  التزاملا يوجد 
 للمشاريع السياحية الاجتماعية

  و تنبثق عن هذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية:

بدرجة مرتفعة على المعايير العلمية في تقييم الربحية التجارية للمشاريع لددى المؤسسدات  اعتماديوجد  لا* 
 المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل.

ملزمددة مددن قبددل الجهددات الحكوميددة في الدولددة علددى المؤسسددات المسددتثمرة في قطدداع  اشددتراطاتلا توجددد  * 
و  الاقتصداديةالسياحة بولاية جيجل تقضي بضرورة إبراز المساهمة المرتفعة لمشروعاتها في تحقيق الأهدداف 

 للمجتمع .   الاجتماعية

 : الفبضية البئيسية البابعة  -
بالقيدام بدراسدات الجددوى و تقيديم  الالتدزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عيندة الدراسدة لدرجدة  لا

للمشددداريع لددددى المؤسسدددات المسدددتثمرة بقطددداع السدددياحة في ولايدددة جيجدددل تعدددزى  الاجتماعيدددة و التجاريدددة الربحيدددة
=∝للمتغيرات الشخصية عند مستوى معنوية 0.05 

 الفرضية الفرضيات الفرعية التالية:و تنبثق عن هذه 
بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم  الالتزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة  لا* 

للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  الاجتماعية و التجارية الربحية
=∝مستوى معنويةلاختلاف الجنس عند  0.05  
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بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم  الالتزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة  لا* 
للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  الاجتماعية و التجارية الربحية

=∝لاختلاف العمر عند مستوى معنوية 0.05  
بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم  الالتزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة  لا* 

للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  الاجتماعية و التجارية الربحية
=∝لاختلاف المؤهل العلمي عند مستوى معنوية 0.05 

بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم  الالتزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة  لا* 
للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  الاجتماعية و التجارية الربحية

=∝لاختلاف طبيعة التخصص عند مستوى معنوية 0.05 
بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم  الالتزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة  لا* 

للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  الاجتماعية و التجارية الربحية
=∝لاختلاف طبيعة المنصب في المشروع عند مستوى معنوية 0.05 

بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم  الالتزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة  لا* 
للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  الاجتماعية و التجارية الربحية

=∝لاختلاف سنوات الخبرة عند مستوى معنوية 0.05 
بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم  الالتزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة  لا* 

للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  الاجتماعية و التجارية الربحية
=∝لاختلاف الخبرة في الاستثمار في مجالات أخرى عند مستوى معنوية 0.05 

 أهداف الدراسة:  -3
 الاجتماعيةتهدف هذه الدراسة في إطارها العام إلى تبيان مساهمة دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و 

في دعم مشاريع القطاع السياحي بشكل عام و مشاريع قطاع السياحة بولاية جيجل بشكل خاص،  للاستثمار
على هذه الدراسات في الرفع من كفاءة اعتماد و انجاز المشاريع السياحية،  الاعتمادو ذلك للوقوف على أهمية 

، و يمكن تقسيم الاقتصاديةلما لذلك من أهمية في إحداث التنمية السياحية و المساهمة من خلالها في التنمية 
و بحثنا هذا لال خالتي نأمل الوصول إليها من إلى مجموعة من الأهداف الثانوية  الدراسةالهدف الأساسي لهذه 

 :المتمثلة أساسا في
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 الاقتصاديةفي دفع برامج التنمية و التنويع الاقتصادي في  السياحي و تنمية قطاع السياحة الاستثمار إبراز دور -
 لتحقيق تنمية مستدامة وبالتالي خلق مناصب عمل.

الوطنية للنهوض بالقطاع السياحي و تطويره، أو ما يعرف بالمخطط الوطني  الاستراتيجيةتسليط الضوء على  -
 ، و مدى التقدم في مراحل إنجازه.0202للتهيئة السياحية آفاق 

مراحلها  ذاكالاقتصادية للمشاريع السياحية، و التعرف على المبادئ التي تقوم عليها دراسات الجدوى  -
 التفصيلية.

تين، من جهة الدولة التي تهدف إلى تقييم من وجهتي نظر مختلف المشاريع السياحية إعطاء تصور عام لتقييم -
مدى مساهمة هذه المشروعات في تحقيق الأهداف الاجتماعية والاقتصادية للمجتمع ومن ثم مدى مساهمتها في 

لى تقييم المنافع ينصرف إ اهتمامهمتحقيق الرفاهة الاقتصادية للمجتمع، ومن جهة المستثمرين الخواص باعتبار 
 والتكاليف الخاصة.

المساهمة في زيادة الوعي لدى القائمين على المشاريع السياحية بأهمية إجدراء دراسدات الجددوى و تقيديم  -
 .الاجتماعيةالربحية التجارية و 

تحديد درجة التزام المؤسسات المستثمرة بقطداع السدياحة في ولايدة جيجدل بالقيدام بدراسدات الجددوى و  -
 ييم الربحية التجارية و الاجتماعية لمشاريعهم.تق
الاستفادة من نتائج الدراسة في تقديم بعض المقترحدات و التوصديات الدتي يمكدن أن تسداعد في اعتمداد  -

 و إنجاز المشاريع السياحية ذات الجدوى.

 أهمية الدراسة: -4
تستمد هذه الدراسة أهميتها من المكانة التي أصبح يتبوؤها قطاع السياحة في برامج التنمية دوليا و محليا، و        

في قطاع السياحة ينطوي  الاستثماركذا حساسيته الشديدة لمختلف المتغيرات و المؤثرات، التي تجعل من قرار 
 الاستثماريةللمشاريع  الاقتصاديةسات الجدوى على مخاطر عدة، الأمر الذي يستدعي إيلاء أهمية بالغة لدرا

السياحية، و كذا تقييم ربحيتها التجارية هذا من وجهة نظر المستثمر الخاص، أما من وجهة نظر الدولة فتبرز أهمية 
 بيئيةبمناطق ذات خصوصية طبيعية، أساسا كونها تتعلق   السياحية الاستثماراتلهذه  الاجتماعيةتقييم الربحية 

 فيها من منافع اقتصادية و اجتماعية. الاستثمارو ما يمكن أن يحققه  تاريخية،ثقافية و  جية،إيكولو 
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 في النتائج التي يؤمل أن يتوصل إليها الباحث من خلال هذه الدراسة أما من الناحية العملية فتبرز أهمية     
الجدوى للمشاريع  اتاستقراء آراء المؤسسات المستثمرة في قطاع السياحة بولاية جيجل حول ادراكها لأهمية دراس

و  اتخاذ القرار الاستثماري ترشيد كونها ركيزة أساسية في  ،الاجتماعيةوقيامها بتقييم الربحية التجارية و  السياحية
في ما يخص ولاية جيجل كل مباشر و فعال في التنمية المحلية تأمين نجاح قيام هذه المشروعات، و مساهمتها بش

  .و الاستثمارات السياحية بها او قطاع السياحة بالجزائر ككل

 منهج الدراسة:  -5
على مكوناته، و بالتالي حتى نعطي الموضوع محل الدراسة حقه من التحليل و التدقيق و تسليط الضوء     

و اقتراح حلول  فرضياتها المتبناةعلى الإجابة  تجاوز الإشكالية المطروحة و نتمكن من بلورة رؤية تساعد على
باعتباره يعبر عن الظاهرة المدروسة على المنهج الوصفي التحليلي  نا في هذه الدراسةعتمدا موضوعية و واقعية،

يساعدنا في توضيح المفاهيم  تعبيرا كيفيا و كميا و يقرب الباحث من الواقع، و نعتقد كذلك أن هذا المنهج
لدراسة وتبيان أهميتها وتأثيراتها من جهة، كما يمكننا من تحليل الوثائق والمعلومات الخاصة با المتعلقة الأساسية

 بالجانب التطبيقي للدراسة من جهة ثانية.

  وضوع:المأسباب اخجيار  - 6
  الدراسة إلى جملة من الأسباب نورد بعضها في ما يلي: وضوعالباحث لماختيار  يرجع 

 الاسددتثماراتالجزائدري، ععددل مدن موضددوع  الاقتصددادينشددده  الدذي  الاقتصددادية رهددان التنويدع إن أهميد -
موضدددوعا ذا أهميدددة قصدددوى،  الاجتماعيدددةو قيمتهدددا التجاريدددة و عوائددددها  الاقتصددداديةالسدددياحية و جددددواها 

  خصوصا في ظل الإمكانيات السياحية التي تزخر بها الجزائر في عديد المجالات.
إن رصد السلطات المختصة لبرنامج طموح للنهوض بالقطاع السياحي من خدلال المخطدط التدوجيهي  -

علددى مراحددل، و مددا  و نوعيتهددا الاسددتقباللقدددرات في مرافددق اإليدده مددن رفددع  صددبوللتهيئددة السددياحية و مددا ي
الفشدل الكبدير في تحقيدق تحقق من أرقام في الواقدع نتيجدة تطبيقده في مراحلده الأولى، خاصدة الشدواهد علدى 

 الأرقام المستهدفة، ععل من هذا الموضوع جديرا بالدراسة لتجنب هدر الموارد و فشل المشاريع المقترحة.
 .ئرالسياحي في الجزا الاستثمارلعملية الناجعة لمعضلة الرغبة في المساهمة في إعاد الحلول العلمية و ا -
الاسددتثمارات في مجددال السددياحة ودراسددة جدددواها، ومدددى  تقيدديم قلدّدة الدراسددات الددتي عالجددت موضددوع -

 الاجتماعي.  مساهمة هذه الأخيرة في تعظيم العوائد والمنافع على المستويين الفردي و
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 الجامعدات و المشروعات الاستثمارية علدى المسدتوى العلمدي في المعاهدد والأهمية المتزايدة لموضوع تقييم  -
 على المستوى العملي في الشركات والبنوك ومكاتب الدراسات.

و غيرها، تولدت لدى الباحث الرغبة في دراسة جوانب هذا الموضوع، و  الاعتباراتمن هذه  انطلاقا   
ة فيه، و تقييم مدى فعاليتها و نجاعتها، و ماهي السدبل التدقيق في مكوناته، و معرفة السياسات المنتهج

 . الاجتماعيةالسياحية و نجاحها من خلال تعظيم منافعها التجارية و  بالاستثمارات الارتقاءالتي تضمن 

 الدراسات السابقة: -7
علددددى مختلددددف الأدبيددددات الددددتي لهددددا علاقددددة بموضددددوع البحددددث، تم الوقددددوف علددددى  الاطددددلاعمددددن خددددلال     

 الدراسات التالية:

 أطروحدة ،"الجةائـب في قبقيجهـا  سـبل السـياحة   بعنـوا:: ااقجاـاد2212قوةـدر   الـوةةة * دراسـة

 الاقتصدادية تلقدي هدذه الدراسدة الضدوء علدى الأهميدة ، 2010 الجزائدر، ،3 الجزائدر جامعدة دكتدوراه،

 ظدل في أنده و كمدا أصدعدة، عددة علدى اعابيدات مدن لهدا تحققده ومدا السدياحية للددول بالنسدبة للسدياحة

 الضدروري مدن بات المحروقدات قطداع خدارج الصدادرات عدن ترقيدة البحدث و الاقتصداديسياسدة التنويدع 

 من و يأخذ حصته المتوفرة بالموارد السياحية تليق التي المكانة حتى يحتل الجزائر في السياحة قطاع تطوير

 وتوصدلت دوليدا، السدياحي سديما في ظدل تطدور المكاندة التنمويدة للقطداع لا الدوليدة السدياحية السدوق

الفندقيدة و قددرات  المنشدتت نطداق دائدرة في يعداني مدازال الجزائدر في السدياحي القطداع أن إلى الدراسدة
 أوسع الضيّقة تجاه اقتصاد السياحة، إذ أنه الاستقبال و نوعيتها، و التي رغم أهميتها فهي تعبر عن النظرة

 .والبيئية للنشاط السياحي الثقافية الاجتماعية، الاقتصادية، الأبعاد يشمل فهو تنوّعا، وأكثر ذلك من

 النقدةـة الجـدفقات أسـالي  اسـجددا   مـدى أهميـة"   بعنـوا:2212سـعد  إبـباهي  رائـد دراسـة* 

 العامـة المسـاهمة الشـباات علـ  قطبيقيـة دراسـة - البأسماليـة الاسـجثمارات ققيـي  المداـومة في

 أهميدة على التعريف إلى الدراسة هذه هدفت  "المالية للأ راق فلسطين سوق في المدرجة الفلسطينية

 الشدركات لددى الرأسماليدة الاسدتثمارات تقيديم في المخصدومة النقديدة التددفقات أسداليب اسدتخدام ومدى

 جميدع علدى الدراسدة الماليدة، اشدتملت لدووراق فلسدطين سدوق في المدرجدة الفلسدطينية العامدة المسداهمة

  شدركة 35والبالغ عدددها المالية، لووراق فلسطين سوق في المدرجة الفلسطينية العامة المساهمة الشركات
 توزيدع تم حيدث المعلومدات لجمع الاستبانة أداة على الباحث اعتمدت  0222-20-03تاريخ  حتى

 المدنهج علدى الدراسدة اعتمددت بالكامدل، واسدتردت الشركات تلك لدى الماليين المدراء على استبانة 35
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 اسدتخدام يفضدلون مدا عدادة الاسدتثمارية القدرارات متخدذي أن أيضدا النتدائج أظهدرت .المسدحي الوصدفي

 82.9  المحاسدبي العائدد معددل وأسدلوب العينة شركات من  88.6%  الاسترداد فترة أسلوب من كل
 إجمدالي مدن  57.1%  بنسدبة الثالثدة المرتبدة في الربحيدة مؤشدر أسدلوب ويأتي الشدركات، إجمدالي مدن

 نسدبة بلغدت إذ ضدعيفة المخصدومة النقديدة التددفقات أسداليب اسدتخدام نسدبة جداءتكمدا   الشدركات،

 على %0.42،%0.40الداخلي العائد ومعدل الصافية الحالية القيمة أسلوبي تستخدم التي الشركات

 مخداطر قيدا  في لدلإدارة الشخصدي التقددير علدى يعتمدد الشدركات إجمدالي مدن  51.4التدوالي، في حدين

 المخداطر، قيدا  في الحساسدية تحليدل أسدلوب علدى يعتمدد الشركات إجمالي من 34.3% و الاستثمار،

 الممكدن وموضدوعية دقدة الأكثدر العلميدة الأسداليب جميدع تتجاهدل الشدركات غالبيدة أن يلاحد  ومدا

 .المخاطر تلك قيا  في استخدامها

 في للسياحة  الاججماعي الاقجاادي  الأثب الأداء"  بعنوا:ا 2211عشي   صليحة دراسة *
 التنمية في السياحة قطاع ودور أهمية هذه الدراسة إلى توضيح  هدفت ،" المغبب  قونس الجةائب

والمغرب  تونس الجزائر، في كل من القطاع هذا وضعية بينالفرق  إظهار و الدراسة، دول في الاقتصادية
 البلدان في التنموية تحسين المؤشرات في حيث مساهمة التنمية السياحية من خلال المقارنة بينها من 

قطاع  أن إلى الدراسة توصلت و القطاع ، هذا دون تطوير تحول التي المعوقات حصر جانب إلى الثلاثة،
 الاقتصادية والثقافية الأنشطة بقية يكمّل ونشاطا الاقتصادي التطور عوامل من عاملا يعتبر السياحة

 لكافة الشاملة التنمية المستدامة استراتيجية ضمن يكون أن يتطلب وتنميته تطويره أن كما والاجتماعية،

 قتصاديةالا التنمية مستقبل اعابي على وبشكل محالة لا يؤثر السياحي فالقطاع الاقتصادية، القطاعات

 مستوى علىج المتواضعة التي سجلتها الجزائر و الشيء المميز هو النتائ السياحية، للبلدان والاجتماعية

 للسائحين حيث المختلفة وتوفير الخدمات السياحي، الجذب مجال في للدول الاستيعابية القدرات مؤشر

 نظيره من بكثير أقل و العالمي، المتوسط دونو هي   %433. الجزائر في المؤشر هذا نسبة كانت

 المتوسط البلدين هذين من كل في المحققة النتائج فاقت والمغرب،  حيث تونس الجارتين عند المحقق

  . 12.5% بنسبة المجال هذا في العالمي

السياسة  أهداف تحقيق في السياحي القطاع أهمية"   بعنوا:: 2212محمدي   الدةن عة دراسة*  
 بالقطداع اهتمدام السدلطاتتسدليط الضدوء علدى  إلى هددفت هدذه الدراسدة  "الجةائـب حالـة الاقجاـادةة

 ذلك في المعتمدة العمل برامج ومختلف بالقطاع للنهوض قوية ومشاريع قوانين سن خلال من السياحي

 بتجدارب والاسدتعانة المحليدة الامكانيدات كدل تسدخير خدلال مدن المرجوّة الأهداف إلى الوصول أجل من
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 مندذ تميدّزت الجزائدر في السدياحية السياسدة أن الدراسدة إلى توصدلت حيدث متخصصدة، دوليدة وخدبرات

 دورا الدولدة تدولّ  ولم والاقتصدادي، السياسدي الخطداب بازدواجية الاستقلال ومن خلال البرامج المرصودة

 مدن مخطدط أي يدتمكّن لم أنده كما المجاورة، للبلدان خلافا التنموية سياساتها مختلف ضمن للقطاع مهما

 المخطدط علدى عبئا برنامجه من كبيرا جزءا يبُقي مما فيه المبرمجة الانجازات كل تحقيق التنموية المخططات

 .يليه الذي

 المعوقـات  الإمكانيـات الجةائـب في السـياحة"   بعنـوا:: 2013  تعوةنـا القـادر عبـد دراسـة *
للجهيئـة السـياحية  الجـوجيهي للمدطـ  الجدةـدة السـياحية الاسـااقياية ظـل ( في2225  2222)

"SDAT2025 ،الدولية السياحة من وموقعها الجزائرية واقع السياحة تشخيص إلى هدفت الدراسة 

 الدتي والعقبدات جدل العراقيدل على الضوء تسليط جانب إلى خاصة، بصفة العربية والسياحة عامة بصفة

 الاسدتراتيجية نجاعدة تسدليط الضدوء كدذلك علدى  مددى خدلال بهدا وتطويرهدا مدن  النهدوض أمدام تقدف

 السياحية. للتهيئة التوجيهي تحقيقها المخطط إلى التي يسعى الأهداف وتحليل الجزائرية للسياحة الجديدة

 الاقتصدادي النمدو بدين العلاقدة يقديس إحصدائي نمدوذج عدرض إليهدا توصدلت الدتي النتدائج جملدة و مدن

 ..023-.399 الفترة خلال الجزائر في والسياحة

الفندقيـة  للمشـارةع الاقجاادةة الجد ى دراسة   بعنوا:: أهمية2213نورةة فلح الجبوري   دراسة* 
 الجدوى دراسة أهمية بيان إلى هدفت هذه الدراسة عما:(  مدةنة في الأردنية للفنادق ميدانية )دراسة

 في أهميتها على أكدوا العينة افراد من100%أن  النتائج أظهرت الفندقية، حيث للمشاريع الاقتصادية
 في الجددوى دراسة على اعتمدوا بأنهم قالوا العينة من  95 %وأن ، السليمة القرارات من العديد اتخاذ
 المشروع مكانة على المحافظة في الجدوى دراسة دور بأهمية قالوا  95 %وأن ، المشروع إنشاء قرار اتخاذ

 في سداعدت الاقتصدادية الجددوى دراسدة ان علدى أكددوا العيندة افدراد مدن  90% و ، السوق في وبقائه
 العيندة مدن  75 %وأن ، للمشدروع الاساسدية الأهدداف تحقيدق الى للوصدول الدزمن مدن الكثدير اختصدار

 وكدذلك الخسدارة عدن والابتعداد المخاطر وتقليص العمل مسارات تصحيح في الدراسة دور على يؤكدون

 وبقائهدا الفندقيدة المشداريع قيدام في جددا   هدام دور الجددوى لدراسدة بأن نجدد وبدذلك . التكداليف تقلديص

 صاحب وتضع الصحة الى أقرب قرارات تعطي بحيث مخاطره وتقليل المستقبل استشراف و واستمراريتها

 الصحيح. بالاتجاه المستثمر أو المشروع
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للاسجثمارات في قطـاع  الاججماعية  بعنوا:: ققيي  البحيية الجاارةة   2217دراسة بادةس بوغبة * 
دراســة ميدانيــة علــ  عينــة مــن المؤسســات البياضــية الجةائبةــة الــف قنشــ  بالبابطــة ا افــة -البياضــة

هددفت هدذه الدراسدة إلى معرفدة واقدع تطبيدق دراسدات الجددوى و تقيديم ربحيدة المشدروعات   -لكبة القـد 
شط في الرابطة المحترفة، و من وجهدة نظدر الدولدة ممثلدة الرياضية من وجهة نظر المؤسسات الرياضية التي تن

، و توصدلت الدراسدة إلى محدوديدة بالجهات المختصة بتقييم المشروعات الرياضية و منح تراخيص تنفيدذها
اعتمدددداد المؤسسددددات الرياضددددية محددددل الدراسددددة علددددى دراسددددات الجدددددوى مددددن أجددددل تقيدددديم الربحيددددة التجاريددددة 

سددلطات المختصددة تهددتم بالاطددلاع علددى نتددائج هددذه الدراسددات مددن أجددل للمشددروعات الرياضددية، مددع أن ال
تقديم تراخيص تنفيذ المشدروعات الاسدتثمارية الرياضدية، و ذلدك بعدد إعدادة دراسدة هدذه المشدروعات وفدق 
منظدددور الربحيدددة الاجتماعيدددة مدددن خدددلال الاعتمددداد علدددى جملدددة مدددن المعدددايير الدددتي تبقدددى محددددودة في ظدددل قلدددة 

 عداد دراسات الجدوى بمضمونها العلمي السليم.المكاتب المختصة بإ

الســـياحية في الجةائـــب خـــلال الفـــاة  الاســـجثمارات  بعنـــوا:: ققيـــي  2212دراســـة لمـــال حـــابس  * 
 خلال الجزائر في السياحية الاستثمارات وضعية كان الهدف من هذه الدراسة دراسة   1995-2215

 خدلال الجزائدر في السدياحية الاسدتثمارات أثدر بالإضدافة إلى إبدرازدونهدا،  تحول التي والعراقيل الدراسة فترة

 أثدر مدن الرفدع محاولدة الدولدة الاقتصدادية، في ظدل التنميدة علدى 2015 إلى 1995 مدن الممتددة الفدترة

ذلدك، و أقدرت الدراسدة في الأخدير أن  لتحقيدق المحددّدة السياحية عن طريق والاستراتيجيات الاستثمارات
السدياحية،  للتهيئدة التدوجيهي المرحلدة الأولى مدن المخطدط في المرجوّة الأهداف تحقيق من تتمكن الجزائر لم

، مسداهمة السدياحة في النداتج المحلدي الإجمدالي، الاسدتقبالسواءا ما تعلق منها بالتشغيل، الرفع مدن قددرات 
 الإيرادات السياحية المتوقعة...إلخ.

 بعـد مـا لمبحلـة اسـااقياي ابـدةل السـياحي الاسـجثمار  بعنـوا:: ا 2219دراسة صورةة مساني  * 
 تحليدلهدفت هدذه الدراسدة إلى   دراسة قياسية  2214-1995للفاة  الجةائب حالة البا ل دراسة

 تنمية في السياحي القطاع أهمية تبيان، و والضعف القوة نقاط إبراز خلال من للجزائر السياحي الوضع

 والنمدو السدياحة بدين العلاقدة ، مدن خدلال نمدوذج قياسدي لإبدرازالمحروقدات قطداع خدارج الجزائدر مدوارد

 الاقتصدادي النمدو بدين تبادليدة علاقدة بوجدود أقدرالدذي و  الجزائدر خدلال فدترة الدراسدة. في الاقتصدادي

 التنميدة في مسداهمتهضدعف  و الجزائدري السدياحي القطداع تنافسدية ضدعفيبدين  الواقدع أن إلا ،والسدياحة

 .والنمو



 ــــــــةمقدمـــــــــــــــــــــــــ
 

 

: 
 

 مشـب عات تموةـل   ققيـي  في الجد ى دراسات أهمية   د ر، 2219دراسة نور الدةن تماغدةن  * 
 إلى الدراسة وهدفت هذه ،دراسة حالة المشب عات الاغيرة   المجوسطة  في الجةائب -الخاص القطاع

 القطداع مشدروعات وتمويدل تقيديم عمليدة في الاقتصدادية الجددوى دراسدات مسداهمة مددى علدى التعدرف

 الجندوب منطقدة في تنشدط الدتي والمتوسدطة الصدغيرة المؤسسدات في الدراسات ذهبه الاهتمام وواقع الخاص

 إلى التوصل دفبه الجزائري، بالاقتصاد الاستثمارية المشروعات تقييم أساليب دراسة، من خلال الشرقي

 مدن تعدزز الدتي للمشدروعات السدليم الاختيدار ثمدة ومن التقييم عملية كفاءة من وترفع تدعم التي العناصر

 الجدوى دراسات بأهمية الإدراك مستوى في وتباين تفاوت هناك أن إلى التوصل تمو   ،الاقتصادية التنمية

 )مثل للمستثمر الشخصية بالخصائص المرتبطة العوامل بعض لعبت ولقد المشروعات، على القائمين بين
 في دورا ( المشداريع وتسديير إدارة مجدالات في والتكدوين النشداط مجدال في والخدبرة التعليمي والمستوى العمر
 مرتبطدة أخدرى عوامدل جاندب إلى الجددوى، دراسدات بأهميدة والإدراك الدوعي مسدتوى انخفداض أو ارتفداع

 نفدس أيضدا لعبدت ( التمويدل مصددر المشدروع، إنشداء إطدار العمدر، الحجدم، ) مثدل المشدروع بخصدائص

 مدن الأقدل علدى العيندة هدذه في المسدتثمرين سدلوك في اخدتلاف وجدود إلى الدراسدة توصدلت كمدا،  الددور

 بدراسدة القيدام أمدام معوقدات عددة وجدود تبدين كمدا.المشداريع تقيديم في المنظمدة الطدرق اسدتخدام حيدث

 وبالنوعيدة بالدقدة المعلومدات على الحصول مشاكل فيها شكلت القرار اتخاذ في استخدامها أو للمشروع

 هدذه لمثدل المعددة للجهدات اللازمدة الخدبرة وغيداب الدراسدة، هدذه تكداليف ارتفداع جاندب إلى المطلوبدة،

 ضدعيفة ارتبداط علاقدة وجود إلى الدراسة توصلت كما المعوقات، أبرز من اعتبرت هذه كل الدراسات،

 الدراسدة محدل المشدروعات فشدل أو نجداح ومسدتوى الجددوى بدراسات الاهتمام بين إحصائية دلالة ذات

  .عليها القائمين نظر وجهة من
 نجـاح في قيةةالجسـو  ى  دالجـ د ر   بعنـوا::ا2222  بكـير محمـد علـي جمـال دراسـة إاـا:* 

و هددفت الدراسدة إلى توضديح مددى أهميدة القيدام بدراسدة   في ا افظات الماـبةة السياحية المشب عات
الدراسة التسويقية من تقدير للطلدب الجدوى التسويقية للمشروع السياحي قبل البدء في تنفيذه لما تحققه 

علدددى المشددددروع، الدددذي يعددددد الأسدددا  في رسددددم السياسددددة التروعيدددة و التسددددويقية لوصدددول المنددددتج السددددياحي 
للمسددتهلك، كمددا أن القيددام بدراسددة الجدددوى الفنيددة لا يمكددن أن يددتم إلا بعددد التأكددد مددن وجددود سددوق أو 

و تدددوفير الوقدددت و الجهدددد و التكلفدددة و تفدددادي  طلدددب علدددى المندددتج الأمدددر الدددذي يسدددهم في نجددداح المشدددروع
خبديرا سدياحيا، و  .3، و مستثمر في مجدال الفندادق 22الخسارة، حيث شملت الدراسة عينة مكونة من 

توصدددلت إلى ضدددرورة توضددديح أهميدددة دراسدددة الجددددوى التسدددويقية للمسدددتثمرين، لأنهدددا تدددوفر قددددرا هدددائلا مدددن 
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كما أن المشروع السياحي إذا لم يضمن التسويق الصحيح فلا   المعلومات اللازمة لإعداد باقي الدراسات،
 ، و على السلطات المختصة عدم الموافقة على أي مشروع لم تثبت جدواه التسويقية.داعي لإقامته

 :الجعقي  عل  الدراسات السابقة -2
الددتي اسددتطاع الباحددث الوصددول إليهددا يتضددح أنهددا تتقدداطع مددع  راض الدراسددات السددابقةعمددن خددلال اسددت   

الدراسدددة الحاليدددة في جواندددب معيندددة و تختلدددف معهدددا في جواندددب أخدددرى، فهدددي تشدددترك في صدددلب موضدددوع 
، في حدين (الاقتصداديةو جددواها  الاسدتثماريةتقيديم المشداريع )و  (في قطاع السياحة الاستثمارالدراسة ) 

تختلدددف معهدددا في طريقدددة معالجدددة الموضدددوع، فدددالبرغم مدددن تعددددد الدراسدددات السدددابقة الدددتي اهتمدددت بموضدددوع 
السددددياحي في الجزائددددر، إلى أندددده هندددداك ندددددرة ملاحظددددة في الدراسددددات و الأبحدددداث الددددتي عالجددددت  الاسددددتثمار

السدياحي في الجزائدر،   مارالاسدتثلمشداريع  الاجتماعيةموضوع دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و 
في بيئدة تطبيقهدا و مجتمدع الدراسدة، أيدن طبقدت علدى  كما تختلف الدراسة الحالية عدن الدراسدات السدابقة

المؤسسددددات المسددددتثمرة في قطدددداع السددددياحة بولايددددة جيجددددل، و يمكددددن اعتبارهددددا مددددن الدراسددددات الأولى الددددتي 
في دعم مشاريع  للاستثمار الاجتماعيةرية و ستسلط الضوء على دراسة مدى مساهمة تقييم الربحية التجا

  قطاع السياحة بولاية جيجل. 

 :هيكل الدراسة -9
 لتحقيق الغاية المنشودة من هذا الموضوع تم تقسيم الدراسة إلى أربع فصول:  

المفاهيم  من خلال تبيان  الاقتصاديةه في قطاع السياحة و مكانت الاستثمارالفصل الأول تناول 
لا  تهابصف الاقتصاديةو الدور الذي تلعبه في التنمية  السياحي و التنمية السياحية بالاستثمارالأساسية المرتبطة 

 للاستثمارتطور المكانة التنموية كما تناولنا من خلال الفصل ،   خرىمن القطاعات الأ اقل أهمية عن غيرهت
الإيرادات  ة المحققة سواء في حجم الطلب السياحي، التشغيل،في قطاع السياحة بناء على الأرقام التصاعدي

في  الاستثمارلتطوير و تفعيل البرامج المرصودة  لنعرج في الأخير على  السياحية، و المساهمة في الناتج المحلي،
قطاع السياحة بالجزائر و المعوقات التي تصادفها، مع اشارة عامة إلى المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية و آفاق 

 .تنمية القطاع السياحي

للمشروعات إلى الإطار العام الذي تندرج فيه دراسات الجدوى الاقتصادية   ناتطرقفي الفصل الثاني      
دراسات الجدوى الاقتصادية  وأيضا الأسس المعتمدة  في القيام ب المفاهيم المتعلقةحيث تطرقنا فيه  إلى  السياحية،



 ــــــــةمقدمـــــــــــــــــــــــــ
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، مع اشارة عامة إلى أهمية دراسات الجدوى في ترشيد القرارات الاستثمارية، خاصة في المشروعات بهذه الدراسات
المختلفة لدراسات الجدوى التفصيلية للمشروعات  تناولنا بالدراسة و التحليل المراحل المرتبطة بالسياحة، كما

بعض مع التأكيد على  السياحية ممثلة في الدراسة التسويقية، الدراسة الفنية، الدراسة المالية، الدراسة القانونية، 
خصوصا ما تعلق منها  السياحي للاستثمارمتينة  دراسات جدوىالواجب تبنيها لإرساء الجوانب المهمة 

 .السياحي الاستثمارالبيئية، ودور الدولة في تشجيع بالتأثيرات 

 ،في المشاريع السياحية للاستثمار أما الفصل الثالث فعالجنا فيه موضوع تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية    
طرقنا  إلى الإطار العام الذي يندرج فيه تقييم المشاريع  وأيضا الأسس و المعايير المعتمدة  في القيام بعملية تحيث 

في تقييم الربحية التجارية أهم معايير التقييم المعتمدة  تناولنا كذلكو ، الاقتصاديتقييم المشروعات بشقيها المالي و 
تطرقنا  إلى الإطار العام الذي تندرج فيه  فقد نظر الدولة من وجهة  ، أمانظر المستثمر الخاصمن وجهة 

دراسات الجدوى الاجتماعية، و الأسس المعتمدة  في تقييم الربحية الاجتماعية، من خلال أهم المعايير المعتمدة 
 المنظومة تدعيم في التقييم والتي منها معيار القيمة المضافة والعمالة والعملة الأجنبية. مع الإشارة إلى ضرورة

 رين في قطاع السياحة.مللمستث التسهيلات و الضرورية الحوافزكنوع من    التشريعية و القانونية

في آخر الفصول تناولنا دراسة تطبيقية لمشروعات سياحية  قائمة  في إطدار الاسدتثمار السدياحي، بولايدة  
رصدودة لتشدجيع الاسدتثمار السدياحي بهدا و جيجل، من خلال ابراز المقومدات السدياحية لهدذه الولايدة و الحدوافز الم

خطة التهيئة السياحية المعدة لهذا الغرض و المشداريع المبرمجدة في إطارهدا و مدا تشدهده مدن عراقيدل ، ودراسدة مددى 
مدددن خدددلال اسدددتبيان وزع علدددى المؤسسدددات المسدددتثمرة في قطددداع  الاجتماعيدددةو  الاقتصددداديةالتأكدددد  مدددن جددددواها 
  السياحة بولاية جيجل.

في آخر الدراسة أدرج الباحث خاتمة لخص فيها أهم النتائج التي توصل إليها في الجانب النظري و التطبيقي، كما 
 و التوصيات و آفاق الدراسة. الاقتراحاتقدم مجموعة من 
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 تمهيد:
 فيديناميكية في اقتصاديات العالم، لدورها الكبير  تعد السياحة أحد القطاعات الأكثر أهمية و     

 جعلت الدول التي في عديداهتماما عاليا  تحوز تحتل مكانا مرموقا و أصبحت اقتصاديات الدول حيث
وتحسين الهيكل  التنمية الاقتصادية  عاملا أساسيا في معادلة تطوير وتنمية القطاع السياحي من

ذره من إيرادات مالية كبيرة على العموم ومصدرا هاما للعملة الصعبة على الخصوص، يبما الاقتصادي، 
ل غير المباشرة داخل في مختلف الأنشطة السياحية، وفرص عم ةبالإضافة إلى خلق فرص العمل المباشر 

و يؤدي زيادة الدخل الوطني و الخدمات مما يساهم في القطاعات الأخرى كقطاع الصناعة، والزراعة، 
  السياحية. و الأقاليم وتنمية المناطقإلى تنشيط الاستثمار وتطوير 

تطوير القطاع السياحي يستوجب وضع خطط واستراتيجيات على المدى المتوسط والطويل، من و   
 تعمل الدول على أجل تثمين الموارد السياحية والاستفادة منها في الدفع بعجلة التنمية الاقتصادية، ولهذا 

 هنانستعرض سخاصة بها قصد تطوير وتنمية القطاع السياحي، و ات سياحية وضع استراتيجي
السياحي و التنمية  بالاستثمارلجززارر بعد أ  نعر  على المفاهيم المتعلقة الاستراتيجية السياحية الخاصة با

 .الاقتصاديةالسياحية و دورهما في التنمية 
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 -مفاهيم أساسية–السياحي  الاستثمارالمبحث الأول: 
التنميرة للسرلطات العموميرة، حيرث أ  هرذا الأخرير يندر  الاستثمار السياحي ضمن أولويات بررام      

 يعد من القضايا الجزوهرية التي يسعى مسؤولو المؤسسات إلى الاهتمام بها و دراستها من أجل نجاحها.
يلرري نتطرررا بدايررة إلى مختلررف المفرراهيم اميطررة بالاسررتثمار عامررة و الاسررتثمار في التشررريع الجززارررري  و فيمررا

 ، مجالاته، العوامل المؤثرة فيه و علاقته بالتنمية السياحية.الاستثمار السياحيخاصة، وصولا إلى 

 ماهية الاستثمار المطلب الأول:
 والمدارس المفكرين من العديد لدى الاهتمام محاور محورا من شكلت لطالما ظاهرة يعتبر الاستثمار   

 المدخرة الأموال يمتص أنه ذلك بلد أي لاقتصاد الرريسي امرك يعتبر المختلفة، حيث الاقتصادية
يستمد  أصوله كمفهوم من فهو  المختلفة الأفراد احتياجات تلبية اجل من الاقتصادي للنشاط ويوجهها

 .الاقتصادية، و هو على صلة وثيقة بمجموعة أخرى من المفاهيم الاقتصادعلم 

 :تعريف الاستثمار -ولاأ
، و بالررغم الاصرطلاحيبشكل عام برين المردلول الليروي و المردلول  للاستثمارتعددت التعريفات المقدمة 

 :الاستثمارفهي تشترك بالعديد من الصفات و المظاهر الدالة لمفهوم  من ذلك
 طلب بمعنى الدال على الطلب، وهو يستثمر، استثمر،الفعل  مصدر من اللية في الاستثمارف -

 حيث الولد ومنها ينتجه، وما الشجر يحمله ما منها مختلفة معا  وله الثمر من أصله و الاستثمار،
 1، و يقال ثمرَ الله مالك أي كثَره.المال أنواع ومنها القلب، ثمرة الولد :يقُال

"استخدام الأموال في الانتا  إما مباشرة بشراء المكارن و الآلات و المواد  الاستثمار اصطلاحا هو: و -
 2كشراء الأسهم و السندات"و إما بطريقة غير مباشرة   الأولية،

 التنمية مجالات إحدى في المال رأس استخدام" " :أنه على القانونية الناحية من الاستثمار يعرّفكما   -
 هرذه لأحكرام وفقرا اليررض لرنف  إليهرا تحويلره أو معينرة، دولرة إقلريم في عاررد تحقيرق بهردف الاقتصرادية
 3."الاتفاقية

                                                           
، 4112 ، دار الحامد للنشر و التوزيع، الأرد ،1"، ط "دور المصارف الاسلامية في التمويل و الاستثمار يعرب محمود ابراهيم الجزبوري، 1

 .01ص

  2 قاسم نايف علوا ، "إدارة الاستثمار بين النظرية و التطبيق"، ط 1، دار الثقافة للنشر و التوزيع، عما ، 4112، ص11 
  3 عبد الله عبد الكريم عبد الله، "ضمانات الاستثمار في الدول العربية"، ط 1، دار الثقافة للنشر و التوزيع، عما ، 4112 ، ص 12 
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توظيررررف الأمرررروال في مشرررراريع اقتصررررادية و  " الاقتصررررادي فهررررو عبررررارة عررررن:أمررررا الاسررررتثمار في المعررررنى  -
و رفررع القرردرة الانتاجيررة أو  ديررد و تعرروي   بهرردف تحقيررق تررراكم رأيررال جديررد، اجتماعيررة و ثقافيررة،

 .1الرأيال القديم "
: المكرررو  الثررراا لانفررراا الخررراص، بأنررره" SAMUELSONيعرفررره "سامويلسرررو " " و في هرررذا الإطرررار   

حيث يرى أ  كلمة استثمار لها مدلولين، الأول هرو الإضرافات الرتي تطررأ علرى أسرهم الأصرول الإنتاجيرة 
أو السلع الرأيالية، أما المدلول الثاا فهو يشير إلى الاستثمار الخاص الذي يقوم به الأفراد كشرراء قطعرة 

 2المشتريات على أنها صفقات أو إستثمارات رأيالية. أرض أو أسهم أو سندات، إذ يعرف هذه
و هررو هنررا يشررير إلى المعررنى الواسررع لاسررتثمار الررذي يشررمل كررلا مررن الإسررتثمار الحقيقرري و الإسررتثمار   

لأنه لا يؤدي إلى خلق رأس مال حقيقي  ، إلا أ  هذا الأخير لا يعتبر استثمارا بالمفهوم الإقتصاديالمالي
 3إلا أنه يسهم في تمويل الأنشطة العينية المختلفة.

 بنراء أجرل مرن معينرة زمنيرة لفرترة معريّن  مرال رأس عرن التخلريفالإستثمار وفق المفهروم الإقتصرادي هرو   
 التدفق إلى تؤدي التي الأخرى الموارد أو الأموال إنفاابمعنى :"  4، الرأيالي التكوين وزيادة مادية أصول
 "5.المستقبل في للأرباح المستمر

 :6هناك جملة من الأهداف يراد تحقيقها من وراء مشاريع الاستثمار أهمها أهداف الاستثمار: -ثانيا
مهمرا يكرن نروع الاسرتثمار مرن الصرعب أ  نجرد فرردا يوظرف أموالره دو   تحقيق العاررد أو الررب : -
 .أو الرب يكو  هدفه تحقيق العارد أ  
من خلال تضرحية الفررد في الاسرتهلاك الجزراري علرى أمرل تكروين الثرروة  تكوين الثروة و تنميتها: -

 .في المستقبل و تنمية هذه الثروة
و برذلك فر   المسرتثمر يسرعى  تأمين الحاجات المتوقعرة و تروفير السريولة لمواجهرة تلرك الحاجرات، -

 .وراء تحقيق الدخل المستقبلي
حيرث يسرعى المسرتثمر إلى التنويرع في مجرالات اسرتثماره حر  لا  لرى قيمرة الموجرودات:امافظرة ع -

 . )ثروته( مع مرور الزمن بحكم عوامل ارتفاع الأسعار و تقلبها تنخف  قيمة موجوداته
 وتحقيرق البقراء تعزيرز في للاسرتثمار الباليرة الأهميرة إلى الدراسرات تشرير : أهميةة الاسةتثمار -ثالثا

 :في جليا تظهر التي و والتطور الاستقرار
                                                           

1 Pierre Cosno, Farouk Hemici, Gestion financiére de l’entreprise, Dunod , paris, 1999, p377. 
2 Paul A.Samulson, les désisions financiéres de l’entreprise, Bordas, Paris,1991, p57. 

  3 ناظم محمد نوري الشمري و آخرو ، أساسيات الإستثمار العيني و المالي، دار وارل للنشر، عما ، 1222، ص42

4 Jacky Kochl, « Les choix d’investissement », Dunod, Paris, 2003, p11. 
5 F.X-Simon, M.Trabelsi, « Préparer et défendre un projet d’investissement », Dunod, Paris,2005,p11. 

  6 طاهر حيدر حردا ، "أساسيات الاستثمار"، ط1، دار المستقبل للنشر و التوزيع، 4112، ص11 



 الفصل الأول                               الإستثمار في قطاع السياحة و مكانته الاقتصادية
 

5 
 

زيادة الانتررا  و الانتاجيررة ممررا يررؤدي إلى زيادة الرردخل القررومي و ارتفرراع متوسررط نصرريب الفرررد منرره و  -
 .بالتالي تحسين مستوى معيشة المواطنين

 .توفير الخدمات للمواطنين و للمستثمرين -
 .توفير فرص العمل و تقليل نسبة البطالة -
 .التكوين الرأياليزيادة معدلات  -
 .توفير التخصصات المختلفة من الفنيين و الاداريين و العمالة الماهرة -
انترررا  السرررلع و الخررردمات الرررتي تشررربع حاجرررات المرررواطنين و تصررردير الفرررار  منهرررا للخرررار  ممرررا يررروفر  -

 1العملات الأجنبية اللازمة لشراء الآلات و المعدات و زيادة التكوين الرأيالي
 الاقتصرادية السياسرات وتنفيرذ رسرم إطرار في تسرتعملها الدولرة يرد في أساسرية أداة الاسرتثمار يعرد -  

 .الجززرية الاقتصادية سياسته وتنفيذ رسم إطار في يستعملها المسيّر  يد في أيضا أداة أيضا يعد الكلية،كما
 بصرفة التنميرة تمويرل أو النفقرات تمويرل إلى الموجهرة الجزباريرة الإيررادات مرن الرفرع في الاسرتثمار يسراهم -

 .عامة
 2.منه والرفع الخام الداخلي النات  تكوين على الاستثمار وإعادة الاستثمار يعمل  -

  :الإستثمار من خلال قانون الاستثمار في الجزائر -رابعا
ترقيرررة يعُررررّف الاسرررتثمار مرررن الناحيرررة القانونيرررة وحسرررب التشرررريع الجززاررررري في المرررادة الثانيرررة مرررن قرررانو      

اقتنرراء أصررول تنرردر  في إطررار اسررتحدا   :"علررى أنرره 4112أوت  1المررؤرفي في  12-12الاسررتثمار رقررم
 ، 3نشاطات جديدة، وتوسيع قدرات الانتا  و/أوإعادة التأهيل، و المساهمات في رأيال شركة"

ك المتعلقرررة حيررث تنُجرررز الاسرررتثمارات في ظرررل احررترام القررروانين و التنظيمرررات المعمرررول بهررا، لا سررريما تلررر  
كمرا ضضرع . امرة بممارسرة النشراطات الاقتصراديةبحماية البيئة، و بالنشاطات و المهن المقننة، و بصرفة ع

للتسةييل لةدا الولالةة الاستثمارات قبل انجازها، من أجل الاستفادة مرن المرزايا المقرررة في إطرار قرانوا، 
 .4الوطنية لتطوير الاستثمار

مرن الأمرر رقرم  2أنشرأت هرذه الوكالرة بموجرب أحكرام المرادة  :الاستثمارالولالة الوطنية لتطوير   *
 ،و هررررري عبرررررارة عرررررن:4111أوت  41الموافرررررق  1244المرررررؤرفي في أول جمرررررادى الثانيرررررة عرررررام  11-11

                                                           

  1 ماجد أحمد عطا الله، "إدارة الاستثمار"، ط1، دار أسامة للنشر و التوزيع، عما ، 4111، ص11. 
، دار النفار  للنشر و التوزيع، 1، ط "-دراسة تحليلية مقارنة-،"تقييم أعمال البنوك الاسلامية الاستثماريةمحي الدين يعقوب أبو الهول 2  

 .70، ص4114عما ،

، ،الجزريدة الريية للجمهورية الجززاررية الديمقراطية الشعبية، 6961أوت  3المتعلق بترقية الاستثمار المؤرخ في  90-61القانون رقم ،4 المادة 3
 .12، ص.22العدد

  4 المرجع السابق، المادة 2، ص.12
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بالتنسريق مرع الادارات و  تُكلرف "مؤسسة عمومية إدارية تتمتع بالشخصية المعنوية و الاسرتقلال المرالي"،
 :1يأتيالهيئات المعنية بما 

 .الجززارر و التروي  لها في الخار تسجيل الاستثمارات، و ترقيتها في  -
 .قية الفرص و الامكانات الإقليميةتر  -
 .تأسي  الشركات و إنجاز المشاريع تسهيل ممارسة الأعمال و متابعة -
 .لمستثمرين و مساعدتهم و مرافقتهمدعم ا -
 .علام و التحسي  في مواقع الأعمالالإ -
الروطني للاسرتثمار تأهيل المشاريع و تقييمها و إعداد اتفاقية الاسرتثمار الرتي تعررض علرى ا لر   -

 .للموافقة عليها
 .المساهمة في تسيير نفقات دعم الاستثمار، طبقا للتشريع المعمول به -
 الوكالررة،و هرري عبررارة عررن أربعررة  مراكررز تنشررأ لرردى  مرالةةز الولالةةة الوطنيةةة لتطةةوير الاسةةتثمار: *

تضررم مجمرروع المصررال المؤهلررة لتقررديم الخرردمات الضرررورية لإنشرراء المؤسسررات و دعمهررا و تطويرهررا، و كررذا 
 :و تتمثل هذه المراكز في لإنجاز المشاريع،

مركررز تسررريير المرررزايا: يكلررف بتسررريير المرررزايا و التحفيرررزات المختلفررة الموضررروعة لفارررردة الاسرررتثمارات  -
 .فعول باستثناء تلك الموكلة للوكالةبواسطة التشريع الساري الم

مركرررز اسرررتيفاء الإجرررراءات: و يكلرررف بتقرررديم الخررردمات المرتبطرررة  جرررراءات إنشررراء المؤسسرررات و  -
 .إنجاز المشاريع

 .مركز الدعم لإنشاء المؤسسات: و يكلف بمساعدة و دعم إنشاء و تطوير المؤسسات -
 .لفرص و الإمكانات امليةمركز الترقية الإقليمية: و يكلف بضما  ترقية ا -

  الاستثمار السياحي مفهوم :نيالمطلب الثا
ية فارقة من كل المدارس و المذاهب الإقتصادية هو العملية الرريسية التي الإستثمار الذي حظي بأهمإ    

. لذلك ف   مقومات العرض السياحي من مكونات لولاها لا تأخذ كل مفردات الحياة بالتطور و التنمية
تاريخيررة و طبيعيررة و بشرررية لأي بلررد لامعررنى لهررا إلا بوجررود أداة فعالررة و هرري الإسررتثمار السررياحي، الررذي 

 يعني استيلال الموارد السياحية النادرة بشكل أمثل و بأقل تكلفة في إطار ما يعرف بصناعة السياحة.
 بالاسرتثمار الاهتمرام إلى تسرعى الردول مرن كثريرال جعرل السرياحة بصرناعة المعاصرر عالمنرا تميرزإذ أ     

 أصربحت وقرد والبيئيرة والثقافيرة والاجتماعيرة الاقتصرادية ا رالات في المتعرددة الايجابيرة لمرزاياه السرياحي
                                                           

  1 المرجع السابق، المادة 42، ص44. 
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 مرن سرنحاولعليه  و الاستثمار حركة وتنشيط العالمي الاقتصاد دعم في فاعل اثر ذات السياحةصناعة 
و ارتبراط مفهروم الاسرتثمار فيره بمفهروم  السرياحي الاسرتثمار تعريرف إلى التطررا المطلرب هرذا خرلال

 :ومحدداته وأهدافه خصارصه أهم ذكر إلى بالإضافة السياحة باعتبارها صناعة
 :ارتباط الاستثمار بمفهوم السياحة باعتبارها صناعة أو سلعة -ولاأ

لا يمكررن الحررديث عررن الاسررتثمار الموجرره للقطرراع السررياحي دو  التطرررا لنظريررة السررياحة الررتي تناولهررا     
الرذي وضرع ثلاثرة شرروط  (Hans Magnus Enzesberger) أزنسربار  بالشررح الألمراا هران  مرانيوس

ل أساسررية لكرري تتحررول السررياحة إلى صررناعة و سررلعة قابلررة للتسررويق في سرروا السررلع و الخرردمات، تتمثرر
 :1هذه الشروط في

و يعررني رسررم الأشررياء  و تحديرردها تلررك الجزررديرة بالمشرراهدة و الررزيارة  : (normalisation) التقيرري  *
توضع في مطبوعرة أو دليرل سرياحي، و ترتيرب الأشرياء حسرب درجرة أهميتهرا يعتربر ذو تأثرير حاسرم علرى 

 .اختيار السار 
يتمثل في تهيئة المواقع و منشآت الاستقبال ) فنادا، مطاعم،...( و : و  (équipement) التجهيز *

ضما  راحة و أمن الأسفار و مختلف الزيارات و تسهيل الوصول إلى الأماكن السياحية ) بناء الطرا 
 .السريعة الخاصة بالعطل، مضاعفة القطارات وقت العطل...(

و يعرني بره أ  السرار  لره الاختيرار :  (production en série) الإنترا  أو الصرناعة بالتسلسرل *
بين صيغ كثيرة للسفر  هّزُ بالطريقة نفسها التي يختار بها منتوجاته و سلعه في السوا الحديث، فالسار  

 . يلتقي بمجموع السياح الذين اختاروا الحافلة نفسها و المكا  نفسه للزيارة و فندا الإيواء ذاته لايواء
فالسررياحة هرري صررناعة في المقررام الأول، و بالرررغم مررن أ  الطبيعررة منررذ أ  خلقهررا الله اسررترعت انتبرراه     

البشررر لهررا و التمتررع بمناظرهررا الخلابررة ) بحرريرات، شررلالات، جبررال، صررحاري...(، إلا أ  الواقررع الملمرروس 
تهيئتهرا و مرا حولهرا لمرا يشير إلى أ  السياحة صرناعة و اهتمرام مرن برني البشرر بتلرك المعطيرات الطبيعيرة و 

في عالم تحتاجه من خدمات و لمسات أخرى ليكتمل التمتع بها و بمناظرها، و إ  معظم المواقع السياحية 
  اليوم تدخل فيها النشاط الإنساا تعديلا و صناعة، لوجود علاقة إيجابية بين السياحة و الإقتصاد. ح

ت الردول و مصرردرا هامررا مررن مصررادر الثررروة و النقررد أصربحت السررياحة مررن الروافررد الأساسررية لاقتصرراديا
الأجنرررل الرررلازم لإقامرررة مختلرررف الاسرررتثمارات و يمكرررن اعتبارهرررا صرررناعة ثقيلرررة للخررردمات مسرررتوفية لكرررل 
مقوماتهررا، فككررل صررناعة فهرري تقرروم علررى عناصررر الإنتررا  الخمسررة الضرررورية و هرري: المررادة الخررام، رأس 

 المال، العمل، التنظيم، التكنولوجيا.

                                                           
1Michel DE COSTER, François PICHAULT, Le loisir en 4 dimensions (de la critique des théories à la 

formation d’une sociologie), éditions labo, Bruxelles, 1985, p117. 
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 :الاستثمار السياحيتعريف  -ثانيا
ذلررك الجزررزء مررن القابليررة الانتاجيررة الآنيررة الموجهررة إلى تكرروين رأس  يعرررف الإسررتثمار السررياحي بأنرره: "    

مثررل الفنررادا و المررد  السررياحية و  المررال السررياحي المررادي و البشررري، بييررة زيادة طاقررة البلررد السررياحية،
 1.البنى الارتكازية التي تدعم السياحة"و  الجزامعات و المعاهد السياحية،

فهو بهذا المعنى يمثل القدرة الإنتاجية الهادفة إلى تكوين رأس المال المرادي و إعرداد رأس المرال البشرري     
في مجرررال صرررناعة السرررياحة، و زيادة تحسرررين طاقاتررره الإنتاجيرررة و التشرررييلية و تقرررديم أفضرررل الخررردمات في 

 شاط.ا الات المختلفة لهذا الن
فالإستثمار السياحي هو استثمار مرادي مباشرر يتمثرل في إقامرة منشرآت سرياحية وظيفتهرا الأساسرية     

تقررديم خرردمات للسررارحين، و ذلررك في إطررار القرروانين و التشررريعات السررياحية مقابررل أجررر محرردد. و هررو 
 يعزز الإقتصاد.بذلك نشاط يسهم في دفع عجلة تطوير ا تمع و جذب رؤوس الأموال و تحريكها بما 

" ذلك النشاط الذي ينت  عنه قيمة مضافة في مجال السياحة و يمكن أ   كما يعرف أيضا على أنه:     
يكو  هذا الاستثمار مباشرر في القطراع السرياحي كبنراء الفنرادا و مرد  سرياحية و ممكرن أ  يكرو  غرير 

  2.مباشر كتشييد طرا و بناء مطارات"
قطاع السرياحة و هري متعرددة " بأنه الإستثمار في أحد ا الات التي ييطيها Asheيرى "آشي" " إذ   

و التي يمكن إجمالهرا  3و متنوعة و تشمل الإستثمار في المقومات و الإمكانيات الرريسية لصناعة السياحة
 :في محورين

في مجررال سررتثمار الررتي تعرررف اصررطلاحا بالا ثمار في التيهيةةزات و التسةةهيلات السةةياحية:تالإسةة   *
 :لنشاط السياحيل و تشمل العديد من القطاعات و الخدمات الأساسية الخدمات السياحية

السياحية و كل ما و تشمل الفنادا و المنتجات  :و الإعاشة و التسهيلات الترفيهية خدمات الاقامة -
 .سار  من خدمات مرافقة كالإطعام و الخدمات الترفيهية الأخرىليتعلق  قامة ا

و تشررمل تشررييد الطرررا و ترروفير سرريارات النقررل للسررياح و كررذلك بنرراء المطررارات و  خرردمات النقررل : -
 .توفير خطوط النقل بين بلاد السار  و الدولة المضيفة

                                                           

، 4110نشر و التوزيع، عما ، ثراء لل، دار ا1"، طمدخل متكامل في الاستثمار السياحي و التمويلإياعيل الدبا ، الهام خضير شبر، " 1   
 112ص

 محمد طاهري جامعة الاقتصادية، البشارر مجلة ،الجزائر حالة دراسة  الاقتصادية التنمية في السياحي الاستثمار أهمية رشيد سعيداا ،  2  
 .26 ص ، 4117 جوا  الثاا، العدد الثالث، ا لد بشار،

 3  John, W Ashe, Tourism investment as a tool for development and poverty reduction, New York, 

Septmber 2005, P3,4.lien …. 

https://www.researchgate.net/publication/342284117_Tourism_and_Poverty_Reduction_Issues_for_Small_I

sland_States. 
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و تشرمل تروفير شربكة الهراتف النقرال خاصرة في المنراطق الصرحراوية الرتي يزورهرا  خدمات الاتصرالات: -
 . نت بتدفق جيد و هذا من أجل توفير كل الظروف لمتعة السار السياح و كذلك توفير خدمات الأنتر 

يتمركرررز الإسرررتثمار في هرررذا ا رررال بصرررورة أساسرررية في مواقرررع و الثةةةروة السةةةياحية : مجةةةال الاسةةةتثمار في *
 المتمثلة في:التي تمتلكها الدولة و  الجزذب الساحي و موارده 

 .امافظة عليها وو ذلك بالاهتمام بالموارد الطبيعية للدولة المضيفة  الاستثمار في الموارد الطبيعية:  -
و ذلك من خلال تشرجيع و تنظريم المهرجرانات الثقافيرة و امافظرة علرى  الاستثمار في الموارد الثقافية: -

 1.الآثار و فت  المناطق الأثرية أمام القطاع العام و الخاص للاستثمار فيها
تصرررراديات السررررياحة فيشررررمل: تقيرررريم المشررررروعات، أو دراسررررات قعنررررد دارسرررري ا أمررررا مفهرررروم الإسررررتثمار  

الجزرردوى للمشررروعات مررن حيررث التوقعررات لكررل مررن النفقررات و الإيرررادات و تقرردير الأرباح المتوقعررة أو 
على الأمروال المسرتثمرة م مقارنتهرا بسرعر الفارردة، و في هرذا الإطرار يجرب التأكيرد علرى أ  معدل العارد 
 2مار الأموال في إقامة مشروعات سياحية.ثوى أمر حيوي و مهم عند الرغبة في استدراسة الجزد

إذا فالإسرتثمار السررياحي يعرني:" ترروفير رؤوس الأمرروال و توجيههرا إلى إقامررة مشرروعات سررياحية سررواء    
الأمكرا  في جانب العرض السياحي كالفنادا و المنتجعات و القرى السياحية و المطاعم و المنتزهات و 

السرياحية و المررزارات الدينيررة و شررركات النقررل السررياحي...إا. أو جانررب الطلررب السررياحي كالمعررارض و 
  و الإعررررلام و غيرهررررا، أو في جررررانل الطلررررب و العرررررض كمررررا في شررررركات و شررررركات التسررررويق و الررررتروي

علرى رؤوس الأمروال  وكالات السفر و السياحة التي تتعامل مرع الطررفين، و لا تقتصرر رؤوس الأمروال فيره
الوطنية و إنما ينضم إليها رأس المال الأجنل، و يرتبط ذلرك بتروفير منرافي ملاررم مرن اكتمرال البرنى التحتيرة 
الأساسررية و التشررريعات المسرريرة و الحرروافز المشررجعة و المعلومررات المتاحررة بشررفافية، و نظررم الإدارة العامررة 

اريع السررررياحية عنصرررررا أساسرررريا في حفررررز و جررررذب المتطررررورة، كمررررا يعررررد ترررروفير دراسررررات الجزرررردوى للمشرررر
 الإستثمارت إليها.

 :أهداف الاستثمار السياحي أهمية و -ثالثا
مرن الأهميرة الفارقرة لصرناعة السرياحة باعتبارهرا قطاعرا إنتاجيرا مهمرا في  السرياحي تأتي أهمية الإسرتثمار   

اقتصاديات البلدا  المتقدمة و النامية على السواء، كما أنها من أسرع القطاعات الإقتصادية نموا لطبيعتها 
يرع أكثرر وضروحا في الإقتصراديات أحاديرة الجزانرب حيرث تعمرل علرى تنو  االمعقدة و المركبرة و تبردو أهميتهر

                                                           

، مركز المعلومات والابحا  السياحية “الاستثمار السياحي في محافظة العلا“عبد الناصر بن عبد الرحما  الزهراا، حسين كباشي قسيمة،  1 
TIRC   ،12، ص4112، الرياض. 

ا لد الرابع،  ة خمي  مليانة،جامع مجلة الإقتصاد الجزديد، أهمية دراسة الجدوا الاقتصادية للمشاريع الفندقية،نوريه فل  الجزبوري و آخرو ،  2 
 22، ص4111العدد الأول، جوا  
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باعتبارهررا قطرراع تصررديري لرره أهميرة عاليررة في خرردمات العررالم التصررديرية إذ تشرركل حصررتها الردخل القررومي 
الثلث مرن هرذه الخردمات فهري تعتربر شرريا  حيراة لاقتصراديات البلردا  السرياحية إنطلاقرا مرن الأهرداف 

 :التي تسعى الإستثمارات السياحية إلى تحقيقيها و التي يمكن ذكر أهمها فيما يلي
بهردف ضرما   امافظة على المروارد الطبيعيرة و التاريخيرة و الثقافيرة و المروارد الأخررى المتعلقرة بالسرياحة، *

الاسرتمرار بصررلاحية اسرتخدامها في المسررتقبل لأ  أهميررة الاسرتثمار في السررياحة مرتبطرة باعتمرراد السررياحة 
الطبيعيرة و المواقرع التاريخيرة و التراثيرة و فمعالم البيئة  على تلك الموارد كجاذبيات و كسلع  ذب السياح،

 إذا كانررت تلررك المرروارد مهملررة فرر   السررياحة تبقررى بعيرردة عررن التطرروير،و هرري رأس المررال الثابررت  الأثريررة
لذلك ف   البداية في تحقيق الاستثمار لتلك المواقرع يبردأ مرن حمايتهرا و صريانتها بشركل يمهرد لتطويرهرا و 

 بالشكل المناسبتقديمها ضمن العرض السياحي 
تنميررررة السررررياحة وفررررق قواعررررد الاسررررتثمار يررررؤمّن ضطيطهررررا و إدارتهررررا و يجنبهررررا مررررن المشرررراكل البيئيررررة أو  *

المروارد  و تدفع السلطات لدراسرة و تحديرد الطاقرة الاسرتيعابية و تعليمرات الاسرتخدام لتلرك الاجتماعية،
 .من قبل السكا  و السياح

الجزررودة في البيئررة و هرري ناحيررة مهمررة في عمليررة اضرراذ قرررار الررزيارة مررن قبررل الارتقرراء بمعررايير و مسررتويات  *
 .شروط البيئة في المقاصد السياحيةو السياحة تكو  الحافز للسكا  و السياح لتحسين  السار ،

التحديث الدوري للأنشطة و الفعاليات السياحية و الترويجية لتستمر في مواكبرة حاجرات و متطلبرات  *
فلقررد أصررب  انطبرراع السررار  عررن المكررا  قبررل و أثنرراء الررزيارة عرراملا  قررق أهرردافها التسررويقية،السررار  و تح

 .لسياح للاشتراك بالرحلة السياحيةمهما في مدى إقبال ا
ترروفير فرررص عمررل للمجتمررع املرري و توزيررع معظررم العوارررد السررياحية علررى أوسررع شررريحة مررن السرركا   *

 .1نصرا داعما لتحقيق شروط الاستثمار في السياحةو بذلك يصب  أولئك السكا  ع امليين،
 عدد تحقيق إلى يهدف السياحية الخدمات و و التجهيزات الطبيعية الموارد في السياحي الاستثمارف     
 بالعديد السياحي القطاع في الاستثمار يعود إذ و البيئية، و الثقافية و الاجتماعية الاقتصادية المنافع من
 النات  زيادة في المساهمة الاقتصادية المنافع و من هذه وا تمع للدولة الاقتصادية والمنافع الفوارد من

 واملية الأجنبية رؤوس الأموال تدفق عن فضلا وخدمات، سلع من السياحي القطاع ينتجه بما املي
المضافة  القيمة وزيادة المدفوعات، ميزا  في تحسن ذلك عن و ينت  الأجنل. العملات من الدخل وزيادة

 مجال في واستثمارها الخاص للقطاع املية الأموال رؤوس استقطاب خلال من الدخل مصادر و تنويع

                                                           

، 4111، دار الوراا للنشر و التوزيع، عما ، 1"، طأساسيات التمويل و الاستثمار في صناعة السياحةموفق عدنا  عبد الجزبار الحميري، " 1 
 141ص 
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 للبني تنمية من ذلك إليه يؤدي عما فضلا السياحة، بصناعة الصلة ذات التقليدية والصناعات الحرف
 .وتطويرها العامة والمرافق التحتية

 القطاع في الأخص وعلى جديدة، عمل فرص توليد على قدرة السياحة قطاع في للاستثمار  كما أ    
 زيادة من النا ة المباشرة غير ثارالآ عن فضلا الأخرى، الاقتصادية النشاطات يفوا بشكل الخدمي
 مستوى ارتفاع العمل فرص زيادة على يترتب كما نسبتها، وانخفاض البطالة من والحد العمل فرص

 .الأخرى والفوارد المنافع من ذلك وغير الاجتماعية الرفاهية
 السياحي القطاع في الاستثمار فا  الثقافية و الاجتماعية الناحية من ماأ الاقتصادية الناحية من هذا    
 الأنماط على تحافظ بطريقة السار  مع التعامل إلى النظرة في الاجتماعية التحولات حدا إ الى يؤدي

 الإمكانات تطوير على تعمل كما وتراثه، تقاليده و املية  تمعا وعادات الثقافية و الاجتماعية
 الثقافة بين التجان  من نوع لإيجاد وتعاملهم، بالسياح المتمثلة و الوافدة الثقافات ا تمعية للتعامل مع

 .امليين بالسكا  واختلاطهم اقامتهم و السياح لدخول المصاحبة والثقافة املية
 نمو تحقيق على تساعد والتي المضافة المهمة الاقتصادية القطاعات أحد السياحي القطاع يعد وبذلك   

 مستدامة تنمية تحقيق على كباعث بالسياحة الاهتمام ا  و المختلفة البلدا  في واجتماعي اقتصادي
 1.والحضارية والثقافية والبيئية الطبيعية السياحية المناطق في الاستثمار لتحفيز مهما اقتصاديا مطلبا يعد
 خصائص الإستثمار السياحي: -رابعا
يمكن  الأخرى الاستثمارات عن تفرقه الخصارص من بمجموعة السياحي القطاع في الاستثمار يتميز   

 :يلي فيماإيجاز أهمها 
 المشروع لتقييم ُ رى التي الجزدوى دراسة مخرجات على رريسي بشكل الاستثمار قرار اعتماد  1-

 للمشروعات الاستثمارية التكاليف لارتفاع نظرا كبيرة أهمية الدراسة هذه تحتل حيث السياحي،
 إلى بالإضافة وآلات، وأراضي عقارات من الثابتة الأصول أسعار زيادة إلى يؤدي ما وهذا السياحية،

 عام. بشكل الأجور في المستمرة والزيادة البناء تكاليف ارتفاع
 المباا، الأراضي، :مثل الثابتة الأصول(  الأصول إجمالي من عالية نسبة الثابتة الأصول تمثل  2-

 .)والأثا  والمعدات الآلات

                                                           

 التنويع وتحقيق دعم في ودورها الجزائر في السياحية للاستثمارات الاقتصادية مداخلة بعنوان:الأهمية،  جلول بن خالد بعلي، حمزة 1  
 التنويع حتمية بين :املية والجزمعات الداخلية السياحة حول الدولي المؤتمر (،6961- 6999)  لفترة وتقييمية تحليلية دراسة الاقتصادي،
 .12ص 4112الجززارر، ، جامعة خنشلة،4112أفريل  42-47التميز، يومي  وصناعة الاقتصادي
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 الاستثمار السياحي احتياجات أغلب لأ  السياحي، الاستثمار في الأجنل المكوّ  نسبة ارتفاع 3-
 تتطلب الإيواء وسارل وتأثيث والمشروبات فالأطعمة.الصعبة وبالعملة الثمن وغالية مستوردة تكو 

 الأجانب. خاصة الضيوف حاجات مع تتوافق لكي الاستيراد
 الرأيالية. أو الاستثمارية التكاليف وهي التأسي  تكلفة ارتفاع 4-
 طويلة. تكو  المشروع رأيال استرداد فترة 5-
 الأجل. وطويلة أجنبية معظمها تكو  التمويل مصادر 6-
 وجود من لابد غيرها، إذ أو أساسية بنية مشروعات سواء الأخرى الاستثمار أوجه مع التكامل 7-
 القطاعات على وأساسي كلي اعتماد يعتمد فهو الأخرى والمشروعات السياحي القطاع بين تكامل
 1والصناعة و النقل. الزراعة قطاع مثل الأخرى

  الرغبة على سلبا يؤثر ذلك ف   للسياحة المويي للطابع ونظرا المرونة بعدم السياحية المشاريع تتميز -2
 بع  يجمدوا أ  يمكنهم لا حيث والمتوسطة الصييرة الأموال رؤوس أصحاب من السياحي الاستثمار في

 المخاطر بع  تحمل يمكنهم الذين الأموال رؤوس أصحاب او الدولة عك  معينة لمدة أموالهم رؤوس
 2.السياحي النشاط كمويية

 لا، كما لآخر مكا  من نقلها يمكن ولا المنظورة، غير الصادرات من السياحية الاستثمارات تعد -2
 3.الأخرى بالمشاريع تهامنتجا تييير تستطيع

 : في أساسا يتمثل والذي بالدولة،للاستثمار السياحي   المشجع الاستثماري المنافي وجود -11
 ،كهرباء  ،شرب مياه من العامة بالمرافق يعُرف ما وتشمل السياحية المناطق في الملارمة التحتية البنية -أ

 جسور حديدية، سكك ،ئموان مطارات، طرا، شبكات مواصلات، وسارل اتصالات، صحي، صرف
 .وأنفاا

 75% لأ  نظرا الثقيلة الاستثمارات من السياحية والقرى الفنادا: مثل السياحية الفوقية البنية -ب
 من 40% يوجه بينما والمباا الأراضي: مثل الثابتة، الأصول إلى يوُجه الاستثماري الإنفاا من

 .والمفروشات التجهيزات إلى الاستثمار
 .الشرطة مراكز و المستشفيات و التجارية الأسواا و المصرفية البنوك من الأساسية المتطلبات -ت

                                                           

  1 موفق عدنا  عبد الجزبار الحميري، مرجع سبق ذكره، ص 112. 

 الدولي الملتقى مداخلة ضمن " ,جييل ولاية حالة دراسة السياحية المناطق في السياحي الاستثمار "مسكين الحفيظ عبد ،داودي الطيب 2 
 12، ص4112 نوفمبر 47 و 42 يومي ،تيبازة الجزامعي المركز , " المستدامة التنمية تحقق في دوره و بالجزائر السياحي الاستثمار"
السياحي  الاقتصاد :حول الرابع الدولي الملتقى مداخلة ضمن والمعوقات، المقومات بين الجزائر في السياحي الاستثماروآخرو ،  خروف منير 3 

 فاس، الله، عبد بن محمد سيدي جامعة والاجتماعية، والاقتصادية القانونية العلوم كلية ،4112جوا   41و22 يومي السياحية المقاولات وتدبير
 .11المملكة الميربية ص 
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 الإسراع و ،السياحي الاستثمار أهداف لخدمة المبسطة والإجراءات الواضحة والأنظمة التشريعات - 
 .وتنفيذها القضارية والأحكام بالقوانين والالتزام التقاضي  جراءات

 تيير حيث من وكذلك والتطور، التيير دارم السياحي العمل أ  حيث والمدربة المؤهلة العاملة اليد - 
 .التقني التطور حيث من أو الذوا أو السار  نوعية
 في دخول تأشيرات من  إمكانية ومدى السلطات، جميع من الحدود مراكز في المقدمة التسهيلات -ح

 .المراكز هذه
 1.الخار  في السياحي والتنشيط التسويق أعمال بها المراد السياحية المكاتب -في

 و في نموه: و العوامل المؤثرة فيه مجالات الاستثمار السياحيالمطلب الثالث: 
و تساعد على قيرام صرناعات ثانويرة تزيرد عرن مئرة و أربعرين تساهم تتألف صناعة السياحة من فروع     

صرناعة مرتبطرة ببعضرها الربع  ترؤثر في الردخل القرومي و تتولرد عتهرا اسرتثمارات اضرافية، و كلمرا سرعى 
المستثمر لرسم الكفاءة و النوعية و التكيف مع أذواا السياح كلما توجه نحرو إقامرة اسرتثمارات في مجرال 

الرررديناميكي الرررذي يتسرررم بررره الطلرررب السرررياحي مرررع مراعررراة الترررأثيرات المختلفرررة مناسرررب  لطبيعرررة الطلرررب 
 :و امددة لنموه المصاحبة لعملية الإستثمار في هذا ا ال

 :مجالات الاستثمار السياحي -أولا
إ  التشابك القطاعي الكثيف لصناعة السياحة مع القطاعات الأخرى، يجعل من عملية رسم حدود      

و لكن على الرغم من ذلك فهناك شبه اتفاا لدى  للاستثمار السياحي مسألة صعبة و معقدة،واضحة 
  :2المتخصصين على أ  مجالات الاستثمار السياحي تتحدد بما يلي

ويضرررم الفنرررادا و المررروتيلات، الررردور السرررياحية، دُور الاسرررتراحة، ا معرررات  :مجةةةال الايةةةواا السةةةياحي -
غيرهرا مرن و  الكابينرات، ا معرات و المخيمرات السرياحية، لسياحية، الشقق،السياحية، المد  و القرى ا

 .المساعدة و التكميلية أماكن الايواء المختلفة
الحمامرات  :يضم صالات الألعاب، الكازينوهات، المقاهي، المطراعم السرياحية، المسراب ، مجال الترفيه -

  .الحدارق العامة و غيرها الألعاب،ذات المياه المعدنية، مصحات المياه، المتنزهات، مد  
الأنواع الآتية التي تكو  من صرميم الاسرتثمارات  و يشمل :مجال النقل و المواصلات و الاتصالات -

 السياحية العامة و الخاصة و هي:

                                                           
 كلية العلوم الإقتصادية دكتوراه، أطروحة ،"الجزائر في الأجنبي و الوطني الاستثمار خلال من السياحي القطاع دعم سبل"يونسي، محمد 1
 .17،12، ص 2015-2016الجززارر،  ، 03 الجززارر جامعةو التجارية و علوم التسيير ، 
 112،  117لهام خضير شبر، مرجع سبق ذكره، ص إإياعيل الدبا ،  2 
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الأرصفة النهرية و البحرية و  استثمارات مخصصة لإقامة المرارب و امطات و أماكن وقوف السيارات،* 
 قررروف العبرررارات و الرررزوارا السرررياحية، المطرررارات و ملحقاتهرررا، محطرررات القطرررارات و ملحقاتهرررا،أمررراكن و 

 .الموانئ البحرية و ملحقاتها
 .المخصصة لخدمة الأغراض السياحية استثمارات مخصصة لإنشاء الطرا البرية و النهرية* 
و العبرارات و الرزوارا و الطراررات  استثمارات مخصصة لشراء و صريانة و تأجرير السريارات و المراكرب،* 

 .صة للأغراض السياحيةو القطارات المخص
و  البريررررد و التليررررراف و الهواتررررف الأرضررررية و النقالررررة و الأنترنررررت، نقرررراط اسررررتثمارات مخصصررررة لإقامررررة* 

 .ضمن المواقع السياحية الألياف البصرية،
العذبررة، ا رراري، الكهرررباء، اليرراز، الطرررا، : و تضررم شرربكات الميرراه السةةياحية الارتكازيةةةمجةةال البةة   -

الجزسرور... اا مررن المشراريع الررتي ضردم السررياح و تلررل حاجراتهم العصرررية، بالإضرافة إلى امررتلاك الأراضرري 
 .المخصصة للمشاريع السياحية

و تضم مكاتب الاستعلامات السرياحية، المكاترب و  :مجال الترويج و الاعلام و التسويق السياحي -
و كررل رأس مررال  المتخصصررة لطبررع الكراسررات و البوسررترات السررياحية، فاقرراتالإن ات السررياحية،الشرررك

 .يُستخدم لخدمة الاعلام و التسويق السياحي
 والجزامعرات والكليرات والمعاهرد المردارس يشرمل و  :السةياحي والبحةث والتةدريب التعلةيم مجةال -

 على ينُفق وما للخار ، السياحية الكوادر إيفادو  التدريبية، الدورات على ينُفق وما والفندقية، السياحية
 التعلريم مجرال في خربراتهم مرن للاسرتفادة والفنرادا بالسرياحة المتخصصرين الأجانرب الخربراء اسرتقطاب
 مرا جانرب إلى السرياحية، والنردوات المرؤتمرات إقامرة علرى كرذلك ينُفرق ومرا السرياحي، العلمري والبحرث

 السياحية، و دراسات السوا السياحي. الأبحا  إعداد على ينُفق
 المخصصرة والعمرارات البنرايات وصريانة وتأجرير إنشراء ويشرمل السةياحية التكميليةة: الإدارة مجةال -

 مرن الإداري العمرل ومسرتلزمات ومكاتبهرا )هيئرة أو مؤسسرة أو وزارة كانرت سرواء) السرياحية لرادارات
 الرقمنة و لوازم أخرى.و شبكات الإتصال و  معدات و أجهزة

 السرياحي، المسر  لأغرراض ضُصرص الرتيكرل النفقرات    ويشرمل :السةياحي والمسة  الإحصةاا مجةال -
سواء كا  للمشاريع السياحية أو للسياح القادمين أو  والفندقي السياحي النشاط عن إحصاءات وإعداد

 هرذا في الدوليرة المنظمرات مرع التعاقرد علرى ينُفرق مرا إلى بالإضرافة ،لبيرا  آرارهرم و دراسرة مقترحراتهم 
 .ا ال

حيث تعرف السرياحة الإلكترونيرة بأنهرا نمرط سرياحي يرتم تنفيرذ معاملاتره الرتي  مجال السياحة الرقمية: -
ترتم برين مؤسسررة سرياحية و أخررى أو بررين مؤسسرة سررياحية و مسرتهلك مرن خررلال اسرتخدام تكنولوجيررا 
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عروض الخدمات السياحية من خلال شربكة المعلومرات الدوليرة  المعلومات و الإتصال، بحيث تتلاقى فيه 
مع رغبات جموع السارحين، حيث أصب  الاستثمار في السياحة الرقمية مجالا جذابا  و التطبيقات الذكية

 1يشهد تنافسا في توطين و صناعة المعلومات و تفعيل التطبيقات الخاصة بالسياحة و خدماتها.

 :العوامل المؤثرة في الإستثمار السياحي -ثانيا
 :أهمها ولعل السياحي الاستثمار في فاعلا دورا تلعب والتي المؤثرة العوامل من العديد هناك  

 المخصصة الاستثمارية التخصيصات خلال من :السياحي القطاع تنشيط في الحكومة مساهمة 1-
 هذا أمام الصعوبات وتذليل السياحي النشاط دعم في الحكومة وإمكانية دور عن فضلا القطاع لهذا

 :خلال من النشاط
 والتي مباشرة السياحي العمل وجه في تقف التي التكميلية أو التحتية البنى مشكلة حل في المساهمة  -أ

 .إا...الأمن و والطرا والماء، الكهرباء، :مثل لوحده بها القيام السياحي القطاع على يصعب
 إليها تعود الأرض ملكية كانت إذا السياحي المشروع عليها يقام التي الأرض في الدولة مساهمة -ب
 بأثما  لمشروع ا لمالكي بيعها أو رمزية، بأجور طويلة لمدة تأجيرها إما خلال من المساهمة هذه وتتم

 .منخفضة
 .منخفضة وبفاردة الأجل طويلة القروض من  -ت
 الأجنل، أو الوطني للمستثمر سواء الاستثمار لعملية وامفزة المشجعة والتشريعات القوانين إصدار - 

 بالنسبة الاستثمار وأصل الأرباح تحويل وحرية والضرارب، العمل وقوانين والإعفاءات المزايا في متمثلة
 .الخار  إلى الأجانب للمستثمرين

 تكاليف تسديد بعد للمشروع الكلي الإيراد من المتبقي الجززء ذلك وهو : المرتقب المادي المردود 2-
 المستثمر للمشروع والطبيعي الاعتيادي الرب  تمثل معينة نسبة طرح بعد كذلك والضمنية المباشرة الإنتا 
 المختلفة الإنتا  عناصر تكاليف ييطي أ  يجب آخر قطاع أي أو السياحي، القطاع في كا  سواء
 المؤكدة غير الظروف في تواجهه قد التي المخاطر عن مكافأة يعدّ  والذي ،)ربحا( ماديا مردودا ويحقق
 الدولة استثمارات حالة في كما الاجتماعي بالمردود كثيرا يهتم ولا المادي بالمردود المستثمر يهتم ولذلك

 عنه التخلي يتم كسب أو بديل بأفضل شيء أي تكلفة قياس بها ويقصد  :البديلة الفرصة للفة - 3
 المستثمر أ  نفهم التعريف هذا ومن بها، التضحية يتم التي السلعة ثمن فهو وبالتالي به، التضحية أو

 له يحقق الذي النشاط في أمواله يستثمر أنه أي المفاضلة، عملية إلى البديلة الفرصة اختيار في يخضع
 السياحي القطاع في البديلة الاستثمارية الفرصة أ  يعتقدو  عندما المستثمرين ف   لذلك السريع، الرب 

                                                           

 .202،ص4112شر و التوزيع، عما ، ن، دار الحامد للفلسفة اقتصاد السياحة و السفرمصطفي يوسف كافي،  1 
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 الأخرى العوامل بقاء مع صحي  والعك  السياحي، الاستثمار وينمو يزداد الأخرى ا الات من أفضل
 .طردية العلاقة وبالتالي ثابتة

 يمتاز أنه السياحي المشروع عن المعلومات من : السياحي المشروع في الثابت المال رأس ارتفاع 4- 
 الأمر الاستثمار، عملية في كبير مال رأس إلى يحتا  أنه يعني وهذا الثابت، المال رأس نسبة بارتفاع
 اضاذ عند اطمئنانه وعدم المستثمر قلق يثير مما طويلة مدة الثابت المال لرأس الاسترداد مدة يجعل الذي
 بين العلاقة أ  على يدل وهذا الأخرى، القطاعات نحو ويتجه السياحي النشاط في الاستثمار قرار

 .ثابتة الأخرى العوامل بقاء مع عكسية علاقة الثابت المال ورأس الاستثمار
 على تأثيرها أ  كما المويية، هي السياحي الطلب مميزات أهم أحد إ   :السياحي الطلب موسمية 5-
 منتجاتها على الطلب يكو  مشاريع في أمواله يستثمر عامة المستثمر كو  من ينطلق الاستثمار حركة
 قرار في مؤثرا عاملا تمثل فالمويية وبالتالي السياحية، المشاريع في يتحقق لا وهذا السنة، مدار على قارم

 فيه، والاستثمار السياحي النشاط في المويية بين عكسية العلاقة أ  أي السياحي، القطاع في المستثمر
 الثابت؛ المال رأس نسبة في الحال هو كما
 يحققها التي المهمة يراداتالإ أحد الأجنبية العملات تعد : الأجنبية بالعملات المتحققة الإيرادات 6-

 والتشييل، الدخل مستوى من والرفع المدفوعات ميزا  على تأثيرها خلال من البلد في السياحي النشاط
 بشكل واضحا هذا ويكو  الأجنبية، بالعملة إيرادا له يحقق الذي النشاط إلى يتجه المستثمر أ  كما
 من جزء أ  شعر إذا السياحي النشاط في الاستثمار نحو يتجه فالمستثمر لذلك النامية، الدول في كبير

 1.فيه التصرف حق وله الأجنبية بالعملة سيكو  إيراداته
 محددات نمو الإستثمار السياحي: -ثالثا
الاستثمار السياحي بعوامل تحدد نموه مستقبلا من حيث حجمه و طبيعته و مصدر تمويله، كما  يتأثر    

 و من أهمها نذكر: أ  للتسهيلات و الضمانات الموضوعة أثر عليه قد تدفع بنموه أو تأخره
السياحة يؤدي قرب البلد من الأسواا التي لها دور كبير في حركة طبيعة الإستثمار و الموقع الجغرافي: * 

الدولية إلى زيادة حجم التدفق السياحي بسرب تروفير الوقرت و انخفراض التكلفرة فضرلا عرن تنروع وسرارل 
النقل خاصة على مستوى السياحة الإقليمية من خلال برام  ا موعات السياحية، كما أ  تمتع السوا 

لررتي تعمررل علررى اجتررذاب السررياحي بمقومررات سررياحية يعررد سررببا لنمررو الاسررتثمارات في هررذا ا ررال فهرري ا
 .السياح و تنشيط السياحة و تفعيلها

                                                           
 .121-112 اياعيل الدبا ، إلهام خضير شبر، مرجع سبق ذكره، ص ص 1
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تبحررث الاسررتثمارت السررياحية دارمررا علررى ركيررزتين أساسرريتين لمباشرررة  التسةةهيلات و الحةةوافز المقدمةةة:* 
 نشاطها و هما الضمانات و الحوافز شأنها في ذلك شأ  أي نشاط استثماري، و يمكن تلخيصها في:

الطويلررة الأجررل  روضقررممثلررة في الحرروافز و الإعفرراءات المقدمررة، الإعررانات، ال: التسةةهيلات السةةياحية -
 1.بأسعار منخفضة، الإعفاءات الضريبية و الجزمركية

سررياحي علمرري شررامل، الررتروي  لفرررص  : ضطرريطالوسةةائل الةةف تةةدفع بنمةةو الاسةةتثمارات السةةياحية -
 2الاستثمار السياحي الموجودة، التنظيم الفعال للاستثمارات السياحية.

الاستثمار و المستثمرين داخليا و خارجيا للمشروعات حيث و نظرا للمنافسة الشديدة على استقطاب  
ل الوسرارل الرتي تردفع بنمرو السياحية ف م هنالك حاجة ملحة لتطوير الحروافز الاسرتثمارية و اسرتخدام أمثر

 3الاستثمارات السياحية، بحيث تتحقق الميزة الاستثمارية لمناطق الجزذب السياحي.
و مهمررا كانررت الأولررويات المطروحررة فرر   هنرراك ثلاثررة عوامررل أمةةا مةةن وجهةةة نظةةر المسةةتثمر ا ةةا :   

طرررروير منشررررآت و أساسررررية سرررريتوقف عليهررررا قرررررار المسررررتثمر في الرررردخول في اسررررتثمارات جديرررردة أو في ت
 خدمات سياحية قارمة و هي:

يعتمد الاستثمار في المنشآت السياحية أو تطويرها على عامل السروا الرذي تتعامرل معره  عامل السوق:
و حجمه و نوع المنت  السياحي و تفرده بخصارص جذابة و بمعنى آخر تتوقف دراسة عامل السوا على 

وة و ، نقراط القرالمنتجرات المرغوبرة فيره و أسرعارها ،تحديد السوا المستهدف و وضرعه الحرالي و المسرتقبلي
حيث يساهم هذا العامل في التنبؤ بالأرباح المتوقعة الرتي  الضعف في المقومات السياحية المتوفرة في البلد.

 4يجنيها المستثمر من جراء العملية الاستثمارية التي أسهم بها
اريع الدخول في المش عند الاعتبارو يعتبر من أهم العوامل التي تؤخذ بعين  عامل رأس المال ) التمويل(:

  مار،ثكررراليف المشرررروع، معررردل العاررررد علرررى الاسرررتتالسرررياحية بالإضرررافة إلى عررردد مرررن العوامرررل الفرعيرررة ك
 النظام الضريل و شروط التامين، تطور البنية الأساسية، العنصر البشري المتخصص.

و يرتبط هذا العامل أساسرا بمردى تروفر سروا ماليرة و مصررفية كفرؤة  ومرنرة ذات طرابع دينراميكي تتروفر  
، بالإضافة إلى كفاءتهرا في فيها القوانين المنظمة للتعاملات المالية و تقدم التسهيلات المناسبة للمستثمرين

                                                           
 .172170،، ص 4117الجززارر، -وثارق ، قسنطينة، ألفا لل ،"التنمية السياحية" مصطفى يوسف كافي، 1
في  السياحية الصناعة":حول الدولي الملتقىضمن   مداخلة ،"السياحية الاستثمارات لنياح أساسية لرليزة التمويل"،نوارة إيما  العرابي، حمزة 2

 .14،11، ص4112نوفمبر  12،11الجززارر  جيجل، جامعة ،"الراردة الدولية التجارب من الاستفادة نحو-المأمول و الواقع بين الجززارر

  3 أبو عياش عبد الإله و آخرو ، مدخل إلى علم السياحة في الأردن، الوراا للنشر و التوزيع، عما ، 4117، ص422.

  4 خالد وصيف الوزا، أحمد حسين الرفاعي، مبادئ الاقتصاد الكلي بين النظرية و التطبيق، دار وارل للنشر، ط2، عما  4112، ص172
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لات الماليررة، و مرردى قرردرتها علرررى تنظيمهررا لوسررارل الاتصررال الحديثرررة و الامكنررة المناسرربة لتسررهيل المعرررام
 1استيعاب المعلومات الاستثمارية الوافية لكافة القطاعات و الأنشطة الاقتصادية.

يؤدي الركود الإقتصادي و عدم تروفر  ملائمة المناخ الاقتصادي و السياسي و الاجتماعي للاستثمار:
ترررأثير السرررلل علرررى الطلرررب السرررياحي، و  منرررافي الاسرررتثمار كرررالتوترات السياسرررية الداخليرررة و ا ررراورة إلى ال

كذلك الوضع الاجتماعي السارد في ا تمع و مدى استعداد الناس و تفهمهم لأهمية السرياحة و دورهرا 
  في الاقتصاد الوطني و تعاونهم مع مشاريع التنمية السياحية و المشاركة فيها.

ي يعتررررربر شررررررطا أساسررررريا لتررررردفق فاسرررررتقرار العامرررررل السياسررررري داخرررررل البلرررررد و علرررررى الصرررررعيد الإقليمررررر  
الاسرررتثمارات السرررياحية و نموهرررا خاصرررة الأجنبيرررة، فهررري شرررديدة الترررأثر بعررردم الاسرررتقرار السياسررري الرررذي 
يؤدي إلى حالة عدم التأكد من الإقتصاد، و من م ارتفاع المخاطر التي تواجره المؤسسرات و المشرروعات 

م الحكومرررات بالررربرام  و الخطررررط و الاسررررتقرار السياسررري يرررؤدي الى التررررزا 2ممرررا يرررؤثر علررررى فررررص الربحيرررة.
قتصادية و التنموية بما يساعد علرى تثبيرت الاسرتقرار الاقتصرادي بمرا يرؤدي في الأخرير إلى زيادة حجرم الا

 3الاستثمارت في كل القطاعات بما فيها السياحي في إطار البرام  المرصودة.
نها شررأ  أي نشرراط اسررتثماري في قطاعررات أخرررى تبحررث عررن ركيررزتين الاسررتثمارات السررياحية شررأف    

أساسرريتين لمباشرررة نشرراطها في أي مكررا  وتتمررثلا  في الضررمانات والحرروافز، كترروفير الاسررتقرار السررياحي 
الررذي يشرركل مناخررا ملارمررا للاسررتثمار، إلى جانررب محفررزات عديرردة أهمهررا القرروانين والتشررريعات المتعلقررة 

والأجنل، وأيضا توفير البنية التحتية الملارمرة وانتشرار وعري سرياحي برين مختلرف شررار  بالاستثمار املي 
 .ا تمع

 للاستثمار في قطاع السياحة  تنمويةالمبحث الثاني: المكانة ال
للقطرراع السررياحي إلى تأثرريره علررى العديررد مررن المتيرريرات الاقتصررادية الكليررة، مررن  تنمويررةترجررع الأهميررة ال   

، كمرا يعرد  والمساهمة في النرات  املري حيث كونه مصدرا مهما للدخل ، وموردا من موارد العملة الصعبة
 و الخصرررروص علررررى السررررياحية  التنميررررة وتفعيررررلفي قطاعررررات أخرررررى  عنصرررررا مررررؤثرا في تنشرررريط الاسررررتثمار

  مكانترررهتظهرررر  ، وقتصرررادي والاجتمررراعي برررين الأقررراليم، وتنميرررة الترررواز  الاالعمررروم وجررره علرررى تصررراديةالاق
 .كذلك على صعيد الاقتصاد العالمي من خلال مجموعة من المؤشرات

 
 

                                                           

  1 وليد كامل أبو خير، إدارة العمليات الاستثمارية و التمويلية، الدار العربية للعلوم ناشرو ، بيروت، 4110، ص22
2 Mustapha Kamel Nabil and Others, The role of governance institutions in private investment 

decision..the case of MENA, Economic Research Forum (ERF), working paper N; 384, 2008, P05. 
مار في ظل التكتلات ثة الاستدارة أزمإ ، المؤتمر السنوي الفاا عشر:الأداا الاقتصادي لمحدد للاستثمار الاجنبي المباشرعبير فرحات علي،  3

 .012، ص4117الاقتصادية العالمية، ا لد الأول ، جامعة عين شم ، مصر، 
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 السياحية الإستثمار السياحي و التنمية: ولالأ المطلب
 يلي وفيما ،و خطة التنمية المرصودة السياحية بين الاستثمارات للتنمية متعددة و علاقة متداخلة هناك

 .السياحية التنمية وأهمية أهداف إبراز إلى بالإضافة همية ذلكأ إلى سنتطرا
 السياحية أولا: مفهوم التنمية

 ،على السواء المتقدمةقتصاديات البلدا  النامية ا في الشّارعة المفاهيم من السياحية التنمية أصبحت لقد  
 .القومي الدخل وزيادة الاقتصادية التنمية مصادر منمهما  مصدرا أصبحت تعتبر حيث
 تعريف التنمية السياحية  -6   
 لزيادة المتاحة السياحية البيئة موارد كافة تفعيل أو الأمثل الاستخدام: "بأنها السياحية التنمية تعرف   

 التنمية تحقيق إلي تهدف التي والخطط البرام  بمختلف الأخذ خلال من وذلك الرشيد السياحي التدفق
 على والعمل للسياحة، السلبية الآثار وتقليص الايجابية، والآثار النتار  تعظيم وتعني المتواصلة، السياحية

 والاستفادة العلمي، التخطيط خلال من بالسياحة المرتبطة القطاعات مختلف بين والتواز  التنسيق تحقيق
 ."1 أخرى دول  ارب من
 الموارد في المتوازنة المستقرة الزيادة تحقيق إلى تهدف التي البرام  مختلف: "بأنها الجزلاد أحمد ويعرفها    

 ."2 السياحي القطاع في الإنتاجية وترشيد وتعميق السياحية،
 حيث من الاقتصاد نمو في السياحي القطاع يلعبه أ  يمكن الذي الدور تعظيم: "أنها على أيضا وتعرف
 جديدة عمل فرص وخلق واملية الأجنبية العملات من الدولة موارد وزيادة المدفوعات ميزا  تحسين
 في وسكانية سياحية جذب مناطق خلق طريق عن العمراا التوسع في والزيادة مباشرة وغير مباشرة
 ."3 النارية المناطق
 وتشمررررررل السيررررراح، ورغبرررررررات حاجات لإشباع والخدمات التسهيلات توفير: "أنها على أيضا وتعرف    
 بالخدمرررررات والتوسرررررررررررع الارتقرررررررررراء فهي جديرررررررررردة، عمل فرص إيجاد مثل الساحة تأثيرات بع  أيضا

 ."4 واحتياجاتها السياحية
 سياحية  مكانيات تتمتع التي والمد  المناطق تطور تعني السياحية : أنا النتميةإلى نخلص سبق ومما    
 الأمثل والاستيلال والمتواز ، المستمر التطوير إلى تهدف التي والبرام  والخطط الجزهود مختلف خلال من

 .سواء حد علىالقاطنين  و السياح لخدمة

                                                           

  1 يسرى دعب ، التنمية السياحية المتواصلة، البيطاش للنشر والتوزيع، ط1، الإسكندرية، 4112، ص 011. 
  2أحمد الجزلاد، السياحة المتواصلة البيئية، عالم الكتاب، ط1، القاهرة، 4114، ص21. 

  3أحمد فوزي ملوخية، التنمية السياحية، دار الفكر الجزامعي، ط1، الإسكندرية، 4117، ص 20. 
  4عثما  محمد غنيم، بنيتا نبيل سعد، التخطيط السياحي، دار صفاء للنشر والتوزيع، ط1، عما ، 4111، ص 02. 
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 السياحية التنمية أهداف -2
  :منها نذكر الأهداف من جملة تحقيق إلى السياحية التنمية تهدف

 .السياحة من المترتبة الاقتصادية الفوارد خلال من للأفراد المعيشة مستوى لرفع عمل إطار تقديم -
 .السياحي المنت  مكونات تنمية بهدف متكاملة منظومة تحقيق -
 احتياجات لتلبية الضرورية والمرافق الخدمات كافة وتوفير الأساسية، البنية خدمات مستوى رفع -

 .السياح
 من وذلك الدولية السياحية حركة من قدر أكبر جذب على البلد قدرة تعظيم أجل من بفعالية العمل -

 .الأجنبية الاستثمارات لجزذب المناسب المنافي تهيئة خلال
 .واقتصاديا واجتماعيا ثقافيا المضيف وا تمع الحكومة فلسفة مع يتواكب التنمية برنام  إعداد -
  .1تنشيطها على والعمل بالسياحة المرتبطة القطاعات مختلف بين والتواز  التنسيق تحقيق -
 .البطالة على والتيلب العمل فرص زيادةو  للسياحة الاقتصادية الآثار تدعيم -
 .الدولية المنافسة مواجهة في السياحية الأسواا من الدولة نصيب تنمية على الحفاظ-
 بالدولة. والمقيمين للزوار اللازمة التسهيلات وتوفير الأساسية البنية تنمية -
 2.الإجمالي السياحي الدخل زيادةو  متواز  سياحي نمو تحقيق -
  الإمكا  قدر التخلص مع والثقافية، الاجتماعية النواحي من للسياحة الإيجابية الآثار تعظيم -
 .النواحي لهذه السلبية الآثار من
 في بها يحيط وما السياحي الجزذب بمناطق الاهتمام خلال من عليها وامافظة البيئة تنمية في المساهمة -

 3المختلفة والأماكن المد 
 السياحية التنمية أهمية -3

 :4 يلي فيما السياحية التنمية أهمية تتمثل
 نفقات أي تحمل دو  مباشرة بصورة السياحي المقصد في فورا تسلم تصديرية صناعة السياحة إ  -
 .المدفوعات ميزا  في زيادة تحقيق وبالتالي( والتخزين النقل)
 البشري العنصر على تعتمد السياحة لأ  كثيرة عمل فرص وتوفير البطالة عبئ ضفيف في المساهمة -

 العاملة. اليد وتتطلب

                                                           

  1 يسرى دعب ، مرجع سابق، ص 011 

 417، ص2017الجززارر،-قسنطينة والتوزيع، للنشر  للوثارق ، ألفا"السياحي التسويق و التنمية"كافي، مصطفى هبة كافي، يوسف مصطفى 2

 15 .ص،  2006 الإسكندرية، الجزامعية، الدار ،"السياحية التنمية في دراسات"حسنين، حسن جليلة 3

  4 عثما  محمد غنيم، بنيتا نبيل سعد، مرجع سابق، ص02. 
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 البشري للاستخدام المناسبة البدارل إيجاد خلال من والاجتماعية الطبيعية للبيئة الأمثل الاستخدام -
 أو البديلة السياحة أنماط من كنمط الطبيعية امميات مناطق في الحال هو كما الطبيعية، البيئة لموارد

 .والثقافي الطبيعي الترا  على امافظة مع أمثل استخداما واستخدامها البيئة مع المتوافقة
 مما الأجنبية العلاقات حصيلة تنمية طريق عن السياحي المقصد لدول الاقتصادي الانتعاش تحقيق -

 في الإنتاجي للنشاط اللازمة الإنتاجية المكونات من للبلد السياحية التنمية احتياجات تيطية في يساهم
 .القطاعات جميع

 في السياحي للجذب جديدة مناطق تنمية طريق عن وذلك والعمرانية، املية التنمية في المساهمة -
 الدخل توزيع في العدالة وتحقيق الكلي الاقتصاد في متواز  نمو تحقيق في يساهم مما مختلفة، مجالات
 .المختلفة الأقاليم بين القومي

 تحسين إلى يؤدي وهذا القاعدية، والهياكل التحتية البنية تحسين على السياحية التنمية تساعد -
 .الأنواع بمختلف السياحية الخدمات

 المقاصد على التركيز خلال من الدرجات مختلف من والفندقي السياحي الإيواء بأماكن الارتقاء -
 .والثقافية الطبيعية الخصوصية ذات السياحية

 .السياحية بقطاع المرتبطة والصناعات السياحي والإيواء النقل حركة تطوير إلى السياحية التنمية تؤدي -
 والثقافات الحضارات تلاقي في وتساعد وا تمع الشباب بتعليم الحداثة أو المعاصرة عمليات تسيير-

 .الثقافي الاتصال وتشجيع المختلفة
 كل بين والحضاري الثقافي التبادل فرص من وتزيد الوطن، إلى بالانتماء الشعور المواطن لدى تنمي-

 .والزارر المضيف ا تمع
 .والتاريخية الأثرية والمواقع المباا ترا  على للحفاظ اللازم التمويل توفير -
 فنية منتجات تعتبر المنتجات هذه لأ  املية الموارد باستخدام والتقليدية الشعبية الصناعات تنشيط -

 .السار  عليها يقبل ثقافية
 .ومحتوياتها البيئة على امافظة على وتعمل المنتزهات، انشاء في تساعد -
 .سليم علمي بشكل منها للتخلص للنفايات جديدة إدارة تحقيق -
 .الكثير عنها يعرفو  لا التي الجزذب منطقة في الحسي والتأثر للتأثير الفرصة الأجانب اعطاء -
 السياحية التنمية أنواع و أشكال: اثاني
 :1 أهمها أنواع السياحية للتنمية: السياحية التنمية أنواع -1

                                                           

  1يسرى دعب ، مرجع سابق، ص 041. 
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 الاقتصادية،) الوطنية القطاعات بجميع للنهوض شاملة تمنية وهي :الشاملة السياحية التنمية -
 .والجزهود الأموال من الكثير تتطلب والتي ،(والسكانية الحضارية البيئية، الثقافية، الاجتماعية،

 والثقافية الطبيعية السياحية، البيئية، الموارد استخدام على العمل وهي :المستدامة السياحية التنمية -
 الحاضرة للأجيال ملكا ليست لأنها الموارد، هذه فطرية وعلى عليها، وامافظة وصيانتها والاجتماعية

 .فقط
 :إلى المكاا المستوى أساس على وتنقسم :المكانية التنمية -
 وتوزيع النقل شبكات السياحي، الجزذب مناطق التحتية، البنية خدمات تتضمن: محلية سياحية تنمية* 

 .الخدمات
 والتشريعات والاستثمارية والسياسية السياحية الخدمات كافة على ترتكز :إقليمية سياحية تنمية* 

 .السياحية والهياكل
 الأفوا  وقدوم والتسيير النقل وخدمات السياحي، الجزذب عناصر على تركز :دولية سياحية تنمية* 

 .والمطارات والموانئ الحدودية المعابر مختلف عبر السياحية
 :1 منها نذكر متعددة السياحية التنمية أشكال إ  :السياحية التنمية أشكال -2
 وتعرف والعطل الإجازات سياحة على يركز التنمية من النوع هذا: السياحية المنتجات تطوير -

 الترفيه لأغراض متعددة وخدمات مختلفة سياحية أنشطة فيها تتوفر التي المواقع أنها على المنتجات
 .والاستجمام

 في تنتشر بدأت كما أوروبا في بكثرة المنتشرة السياحة أشكال من شكل وهي: السياحية القرى -
 سكا  تستهوي بذلك وهي المد  في الحياة عن يختلف نموذ  القرية في فالحياة العالم، دول من العديد
 الحدارق الجزبال، التزلج، أنشطة وجود على يعتمد السياحية القرى قيام إ  .والبساطة التييير في حبا المد 

 رياضية أنشطة علاجية، مواقع أثرية، تاريخية مواقع طبيعية، مواقع التجارية، والمناطق الأسواا العامة،
 .اا... وترفيهية

 المخصصة الأراضي استعمالات برام  دم  المنتجعات من النوع هذا يتطلب: المد  منتجعات -
 الجزذب فرص يوفر الذي الاقتصادي البعد إهمال عدم مع المنتظرة، الاجتماعية التنمية وبرام  للمنتجات
 سياحي نشاط وجود إلى المنتجعات من النوع هذا إقامة عملية وتحتا  المنطقة في للمشاريع الاستثماري

 أثرية مواقع علاجية، سياحية، أنشطة الشواطئ، الجزليد، على التزلج: مثل المواقع في رريسي أو مميز
 .ودينية

                                                           

، ملتقى دولي حول اقتصاديات السياحة ودورها في التنمية المستدامة، دور التخطيط السياحي في التنمية السياحيةنجاة مسمش، فريد عبيد،  1 
 .12-12، ص ص 4111مارس  11و 12جامعة بسكرة، يومي 
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 أنحاء جميع في المفضلة السياحية المناطق بين من المنتجعات من النوع هذا أصب : العزل منتجعات -
 مناطق في مواقعها اختيار يتم وعادة وشموليتها، ضطيطها ودقة حجمها صير من به تتميز ليما نظرا العالم
 المطارات القوارب، بواسطة يتم إليها والوصول الجزبال أو الصييرة الجززر مثل المأهولة المناطق عن بعيدة

 .الضيقة البرية الطرا أو الصييرة
 لا لكنها بالية، أهمية للسياحة يكو  حيث الكبيرة، الحضرية المناطق في وتوجد: الحضرية السياحة -

 الإطار من يتجزأ لا جزء والسياحة الإقامة مرافق وتشكل المنطقة، في الوحيد الاقتصادي النشاط تكو 
 الكثير أخدت وقد إليها، القادمين السياح وكذا المنطقة أو المدينة سكا  وضدم للمدينة، العام الحضري

 الموارد فيها تتوفر التي الحضرية المناطق في السياحة وتنمية تطوير عاتقها على حاليا الحكومات من
 رغبات إشباع أجل من وذلك والتاريخية الأثرية المواقع مثل توفيرها يمكن والتي السياحية والمعطيات
 .أخرى ناحية من المدينة إلى والسياح الزوار وجلب ناحية من امليين السكا 

 حيث ،(البحيرة البحر،)  ماء وجود على السياحة من النوع هذا يعتمد: البحرية الرياضة سياحة -
 الماء، على التزلج اليوص،: مثل المختلفة البحرية الرياضة ممارسة في السار  يقضيها التي المدة تتفاوت
 .اا...، سياحة الصيد البحريالقوارب سباا
 ومتطلباتها السياحية التنمية محددات: اثالث
 السياحية التنمية محددات -1
 وتوزيعه الدخل مستوى في أهمها تتمثل والتي السياحي، للنمو الأساسية امددات عن فضلا  

 بدوت أخرى محددات هناك ف    والانجازات الاجتماعية والهياكل التحضر ودرجة التعلم ومستويات
 :1 التالية الأمور في خاصة بصفة

   من توفيررهررا الواجب الأساسيرررررة البنية مشروعات عن فضلا :مناسبة بأسعار التسهيلات توفير *
 والإطعام بالإضافة المتعلقة التسهيلات توفير الضروري من ف نه اا،... المرافق خدمات جودة، اتصرررال،
 من ومقارنة السعر حيث من وتناسبية جيدة بنوعية يكو  بحيث والتذكارات الهدايا وبيع السياحي والنقل
 .الأخرى السياحية المناطق

 الموقع ويعتبر المختلفة، المناطق إلى السياحي التدفق في هاما دورا الجزيرافي الموقع يلعب :الجغرافي الموقع *
 لأهمية نظرا الناجحة السياحة صناعة في أساسيا عاملا للسياحة المصدرة الأسواا من القريب المناسب
 ف   وعليه الرحلة، نفقات لتحديد هاما محددا يعتبر للسار  بالنسبة الموقع ف   النقل تكاليف معرفة

                                                           

  1 محيى محمد مسعد، الاتجاهات الحديثة في السياحة، المكتب الجزامعي الحديث، ط1، الإسكندرية، 4112، ص ص22-22.   
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 التكلفة وانخفاض الوقت في التوفير لاعتبارات الدولية السياحة حركة في كبيرا دورا يلعب الجزيرافي الموقع
 .والمواصلات النقل وسارل تنويع عن فضلا

  مباشرة السياحة ضدم التي الاستثمارات أ  إلى نظرا: السياحي السوق في الاستثمار ومصدر طبيعة *
 خاصة الخاص القطاع في المستثمرين ف   التمويل، من كبيرا حجما يتطلب الفنادا في الاستثمار: مثل
 تحيط التي للاعتبارات نظرا والفندقي، السياحي الاستثمار بشأ  مترددين يكونو  النامية البلدا  في

 :منها اعتبارات عدة إلى إضافة السياحي بالطلب
 بالإضافة السوا ظروف في تييرات من يحد  ما مخاطر مع طويلة لمدة ثابتة أصول في الاستثمار بقاء -
 .والاجتماعية السياسية التييرات إلى
 .مرضية غير أرباح تحقيق يعني ما وهو السياحية المناطق في الطلب مويية -
 ييري لا وهذا ضعيف يكو  والفندقية السياحية المشروعات في الاستثمار من الصافي العارد -

 .أكبر معدلات تحقيق في يرغبو  الذين المستثمرين
 والفندقية، السياحية المشروعات في الاستثمار الضروري من :السياحية للمشروعات حوافز تقديم *

  :يلي فيما القطاع هذا في للمستثمرين المالية المساعدات صور وتنوع
 المشروعات لإقامة للمستثمرين الحكومة تقدمها نقدية مبالغ في المتمثلة النقدية: بنوعيها الإعانات -

 بدو  سواء الأراضي تقديم في فتتمثل العينية أما السياحية، تنميتها تستهدف التي المناطق في السياحية
 .مقبولة وبشروط معينة لمدة الانتقال ح  شكل في أو منخفضة بأسعار تقديمها أو مقابل

 تتراوح النامية الدول في خاصة يكو  النوع هذا منخفضة فاردة وبأسعار: الأجل طويلة القروض -
 .%1 إلى  %4 من بفاردة سنة 40 إلى 41 من القروض آجال

 أو التجاري الاستثمار تشجيع بيرض الدول بع  إليها تلجأ: والجزمركية الضريبية الإعفاءات -
 .الاستيلال تاريخ من بدءا معينة لفترة الصناعي

 السياحي ا ال في العاملين وتدريب والفندقية، السياحية منها خاصة: للمشروعات الفنية المساعدات -
 .التدريب ومراكز الخاصة المعاهد في
 الأجنبية الأموال رؤوس جذب على الدول من العديد تعمل: الأجنل للاستثمار مزايا تقديم -

 المناسب المنافي وتوفير متنوعة حوافز تقديم خلال من والفندقية السياحية ا الات في للاستثمار
 من الأموال رؤوس تحمي وأ  فيها، والسياسي الاقتصادي الاستقرار عوامل وإرساء الأجنل للاستثمار

 .بسهولة الأرباح تحويل تكفل التي القواعد وضع مع والمصادرة التأميم
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 السياحية التنمية نجاح متطلبات -2
 تكو  لكي توافرها من لابد متطلبات على تقوم أخرى تنمية أي مثل مثلها السياحية التنمية إ     
 :1 المتطلبات لهذهفي ما يلي عرض موجز  و حقيقية تنمية

 تهتم التي والضوابط القواعد تحدد التي والإدارية التنظيمية بالعوامل تتعلق التي وهي: تنظيمية متطلبات *
 الأجهزة بين والمسؤوليات الاختصاصات تحديد من بأكمله السياحي القطاع أو السياحي، بالنشاط
 .المختلفة المعنية

 للنشاط ملارما المنافي يكو  لكي عليها والحفاظ البيئة بحماية ضتص التي وهي: بيئية متطلبات *
 في فعال دور من لها لما وثيقا ارتباط السياحية بالتنمية مرتبطة البيئية فالتنمية السياح، واستقبال السياحي
 .البيئة تلو  أخطار من الطبيعية السياحية والموارد الآثار حماية متضمنة السياحي الجزذب عمليات

 عمال من السياحي ا ال في والعاملين السياحي النشاط  دارة المتعلقة تلك وهي: إدارية متطلبات *
 وخاصة ككل السياحي بالعمل والإلمام والفعالية الكفاءة فيهم تتوافر أ  يجب حيث وإداريين، مهندسين

 .فيها تتوافر أ  يجب التي ومواصفتها والتنقل والإقامة بالفنادا يتعلق بما
 التي الخدمات: مثل العامة خطتها في ووضعها الدولة تقدمها التي الخدمات وتتضمن: عامة متطلبات *

 وتسهيلات وقوانين وتشريعات مطارات من السياحية صناعتها لتنمية السياحية الحركة لتنمية تقدم
 .2وغيرها والجزمركية السياحية للمشروعات

 السياحية و الاستثمار السياحي التنمية خطة: ارابع
 دولة في السياحي للنشاط مستقلة تقديرية صورة رسم: "كونها في السياحية التنمية خطة تنحصر    

 قوية قاعدة من انطلاقا الدولة في السياحية الموارد حصر تقضي العملية وهذه معينة، زمنية فترة وفي معينة
 بشمول متناسق برنام  وإعداد واضحة، أهداف تحديد تضمن والإحصاريات والمعطيات المعلومات من
 ."3 السياحية الدولة ومناطق النشاط فروع

 لتحقيقها السياحية التنمية خطة تسعى الف الأهداف -1
 :منها الأهداف من مجموعة لتحقيق ورارها من تسعى خطة السياحية للتنمية

 بكل السياحي النشاط إدارة ينضم الذي العلمي المنه  توظيف طريق عن السياحي النشاط تطوير -
 .القرارات لاتحاد مشترك عمل إطار ويوفر عناصره

                                                           

 .22، 21، ص 4114، القاهرة، 1، دار الفجر للنشر والتوزيع، طالإعلام السياحيمنير حجاب،  1 

 1ط والتوزيع، للنشر للوثارق ألفا ،"وتطبيقاتها .السياحية المؤسسة في العامة والعلاقات الاتصال"،كافي مصطفى هبة كافي، يوسف مصطفى 2 
 .01، ص4117الجززارر،-قسنطينة ،

، مجلة جامعة تشرين للدراسات والبحو ، سلسلة العلوم الاقتصادية والقانونية، التخطيط السياحي والتنمية السياحيةنور الدين هرمز،  3 
 .12، ص 4112، اللاذقية، 1، العدد42ا لد
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 عملها يسهل مما تسلكها أ  يجب التي والا اهات بالأساليب النشاط عن المسؤولة الجزهات تزويد -
 .الضارع الجزهد من كثيرا ويوفر

 الهدف ناحية وتوجيهها القرارات، ازدواجية من لتقليل عملها وتنسيق المسؤولة، الوحدات جميع توحيد -
 النشاط. من العام

 والمستقبل؛ الحاضر الوقت في مناسب بشكل منها والاستفادة السياحية الموارد وصيانة تحديد -
 ووضع السياسات رسم على وتساعد المدى، والبعيدة القصيرة السياحية التنمية أهداف تحديد -

 .لها التنفيذية الإجراءات
 أهداف تحقيق على والعمل الأخرى القطاعات مع السياحي القطاع وربط تكاملية على تساعد -

 .مستوياتها كل على والاجتماعية الاقتصادية للتنمية العامة السياسات
 تنميته ثمار وتوزيع القطاع تطوير خلال من والبيئية والاجتماعية الاقتصادية الفوارد زيادة على تساعد -

 .السياحة سلبيات من تقلل كما ا تمع أفراد على
 على والتأكيد النشاط، هذا تطوير في التقدم ومواصلة السياحية التنمية تقويم استمرارية في تساهم -

 .ايجابيته
 السياحية التنمية خطة إعداد مراحل -6

 :1 كالتالي والمترابطة المتسلسلة الخطوات من عدد على ةالسياحي التنمية خطة إعداد عملية تشمل    
 .الأولية الدراسات إعداد -
 عملية خلال الراجعة التيذية خلال من تعديلها يمكن بحيث أولي بشكل التخطيط أهداف تحديد -

 .الآثار تقييم ومرحلة الخطة إعداد
 .السياحية للمنطقة الراهن الوضع وتقييم المسموحات وإجراء المعلومات جمع -
 من جمعها تم التي البيانات وتفسير تحليل على المرحلة هذه وتشتمل(: المسموحات) البيانات تحليل -

 العامة خطواتها ورسم الخطة، إعداد في تساعد وتعميمات بحقارق والخرو  وتوليفها المسموحات خلال
 .والتفصيلية

 ملارم هو ما لاختيار البدارل هذه تقييم ويتم المناسبة السياحية السياسات وضع يتم وهنا: الخطة اعدد-
 .الخطة أهداف لتحقيق تنفيذها يجب التي والمشاريع البرام  تحديد يتم كذلك الخطة، لتنفيذ ومناسب

 .السابقة المرحلة في تحديدها يتم التي وبالوسارل بتوصيتها الخطة تنفيذ -
 .ذلك الأمر تطلب إذا عكسيةال التيذية وفق وتعديلها السياحية الخطة ومتابعة تقييم -

                                                           

  1 جمال حلاوة، علي صال، مدخل إلى علم التنمية، دار الشروا للنشر والتوزيع، عما ، 4111، ص21. 
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 حيث السياحية، التنمية لخطط الأساسية المدخلات يشكّل وتحليلها البيانات جمع أ  بالذكر والجزدير 
 الجزذب عناصر :عنها معلومات جمع يمكن التي الجزوانب وأهم كبيرين، وتنظيم دقة إلى المرحلة هذه تحتا 

 .التحتية البنية ومرافق خدمات النقل، وسارل والخدمات، المرافق السياحي،
 القطاع ممثلي وأيضا ضصصه، حسب كل الدولة أجهزة في المسؤولين بآراء الأخذ المرحلة هذه تتطلبو  

 والخصارص الجزيرافية والبيانات والخرارط المتوفرة الدراسات ومراجعة املية، ا تمعات وممثلي الخاص
 الإنفاا وأوجه إنفاقهم ومعدلات السياح وخصارص السياحية، الأسواا ودراسة والبيئية الطبيعية
 .1الجزوي النقل وخطوط املية، السياحة وكفاءة السياحي

 تنفيد خطة  تحقيق دو  تحول التي العوامل من العديد توجد :السياحية التنميةتنفيد خطة  اتقو عم -3
  :2يلي فيما العوامل هذه تلخيص ويمكن السياحية التنمية

 :يلي فيما تلخيصها ويمكن :السياحي بالتخطيط خاصة معوقات *
 .البلدا  مختلف في السياحية والإحصاريات للبيانات محكمة قاعدة غياب -
 .ا ال في الأولوية ذات والمناطق التوسيع لمناطق دقيقة خريطة تحديد عدم -
 .السياحي ا ال في العلمية والدراسات البحو  ندرة -
 .السياحي للقطاع الحكومي التأييد وضعف والمختصين الخبراء نقص -
 :يلي ما إلى ذلك أسباب وترجع: والثقافي السياسي الوعي انخفاض *
 الشعوب بين الأمية نسبة ارتفاع -
 .السياحية بالتنمية المختلفة الإعلام وسارل اهتمام عدم -
 .النشاط بأهمية للتعريف التحسيسية الحملات غياب -
 من الاستثمارات هذه ضطيط على القارمين خبرة نقص إلى ذلك ويرجع :الاستثمارات توجيه سوا *

 وفقا تصميمها يتم لا التي( والمالية الجزباية) المقدمة الحوافز وبرام  سياسات أخرى جهة ومن جهة،
 .التنمية لخطة الحقيقة للمتطلبات

 المشروعات بين لتفرقةل واضحة معايير وجود بعدم يترجم أ  يمكن للسياسات التوجيهي الخلل هذا   
 رؤوس كفاءة عدم ذلك إلى ويضاف مشروع، لكل الاجتماعية والمنافع الاقتصادية للجدوى وفقا

 تعقد إلى راجع هذا العقارات، على الحصول صعوبة وكذا السياحي، للاستثمار المخصصة الأموال
 .الوزارات من العديد بين الاختصاصات وتضارب الاستثمار لملفات الإدارية الإجراءات

                                                           

 الأرد ،-عما  التوزيع، و للنشر الأيام دار ، 1ط ،"السياحية التنمية و الاقتصادي التضخم"،محمود مهدي طه الموسوي، الجزبار عبد صفاء 1  
 .71، ص2015

 .21-02ص ص  مرجع سابق، نور الدين هرمز، 2  
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 والتجارية المالية والأنظمة الإدارية البيروقراطية أسهمت لقد: الفندقية الإدارة وفشل البيروقراطية* 
 السياحية التنمية ضلف في كبير حد إلى منها الفندقية خاصة الإدارية والمهارات الخدمات توافر وعدم
 التطورات تواكب لا السياحية بالمنشآت الخاصة القوانين من العديد ف   ذلك على وزيادة عامة، بصفة
 سوء إلى هنا الإشارة وتكفي والاتصال، الإعلام تكنولوجيا مجال في لاسيما الحديث للعصر السارية

 .عام بشكل والنقص البيروقراطية نتار  أو مظاهر أحد هي الفندقية الخدمات
 يتوافر بما العبرة ليست :للبلدان ا ارجية السياحية الهوية وغياب السياحي التسويق فعالية عدم *

 نجاح مدى على يتوقف الأمر بل نسبيا، أو مطلقا تميزا تميزها سياحية وموارد مقومات من الدولة لدى
 .وخارجيا داخليا المقومات هذه تسويق على وقدرتها الدولة

        ضتلف لا ولكنها السياحي ا ال في الأزمات تتعدد :والاجتماعي والأمني السياحي الاستقرار *
 بكل الحروب أو الدول مابين العلاقات كانت سواء النشاط هذا في الكبير السلل التأثير ناحية من

 الإرهاب، ومشاكل الدول، داخل السياسي اللاستقرار أي والعالمية، والإقليمية املية أنواعها
 والأماكن المواقع تهدد التي المفاجئة الطبيعية الكوار ) ومخلفاتها الطبيعية الأزمات أو والاضطرابات

 تلو  من الإنسا  نشاط عن تنجم التي البشرية الكوار  ننسى أ  دو  ،(البيئية والحياة السياحية
 .اللامسؤول العمراا والتوسع الصناعة عن نات  مناخي

 : 1يلي فيما تتمثل و: السياحية للتنمية أخرا معوقات *
 ميزا  في الدارم العجز الفردي، الدخل ارتفاع التضخم، مستوى البطالة، كارتفاع الاقتصادية العوامل -

 .الأجنل النقد أسواا في العملات قيمة في المستمر الانخفاض وكذا المدفوعات،
 إضافة لها والمتواصلة الشاملة الرؤية وغياب ومحددة واضحة أس  في السياحية التنمية خطط قيام عدم -
 .وعاداتهم للمجتمعات التنظيمية الثقافة مع توافقها عدم إلى
 .الليات في والتحكم التعامل مهارات إلى والافتقار البنوك في المصرفية الخدمات تراجع -
 الثقافي بالمورو  الاهتمام وعدم العالمية، الأسواا في املية للصناعات التنافسية القدرة انخفاض -

 .للبلدا 
 تنفيذها في الشروع قبل السياحية المشاريع لكافة البيئي الأثر لتقييم متقدمة علمية أساليب وجود عدم -

 .الممكنة البدارل وتحديد
 اميطات في النظافة باستيفاء الاهتمام وعدم اا،... النقل الاتصال، المرافقة، الخدمات مستوى تدا -

 .للموقع السياحية الصورة على يؤثر والأحياء

                                                           

  1 نبيل الروبي، اقتصاديات السياحة، مؤسسة الثقافة الجزامعية، الإسكندرية، 1220، ص02 
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 السياحية التنمية معوقات من الحد وسائل -4
 التنمية عراقيل من الحد في تساهم التي الوسارل أهم استخلاص سنحاول السابقة المعوقات ضوء على  

 :1 في عموما بها والنهوض السياحية
 السياحية التنمية عوامل أهم من الاستثمار يعتبر: والفندقة السياحة قطاع في الاستثمار تشييع *

 الجزبارية التحفيزات من منظومة وضع من بد لا لذلك أجنبيا، أو محليا الاستثمار هذا كا  سواء
 إلى بالإضافة السياحي، المشروع يحتاجها التي والمعدات للأجهزة بالنسبة الجزمركية والتسهيلات والقانونية

 لمشاريع المخصص الحكومي الإنفاا وزيادة السياحي، الاستثمار لشركات الأجل الطويلة القروض تقديم
 .محددة موازنات عند توافقها وعدم المالية الاعتمادات هذه استمرارية ضما  على والحرص التحتية، البنى
 البشري العنصر على كبيرة بدرجة يعتمد السياحي النشاط أ  اعتبار على :البشرية الموارد تطوير *

 الاهتمام يجب لذلك السياحة، قطاع في العاملة البشرية للموارد مستمر وتكوين تأهيل يستدعي فهو
 تشجيع وأيضا ا ال، هذا في الدولية الخبرات من والاستفادة السياحية والكليات والمعاهد بالمدارس
 .الحرة والمبادرة والابتكار الإبداع

 التي السياحة خصارص مع يتوافق وهو السياحي، المنت  مكونات من يعتبر :النقل قطاع تطوير *
 ولا ترسل لا السياحية الخدمات أ  حيث السياحي، المنت  تواجد مكا  إلى السار  تنقل تستدعي
 الاستيلال حيث من وتنظيمه أنواعه، بمختلف النقل خدمات توفير على العمل يجب لذلك تنقب،
 .والأمن

 الزبو  حضور تستدعي السياحة دامت ما :الجمرلية والإجرااات الدخول إجرااات تبسيط*
 وإمكانية التأشيرة، على والحصول الدخول، إجراءات تسهيل على العمل فيجب ،(السار )المستفيد
 بالسار  تؤدي التأشيرة على الحصول صعوبة لأ  والجزوية، والبحرية البرية الحدودية النقاط في إصدارها
 التي للبضارع الجزمركية الإجراءات وتبسيط تسهيل إلى بالإضافة أخرى، سياحية وجهة عن للبحث
 .السار  يحتاجها

 القطاعيين بين ما متكافئة شراكة إطار في كانت إذا إلا تتم لا الترقية هذه :السياحة وترقية تنشيط *
 :خلال من السياحي بالنشاط الكافي الاهتمام على وتعمل والخاص العام

 وعالميا؛ إقليميا ودينيا، سياحيا بعدا املية والشعبية الثقافية الفعاليات إعطاء -
 الداخلية؛ السياحة وتفعيل التنمية في امليين للسكا  النشيطة المشاركة تحقيق -

                                                           
1 Samir grimes, stratégie de développement du tourisme durable, rapport confinancé par le programme 

life-pays tiers de la commission européénne, agence national de développement du tourisme, alger, 2006,p12. 
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 التجارية والتظاهرات المعارض الدولية، المسابقات وإقامة الفنية الرياضية، الثقافية، المهرجانات إقامة -
 الدولية؛

 .1دورية ومتابعات مستمرة إعلامية حملات وتنظيم والواقعية المرنة المستحقة الإعلامية الخطط وضع-
 يحتا  الأنشطة غرار باقي وعلى نشاط، لأي المنظم العام الإطار التشريع يعتبر :سياحي قانوني تشريع *

 لذلك والاستيلال والخدع اليش من والمواطن السار  يحمي منظم، واض  قانو  إلى السياحي النشاط
 .السياحي والنشاط العمل تنظم قانونية سياحية تشريعات إصدار يجب

 الأمنية الشروط كل توفير يجب مشجع سياحي تدفق لضما  :والأمن السلامة وسائل تطوير *
 .ومحلية دارمة بصورة الداخلي الأمن وتوفير للسياحة

 توسيع على تعمل أ  السياحية الدولة على يجب السياحة لتنمية :السياحية ا دمات وتوسيع تحسين *
 الاستقبال، وهياكل وسارل إلى النقل وسارل إلى الإقامة وسارل من السياحية الخدمات هيكل

 للسياح الضرورية الخدمات بمختلف الاستيعابية طاقتها زيادة على العمل يجب التي والموانئ كالمطارات
 بالإضافة هذا يزوره، الذي البلد عن الأول الانطباع وتعطي السار ، يصادفها نقطة أول أنها اعتبار على
 من السياحية الميريات وتنوع الواحد المركز في السياحية الخدمات مشروعات تكامل على التركيز إلى

 .المطلوبة للجودة استجاباتها ضما 
 الإعلام طريق عن السياح تثقيف على تعمل أ  السياحية الدولة على يجب :السياحي الوعي نشر *

 دخوله أثناء السياح على وتوزيعها السياحية والخرارط والكتابات، النشرات إصدار خلال من والتروي ،
 عقد طريق عن بالسياحة العاملين تثقيف كذلك يجب مجانا، البرية والحدود الموانئ المطارات، معبر

 والدول المنافسة، الدول  ارب على والاطلاع جديدة وتقنيات معارف لكسب تثقيفية،   دورات
 البلد، تطوير في السياحة أهمية بمدى وتحسيسهم البلد مواطني تثقيف إلى بالإضافة سياحيا،  المتقدمة
 .منها البلد مواطني واستفادة

 على الحصول هو السياحية التنمية أهداف بين من :بالعملة التعامل في السوداا السوق عل القضاا *
 للعملة الموازية السوا فانتشار المصرفي، الجزهاز أي الريية القنوات عبر تمر والتي الصعبة، بالعملة إيرادات
 ثقة ضعف إلى يؤدي وكذلك للسياحة الحقيقية القيمة إضعاف إلى ويؤدي الدولة مصلحة من لي 

 القضاء ليرض وواضحة قانونية بصورة الصعبة بالعملة التعامل ومراقبة تنظيم يجب لذلك بالبلد، السار 
 .2الوطني الاقتصاد تهدم التي السوداء السوا على

                                                           

  1 إلياس سراب وآخرو ، تسويق ا دمات السياحية، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، ط1، عما ، 4114، ص102  

  2 فلي  حسن خلف، التنمية والتخطيط السياسي، عالم الكتب الحديث للنشر والتوزيع، ط1، عما ، 4112، ص22    
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 عدة مراعاة يجب ناجحة سياحية تنمية إلى الوصول أجل من :السياحية التنميةخطة  نجاح عوامل -4
 :1يلي ما أهمها من اعتبارات،

 من السياحية المنشآت تتمكن ح  السياحي القطاع يحتاجه الذي اللازم البشري الجزهاز تدريب -
 .المطلوب بالشكل بدورها القيام

 أو المنافي عل يعتمد قد المناطق هذه إلى السياح جذب لأ  الأثرية، المواقع حقيقة على امافظة -
 .السياحية المنطقة به تتميز أخر عامل أو التاريخ أو الطبيعة

 الاستثمار كا  إذا وفيما المقترحة، السياحية الاقتصادية الجزدوى من للتأكد شاملة دراسات إجراء -
 .لا أم أرباحا سيدر

 الاقتصادية القطاعات لمختلف الأخرى الاقتصادية التنمية خطط مع السياحي للقطاع الدولة دعم -
 .فقط بالسياحة الاهتمام مجرد ولي  متواز  نمو لتحقيق

 ظرف حدو  حال في بديلة خطط وضع م السياحية الصناعة تنمية تعترض قد التي المشاكل تحديد -
 .معين

 للسعي تهم تفضيلا هي وما الوافدين، السياح نوعية معرفة أجل من املية، السياحية السوا دراسة -
 .الإمكا  قدر تأمينها إلى
 المناسبة خاصة الرغبات نماذ  ولكل الدخل، أشكال منشكل  لكل المناسبة الفنادا من شبكة توفير -

 .الأغنياء على مقتصرة تعد لم السياحة فحركة امدود، الدخل لدوي منها
 وفي السياحية، التنمية تطوير في هاما دورا يؤديا  لأنهما السياحية والخدمات النظافة مستوى رفع -

 السار   عل السياحي الجزذب عوامل من وغيرها والآثار والشواطئ الشوارع نظافة على الحفاظ يتم حين
 .البلد هذا إلى العودة في يرغب
في التنمية الاقتصاديةدوره  الإستثمار في قطاع السياحة و :نيثاال المطلب  

ترجع الأهمية الاقتصادية للقطاع السياحي إلى تأثيره على العديد من المتييرات الاقتصادية الكلية، من    
من موارد العملة الصعبة بصفة خاصة،   مهما مصدرا مهما للدخل بصفة عامة، وموردا خلال اعتباره

كما يعد عنصرا مؤثرا في تنشيط الاستثمار، وخلق فرص عمل جديدة، والمساهمة في النات  املي، 
 وتنمية التواز  الاقتصادي والاجتماعي بين الأقاليم، إضافة إلى تنشيط قطاعات اقتصادية أخرى وتفعيل
التنمية الاقتصادية على وجه العموم، ومن هنا تنبع الأهمية الكبيرة التي أولتها بع  الدول خاصة اليير 

 بترولية منها لتطوير القطاع السياحي.
                                                           

، الملتقي الدولي حول اقتصاديات السياحية التنمية السياحية في خدمة الدول المتقدمة والناجحة على السوااقدور بن نافلة، عاشور مزريق،  1 
 .7، ص 4111مارس  11، 12ودورها في التنمية المستدامة، جامعة بسكرة، يومي 
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 على المتغيرات الاقتصادية الكلية السياحةأثر أولا: 
النامية المتقدمة و ادية للعديد من الدول مكانة هامة ضمن السياسة الاقتص يالسياح القطاع حتلإ

 أسبابعود وت ،ة كبيرة من النات  الداخلي الخامعلى حد سواء حيث تشكل عوارد السياحة نسب
 الاقتصادية التالية: للآثارالاهتمام بهذا القطاع في مختلف دول العالم 

 الاقتصادية المباشرة الآثار -6
يقصد بميزا  المدفوعات لبلد  تحسين ميزان المدفوعات:السياحة على العملات الأجنبية و  أثر -6-6
هذا البلد وبقية العالم ذلك السجل الذي يوضع قيمة جميع العمليات الاقتصادية بين المقيمين في  ما

 مكانها  وتأخذالسياحة تمثل جزء من المعاملات غير المنظورة فترة زمنية عادة ما تكو  سنة، و  خلال
يؤثر الدخل السياحي على والتأمين والمعاملات المصرفية و لصادرات غير المنظورة كالملاحة ضمن مختلف ا

 الإيراداتحيث تأثر حركة السياحة على ميزا  المدفوعات من خلال  ،1الميزا  التجاري تأثيرا مباشرا
السياحية التي تحصل عليها الدولة المضيفة، كما تؤثر الحركة السياحية على جانب المدفوعات عن طريق 

وذلك فضلا عما يستورده قطاع السياحية من الخار ،  الخار  بيرض السياحة، إلىتحويلات المواطنين 
 .مفروشاتوأثا  و  غذاريةمن سلع في شكل صناعات 

العالمي من نصيب متزايد من الطلب السياحي و  الحصول على إلىكما تهدف أغلب السياحة 
داد ساحتياجاتها من النقد الأجنل اللازم لتستعين بها في تمويل  الأجنبيةجل تحقيق فار  من العملات أ

 2مدفوعاتها الخارجية.
صور  الإنفااهذا  يأخذفي البلد المضيف  الأجنلالسار   إنفااإذ تعرف صادرات السياحة بأنها: 

 متعددة أهمها:
 .في الفنادا الإقامة -
 .البري، و النقل الجزوي، البحرياستخدام وسارل  -
 .الاستهلاكي الضروري للحياة الإنفاا -
 .م التأشيرات المفروضة على السياحرسو  -
 .المطارات التي تحصل من الشركاترسوم الهبوط والميادرة الموانئ و  -

                                                           
، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم التسيير، جامعة الجززارر، القطاع السياحي بالجزائر أهمية التسويق في تنميةعبد القادر بودي، 1

 .04، ص 4112
 .122ص ، 4112 الإسكندرية، ،1ط والنشر، الطباعة لدنيا الوفاء دار ،السياحي الاقتصاد علم علام، السميع عبد أحمد 2
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على السلع و على الطلب  الإنفاا إلى بالإضافةاليومي للسياح مقابل الخدمات السياحية،  الإنفاا -
 1الخدمات لقطاعات اقتصادية أخرى.الإنتاجية و 
قوم بحساب الميزا  السياحي، ن  ألقياس مساهمة السياحية في تحسين ميزا  المدفوعات يجب و 

فمثلا الولاية  المقيمين على السياحة في الخار "،السياحية ونفقات  الإيرادات"المتمثل في الفرا بين هو:و 
تقدر تحويلات مليار دولار، و  412.0 رررتقدر ب 4110سياحية لسنة  إيرادات المتحدة الأمريكية تحصل

بحساب الفرا بينهما مليار دولار، و  114.2 رررإنفاقات سياحية بالمقيمين للسياحة في الخار  بمجموع 
مليار دولار وهي نتيجة ايجابية جدا تحسن كثيرا من ميزا   21.2 رررنجد أ  نتيجة الميزا  السياحي تقدر ب

 المدفوعات.
ترابط مع العديد من ال: إ  القطاع السياحي كثيف التشابك و السياحة على التشغيل أثر -6-6

السياحة على توليد فرص العمل بحيث تفوا حدود القطاع  إمكانيةالقطاعات الأخرى، وهذا يعني 
 السياحي وتمتد لتصل حدود القطاعات الأخرى التي  هزه بمستلزمات الإنتا .

ليد مناصب عمل أكثر من أغلب الأنشطة الصناعية الكلاسيكية فالسياحة لها القدرة على تو 
 رررفمثلا فندا ب مرات قطاع البناء، عشرمرات بالنسبة لصناعة السيارات و  أربعفهي توظف أكثر من 

عمال  11عمال موييين و 11و عمال دارمين  0يوظف على الأقل  (سرير 111)   غرفة 01
 2دارم مباشرة يضاف لها مناصب العمل غير المباشرة. منصب عمل 14ا موعة يكو  مؤقتين، و 

توليرد مناصرب العمرل، حيرث ينمرو لرق و السرفر في خمة عن مساهمة قطاعي السياحة و  وفيما يلي
 الرقم من عام إلى أخر.

  فترةخلال ال لمالسفر في العادد مناصب العمل لقطاعي السياحة و (: تطور ع96) دول رقمالج
( 6991-6961) 

 الوحدة= مليون منصب عمل
 6961 6962 6964 6963 6966 6966 6969 6990 6992 6992 6991 السنوات

 عدد 
  مناصب
 الشغل

 
22.22 

 

 
22.10 

 
22.14 

 
22.2 

 
27.22 

 
22.0 

 

 
111.00 

 

 
114.21 

 

 
112.21 

 
112.72 

 
 

 
112.72 

 

source : World Travel &Tourism Council, www.wttc.org/datagetway consulté le : 15/04/2017. 
 

                                                           
 ، 4117جامعة الجززارر، ، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية،الجزائر، السياحة والفندقة في محمود فوزي شعوبي 1

 .42ص 
(2) Jean Michel Hoerner, géographie de l’industrie touristique, ellipses, paris, 1997,p 40. 

 

http://www.wttc.org/datagetway
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(6961-6991) خلال الفترة والسفر لقطاعي السياحة(: تطور عدد مناصب العمل 96الشكل رقم)  

 
 .(11)على الجزدول رقم ادبالاعتمالباحث  إعدادلمصدر: من ا

الجزدول أ  السياحة تساهم بشكل كبير في خلق مناصب العمل الشكل و من خلال  حظنلا
مليو   112بحوالي  4112 سنة إلىمليو  منصب عمل  22بحوالي  4112حيث تطورت من سنة 

  السياحة هي القطاع الأكبر من أولكن الأكيد  ،منصب عمل مع وجود بع  التذبذبات الطفيفة
السفر قطاع السياحة لديه منصب عمل من كل للسياحة و سب ا ل  العالمي حيث نسبة التشييل، وبح

 منصب عمل في جميع القطاعات وهي نسبة كبيرة مقارنة بالقطاعات الأخرى. 11
 توزيع الدخل إعادةأثر السياحة على  -6-3

، أماكن السياحية عموما على الشواطئ في الجزبال، الريف، الصحراء الأهميةتوجد المناطق ذات 
يعيش أغلب أهل هذه المناطق لعمرا ) المد ( و لالطبيعة منها  إلىالأقرب  الأماكنهي الآثار البعيدة، و 

ؤدي إلى ضعف بع  الصناعات الحرفية مما يتربية المواشي، و  ،على الزراعةبسيط يعتمد  إنتا على نظام 
 1المعيشي للسكا .المستوى الاقتصادي و 

ثارها الاقتصادية الرافعة أ  تصب  موردا مهما لأهل هذه آبمقوماتها الخاصة و لسياحة و لكن يم مافي
بالتالي و  ،خلق فرص عمل جديدة إلىالتي سوف تؤدي المناطق المناطق من خلال تنمية سياحية لهذه 

جديدة، فهي تعمل على توزيع الدخل على كافة المناطق بدلا من تركيزه في المراكز الحضرية  خيلمدا
امققة  سياحية المقامة في هذه المناطق والأرباح والمداخلال تبالمنشآة للعاملين المدفوع الرريسية، فالأجور

زيادة الدخول  إلىالتجهيزات التي يحتاجها النشاط السياحي تؤدي لكي المشاريع وح  منتجي السلع و لما
الريفي  نزوحلما ينت  عن ذلك الحد من اتوزيعه بين المد  وهذه المناطق السياحية ك إعادةفيها وبالتالي 

 2النات  من جراء البطالة.
                                                           

 .02عبد القادر بودي، مرجع سابق، ص  1
مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم  ،-دراسة حالة الجزائر-ودوره في تفعيل قطاع السياحةالتسويق السياحي زهير بوعكريف،  2

 .42، ص 4114التجارية، جامعة قسنطينة، 
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 الإنفاقأثر السياحة على  -6-4
السارحين،  إلىالتقويم الاقتصادي  موع الخدمات المقدمة  بأنهالسياحي  الإنفاايمكن تعريف 

على  كالإنفااهو في المقابل خدمة سياحية يحصل عليها   إنمامن جانب السار   إنفاابمعنى أ  كل 
 إقامتهعلى مختلف الخدمات التي يطلبها السار  أثناء والإطعام و  الإيواءالتي تشمل الخدمات الفندقية و 

ويتفرع على  ،أصحاب المؤسسات الفندقية إلىمن السياح  الأمواليمثل انتقال  الإنفاابالفنادا، هذا 
تناء ناعة الفندقية فيما يخص اقالقارمين على الص إنفااوهي  ،سلسلة أخرى من النفقات الإنفااهذا 

 إلىانتقال جزء من دخول القارمين على صناعة الفنادا  الأزمة للفنادا وبالتالي هيزات و ديد 
موردي  إلىعملارهم الذين يمولونهم بالسلع والخدمات كما يذهب جزء من دخول أصحاب الفنادا 

 1الأطعمة المختلفة.
يقال عن الخدمات الفندقية يقال عن سارر الخدمات المتصلة بالنشاط السياحي لخدمات  ماو 

التذكارية على السلع  الإنفاازيادة  إلىالنقل بكل أنواعها، كما يؤدي كذلك نشاط الحركة السياحية 
، الضرارب زيادة الاستثمار، كما أ  الخزينة العمومية للدولة تستفيد من رسوم التأشيراتو  الاستهلاكية،و 

التجارية، الضرارب على الدخول، رسوم الترخيص بمزاولة المهن والأعمال المتصلة و  على الأرباح الصناعية
 بالسياحة.

      حجم الحركة السياحية يتوقف على ا هودات التي تبدلها الدولة  أ إلى الإشارة و در
 الإمكانياتظهار هذه ا هودات هو إاح، ومن أبرز أكبر قدر ممكن من السي لاجتذابة، ررالسياحي

 2الدعاية التي تقوم بها.ن طريق حملات التسويق، التروي  و السياحية للدولة ع
 رأثر السياحة على المستوا العام للأسعا -6-2

السياحي فيها مما ينت   الإنفااتزايد معدلات  إلىي روا  صناعة السياحة في منطقة معينة ديؤ 
السلع فالمنتجات و  المتاحة في المنطقة، الخدماتمتباين المستوى في أسعار السلع و عنه في النهاية ارتفاع 

خاصة أ  السياح عليها و  إقبالمع تزايد  الارتفاع إلى أسعارهال ضة في أسواا المنطقة السياحية تصالمعرو 
لتعوي   سياحيال ارة التجزرة يسعو  إلى تحقيق هامش رب  كبير أثناء فترات الدورة التي تتخلل الموسم 

ا  امليين عات خلال باقي أشهر السنة، ويعاا من مثل هذه الأسعار المرتفعة السكيانخفاض حصيلة المب
المساكن  وإيجارتنطبق نف  الحقيقة على سيارات الأجرة ووسارل النقل التقليدية للمنطقة السياحية، و 

                                                           
ريرررررررة، جامعة ، مذكرة مقدمة لنيل شهرررررادة الماجستير في العلوم التجاالاستراتييية الترويجية وإسهاماتها في تسويق السياحة الداخليةنوال دماد،  1

 .44، ص 4111الجززارر، 
 .42، ص 4112، ، عما 1ط ، دار الراية للنشر والتوزيع،الاقتصاد السياحي ي،و زيد منير عب  2
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الأراضي الخاصة  قامة المشاريع  للأسعاروكذلك بالنسبة  ،خاصة ذات الموقع المتميزواملات و 
 1السياحية.

 ة القيمة المضافة والناتج القوميأثر السياحة على زياد -1 -6
 يقصد بالقيمة المضافة الفرا بين المنت ، وبين مستلزمات الإنتا  التي استخدم في هذا المنت .

مة في الفنادا لجزميع الخدمات مثل الإقاالمنت  السياحي يعادل الإيرادات النا ة عن استخدام السار  و 
السياحي  الإرشادامققة من  الإيراداتبيوت الشباب والشقق المفروشة، كما تشمل والقرى السياحية و 

 2من وسارل النقل التي يستخدمها السارقو  الأجانب.و 
 للقطاع السياحي، فهي تشمل جميع النفقات التي أنفقت على قطاعالإنتا  أما مستلزمات 

القرى السياحية ح  أصبحت ، والشقق المفروشة، و لى الفناداع أنفقتت التي االسياحة مثل النفق
الأرباح ت والمشاريع السياحية، و آبالمنش، كما أ  الأجور المدفوعة للعاملين خدمة تؤدي دورها بنجاح

 ت الجزديدة الخاصةإنشاء المشروعاو  ،خول التي تتحقق لملاك المشاريع والتدفقات المالية الأخرىوالد
المختلفة للفنادا، كما أ  النجاح في تحقيق درجة عالية من   نتا  المستلزمات السلعية والخدمات

يؤدي إلى بين القطاعات الاقتصادية الأخرى، على أ  مستوى القطاع السياحي أو بينه و  التكامل على
 3النات  القومي للدولة.زيادة القيمة المضافة و 

 الجزدول التالي يوض  ذلك أكثر:الإجمالي العالمي و تساهم السياحة بشكل كبير في النات  هذا و 

العالمي  الإجماليقطاعي السياحة والسفر في الناتج   (: تطور نسبة مساهمة96) الجدول رقم
 (6961-6991) خلال الفترة 

 6961 6962 6964 6963 6966 6966 6969 6990 6992 6992 6991 السنوات 

 ينسةةةةبة مسةةةةاهمة قطةةةةاع
السةةةةةةةةةياحة والسةةةةةةةةةفر في 

 العةالمي الإجمةاليالنةاتج 
(%) 

11.11 11.11 2.22 2.22 2.14 2.22 2.02 2.22 2.22 11.11 11.12 

source: World Travel& Tourism Council, www.wttc.org/datagetway, consulté le : 15/04/2017. 

                                                           
 ،جامعة الجززارر أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية، ،الراهنة أهمية السياحة في ظل التحولات الاقتصادية خالد كواش، 1

 .112ص ، 4112
 .101، صمرجع سبق ذكره أحمد عبد السميع علام،  2
، 4112  ،الدار الجزامعية للطباعة والنشر، الإسكنرررررردرية ،-بين النظرية والتطبيق -إدارة المنشآت السياحية والفندقيةعبد السلام أبو قحف،  3

 .11ص 

http://www.wttc.org/datagetway
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العالمي  الإجمالي(: تطور نسبة مساهمة قطاعي السياحة و السفر في الناتج 96) الشكل رقم
 (.6961 -6991)خلال الفترة 

 
 (.14بالاعتماد على الجزدول رقم) باحثال إعدادالمصدر: من 

سنة من العالمي  الإجماليالسفر في النات  نسبة مساهمة السياحة و  انخفاضنلاحظ من الشكل 
وتداعياتها السلبية على كل  4112وذاك بسبب الأزمة المالية العالمية لسنة  4111سنة  إلى 4112

 H1N1القطاعات الاقتصادية ومنها قطاع السياحة والسفر بالإضافة إلى انتشار مرض أنفلونزا الخنازير
عاودت الارتفاع بداية من سنة في العالم الذي أثر بشكل كبير على حجم الحركة السياحية الدولية، 

 السفر.وهي نسبة جيدة لقطاعي السياحة و  %11حدود  إلى 4112إلى غاية  4111
 الاقتصادية غير مباشرة الآثار -6
 أثر السياحة على المضاعف -6-6

       السياحي هي أ  المبلغ الذي يدخل قطاع السياحة يدور الإنفاالمضاعف  الأساسيةإ  الفكرة 
ثرها أكبر من قيمة المبلغ ويكو  أ ورات تعدد بحسب قوة هذا الاقتصاد،في حركة الاقتصاد الوطني د

الاستهلاكي من جانب  الإنفااالاستثماري في القطاع السياحي وكذا  الإنفاا، حيث يؤدي الأصلي
دية الأخرى يط القطاعات الاقتصاالسياح في مقابل الحصول على الخدمات السياحية المختلفة إلى تنش

التي تمثل قوة شرارية جديدة  المكافآتلإضافة إلى زيادة حجم العمالة ودفع المرتبات و تفصيل ذلك أنه باو 
 1نتيجة للسياحة، تستخدم العملات التي تحصل عليها الدولة.

ضر  نهاريا من مجرى التداول في الاقتصاد  الأولىأ  الدخل الأولي غالبا ينقسم إلى شريحتين،  إلا
أو   هيزاتأو معدات و  للتشييل زمةاللاحيث تحجز لمواجهة بع  المدفوعات في صور استيراد السلع 

الثاا  في صورة تحويلات من جانب العمالة الأجنبية أو كأرباح للمستثمرين الأجانب، أما الجززء
ة مرات ولذلك يسمى مضاعف عد الإنفااويتكرر  داخل الاقتصاد فيستخدم في التداول ويبقى

                                                           
 .21، ص 4111، عما ، 1، دار الرضا للنشر، طوالفندقيةالإدارة الحديثة  للمؤسسات السياحية سهيل الحمدا ،  1
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 خم وقد دلت الدراسات على ارتفاع قيمة المضاعف السياحي في المناطق المتقدمة بما يعادل  الإنفاا،
ويرجع السبب في ذلك إلى مدى اعتماد  ،4إلى  1.4مرات، في حين يكو  في الدول النامية من 
دولة السياحية التكامل في قطاعاتها قل التسرب وارتفع أثر الاقتصاد الوطني على ذاته، فكلما حققت ال

 1المضاعف.
 تنشيط حرلة المبيعات لبعض السلع أثر السياحة على -6-6

الدراسات السياحية التي قامت بها المنظمة العالمية للسياحة أ  السياح أبرزت بع  الأبحا  و 
لإنفاقها على المشتريات في الدولة التي هو حوالي الثلث ء كبير من ميزانياتهم السياحية و يحتفظو  بجز 

السياحية فقط، بل شراء بع  المنتجات املية التي يجدونها  راتاكذ تالو  يزورونها لي  لشراء الهدايا
 2مناسبة.
بالتالي ارتفاع و  لا شك أ  إقبال السار  على شراء تلك السلع يؤدي إلى زيادة الطلب عليها،و 

دخول في سوا الشجع منتجين آخرين إلى ي وتزداد السوا بتلك السلع، بل  أسعارها في موسم السياحة
ار  على رررررربل السررررررع، فيقرررره السلذرررررررربيرة لعدم مرونة الطلب على مثل هالمنافسة لزيادة الطلب بصورة ك

 3ما ارتفعت أسعارها.رررررررارها مهرررررررش
 الأجنبيالوطني و  الاستثمارأثر السياحة على زيادة  -6-3

التي و  ،الاقتصاديةبالعديد من النشاطات ترتبط تنميتها عتبار السياحة صناعة مركبة تضم و على ا
    تساهم في تنشيط السياحة بطريقة مباشرة أو غير مباشرة، ف   القطاع السياحي يعتبر قطاع هام يساهم 

  للاستثمار كمراكز الاستشفاء، المراكز  ت متعددةمجالا لك بتوفيرذو  ،ب وتنمية الاستثماراتفي جل
وكل هذه ا الات تتطلب  فر، الفنادا، وسارل النقل وغيرها،الرياضية، المطاعم، وكالات الس

ع الكبرى، كتهيئة المناطق السياحية وتطويرها سواء عن يالاستثمارات في المشار  إلىاستثمارات إضافية 
عديدة لتسهيل تحفيزية  إجراءات باضاذ الدولتسعى إليه ا هذا ماو  ،الأجانبطريق المستثمرين امليين أو 

 4تطوير القطاع السياحي.الاستثمار الوطني والأجنل على حد سواء لتنمية و 
 
 
 

                                                           
 .412، ص 4114، دمشق، 1دار حازم للطباعة والنشر، طالسياحة صناعة العصر، ي، لصلاح الدين خربوط1
 .27، صذكره ، مرجع سبق خالد كواش، 2
 .107أحمد عبد السميع علام، مرجع سابق، ص  3
 .47ص  ،ذكره قببوعكريف، مرجع سزهير  4



 الفصل الأول                               الإستثمار في قطاع السياحة و مكانته الاقتصادية
 

39 
 

 نقل التقنيات التكنولوجية -6-4
الشركات التي تستثمر في الخار  و  ،هاكتسابو  هالتقنية سوا احتكاري لي  من السهل شراء

على المستوى السياحي يمكن أ  يدفع وجود و  .للآخرينقدرات فنية غير متاحة  تمتلكيفترض أنها 
ح   الى نقل التكنولوجيا الخدمات السياحية وإنتا  ،مجال التسويق وخصوصا فيالشركات الأجنبية 

 1تستطيع الاستثمار في السوا.
الموضوعات المثيرة ن أحد التكنولوجيا خاصة عن طريق الشركات الأجنبية م مليةإذ تعتبر ع

 اماور رريسية مثل: ةيدور هذا الجزدل حول عدللجدل و 
 .مع التييرات البيئية داخل الدولةمدى ملارمة المستوى التكنولوجي الذي  لبه الشركات الأجنبية  -
 .نتا الأنظمة المختلفة لازمة لتشييل الأجهزة أو المعدات و لاالمدى توافر المهارات  -
 .الخدمات المرفقةوالقيم الثقافية، و  ،المعتقداتمدى ملارمته مع المنتو  و تسويق طرا تقديم و  -
 .المرتقبة على العمالة التكلفة التكنولوجية والآثار -

يمكن أ   ةالسماح للشركات الدولية بالدخول في المشروعات الاستثمارية السياحي أ يمكن القول و 
بالأخص ملة المستخدمة في قطاع السياحة و اليد العا ا نظرنا إلىإذ هتقدم التكنولوجي ، لأنيحقق درجة ال

الجززارر ينا عاليا في تقنيات السياحة، ويمكن أ  تستفيد عاملة غير مكونة في أغلبها تكو هي يد فالفنادا 
 خلال الشركات الأجنبية المستثمرة في العديد من الطرا أهمها: من
 .السياحية المنشآتالحديثة بالفنادا وغيرها من  الإدارةطرا تسيير قل فنو  و ن -
في تسهيل تقديم الخدمات السياحية  إماومعدات( جديدة يمكن استخدامها  آلات هيزات) إدخال -

 .فة إلى الخدمات المرفقة المختلفةالسياحية بالإضا غراضللأسلع صناعية  إنتا بأنواعها المختلفة أو 
 .إلى برام  التدريب للقوى العاملةالعمل الحالية في الأنشطة السياحية بالإضافة  طرا تطوير وتحسين -
 التحديث في ا الات المختلفة للنشاط السياحي.القيام ببحو  التنمية و  -

وهناك عدد أخر من المزايا الناجمة عن وجود مثل هذه الشركات الأجنبية يمكن أ  يدفع الشركات 
 2في سوا الخدمة.افسة و المنأنظمتها الحالية ح  تستطيع الاستمرار تطوير و  الوطنية إلى تحديث

 
 

                                                           
المؤتمر العلمي الدولي حول السياحة ورها  التنمية قطاع السياحة ورهان المساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية، يحي سعيدي، سليم العمراوي،  1

 .17، ص4114أفريل  40و 42المستدامة، جامعة البليدة، يومي 
 .22، ص 1220، مرجع سبق ذكره، اقتصاديات السياحةنبيل الروبي،  2
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 التحتية البنيأثر السياحة على الاستثمار في  -6-2
التحتية المتمثلة في المطارات  تؤدي التنمية في قطاع السياحة إلى زيادة الاستثمارات في البنية

يات الرفاه الاقتصادي يؤدي إلى زيادة مستو غيرها مما نئ، المتاحف، المراكز الطبيعية و الطرقات، المواو 
 كذا خلق مناصب شيل جديدة.و ، للمقيمين والسياح على حد سواء

 الاجتماعي بين الأقاليم: تنمية وتحقيق التوازن الاقتصادي و ثانيا
يقصد بالإقليم "الرقعة الجزيرافية التي يتواجد فيها منت  سياحي مميز أو خليط معقد من المنتجات 

 1حاجات ورغبات السياح".لإشباع 
      توزيع المشروعات السياحية الجزديدة سواء كانت وطنية أو مملوكة للدولة الدولة و  إنشاءفي حالة 

تطوير هذا يؤدي إلى تنمية و   ألفة حضريا( ف   هذا يمكن تخفي الأقاليم المختلفة ) خاصة الم أجنبيةأو 
 الإقليم.

طبيعية تطوير استيلال الموارد الوتحسين مستوى المعيشة و  ،خلق فرص عمل إلىذلك يؤدي   أأي 
توزيع الدخول بين المناطق وإعادة  ،وتنمية وخلق مجتمعات حضرية جديدة المتوفرة في هذه الأقاليم،

في الدولة والتي تساهم في  للأقاليممنافع اقتصادية  إحدا ، وإضافة إلى ذلك اا الريفية...الحضرية و 
 2حل الكثير من المشكلات فيها.قتصادي بين الأقاليم في الدولة و تحقيق التواز  الا

التنموية إلى الأقاليم الريفية والنارية، على جلب المشاريع  و يعمل الاستثمار في قطاع السياحة
 3النارية بما يلي:الريفية و  لأقاليمالاقتصادية والاجتماعية للسياحة على تنمية ا الآثارتتجلى و 
 .ني وصول أحد أنواع التنمية إليهاهذا يع ،سياحية مختلفة في هذه الأقاليم تمنشآإقامة  -
ت الاقتصادية مساهمة العديد من القطاعاالقطاعي المكثف للنشاط السياحي و إ  طبيعة التشابك  -

التكميلية في هذه الأقاليم، الخدمات و الصناعات يعمل على خلق العديد من  بتصنيع السياحي، سوف
 .تجهيز السياحة بمستلزمات الإنتا ل

 .الفلكلورية في هذه الأقاليمتعمل على بع  الصناعات الحرفية و كما  -
البنى العديد من مشاريع  إقامةغير السياحية تتطلب بالضرورة إقامة مثل هذه المشاريع السياحية و  -

 .اا الكهرباء...التحتية المتمثلة بالماء و 

                                                           
 .12، ص 4112، دار صفاء للنشر والتوزيع، عما ، تحليل الاقتصاد الإقليمي والحضريمعروف هوشيار،  1
 .11، ص مرجع سبق ذكره زيد منير عبوي، 2
 .142،140مرجع سابق، ص  ،فلسفة اقتصاد السياحة و السفرمصطفى يوسف كافي،  3
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الصحية و  ات التعليميةرررر، وتوفر الخدملمشاريع المزيد من القوى العاملةقامة هذه اكما تتطلب إ -
 .ااوالأسواا...

 القطاع السياحي ولاقات بين القطاعات الاقتصادية تنمية ع و خلق .اثالث
إ  التوسع في إنشاء المشروعات السياحية وكذلك تطوير المشروعات الحالية  مكانه أ  يؤدي إلى 

قطاع السياحة أو على مستوى الأخرى و الاقتصادية تحقيق درجة معينة من التكامل بين القطاعات 
 قطاع السياحة في حد ذاته، فالتوسع في إنشاء المشروعات السياحة يساعد على:

ى لمقابلة الزيادة في عدد خدمية أخر ات جديدة تمارس أنشطة اقتصادية و ر مشروعتوسع أو ظهو  -
 السياح.

 الوجبات. لإعداداللازمة  اليذاريةزيادة الطلب على الموارد  -
 ملحقاتها. زيادة في الطلب على الأسرة و -

كل هذا من شأنه أما أ  يؤدي إلى دخول موردين جدد أولا لإنشاء مشروعات جديدة لتزويد 
 1حجم الأعمال الخاصة بالموردين الحاليين.هذه المستلزمات أو توسع أنشطة و  الفنادا بمثل

الاقتصادية الداخلية الأنشطة تصادية بين المشروعات السياحية و إ  تكامل القطاعات الاق
المتوقعة لتطور النشاط السياحي الاقتصادية والاجتماعية  الآثاريمكن  اهل  ، لاالأخرىالخدمات و 
 2تنمية في خلق أنواع متعددة من العلاقات الداخلية بين القطاعات الاقتصادية الأخرى.و 
 المخطط التالي يوض  لنا هذا التكامل:و 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .42ص  ،سبق ذكره مرجع عبد السلام أبو قحف، 1 

 .42، 42عبوي، مرجع سابق، ص زيد منير 2
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 ا دمات وقطاع السياحة. علاقة بين القطاعات الاقتصادية وخلق وتنمية ال (:93) شكل رقمال

 
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
بين مختلف المشروعات السياحية والأنشطة  وتندر  عدة منافع من علاقات التكامل التي تنت 

 الأخرى، ويمكن تلخيصها فيما يلي:الخدمات الاقتصادية الداخلية و 
 

الإشهار، الإعلانات و الدعاية مشاريع  
 

 الوجبات الغذائية الجاهزة

مطاعم ملاهي و  

 سيارات لنقل الركاب

 فنادق فنادق فنادق

 مستلزمات خاصة بالبناء والتجهيزات
 السياحية الأساسية والتكميلية

 المواد الغدائية

 شركات الطيران
 

 ومكاتب السفر

 خدمات مساعدة أخرى 

 تكامل أفقي

 تكامل رأسي نحو السوق 

 تكامل رأسي نحو المواد الخام

 .42، ص ذكره قبعبد السلام أبو قحف، مرجع س المصدر:
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 .خلق فرص عمل جديدة -
 .يع استخداماتها في مشروعات جديدةتنو استثمار رؤوس الأموال الوطنية و  تشجيع -
 .من خلق فرص جديدة الجزبارية مما يمكنهاية و حالإيرادات السياارتفاع حصيلة الدولة من  -
السياحي كالنقل بمختلف أنواعه  للقطاع المساعدةتوسيع القطاعات الخدمية الأخرى تطوير و  -

 .قطاع الفلاحةاليذارية و الصناعات والإطعام و 
 1مشاريع اقتصادية جديدة. إنشاءزيادة قدرة الحكومة على خلق فرص عمل جديدة عن طريق  -
 التعاو  مجالات زيادة في السياحي النشاط لتطوير المتوقعة الاقتصادية الآثار  اهل يمكن لا كما   

 رؤوس استثمار كتشجيع المنافع من مجموعة عنها ينجم والتي الأخرى، القطاعات بين العلاقات بتطوير
 يسم  مما لها، جديدة استخدامات وخلق الطبيعية الموارد واستيلال استخداماتها وتنويع الوطنية، الأموال
 بين الدخول توزيع إعادة في يساهم مما الضرارب وزيادة كتوسيع الإيرادات من الدولة حصيلة بارتفاع
 2.السياحي للقطاع المساعدة الأخرى القطاعات وتنمية ا تمع أفراد كافة

لكن من أجل تحقيق هذه المزايا لا بد من وضع جملة من الضوابط خاصة فيما يخص الاستيراد 
على نف   رقابةم وجود الاستيراد مع عدكانت قوانين الدولة لا تتحكم بدرجة كبيرة في عملية   ف ذا

ستلزمات الخاصة بالخدمات الم لاستيراد، ف نه سوف يكو  ميال من المشروعات السياحية العملية
قيق التكامل بين قطاع تح  أ، كما بدلا من شرارها من الداخل التكميليةوالتجهيزات الأساسية و 

 مبني على: الأخرىالخدمية السياحة والقطاعات الاقتصادية و 
ة رررة والنوعيررررررررالكمية رررررررعلى تلبية حاجيات القطاع السياحي من الناحي قدرة هذه الأخيرة مدى -

 ؛سياحي إلى الاستيراديدفع القطاع ال ه المعايير الثلاثة قدلل في هذي خفأ وكذلك التوقيت،
شاريع في حالة وجود شركات أجنبية تعمل في قطاع السياحة فلا بد أ  يؤدي هذا إلى خلق الم -

 3وتشجيع استثمار رأس المال الوطني. السياحية الوطنية،
 
 
 

                                                           
 .42زيد منير عبوي، مرجع سابق، ص 1
 بيداد كلية مجلة ،، مجلة كلية بيداد للعلوم الاقتصادية،مساهمة قطاع السياحة في تحقيق التنمية الاقتصاديةيحي السعيدي، سليم العمراوي،  2 

 .114 ، ص4111 بيداد، والثلاثو ، السادس العدد الاقتصادية، للعلوم

، 4111  ،، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة الجززارراقتصاد السياحة وسبل ترقيتها في الجزائرالويزة قويدر،  3
 .402ص 
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 السياحةفي قطاع  للاستثماركانة التنموية : تطور الملثالمطلب الثا
، حيث أصب  والعشرين الحادي القر  في والاجتماعية الاقتصادية الظواهر أهم أحد السياحة مثلت    

 رعسأمن  يعد كما ،اقتصاديات اليوم في مهما   موقعا   يحتل  إنتاجيا   قطاعا   بوصفهالقطاع السياحي 
 النشاط يشهده الذي السريع النمو عن الحديث يمكن لاو  المطرد، النمو حيث من الاقتصادية القطاعات
 بالإحصاريات الاستشهاد دو  السلع  ارة نمو الأحيا  من كثير في يفوا والذي العالمي السياحي
 % 7 نسبته ما تشكلأصبحت  الدولية السياحة ف    العالمية السياحة منظمة تقارير فحسب والأرقام،

 فاا فقد الدوليين السياح عدد أما. الخدمات صادرات من % 11 و العالمية تاالصادر  إجمالي من
التي قفزت  الدولية السياحية داتاالإير  في معتبرة زيادة النمو اهذ يضاهي ، 4112 عام مليار و نصف

لزيادة حجم الاستثمارات السياحية لأغلب دول العالم سواء إلى أكثر من   بليو  مليار دولار كنتيجة 
النامية أو المتقدمة في هذا القطاع الذي أصب  يحتل مكانة تنموية ذات أولية في اقتصادياتها نتيجة 

 السياحة حققتها التي النتار فالية، الأرقام التي حققها و التي جعلت منه قطاعا ذو مؤشرات تنافسية ع
 لتحظى النمو هذاوراء  تسعى الدول جعلت والنقدي، البشري الصعيدين على ونمو تطور من العالمية
أهم هذه المؤشرات التي جعلت من الدول تعطي أهمية بالية  نستعرض تطورو فيما يلي ، منه قدر بأكبر

 :فيه لتطوير هذا القطاع و الإستثمار

 :الطلب السياحي تطور -أولا
يعتبر الطلب السياحي كرغبة لدى الشخص ذات أهداف متعددة قد تكو  مادية أو معنوية م    

تتحول هذه الرغبة إلى تصرف مادي في شكل انتقال وسفر الشخص من مكا  إقامته المعتادة إلى الجزهة 
لشخص التي يقصدها لإشباع تلك الرغبة، والطلب السياحي ينشأ نتيجة دوافع نفسية وروحانية لدى ا

ا اه منطقة معينة، والذي يتأثر بعدد من العوامل منها: ارتفاع مستويات المعيشة، تحسين ظروف العمل 
على المستوى العالمي وما نت  عنها من استفادة القوى العاملة بالعطل وأوقات الفرا ، التطورات 

السياحي العالمي، مما فت  التكنولوجية في وسارل النقل والاتصال، وعوامل أخرى ساهمت في نمو الطلب 
و الجزدول   1مجالات واسعة للتنقل والسفر وانعكاس ذلك على نمو الحركة السياحية الدولية في العالم.

 (4112-4112)عدد السياح الدوليين الوافدين خلال الفترة الموالي يوض  
 
 
 

                                                           
 .07، ص1221، دار المعارف، القاهرة، التربية السياحية والتنمية الشاملةمحمد يسري دعب ،  1
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 (6960-6991: تطور عدد السياح الدوليين الوافدين خلال الفترة )(93)الجدول رقم 

 الوحدة= مليون سائ 
 

source : UNWTO, Faits Saillants OMT du tourisme, édition 2019, p6. 
 

 (6960-6991: تطور عدد السياح الدوليين الوافدين خلال الفترة )(94)الشكل رقم 

 

 (11المصدر من إعداد الباحث بناء على أرقام الجزدول رقم )
( أنه يوجد تطور في حركة السياحة الدولية 12( والشكل رقم)11نلاحظ من خلال الجزدول رقم)   

الذي قدر  4112مليو  سار  إلى سنة  200كانت برررر   نأي 4112من سنة  والتوافد الدولي للسياح
سار ، مع وجود بع  التذبذبات خاصة  مليو  221برررررمليار و  عدد السياح الدوليين الوافدين خلالها

وهذا بسبب تداعيات الأزمة  4112مقارنة بسنة  -%1.2فنلاحظ بانخفاض بنسبة  4112سنة 
، وتفاقم الركود وانتشار مرض الأنفلونزا عبر العديد من الدول السياحية في 4112ة المالية العالمية لسن

 أ  للسياحة العالمية المنظمة توقعات مع نموها لتواصل الدولية السياحة تعافت ما سرعا  لكن العالم.
. و الشكل الموالي يوض  توقعات المنظمة في هذا 4111 مطلع في سار  مليو  1800 العدد يفوا
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 . 6939 آفاق المستقبلية للسياحة العالمية السياحة منظمة تطلعات (:92رقم ) الشكل

 
Source: Faits saillants OMT du tourisme. édition 2014. p14. 

 
 حصيلة الأقاليم من السياحة الدولية، والجزدول التالي يوض  ذلك: هذا وضتلف

 6960: توزيع عدد السياح الدوليين الوافدين حسب الأقاليم لسنة (94)الجدول رقم
 الوحدة=مليون سائ 

 الشرق الأوسط إفريقيا أمريكا أسيا والباسيفيك أوروبا الأقةةةةةاليم

 02.2 71 412 101.2 722.2 إجمالي السياح الوافدين

النسبة المئوية من إجمالي حرلة السياح 
 الدوليين الوافدين

01% 42% 10% 0% 2% 

source : UNWTO, Op.cit. p 2. 
نلاحظ من الجزدول أ  الطلب السياحي يتوزع على الأقاليم بنسب متفاوتة، حيث نجد أوروبا في  

من حجم الطلب السياحي  %01 صدارة الأقاليم الدولية من حيث الطلب السياحي عليها بنسبة
، % 0، وفي الأخير نجد إفريقيا برر % 10، م الأمريكيتين بررر %42الدولي، وتليها آسيا والباسيفيك برر 

 السياحي السوا من الأكبر الحصة اكتساحها أوروبا على بالجزديد لي و  1.%2والشرا الأوسط برر 
 ووكالات النقل شركات بين التكتلات إلى بالإضافة بها تتمتع التي المقومات إلى ذلك يعزى و العالمي،

                                                           
1 world travel tourism council., travel tourism economic impact 2019 world. London SE1 0HR, 

United Kingdom: world travel tourism council, juin 2021, p 01. 
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 الدول بين البينية السياحة تنامي إطار في وهذا العالم عبر تنافسية م ارا  وبراأسع تعرض التي السفر
 في أوروبا تعيشه الذي الرهيب التطور عن ناهيك الأوروبيين، لدى السياحي الوعي يداز ت مع الاوروبية
 عبر للسياح الأولى القبلة جعلها هذا كل والمواصلات، التحتية والبنى والاتصالات التكنولوجي ا ال
 .هذا و توجد بلدا  راردة في حجم الطلب السياحي عليها .العالم

 6960: الدول العشر الأولى عالميا من حيث الطلب السياحي عليها لسنة (92قم)الجدول ر
 الوحدة= مليون سائ                                                                                            

عدد السياح  الدول
 الدوليين الوافدين

 22 فرنسا -1

 22 إسبانيا -4

 72 الأمريكية المتحدة الولايات -1

 22 الصين -2

 20 إيطاليا -0

 01 تركيا -2

 20 المكسيك  -7

 21 ألمانيا -2

 21 تايلاند -2

 12 المملكة المتحدة  -11
Source: UNWTO; International Tourism Highlights; 2020 Edition; p03. 

مليو   22نلاحظ من الجزدول أ  فرنسا تتربع على عرش الدول من حيث الطلب السياحي عليها برر   
مليو   72الولايات المتحدة الأمريكية برر مليو  سار  ف 22 برر إسبانيا ، تليها4112سار  سنويا سنة 

دول أوروبية في العشر الدول الأولى  2 مليو  سار ، ونلاحظ أيضا تواجد 56,9الصين بر  مسار  
و مكانة  عالميا من حيث التوافد السياحي وهذا ما يؤكد الجزاذبية السياحية الكبيرة للدول الأوروبية.

 أوروبا قارة في المرتفعة السياحية التدفقات سر يعود و لدول.القطاع السياحي ضمن اقتصاديات هذه ا
 على وتتوفر المناطق كل من قريبة يجعلها مما العالم مناطق تتوسط حيث الهام، الاستراتيجي الموقع إلى

 الترفيهية، التاريخية، الثقافيةالسياح  واقع الم بتنوع أوروبا وتتميز البحرية والطرا المنافذ من العديد
 .الاستثمار فرص على الباحثين والاقتصاديين الأعمال رجال من للعديد وجهة تعد كما ،...الرياضية
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 2030 عام في سار  بليو  1.8 سيتجاوز السياح عدد أ  إلى ةمالمنظ توقعات تشير ا ال هذا وفي  
 سار ، مليو  717 الأول المقام في أوروبا ستكو  السياحي الجزذب مناطق أ  إلى التوقعات تشير كما
 .1سار  مليو   282أمريكا م سار ، مليو   397آسيا شرا جنوب منطقة تليها

 :الإنفاق السياحيتطور  -ثانيا
السياحية و  هو الإنفاا الذي يقوم به السارحو  على مختلف السلع و الخدمات السياحي الإنفاا   

غير السياحية خلال اقامتهم في الدولة المضيفة فكل انفاا يتم داخل الدولة المضيفة ممن يعد سارحا فهو 
انفاا سياحي استهلاكي، و أما الانفاا الذي يقوم به المستثمرو  في صناعة السياحة من خلال انشاء 

،  2ح فهو إنفاا سياحي استثماريو تسويق المشاريع و المنتجات السياحية المتنوعة لتحقيق أربا
والإنفاا يعد بمثابة عاردات سياحية للدول المضيفة ويدو  في جانب المتطلبات في ميزا  المدفوعات، 
ويتوقف حجم الإيرادات على حجم ما ينفق داخل الدولة المضيفة وذلك حسب مجموعة متييرات منها 

 3يرها.عدد الليالي التي يقضيها السار  ونوعية الإقامة وغ
 و السياحي، السوا يدعم استهلاكي و استثماري نوعين على السياحية المشاريع على الإنفااو     

 عملية في يدخلو  الذين المرتقبين و الفعليين المستثمرين من مجموعة عن عبارة هو السياحي السوا
 4.السوا يشكلو  المشترو  بينما الصناعة يشكلو  البارعو  و البارعين مع تعامل

 4112-4112و الجزدول الموالي يبين تطور حجم الانفاا العالمي على السياحة خلال الفترة 
 (6960-6991) الفترة خلال حيم الانفاق السياحي العالمي تطور(: 91) رقم الجدول

 الوحدة:تريليون دولار
 6960 6962 6962 6961 6962 6964 6963 6966 6966 6969 6990 6992 6992 6991 السنوات 

 حيم
 الانفاق
 السياحي
 العالمي

1.212 1.221 1.11 1.210 1.11 1.11 1.17 1.41 1.42 1.12 1.12 1.11 1.21 1.22 

https://data.albankaldawli.org/indicator/ST.INT.XPND.CD 

 
 
 

                                                           

الضيافة، كلية السياحة و  ، مجلة اتحاد الجزامعات العربية للسياحة وتحليل اتجاهات الحرلة السياحية البينية العربيةرانية قدحات و آخرو ،  1 
 21، ص4144، عما ، 44، ا لد 11الفندقة الجزامعة الأردنية، العدد 

  2 نبيل الروبي، اقتصاديات السياحة، مؤسسة الثقافة الجزامعية، الاسكندرية، 4112، ص24.

 .12، 10حميدة بوعموشة، مرجع سابق، ص  3
  4حميد عبد النل الطاري، مدخل إلى السياحة و السفر و الطيران، الوراا للنشر و التوزيع، عما ، 4111، ص 142 
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 (6960-6991) الفترة خلال حيم الانفاق السياحي العالمي تطور (:91الشكل رقم )  

 
 (12إعداد الباحث بناء على أرقام الجزدول رقم )المصدر من 

 تزايد ا شهد العالمي على السياحة الإنفاا أ  (12( و الشكل رقم )12رقم ) دولالجز نلاحظ من   
 سنة دولار مليار 212 من ةأرقاما مهم اققمح 4112-4110ة الفتر  خلال متفاوتة بنسبة مستمر ا
 4112مقارنة بسنة  4112سنة  تراجعا  هوضلل ، 4112 سنة دولار تريليو  1.22 إلى  4112
 توقعات وحسب، و بنسب متسارعة ذلك بعد يعاود الارتفاع ل ، آنذاك المالية الأزمة تداعيات بسبب
 .4111  سنة حدود في دولار يوليتير  الدولي نفاا السياحيتجاوز الاست العالمية السياحة منظمة

يختلف الإنفاا السياحي من دولة إلى أخرى، وفيما يلي جدول يمثل الدول العشر الأولى عالميا  هذا و  
 4112من حيث الإنفاا على السياحة سنة 

 6960(: الدول العشر الأولى عالميا من حيث النفقات السياحية سنة 92الجدول رقم )
 الوحدة=مليار دولار                                                                            

 الإنفاق السياحي الدول
 402.2 الصين -1
 102.2 الولايات المتحدة الأمريكية -4
 22.0 ألمانيا -1
 74.1 المملكة المتحدة -2
 04.2 فرنسا -0
 12.2 روسيا -2
 12.2 استراليا -7
 10 كندا -2
 12.2 الجزنوبية كوريا -2

 11.0 ايطاليا -11
source : UNWTO, Op.cit , p13. 
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 727 واليسجلت مجتمعة إنفاقا بح السياحية على إنفاقا دول عشر أولنلاحظ أ   من خلال الجزدول 
، حيث احتلت الصين و الولايات المتحدة الأمريكية الصدارة في 4112 عام في امريكي دولار بليو 

 في وبريطانيا وألمانيا الأمريكية المتحدة الولايات و كالصين الكبرى الصناعية الدول وتأتي قيمة النفقات.
 تمثل و السنة، في دولار بليو  400 إلى 74 بين معا مجتمعة الدول هذه إنفاا تراوح حيث المقدمة،
 من كل الأربع الدول هذه وتلي السياحة، على العالمي الإنفاا ثلث يقارب ما الأربع الدول هذه حصة
 04 إلى 11 بين ما الدول هذه إنفاا تراوح حيث ايطاليا، و كوريا و كندا و استراليا و روسيا و فرنسا
 1.السياحة على العالمي الإنفاا ربع يقارب ما مجتمعة الدول هذه إنفاا ويمثل السنة، في دولار بليو 

مما يدل على المكانة التنموية الهامة التي احتلها قطاع السياحة في أكبر الاقتصاديات العالمية حيث    
 توجه مبالغ كبيرة لاستثماراته و تنشيط حركيته.أصب  طرفا هاما في معادلة التنمية و النمو الإقتصادي 

 الإيرادات السياحية تطور -ثالثا
هاما للعملات الأجنبية للكثير من الدول المتقدمة والنامية التي أولت تمثل الإيرادات السياحية مصدرا   

أهمية لقطاعها السياحي، وتعرف الإيرادات السياحية على أنها كافة ما تحققه الدولة من إيرادات من 
السياح وما تحققه السياحة كنشاط اقتصادي وكوعاء ضريل، وما يحققه الأفراد والشركات الوطنية 

العمومية  الخاصة في حقل السياحة والفنادا والطيرا  والملاحة نظير لما يؤدونه من الخدمات والمؤسسات 
 2السياحية المختلفة.

هذا وقد سجلت الإيرادات السياحية العالمية نموا متزايدا، والجزدول التالي يوض  الإيرادات الدولية من 
 .2019و 4110السياحة خلال الفترة 

 (6960-6992(: تطور الإيرادات السياحية  الدولية خلال الفترة )92الجدول رقم)
 الوحدة= مليار دولار                                                                                                                          

 4112 4112 4117 4112 4110 4112 4111 4114 4111 4111 4112 4112 4117 4112 4110 السنوات

الإيرادات 
السياحية  
 الدولية

712 721 222 227 210 222 1112 1122 1421 1112 1421 

 
 

1111 

 
 

1121 

 
 

1241 

 
 

1221 

source:  UNWTO; International Tourism Highlights; 2020 Edition; p03 

 
 

                                                           

 21، ص  مرجع سبق ذكره،رانية قدحات و آخرو ،  1 

، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم -دراسة مقارنة بين الجزائر، تونس، المغرب -الآثار التنموية للسياحةصليحة عشي،  2
 .42 ، ص4110الاقتصادية، جامعة باتنة، 
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 (6960-6992الإيرادات السياحية الدولية خلال الفترة ) تطور(: 92الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (.12بالاعتماد على الجزدول رقم) باحثمن إعداد ال :المصدر
 خلال متفاوتة بنسبة مستمر ا تزايد ا شهدت الدولية السياحية الإيرادات أ  أعلاه الشكل نلاحظ من   
 مليار 1221 إلى  4110 سنة دولار مليار 712 من نوعية تفزاق ققةمح 4112-4110ة الفتر 
 المالية الأزمة تداعيات بسبب السياحية العوارد في جعاار ت  2009 سنة وضللت ، 4112 سنة دولار
 من العديد في انتشر الذي الإنفلونزا مرض غرار على الأمراض بع  انتشار إلى إضافة ، 2008 لسنة
 دولار مليار 1421 إلى الانخفاض تعاود، حيث 4110  غاية إلى عافيتها ذلك بعد لتستعيد الدول
 في الأمني رارالاستق وزعزعة العربي الربيع ثورة إلى ذلك ويعزى 2014 سنة مليار 1112 كانت بعدما
 السياحية تتجاوز الايراداست العالمية السياحة منظمة توقعات وحسبو الشرا الأوسط  العربية المنطقة
 .4111  سنة حدود في دولار مليار 4011 الدولية

 بالمارة 50 مشكلة العالمي، الاقتصاد صادرات إجمالي من الثالثة المرتبة السياحية الصادرات تحتلو    
 لذلك العالم دول من للعديد الثروة في معتبرة وزيادة حقيقيا دخلا يمثل مما 1،المتقدمة الدول صادرات من
 الأولية بالمواد الينية في خاصة الاقتصادي، التنويع أولويات بين من السياحي القطاع تنشيط فا 

 .الهيدروكربونية
 هذا وكانت الإيرادات السياحية متفاوتة بين الأقاليم السياحية الدولية، والجزدول التالي يوض  ذلك.    
 

                                                           
1 : UNWTO (2020) Word tourism barometer: unwto Volume 18; Issue 7; December 2020.p04. 
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 6960(: توزيع الإيرادات السياحية حسب الأقاليم السياحية الدولية لسنة 92رقم) الشكل

 
Source: UNWTO, International Tourism Highlights, 2019, p6. 

 % 39 بنسبة أوروبا لصال السياحية يراداتالا من الأكبر النسبة أ  يتض أعلاه  الشكل خلال من
 كانت لطالما و دولار، مليار 570 ب والمقدرة 4112 لسنة العالمية السياحية داتاالاير  اجمالي من

 آسيا ا ال تاركة الثالثة المرتبة إلى الثالثة الألفية بداية منذ جعتترا  ف نها للأمريكيتين الثانية المرتبة
 ماليزيا،( بها جديدة سياحية أسواا لظهور الثانية المرتبة إلى قفزت التي % 30 بنسبة والباسفيك

 افريقيا من كل تتدحر  بينما أمنيا، راراواستق عالية اقتصادية نهضة حققت والتي)...سنيافورة الصين،
 التدفق ضعف بسبب وهذا التوالي، على % 3 و % 5 بنسب لأخيرةراتب الم إلى الأوسط والشرا

 نصيب ا  من وبالرغم 1 .الإقليمين بهاذين والاقتصادية الأمنية للمشاكل رانظ المناطق لهذه السياحي
 الاقاليم بين نموا   الاسرع كا  انه الا ، 2019 في السياحية الاقاليم بين الاقل كا  الشرا الأوسط اقليم

 2السياحية. الايردات وحجم السياح اعداد حيث من  %8بليت وبنسبة
هذا وتوجد دول راردة في مجال السياحة، والجزدول التالي يوض  الدول العشر الأولى عالميا من حيث     

 الإيرادات السياحية.
 
 
 
 
 

                                                           
و تون ، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية و علوم  دراسة قياسية لمحددات الطلب السياحي الدولي: مقارنة بين الجزائرآسيا بلقاضي،  1

 .111، ص4112-4112الجززارر، التسير، جامعة فرحات عباس سطيف، 
 .22رانية قدحات و آخرو ، مرجع سبق ذكره، ، ص  2 
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 6960عالميا حسب الإيرادات السياحية لسنة  (: الدول العشر الأولى90الجدول رقم )
 الوحدة= مليار دولار                                                                                                                          

 الإيرادات السياحية الدول
 412 الولايات المتحدة الأمريكية .1
 72 اسبانيا .4
 27 فرنسا .1
 21 تايلاند .2
 04 المملكة المتحدة .0
 22 إيطاليا .2
 20 استراليا .7
 21 ألمانيا .2
 21 اليابا  .2

 21 الصين -  11
Source: UNWTO, International Tourism Highlights, 2019, p09. 

 
 دولار مليار 412 ب في العالم السياحية المداخيل أعلى على الأمريكية المتحدة الولايات تحصلت    

، دولار مليار 22 قدره بمجموع وفرنسا دولار مليار 72 اسبانيا م ، السياحية من حجم الإيرادات
 نظرا السياحي، والمدخول السياح عدد حيث من الدول أفضل بين  ان  عدم نلاحظ حيث

  و نوع السياحة المطلوبة و رفاهيتها ،لأخرى منطقة من السار  ينفقها التي لأموالا حجم في ختلافلال
 مع 4112عام سار  مليو  89 ب اليها الوافدين السياح عدد حيث من القمة فرنسا تتصدرف
 .العام لنف  امققة السياحية اترادالاي حيث من عالميا الثالثة إلى راجعهات

 والباسيفيك وآسيا أوروبا منطقتي في يرتكز للسياح العام الا اه أ  ملاحظة يجب أنه غير   
 مشاكلهما بسبب للسياح جلبا الأقل وافريقيا الأوسط الشرا أ  كما. أقل بدرجة والأمريكيتين
 انعك  أمر وهو .سياحيا المنطقتين غنى من الرغم على و ضعف البنية والأمنية، والسياسية الاقتصادية

 تعد، و و التي رغم ذلك تشهد نموا متسارعا في السنوات الاخيرة السياحية الايردات على واض  بشكل
 تتوقع كما 1،أوروبا وهي التقليدية الجزذب منطقة مع مقارنة نموا الأكثر والامريكيتين والباسيفيك آسيا

يبرز مكانة  و هذا ما .4111 عام مطلع في التصنيف هرم قمة الصين تصدر العالمية السياحة منظمة
 السياحية في عالم اليوم و سعي الدول إلى أخذ النصيب الأكبر منها.الصادرات 

                                                           

 الجزائر، لحالة إشارة العالمية السياحة منظمة لتقارير وفقا المستدامة التنمية أهداف تعزيز في السياحة دورمسعود بن مويزة ،  1 
 Global Journal of Economics and Business – Vol. 4, No. 3 , 2018,p377 
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 :ةالسياحي اتالاستثمار تطور  -رابعا
يعد الاستثمار السياحي من الأنشطة الواعدة التي تتي  فرص استثمارية قادرة على التنافسية في السوا 

اقتصاديات الدول، ونمو  السياحية العالمية، وذلك أ  روا  صناعة السياحة يؤثر بشكل مباشر على
 الصناعات والأنشطة المرتبطة بصناعتها.

والاستثمارات السياحية شأنها شأ  أي نشاط استثماري في قطاعات أخرى تبحث عن ركيزتين    
أساسيتين لمباشرة نشاطها في أي مكا  وتتمثلا  في الضمانات والحوافز، كتوفير الاستقرار السياحي 

للاستثمار، إلى جانب محفزات عديدة أهمها القوانين والتشريعات المتعلقة  الذي يشكل مناخا ملارما
بالاستثمار املي والأجنل، وأيضا توفير البنية التحتية الملارمة وانتشار وعي سياحي بين مختلف شرار  

 1ا تمع.
ح والسفر وحسب تقديرات ا ل  العالمي للسياحة والسفر كا  من المتوقع أ  يجذب قطاعي السيا   

، 4112سنة  % 2.7، وهذا التوقع ارتفع برررر 4110مليار دولار سنة  772.2استثمارات بقيمة 
مليار دولار في سنة  1420في السنوات العشر المقبلة إلى  %2.0ومن المتوقع أ  ترتفع بنسبة 

4142.2 
 وفيما يلي نظرة عن حجم الاستثمارات امققة في قطاعي السياحة والسفر.     

 طاعي السياحة والسفر خلال الفترةتطور حيم الاستثمارات في ق(:69رقم )الجدول 
(6991-6960) 

 الوحدة= مليار دولار 
 6960 6962 6962 6961 6962 6964 6963 6966 6966 6969 6990 6992 6992 6991 السنوات

رأس المال 
 المستثمر

112 292 213 102 143 116 122 293 246 226 291 246 234 241 

source: WORLD Travel Tourism Council,4112….www.wttc.org/datagetway 

 
 
 
 
 
 

                                                           
 .42صليحة عشي، مرجع سابق، ص 1 

2  WTTC, Travel &Tourism, Economic Impact 2016 world, London,  p 5. 
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 (6960-6991) تطور حيم الاستثمارات في قطاعي السياحة والسفر خلال الفترة: (90)الشكل رقم

 (.11) بالاعتماد على الجزدول رقمباحث من إعداد ال المصدر:

نلاحظ من الشكل التزايد المستمر والملحوظ للاستثمارات في قطاعي السياحة والسفر خلال الفترة    
مليرررررار دولار سنررررة  212إلى  4112مليار دولار سنة  222(، حيث انتقلت من 4112-4112)

حيث انخفضت الاستثمارات، وهذا  4111و 4112، مع وجود بع  التذبذبات سنة 4112
، والركود الاقتصادي الحاد الذي تبعها، 4112  من تبعات الأزمة المالية العالمية لسنة الانخفاض كا

بدأت الاستثمارات في قطاعي السياحة والسفر بالتعافي وقد استمرت  4114لكن ابتداء من سنة 
أجبرت  الضيوط الاقتصادية ال بسبب  ، أين عرفت نوعا من الركود2018بالنمو والتزايد ح  سنة 

تلك المخصصة للقطاع  بما فيهاعلى ضفي  ميزانياتها و النفطية عدد من الاقتصاديات العالمية 
بل ثبتت وذلك نتيجة للوعى بأهمية المساهمة الاقتصادية كثيرا   لم ضُف  ، إذ و رغم ذلكالسياحى
 السياحي في  ازو تلك الضيوط الاقتصادية. للقطاع

 بناء في الأساسية الركارز وأحد العالمي، الاقتصاد في الهامة القطاعات من يإذا يعتبر القطاع السياح   
 الدول لها ترصد لذلك العالم، دول من العديد في الصناعي القطاع إيرادات إيراداتها فاقت حيث الدول،
 المدى في بتطويرها الكفيلة والمخططات البرام  وتضع ميزانياتها، في هامة حصصا والنامية المتقدمة
 السياحي المعروض وتطوير السياحية والمنتجعات الفنادا إنشاء خلال من لاسيما والمتوسط، الطويل
 العالمي، السياحي السوا من هامة حصص على والاستحواذ السياح، آراء لتوجيه التنافسية الميزة وخلق

 بشكل السياحة تتأثر فمثلا ،الدولية لمتييرات با التأثر شديد انه السياحي القطاع ميزات لكن يبقى من 
 والمداخيل السياح عدد تراجع ذلك على دليل وخير القطر، في والأمنية السياسية بالأوضاع مباشر
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 السياحة تتأثر كما الأمنية، الصراعات نتيجة العراا وفي العربي، الربيع خلال ومصر تون  في السياحية
 إلى 4112 سنة 242 من السياح عدد انخف  العالمية المالية الأزمة فخلال الاقتصادية، بالمتييرات

 كوفيد كورونا أزمة خلفتها التي بالحدة الأزمات هذه كل تكن لم لكن ، 4112 سنة مليو  224
 بأزمة تأثرا الأكثر القطاعات بين ومن البشرية، على التدميرية وآثارها انتشارها بسرعة تميزت والتي ، 12

 العالميين السياح عدد انخف  حيث 2020 سنة انتكاسة أكبر السياحة قطاع واجه 19 كوفيد كورونا
 النشاط السياحي توقفا شبه تام. أغلب مناطق حيث شهد(%72 - ) بنسبة

 المبحث الثالث: الإستثمار السياحي في الجزائر
 زيادة أي أ  حيرث بلرد؛ لأي التنميرة عمليرة تحقيرق في وفاعلا حيويا عنصرا السياحي الاستثمار يمثل   
 حجرم تردفق م ومرن المختلفرة السرياحية المشراريع وتوزيرع حجرم علرى ترؤثر سروف الاسرتثمار حجرم في
 الأرباح مسرتوى في والزيادة السياحية العوارد حجم في الزيادة بذلك وتعني الأقاليم إلى السياحية اميع ا

 في الاسرتثمار تشرجيع أهميرة تأتي هنرا مرن السرياحية الخردمات وحجرم نروع تطروير إلى بردورها ترؤدي الرتي
 .بلد لأي الاقتصادية التنمية متطلبات كأحد السياحة صناعة
 المروارد حيرث مرن الأجمرل دول عشرر برين مرن للسرياحة العالميرة المنظمرة قبرل مرن الجززاررر صرنفت وقرد    

 فنرادا مرن السرياحية المرافرق في والمتمثرل السرياحي المنترو  بأ  اعترافهرا ورغرم العرالم، في السرياحية
 من خلال فت  ا ال النقص هذا سد نها مكا الجززارر أ  إلا متواضعة مازالت تسوا ومراكز ومنتجعات

 مرن الرذي الشريء وهرو أجنرل أو خراص محلري اسرتثمار كرا  سرواء السرياحي القطراع في الاسرتثمار أمرام
 علرى الجززاررر تعمرل لرذا ، المتوسرط الأبري  البحر حوض في مهما سياحيا مقصدا الجززارر يجعل أ  شأنه
 إنشراء خرلال مرن القطراع لتحريرك الفعالرة الأداة الاسرتثمار ويمثرل السرياحي، القطراع في تييريرات إجرراء

 مرن وغيرهرا والترفيره التسرلية النقرل، الإطعرام، الإيواء، مجال في القارمة المشاريع  ديد أو جديدة مشاريع
 .الجززارر في السياحي بالقطاع النهوض إلى تؤدي التي الخدمات

 الجزائر في السياحي الإستثمار مقومات المطلب الأول:
 وتتمثل بامتياز، سياحيا قطبا تكو ل يؤهلها ما بتنوعها، وتمتاز معتبرة سياحية قوماتبم الجززارر تزخر  
 البنية التحتية و الطاقة الفندقية: ،التاريخية و الحضارية الطبيعية، الجزيرافية و قوماتالم في أساسا قوماتالم
 :الجغرافية و الطبيعية المقومات -أولا
 حيث الشمالي القسم في متمثلة رريسية جيرافية معالم أربعة بها مساحة، افريقي بلد أكبر الجززارر تعد   

 الصحراء و الداخلية، الهضاب م الأطل ، مرتفعات إلى إضافة المتوسط، البحر على المطلة السواحل
 :الجزنوبي الجزوار بلدا  ح  تمتد التي الشاسعة
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 شرقا المتوسط، الأبي  البحر شمالا يحدها الافريقية القارة غرب شمال الجززارر تقع :الحدود و الموقع-أ
مسافة حيث تقع عل  النيجر، و مالي الجزنوبية الجزهة من يحدها و موريتانيا، و الميرب غربا ليبيا، و تون 
 بلد أكبر مكانة تحتل جعلتها مساحة على الجززارر تتربع 1طيرا  من كبريات العواصم الأوروبية.ساعة 
  .2مربع كلم 4.121.271بر المساحة هذه تبلغ حيث إفريقي
 :الطبيعية المقومات-ب
 من المتوسط الأبي  البحر أحضا  في وواقعة جهة من إفريقية المتباينة، الألوا  بلد هي الجززارر إ    

 و مظاهر متنوعة جيرافيا واحد، آ  وفي مختلفة مناطق في الأربعة الفصول تتعايش أينما أخرى، جهة
 وعذراء: ساحرة طبيعية ومناظر
 شرفة الجززارر تعتبر كلم، 1211 طول على الممتدة البحرية واجهتها بفضل :الساحلي الشريط* 

 عن عبارة ساحلها أخرى، إلى منطقة من تتنوع بثروات تزخر و المتوسط الأبي  البحر على حقيقية
 شكل في للوطن الشرقية الحدود من بالقرب القالة ميناء من انطلاقا البحر، قبالة شواطئ و خلجا 
 هذه على الحفاظ في ساهم ما لعل و. فريدا رونقا عليها أضفت بجبال المدعمة الطبيعية للمفاتن تتابع
 و الجزبلية المنحدرات خلال من الساحل لهذا الصخرية و الجزبلية الطبيعة هو الرارعة الطبيعية المعالم

 من العالم، في الطبيعية المناظر أروع من الجززارري الساحلي فالشريط البحر، عمق في المتجذرة الصخور
 عن الشاطئ تفصل أنها كما متر، 1111 إلى علوها يصل قد التي الجزبلية المرتفعات تريه ما خلال

 .الساحلية الطرا تشكله الذي الكورنيش
 منتجعات إنجاز في تمثلت تطورات، عدة الاستقلال بعد ما مرحلة في الساحل هذا عرف ولقد   

 انصهرت التي و عنابة و العاصمة وهرا ، تيبازة، مثل الساحلية الولايات بع  في فندقية و سياحية
. غربا اليزوات إلى شرقا القالة من الأبي  البحر عبر متميزة وجهة فالجززارر. الخلابة الطبيعة هذه ضمن
: العاصمة، عنابة، بجاية، تيبازة، الطارف، مستيانم، الجززارر في الساحلية السياحية الولايات أهم ومن

 و تموشنت، عين أخيرا و وهرا  الشلف، بومرداس، وزو، تيزي جيجل، سكيكدة،  تلمسا ، إلى جانب
 تمثل و المتوسط الأبي  البحر عبر متميزة وجهة فالجززارر. أخرى ولاية عن يميزها طابعب ولاية كل تزخر
 :3.المختلفة الحضارات و الترا  و للأصالة مجمّع

                                                           
1 Terfaya Nassima, « Apport de la culture marketing dans le developpement touristique-étude 

comparative au sein des pays du maghreb (Algerie,Maroc,Tunisie) »,édition Houma, Alger, 2008, p 

140,141. 

  2 الجزائر: البلد النور، مطبوعات الديوا  الوطني للسياحة، ص2
  3 المرجع السابق، ص ص11-11 
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 فرصة بذلك يمثلو  اليرب، إلى الشرا من يمتد الذي التلي الأطل  في خاصة تتمثل :الجبلية المناطق* 
 ارتفاعها يبلغ التي والوطنية  الحظيرة حيث الشريعة مرتفعات مثل الاستكشافية، السياحة لازدهار
 1001 علو غاية إلى الطريق تتعر  ،الثل  على التزحلق رياضة بممارسة للسياح تسم  فهي م1011

 أو( دقيقة 11) الطريق عبر: وسيلتين عبر إليها الوصول يمكن صييرة محطة انجاز تم القمة عند متر،
 القبارل جبال إلى بالإضافة ،الجزميل  بالمنظر بالتمتع لك تسم  التي( التلفيريك) الهواري النقل بواسطة

 جرجرة، حظيرة طبيعية، حدارق بذاتها تشكّل و بالبويرة السياحية تيكجدة محطة عليها أقيمت التي
 جبال بابور بجيجل، بباتنة، الشيليا قمة و الأوراس جبال سلسلة بتيسمسيلت، الونشري  جبال سلسلة
 يتميز الذي الصحراوي الأطل  إلى بالإضافة الايكولوجية، بالسياحة الجزبلية السلاسل هذه تتميز حيث
 .1النباتات و المناظر حيث من ح  سابقه عن مختلف بمنافي
 حيث ، وياالصحر  الأطل  و التلي الأطل  سلسلتي وجود رراالجزز  في الجزبلية المناطق يميز ما أهمف  

 شرا وشمال شرا جنوب با اه الالتوارية، الجزبلية السلاسل من مجموعة شكل على التلي الاطل  يمتد
 مرتفعة داخلية وسهول ، و وهرا  متيجة سهول: أشهرها ضيقة ساحلية سهلية جيوبا بينها وتحصر
 قسنطينة، بلعباس، سيدي تلمسا ،: اشهرها الجزبال وسفوح والاودية الانهار أحواض في نسبيا واسعة

 ب الأوراس جبل في قمة أعلى ونجد اليرب، في منه الشرا في واتساعا ارتفاعا أكثر التلي والاطل 
  ، كما أ م 1221 ب تلمسا  جبال اليرب وفي م 4112 بجرجرة خديجة لالا جبل وفي م4142
 أخرى ثروات هناك وإنما فحسب، الكهوفرات و والميا المرتفعات على تقتصر لا المناطق الجزبلية خبايا
 تتميز والتي العذبة، المارية والينابيع النادرة لطيورا و المتنوعة الحيوانات: مثل السار  لدى أهميتها لها

 الرغبة فيهم تثير عندما للسياح جذب عوامل بمثابة تعتبر هذه فكل شتاءا،والفتور  صيفا بالبرودة
 عن عبارة وياالصحر  الأطل  أما 2.الجززارر عليها تتوفر التي السياحية المكنونات اكتشاف في والفضول
 القصور جبال: أهمها متوازية شبه عديدة مرتفعات المنظومة هذه وتضم كلم، 711 طولها جبلية منظومة

 النمامشة وجبال الزيبا  و م 1211 نايل اولاد وجبال العمور جبال م، 4412 عيسي سيدي قمة وبها
 و الأوراس.

 4 يعادل بما البلاد، مساحة من تقريبا % 21 على رريةاالجزز راء الصح تتربع :الصحراوية المناطق *
 وكثبانها الخصبة وتربتها النخيل وغابات الخلابة وواحاتها البركانية وجبالها برمالها تتميز ، مربع كلممليو   

 مثل البيئية امميات بأجمل تزخر كما". الساورة" "بزامي وادي" ،"سوف وادي" واحات: الرمليةأهمها

                                                           

"، مذكرة -المغربدراسة مقارنة بين الجزائر، تونس و -أهمية تنمية القطاع السياحي و أثره على الاقتصاد الوطنيبعابشة ، " نجيب 1 
 22، ص4111، 11ماجستير، جامعة الجززارر

  11ص ،4112-4111 رر،از الجز جامعة الاقتصادية، العلوم فيراه دكتو  طروحةأ قتصادية،الإ تالتحولا ظل في السياحة أهمية كواش، خالد 2
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 منذ بها الحياة وجود على تدل ونباتية حيوانية بقايا على صخورها تحتوي كما ،" الطاسيلي"و" الأهقار"
 1.القديمة الجزيولوجيةالعصور 

 ارجاء مختلف في المنتشرة الوطنية الحظارر من مجموعة رراالجزز  تمتلك :الطبيعية والمحميات الحظائر* 
 الوطنية الحظيرة ،الشريعة الوطنية الحظيرة ،للقالة الوطنية الحظيرة :لجزرجرة الوطنية حظيرة أههمها: الوطن

   ..إا.. للطاسيلي و الأهقار، الحضيرة الوطنية لتازة، اممية الطبيعية لبني بلعيد
 تشكل أنها إذ الطابع، بهذا تنفرد تكاد بل البيئي، التنوع محميات أثمن من الجززارر صحراء عتبرو ت    

 هضبة عن عبارة هي و تمنراست، منطقة في الهقار مثل الشهيرة بمواقعها البيئية للسياحة الأنسب الإطار
 قمة هي الجززارر في قمة أعلى بها متر، 4111 إلى يصل بارتفاع كلم 111 يفوا قطرها مستديرة
 .البحر سط  فوا متر 4212 علوها يبلغ التي و أتاكور تاهات

 علاجات تقدم حيث السياحي، الجزذب عناصر أهم أحد المعدنية المنابع تعد :المعدنية الحمامات *
 من بالية درجة على حموية ثروة على رراالجزز  تتوفر إذ. المعدنية بالأملاح الينية الحارة بالمياه طبيعية
 الجززء في الحمامات تتموقع .الرومانية الحمامات آثار ببع  تتميز هذا يومنا إلى الجززارر تزال لاو  2.الأهمية

 يمثل مما لآخر، موقع من خصوصياتها ضتلف و الكبير، الجزنوب مشارف إلى تمتد و الوطن من الشمالي
 ف إطار السياحة العلاجية. المياه هذه تتيحها التي العلاجية المزايا من متنوعة و كاملة خريطة
 يلي فيما المناطق اختلاف حسب الاختلاف و بالتنوع الجززارر في المنافي يمتاز :الجزائر في المناخ* 

 :3أهمها
 و غربها و شرقها كذا و البلاد شمال في المنافي من النوع هذا ينحصر :المتوسط الأبيض البحر مناخ-

 أهراس سوا باتنة، قالمة، شمال إلى الجزنوب جهة من يصل و جرجرة، ناحية من القبارل بلاد من جزء
 .اا... الصنوبر و الفلين و البلوط أشجار المناطق هذه نباتات أهم ومن تلمسا ، ح  اليرب ومن

 من الشرقي الجززء و البيبا  جبال و القسنطيني التل جنوب من يمتد :رطب شبه المتوسطي المناخ-
 البلوط غابات المناطق هذه نباتات أشهر من و غربا، تن  و المدية إلى وصولا البليدة، إلى الظهرة

 .الأخضر

                                                           

 جامعة الاقتصادية، العلوم في راهدكتو  أطروحة والمغرب، وتونس ئراالجز  في للسياحة جتماعيوالإ قتصاديالإ ثروالأ الأداا عشي، صليحة 1 
 01ص،4111-4111، باتنة

 . 11ص الجززارر، للسياحة، الوطني الديوا  مطبوعات "الجزائر ذالرة و مناظر"، 2 

، 11الجززارر"، أطروحة دكتوراه، جامعة -حالة الجزائر-أهمية القطاع السياحي في تحقيق أهداف السياسة الاقتصاديةمحمدي عز الدين، " 3 
 .24، 21، ص 4114
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 فيه تكو  الذي الصيف فصل عدا ما السنة، فصول طول المعتدلة بالحرارة يمتاز :الجاف شبهالمناخ -
 يتواجد المناطق هذه أ  اا،كما...بوسعادة تقرت، بسكرة، مثل المناطق ببع  يتواجد و مرتفعة، الحرارة

 .الصيف و الربيع فصل في خاصة و علاجية فاردة ذات رملية و ملحية مساحات بها
 تكو  الصيف فصل عدا ما السنة فصول كافة خلال نهارا الحرارة باعتدال يمتاز :الصحراوي المناخ-
 وتمنراست رارع، شم  غروب بها يتواجد التي تيميمو  المنافي هذا مناطق بين ومن جدا، مرتفعة الحرارة فيه
 علاجية فاردة ذات مختلفة طبية أعشاب بها توجد الأخرى،كما و الفترة بين رمالها لو  بتيير تمتاز التي

 .1غيرها و بشار،أدرار و اليزي كذلك و كبيرة
 : الحضارية و التاريخية المقومات-ثانيا
 المعماري الثراء بشأ  الأخصاريين رأي هو و راردة مكانة التاريخ قبل ما مرحلة سياا في الجززارر تحتل  
 . أسراره في الباحث غاص كلما الإعجاب و الاندهاش يثير للجزارر الأزلي التاريخ يزال لا و الثقافي، و

 :يلي ما اليونسكو منظمة من عالمي كترا  المصنفة الجززارر في المواقع أهم من: التراثية المواقع
 ؛ (غرداية)مزاب وادي تيبازة؛ ؛(باتنة)تيمقاد(، سطيف)جميلة ؛ناجر الطاسيلي ؛(المسيلة)حماد بني قلعة 

 .(الجززارر) القصبة
 و تلمسا : أهمها مصنفة غير لكنها الجززارر بها تزخر أخرى مواقع هناك التراثية المواقع هذه جانب إلى   

 مثالها الاسلامية المعالم مختلف جانب إلى الحماديين، عاصمة تمثل و بجاية الزيانيين، عاصمة عليها يطلق
 أبو مسجد ببسكرة، نافع بن عقبة مسجد بتلمسا ، بومدين سيدي ضري  و المرابطي الكبير الجزامع
 من الزوايا الضاربة في جدور التاريخ و هي أساس للسياحة الروحية و الدينية وغيرها بميلة، دينار مهاجر

 ، أهمها الآ  جامع الجززارر.الوطني التراب كافة عبر المختلفة الاسلامية المعالم بالإضافة إلى
  و الدينية نجد: التاريخية المعالم و المواقع هذه إلى إضافة   

 المهارات بين يمز  فن عن يكشف أزلي تقليد الجززارر في التقليدية الصناعة :التقليدية اليدوية الصناعات
 تستعمل النحاسيات، و الخشب صناعة الفخار، الخزف، الحلي، النسي ، مثل قطاعات عدة يخص و

 فضة، ذهب،) المعاد  المرجا ، الطين، الجزلد، الصوف، الخشب،: مثل عديدة موادا الصناعات هذه
 أخرى، ثقافات تأثير رغم التناسق و التناغم من رارعا مثالا تمن  الجززارر في التقليدية الصناعة ،(نحاس

                                                           

  1 محمد الهادي لعروا، أطلس العالم والجزائر، دار الهدى، عين مليلة، 4114، ص 47  

  واحات الجزائر ، 0،2ص: :،"الجزائر ذالرة و مناظر"01-20ص ص :الجزائر بلد النورصية هذه المواقع الأثرية أنظر: و للتفصيل في خص
 41مطبوعات الديوا  الوطني للسياحة، ص بوابة الصحراا،
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 في خاصة تتجلى التأثيرات هذه...الفرنسية و التركية الاسلامية، العربية البيزنطية، و الرومانية خاصة
  .1السلاسل استعمال و كالتقطيع التقنيات، بع  استعمال

 "التحتية البنيةالمادية " قوماتالمثالثا: 
 ومستويات أحجام مختلف مع تتناسب فندقية خدمة توفير في المادية السياحية المقومات تتمثل 

 المطارات، و البحرية الموانئ السريعة، الطرا غرار على الملارمة التحتية البنية توفير جانب إلى السارحين،
 التحتية البنى مجال في عموما مقبول بمستوى تتميز ح  إ  كانت الجززاررو  2،وغيرها الاتصالات شبكة

  :مات أكثر عصرنةو إلا أ  صناعة السياحة و التحول إلى منطقة جذب بامتياز يتطلب مق
 بل السياحية، التنمية في والمؤثرة الهامة العوامل إحدى المواصلات شبكة تمثل :والمواصلات النقل -6
 من هي وكثافتها النقل شبكات كفاءة أ ّ  حيث للدول الاجتماعية والتنمية الاقتصادي التطور في

 نظرا الجززارر في والمواصلات النقل قطاع أهمية وتزداد تأخرها، أو الدول تقدم لدرجة امددة المؤشرات
 حققت وقد الاقتصادي، النشاط لخدمة للمواصلات واسعة شبكة تتطلب والتي مساحتها، لشساعة
 البررررري، النقل يخص فيما والمواصلات النقل قطاع وتنمية تطوير ميدا  في هامة منجزات الجززارر

 .3العربي العالم مستوى على النقرررررررل الحديديرررررررة،  السكررررررررررك
 :4 التالي النحو على الزارر في والمواصلات النقل شبكات وتتوزع 

 والحركة للسير صالحة ترابية طرا 40% منها كلم ألف 112 من أكثر الجززارر تمتلك :البرية الطرق-
 الوحدة طريق يسمى للصحراء عابر طريق الساحل دول مع الجززارر تربط كما متوسطة، نوعية ذو والباقي
 السيار الطريق أنشأت كما الجززارر، موانئ إلى الوصول لتسهيل 4كلم 4122 مساحة على الإفريقية
 والذي الوطن جهات بين الحركة لتسهيل والميرب تون  من كل مع حدودها يربط والذي غرب شرا
 4كلم 1412 مساحة يبلغ
 من خطوطها وتصل ببعضها الشمالية المد  أهم الحديدية السكة شبكة تربط: الحديدية السكك-

 من الإفريقية الدول أهم من وتعدّ  والموانئ، الصناعية للمد  وصولها إلى الأولية المواد استخرا  مناطق
 مكهربة، خطوط كلم 410 منها كلم 2411 طولها يبلغ والتي الحديدية، السكك كثافة     حيث
 .البري النقل من %17 وتيطي

                                                           

  1 الجززارر البلد النور ، ص00  

 مقدمة مداخلة ،-"المغرب و تونس الجزائر، حالة-افريقيا شمال دول في السياحة قطاع لواقع مقارنة دراسة "، تقرورت ، محمد وفلي نبيل ب 2
 11 الجززارر، ص - 4111ماي 14البويرة،  الجزامعي لمركزبا"، -واقع و آفاا-"السياحة في الجززارر خلال الملتقى الوطني حول:

 .117، مرجع سابق، ص -حالة الجزائر -السياحة في ظل التحولات الاقتصادية الراهنة يةخالد كواش، أهم 3  
 -السياحية في الدول العربية، ، ملتقى دولي حول التنمية واقع التنمية السياحية في الجزائر وآفاق تطويرهااياعيل بوغازي، لمين تيليسية،  4 

 .0، ص 4111فيفري  47و 42، جامعة غرداية، يومي -تقييم واستشراف
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 الصحراء مساحة واتساع الجززارر جهات بين المسافات وبعد المساحة لشساعة نظرا: الجوي النقل-
 بوينغ نوع من معظمها طاررة 21 من الجزوي الأسطول ويتكو  خاصة، أهمية الجزوي للنقل أصب 

 من طن ألف 11 ونحو مسافر مليو  1.2 نقل سنويا الجززاررية الجزوية الخطوط شركة وتضمن وإيرباص،
 هواري مطار أهمها خاص أو جهوي داخلي والباقي دولي مطار 14 منها مطار 00 يوجد كما البضارع
 .وهرا  ومطار بومدين

 بجاية كميناء امروقات لتصدير مخصص بعضها ميناء 17 عبر البحري النقل يتم :البحري النقل-
 الأسطول يتضمن كما النشاطات، متعددة موانئ وعنابة وهرا  العاصمة، الجززارر ميناء بينما وسكيكدة،

 1و الكيميارية المواد لنقل 7 السارل، الياز وناقلات بترول، ناقلات 0 منها بحرية سفينة 72 البحري
  .والبضارع الأفراد لنقل
، خصوصا و قد تعزز بميترو الجززارر و شبكة ثرامواي على مستوى الولايات الكبرى :الحضري النقل-

 إضافة إلى برنام  لتحديث القطارات.
 القطاع ترقية في وبقوة تساهم أ  شأنها من النقل قطاع في الجززارر بها تزخر التي الإمكانيات هذه كل

 بالنقل يتعلق فيما الأجانب سواء السياح تنقّل لتسهيل أساسية وسيلة النقل يمثل حيث السياحي،
 .أنواعه بمختلف البري النقل يخص فيما الداخلية السياحة امليين السياح أو والبحري، الجزوي
 الانفتاح على ارتكزت والتي الجززارر، اعتمدتها التي الكبرى الاقتصادية التحولات إ ّ  :الاتصالات-6

 من الاتصالات ثورة إلى أدى مما واللاسلكية السلكية الاتصالات قطاع تحرير إلى الدولة أسواا على
 هذه تعزت فقد موبيلي  المتعامل إلى فبالإضافة اممول، الهاتف عرفه الذي الكبير التطور خلال

 تحت كيوتيل والقطري" جيزي" اسم تحت فمبلكوم الروسي المتعامل وهما جدد متعاملين بدخول الوضعية
 .الهاتف مستعملي عدد وازدياد المنافسة زيادة إلى أدى مماّ" أوريدو" اسم
 الفندقية طاقةةةةةةلا -3
 القطاع تقييم مدى معرفة في عليها الاعتماد يمكن التي المؤشرات أهم بين من الفندقية الطاقة تعدّ    

 تمتاز تمتلكها التي الفندقية للهياكل الإيوارية الطاقة ف  ّ  للجزارر وبالنسبة معين، بلد في السياحي
 استيلالها وعدم الأخرى، السياحية الأسواا عن بعيدة يجعلها مما التوزيع، في والتباين بالضعف

 .المتاحة لامكانيات
 بالجززارر السياحية المؤسسات إجمالي بلغ إذ كبيرة، زيادة شهدي لم الجززارر في السياحية المؤسسات عدد  

 1120 بر 4112 سنة ضئيلة زيادة هناك كا  بعدها م ،4110 سنة سياحية مؤسسة 1110
 مؤسسة فندقية. 1222إلى  4141ليصل سنة  .سياحية مؤسسة
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 - 4110 الفترة خلال يدتاتز  للأسرة الإجمالية الاستيعابية الطاقة أ  رةاالوز  بيانات توض و     
 ورغم إذ. 4110سنة  21220 بعدما كانت سرير، 140272 إلى سرير114422من 4112
 كما،  الواقع  أرض على الأسرة عدد في الكبير النمو نلاحظ لم السياحي القطاع لتطوير الموضوعة البرام 
 إلى 77121 من الاخير هذا في الأسرة عدد تطور حيث عليها الخاص القطاع هيمنة البيانات تسجل

 تاراالاستثم تشجيع إلى ميةاالر  الجزديدة السياحية تيجيةاوالاستر  يتوافق ما وهذا سرير، 22411
 ألف، 12 إلى بعد يصل لم فهو العام القطاع في الأسرة عدد في جدا ضئيل تحسن المقابل وفي. الخاصة
 كةا شر  في ودخولها خوصصتها أو المطلوب المستوى إلى ترقى لا التي الفنادا بع  اغلاا بسبب وهذا
 .1الخاص القطاع مع
 وغير ضعيفا يبقى أنه إلا الأسرة عددالمؤسسات السياحية و   في الملحوظ التطور من الرغم علىف  

 السياحي، ا ال في رراالجزز  في التنمية مسيرة تعيق و لا تزال كانت التي الأزمات بسبب وهذا كاف،
 المؤسسات طاوانخر  الفندقية، بالحظيرة اهتماما أولى قد السياحية للتنمية التوجيهي المخطط أ  حيث

 ، خصوصا و أ  النسبة اليالبة للمؤسسات السياحية غير مصنفة.السياحي الجزودة مخطط في الفندقية
  ستثمار في قطاع السياحة الجزائريالمطلب الثاني: محفزات الإ

عمدت الدولة الجززاررية و في مختلف البرام  التنموية على إقرار تحفيزات لاستقطاب الاستثمار في   
القطاع السياحي سواء ما تعلق  بالعقار السياحي، أو الأطر القانونية و التدابير الجزبارية امفزة إضافة إلى 

 استحدا  عديد الهيآت المتخصصة في دعم و مرافقة التنمية السياحية:
 الجزائر في السياحي للاستثمار الهيكلية القاعدة :أولا
 هي السياحي التوسع مناطق أ  بالجززارر، بالسياحة المكلفة الوزارة في ممثلة العمومية السلطات أقرت   

 من الاستفادة و السياحي بالاستثمار النهوض أجل من الوطني، القطر عبر الأنجع و الأنفع الأسلوب
 من السياحي، للتوسع كمناطق للجزارر السياحية الخريطة في تصنيفها تم التي المناطق من عدد أكبر
 المقومات استيلال مفادها الاجراءات هذه كل و السياحي، الاستثمار مشاريع توطين و توجيه خلال

 سيما لا المستدامة الاقتصادية التنمية لتحقيق الاستثمار قوى دفع قصد الجززارر بها تتميز التي السياحية
 :السياحة مجال في
 منطقة 410 على الجززارر في السياحي 2العقاري الوعاء يشتمل :الجزائر في السياحي العقار تقديم-6

 توزيعا الوطني التراب على موزعة هكتار 01122.22بر تقدر اجمالية مساحة ذات سياحي توسع
 قدرت بمساحة توسع، منطقة 121بر الأسد حصة الساحلية المناطق فيه احتلت جيرافيا،

                                                           

 .112،117آسيا بلقاضي، مرجع سبق ذكره، ص 1 

  2إحصاريات من مدييرية تقييم و دعم المشاريع السياحية، وزارة التهيئة العمرانية و السياحة و الصناعة التقليدية، جوا  4112. 
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 تليها السياحي، التوسع لمناطق الاجمالية المساحة من %71 نسبة يعادل ما أي هكتار 17112.21بر
 تقدر بنسبة هكتار 2742.41بر قدرت بمساحة منطقة 41بر الصحراوية المناطق الثانية المرتبة في
 2222.21 بمساحة %14 بنسبة العليا الهضاب مناطق أخيرا و الاجمالية، المساحة من %12بر

 لمختلف خصصت السياحي للاستثمار المفتوحة العقارات هذه أغلب أ  إذ. منطقة 44لر ممثلة هكتار
 الإقامات العطل، قرى الطريق، نزل كالفنادا، السياحي بالقطاع الصلة ذات المنشآت و الهياكل

 من غيرها و الراحة محطات السياحية، المخيمات المفروشة، السياحية البيوت الشاليهات، السياحية،
 :الجززارر في السياحي التوسع مناطق يبين الموالي الجزدول و.المرافق

 الجزائر في السياحي التوسع مناطق (:66الجدول رقم )
 المساحة)هكتار( عدد المناطق الولاية
 222.10 12 تلمسا 

 1271.11 11 عين تموشنت
 1747.11 12 وهرا 

 2742.21 12 مستيانم
 1221.01 11 الشلف
 1201.11 44 تيبازة
 4717.70 11 الجززارر

 2712.11 11 بومرداس
 1271.11 12 تيزي وزو

 1402.01 12 بجاية
 2411.11 12 جيجل

 4124.11 12 سكيكدة
 4212.11 10 عنابة

 0120.11 10 الطارف
 32624.19 619 6المجموع

 21.22 11 عين الدفلى
 222.11 12 سعيدة
 211.11 11 سطيف
 27.11 11 مسيلة
 4120.22 12 باتنة

 147.71 11 خنشلة
 127.11 12 الجزلفة
 11.21 11 البي 
 4122.01 11 النعامة
 1414.23 66 6المجموع
 474.47 10 بسكرة
 27.11 11 الوادي
 74.11 12 ورقلة
 442.11 11 غرداية
 122.11 14 بشار

 221.62 62 3المجموع
 471.24 10 أدرار

 22.11 14 تمنراست
 2211.11 11 إليزي
 2046.06 92 4المجموع
 23442.16 692 المجموع

 التقليدية الصناعة و السياحة و العمرانية التهيئة وزارة من بيانات على بناء   الباحث إعداد: المصدر
 4112 من الأول السداسي غاية إلى 
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 الجززارر أ  نلاحظ السابق الجزدول معطيات ضوء على  :السياحي التوسع مناطق تقسيمات -6
 السياحي، للقطاع موجه هو ما منها التنموية المخططات سياسة الأخيرة السنوات خلال اعتمدت
 إلى الوطني التراب عبر موزعة السياحي التوسع بمناطق متعلقة مشاريع عدة القطاع هذا شمل حيث
 1:الكبير الجزنوب و الجزنوب مناطق العليا، الهضاب مناطق ساحلية، مناطق

 :طبيعية و جغرافية لاعتبارات السياحي التوسع مناطق تقسيمات-أ
 22 أصل من ساحلية ولاية 12 على الجززارر تحتوي: الساحلية المناطق في السياحي التوسع مناطق*

 حيث غربا، تلمسا  إلى شرقا الطارف من كلم 1211 عن يزيد ساحلي شريط طول على ولاية،
 ولاية فيها احتلت هكتار، 17402.0بر تقدر بمساحة توسع منطقة 121بر الولايات هذه حظيت
 مستيانم و بومرداس من كل تليها توسع، مناطق 0 لر هكتار 0120 بمساحة الأولى المرتبة الطارف

 هكتار 4717.70مساحة من العاصمة الجززارر استفادت كما  ،التوالي على توسع منطقة 12 ،11بر
 2بر متعلقة هكتار 222.10بر قدرت بمساحة الترتيب آخر في تلمسا  ولاية لتكو  توسع، منطقة 11لر

 القطاع في بالاستثمار المتعلقة الهياكل لمختلف خصصت الهكتارات هذه كل أ  حيث .توسع مناطق
 المادية المقومات من وغيرها جودة، ذات مطاعم للألعاب، مد  سياحية، مركبات فنادا، من السياحي،

 .السياحي للجذب الخدماتية و
 أثمن من الجززارر صحراء تعتبر :الكبير الجنوب و الجنوب في المتواجدة السياحي التوسع مناطق*

 بوابتها على صحراوية، ولايات 2 على الجززارر تحتوي حيث الشهيرة، بمواقعها السياحي التنوع محميات
 أقصى إلى وصولا وسطى، جنوبية كمناطق مصنفة بشار و غرداية ورقلة، الوادي، إلى إضافة بسكرة
 عبر التوسع لمناطق مساحة ثاا احتلت حيث ايليزي، و تمنراست أدرار، من كل في متمثلا الجزنوب
 %12.42 نسبة يعادل ما أي مناطق 2لر شاملة هكتار 2221.24بر المساحة هذه قدرت الوطن،

 من خاصة عليها الطلب زيادة و الصحراوية السياحة لأهمية راجع هذا و .التوسع مناطق إجمالي من
 التي العالم في غروب لحظة أجمل غرار على الجزذابة المواقع من العديد على لاحتوارها الأجانب، طرف
 .تمنراست بولاية الأسكرام هضبة بها تنفرد
 ولايات، 2 في العليا الهضاب مناطق تتمثل :العليا الهضاب في المتواجدة السياحي التوسع مناطق*

 مساحتها قدرت السياحي للتوسع خصصت بمساحات الأخرى هي استفادت منطقة، 44 لر ممثلة
 احتلت حيث التوسع، لمناطق الاجمالية المساحة من %14.10 يقارب ما أي هكتار 2222.21بر

                                                           
الصناعة السياحية في  ، مداخلة مقدمة ضمن الملتقى الدولي:مقومات و محفزات الاستثمار السياحي في الجزائرنبيل ملوك، آمال حاب ،  1

، 4112نوفمبر  11-12الجززارر بين الواقع و المأمول "نحو الاستفادة من التجارب الدولية الراردة"، بجامعة محمد الصديق بن يحي جيجل، 
 .17، 12ص
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 هكتار، 4120.22بر باتنة تليها توسع، مناطق 1لر هكتار 4122.01 بمساحة النعامة ولاية الصدارة
 كل السياحي، بالقطاع المتعلقة ا الات مختلف في للاستثمار موجهة السياحي التوسع مشاريع أ  إذ

 .السياحية مقوماتها و الجزيرافي طابعها حسب منطقة
 :أخرا لاعتبارات السياحي التوسع مناطق تقسيمات-ب
 و ثروات من الجززارر به تزخر لما نظرا :الصحي و الحموي الطابع ذات السياحي التوسع مناطق*

 الاستثمارية الهياكل مختلف إنشاء عليها لزاما كا  صحي، و علاجي طابع ذات طبيعية مقومات
 حيث السياح، من ممكن عدد أكبر جذب محاولة و السياحية، المنتجات من النوع لهذا للتروي 

 السياحي للتوسع كمناطق ولاية 11لر ممثلة منطقة 17 تم  هكتار 1701 مساحة مؤخرا خصصت
 جذب أكبر تحقيق إلى منها ،سعيا%7.12 نسبة يعادل ما أي المناطق، لهذه الحموي بالطابع متعلقة
 .القادمة القليلة السنوات خلال السياح من ممكن
 لاتزال التي القليلة البلدا  من الجززارر تعد :التاريخي و الثقافي الطابع ذات السياحي التوسع مناطق*

 بها تتزين تزال لا التي التاريخية الآثار لمختلف إحيارها خلال من التاريخي، و الثقافي تراثها على تحافظ
 و الأثرية، المد  من غيرها و عنابة تيبازة، جميلة، تيمقاد، غرار على الجززارري القطر عبر المناطق مختلف
 موزعة هكتار 4122برر قدرت للتوسع مساحات العريق الترا  هذا لإحياء خصصت الأسباب لهذه
 مشاريع إنجاز مفادها التوسع، مناطق إجمالي من %2.11 نسبة ممثلة ولايات 2لر مناطق 2 عبر

 عبر الجززارر عرفته الذي الحضاري و السياحي الترا  لإحياء السياحي، الجزذب تدعّم تنموية استثمارية
 . بها مرت التي المختلفة الحضارات و العصور

 و القمم أعلى بها تتواجد الجززارر أ  رغم :الطبيعي و الجبلي الطابع ذات السياحي التوسع مناطق*
 غيرها و العريقة القبارل جبال بالبليدة، الشريعة مرتفعات غرار على الخلابة المناظر ذات الجزبلية المرتفعات

 تكاد حيث السياحي، للتوسع وفيرة بمساحات يحظى لم السياحي الطابع هذا أ  إلا المرتفعات، من
 من %1.20 تتجاوز لم ضئيلة بنسبة وقدرت السياحي، الطابع هذا مناطق في الاستثمار نسبة تنعدم
 لا ولايتين عن مناطق 1لر شاملة هكتار 221.1 مساحة يعادل ما السياحي التوسع مناطق اجمالي
 .أكثر
 الجزائر في السياحي للاستثمار التحفيزية التدابيرثانيا: 

 بع  بتقديم الدولة سلطات قامت السياحية، التنمية عجلة دفع و الاستثمار تشجيع أجل من  
 التي المزايا أهم من و تحفيزهم، و المستثمرين على الاجراءات مختلف لتسهيل التحفيزات، و الامتيازات

 المتعلق و 4112 أوت 1لر الموافق ه1217عام شوال 42 في المؤرفي 12-12 رقم القانو  في وردت
 :مايلي الاستثمار بترقية
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 ذكره، السابق القانو  من 11 المادة لأحكام طبقا :المنيزة الاستثمارات منها تستفيد الف المزايا-أ
 و الجزنوب لمناطق التابعة التنظيم، طريق عن قارمتها امددة المناطق في المنجزة الاستثمارات تستفيد ف نه

 1:الآتي من الدولة قبل من خاصة مساهمة تنميتها تتطلب أخرى منطقة كل كذا و العليا، الهضاب
 :الانجاز مرحلة بعنوان* 
 الاستثمار، لإنجاز الضرورية الأساسية بالمنشآت المتعلقة الأشيال بنفقات جزريا، أو كليا الدولة تتكفل-
 . الدولة قبل من تقييمها بعد ذلك و
 ضفيف و الاستثمار أجل من الامتياز حق طريق عن السياحي العقار إلى للوصول تحفيزات تقُدم-

 :في التحفيزات هذه تمثلت و. بذلك الخاصة الإجراءات
 ما إقليميا، المختصة الدولة أملاك مصال طرف من امدد السنوي الإيجاري الرسم ضفي  -

 :كالآتي التخفي  هذا حدد حيث عليها، المتنازل للأرض السوقية القيمة من 1/11يوافق
 الأراضي من  بعنوا  الدولة، أملاك مصال قبل من امددة السنوية الإيجارية الإتاوة مبلغ من التخفي •
 خمسة لفترة( 4م)المربع للمتر الرمزي بالدينار استثمارية، مشاريع إنجاز أجل من الامتياز طريق عن

 للمشاريع بالنسبة الدولة أملاك إتاوة مبلغ من %01 إلى الفترة هذه بعد ترتفع و سنة( 10)عشرة
 مساهمة تنميتها تتطلب التي الأخرى المناطق كذا و العليا، للهضاب التابعة المناطق في المقامة الاستثمارية

 .الدولة قبل من
 من %01 إلى الفترة هذه بعد ترتفع و سنة( 10) عشرة خمسة لفترة( 4م)المربع للمتر الرمزي بالدينار •

 .الكبير الجزنوب ولايات في المقامة الاستثمارية للمشاريع بالنسبة الدولة أملاك إتاوة مبلغ
 .سنوات ثلا  إلى سنة من تمتد أ  يمكن التي و الاستثمار إنجاز فترة خلال 90%•
 .سنوات ثلا  إلى سنة من تمتد أ  يمكن التي و الاستيلال فترة خلال 50%•
 لفاردة المزايا تمن  ف نه الاستثمار ترقية قانو  من 12 المادة لأحكام طبقا :الاستغلال مرحلة بعنوان*

 ،للموافقة(د 0.111.111.111) دينار ملايير خمسة يفوا أو مبليها يساوي التي الاستثمارات
 .للاستثمار الوطني ا ل  من المسبقة
 لأحكام طبقا :الوطني للاقتصاد ا اصة الأهمية ذات الاستثمارات لفائدة الاستثنائية المزايا-ب

 أهمية تمثل التي الاستثمارات الاستثنارية المزايا من تستفيد:"ف نه الاستثمار ترقية قانو  من 17 المادة
 تتصرف التي الوكالة و المستثمر بين عليها متفاوض اتفاقية أساس على المعدة و الوطني، للاقتصاد خاصة

                                                           

الجزريدة الريية للجمهورية الجززاررية الديمقراطية ، 6961أوت  3المتعلق بترقية الاستثمار المؤرخ في  90-61القانون رقم ، 11 المادة 1  
 .41ص.4112أوت  1، ، 22الشعبية، العدد



 الفصل الأول                               الإستثمار في قطاع السياحة و مكانته الاقتصادية
 

68 
 

 المزايا هذه وتتضمن ".للاستثمار الوطني ا ل  موافقة بعد الاتفاقية هذه الوكالة تبرم حيث الدولة، باسم
 1:يلي ما الاستثنارية

 من غيرها و الرسوم و الجزبارية و الجزمركية للحقوا به، المعمول للتشريع طبقا ضفي  أو إعفاء من -
 كل كذا و المالي، الدعم أو المساعدات و الإعانات و الجزباري الطابع ذات الأخرى الاقتطاعات
 .عليها المتفق للمدة الانجاز، مرحلة بعنوا  تُمن ، قد التي التسهيلات

 في بما الرسوم، أو الضرارب أو للحقوا التخفيضات أو الاعفاءات لمن  للاستثمار الوطني ا ل  يؤهل-
 الصناعية الأنشطة إطار في تدخل التي المنتجة السلع أسعار على المطبق المضافة القيمة على الرسم ذلك

 .سنوات( 0)خم  تتجاوز لا لمدة و التنظيم، طريق عن امددة الكيفيات حسب الناشئة،
 للاستثمار، الوطني ا ل  موافقة بعد ،(17 المادة)المادة هذه في المقررة الانجاز مزايا تكو  أ  يمكن-

 حسب الأخير، هذا لحساب الاستثمار  نجاز المكلفين و المستفيد، المستثمر مع للمتعاقدين تحويل محل
 .التنظيم طريق عن امددة الشروط و الكيفيات

 2و يمكن إبراز بعض المزايا المرتبطة بذلك فيما يلي:
 بالترقية المرتبطة بالنفقات السياحية، النشاطات ونوعية والترقية الاستثمارات دعم صندوا يتكفل-1

 .السياحية الاستثمارية المشاريع إنجاز بدعم الخاصة الأخرى النفقات وكل السياحية
  النشاطات ضضع حين في ،% 12 بنسبة الشركات أرباح على للضريبة السياحية النشاطات ضضع2-

 .الضريبة هذه من % 40 لنسبة الأخرى
 ينشئها التي السياحية للمؤسسات سنوات 11 لمدة الشركات أرباح على الضريبة من الإعفاء3-

 الاقتصاد شركات وكذا والأسفار، السياحة وكالات باستثناء الأجانب، أو الوطنيو  سواء المقاولو 
 .السياحة قطاع في تنشط التي المختلط

 الجزنوب وولايات الشمال ولايات مستوى على تنجز التي السياحية المشاريع في الاستثمارات تستفيد4-
 على المطبقة الفاردة نسبة من وذلك التوالي، على % 2.0 و %1 ب يقدر ضفي  من

 .البنكية القروض
 الشمال ولايات مستوى على تنُجز التي والفندقية السياحية المؤسسات تحديث عمليات تستفيد5-

 التوالي على % 2.0 و %1 ب يقدر ضفي  من" السياحة نوعية مخطط" إطار في الجزنوب وولايات
 .البنكية القروض على المطبقة الفاردة نسبة من

                                                           

  1 المادة 17، المرجع السابق، ص41.    

، أطروحة دكتوراه في العلوم الإقتصادية، جامعة أم 6962-6002الفترة  تقييم الاستثمارات السياحية في الجزائر خلالآمال حاب ،  2 
 100،102، ص 4112-4117البواقي، 
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 .والحموية الفندقية السياحية للنشاطات بالنسبة وذلك المهني، النشاط على الرسم من الدارم الإعفاء6-
 ديسمبر 11 غاية إلى وذلك المضافة، القيمة على الرسم من %7 ب المخفضة النسبة تطبيق7-

 المطاعم نشاطات وكذا والحموية، والفندقية السياحية بالنشاطات المرتبطة الخدمات يخص فيما ، 2019
 .السياحي النقل سيارات وتأجير والأسفار المصنفة، السياحية

 قطاع في مؤسسات تأسي  وكذا المال، رأس رفع لعمليات بالنسبة التسجيل رسم من الإعفاء8-
 .السياحة

 .محليا مصنّعة غير وأثا   هيزات اقتناء يخص فيما الجزمركية للرسوم المخفضة النسبة تطبيق9-
 الموجهة الأراضي تستفيد العليا، والهضاب الجزنوب مستوى على السياحة قطاع تشجيع أجل من10-
 .التواليعلى  %21 % 01 ب تقدر بنسبة ضفي  من السياحية الاستثمارية المشاريع لإنجاز
 لفاردة الاستثمار، لتطوير الوطنية بالوكالة الخاص الترتيب إطار في الممنوحة المزايا توسيع11-

 .المصنفة والفندقية السياحية بالنشاطات المتعلقة الاستثمارات
 1و على رأسها نجد إنشاا عديد الهيآت لدعم الاستثمار السياحي و التنمية السياحية: -ج

 والتدابير السياحية التهيئة آليات واقتراح إعداد عن مسؤولة :التقليدية والصناعات السياحة وزارة 
 التقييمية التدابير كل واقتراح السياحي الترا  على وامافظة السياحي العقار على لحصولبا المرتبطة

 المبادرة جانب إلى وتثمينها السياحية والمواقع التوسع ومناطق السياحي العقار على للمحافظة المخصصة
 والمناخية المعدنية والحمامات السياحة مجال في الوطنية القدرات بتنمية المتعلقة الاستشرافية لدراساتبا

 آليات وضع مع السياحية الاستثمارات مشاريع إنجاز ومتابعة طيرتأ وضما  البحر بمياه والعلا 
 .والدولي الداخلي السياحي التطور ومتابعة التخطيط
 الطابع ذات العمومية المؤسسات أحد للسياحة الوطني الديوا  يعتبر للسياحة: الوطني الديوان
 السياحة مجال في الوطنية السياسة لتحديد الحكومة يد في الفعالة أحد الأدوات يشكل حيث الإداري،
 الاقتصادية للتنمية الوطني لمخططبا تتعلق التي منها خاصة المهام من لعديدبا يقوم وتنفيذها.

 وإحياء الإستقبالية السياحة نشاط بعث إعادة في دوره يكمن و. السياحية واعداد التنمية والاجتماعية
 الجززارري السياحي المقصد وإشهار ترقية سياسة التنفيذ حيز ووضع تصميم خلال الجززاررية من الوجهة
القطاع  تنمية محاور كتحديد أخرى هامبم يقوم انه الى إضافة والخارجي، المستويين الداخلي على

 الجزهوية أو المنظمات اجتماعات في الجززارر يمثل كما ويقترحها، والطويل المتوسط الأمدين في السياحي
 في كل ابه المعمول التشريعية للأحكام وفقا والمتابعة التنسيق بدور يقوم فانه إضافة المتخصصة الدولية

                                                           

، مجلة الاقتصاد الصناعي، ا لد لتنمية السياحية في الجزائرباالاستثمار الأجنبي المباشر لآلية فعالة للنهوض ناصر دبة، محمد السعيد مزياا،  1 
 .11-12، ص ص4112، 11، العدد 12
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 الأجانب في المتعهدين تدخل أشكال من آخر شكل وكل الجززارر في أجنل سياحي استثمار مشروع
 .القطاع
 المعنوية لشخصيةبا تتمتع و اري صناعي طابع ذات مؤسسة هي :السياحية للتنمية الوطنية الولالة

 السياسة اطار في السياحية النشاطات طيرتأو ترقية على الوكالة هاته وتعمل 12المالي والاستقلال
 تسند:  أنه على 11-11 رقم القانو  من 12 المادة تنص حيث.  والتهيئة السياحة لتطوير الوطنية
 المواقع و التوسع مناطق داخل للمستثمرين الأراضي جيرتأ  أو بيع إعادة، ترقية، يئةته، اقتناء مهمة

 ترخيص يتض  حيث السياحية، للتنمية الوطنية الوكالة السياحية إلى المنشآت لإنجاز المعدة السياحية
 لمنطقة التابعة الأراضي حول السياحة لتنمية الوطنية الوكالة موافقة بعد الوالي من بقرار يتم الامتياز حق

 السياحي. التوسع
 الخدمات يقدمو  الذين بين الوساطة دور له :السياحي الميدان في والاعلام للتطوير الوطني الديوان

 وطنية مؤسسة يعتبر ذإ ،ولاية 40 على تتوزع وكالة 10 ويضم الخار  في الكارن والطلب الجززارر في
 السياحة مجال تطوير بينها من المهام من الكثير ويتولى اليير، مع اتهعلاقا في  اري اقتصادي طابع ذات

 .التجهيز مجال وكذا والتسلية التنشيط ميدا  في والعمل السياحي والاشهار والاعلام
 ا طة الاستراتييية للاستثمار في قطاع السياحة بالجزائر ث:لالمطلب الثا

 أجل من والطويل، المتوسط المدى على واستراتيجيات خطط وضع يستوجب السياحي القطاع تطوير   
 وضع الجززارر عملت ولهذا الاقتصادية، التنمية بعجلة الدفع في منها والاستفادة السياحية الموارد تثمين

 يلي فيما ونستعرض السياحي، القطاع وتنمية تطوير قصد بها الخاصة السياحية ستراتيجيةعلى وضع الا
 و نتارجها الأولية السياحية الاستراتيجيةهذه 
 6939 آفاق لليزائر السياحية الاستراتييية أولا:
 على المسجل والضعف جهة، من التنموي ودوره السياحي للقطاع الاقتصادية الأهمية لتزايد نظرا   

 إلى عمدت القطاع بهذا للنهوض منها ومحاولة الجززارر ف  ّ  أخرى، جهة من الجززارري السياحي القطاع
 السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط اسم عليها، أطلق 4112 سنة من بدءا سياحية استراتيجية صياغة
 .4111 ديسمبر 14 في المؤرفي 41-11 للقانو  تطبقا وهذا 4140 لآفاا
 السياحية للتهيئة الوطني المخطط تقديم-6

 المستدامة بالتنمية والمتعلق 4111 فيفري 17 في المؤرفي 11-11 القانو  حسب السياحية التهيئة تعرف
 استثمارات لاستقبال موجهة ومساحات لفضاءات القاعدية المنشآت إنجاز أشيال مجموعة أنها على
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 المراد الأنشطة مشاريع وطبيعة التهيئة عمليات طبيعة تحدد التي الدراسات في تتجسد سياحية
 ."1 تحقيقها
 الاستراتيجي الإطار ( SDAT 4140) 4140 آفاا السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط ويعتبر

 المتوسط المديين على السياحية للتنمية الوطنية النظرة المخطط هذا يوض  إذ الجززارر، في للسياحة
 .2المستدامة التنمية إطار في والطويل
 الوطني المخطط من جزء هو 4140 آفاا السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط أ ّ  إلى الإشارة و در
 الوطنية السياسة وأس  مبادئ تحديد في الدولة مسؤولية يجسد الذي  4140 آفاا الإقليمية للتهيئة
 والمتعلق 4111 ديسمبر 14 في المؤرفي 41-11 القانو  حددها مثلما المستدامة وتنميته الإقليم لتهيئة
 .الإقليم لتهيئة أداة أهم الإقليمية للتهيئة الوطني المخطط يعتبر حيث المستدامة وتنميته الإقليم بتهيئة
 كبرى أهداف خمسة المخطط هذا حدد: السياحية للتهيئة التوجيهي للمخطط الكبرا الأهداف-6

 :وهي جديدة سياسة لتنفيذ
 .بامتياز سياحيا مقصدا وجعلها الجززارر صورة تثمين -
 .الكبرى القطاعات على وانعكاسها الكبرى التوازنات تنشيط -
 .الوطني التراب كل خصوصية مراعاة مع الثقافي التاريخي، الترا  تثمين -
 .والبيئة السياحة ترقية بين الدارم التوثيق -
 3:وهي ديناميكيات خم  على السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط يرتكز كما
 وانعدام فوضى و السلبية الذهنيات بع  من الجززارر بعدما عانت :السياحية الوجهة تثمين 6-6

و ما نت  عنه من ضعف في التنمية  السياحية الاستثماراتفي   غياب من أيضا و والانيلاا الأمن
 معتدل منافي من القوية مميزاتها على الاعتماد عليهاوجب  ،السياحية رغم الامكانيات التي تتوفر عليها

 تثبيتها من تتمكن ح  صورتها تقويم بيية إليها الوصول وسهولة الثقافي وتنوعها جذابة ومواقع ومتنوع
 ترقية استراتيجيات وضع عبر بالضرورة يمر كاملة كوجهة الجززارر تثبيت إ  كاملة، سياحية كوجهة
 الأمر أخرى وبعبارة والنوعية، الابتكار الأصالة ملامحها أبرز تكو  تنافسية سياحية وجهة لخلق واتصال
 رؤية لإعطاء السياحي التسويق إستراتيجية بفضل للجزارر السياحية للتنافسية الاعتبار  عادة يتعلق

                                                           

 12، الصادرة بتاريخ 11والمتعلق بالتنمية المستدامة للسياحة، الجزريدة الريية الجززاررية، العدد  4111فيفري  17المؤرفي في  11-11القانو   1  
 .10، ص 4111فيفري 

 .12، ص 4112سياحية، وزارة تهيئة الإقليم، البيئة والسياحة، تشخيص وفحص السياحة الجززاررية، المخطط التوجيهي للتهيئة ال 2 

 .112، 112ص ،4111 ،مرجع سبق ذكره العمراوي، سليم سعيدي، يحيى 3 
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 مزود سياحي جزارري كمنتو  وتسجيله منت  علامة ابتكار يجب ذلك أجل ومن الجززارر، لختم وقراءة
 .التسويق لمخطط عمل قاعدة يشكل بشعار
( الوطني المستوى على) الأقطاب في الوسارل تركيز اختيار إ : السياحي الامتياز أقطاب إطلاق 6-6
 دوافع تشكل الأقطاب هذه كو  السياحة وتفعيل الوطني، التراب لكافة السياحي النهوض إلى يرمي إنما

 المشاريع تمثل أقطاب 7في سياحي مشروع 21 في الانطلاا الصدد هذا في تم وقد السياحية، التنمية
 :التالي الجزدول في مبينة وهي ،(4112/4110)  للفترة الأولوية ذات

 السياحية الأولوية حسب الجزائر في السياحية المواقع(: 66) رقم الجدول
ععدد المشاري الأقطاب السياحية بامتياز  

الشمال الشرقي -  
شمال الوسط -  
الشمال الغربي -  
الجنوب الغربي )الواحات( -  
الجنوب الغربي )توات قورارة( -  
الجنوب الكبير )الهوقار( -  
الجنوب الكبير )الطاسيلي( -  

63 
36 
62 
94 
96 
96 
99 

 29 المجموع
 التوجيهي المخطةةةةةةةةةةةةط الأولوية، ذات الأعمال وبرامج ا مسة الحرليات والسياحة، البيئة الإقليم، تهيئة وزارة: المصدر

 .60  ،6992 جانفي الجزائر، ،6لتاب السياحيةةةةةةةةةة، للتهيئةةةةةةةةة
 السياحية الأقطاب إطلاا طريق عن الجززارر في السياحية السوا إنعاش إلى المخطط هذا يهدف        
 النوعية بمخطط المدعومة الأولوية ذات المشاريع ضمن المدرجة السياحية القرى أو للامتياز الأولى

 بين والشراكة النوعية بمخطط السياحي التمويل مخطط إلى إضافة والخاص، العام القطاع بين والشراكة
 السوا لطلب ويستجيب املية التنمية مشاريع مع بالتعاو  السياحية والدورات والخررررراص، العام القطاع
 بتوقعات والأخذ الثقافية الاجتماعية، العوامل دم  خلال من الأقطاب وتعدد بالاستقلالية ويتمتع
 :وهي سياحية أقطاب سبعة السياحة لتهيئة التوجيهي المخطط حدد وقد السوا، طلبات

 سوا تبسه، قالمة، سكيكدة، جيجل، الطارف، عنابة،: شرا شمال للامتياز السياحي القطب -
 .أهراس

 الدفلى، عين الشلف، البليدة، بومرداس، تيبازة، الجززارر،: وسط شمال للامتياز السياحي القطب -
 .وزو تيزي بجاية، البويرة،

 سيدي معسكر، تلمسا ، تيموشنت، عين وهرا ، مستيانم،: غرب شمال للامتياز السياحي القطب -
 .غليزا  بلعباس،
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 .المنيعة الوادي، بسكرة، غرداية، الواحات،: شرا جنوب للامتياز السياحي القطب -
 .بشار ،تيممو  أدرار، القصور، طرف القرارة، ألوات،: غرب جنوب للامتياز السياحي القطب -
 .جانت إيليزي، طاسيلي،: الكبير الجزنوب للامتياز السياحي القطب -
 .تمنراست أدرار،: الكبير الجزنوب للامتياز السياحي القطب -
 توفير خلال من وهذا الزبارن لتوقعات الاستجابة أجل من ومتكاملة متنوعة سياحية منتجات توفير يتم

 من مجموعة إنشاء خلال من الوطني التراب كافة في السياحي الانتشار عملية وتسهيل متنوعة سياحة
 .القطاع وتنمية الاستدامة على تشجع للامتياز السياحية القرى
 على امافظة أجل من النوعية تطوير إلى السياحي العرض يحتا : السياحية النوعية مخطط 6-3

 المنتو  تطوير في والاتصال الإعلام تكنولوجيات وإدرا  والتعليم التكوين خلال من القطاع تنافسية
 :يلي ما على السياحية النوعية مخطط يشمل السياحي

 .السياحي العرض وتطوير نوعية تحسين -
 .للمحترفين؛ جديدة رؤية من  -
 .النوعية  جراءات العمل على السياحة في المتعاملين حث -
 .نوعية كوجهة الجززارر وجهة ترقية -
 .البيداغوجيين المؤطرين وتأهيل البيداغوجية للبرام  التنافسية الميزة ضما  -
 .والتكوين للتربية امتياز مقايي  إعداد -
 .السياحية النوعية مخطط في والاتصال الإعلام تكنولوجيات واستعمال ابتكار -
 السياحي القطاع في الجودة مخطط 6-4
 إلى يرمي السياحة مخطط جعلت التي الفلسفة فهي الكبيرة، السياحية للدول ضروريا مطلبا النوعية تعد

 خلال من الثالثة الحركية تهدف النقارص، من الكثير يعاا والذي الوطني السياحي العرض نوعية تطوير
 السياحي المنت  تطور مع تناسق في والاتصال الإعلام تكنولوجيا وإدرا  والتعليم التكوين على الارتكاز

 :إلى العالم في
 النوعية؛ بالإجراءات العمل على السياحة في المتعاملين حث -
 السياحية؛ النوعية موحدة لعلامة الانضمام في الرغبة مع السياحية النوعية مخطط إطلاا -
 وفي الجززارر في ترقيته وتشجيع السياحي، والعرض النوعية، تحسين منظور ضمن الآ  منذ التموقع -

 الخار ؛
 .للخار  السياحية الوجهة وترقية التكوين ديناميكية بعث -
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 وا اصة العمومية الشرالة مخطط 6-2
 للاستجابة سوية والخواص العموميو  المتعاملو  يتحرك عندما خاصة عمومية شراكة عن الحديث يمكن
 ضروريا دورا تلعب فالدولة والأرباح، الأخطار الموارد، تقسيم طريق عن الجزماعي للطلب فعالية الأكثر

 في والطرا المطارات في المنشآت ووضع العامة المناظر وحماية الإقليم تهيئة في خاصة السياحي ا ال في
 أساسيات يضمن فهو الخاص القطاع أما والأمن، العام النظام حفظ على رتسه كما السياحة، خدمة

 التصرف، تحت الدولة تضعها التي والخدمات الأملاك ويسوا ويثمن السياحي والاستيلال الاستثمار
 للمنت  والتوزيع الإنتا  شبكة في العاملين الفاعلين جميع إشراك المخطط هذا خلال من الدولة هدف إ 

 .نوعي سياحي منت  وتحقيق الأجنبية المنافسة مواجهة في السياحي
  السياحة قطاع في للتمويل الاستراتييية تطوير 6-1
 تم الصدد هذا وفي السياحية، الاستثمارية المشاريع تمويل عمليات تسهيل إلى المخطط هذا يهدف   

 وتقليل القرار اضاذ في المشاريع وأصحاب المستثمرين بمرافقة تسم  سوف الإجراءات من العديد اضاذ
 هذه من والهدف القروض مدة وتمديد والحسومات القروض من  تسهيل إلى بالإضافة المخاطر،

 :في يتمثل الإجراءات
 والمتوسطة؛ الصييرة السياحية المؤسسة ومراقبة حماية -
 التوقف؛ السياحية المشاريع  نيب على العمل -
 والأجانب؛ امليين المستثمرين كبار وحماية جذب -
 الاستثمار بنك إطار في الاستثمار وبخاصة السياحية، للنشاطات المصرفي التمويل وتكييف تسهيل -

 .السياحي
 السياحية للتهيئة التوجيهي للمخطط والنقدية المادية العامة الأهداف -3
 :1يلي فيما تلخيصها يمكن: العامة الأهداف 3-6
 الخدمات، النقل، التقليدية، الصناعة مثل أخرى قطاعات إلى السياسة هذه عن المترتبة الآثار توسيع -

 التشييل؛ الصناعة،
 ؛(والاستثمار والمالي، التجاري الميزا  النمو، التشييل،) الكلية التوازنات تحسين -
 والبيئية؛ السياحية الترقية بين التوفيق -
 والتاريخي؛ الثقافي الترا  تثمين -
 .الجززارر لصورة الدارم التحسين -

                                                           

، على ضوء ما جاء به المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية ستراتييية التنمية المستدامة في القطاع السياحي في الجزائرعبد القادر حسين، إ 1 
 .121، ص 4111، 4المؤسسات الجززاررية، العددالآليات والبرام ، مجلة أداء  -4111لآفاا 
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  :ذلك يوض  التالي والجزدول: والنقدية المادية الأهداف 3-6
 6962 لآفاق الجزائر في السياحية الأعمال خطة(: 63) رقم الجدول

 6962 6992 السنة

 6.2 6.2 عدد السياح )مليون سائ (
 620201 24201 عدد الأسرة

 3 6.2 المساهمة في الناتج المحلي الإجمالي
6إلى  6.2 9.660 الإيرادات السياحية )مليار دولار(  

 499999 699999 مناصب الشغل
 .12 ص سابق، مرجع والسياحة، البيئة الإقليم، تهيئة وزارة: المصدر

 4.0 حدود في كا  الفترة نهاية مع المتوقع السواح عدد أ  نلاحظ( 12) رقم الجزدول خلال من   
 مساهمة أما حاليا، محدد هو ما ضعف المستهدف التطور مستوى  فكا  الأسرة عدد ،أما ضعف مليو 
 قدرت حين في ،4110 سنة بالمئة 11 هو المستهدف المعدل فكا  الخام املي النات  في القطاع
 ،بينما 4117 مقارنة أضعاف مرات 2 إلى 7 يقارب بما السياحية الإيرادات في المستهدفة الزيادة
 سنة موجود هو بما مقارنة الضعف حدود في السياحة قطاع يوفرها التي المناصب عدد في الزيادة قدرت

 البيداغوجية المناصب لتبلغ الفترة نهاية في المؤهلة العاملة اليد لتطوير تصور الخطة وضعت كما 4117
 1.بيداغوجيا مقعدا 124211 المتاحة
 .4111 أفاا إلى السياحية للتهيئة التوجيهي للمخطط الزمني الإطار تمديد تم أنه إلى الإشارة و در
 بصناعة الإنطلاق وتحديات SDAT 2030 السياحة لصناعة الإستراتييية الرؤية أداا تقييم: ثانيا

 :السياحة
 :الطاقة الفندقية -6
 إقتصاد وبناء السياحي بالقطاع للانطلاا الإستراتيجي مخططها في الجززارر رفعتها التي الرهانات إ    

 نتاجا كانت بل ار الية قرارات أو عشوارية رهانات تكن لم البترول بعد ما لمرحلة عليه يعول سياحي
 المخطط هذا من الأولى المرحلة لكن السياحة، القطاع في الفاعلة الأطراف من ونقاشات دراسات لعدة

  :المسطرة الأهداف إلى الوصول دو  حالت التي المعوقات من العديد كشفت
 من الأولى المرحلة تقييم: ) الفندقية والهيالل الإيواا طاقات حيث من الانجازات تطور 1-1

 حدود في سار  مليو  4.0 استقبال بيرض الفخم النوع من سرير 70111 إنجاز برم  لقد:المخطط(
 الفندقية الهياكل في 4110 غاية إلى الأشيال وتقدم الإنجاز نسبة يوض  الموالي والجزدول 4110 سنة

 .الفترة هذه خلال المبرمجة
                                                           

  1 المرجع السابق، ص:121.
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 6962 نهاية السياحية المشاريع وضعية(: 64) الجدول
جبمليار د المجموع الإجمالي للكلفة  لعدد مناصب الشغ  مجموع  عدد الأسرة 

  المشاريع
ازمشروع في طور الانج 012 138 69 835 28 234,877  

 مشاريع متوقفة 111 591 8 732 3 27,379
ةمشاريع غير منطلق 217 813 78 074 29 240,947  

 مشاريع تم انجازها 02 241 4 951 1 10,234

 المجموع 6629 783 160 592 63 513,437
( الميرب و تون  الجززارر،) العربي الميرب بلدا  في السياحي القطاع تنمية على الأجنل الإستثمار تأثير بوراوي، ساعد: المصدر
 .140:،ص4117باتنة، لخضر الحا  جامعة الاقتصادية، العلوم في دكتوراه أطروحة مقارنة، دراسة
 بلغ السياحة وزارة  مستوى على المسجلة للمشاريع الإجمالي العدد أ  يتبين ، الجزدول خلال من   

 وبطاقة جزارري، دينار مليار 011,217 ب تقدر إجمالية بكلفة  4110 نهاية في مشروعا 1471
 شيل منصب 21024 ب إحداثها الممكن المناصب عدد وقدر ، سرير121721 تبلغ إيواء

 منخفضا المعدل هذا ويعتبر مستحد ، سرير لكل مباشر شيل منصب  1.12 يقابل ما مباشر،أي
 .سرير لكل مباشر شيل منصب 1.0 ب يقدر والذي دوليا امقق بالمتوسط مقارنة

 في الحالية الاحتياجات تلل لا التي الجززارر، في السياحية المشاريع انجاز وتيرة بطئ يلاحظ كما   
  المشاريع بليت حيث سرير،: 121721 ب المقدرة 4110 نهاية في انجازها المطلوب الفندقية الحظيرة

 إلا المنجزة المشاريع تمثل ولا ا موع، من % 27.72 نسبة وتمثل مشروعا 217 بعد تنطلق لم التي
 1. مشروعا 02 أي % 2.02 بليت ضئيلة نسبة
 طرف من الإستثمار لبيانات تحديث أخر في : 6960 غاية إلى الإستثمارية المشاريع وضعية 6-6

 مستهدف السياحة قطاع في مشروع 4200 اعتماد تم 4112إلى  غاية  أنه إلى يشير وزارة السياحة
مشروع في طور الإنجاز،  222مشروع فقط في حين هناك  117سرير، تم انجاز  804 317 انشاء

 1441، أما الحصة الأكبر فهي المشاريع غير المنطلقة و التي بليت412أما المشاريع المتوقفة فبليت 
  2مشروع 

 هو ما عما البعد كل بعيدة ستقبالالإ قدرات و الفندقية الحظيرة يخص ما في الأرقام هذه تبقى و   
 أصبحت الحضيرة الفندقية كالتالي: 4112حيث و بنهاية  .المخطط من الأولى المرحلة في مستهدف

                                                           

، تأثير الإستثمار الأجنبي على تنمية القطاع السياحي في بلدان المغرب العربي )الجزائر، تونس و المغرب( دراسة مقارنةساعد بوراوي،  1 
 .140،ص:4117أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة الحا  لخضر باتنة،

 لاحصاريات، الفرعية المديرية العارلي، العمل و التقليديرة والصناعة السياحة وزارة ،4112 سنة التقليدية الصناعة و السياحة إحصاريات 2  
 .42،ص4141 جانفي
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 6960وضعية الحضيرة الفندقية لغاية نهاية سنة  (:62) الجدول
 6960سنة 

 الطابع
 عدد الفنادق عدد الأسرة

 حضري 1045 80470
 ساحلي 252 32926
 صحراوي 76 5895
 حموي 25 4502
 مناخي 19 883 1

 المجموع 417 1 676 125
المديرية  ،العمل العارليو    التقليديرة السياحة والصناعةوزارة  ،4112سنة  التقليدية الصناعة و السياحة إحصاريات المصدر:

 .12ص،4141الفرعية لاحصاريات، جانفي 
المسطرة لا تزال بعيدة  من خلال الجزدول و مقارنة بأهداف المخطط التوجيهي، نلاحظ أ  الأهداف  

، و لم 4110ألف سرير بحلول  121111و لم ترا إلى تحقيق ح  أهداف المرحلة الأولى أي حوالي 
، بسبب الاشكالات العديدة التي صاحبت تنفيذ المخطط، و 4141يتحقق هذا الهدف إلى غاية 

 توقف عديد المشاريع بل أكثر من ذلك عدم انطلاقها أصلا.
 :الإقتصادية المؤشرات  -6

 :وأهمها الوطني الإقتصاد في الناجمة الآثار مختلف وهي
  :السياحية الإيرادات تطور 4-6

 وتعك  السياحي، القطاع وتنمية لتطوير الأساسية الأهداف من السياحية الإيرادات تعتبر    
 وبالرجوع السياحية، والإيرادات السياح عد بين طردية فالعلاقة السياح، عدد غالبا السياحية الإيرادات

 بل الجززارر، في السياحية المقومات حقيقة تعك  لا و جدا قليلة فهي الجززارر في السياحية الإيرادات إلى
 التنموية السياسة تهدف حيث. الجززارر نحو ينهالمتج السياح من القليل العدد واضحة بصورة وتعك 

 4111 إلىمرحلة أولى   في تصل ح  إيراداتها من الرفع الى السياحة لتطوير الجززارر فيها شرعت التي
 :التالي الجزدول في السابقة السنوات خلال تطورها نعرض وسوف دولار مليو 

 
 
 

 (6960-6991) الفترة خلال لليزائر السياحية الإيرادات تطور(: 61) رقم الجدول
 الوحدة: مليون دولار      

 الصادراتنسبة المساهمة من إجمالي  الإيرادات السنوات
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4112 121 1.22 
4117 112 1.01 
4112 171 1.02 
4112 121 1.70 
4111 142 1.01 
4111 111 1.12 
4114 420 1.12 
4111 142 1.22 
4112 112 1.00 
4110 127 1.21 
4112 422 1.70 
4117 171 1.22 
4112 124 1.22 
4112 121 1.17 
 1.01 470.2 المتوسط

Source:UNWTO, Faits Saillants OMT du tourisme, édition 2007-2019,madrid, DATA World bank 

 إلى 4112 سنة من للجزارر السياحية الإيرادات أم متوسط نلاحظ أعلاه الجزدول بيانات إلى بالنظر   
 ةسن عشرخمسة  خلال ما نوعا ضعيفة نسبة وهيمليو  دولار سنويا  470.2 بلغ 4112 سنة

 4111 سنة  سالبة تطور بمعدلات  التذبذبات بع  تسجيل مع مقارنة بالرقم المستهدف كاملة،
 تبقىو  ، لتنخف  بعدها بشكل تتابعي،4110 سنة إلى 4111 سنة بين للتعافي لتعود ،4114و

 هو المساهمة متوسط كا  إذ هامشية، الفترة هذه خلال الجززارر صادرات في السياحة قطاع مساهمة نسبة
 .الجزوار دول مع قورنت ما إذا جدا ضعيفة نسبة وهي 1.01%

 لتمثل 4110 سنة دولار مليو  127 إلى السياحية الإيرادات قيمة ارتفاع من  الرغم وعلى     
 الإيرادات وحجم ضعيفا يزال لا الجززارر في السياحة قطاع أ  إلا  الصادرات إجمالي من بالمئة 1.21
 و 1011 بين ايرادات استهدفت التي المخطط من الأولى المرحلة في المستهدف الرقم عن بعيدا يبقى

 1.دولار مليو  4111
    
 : الإجمالي المحلي الناتج في السياحة مساهمة6-6

                                                           

مركز الأبحا   -التحديات الآفاق و-السياحة الدولية في الدول الأعضاا في منظمة التعاون الإسلامي جيم تينتين، جهاد بطال أوغلو،  1 
 .72، ص: 4117الإحصارية و الإقتصادية و الإجتماعية و التدريب للدول الإسلامية، منظمة التعاو  الإسلامي:
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 تطبيق من الأولى الفترة سنوات خلال الإجمالي املي النات  في السياحية المداخيل مساهمة تظهر  
 :التالي الجزدول في السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط
 خلال الجزائر في الإجمالي المحلي الناتج في والسفر السياحة قطاعي إيرادات مساهمة نسبة تطور(: 62) رقم الجدول

 (6960-6991) الفترة
 (%)PIBنسبة مساهمة السياحة والسفر في  السنوات
6991 3.3 
6992 3.6  
6992 3.6 
6990 3.2 
6969 3.4 
6966 3.3 
6966 3.3 
6963 3.1 
6964 3.3 
6962 3.2 
6961 3.1 
6962 3.62 
6962 3.6 
6960 3.62 
 3.4 المتوسط

 .22 ص ،4110 ظل، أبو العربية، للدول الاقتصادية الإحصاءات نشرة العربي، النقد صندوا: المصدر
- WORLD Travel &  Tourism Council, www.wttc.org/datagetway . consulté le 05/05/2020 

 للفترة PIB الإجمالي املي النات  في والسفر السياحة قطاعي مساهمة أ  الجزدول من لنا يتض     
 بر يقدر ما 4110 سنة تمثل كانت حيث الفترة تلك معظم في تذبذب عرفت( 4112-4112)

 للقطاع ضعيفة مردودية وهي ،%1.40 حوالي 4112 ونسبة %1.2 بحوالي 4111 وسنة ،1.0%
 بعين الأخذ مع بعده أو المخطط تطبيق بداية قبل سواء الإجمالي املي النات  في المساهمة في السياحي
 .معا السفر و السياحة قطاع تشمل الاحصاريات أ  الإعتبار
 امروقات على كبيرة بصفة الجززارري الاقتصاد اعتماد إلى السياحي القطاع أداء في التدا هذا ويعود

 1.%21من اكثر املي النات  في مساهمته نسبة تمثل حيث العالمية، النفط أسعار ارتفاع أثناء خصوصا

                                                           
، مجلة الميادين 6960 – 6009دراسة وتحليل الأثر الاقتصادي لقطاع السياحة في الجزائر خلال الفترة الهادي البكاي، عبد القادر قديد،  1

 .70 ،72، ص4141، 11، العدد12الاقتصادية، ا لد 
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 البلد، في السياحي النشاط تطور مدى على فقط يتوقف لا النات  الوطني في السياحة نسبة أ  كما  
 منافستها ومدى والزراعة الصناعة مثل الأخرى القطاعات الإنتاجية بتطور يتأثر ذلك إلى بالإضافة وإنما

 1السياحي. للقطاع
 يتعلق فيما السياحية التنمية مخطط في مستهدف هو بما امققة النسب مقارنة حيث من لكن      
 النسبة حققت الجززارر أ  نلاحظ ، الإجمالي املي النات  في السياحي للنات  المباشرة المساهمة بتقدير

 الميرب دول باقي في مستهدف هو بما مقارنة متواضعة تقديرية نسبة وهي % 1 ب المقدرة المستهدفة
 و العالمي المعدل عن بعيدة أنها كما. الميرب في % 11 و ، تون  في % 7.7 إلى وصلت التي العربي

 للسياحة العالمي ا ل  عن الصادرة الإحصاءات تشير حيث 4112 سنة امقق الإفريقي
 يصل العالمي الإجمالي املي النات  في السياحة قطاع مساهمة متوسط أ  إلى( (WTTC 2016والسفر

 2 إفريقيا في % 2.11 المعدل هذا بلغ كمررا ،% 2.2 إلى
  :الشغل مناصب توفير في السياحة قطاع مساهمة 6-3

 211.111 توفير إلى تهدف السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط من الأولى للفترة التوقعات كانت
 في الموفرة المناصب عدد يوض  الموالي والجزدول 4110 إلى 4112 بين الفترة خلال عمل منصب
 .السياحة قطاع

 (6960 -6991) الفترة خلالفي التشغيل  السياحي القطاع مساهمة (: 62) رقم الجدول
 النسبة الكلية في التشعيل النسبة المباشرة في التشييل ) بالآلاف(عدد العاملين  السنوات
4112 412,142 4.22 2.21 
4117 440,121 4.01 2.11 
4112 447,224 4.21 0.22 
4112 422,110 4.27 2.14 
4111 402,114 4.01 0.24 
4111 422,244 4.21 0.11 
4114 422,471 4.21 0.22 
4111 141,221 4.22 2.42 
4112 422,227 4.27 2.12 
4110 110,201 4.24 2.14 
4112 422,117 4.72 0.21 
4117 114,114 4.72 0.21 
4112 111,741 4.72 0.72 
4112 112,010 4.21 0.22 

 .77مرجع سبق ذكره، ص قديد، القادر عبد البكاي، المصدر: الهادي

                                                           

 117، مرجع سبق ذكره، صفلسفة اقتصاد السياحة و السفرمصطفى يوسف كافي،  1 

  2ساعد بوراوي، مرجع سابق، ص: 412،410.  
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 112010 العمال عدد بلغ السياحي القطاع في العمال عدد أ  الجزدول في الواردة البيانات تشير
 أ  إلاملحوظا،  نموا بذلك محققا ، 4112 عام 412142 عددهم كا  أ  بعد 4112سنة  عامل
 مدودية نظرا وهذا ،%2.71 بنسبة ضئيلا حققت متوسطا التشييل اجمالي في المباشرة المساهمة نسبة

 مع بتشابكه يتصف الذي السياحي النشاط أ  طبيعة وبما الجززارر، في الاقتصادي أداره ضعف و القطاع
 تتراوح نسبتها القطاعات هذه في غير مباشرة عمل فرص توليد في كذلك يساهم ف نه أخرى قطاعات

 هذا أهمية يفسر ما وهذا اليه البيانات، تشير ما مثل الدراسة فترة خلال%6.47 و %4.67 بين ما
 .1جيد بنحو فيه استثمر ما إذا البطالة معدلات ضفي  في القطاع

في الجزائر:  ةالسياحي اتالإستثمار  تطور حيم 6-4  
 اليها الإشارة تم كما الإيوارية الطاقة في المسجل العجز لتيطية رراالجزز  في السياحي الاستثمار يسعى   

 رأس مبالغ وش  محدودية إلى تشير السياحة أرقام ف   والسفر للسياحة العالمي ا ل  حسبو . سابقا
 :الموالي الجزدول في كما 4112-4112 الفترةخلال  السياحة في المستثمر المال

 (6960 -6991) الفترة خلال السياحية الإستثمارات حيم تطور(: 60) رقم الجدول
 السياحية )مليار دولار( الإستثمارات حيم تطور   السنوات

4112 1.22 
4117 4.10 
4112 1.01 
4112 1.20. 
4111 1.12 
4111 1.41 
4114 1.42 
4111 1.11 
4112 1.21 
4110 1.71 
4112 1.72 
4117 1.21 
4112 1.27 
4112 1.70 

Source: World Travel and Tourism Council (WTTC), Travel and Tourism Economic 
Impact in Algeria, annual research, 2012 

 سجل هذه الفترة خلال السياحة قطاع في الاستثمارات حجم أ  أعلاه الجزدول خلال من نلاحظ  
 الاخذ مع خصوصا جدا متواضعة قيمة هي و دولار مليار 4.10 تبلي إذ 4117 سنة قيمة أحسن

                                                           

 .27مرجع سبق ذكره، ص الهادي البكاي، عبد القادر قديد، 1 
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 فقد هذا الى اضافة القطاع، في للمستثمرين الدولة طرف من الممنوحة التسهيلات الاعتبار بعين
 أمر هو و ، 4112 سنة دولارمليار  1.70 حوالي لتبلغ الانخفاض في السياحية الاستثمارات استمرت

 في السياحي الاستثمار ضعف يؤكد متواضع رقم وهو دولار ،لبلو  الأهداف المرصودة تماما محفز غير
 .الجززارر
 المال رأس مبالغ وش  محدودية إلى تشير السياحة أرقام ف   والسفر للسياحة العالمي ا ل  حسبو    

 1.الفترةهذه  طيلة تاالاستثمار  اجمالي من % 1 حالاتها أحسن في تتعد لم فهي السياحة في المستثمرة
 التوجيهي المخطط بعد خاصة الأخيرة السنوات في متزايدا اهتماما يشهد السياحة قطاع أ  رغم   

 أ  إلا القطاع تنمية في المتاحة الفرص من الاستفادة خلاله من الدولة تأمل  الذي  السياحية للتهيئة
 اللتا  الميرب و تون  الجزوار بدول قورنت ما إذا ،خاصة ، مخطط هو ما عن بعيدة تبقى امققة الأرقام
 ب 141 المرتبة احتلت الجززارر نجد إذ ، السياح من كبيرا عددا تستقطبا  سياحيتا  دولتا  تعتبرا 
 تقرير شملها دولة 121 ترتيب ضمن 4110 لسنة السياحية التنافسية مؤشرات ضمن نقطة 4.21
 24 المرتبة الميرب و 1.02 نقاط بمجموع 72 المرتبة تون  تحتل حين في العالمي، الإقتصادي المنتدى

 هذا في الإستثمار واجهها التي العراقيل وحجم السياحي القطاع واقع يعك  ما هو و نقطة 1.21 ب
 2.بالجززارر القطاع

 من به والنهوض السياحي القطاع تعزيز على تعمل هامة تنموية لسياسات الجززارر تبني من بالرغمف إذا   
 في القطاع مساهمة أ  إلا ، 4112 منذ تنفيذه بدأ الذي السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط لخلا

 إلى تؤدي التي و عليها امصل الإيرادات ضعف في ذلك يتجلى و  ضعيفة، تبقى الوطني الاقتصاد
 مناصب خلق في القطاع محدودية إلى بالإضافة الإجمالي، املي النات  تكوين في القطاع مساهمة ضعف
 إنجاز تعترض التي العقبات إزالة و تحيينه و المخطط لهذا جديد دفع إعطاء ضرورة يقتضي مما ، عمل

 القطاعات مع ترابطها و السياحي الإستثمار لعملية شامل تصور وجود ضرورة خلال من مشاريعه،
للمشاريع السياحية دراسات الجزدوى الاقتصادية  على الاعتمادتأتي ضرورة تفعيل  هنا و الأخرى،

 لضما  أكبر نجاعة.
 
 
 

                                                           
  1 آسيا بلقاضي، مرجع سبق ذكره، ص 141

، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، دور الإستثمار الأجنبي المباشر في ترقية الإستثمار السياحي في دول المغرب العربيالمخطارية، حري  2 
 .412، ص:4117جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف،
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 خلاصة:

اكتسى الاستثمار في قطاع السياحة طابعا استراتيجيا فصارت من أهم وأكبر الصناعات التي تساهم     
في تفعيل التنمية الاقتصادية، حيت أنها تعتبر إحدى العمليات المهمة في تنمية الإقليم اقتصاديا، 

وذلك لا يتحقق إلا بتضافر الجزهود والبرام  والخطط التي تهدف إلى تطوير  اجتماعيا، ثقافيا، دينيا 
 وتواز  الموارد السياحية، وتعميق ترشيد الإنتاجية في القطاع السياحي.

ذو أهمية بالية في التنمية الاقتصادية لمعظم دول العالم، كونها  يعتبر فتطوير وتنمية القطاع السياحي  
للسكا  وتعمل على تحسين ميزا  المدفوعات فهي تتمثل في الصادرات الهامة  تؤمن مورد مالية إضافية

غير المنظورة، وعنصرا أساسيا من عناصر النشاط الاقتصادي، وترتبط بالتنمية ارتباطا وثيقا، هذا ويعتبر 
تخفيف من البطالة وخلق فرص عمل، إضافة إلى إعادة لر وتنمية القطاع السياحي مصدرا هاما ليتطو 
 أثرهناهيك عن زيع الدخل على الدولة ومختلف فئات ا تمع، وتحسين القيمة المضافة والنات  القومي تو 

على مختلف المتييرات الاقتصادية الكلية المباشرة وغير المباشرة، بالإضافة إلى خلق وتنمية  الايجابي
بر القطاع السياحي يعت كماعلاقات بين القطاع السياحي ومختلف القطاعات الاقتصادية الأخرى،  

 في تحقيق التواز  الاقتصادي والاجتماعي بين الأقاليم. قطاعا فعالا
 على المسجل والضعف جهة، من التنموي ودوره السياحي للقطاع الاقتصادية الأهمية لتزايد نظراو    

 إلى عمدت القطاع بهذا للنهوض منها ومحاولة الجززارر ف  ّ  أخرى، جهة من الجززارري السياحي القطاع
 السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط اسم عليها أطلق 4112 سنة من بدءا سياحية استراتيجية صياغة
، الهدف منها إعطاء 4111 ديسمبر 14 في المؤرفي 41-11 للقانو  تطبقا وهذا 4140 لآفاا

الاستثمار في هذا ، قصد الاستفادة من القيم المضافة التي يمنحها ديناميكية أكبر لاسثمار السياحي
غير أ  الأرقام امققة مقارنة بما هو مخطط  القطاع خصوصا في ظل الامكانات الهارلة التي تتوفر عليها.

 عل من عملية الاستثمار السياحي تحتا  إلى تقييم و تقويم و مزيد من الدراسات ح  تكو  أكثر 
 نجاعة و فاعلية.

 
 
 
 



 

 
 

 

 

ثانيالفصل ال  
  ثمارستلال  الاقتصاديةالجدوى    اتدراس

السياحية  في المشاريع  
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 تمهيد:
في  لدوره بالاهتمام الكبير للمشروعات السياحية حظي موضوع دراسات الجدوى الاقتصاديةلقد    

تحقيق الاستخدام والتوزيع الأمثل للموارد السياحية المتاحة، فهناك علاقة وثيقة بين دراسات الجدوى 
الاقتصادية وطبيعة القرارات الاستثمارية، فكلما اعتمد القرار على دراسات شاملة ودقيقة وموضوعية 

 الجدوى دراسات يث تقدم، ح وعلمية، كلما كانت القرارات أكثر نجاحا وأمانًا في تحقيق الأهداف
 للمردودية، أفضل استغلال يضمن نحو على الموارد تخصيص بهدف الشاملة الحلول من متكاملة منظومة
 الاقتصادي المشروع بسلوك التنبؤ وكذلك والجماعي الفردي المستوى على المنافع وتعظيم الهدر تقليص

دراسة الجدوى الاقتصادية للمشاريع السياحية المستقبل، و عليه سنتناول في هذا الفصل بالدراسة  في
انطلاقا من مفهومها العام و الخاص و كذا أهميتها و الجوانب التفصيلية الخاصة بها كدراسة، بالإضافة 

 إلى العوامل المهمة التي يجب أخذها بعين الاعتبار أثناء القيام بها.
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  السياحية الإستثماريةالمشاريع  جدوى اتدراس ماهية المبحث الأول:

 في أخذت وقد. الأخرى والإدارية الاقتصادية بالفنون مقارنة نسبيا حديث" فن الجدوى دراسة تعتبر 
 النظرية أقطاب من كثير عند الدراسات هذه جذور ونجد الثانية، العالمية الحرب أعقاب في الانتشار

 في المال لرأس الحدية الكفاية عن تحدث عندما المفهوم هذا إلى كينز مينارد جون أشار فقد. الاقتصادية
سنتناول من خلال التالي مفهوم دراسة و  ".والنقود الفائدة التوظيف، في العامة النظرية" الثوري كتابه

 .إطار المشاريع السياحية في خطواتها و أهم السمات المميزة لها هميتها،الجدوى الاقتصادية أ
 للمشاريع السياحية الاقتصادية الجدوى اتدراسمفهوم : الأول المطلب

إن كثير من أدبيات الفكر الاقتصادي تشير إلى أن دراسة الجدوى ما هي إلا خطة، متعددة        
المراحل في إطار تنفيذ المشروع. وتعرف على أنها دراسة شمولية قائمة على التقديرات المستقبلية للموازنة 

فهي وسيلة  ار معين والعائد المتوقع طيلة حياة المشروع الاستثماري.بين تكلفة توجيه الأموال نحو استثم
أن  كما .1للحصول على نظرة شاملة للمشروع المراد تنفيذه و تقييم مدى قدرته على تحقيق أهدافه

دراسة الجدوى تحليل لمدى صلاحية فكرة المشروع و تجيب على سؤال ما إذا كانت فكرة المشروع المقترح 
 2قابلة للتنفيذ أم لا.

ويعكس مفهوم الجدوى الاقتصادية بدوره مفهوم خطة المشروع. هذا يعني أن رجال الأعمال      
ق راهن على أساس تدفقات مقدرة ومحتملة وبالاعتماد على دراسات الجدوى الاقتصادية يخططون لإنفا

في المستقبل. ويغلب على دراسات الجدوى الاقتصادية الطابع التقييمي في  عملية المفاضلة بين البدائل 
الاستثمارية. فاختيار البديل الاستثماري الأفضل يعني إخضاع متغيرات الاستثمار لمعايير خاصة في 

 3عملية الانتقاء المطلوبة.
 تحقيق في الكبير بالاهتمام للمشروعات السياحية الاقتصادية الجدوى دراسات موضوع حظي و لقد  

 الجدوى دراسات بين وثيقة علاقة فهناك المتاحة، السياحية للموارد الأمثل والتوزيع الاستخدام
 وعيةوموض ودقيقة شاملة دراسات على القرار اعتمد فكلما الاستثمارية، القرارات وطبيعة الاقتصادية

يلي تعريف دراسة  و سنتناول فيما الأهداف تحقيق في وأمانًا  نجاحا أكثر القرارات كانت كلما وعلمية،
 وى الإقتصادية للمشاريع السياحية.الجد

 

                                                           
1Overton, R, Feasibility Studies Made Simple, 1st Ed., Martin Books Pty Ltd, U.S.A,2007, P06.  
2 Munsaka, T, The Importance of Project Feasibility Study, GRIN Verlag, Munich, Germany, 2003, P03. 

 .30، ص3102، الوراق للنشر و التوزيع، الأردن، الجدوى الإقتصادية و تقييم المشاريعحميد جاسم الجميلي، عبد الحليم محمد جبران،  3 
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 :للمشروعات السياحية الجدوى الاقتصادية اتدراس تعريف -أولا
 الذي الواسع المفهوم بين مداها يتراوح أنه إلّا  الجدوى دراسات مصطلح حول المفاهيم تعدد رغم   

 كفكرة بحثها منذ الاستثمارية الفرص على تتم التي والتفصيلية التمهيدية الدراسات كافة يشمل
 .الاقتصادية المعايير حسب رفضها أو الفرص بقبول النهائي القرار إلى الوصول حتى استثمارية

 على التعرف دراسات بين يميز والذي الضيق، المفهوم في فيتمثل الجدوى لدراسة الآخر المفهوم أما  
 لمراحل التقسيمات تعدد عن النظر وبغض التقييم، ودراسات الجدوى ودراسات الاستثمارية، الفرص
 الفرص رفض أو قبول قرار إلى الوصول هو كله ذلك من النهائي الهدف فإن المشروعات جدوى

 1.الدراسة محل الاستثمارية
 من متكاملة مجموعة ":انهبأ يعرفها من نجد الجدوى لدراسات قدمت التي التعريفات أبرز ومن   

رى المتخصصة الدراسات  قانونية، جوانب عدة من الاستثماري المشروع صلاحية مدى لتحديد تجج
 اتخاذ من النهاية في تمكن والتي محددة، أهداف لتحقيق اجتماعية، اقتصادية، مالية، إنتاجية، تسويقية،

 2."المشروع فكرة رفض أو قبول قرار بمعنى عدمه، من المشروع بإنشاء الخاص الاستثماري القرار
 إلى فتهد التي الدراسات من مجموعة يتضمن علمي أسلوب عن عبارة :"اكما عرفت على أنه    

 بمعنى أنها:3عدمه". من لنشاطه مزاولته و فيه بالبدء قرار اتخاذ أجل من وذلك المشروع، وتقييم فحص
مجموعة من الأساليب العلمية المستمدة من علوم الاقتصاد والإدارة والمحاسبة تستخدم في تجميع  "

 4."البيانًت ودراستها وتحليلها، بهدف تقييم المشروعات الاستثمارية
 سبق قرارات تقييم أو الجديدة الاستثمار قرارات لترشيد تستخدم علمية أداة" أنها على أيضاا وعرفت    

 ضوء وفي بيئي، اقتصادي، مالي، فني، أساس على وذلك متعددة بدائل بين المفاضلة أو اتخاذها،
 وذلك ،...التكنولوجيا نمط التشغيل، طاقات الإيرادات، التشغيل، تكاليف بالموقع، تتصل معطيات

 ذلك ويتم الاستثماري، الإنفاق قرارات وتقييم المالي التحليل في عليها ومتفق مستقرة أساليب باستخدام
 5."العلمي البحث أساليب فيها استخدمت سوقية دراسة إطار في كله

                                                           

 .32، 32، ص 3110الإسكندرية، ، دراسات جدوى المشروعات بين النظرية والتطبيق، الدار الجامعيةسعيد عبد العزيز عثمان،   1 
 .3، ص3112، درا الجامعة، القاهرة، دراسات الجدوى: التأصيل العلمي والتطبيق العمليعاطف جابر طه عبد الرحيم،  2 
 10 .ص ، 3112، القاهرة ،المصرية النهضة مكتبة ،الجدوى؟ بعد وماذا الجدوى دراسات عرفة، أحمد شلبي، عرفة سمية  3 
 .2، ص3110، الدار الجامعية، الإسكندرية، الدليل لدراسات الجدوى الاقتصاديةآدم مهدي أحمد،  4 

، 0992، درا المستقبل، بور سعيد، مصر، دراسات الجدوى والتحليل المالي في ترشيد قرارات الاستثمار والائتمانأحمد محمد غنيم،  5 
 .02ص
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وهناك من يشير إلى أنها "تلك السلسلة المترابطة والمتكاملة من الدراسات التمهيدية والتفصيلية والتي    
تاحة أو رفضها  تتم على الفرص الاستثمارية منذ أن تكون كفكرة إلى غاية إقرار قبول تلك الفرص الم

وهذه الدراسة تتكون من مختلف الجوانب الإدارية والتسويقية والفنية، حيث يقوم بهذه الدراسات فريق 
 1".من المختصين، كل واحد وفق اختصاصه

 نجاح لاحتمالات الدقيقة المعرفة على تعتمد الاستثمارية، القرارات لاتخاذ منهجيةو هي كذلك بمثابة: "
 تتمحور محددة، أهداف تحقيق على المشروع هذا قدرة مدى اختبار أو معين استثماري مشروع فشل أو

 مدى على لكليهما، أو القومي الاقتصاد أو الخاص للمستثمر ومنفعة عائد أعلى إلى الوصول حول
 "2.الافتراضي عمره
للحاضر وتصور دراسات جدوى المشروعات الاستثمارية هي نظرة علمية إلى الماضي وتقييم فإذا    

 استثماري مشروع رفض أو قبول قرار لاتخاذ منهجية بمثابة فهي للمستقبل بغية تحقيق هدف معين
المسبق من خلال البحث في  نوع من التخطيط الذي يقوم على التفكير  العلمي و عن طريق، 3معين

 تنفيذه.مدى المكاسب والمنافع التي يمكن أن يحققها مشروع ما قبل الإقدام على 
 : فيمكن تعريفها بأنها:شاريع السياحيةدراسات جدوى الم أما فيما يخص

عن دراسات علمية شاملة لكافة جوانب المشروع السياحي والتي يمكن من خلالها  عبارة "       
التوصّل إلى اختيار البديل أو الفرصة الملائمة من بين عدة بدائل أو فرص استثمارية مقترحة. ولابدّ أن 

تجرى تتصف تلك الدراسات بالدقةّ والموضوعيّة والشموليّة؛ فهي مجموعة من الدراسات المتخصصة التي 
للتأكد من أن مخرجات المشروع السياحي )منافع، إيرادات( أكبر من مدخلاته )تكاليف( أو على الأقل 

 4"مساوية لها.
 المشروع صلاحية مدى تحديد إلى تسعى الجدوى دراسة أن التعريف هذا خلال من يتضحو     

  :أهمها من المقترح بالمشروع المتعلقة الأسئلة من لعدد محددة إجابات إلى التوصل خلال من الاستثماري
 آخر بمعنى الاقتصادي؟ عمره سنوات طوال المقترح المشروع إنتاج لاستيعاب كافية سوق هناك هل .أ

 .المستقبل؟ أو الحاضر الوقت في المشروع لمنتجات حاجة هناك هل
 الأساسية الإنتاج عناصر تتوافر هل آخر بمعنى الفنية؟ الناحية من المشروع تنفيذ الممكن من هل . ب

 .الاقتصادي؟ عمره طوال المشروع وتشغيل لإقامة اللّازمة
                                                           

 .31. ص0992مكتبة عين شمس، القاهرة،  الاقتصادية،دراسات الجدوى عبد المنعم التهامي،  1 

 .32ص ،  2000الإسكندرية، الجامعية، الدار ،الاستثمارية القرارات واتخاذ الاقتصادية الجدوى دراسات الحميد، عبد المطلب عبد  2 
 .23، ص3111والنشر، الإسكندرية، ، دار الوفاء لدنيا الطباعة دراسة الجدوى وإدارة المشروعات الصغيرةمحمود أمين زويل،  -3

 .329، صمرجع سبق ذكره ،موفق عدنًن 4 
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 .اقتصادية؟ وبشروط المناسبة الأوقات في المشروع لتمويل اللّازمة المالية الموارد تتوافر هل . ج
 .الخاصة؟ النظر وجهة من مربح المشروع هل . د
 استخدمنا إذا مربحا المشروع سيظل هل بمعنى الاقتصادية؟ النظر وجهة من مربح المشروع هل . ه

 .الحقيقية؟ التكلفة تعكس والتي التقييم، في الاقتصادية الأسعار
 الآثار الاعتبار بعين الأخذ تم إذا آخر بمعنى الاجتماعية؟ النظر وجهة من مربح المشروع هل . و

 .1مربحا؟ المشروع سيظل هل سلبية، أو إيجابية كانت سواء للمشروع الخارجية
 : سياحيةدراسات جدوى المشروعات الخصائص  -ثانيا

تتميز عملية دراسات الجدوى بمجموعة من الخصائص و السمات يمكن الاشارة اليها في النقاط    
 التالية:

أنها مجموعة متكاملة من الدراسات المتخصصة تتسلسل في شكل مراحل متتالية ومتتابعة وفي   -0
، ففي الدراسة التمهيدية يتم التركيز على الفرص الإستثمارية أو مجالكل مرحلة يتم دراسة جانب 

، والربحية مل السوقية في الدراسة التسويقيةبينما يتم التركيز على العوا ،ومتغيرات البيئة الداخلية والخارجية
هذه الدراسات ف المتوقعة في الدراسة التجارية والعوامل والتكاليف الاجتماعية في الدراسة القومية وهكذا.

 2مكملة لبعضها البعض وليست بديلة فمثلا من خلال دراسة السوق يمكن التعرف على الأمور الآتية: 
 .دراسة العوامل المحددة للطب السياحي على منتجات وخدمات المشروع السياحي المقترح 
 .تقدير حجم الطلب الحالي والمتوقع لمنتجات وخدمات المشروع السياحي 
 .تقدير الحصة السوقية المتوقعة لمنتجات المشروع السياحي من السوق المحلية والإقليمية والعالمية 
  دراسة الآثار الناجمة عن تطوير المنتج السياحي الجديد ودوره في تحقيق مبدأ التكامل في العرض

 السياحي.
لف عن الأخرى، ففي ات التحليلية تختو يتم في كل مرحلة استخدام مجموعة من الأساليب والأدا -3

الدراسة البيئية يتم استخدام أدوات الاقتصاد العام، بينما تستخدم طرق التنبؤ بالطب وأساليب قياس 
يب الكمية وأساليب بحوث السوق والإختبارات التسويقية، وفي الدراسة الفنية يتم الإستعانة بالأسال

، وبيانًت التدقيق يل المالية وتحليل الإستثمارتحالوفي الدراسة المالية يتم الإعتماد على ال، العمليات
معايير الربحية التجارية، وتحليل العائد والتكلفة بالدراسة القومية، وهو في النقدية، والعائد على الإستثمار 

                                                           

 3ط الجامعية، الدار، BOT مشروعات مع والاجتماعية والاقتصادية التجارية الجدوى دراسات عطية، القادر عبد محمد القادر عبد 1 
 .02، 02ص ،2001 ،مصر الإسكندرية،

 .132موفق عدنًن، مرجع سبق ذكره، ص 2 
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ما يعنى أن الأساليب الرياضية أو أدوات التحليل المستخدمة يمكن أن تكون بسيطة أو معقدة أو 
 على حجم المشروع وخبرة وعلم القائمين بدراسة الجدوى.متقدمة. وهذا يتوقف 

مرحلة تحتاج إلى نوع  كلبة للدراسة من مرحلة إلى أخرى، فتختلف نوعية الخبرات الفنية المطلو  -2
تسويقية التنظيم وتحتاج الدراسة ال معين من الخبرات الفنية، فالدراسة البيئية تتطلب خبراء في القانون و

 .سية خبرات في الإنشاء والتعمير تتطلب الدراسة الهند ، في حينبحوث السوق و قإلى خبراء في التسوي
هناك إرتباط وثيق فيما بين مراحل الدراسة بعضها لبعض، ففي نهاية كل مرحلة يتم إتخاذ قرارا  -2

 إما بعدم  الاستمرار ورفض اقتراح المشروع الإستثماري والتوقف وإما بالاستمرار وقبول اقتراح المشروع
وتكملة باقي مراحل الدراسة أي الإنتقال إلى المرحلة التالية وفقا لنتائج المرحلة السابقة مباشرة، فالنتائج 

 الإيجابية للمرحلة تعني الإنتقال إلى المرحلة التالية أما النتائج السلبية فتعني التوقف.
تطيع المهندس مثلا تعتبر نتائج كل مرحلة من الدراسة مدخلات للمرحلة التالية لها، فلا يس -2

البدء في الدراسة الفنية إلا إذا كانت نتائج الدراسة التسويقية إيجابية وتشير إلى إحتمالات النجاح في 
 .السوق مع وجود طلب 

المقترح  يترتب على أي خطأ في أي مرحلة من مراحل ودراسات جدوى المشروع الإستثماري -6
 .وجود خطأ في باقي المراحل والوصول إلى نتائج خاطئة في الدراسة ذاتها أو في الدراسات التالية لها

أن الدراسة التفصيلية لجدوى المشروع الإستثماري تتطلب أموالا باهظة ومن الصعب تعديلها  -7
سبق الدراسات تيدية بجانب ما تستنزفه من وقت وجهد لهذا هناك حتمية للقيام بدراسات مبدئية تمه

التفصيلية وتعطي من المؤشرات ما يبرر تخصيص الإستثمارات أو الموارد لهذه الدراسات التفصيلية الخاصة 
 للمشروع المقترح.

إقتصادية تعتمد على تنبؤات  تستند دراسات الجدوى على تحاليل تسويقية وفنية ومالية و -9
ومن ثم فهي دراسات محتملة الخطأ والصواب، ولكن الدراسات  مستقبلية لوضع المشروع الإستثماري

نتائج هذه التقديرات قد تختلف من و  ،المتعمقة السليمة تمنع أو تقلل هذه الأخطاء إلى أدنى مستوياتها
شخص لآخر أو جهة لأخرى، وهذا يعني أن مخرجات دراسات الجدوى التفصيلية تختلف بإختلاف 

 الجهة التي تتولاها.
ون الدراسات التفصيلية تتعلق بالمستقبل لذا فإن قرارات الإستثمار تتعلق أيضاا بالمستقبل أن تك -9

لهي إذن قرارات تتم في مواجهة حالات المخاطرة أو مجالات عدم التأكد ويتطلب ذلك ضرورة دراسة 
 1تأكد.أساليب التحليل الكمي وعلاقتها بالقرارات الإستثمارية في حالات المخاطرة وحالات عدم ال

                                                           

 .07-02، ص ص 3119،دار الهناء، الاسكندرية، أسس دراسة الجدوى للمشروعات الإقتصاديةأحمد فوزي مولوخية،  1 
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 السياحية: اسات جدوى المشروعاتدر  أهداف -ثالثا
الأبعاد فإنه يصعب حصر أهدافها، وعليه دراسات الجدوى متعددة الجوانب و بالنظر إلى أن 

 التي تسعى هذه الدراسات إلى تحقيقها وهي: العامة سوف نشير فيما يلي إلى أهم الأهداف
لموارد النادرة والمحدودة الموجودة تحت لدراسات الجدوى إلى تحقيق أفضل استخدام ممكن  تهدف -

 تصرف المجتمع، مع المحافظة عليها من سوء الاستخدام أو الضياع أو التلف.

تعتبر دراسات جدوى المشروعات من أهم الأدوات التي تساعد على إنجاح عمليات التنمية الاقتصادية  -
قيق أهدافها لأنها تفضي إلى اقتراح مشروعات سليمة تحقق للمستثمرين أعلى عائد والاجتماعية وتح

 ممكن، وتحقق للمجتمع أعلى منفعة صافية.

من المؤكد أن دراسات جدوى الاستثمار تفضي إلى تقديم معطيات موثوقة ومفيدة تمكن المستثمر  -
لمتاحة وهي بذلك تساعد على من اتخاذ القرار بخصوص اختيار البديل الأفضل من بين البدائل ا

ترشيد القرار الاستثماري، وبخاصة عندما تكون ميزانية الاستثمار محدودة بسبب ضيق مصادر 
التمويل وارتفاع تكاليفه، أو عندما تكون هناك مشروعات عدة تتنافس على مصادر تمويلية 

 محدودة الحجم.

لأخذ في الحسبان التأثيرات المختلفة على تهدف أيضاا إلى التقليل من مخاطر عدم التأكد من خلال ا -
أداء المشروع مثل تغيرات أسعار السلعة المنتجة وأسعار مستلزمات الإنتاج وتكاليف التمويل وتغيرات 
الطلب والتطورات التقنية، أي معالجة المخاطر والتضخم التي أصبحت تشكل جزءاا أساسياا من دراسة 

 جدوى المشروعات.

ة أيضا من هذه الدراسات هو الحصول على ترخيص بإقامة المشروع من الجهات من الأهداف المتوخا -
الحكومية المختصة، فالمستثمر أو أصحاب المشروع يتعين عليهم أن يتقدموا بدراسة جدوى مشروعهم إلى 

 لتتفق وتنسجم مع الربحية 1الجهات الحكومية المعنية، والتي تقوم بدورها بعمل تعديلات على هذه الدراسة
 الاجتماعية والقومية، وبالتالي تحقيق متطلبات التنمية الاقتصادية.

إن تقديم ملف دراسة جدوى المشروع للبنوك والمؤسسات التمويلية، يكون بمثابة وثيقة أو مستند يثبت  -
 أن هذا المشروع له ربحية وله جدارة ائتمانية، وذلك بهدف قبول إمداده بالتمويلات اللازمة.

                                                           
 .36، ص3112، دار الفكر العربي، القاهرة، دراسات الجدوى وتقييم المشروعاتصلاح الدين حسن السيسي،  -1
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هي إلا تقرير فما  للمشروعات السياحية دراسة الجدوى الاقتصاديةحيث الهدف الخاص لأما من       
يمثّل الخطوط العامة عن كافة جوانب المشروع السياحي أو المشاريع المقترحة، والتي يمكن من خلالها 

ثم التنفيذ.  التوصل إلى اتخاذ قرار إما بالتخلي عن المشروع السياحي أو الانتقال إلى دراسة أكثر تفصيلا
  1ومن المسائل التي تعالجها دراسات الجدوى الاقتصادية ما يأتي:

والطلب  Existing Demand دراسة أولية عن حجم الطلب السياحي المحلي والأجنبي الحالي .0
 على خدمات ومنتجات المشروع السياحي، ومدى حاجة السوق له. Expected Demandالمتوقع 

 للمشروع السياحي سوءا كانت تكاليف رأسمالية أو تشغيلية. تحديد التكاليف الإجمالية .3
دراسة عن مدى جدوى المشروع السياحي فنيّا، بتحديد احتياجات المشروع من الأيدي العاملة  .2

 والمواد الأولية.
 دراسة عن المواقع البديلة للمشروع السياحي المقترح، واختيار أفضلها. .2
لائمته مع الخطة السياحية الشاملة للبلد، وعلى عملية التنمية مدى فاعلية إقامة المشروع السياحي وم .2

 الاقتصادية بصورة عامة.
 دراسة عن مصادر تمويل المشروع السياحي. .6
 دراسة عن العوائد المتوقعة )الايرادات( للمشروع السياحي المقترح. .7
 ائدة في المجتمع.بيان مدى توافق المشروع المشروع السياحي مع العادات والتقاليد والقوانين الس .9

 شروعات السياحيةالمجدوى  اتدراس أهمية المطلب الثاني:

تقدم دراسات الجدوى منظومة متكاملة من الحلول الشاملة بهدف تخصيص الموارد على نحو        
، تقليص الهدر وتعظيم المنافع على المستوى الفردي والجماعي وكذلك موارديضمن استغلال أفضل لل

لا شك أن الفائدة العظمى لدراسات الجدوى، عند  و المشروع الاقتصادي في المستقبل.التنبؤ بسلوك 
الحديث عن مشاريع استثمارية حقيقية، تتجلى في منظومة الأساليب والمعايير المستخدمة في تقدير 
التكاليف المحتملة والعائدات المتوقعة في ظروف عدم اليقين والمخاطرة في كل مراحل المشروع 

ولا تقتصر هذه المكاسب، التي تحققها دراسات الجدوى الاقتصادية على المستثمرين  . تثماريالاس
فقط. فهي الموجه، في عملية اتخاذ القرار الاقتصادي لشرائح أخرى فيما يتعلق بالمقترح الاستثماري قيد 

2.الجدوى الاقتصادية اتدراس توصيف للمستفيدين من يلي الدراسة. وفيما
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 :لمستثمرل بالنسبة -ولاأ

تتطلب المشروعات الاستثمارية إنفاق مبالغ ضخمة تزداد مع زيادة حجم المشروع، كما تتصف   
قرارات الاستثمار بطول الأجل، وبالتالي يكون عائد الاستثمار مؤجل لفترات زمنية طويلة نسبياا طالما 

على ذلك  وتأسيساا . 1أن الاستثمار ما هو إلاا نفقة حالية تهدف إلى الحصول على مكاسب مستقبلية
يمكن القول أن دراسات الجدوى تعتبر أداة فعالة لاتخاذ القرار الاستثماري حيث تساعد المستثمرين في 
الوصول إلى أفضل الخيارات الاستثمارية، بشكل يؤدي إلى تحقيق أفضل استخدام ممكن من الموارد 

 فهي: المتاحة لهم
 نحو على الصائب القرار اتخاذ وبالتالي المتاحة، الاستثمار فرص بين لةضالمفا على المستثمر تساعد* 

 .2المستثمر أهداف يخدم
 .العشوائية عن بعيدة موضوعية واقتصادية مالية لمعايير وفقا المقترح المشروع لتقييم وعملية علمية وسيلة* 
 مع يتناسب نحو على معين مشروع في الاستثمار بشأن المناسب القرار اتخاذ على المستثمر تساعد* 

 .3المخاطرة من مقبول مستوى ظل وفي المالية، قدرته
عملية اتخاذ القرارات الاستثمارية عملية متكاملة الأبعاد، وتأخذ في اعتبارها كافة العوامل  منتجعل * 

التي يمكن أن تؤثر على أداء المشروع، وهو ما يجعل من حساب المخاطر المتوقعة عملية دقيقة وبأقل 
 .4التأكد درجة ممكنة من عدم

تمكن من التي   علوماتالم ا تزود المستثمر بالبيانًت ونهلأعمل على تعظيم العائد على الاستثمار ت* 
 الرشيد، الذي يؤدي إلى الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة. اتخاذ القرار الاستثماري

  و تستبعد المجالات التي لا عائد للاستثمار فيها، الموارد وضياع الخسائر وتحمل المخاطر المستثمر تجنب* 
  .ضخمة موارد لها يرصد التي الكبيرة المشروعات في خاصة

 المطلوبة المالية الموارد توفير بما يمكنه منالمالية  المشروع احتياجات معرفة على المستثمر الدراسة تساعد *
 الوضع دراسة على المستثمر تساعدفهي  المشروع ونجاح قيام لضمان الوسائل أهم التي تعد من

 .5والأرباح والتكاليف والإيرادات، والتشغيل، التمويل، :حيث من والمالي الاقتصادي
 

                                                           
1- Kamel  HAMDI, Analyse des projets et leur financement, impr  Es-alam, Alger, 2000, P 5. 

 .12، ص3110، دار الزهراء للنشر و التوزيع، الرياض،اقتصاديات جدوى المشروعات الاستثماريةأحمد سعيد بامخرمة،  2 

 .36، 32، ص 2007بيروت، ، 1ط اللبناني، المنهل دار ،للمشاريع والاجتماعية الاقتصادية الجدوى دراسات دياب، محمد 3 

 .32صلاح الدين حسن السيسي، مرجع سبق ذكره، ص -4

 .39، 39ص ذكره، سبق مرجع  الحميد، عبد المطلب عبد 5 
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 للتمويل: لجهات المانحةلبالنسبة  -ثانيا

في غالب الأحيان تكون موافقة البنوك والمؤسسات المالية على منح القروض أو التسهيلات المصرفية   
المشروعات مرهونة بتوافر دراسات جدوى مفصلة تبين جدوى تنفيذ المشروع، وتتزايد أهمية لتمويل 

دراسات الجدوى في هذا المجال، بحيث باتت تشكل إحدى الأدوات الرئيسية للتعرف على الجدارة 
ات الائتمانية لعملاء البنوك، ومن ثم أصبحت أحد الضمانًت غير المباشرة التي تطمئن البنوك والمؤسس

 ، فهي:المالية على استرداد أموالهم

و  المتاحة المعلومات خلال من المشروع، فيها يعمل التي البيئة وأحوال ظروف من معرفة البنك تمكن* 
 ، بما يساعده في اتخاذ قرار التمويل.معها والتفاعل البيئة تلك نمو ومراحل ظروف معرفة إمكانية

 بالمستقبل تهتم التي التحليل أساليب باستخدام اقتصاديا القرض جدوى خلالها من من البنك تأكد* ي
 سجلات إلى بالنظر الاكتفاء وعدم .المستقبلية النقدية التدفقات وتقدير التخطيطية، الموازنًت مثل

  .فقط الماضي

 امكانية من التأكد ودرجة المستقبل في الاقتراض قرارات اتخاذ عند المخاطر تقييم * تمكن البنك من
 تمتد وبالتالي عملائه، ودائع تمثل البنك موارد معظم أن علمنا إذا خاصة استحقاقه موعد في استرداده
 .1البنك ربحية ودراسة البنك سيولة إلى التمويلية القرارات

الحصول على موارد مالية لتنفيذ مقترح استثماري إقناع أصحاب العلاقة بقدرة المشروع على  يتطلب* 
فمخرجات دراسات الجدوى تمثل صمام أمان  ،بة على ممارسة النشاط الاقتصاديالإيفاء بالذمم المترت

 للمقرضين أو للمانحين فيما يتعلق بحجم القروض المقدمة والتسهيلات الائتمانية الأخرى.

إن تمويل الدورات التشغيلية في المشروع الاستثماري يتطلب تعبئة الموارد المالية اللازمة لكل مرحلة.  *
وتستطيع شركات الأعمال تحقيق هذا الهدف من خلال أوراق مالية في صورة أسهم أو سندات. وهذا 

 2.يشترط وكإجراءات منظمة في السوق المالية، وجود ملف دراسة الجدوى الاقتصادية

تشترط الجهات المعنية بالاستثمار في العديد من الدول عند منحها تجهيز المشروع ضرورة تقديم دراسة * 
 جدوى تفصيلية للمشروع.

                                                           

 المعارف، منشأة ،والقانونية المصرفية النظر وجهتي من الائتمانية المخاطر إدارة الشواربي، الحميد عبد محمد الشواربي، الحميد عبد 1 
 .010، 019، ص3113الإسكندرية،

 .32 حميد جاسم الجميلي، عبد الحليم محمد جبران، مرجع سبق ذكره، ص 2 
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مؤسسات التمويل الدولية كالبنك الدولي وكذا مؤسسات التمويل الإقليمية على دراسات  تعتمد* 
الجدوى عندما تقرر منح قروض أو مساعدات لإقامة مشروعات التنمية في البلدان النامية، وغالباا ما 

 1يخصص جزء من هذه الأموال لإجراء هذه الدراسات.
 بالنسبة للدولة: -ثالثا

اسات الجدوى الجيدة تسهم في تحقيق أحد الأهداف الاقتصادية التي يصبوا لتحقيقها يمكن القول أن در 
، و تتجلى أي اقتصاد وطني، ألا وهي تحقيق التخصيص الأمثل للموارد الاقتصادية التي تتصف بالندرة

 أهمية هذه الدراسات بالنسبة لمؤسسات الدولة في:

تراخيص على أساس القوانين النافذة أو إن تنفيذ المقترح الاستثماري يتطلب الحصول على تصاريح،  *
يجب كي يأخذ المشروع الاستثماري صفته القانونية ويحظى بالرعاية من قبل الجهات الرسمية و لفي الدولة 

والتقاليد( والجانب  يتماشى مع الجانب القانوني، الجانب المجتمعي )الأخلاق، الدين، العادات أن
الاقتصادي )انسجام المشروع الاستثماري مع خطط التنمية الاقتصادية فيما يتعلق بالمنافع الفردية 

 2.ت لابد وأن تعكسها دراسات الجدوىوالمنافع الاجتماعية(. وهذه المتطلبا

 ما أقل المشروع عن الناتجة الاجتماعية الأعباء أن التأكد عند إلّا  مشروع بإقامة ترخيصا الدولة تمنح لا* 
 .يمكن ما أكبر المشروع يحققها التي الاجتماعية والمنافع العوائد وأن يمكن

 أساليب في التكنولوجيا بدائل وتزايد التكنولوجي الميدان في اليوم العالم يشهده الذي التسارع مع* 
 بالاهتمام والنامية المتقدمة الدول ويدفع وتعقيدا، تقدما أكثر الصناعة يجعل بشكل الإنتاج وطرق

 دراسة في والتعميق التوسع يحتم مما منها، الأمثل واختيار التكنولوجية التطورات متابعة الإنتاج بقضايا
 .الزمن مع وملحة حيوية ضرورة لتصبح أهميتها وزيادة عليها والإقبال الجدوى

 والتكاليف المنافع تحديد أساس على صافية منفعة أعلى تحقق التي الاستثمارية المشروعات اختيار* 
 أن نجد ذلك إلى بالإضافة النادرة، للموارد الأمثل التخصيص تحقيق إلى يؤدي مما مشروع لكل الإجمالية
 الاقتصادية المشاكل حل في تساهم التي المشروعات اختيار على تساعدالاقتصادية  الجدوى دراسات

 .3الخ...المدفوعات ميزان وعجز التضخم، البطالة، :مثل والاجتماعية

                                                           

 .93ص ذكره، سبق مرجع ، الاستثمارية القرارات واتخاذ الاقتصادية الجدوى دراسات الحميد، عبد المطلب عبد 1 

 .32 حميد جاسم الجميلي، عبد الحليم محمد جبران، مرجع سبق ذكره، ص 2 

 .36-32السيسي، مرجع سبق ذكره، ص ص حسن الدين صلاح 3 
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 بالنسبة لقطاع السياحة: -رابعا

أهمية والتحليلات المرتبطة بها يتجلى ارتباط لما سبق دراسات جدوى المشروعات أهمية انطلاقا من       
كونها الوسيلة الفعالة التي من خلالها يمكن في    في مجال السياحة هذه الدراسات بالقرارات الاستثمارية

 1الإجابة على الأسئلة الآتية: 

؟ حيث يمكن من خلالها تحقيق للمشاريع السياحية لماذا نقوم بإعداد دراسات الجدوى الاقتصادية .0
 الأمور الآتية: 

 تقليل احتمالية فشل المشروع السياحي، حيث أنها وسيلة نًجعة للتقليل من هدر رأس المال. 
 .تساعد في المفاضلة بين المشاريع السياحية المتاحة 
 .تحقيق الاستثمار الأمثل للموارد الطبيعية والبيئية المتاحة 
 .تدعم عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية 
ما هي أفضل وظيفة للمشروع السياحي )قرية أو فندق سياحي( المقترح؟ )اعتمادا على حاجة  .3

 السوق(.
 بهذا المشروع السياحي دون غيره؟ لماذا تم القيام .2
 ما هو الموقع الملائم المقترح لإقامة القرية أو الفندق السياحي؟ .2
 من هي الفئة المستهدفة )الطلب السياحي الحالي والكامن والمستقبلي(؟ .2
 ما مدى حاجة المشروع السياحي من الأيدي العاملة المحلية والأجنبية؟ .6
 كم سيكلف المشروع السياحي؟ .7
 مصادر تمويل المشروع؟ما هي  .9
 كيف أختير المشروع السياحي من مجموعة مشاريع بديلة؟ .9

 ما هي السبل الكفيلة للتقليل من احتمالية فشل المشروع السياحي والتقليل من هدر رأس المال؟ .01
 كيفية تحقيق الاستثمار الأمثل للموارد الطبيعية والبيئية المتاحة. .00

 الجزئية إلى أن دراسة الجدوى في الوقت الراهن تعتبر متطلبا تنمويا ووتجدر الإشارة في ختام هذه       
إذا ما علمنا تكاليف تنفيذ دراسات الجدوى تكاليف الزائدة وليس ضربا من ضروب ال متغيرا هاما

الاقتصادية الفعلية ولو على وجه التقريب بالانتقال من مستوى إلى آخر. وبما أن المبادئ العامة تنص 

                                                           

 .320موفق عدنًن، مرجع سبق ذكره، ص 1 
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ل أفضل للموارد الاقتصادية فإن تحمل تكاليف أقل في إعداد دراسة  جدوى اقتصادية لا على استغلا
يعتبر استثناءا إذا سارت في الاتجاه الصحيح. ومن التقديرات التي يستشهد بها التحليل الاقتصادي في 

 مجال دراسات الجدوى فيما يتعلق بتكلفة تنفيذ مثل هذه الدراسات ما يلي: 

  من إجمالي رأس المال القابل للاستثمار. %0في حدود  –الاستثمارية دراسة الفرصة 
  من إجمالي رأس المال المخصص للاستثمار. %0.2في حدود  –دراسة الجدوى التمهيدية 
  1من إجمالي رأس المال المخصص للاستثمار. %2في حدود  –دراسة الجدوى التفصيلية 

 طبيق دراسات جدوى المشروعات السياحية، و صعوبات تمجالاتالمطلب الثالث: متطلبات، 

 إلى بالإضافة الجدوى، دراسات عليها تقوم التي والأساسيات المتطلبات أهم التاليناول من خلال سنت  
 ذلك: و الصعوبات التي تعيق مجالات تطبيقها أهم

 المشروعات السياحية: جدوى دراسات متطلبات -أولا

ينبغي أن يتوفر الأساس الضروري لذلك، و الذي حتى يتم القيام بها  إن دراسة الجدوى الإقتصادية   
 يمكن أن يتمثل في ما يأتي:

 أو قريب من السياحية للمشروعات الرئيسية بالأهداف الصلة وثيقة المعلومات و البيانًت كافة توافر* 
  .بعيد
  .الجدوى دراسة على القائمين المتخصصين الخبراء موعةلمج واسعة وفنية تكنولوجية خبرة توافر*  
  .للبيانًت الالكترونية المعالجة على المقدرة توافر* 
 وعلى أو الوطني، المحلي، المستوى على تمت التي المماثلة لسياحيةا المشروع باقتصاديات الكاملة الدراية* 

 .السياحية خاصة الأخرى الدول في المستويات كافة
 بالقوانين الإلمام المالية، السياسة :مثل سياسات من تتضمنه وما الاقتصادية بالسياسة الكافي الإلمام* 

 دوليا الضخمة المشروعات تقييم حالة وفي الاستثمار، محل بالبلد والخاصةالسياحي   بالاستثمار المرتبطة
 2.العالمية والبنوك الكبرى الدول في المال مركز قرارات عن كافية بمعلومات الإلمام فيتعين

                                                           

 .33حميد جاسم الجميلي، عبد الحليم محمد جبران، مرجع سبق ذكره، ص   1 
 22، ص3117 الإسكندرية، للنشر، الجديدة الجامعة دار ،المشروعات جدوى دراسات وإجراءات أسس الفتوح، أبو الغني عبد يحي 2 

 )بتصرف(
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مكانية لقياس تكاليف المشروع السياحي من حيث إقامته، تشغيله، و تكاليف التوسعة * توفر الإ
اللاحقة في حالة حصولها، و كذلك توفر الإمكانية لقياس العوائد و الإيرادات الناتجة عن كل تلك 

 المراحل، حتى يمكن التوصل إلى حساب الأرباح خاصة و هي الهدف الرئيس لأي مشروع.
لأهمية ذلك في تحديد نوع المشروع الطلب السياحي المحلي تلبي ديد القدر من الخدمات التي * تح

  1السياحي بما يتماشى و حاجيات السوق و نفس الشيء إذا تعلق الأمر بالطلب الدولي.
 الخ...والمالية الفنية التسويقية، الجوانب جميع يغطي بحيث الجدوى دراسةل فريق تكوين يتم أن يفضل* 

 .2تعقيداته ودرجة ونطاقه وظروفه المشروع نوع مع يتناسب وبحيثللمشروع السياحي، 

 جدوى المشروعات السياحية: دراساتمجالات تطبيق  -ثانيا
 قرار إلى الوصول أجل من الجدوى بدراسات الاستعانة فيها يتم التي الاستخدام أوجه بها يقصد و  

 :3يلي ما الاتلمجا هذه وأهم متعددة أنشطة في إنفاقها أجل من مستقبلا مبالغ بصرف يتعلق معين
 سياحية جديدة  لإنشاء مشروعات الجدوى دراسات:  

 أو بإمكانية يتعلق قرار لاتخاذ الجدوى بدراسات فيها يستعان التي الاتلمجا أهم من اللمجا هذا يعتبر   
 دراسات إلى يحتاج الجديد السياحي الاستثماري المشروع لأن عدمه، من الجديد المشروع إنشاء فائدة

 لأي المصاحبة التأكد عدم ظروف ظل في دقيقة وأساليب منهجية على تقوم وتوقعات وتقديرات
 تتم الدراسات وهذه توضح إمكانية نجاح المشروع و حجمه و حجم السوق المستهدف. جديد، مشروع

 .المشروع في المؤثرة الخارجية والمتغيرات الداخلية المتغيرات بالاعتبار آخذة المشروع بتنفيذ البدء قبل
 القائمة السياحية المشروعات للتوسع في الجدوى اتدراس:  
 الاستثماري التوسع يتم كثيرة لأسباب ولكن بالفعل، القائم المشروع حالة أمام هنا الجدوى دراسة تكون

 :خلال من
 قائمة وليست إنتاجها المؤسسة تنوي جديدة منتجات إضافة بمعنى :جديد خدمي خط إضافة -أ

 .تدعيما للقرية السياحية السياحي  نقلأو ال للإطعام  خط إضافة فمثلا بالفعل،
 بمزاولة يقوم جديد فرع إنشاء يتم حيث الاستثماري التوسع أنواع ثاني وهو :جديدة فروع إنشاء - ب

إلى سلسلة فندقية عوض الاكتفاء ، كالتحول جديدة جغرافية منطقة في ولكن الأساسي النشاط نفس
 بفندق واحد.

                                                           

 .)بتصرف(22، ص3103، عالم الكتاب الحديث، الأردن، أساسيات دراسة الجدوى الإقتصادية و تقييم المشروعاتفليح حسن خلف،  1 

 .29ذكره، ص سبق مرجع الفتوح، عبد الغني عبد يحي 2 

 )بتصرف(. 33، 30، ص0999ة العربية، القاهرة، ، دار النهض، دراسات الجدوى الإقتصادية و تقييم المشروعاتحمدي عبد العظيم 3 
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 وذلك ستقبالالإ على قدرته زيادة يريد القائم المشروع نفس أن وهوستيعابية: الإ الطاقة زيادة - ج
 بإنشاء مرافق إضافية لتغطية الطلب المتزايد خصوصا في أوقات الذروة للمواسم السياحية.

 القرار لاتخاذ اقتصادية جدوى دراسات إجراء إلى اريالاستثم التوسع يحتاج الحالات هذه كل وفي 
 .حالة كل في الرشيد الاستثماري

 التجديد و للإحلال الاقتصادية الجدوى دراسة:  
وسائل تقديم الخدمة  استبدال أو بإحلال يتعلق الاستثماري القرار يكون عندما الدراسة تلك وتتم

أو استجابة لمقتضيات التطور  القديمة الافتراضي العمر انتهاء بعد الوسائل القديمة سواء محلالسياحية 
 بين الاختيار إلى تحتاج المسألة وتصبح ،التكنولوجي لهذه الخدمات و ما خلفه من اشتداد المنافسة 

 والعائد المتوقعة والخارجة الداخلة النقدية التدفقات وتقدير الوسائل و استخداماتها من المختلفة الأنواع
  .الأفضل البديل واختيار بديل كل من

 التكنولوجي للتطوير الجدوى دراسة:  
قصوى  أهمية ذا أمرا اليوم أصبح والتطوير البحث بمجال السياحية والمشروعات الشركات اهتمام إن   

الرقمية و رواج التطبيقات  التنافسية وتزايد والمعلوماتية التكنولوجية الثورة مرحلة العالم دخول مع وخاصة
 على القائمين يجعل مما ،المحمولة عبر الأجهزة و مواقع طلب الخدمة و المنتوج السياحي و الاستفادة منه

 في استخدامها ومحاولة التكنولوجيا، أساليب في الحادثة التطورات باهتمام يتابعون المشروعات إدارة
 .التكنولوجيا بدائل بين الاختيار جدوى دراسة إلى يحتاج الذي الأمر الإنتاجية العمليات
كطريقة علمية في التخطيط والتقدير تخضع   للمشروعات السياحية إن دراسة الجدوى الاقتصادية        

لمعايير الوظيفة والتخصصية فيما يتعلق بالإجراءات اللازمة للمفاضلة بين البدائل الاستثمارية في عملية 
. ويتطلب ذلك تحديد مستويات التحليل لمدخلات ومخرجات القرار اتخاذ القرار الاستثماري

 الات ن بين المجالاستثماري. ويميز الباحثون في مجال دراسات الجدوى الاقتصادية و كذلك المقيمو 
 1التالية:

التفصيلية.  لأولية ودراسة الجدوى الاقتصاديةدراسة الجدوى الاقتصادية ا من حيث مستوى التحليل: -أ
فدراسة الجدوى الأولية تقود إلى اتخاذ قرار بشأن قبول الفكرة الاستثمارية أو رفضها. أما دراسة 
الجدوى التفصيلية، والتي يعول عليها رجال الأعمال فتحدد فيما إذا كان المقترح الاستثماري مجديا أو 

 ما دون ذلك.

                                                           
 36حميد جاسم الجميلي، عبد الحليم محمد جبران، مرجع سبق ذكره، ص 1
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شركات خاصة كالمؤسسات الاستشارية أو مؤسسات  من حيث القائمين على دراسة الجدوى: -ب
 حكومية كدوائر البحث والتطوير في المصرف المركزي، وزارة التخطيط، المالية وغير ذلك.

تشمل دراسات الجدوى كمنظومة متكاملة دراسة الجدوى القانونية حيث التقسيم الوظيفي:  من  -ج
لقوانين والأنظمة النافذة في الدولة، دراسة والتي تركز على مدى انسجام المقترح الاستثماري مع ا

الجدوى التسويقية )تحليل متغيرات السوق من جانب العرض والطلب وتقديراتها في المستقبل(، 
دراسة الجدوى الفنية )تحديد حجم الإنتاج والطاقة الإنتاجية والموقع بالدرجة الأولى( ودراسة 

 ت النقدية الداخلة والخارجة طيلة حياة المشروع.الجدوى المالية، والتي تعنى بتحركات التدفقا
تهدف دراسات الجدوى إلى قياس المنافع الخاصة أو العامة أو العامة والخاصة  من حيث الأهداف: -د

 في آن واحد مقابل التكلفة المحتملة في كل مستوى.
الاعتماد على معايير مخصومة أو غير مخصومة أو متكاملة في تقدير الربحية  من حيث المعايير: -ه

 التجارية. وتشمل دراسات الجدوى الحديثة معايير تقييم الربحية القومية )الجزئية والشاملة(.

 :يلي الاهداف ما وفق الدراسات هذه أنواع تناولوت

 :التجارية الربحية دراسة -1

 الذي العائد تحقيق أو النقدي، العائد تعظيم هو التجارية الربحية دراسة في الفكري الأساس يعتبر     
 موجبة، حالية قيمة صافي تحقيق" أنها على التجارية الربحية إلى ينظر الأساس هذا وعلى المستثمر، يطلبه
 النقدية للتدفقات الحالية القيم من أكبر للمشروع الداخلة النقدية للتدفقات الحالية القيم تكون أن بمعنى

 1.المستثمر نظر وجهة من مقبولا الاستثمار على الداخلي العائد معدل يكون أن أو منه الخارجة

 المالية الربحية دراسة خلال من المشروع صاحب على تعود التي المنافع وتحليل قياس يتم عليه    
 معدل تحدد لأنها الدراسة بهذه يهتمون والمستثمرين المشروعات أصحاب فإن وبداهةا  له، والتجارية

 لا فهم لذلك وتبعا المقترحة، المشروعات هذه لتنفيذ سينفقونها التي أموالهم على تحقيقه المتوقع العائد
 منصب الأساسي فاهتمامهم الوطني، المستوى على تتحقق قد التي والتكاليف للمنافع اهتمام أي يولون
 .2ككل المجتمع ربحية عن النظر بغض الخاصة ربحيتهم تعظيم على

                                                           

 022، ص0999 مصر، ،المعارفدار ، القرار الاستثماري في البنوك الإسلاميةمصطفى كمال السيد طايل،  1 
، مكتبة و مطبعة الإشعاع الفنية، الجدوى الاقتصادية للمشروعات الاستثمارية وقياس الربحية التجارية والقوميةسمير محمد عبد العزيز،  2 

 032، ص3111الإسكندرية، 
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 السوقية الأسعار تستخدم فهي الربح، تعظيم هو التجارية الربحية دراسات إجراء من الهدف أن وطالما  
 محور أن إلى الصدد هذا في ونشير الاستثماري؛ المشروع عن المتولدة والتكاليف للمنافع تقييمها عند
 1:هي و جوهرية تحليلات ثلاث على ينصب التجارية الربحية تقييم

 صافي نسبة التقييم في ويستخدم عادية، سنة في المشروع أداء تقييم إلى ويهدف :الدخل تحليل -
 هذه مقارنة ويتم ،...المملوك المال رأس ومن الكلي، الإيراد ومن الاستثمار، تكاليف من العائد

 لمعرفة وذلك أخرى، مالية مصادر من العائد بمعدلات أو مناظرة أخرى مشروعات بمعدلات المعدلات
 .الأخرى للبدائل بالنسبة المشروع ربحية مدى

 على مقدرته مدى وتحديد بالمشروع، السيولة موقف تحديد إلى ويهدف :النقدية التدفقات تحليل -
 .المحددة مواعيدها في بالتزاماته الوفاء

 أكثر ويعتبر الاقتصادي، عمره سنوات جميع في المشروع ربحية تقييم إلى ويهدف :الاستثمار تحليل -
 .المشروع رفض أو قبول قرار يتخذ أساسه وعلى شمولا، التحليلات

 :الاجتماعية الربحية دراسة -2

 والدراسة الاقتصادية الدراسة بين ما الدراسات من النوع هذا عن المعبرة التسميات تتعدد    
 جدوى دراسة كونها عن تخرج لا الأمر حقيقة في أنها إلا والقومية، الاقتصادية والربحية الاجتماعية

 الخواص المستثمرين طرف من الاهتمام لتركيز ونظرا الوطني، والاقتصاد المجتمع نظر وجهة من المشروع
 المشروع مساهمة مدى عن صادقة صورة إعطاء الصعب من يصبح التجارية الربحية جوانب على

 لا وهذا الاجتماعية، الرفاهية على المتوقعة وآثاره التنموية، الخطط توجهات مع وتوافقه الاستثماري
 يعتمد الاجتماعية الربحية تقييم أن الإشارة وتجدر الاجتماعية؛ الربحية دراسة إجراء بعد إلا معرفته يمكن
 تعتمد التي التجارية الربحية عن تختلف بذلك وهي الظل، بأسعار يسمى ما أو الاجتماعية الأسعار على

 .2السوق أسعار على والتكاليف للمنافع تقييمها في
 لابد مشروعات هناك فإن الدراسات هذه مثل إجراء تتطلب التي الخاصة المشروعات إلى بالإضافة   
 :يلي فيما تحديدها يمكن والتي الدراسات من النوع بهذا تجشمل وأن
 المشروعات هذه كانت سواء الدولة، فيها تساهم والتي للدولة كليا المملوكة العامة المشروعات -

 .توسعية أو جديدة
                                                           

 .90ن حسن السيسي، مرجع سبق ذكره، صصلاح الدي 1 
 032سمير محمد عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص 2 
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 والصحة والإسكان العامة كالطرق التنمية برامج أو الوطنية التشغيل برامج مثل العامة البرامج -
 .والتطوير البحث أو والتعليم

 من الاستفادة في ترغب التي تلك خاصة الجزئية أو الكاملة الأجنبية المساهمة ذات المشروعات -
 .القروض من أو الجمركية أو الضريبية الإعفاءات

 من الأجنبية الاقتصادية والمعونًت المساعدات برامج مثل الخارج من الممولة والبرامج المشروعات -
 .الدولية والهيئات الأخرى الدول

  .الأجنبية للدول المقدمة الاقتصادية والمعونًت المساعدات -

 التخطيط وزارة طريق عن الحكومة بتنفيذها تقوم الاجتماعية الربحية دراسات أن إلى الإشارة وتجدر   
 الناحيتين من كثيرا اختلافا تختلف الدراسات وهذه الدراسات، من النوع بهذا مكلفة هيئة أي أو غالباا،
  1.التجارية الربحية دراسات عن والتطبيقية النظرية

 السياحية:جدوى المشروعات  تطبيق دراسات صعوبات -لثاثا

 الصعوبات من العديد هناك أن إلّا  الاقتصادية، الجدوى بدراسات المتزايد الاهتمام من الرغم على   
بصفة عامة و منها في  الجدوى دراسات تطبيق أو إجراء إلى السعي عند مواجهتها يمكن التي والمشاكل

  :يلي ما أهمها المشاريع السياحية
 :المعلومات ودقة توافر عدم 1-

من أبرز الصعوبات النقص في البيانًت و المعلومات التاريخية التي تخص الفترات السابقة للبيئة   
الاقتصادية التي يعمل فيها المشروع السياحي و كذلك نقص المعلومات بخصوص حالة السوق و سوق 

أو الطلب الخدمة و المنتج الذي ينوي المشروع طرحه، سواء في ما يخص العرض السياحي و تكاليفه 
السياحي و مداه و هيكله، أو الأسعار الحالية و المستقبلية للمنتجات السياحية في السوق، و التي تعتبر 

 2.بيانًت و معلومات هامة و أساسية تستند عليها دراسة الجدوى الاقتصادية للمشروعات السياحية
 :التكاليف ارتفاع 2-

خصوصا في الدول النامية حيث يقتضي الأمر أحيانً  تكلفتها بارتفاع الدراسات هذه مثل تتصف    
 حجمه، وازداد المشروع نشاط أوجه تعددت كلما التكلفة هذه وتزداد ،الاستعانة بمكاتب خبرة أجنبية

                                                           
 .93صلاح الدين حسن السيسي، مرجع سبق ذكره، ص 1

 .)بتصرف(27، 26فلح حسين خلف، مرجع سبق ذكره، ص 2
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و  صغيرةالسياحية  المشروعات حالة في لاسيما عائقا الدراسات هذه تكاليف ارتفاع شكل ما وكثيرا
 .1المحدودة الموارد ذات الحجم توسطةم

 :الدراسات إعداد في والمهارة والكفاءة الخبرة نقص 3-
 الدول وتعاني المختلفة، الاختصاصات ذوي الخبراء من فريق وجود الجدوى بدراسات القيام يتطلب
 لديهم تتوافر ممن الجدوى دراسات في المتمرسين الخبراء في الواضح النقص مشكلة من بالأخص النامية
  2.المقدمة الدراسات وقصور ضعف عليه تترتب مما والمهارة، والكفاءة الخبرة
 :الدراسة في الداخلة المتغيرات تقدير صعوبة 4-

 دراسات في الداخلة المتغيرات تقدير صعوبة تزداد تشغيلها، مدة وطولالسياحية   المشروعات في ظل
،و قد  و كذلك صعوبة تقدير العرض و حجمه و الأسعار في المستقبل والتكاليف، كالطلب الجدوى
 لتقييمبا ما يتعلقفيخاصة  الكمي، للقياس القابل غير أو المباشر غير النوع من المتغيرات بعض تكون

 .3للمشروعات الاجتماعي
 :التأكد عدم مخاطر 5-

تعتبر السياحة مظهرا من مظاهر العولمة بدليل المكانة التي أصبحت تكتسيها السياحة على مستوى   
 المتغيرات مع التعامل مشاكل تزايدت السوق، لآليات والتحول العولمة ظل فيالاقتصاد الدولي، و 

 يزيد أن شأنه من وهذا العالمي، الاقتصاد المستوى على العالمية والتغيرات الوطني الاقتصاد في الداخلية
 للمشروع الافتراضي العمر خلال الجدوى دراسات في الداخلة المتغيرات تقدير في التأكد عدم مخاطر من

 البحث في التعمق من المزيد يتطلب ما وهو وغيرها، تقديم الخدمة وأسلوب والطلب كالأسعار السياحي
 كبيرا دورا الحساسية تحليلات تكتسب وهنا المشكلات تلك على تتغلب التي والأساليب الأدوات عن
 4لمجال.ا هذا في

 :التقييم في الملائمة المعايير أو المعيار اختيار مشكلة 6-
 الدول تطبقها التي المعايير أن كما وزمان، مكان كل في تطبيقه ممكن أمثل معيار هناك فليس    

 اختلاف عن فضلا منهما، كل في الاقتصادي الهيكل تباين بسبب النامية، للدول تصلح لا قد المتقدمة

                                                           

 .)بتصرف(22، ص3119  عمان، والتوزيع، للنشر ي اليازور  دار ،الاستثمارية القرارات تقييم كداوي، طلال 1 

، 3119 السابع، العدد جامعة الشلف، إفريقيا، شمال اقتصاديات مجلة الاستثمارية، للمشاريع البيئية الجدوى دراسة منور أوسرير و آخرون، 2 
 .)بتصرف(222 ص

 .)بتصرف(27فلح حسين خلف، مرجع سبق ذكره، ص 3 

 ،0ط ، والتوزيع للنشر ةالمسير  دار الاستثمارية، المشروعات وتقييم الاقتصادية الجدوى دراسة  موسى، نوري شقيري ،سلام عزمي أسامة 4 
 )بتصرف(30 .، ص3119الأردن، عمان،
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 النتائج، وتقييم تحديد صعوبة من يعانون العملية على القائمين يجعل التقييم معايير فتعدد، الأهداف
 .المقترحة المشروعات تنفيذ عن المترتبة والآثار الأولويات وترتيب

 خارجة، نقدية كتدفقات الرأسمالية الاستثمار لتكلفة دقيق معيار وضع صعوبة :المثال سبيل فعلى    
 معدل وضع تعذر وبالتالي المالي، السوق لغياب راجع وذلك الداخلة النقدية للتدفقات بالنسبة وكذلك
 .الاستثمار تكلفة تحديد صعوبة يعني مما الاقتصادية، الحالة يعكس خصم
 :الدراسة بأهمية والقناعة الوعي درجة 7-
    المستثمرين جدية من يجعل عليها الإنفاق وعدم بأهميتها والاقتناع الجدوى بدراسة الاهتمام عدم إن     

 مزايا على الحصول دفته صورية دراسات تقديم إلى يسعون غالبا حيث المشروعات، إقامة اتجاه ضعيفة
  1منها. لتربحتسهيلاتها ل و قروض أو العقار السياحي الجذاب من كالاستفادة معينة
  :في خاصة وتتمثل :الفنية المعوقات 8-

 من يقلل مما ،للدراسة في الآجال المحددة له مخطط هو ما المشروع تنفيذ  المدة التي يستغرقها تجاوز -
 2، و يزيد من تكلفته.المشروع إعدادها سبقي التي الجدوى دراسة فائدة

 هندسيا، هوتصميم للمشروع والنهاية البداية وقت تحديد بآجال تنفيذ المشروع من خلال المتعلقة - 
 .مكلفة أو ضئيلة الفنية الدراسات لإجراء اللازمة الخبرات تكون عندما خاصة

 الأجهزة لتعدد كنتيجة الاستثمارية المشروعات وتنفيذ إنشاء عمليات تستغرقها التي الفترة طول -
 3، و تشابك متغيرات التقييم.المشروعات هذه وإقرار بدراسة المختص

 ات السياحيةالمشروع جدوى ةدراس مراحل تحليل :الرابع طلبالم
و تقييم  ام دراسات الجدوى الإقتصاديةباستخد الرشيد الإستثماريتمر عملية صنع و اتخاذ القرار   

المشروعات، بعدد من المراحل تحدد كل مرحلة طبقا لتلك المنهجية، ما إذا كان سيتم الذهاب أو 
 الدخول في المرحلة التي تليها أم لا و يمكن التعبير عن تلك المراحل من خلال الشكل التالي:

 
 

                                                           
 .)بتصرف(16 ص ،3119 ،الأردن ، 1ط التوزيع، و للنشر أسامة دار ،المشروع جدوى دراسة يعقوب، الكريم عبد 1

 منتوري جامعة الاقتصادية، العلوم في منشورة غير دكتوراه أطروحة الآثار، طريقة باستخدام النامية البلدان في المشروعات تقييم حوري، زهية2
 .30ص ، 2007 قسنطينة،

 .32، ص3112، الإسكندرية، 0، مؤسسة حورس الدولية، طإقتصاديات المشروعاتمحمد الصيرفي،  3 
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 (: مراحل إعداد دراسات الجدوى للمشروعات الإستثمارية11)الشكل رقم

 
 (بتصرف.)17، ص3103، دار رسلان، دمشق تقنيات دراسة الجدوى الإقتصاديةمصطفى يوسف كافي،  المصدر:

الموضحة بالشكل، نشير إلى عدم وجود نمط موحد متفق  وقبل ان نبدأ في تناول مراحل دراسة الجدوى  
عليه اتفاقا عاما، بل إن أسلوب دراسة الجدوى يتوقف على طبيعة المشروع و حجمه و المهتمين به و 

 القائمين عليه.
و لهذا فإن أي محاولة لإعداد دليل أو مرشد لتحليل الجدوى يجب ألا ينظر إليها أكثر من كونها    

ع ذلك إلى أن القرارات و المعلومات المطلوبة تختلف باختلاف المشروعات الخاضعة عامة، و يرج
يمكن أن يتم من خلال المراحل سياحي و رغم ذلك يمكن القول أن تحليل جدوى مشروع  1للدراسة،
 التالية: 

                                                           

 .17، 16، ص3103 ،، دار رسلان، دمشقتقنيات دراسة الجدوى الإقتصاديةمصطفى يوسف كافي،  1 
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 : مرحلة دراسة فرص الإستثمار -أولا

تلوح للمستثمر في مجال معين في أحد الأنشطة المتنوعة  و تبدأ هذه المرحلة بوجود فرصة إستثمارية   
، و يمكن التقاط هذه الفرصة الإستثمارية من مصادر عديدة فقد تكون التي يضمها النشاط السياحي

من مصادر خارجية سواء من خطة التنمية السياحية أو من متابعة المتغيرات الإقتصادية و الإجتماعية و 
و تجميع رغبات العملاء و السياح و تصرفات المنافسين أو متابعة التطور   تحليل النشاط الإقتصادي

التكنولوجي في ظل العولمة، و قد تكون من مصادر داخلية تخص النشاط  الذي يقوم به المستثمر نفسه 
فإذا كان لديه مشروع سياحي قائم فقد تقفز إليه فرصة إستثمارية لها علاقة تكاملية أو تبادلية أو 

الإدارية و لة عن النشاط القائم ستعظم من مكاسبه، أو نًبع من دراسات البحوث و التطوير مستق
الهندسية أو التسويقية، التي تحفز على إقامة مشروع جديد أو إضافة نشاط جديد أو تكنولوجيا 

 و بعد اكتشاف الفرص الاستثمارية تأتي في ما بعد عملية تحليل هذه الفرص، و يمكن تقديم .جديدة
 شرح للمرحلتين من خلال التالي:

حيث أن الهدف من هذه المرحلة هو اكتشاف فرص  مرحلة التعرف على الفرص الإستثمارية:-1
الاستثمار المتاحة و الوصول إلى مجموعة بديلة لأفكار الاستثمار المختلفة و هي ذات أهمية كبيرة، لذا 

 أو الاستثمارينبغي التأكد من أن المشروع المقترح هو أفضل المتاح من حيث فرص النجاح، بمعنى" أنه 
 .1"مستقبلية إيرادات علىلقي أو الحصول ت أمل على ضخمة مبالغ قالتي سنتف اليةالم عمليةال

 أساسيين مدخلين وفق الجديد المشروع لمنتجات المتاحة الاستثمارية الفرص على التعرف يمكن كيف
 2:هما

 إنتاج على والعمل المشبعة غير الحاجات واكتشاف إيجاد على الاعتماد أي :بالسوق التوجه مدخل
 .الحاجة هذه تشبع  سلع

 في الأخرى الإنتاجية والموارد الأولية المواد توافر استغلال على العمل أي :بالمدخلات التوجه مدخل
 .تخدمها التي الحاجة نطاق تحديد ثم جديدة، سلعة فكرة إلى التوصل

و قد قدمت الأمم المتحدة بعض الأساليب التي يمكن استخدامها للوصول إلى بعض الأفكار  
 الجديدة منها:  الإستثمارية

                                                           
1Amand Dayan, Manuel de gestion, volume 2, Edition Fllipses, paris, 1999, p143.  

  243ص ،  1998بيروت، الجامعية الدار ،- القرارات منهج- الإدارة اقتصاديات شريف، علي ،الصحن فريد محمد 2
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تحليل قطاعات الإقتصاد الوطني: و الذي من شأنه أن يساعد المستثمر على اختيار نوع الأفكار التي -أ
 معينة، زمنية فترة خلال نقدية تدفقات أو إيرادات على المستقبل في الحصول أمل على ،يمكن دراستها

 1.في القطاع لاستثمارا نفقات من أكبر يكون الكلي العائد بحيث
بحيث يتم الإستفادة من هذه البرامج سواء على أساس فني بمقارنة  دراسة برامج التنمية الإقتصادية:-ب

انتاج السلع و الخدمات الحالية بما هو مستهدف أو على أساس جغرافي من خلال معرفة المناطق 
 المستهدفة في التنمية.

أساس تحليل و دراسة الأسواق: حيث يؤدي تحليل السوق إلى تقديم الكثير من الأفكار و -ج
 المقترحات الجديدة للإستثمار.

كما أن دراسة جداول المدخلات و المخرجات توضح التربطات الموجودة بين القطاعات و -د
وعات تمد صناعة قائمة عن الحاجة لإقامة مشر الصناعات المختلفة، و كثيرا ما تكشف هذه الدراسة 

بمدخلات هي في حاجة إليها، أو لإقامة مشروعات تستخدم مخرجات صناعات قائمة كمدخلات لها،  
كما يمكن أن تتم عملية البحث عن أفكار جديدة لمشروعات استثمارية على أكثر من مستوى، سواء 

طاعات أو على مستوى من حيث فرص الاستثمار العامة في المدن و الأقاليم أو على مستوى الق
  المشروع.

، و التي تصلح للشركات القائمة و التي و هناك مصادر أخرى للأفكار الخاصة بالمشروعات الجديدة-ه
 أصول تعويض منها الغرض ترغب في إقامة مشروعات جديدة إما كاستثمارات إحلالية أو تجديدية:

 موجهة التطوير أو التحديث إلى دف ته  أو استثمارات .جديدة بأصول قديمة (وتجهيزات معدات)
، أو المؤسسة وتنافسية إنتاجية تحسين نحو موجهة أيضا استثمارات وهي الإنتاج، تكاليف تخفيض لغرض

 إنشاء طريق عن الطلب نمو مواجهة للمؤسسة للسماح موجهة استثماراتوهي  استثمارات توسع
 استثمارات) المنتجات تشكيلة توسيع طريق عن أو الإنتاج طاقة من للرفع موجهة جديدة استثمارات

 في تغيير أو الجديدة المنتجات عن بالبحث تختص وهي أو استثمارات الإبداع و الإبتكار 2،(التنويع
 أسواقا يمس الذي أو جديدة تكنولوجيات على يحوي الذي الاستثمار أيضا تمثل كما القديمة، المنتجات
  3.جديدة

 

                                                           
1 Abdellah Boughaba, Analyse et évaluation de projet, édition Berti, paris, 1998, p08. 
2 Frank Olivier Meye, évaluation de la rentabilité des projets d’investissement, édition L’Harmattan, 

Paris,2007, p.31. 
3 Nathalie.Taverdet- Popiolek, Guide du choix d’investissement, édition d’organisation, France, 2006, p.18 
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على مستوى رسمي وغير رسمي مجموعة  غالبا الفرص وميزاتها تؤمن الدولوللتعرف على مجالات هذه   
قائمة لمجموعة من  هناعرض ن و لى طبيعة فرص الاستثمار الممكنة.من المصادر بهدف الإطلاع ع

من صياغة في المجال السياحي  الاستثمارية رجال الأعمال والمهتمين بالفرصلالمصادر والتي تمكن 
 . وهذه القائمة ما هي إلا مقترحات من بين المتاحة.سياحية استثماريةاقتراحات لمشاريع 

 لمشروع سياحي (: مصادر الفكرة الإستثمارية21)رقم الجدول

 مصادر الفكرة الاستثمارية
 الجذابة بمختلف أنواعها: ساحلية، جبلية، صحراوية...إلخ الطبيعية قوماتمشاريع تهدف إلى استغلال الم .0
خدمة أو مجال الإحصائية لتحديد  الطلب العرض السياحيبدائل: تحليل قوائم  طرحبهدف  السياحية المستورداتقوائم  .3

 بهدف التعرف على إمكانية إنتاجها محليا. نشاط
 الأقطاب السياحية، المدن السياحية، و المشاريع المرتبطة بهاالإستراتيجية: المشاريع مجال  .2
هذا )تحتضن الدول العربية فرصا كثيرة في مجال  لبيئي و التنوع الطبيعي و المحميات الطبيعيةاالأمن االحفاظ على مشاريع  .2

 المجال(.
 محليا وعرضه بأسعار تنافسية. قامتهفي السوق العالمية ليتسنى إ المطلوب عروض السياحي: تحديد المالسياحية قوائم الصادرات .2
، نقل الجويتطوير شبكات ال و اقامة مرافق سياحية على جانبها، طرقالتطوير ك: البنية التحتية و ملحقاتهامشاريع تطوير  .6

 . نشاط السياحي البيئيةمخلفات الو تنقية معالجة 
 ات و وكالات في الدولة: مؤسسات حكومية أو مدنية. تعتبر مؤسس السياحي مؤسسات أو هيئات تطوير الاستثمار .7

 دة في هذا المجال.من الأمثلة الرائالسياحي  تشجيع الاستثمار
دراسة وتحليل خطط التنمية على مستوى الدولة: تتيح مثل هذه الدراسات التعرف على الفرص الاستثمارية التي لم تصلها  .9

 .سياحيةالشمس ومعرفة أسباب عدم قيامها كمشاريع 
و  التكامل الاقتصادي بمستوياته المختلفة دراسة الروابط القطاعية بين الوحدات الاقتصادية لتحديد إمكانية تعزيز مفهوم .9

 .مكانة القطاع السياحي ضمنه
 والتي تنظمها الهيئات الرسمية والخاصة. السياحية و التظاهرات ة المعارضر زيا .01
 .بصفة عامة الخدمات و ،النشاط السياحيالخبرة العملية للمستثمرين في  .00
 .خاصة السياحية مسوحات الرأي بين المؤسسات الاقتصادية القائمة .03
 زيارات غرف الصناعة والتجارة واتحادات أو جمعيات رجال الأعمال. .02
 لم تنفذ.سياحية دراسات الجدوى السابقة لمشاريع  تحليل .02
 ة محليا.سياحيوالخارطة ال و تنافسية القطاع السياحي المحلي مقارنة بها الدوليسياحي تحليل قوائم التصنيف ال .02
 والنشرات الإحصائية الدورية. و الدولية عن طريق التقارير الحكومية القطاع السياحيدراسة وتحليل الأداء التاريخي لنشاط  .06
 مسوحات، بهدف استقصاء الرأي، تشمل مراكز البحوث الاقتصادية المتخصصة ومراكز الاستشارات الاقتصادية. .07
 المشترك بين الدول. ياحيالس برامج التعاون الإقليمي واتفاقيات التعاون .09

 .39ص ذكره، سبق مرجع جبران، محمد الحليم عبد الجميلي، جاسم حميدمن إعداد الباحث اعتمادا على  المصدر:
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في مجال  مجموعة من المصادر التي تمثل البوصلة نحو الفرص الاستثمارية المتاحةيبين سابق ال لو الجد   
في دراسات الجدوى الاقتصادية ينطلق المقيمون في الإعداد لاتخاذ قرار استثماري  مطلبك  . والسياحة

ثم تأتي عملية مناسب من مرحلة بلورة الفكرة الاستثمارية وغربلة الأفكار المتاحة في مجال اقتصادي محدد.
 التصفية المبدئية لهذه الفرص.

 الاستثمارية للفرص المبدئية التصفية مرحلة -3

 والفرص الأعمال فرص من طويلة قائمة يمكن التوصل سابقا، المذكورة والقواعد المفاهيم ا منانطلاق   
 هنا والمطلوب الفرص، هذه لجميع ةتفصيلي جدوى بتحليل القيام الحال بطبيعة يمكن ولا الاستثمارية،

 إلى للتحول تصلح قد التي الفرص على والتركيز الصالحة، غير الأفكار استبعاد بغرض مبدئية تصفية هو
 تحقيق بمدى المتعلقة الأسئلة بعض على الإجابة طريق عن التصفية وتتم جديدة، سياحية منتجات

  :يلي ما الأسئلة هذه ومن تمعلمجوا المشروع لأهداف الفكرة
 من الاقتراض وفرص المستثمرين إمكانيات نطاق عن خارج ضخم تمويل إلى المشروع يحتاج هل -أ

 .الخارج؟
 .البعيد؟ المدى وعلى المشروع، منتجات لإنتاج اللّازمة الأولية المواد تتوافر هل - ب
 .المتوقعة؟ المنافسة قوة ومدى السياحية المنتجات من النوع هذا على فعلي طلب هناك هل - ج
 .والتشريعات؟ الحكومية القيود مثل الجديد المنتج بإنتاج متعلقة صعوبات أي هناك هل - د
 .التلوث؟ مثلعلى البيئة  جانبية آثار المشروع إنشاء على سيترتب هل - ه
 .1القومية؟ والسياسات الأهداف مع السياحي  المشروع يتعارض هل - و

 الفرص على والاستبقاء مناسبة، غير والأفكار الفرص استبعاد يتم الأسئلة هذه على الإجابة بعد
 مرحلة إلى الفرص هذه تتعرض وبدورها للدولة القومية والأهداف المشروع أهداف مع المتفقة والأفكار

 لا التي الأفكار وتستبعد معينة معايير وفق بينها فيما مقارنة بصورة ترتيبها يتم إذ التصفية، من أخرى
  :المثال سبيل على منها ونذكر المعايير هذه فيها تتوافر
 أنظمة توافر مدى المنافسين، وعدد نوع ،نشاطال حجم حيث من :الحالي السياحي السوق 1-

 كوجهة سياحية  السلعة تصدير احتمالات ،سويقالت
عرض لل المستهلك قبول درجة المرتقبين، سياحال عدد في الزيادة حيث من :السوق نمو احتمالات 2-

 .الخ...السياحي عرضال في التجديد ،السياحي
                                                           

 .)بتصرف(072ص ،  2002الإسكندرية، الحديث، العربي المكتب ،الإدارة اقتصاديات ،ماهر أحمد 1 
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 .الخ...سويقالت تكلفة العمالة، تكلفة ،نشاءالا، الدراسة،  العقار تكلفة ضمنها ويدخل :التكلفة 3-
 الدقة درجة ا،تهوقو  المنافسة حجم التكنولوجية، المخاطر السوق، استقرار درجة وتتضمن :المخاطر 4-

 .1الرئيسية المدخلات توافر مدى بالطلب، التنبؤ في
تحديد فيما إذا   وتلي هذه المرحلة فترة دراسة مستفيضة للفكرة الاستثمارية من خلال اختبارها و      

كانت قابلة للتطبيق. وتؤول هذه المرحلة إلى استنتاج يرشح الفكرة الاستثمارية قيد الدراسة أو يرفضها. 
وتفرد دراسات الجدوى الاقتصادية لتحقيق هذا الهدف الفيصل ما يطلق عليه الباحثون "دراسة الجدوى 

 الاقتصادية الأولية".

 ية:مرحلة دراسة الجدوى الأول -ثانيا

 العامة الخطوط يمثل أولي تقرير أو دراسة عن عبارة يمكن أن نعرف دراسات الجدوى الأولية بأنها:"   
 إما قرار اتخاذ إلى التوصل خلالها من يمكن والتي المقترحة للاستثمار، المشاريع أو المشروع جوانب لكافة

 2".أكثر تفصيلا دراسة إلى الانتقال أو المشروع عن بالتخلي

و تعقب هذه الدراسة مرحلة تشخيص فكرة المشروع السياحي المقترح، فكثيرا ما يحدث ألا يتمكن    
سسون من تنفيذ الإقتراح الإستثماري و قد يرجع ذلك إلى أسباب فنية أو قانونية أو إقتصادية. فإذا ؤ الم

ملهم نفقات غالبا ما تحما قام هؤلاء المسؤولين بإعداد دراسة كاملة لجدوى المشروع السياحي فإنها 
هو القيام بدراسة جدوى أولية  قد يتبين في النهاية أن المشروع عديم الجدوى، و البديل لذلكو مرتفعة 

قبل الدراسة التفصيلية الهدف منها هو التأكد من عدم  وجود مشاكل جوهرية تعيق تنفيذ المقترح 
 .الإستثماري

 أو النجاح واحتمال إمكانية عن للمستثمر انطباعا بدئيةالم الجدوى دراسة تقدم الإطار هذا وفي   
 جمع يتم التي الجوانب من عدد على وتشمل تفاصيله، في الخوض قبل السياحي للمشروع المبدئي الفشل

 :أهمها ونذكر وتحليلها عنها المعلومات

 و السياحية للدولة من خلال تحليل مدى تطابق أهداف المشروع مع خطة التنمية الإقتصادية تحديد - 
 جمع طريق عن وذلك خاصة، بصفة السياحية الاستثمارية والبيئة عامة بصفة للاستثمار العام المناخ

 هذه اتجاهات فيه، الدخول المزمع الاقتصادي النشاط أو قطاعلل الاقتصادية الظروف عن المعلومات
                                                           

 .21-27ص ص الإسكندرية، الجامعية، الدار ،-والمفاهيم الأساسيات –المشروع جدوى دراسات الحناوي، صالح محمد 1 

 .20،ص 3110المناهج عمان،  ، داردراسات الجدوى الإقتصادية و تقييم المشروعات: تحليل نظري و تطبيقيكاظم جاسم العيادي،   2 



السياحية يعفي المشار  ستثمارلال صاديةتالاقالجدوى  اتدراس                 الفصل الثاني  

 

111 
 

 الاستثمارية الفكرة تنفيذ تعيق التي الموانع الجوهرية و المخاطر طبيعة المستقبل، وفي الماضي في الصناعة
 .1الخ ..البيئة حماية لقانون مخالف مشروع كإقامة، القانوني غير أو القانونية سواء الدراسة محل
 تلك على الطلب اتجاه تقدير بمعنى السوق وصف يتطلب وهذا المشروع، منتجات إلى الحاجة مدى -

 .الخ...المستهلكين وأذواق السائدة والأسعار المنتجات
 التي للخامات دراسة ذلك ويتضمن وتشغيله، المشروع لإقامة الأساسية الإنتاج عوامل تقدير تكاليف -

 .المشروع وتشغيل لإدارة والإدارية الفنية الكفاءات توافر ومدى المشروع يحتاجها
 المتاحة المالية الموارد كفاءة مدىو اليد العاملة و  التشغيل وتكلفة المطلوب الاستثمار حجم تقدير -

  مقيمة بالأسعار العالمية و المحلية..المشروع من المتوقعة الصافية الأرباح تقديرو  المشروع تكاليف لتغطية
مثل  إقامته على المترتبة المخاطر وأنواع، المشروع يواجهها أن يمكن التي المشاكلدراسة متكاملة لأهم  -

 . المقترحة والحلولنوعية التربة التي سيقام عليها  ،القرب و البعد
و مدى تناسبها مع حجم رأس المال المخصص مبدئيا  للمشروع التفصيلية الدراسة تكاليف تقدير -

في المشروع، لمعرفة ما إذا كان المشروع يستحق إجراء دراسات جدوى تفصيلية أم لا،  للإستثمار
بالإضافة إلى تحديد الجوانب التي تحتاج إلى اهتمام أكثر، و تقدير التكاليف الاجمالية و حجم التمويل 

 2اللازم للمشروع.

 و الفكرة الاستثمارية ولقب كانت النتيجة عدم وجود مشاكل أو عقبات أو موانع، فهذا يعني  إذاف   
يلجأ القائمون على دراسة الجدوى الاقتصادية إلى دراسات تفصيلية للفكرة الاستثمارية من خلال 

 .التوسع في مسائل دراسة الجدوى الأولية

و تجدر الإشارة أن دراسة الجدوى الأولية لا تقتصر على المشاريع الجديدة فقط بل ينبغي القيام بها   
ت مشاريع جديدة، أو توسعة لمشاريع قديمة، أو لمشاريع قائمة يراد التعرف على مستوى فعالية سواء كان

 3تشاطها و مستوى الإنحرافات عن الدراسة التفصيلية.

 

 
                                                           

 .02، 03مرجع سبق ذكره، صتقنيات دراسة الجدوى الإقتصادية، مصطفى يوسف كافي،  1 

 عمان،، دار المناهج مدخل نظري و تطبيقي في أسس إعداد دراسات الجدوى و تقييم المشروعات: منظور تنموي،قاسم نًجي حمدي،  2 
 .39، 39، ص3111

 .09، ص 3113، دار الفكر للطباعة و النشر، عمان، دراسة الجدوى الإقتصادية و تقييم المشروعاتمحمد عبد الفتاح الصيرفي،  3 



السياحية يعفي المشار  ستثمارلال صاديةتالاقالجدوى  اتدراس                 الفصل الثاني  

 

112 
 

 ة:مرحلة دراسة الجدوى التفصيلي -لثاثا

 الخ،...البيئية و والقانونية والمالية والفنية التسويقية النواحي من المشروع السياحي دراسة ويقصد بها     
و إجراء التقديرات و التنبؤات اللازمة باستخدام أساليب و طرق فنية ترتبط بهذه المجالات بهدف 

 بتنفيذ قرارال اتخاذ متي الدراسة هذه نتائج أساس وعلى التحقق من أن المشروع يحقق منافع تبرر تكاليفه
 ذلك بمعنى مشجعة، المبدئية الجدوى دراسات نتائج كانت إذا الدراسة هذه تبدأ ، ومن عدمه المشروع

التالية: دراسة  لدراساتاوتشمل  1.مشاريع مجموعة أو مشروع سياحي إقامة من جدوى هناك أن
 سيتم التي و .انونيةالجدوى التسويقية، دراسة الجدوى الفنية، دراسة الجدوى المالية ودراسة الجدوى الق

 ، و هذه الدراسات هي:اللاحقة باحثالم خلال من فيها التوسع يتم أن على مختصر بشكل تناولها

 الأسعار ومستويات والطلب العرض ظروف إلى بالتفصيل التطرق إلى دفته :التسويقية الدراسة 
 ورسم ،السياح ورغبات أذواق ضوء في المنتج مواصفات تحدد كما المستقبل، فيت تطورالبا والتنبؤ

 .والتسعير والترويج للتسويق الطرق أفضل تتضمن والتي التسويقية الإستراتيجية

 تم ما على بناء للمشروع لحجم والإعداد التخطيط على الفنية الجدوى دراسة تنصب :الفنية الدراسة
  حجم النهاية في وتحديد لها، السابقة التسويقية الجدوى دراسات وتقديرات نتائج من عليه الحصول

 وأسلوب الملائم، والموقع المشروع لحجم المناسب والبديلالاستيعابية و المشاريع الملحقة المرتبطة به  الطاقة
 التكاليف وتقدير البيانًت توفير وأخيرا والعمالة، الموارد منسنلزمات الم وتحديد الملائم، شاءالإن

 .السنوية التشغيل وتكاليف الاستثمارية

 الدراسة هذه وتشمل مالية تقديرات إلى الأخرى الدراسات نتائج ترجمة إلى دفتهو  المالية: الدراسة
 المتوقع الافتراضي الإنتاجي العمر مدى على السنوية الإيرادات وكذا للمشروع، الاستثمارية التكاليف
 هذه نتائج تقييم يتم الأخير وفي ،و الحوافز و التسهيلات المقدمة المشروع تمويل كيفية وتحديد للمشروع،

 .النقدية التدفقات مفهوم باستخدام الدراسة

 المنظمة واللوائح القوانين مع المقترح المشروع توافق مدى من التحقق إلى و تهدف :القانونية الدراسة
 .2الدولة في للاستثمار

                                                           

 .36، ص 3113و التوزيع، عمان،  للنشر، دار الثقافة ماريةثدليل إعداد و تقييم المشروعات الإستخواجكية،  هشاممحمد  1 
 .39، 39ص ، ذكره سبق مرجع السيسي، حسن الدين صلاح 2 
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و في هذه المرحلة لا ينتقل الذي يقوم بدراسات الجدوى إلى النوع التالي من الدراسات التفصيلية إلا   
إذا ثبثت جدوى النوع الذي قبله، فمثلا لا يكون منطقيا بل و مكلفا الذهاب إلى الجدوى الفنية إلا إذا 

 الجدوى دراسات بين فيما لةمتباد داخلية علاقات هناكمع العلم أن التسويقية، قمنا بدراسة الجدوى 
 والبيئية المبدئية الجدوى دراسة بين تتابعية علاقة وجود توضح والتي أدنًه، الشكل في ظاهرة هي كما

 تبادل ويتم واحد وقت في الدراسات كامل إجراء يتم أن بمعنى الخ،...والمالية والفنية والتسويقية والقانونية
 1:المتخصصة الفرق بين فيما النتائج

 .الاقتصادية الجدوى لدراسات المتبادلة الداخلية العلاقات: (11) رقم الشكل

 
 .22ص الاستثمارية القرارات واتخاذ الاقتصادية الجدوى دراسات عبد المطلب عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، المصدر:

المستثمرين )قطاع خاص، أو و يبقى الهدف الرئيسي لدراسة الجدوى التفصيلية هو إقناع المستثمر أو     
( وطني أو أجنبي بأن عائد الاستثمار مجدي إقتصاديا، و يستحق التضحية بالأموال قطاع عام، أو مختلط

من خلال استطلاع نتائج دراسة الجدوى التفصيلية يصل ف ،من أجل إقامة المشروع السياحي المقترح
المتاحة وترتيبها على أساس المفاضلة لاتخاذ قرار المقيمون إلى مرحلة تقييم جدوى البدائل الاستثمارية 

 .تبني البديل الأفضل و نهائي

 :القرار واتخاذ النهائي التقييم مرحلة -رابعا

إلى المرحلة  إذا ثبت جدوى المشروع من خلال المرحلة الخاصة بدراسة الجدوى التفصيلية يتم الإنتقال    
الرابعة التي تنطوي على تطبيق مجموعة من المعايير للحكم على مدى ربحية  و جدوى المشروع و يطلق 

وعات و تشير المجموعة الأولى إلى معايير تقييم الربحية التجارية أو ما يعرف ر عليها معايير تقييم المش
المجموعة الثانية من المعايير فهي معايير تقييم  بالتقييم المالي للمشروع من وجهة نظر المستثمر الخاص، أما

                                                           

 .61-22مرجع سبق ذكره، ص ص  ،الاستثمارية القرارات واتخاذ الاقتصادية الجدوى دراسات عبد الحميد عبد المطلب، 1 
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و سنتناولها بشرح  الربحية الإجتماعية أو ما يعرف بمعايير التقييم الإقتصادي من وجهة نظر الدولة.
 مستفيض في  الفصل الموالي.

 الخبراء من بعدد الجدوى بدراسة القائم الفريق يدعم أو التقييم عملية جديد فريق يتولى أن المفضل ومن  
 ملائمة من والتأكد الفنية، المواصفات من بالتأكد المرحلة هذه تهتمو  التقييم، عملية لإجراء والمستشارين

 عوائد تقديرات مراجعة وشروطه، التمويل مصادر من التأكد الموقع، ومميزات وموقعه المشروع حجم
 .1الخ...له البيئية والآثار للمشروع المباشرة غير الآثار مراجعة ،(المالية) المشروع

 السياحية روعاتالجدوى التفصيلية للمش اتالمبحث الثاني: دراس

عبارة عن دراسات لاحقة لدراسات الجدوى الأولية، ولكنها أكثر  دراسات الجدوى التفصيليّة   
تفصيلا ودقة وشمولية منها، وهي بمثابة تقرير مفصّل يشمل كافة جوانب المشروع المقترح، والتي على 
أساسها تستطيع الإدارة العليا أن تتخذ قرارها، إما بالتخلي عن المشروع نهائيا أو الانتقال إلى مرحلة 

وتعتبر دراسات الجدوى الأولية والتفصيلية متكاملة ومتتالية، ولا يمكن الاكتفاء بدراسة واحدة التنفيذ. 
مكونًت دراسة الجدوى التفصيلية: لكي تكون بديلة عن الدراسة الأخرى أي ليست معوّضة، ومن 

 بحثالم هذا خلال من وسنحاول الدراسة المالية.، قانونيةالدراسة ال، الدراسة الفنية، الدراسة التسويقية
 المشاريع السياحية. وخصائص طبيعة مع وتكييفها اتالدراس هذه جوانب عن الكشف

 للمشروعات السياحيةالتسويقية  الجدوى دراسة: المطلب الأول

 تفصيلية، جدوى دراسة لأي البداية نقطة بمثابة تعد سياحيال للمشروع التسويقية الدراسة إن       
 والخدمات المنتجات سوق وطبيعة بحجم الخاصة( الدراسة مدخلات) تقدير في مبالغة أو إهمال أي وأن
 سوف وتنظيمها، تبويبها وأساليب المعلومات جمع وطرق الاستيعابية، طاقته وتقدير ،سياحيال المجال في

 والحذر الدقة توخي ضرورة يقتضي مما ؛(الدراسة مخرجات) التقييم في أخطاء حدوث إلى حتما يؤدي
 أو المقترحة الجديدة للمشروعات بالنسبة ذلك كان سواء) الدراسات هذه مثل انجاز على العمل أثناء
 2.(توسيعها يراد التي تلك

 

                                                           

 .33، 30ص ،  2006سوريا، دمشق، ،0، طوالتوزيع للنشر الفرقد دار المشروعات، وتقييم الجدوى دراسات علام، طه سعد 1 

 .037، ص3117، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، 0، جأسس إعداد دراسات الجدوى وتقييم المشروعاتقاسم نًجي حمندي،  2 



السياحية يعفي المشار  ستثمارلال صاديةتالاقالجدوى  اتدراس                 الفصل الثاني  

 

115 
 

 أولا: طبيعة دراسة الجدوى التسويقية 
تعطي دراسة الجدوى التسويقية نظرة شاملة عن الجوانب التسويقية المحيطة بفكرة المشروع السياحي،     

يلي  ونستعرض فيما 1والتي توضح ما إذا كانت فكرة المشروع قابلة للتنفيذ أم لا من الناحية التسويقية 
 اريع السياحية: تعريف الجدوى التسويقية، أهميتها، أهدافها، وخصائصها في ما يخص المش

  تعريف دراسة الجدوى التسويقية: -1
هي عبارة عن مجموع الدراسات والبحوث التسويقية التي تتعلق بالسوق السياحي الحالي والمتوقع     

للمشروعات المقترحة، والتي ينجم عنها توفر قدر من البيانًت والمعلومات التسويقية تساهم في التنبؤ 
  2ن خدمات ومنتجات المشروعات خلال فترة مستقبلية. بقيمة وحجم المبيعات م

والجدوى التسويقية عموما هي: مجموعة الاختبارات والتقديرات والأساليب والأسس التي تحدد فيما إذا  
 كان هناك طلب على منتجات المشروع السياحي خلال عمره الافتراضي أم لا. 

ضوء الظروف المختلفة للسوق والمنافسة، وما إذا  تتمحور حول تقديرات الإيرادات المتوقعة في  و   
كانت الأسواق محلية أم خارجية، وتبقى نتائج دراسة الجدوى التسويقية باقي جوانب دراسات الجدوى 

  3الاقتصادية. 
 أهمية دراسة الجدوى التسويقية:  -2

 تلخيص في النقاط التالية:  تنطوي دراسة الجدوى التسويقية على أهمية بالغة يمكن    
تعتبر دراسة السوق والتسويق، والتنبؤ بالطلب على منتجات السياحي، نقطة البداية في الدراسة  -

التفصيلية للمشروع، وهي امتداد دراسة الجدوى المبدئية ولكنها أكثر تفصيلا وأعمق تحليلا منها، 
ذا كان هناك طلب على منتجات المشروع السياحي ولدراسة الجدوى التسويقية أهمية بالغة، إذ تبين ما إ

  4بالحجم المطلوب قبل الخوض في الدراسة التفصيلية من حيث الجوانب التقنية والمالية والقانونية. 
دراسة السوق وتحليل جدواها تعتبر بمثابة المفتاح للدراسة الفنية والهندسية اللاحقة فهي بمثابة محورا  -

وع وصنف المشروع السياحي المقترح أو التوسع في مشروع قائم، وحساب ارتكازي لتحديد حجم ون
 5التكاليف والعوائد وما يترتب من خلالها لتحليل الكلفة/المنفعة دراسة جدوى المشروع السياحي. 

                                                           
1 Ronald A. Nykiel,  Handbook of Marketing Research Methodologies for Hospitality and Tourism, 

Haworth Press, New York, U.S.A,2007, P.132. 
، الدار الجامعية، الإسكندرية، بين النظرية و التطبيق B.O.Tدراسات جدوى المشروعات و مشروعات عبد العزيز عثمان،  سعيد 2 

 36، ص3116
  .039ص ،3112راق للنشر والتوزيع، عمان، الو  مدخل استراتيجي، :التخطيط السياحيعبد الإله أبو عياش، حميد عبد النبي الطائي،  3 
 . 99، ص 3102، دار الرواد، عمان، دراسة الجدوى الاقتصاديةعبد القادر بابا،  4 
 . 97، ص 3102، دار المجتمع العربي، عمان، دراسة الجدوى الاقتصادية وتقييم المشروعاتمصطفى يوسف كافي وآخرون،  5 
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إضافة لذلك فإن دراسة السوق تعد الأساس في رسم السياسة التسويقية والترويجية والطرق المناسبة 
السياحية إلى السائح واستقطابه، ذلك أن القيام بدراسة الجدوى الفنية لا يتم إلا بعد لوصول الخدمة 

  1التأكد من وجود سوق وطلب على المنتج السياحي. 
يعتمد نجاح المشروع بشكل أساسي على إمكانية الترابط القوي بين كل من الدراسات الفنية والمالية  -

كانت التقديرات التي وصلت إليها الدراسة التسويقية غير واقعية،   والتجارة مع الدراسة التسويقية، فإذا
 .2وغير دقيقة، فان ذلك سيؤثر بالضرورة على كفاءة كل من الدراسة الفنية والمالية والتجارية

 :_ أهداف دراسة الجدوى التسويقية3
على منتجات يتمثل الهدف الأساسي من دراسة الجدوى التسويقية في تقدير حجم الطلب الكلي    

 :3المشروع السياحي المقترح، يتضمن هذا الهدف العديد من الأهداف الفرعية الأخرى تتمثل في
 تقدير حجم الطلب المتوقع على منتجات المشروع المقترح. ومعدلات نموه. -0
 تحديد الحجم الكلي للوق المرتقب والشريحة التسويقية للمشروع.  -3
جات المنافسة التي يمكن أن يتعرض لها المشروع إضافة إلى تحديد تحديد هيكل ونوع السوق ودر  -2

 التقسيم الجغرافي والقطاعي للسوق بحسب نوعية المستهلكين ودخولهم وأعمارهم.
 تحديد نمط الأسعار واتجاهها في الماضي والحاضر والمستقبل وتخطيط الإستراتجية السعرية. -2
 التوصيف الدقيق للمنتج والسوق الخاص به. تحديد مدى إمكانية تسويق المنتج، مع  -2
 القيام بالحملات الترويجية والإعلانية الخاصة بالسلع/ الخدمات.  -6
 تحديد الأسلوب الملائم لتقدير حجم الطلب على المنتج . -7
تقدير العرض الحالي والمستقبلي ومن ثم تقدير الفجوة التسويقية إضافة إلى تحديد حصة المشروع في  -9

 ق السلعة/ الخدمة.سو 
تحديد حجم الإنتاج الملائم طوال العمر الافتراضي للمشروع، مع الأخذ بعين الاعتبار ردود فعل  -9

 المستهلكين والمنافسة، 
 تحديد قنوات ومنافذ البيع والتوزيع وتكاليفها. -01
 وتحديد البدائل المتوافرة. تحديد القدرة الاستيعابية للسوق الحالي والمستقبلي -00

 

                                                           

 . 01، ص 3119، مركز تطوير الدراسات العليا والبحوث، القاهرة، 0، طدراسة الجدوى الاقتصاديةخليل محمد خليل،  1 
 .99مصطفى يوسف كافي وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 2 
 26، 22 مرجع سبق ذكره، ص ،دراسة جدوى المشروعات بين النظرية و التطبيق سعيد عبد العزيز عثمان، 3 
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 :_ خصائص دراسة الجدوى التسويقية4
 1تتصف دراسات الجدوى التسويقية بعدد من الخصائص المميزة لها ومن أهمها:   
 حاجتها للعديد من أساليب التحليل والتنبؤ لدراسة السوق، وتقدير الطلب بأكبر درجة من الدقة.  -
إمكانية القيام بدراسات الجدوى التسويقية ويختلف مستوى وضعها بمدى توافر وتقدم  تباين -

الأساليب الكمية المعتمدة في التحليل، ودرجة تمثيل العينة المختارة في الدراسات الميدانية اللازمة لدراسة 
 السوق وبدرجة عالية من الكفاءة. 

اسات الجدوى التسويقية، إذ أن  نوع البيانًت تأثير حجم السوق، ودرجة المنافسة في إجراء در  -
 وحجمها ودرجة تعقيدها يختلف باختلاف حجم السوق وقوة ونوع المنافسة. 

ويعتبر النشاط السياحي أكثر تعقيدا في تقدير الطلب على المنتجات السياحية كونها غير ملموسة -
ي، كما لا يمكن تجريبها من قبل إلا ماديا ولا يمكن استخدامها إلى بعد الانتقال إليها كمقصد سياح

بعد الوفود إليها. مما يجعل من الطلب والعرض السياحيين ذو خصوصية وحساسية كبرى تستلزم أساليب 
 وأدوات تحليل وتنبؤ عالية الدقة ودراسات ذات درجة كفاءة عالية.

 ثانيا: مراحل إجراء دراسة الجدوى التسويقية:
بتجميع البيانًت  تتالية المترابطة إذ تبدأوى التسويقية بعدد من الخطوات المدتمر عملية إعداد دراسة الج   

والمعلومات اللازمة منها، يلي ذلك دراسة السوق بشكل منفصل ثم تحديد الخطط والاستراتجيات 
المناسبة لدخول السوق عن السوق بشكل منفصل ثم تحديد الخطط والاستراتجيات المناسبة لدخول 

 ق إعداد المزيج التسويقي ومن ثم إعداد التقرير النهائي كما هو في الآتي:السوق عن طري
 : _ تجميع البيانات والمعلومات اللازمة لدراسة السوق ومصادرها1
لا يمكن البدء بدراسة الجدوى التسويقية لمشروع سياحي الا بعد القيام بتحديد البيانًت والمعلومات   

قائمة محددة ونمطية للبيانًت المطلوب جمعها لكل المشروعات، بل  اللازمة لهذه الدراسة، فلا توجد
، وتعتمد الدراسة التسويقية 2تتوقف هذه البيانًت والمعلومات عن طبيعة السلعة أو الخدمة ذاتها

السياحية غالبا على مجموعة من البيانًت مختلفة المصادر، ومختلفة من حيث درجة الأهمية، نذكر منها 
 3ال:على سبيل المث

                                                           

 .62، 62، ص3119 اللاذقية، ،تشرين ، كلية الاقتصاد، جامعةالجدوى الاقتصادية للمشروعاتمحمود محمد ديب طيوب،  1 
، الدار الاستثمارية تالقرارادليل إعداد دراسات جدوى المشروعات وتحقيق فاعلية مصطفى محمود أبو بكر، فهيمي معالي حيدر،  2 

 .92،ص3111الجامعية، الإسكندرية، 
 .)بتصرف(.23-29صسمير محمد عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص  3 
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 : تتضمن ما يلي:بيانات عن السكان -أ
عدد السكان الحالي الذي يستخدم في التعرف على مستوى استهلاك الفرد، دراسة العلاقة بين  -

 الاستهلاك وعدد السكان.
 معدل نمو السكان وعلاقته بمعدل النمو في الطب. -
توزيع السكان حسب فئات السن والجنس، للتعرف على الفئة المستهلكة للسلعة والتمكين من وضع  -

 سياسة الإعلان والترويج المناسبة.
 توزيع السكان حسب درجة التعليم، فأنماط الاستهلاك تختلف باختلاف مستويات التعليم. -

 وتشمل على: :ب بيانات عن الدخل
 ع على القطاعات المختلفة .بيان عن الدخل القومي موز -
 متوسط دخل الفرد وإمكانية شراءه للسلعة.-
 توزيع الدخل على فئات السكان، للتعرف على فئات الدخل المستهلكة للسلعة.-
تتعلق بمعرفة عدد المؤسسات العاملة، نوعية منتجاتها، أرقام  بيانات عن النشاط التجاري: -ج

  هالمبيعات، توزيعها على المناطق، تقديرات الأرباح، ومن ثم تقدير نوع النشاط الأفضل للقيام ب
: من خلال معرفة طاقات النقل المختلفة، مسافات الطرق، وسائل بيانات عن النقل والمواصلات -د

 ".إلخسة النقل "تأجير، امتلاك، اعتماد على وكلاء النقل....النقل المستخدمة، وسيا
 والتعرف كذلك على إمكانيات النقل الدولي الجوي والبحري.

 بيانات عن السياحة الخارجية: -ه
 الصادرات السياحية بالقيمة والكمية والنوع. -
 الواردات السياحية بالقيمة والكمية والنوع.-
 مكانية إحلال السياحية المحلية محل الواردات السياحية.وضعية الميزان السياحي، وإ -
: وتشمل القيود المفروضة على النشاط السياحي، حركة دخول وخروج بيانات عن سياسة الحكومة -و

 الأفراد، إجراءات التأشيرات، وكذا الحوافز الممنوحة، ونظام الضرائب الجمركية المعمول به...الخ.
من خلال بحوث المستهلك السياحي والتي تهدف إلى  :عن سلوك المستهلك السياحي بيانات -ي

دراسة السائح دراسة وافية من خلال جمع البيانًت اللازمة حول رغباته، دوافعه نوع الخدمة السياحية 
التي يطلبها سعرها ودرجتها...." والتي تساهم بصورة فعالة في تحقيق أقصى درجات الإشباع وتخلق 

 طلب على المنتج السياحي. ال
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  1ويمكن تقسيم هذه البيانًت إلى نوعيين أساسيين:
 النوع الأول: البيانات الأولية 

وهي تلك التي يتم جمعها لأول مرة من الباحث إما عن طريق الميدان أو الاستقصاء أو الملاحظة،    
دقيقة، حيث يأتي المسح الميداني الذي ويتم اللجوء إليها عندما لا تكفي البيانًت الثانوية أو تكون غير 

يستخدم فيه الباحث التسويقي ما يتوفر لديه من أدوات ووسائل لجمع البيانًت والمعلومات التسويقية 
  2الأولية، ومن أهم تلك الوسائل والأساليب. ما يلي: 

ستهدفين حيث يتم من خلاله توجيه بعض الأسئلة إلى مجموعة السائحين الم أسلوب الاستقصاء: -أ
 بهدف الحصول على البيانًت المطلوبة عن طريق ما يلي: 

من خلال توجيه بعض الأسئلة للسائح بهدف جمع البيانًت عن بعض الحقائق  استقصاء الحقائق: -
العامة مثل العمر، المهنية، مستوى الدخل والمستوى الاجتماعي ومدى استخدام أو عدم استخدام 

 المنتج السياحي. 
وآراء السائح فيما يتعلق بمنتجات واتجاهات  تويقصد بها التعرف على لاتجاها ء الآراء:استقصا -

 المنظمة وكذلك طرق الترويج. 
وهو أصعبها على الإطلاق لأنه بهدف إلى دراسة ما هو كائن في نفس السائح  استقصاء الدوافع: -

 مثل أسباب تفضيله سلعة أو خدمة سياحية عن غيرها. 
ويمتاز هذا الأسلوب بعديد الإجابات مثل الحصول على كم كبير من المعلومات التي تؤدي إلى تعظيم 
فائدة الدراسة، شرط: أن تكون المعلومات تخدم بالفعل موضوع الدراسة، إلا أنها لا تخلو من العيوب 

 ن الإجابة. فقد تكون ذات تكلفة عالية، وقد تكون غير دقيقة لتحيز الباحث أو إحجام البعض ع
من خلال ملاحظة متغيرات السوق السياحي سواء من خلال سجلات  أسلوب الملاحظة: -ب

السوق )ملاحظة غير مباشرة(، أو من خلال مراقبة وملاحظة تصرفات ووقائع معينة في السوق خلال 
ولا بأول فترة معينة وتسجيلها )ملاحظة مباشرة(، وكذلك ملاحظة السلوك الخاص بالسائحين وتدوينه أ

حيث يمكن أن يتم هذا الصورة شخصية بتدوين الملاحظات في نماذج معدة مسبقا، أو عن طريق 

                                                           

 ص ، ص0996،ليبياالبيضاء،  -جامعة عمر المختار ،الزراعيةأسس دراسة الجدوى للمشروعات الاستثمارية ، وآخرونعلي محمد خضر  1 
 . )بتصرف(.91-92

، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، كلية الزراعي بالجزائر الريلسلوس، تقييم المشروعات الاستثمارية في قطاع مبارك راجع كذلك،  2 
 . 73-71، ص ص 3112العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر، 
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و استخدام الأجهزة الإلكترونية مثل كاميرات المراقبة التي يتم وضعها في الأماكن المزدحمة بالسائحين 
 بمعنى تصبح الملاحظة هنا آلية إلكترونية.  المزارات

 نات الثانوية النوع الثاني: البيا
وهي تلك البيانًت والمعلومات التي تكون متوافرة في مرحلة سابقة عن الدراسة التسويقية، ففي بيانًت 
تاريخية يتم الحصول عليها من المقالات والدراسات المنشورة في الدوريات والمجلات العلمية، والتي تنشرها 

ة السياحة العالمية، أو البيانًت التي تنشرها مديريات ووزارة السياحة أو المؤسسات الدولية، ومنظم
مختلف الأجهزة المكلفة بتطوير السياحة، كما قد يكون مصدرها داخلي في حالة المعلومات والبيانًت 
المبوبة والمسجلة في مختلف دفاتر وسجلات الشركة والتي يتم من خلالها تسجيل العديد من البيانًت 

نتج السياحي ونظم البيع، وآرائهم بشأن المنتجات المعروضة والمنافسة الخاصة بدرجة رضا السائح عن الم
 وعناصر القوة والضعف بها. 

وتوفر المصادر الثانوية للبيانًت العديد من المعلومات التي تتعلق بالعديد من المتغيرات الاقتصادية 
شاط المشروع السياحي، والأنشطة السياحية التي يمكن أن يكون لها تأثير مباشر أو غير مباشر على ن

  1ونطاق السوق الذي ينشط فيه، إذ يمكن من خلالها الحصول على: 
 بيانًت عن التكاليف والأسعار وظروف الاقتصاد ككل.  -
 بيانًت ومعلومات عن نشاط وجاذبية السوق في الفترات السابقة. -

 بيانًت عن تقديرات النشاط في الفترات المستقبلية. 
لى أنه يجب توخي الحذر عند التعامل مع هذه البيانًت الثانوية لأنها مستقاة من ظروف وتجدر الإشارة إ

سابقة، خاصة وأن الدراسة التسويقية متعلقة بالمنتج والسوق السياحي الذي يتميز بالعديد من 
الخصائص التي تجعل الاعتماد على بيانًت مستقاة من ظروف تاريخية سابقا لا تصلح لإجراء الدراسة 

 الحالية وقد تختلف كلية عنها من حيث الأهداف. 
 دراسة السوق السياحي: " توصيف السوق السياحي "  -3

 تتم عملية توصيف السوق من خلال القيام ب: 
أي تقسيم السوق السياحي إلى مجموعة من الأسواق الفرعية لكل منها خصائص مميزة  تجزئة السوق: -

 تجعل من الدراسة أكثر دقة. 

                                                           

 . 22-21سمير عبد العزيز عثمان، مرجع سبق ذكره، ص ص  1 
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أي تحديد القطاع السوقي المستهدف والذي سيركز المشروع خدماته  تحديد السوق المستهدف: -
عليه، وفي حالة المشروعات الجديدة عادة يفضل عند دخول سوق جديد التركيز على قطاع واحد فقط، 

 وإذا ثبت نجاحه يمكن التوسع إلى قطاعات أخرى. 
 لعرض والطلب على المشروع الحالي و المستقبلي. عن طريق تحديد ا تقدير حجم السوق السياحي: -
حيث تتمثل الفجوة التسويقية في الفرق بين  تقدير حجم الفجوة التسويقية ونصيب المشروع منها: -

الطلب الكلي المتوقع على خدمات ومنتجات المشروع السياحي المقترح والعرض الكلي المتوقع في نفس 
الفترة الزمنية، فإذا كان العرض السياحي مساويا ومتقاربا للطلب أو أكبر منه فمعنى ذلك أن السوق 

 يد من الخدمات السياحية. السياحي متشبع، ولا مجال لطرح المز 
أما إذا كانت الطلب أكبر من العرض فهذا يعني وجود فجوة تسويقية يمكن للمشروع السياحي أ يظفر 

  و سنتناول هذه العناصر بجزء من التفصيل في الجزء الموالي.    1بحصة سوقية منها. 
 إعداد المزيج التسويقي السياحي:  -3
والتنبؤ بالطلب المرتقب في دراسة الجدوى التسويقية وتحديد الفجوة بعد دراسته السوق السياحي    

وعلى اعتبار هذه الفجوة ليست مساحة تسويقية جاهزة لاستقبال خدمات ومنتجات المشروع موضوع 
الدراسة وإنما جاهزة لاستقبال هذه الخدمات أو المنتجات من كافة المشروعات الجديدة المماثلة فإنه من 

د مزيج تسويقي ليأخذ المنتج أو الخدمة السياحية نصيبه من السوق كجزء من الفجوة الضروري إعدا
  2التسويقية. 

ويقصد بالمزيج التسويقي مجموعة الوظائف التي تلتزم المنظمة بها لضمان تدفق السلعة أو الخدمة من    
رغبات واحتياجات  مصدر إنتاجها أو طرحها إلى مصدر استهلاكها واستخدامها، والوسائل التي تحقق

المستهلكين وقدراتهم على الشراء، بالإضافة إلى متابعة العرض والطلب على المنتج من حين لأخر 
، ويشمل المزيج التسويقي أنشطة التخطيط لعناصر المزيج وهي المنتج 3لتخطيط البرامج التسويقية 

  4والسعر والتوزيع والترويج والأفراد والعملية والبيئة المادية. 

                                                           

، مجلة كلية السياحة والفنادق، جامعة المنصورة، دور الجدوى التسويقية في نجاح المشروعات السياحيةإيمان جمال علي محمد بكير وآخرون،  1 
 . 322، ص 3131، ديسمبر 19مصر، العدد 

 اقتصادية، مجلة أبحاث دور التسويق السياحي في دعم التنمية السياحية والحد من أزمات القطاع السياحيرشيد فراح، يوسف بودلة،  2 
 . 017 ،016، ص 3103، جامعة بسكرة، الجزائر، 03وإدارية، العدد 

، رسالة دكتوراه غير منشورة، قسم الدراسات السياحية، كلية تسويق فعالة للسياحة السوداء في مصر إستراتيجيةنحو أحمد عادل حماد،  3 
 . 79، ص 3107السياحة والفنادق، جامعة المنصورة، مصر، 

 . 36، ص 0992، الدار الجامعية، بيروت، أساسيات التسويقعبد السلام أبو قحف،  4 
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وعلى الرغم من أن الأنشطة التسويقية تبدأ بعد إتمام تنفيذ المشروع وإنتاج السلعة أو تقديم الخدمة إلا 
أنه يلزم التخطيط لها وإعدادها بمرحلة الدراسة، نظرا لارتباطها الوثيق بدراسة السوق لتحديد الفجوة 

بالجانب التسويقي في مرحلة  التسويقية ومن ثم التخطيط للبرامج، لذلك فإن عدم الاهتمام الكافي
الدراسة قد يمثل أحد العوامل الهامة لفشل المشروع السياحي خاصة بالمراحل الأولى لنشاطه، فإذا تم 
تحديد الطلب المتوقع بدقة في دراسة السوق ولم يواكبه إعداد جيد للمزيج التسويقي فإن ذلك ينعكس 

ته بدراسة الجدوى لجعل المنتج السياحي المطروح ذا على تقليل فاعلية تقدير الطلب ومن ثم تتضح أهمي
 1ميزة ....على المنتوجات المثلية أو البديلة بما يحقق الأهداف التسويقية وزيادة البيع والربحية.

 إعداد التقرير النهائي لدراسة الجدوى التسويقية: -4
يتم كتابة تقرير عن نتائج بعد إتمام تحليل البيانًت ودراسة السوق بما يشمله من العرض والطلب، 

الدراسة التسويقية، بحيث يتضمن الهدف من إجرائها والطرق والوسائل التي اتبعت في تجميع البيانًت 
وجدولتها وتحليلها واستخلاص النتائج منها واهم المعلومات والنتائج التي تم التوصل إليها من تحليل 

أم لا نتيجة لعدم وجود طلب على المنتج أو أن هناك  البيانًت المتاحة وهل هي في صالح إقامة المشروع
عوامل تؤثر على مدى تقبل السوق للسلعة والخدمة السياحية وبناءا عليه قد تقف دراسة جدوى 

 2المشروع عند هذه المرحلة.
ويتأثر التقرير النهائي لتحليل السوق باعتبارات عديدة مثل: الميزانية المخصصة للدراسة، الزمن المتاح 
للقيام بها، ومدى توفر البيانًت، كما أن حجم التقرير يتوقف على درجة عمق التحليل الذي يقوم به 

 3الدارس، ومهما كان حجمه فلا بد أن يتضمن ثلاثة جوانب أساسية وهي:
توضح خلفية تحليل السوق السياحي، مع تحديد منطقة السوق والسلعة التي سيتم  عرض الأهداف: -

 مات المنتظر التوصل إليها من الدراسة.دراستها والمعلو 
عرض الخطوات المستخدمة في تجميع وتحليل وتفسير البيانًت والإشارة إلى النماذج  مدخل الدراسة: -

 والأدوات المستند عليها في الدراسة.
يتم عرضها بدون أي تحيز من الدارس، وعند هذه المرحلة يمكن اتخاذ القرار الخاص  عرض النتائج: -

 بالاستمرار أو التوقف عن تحليل المشروع.
 

                                                           

 . 22، ص 0996، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية، الإدارة التسويقية الحديثةصلاح الدين الشنواني،  1 
 .322إيمان جمال علي محمد وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .012ص، 3112، الإسكندرية، الدار الجامعية، الإدارة المالية، التحليل المالي للمشروعات الجديدةمحمد صالح الحناوي،  3
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 في إطار الجدوى التسويقية: السياحي ثالثا: متطلبات دراسة السوق
والطلب  إن الهدف من دراسة السوق، يصبو إلى تحديد الطلب وعرض المنتوج، والتنبؤ بتطور العرض

المستقبلي عليه، ومستويات الأسعار في إطار السوق المحلي والإقليمي والدولي، ويعتبر المشروع سليما إذا 
كان هناك طلب على منتوجاته سواء كان هذا الطلب محليا أو دوليا، ليس فقط من أجل مواصفاتها بل 

ب لفترة زمنية مستقبلية تكفي على من أجل تكاليفها أيضا، مع الأخذ بعين الاعتبار أن يكون هذا الطل
 الأقل لاسترداد ما يتم استثماره، دراسة السوق السياحي لهذا الغرض تتطلب المراحل التالية:

يتكون السوق السياحي من مجموعة سياح يختلفون باختلاف عدة  تجزئة السوق السياحي: -1
الدخل الفردي...الخ، من هذا  مقاييس )الخصائص السلوكية، الديموغرافية، السيكولوجية، الجنس،

المنطلق يتم تقسيم السوق السياحي إلى أجزاء ذات طبيعة متجانسة من فئات جزئية يشتركون في 
الحاجات والرغبات لإعداد مزيج تسويقي موحد يساعد على أخذ حصة في السوق حسب إستراتيجية 

ير التي يتم من خلالها تجزئة السوق تسويقية خاصة بالمؤسسة السياحية وفيما يلي عرض وجيز حول المعاي
 السياحي:

وهو التقسيم الذي يراعي السن الذي يمر به الفرد سواء تجزئة الأسواق السياحية حسب فئة السن:  -
الأطفال أو الشباب أو الكهول أو الشيوخ، فمثلا إذا أخدنً فئة كبار السن فقد يكون هؤلاء الأفراد في 

من المتعة والسرور في حياتهم، قد يساعدهم من الناحية النفسية، فهذه هذا السن راغبين في إضفاء جو 
الفئة يكون لها اهتمام خاص بمراكز العلاج الطبيعي التي يمكن اعتبارها أهم المنتجات السياحية التي 

 تقدم لهم، والتي يستطيعون الذهاب إليها وبتكاليف معقولة.
أي الحواجز التي قد يسعى السياح لتحقيقها من  تجزئة السوق السياحي حسب المنافع المرجوة: -

 خلال ذهابهم إلى بلد ما والاستفادة من عدة أشياء وتحقيق عدة رغبات.
الأسواق السياحية حسب المهنة التي يمتهنها السائح، وتسهل هذه التجزئة رجال الأعمال  تجزئة -

والمثقفون الذين يكتشفون فرص الاستثمار أو التجارة في مناطق معينة قد تكون مناطق سياحية وقد 
 يجدونها فرصة للاستمتاع.

ب استخداما من طرف يعتبر من أكثر الأسالي تجزئة الأسواق السياحية على أساس الدخل: -
المؤسسات السياحية لتسويق منتجاتها، كأن تقوم المؤسسة السياحية بتنظيم رحلات سياحية لمجموعة 
ذات الدخل المرتفع، وهذا الأسلوب يستقطب الكثير من السياح الذين يرغبون في قضاء إجازاتهم بعيدا 

 1عن أجواء العمل.
                                                           

 .032، 032عبد القادر بابا، مرجع سبق ذكره، ص 1
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أي أن الغرض من المنتج السياحي يتمثل في  طلوبة:تجزئة السوق السياحي حسب نوع السياحة الم -
الدوافع أو النوازع لدى السياح وبالتالي يتحدد نوع السياحة، مثل الغرض من السياحة دافع ديني ثقافي، 

  1ترفيهي...الخ.
خلال تقسيم السوق الكلي إلى مجموعات متجانسة من الضيوف المستهلكين تعرف باسم  فمن  

القطاعات السوقية يمكن العمل على إشباع احتياجات كل قطاع سوقي أو سوق فرعي حسب 
" فإن هناك ثلاثة  Kolterوحسب كولتر "  2خصائصه المميزة وذلك بتقديم أفضل مزيج تسويقي له. 

 لتقسيم السوق السياحي وهي: شروط يجب احترامها 
 أن يكون حجم الفئة المستهدفة لا بأس به لتحقيق الأهداف. -
 أن تكون الفئة المستهدفة متاحة أي إمكانية الوصول إليها عن طريق المزيج التسويقي. -
أن يكون محددا، أي أن الخصائص التي تعتمد عليها في تقسيم السوق قابلة للقياس ويحقق تجزئة  -

 ق السياحي العديد من المزايا التي يمكن إجمالها في : السو 
 تحديد الاختلافات الفردية في الخصائص الديموغرافية والاجتماعية والسيكولوجية لكل قطاع. -
 تحقيق أعلى درجات من الإشباع لاحتياجات ورغبات السياح داخل كل قطاع. -
 انية التوفيق بين رغباتهم المختلفة .التركيز على دراسة مجتمع سياحي مصغر، وبالتالي إمك -
 تصميم وتخطيط أفضل مزيج تسويقي يتناسب مع احتياجات السياح في كل القطاع التسويقي.-
وفي إطار  3التعرف على وضعية السوق والفرص التسويقية المتاحة وتحديد القطاع التسويقي المستهدف -

ق تنافسي أو احتكاري، أو احتكار قلة، أو دراسة السوق ينبغي التعرف على نوع السوق، هل هو سو 
 احتكار تنافسي، والتعرف أيضا على أذواق السياح وتفضيلاتهم وتوزيعاتهم.

 تحديد السوق السياحي المستهدف:  -2
تتركز مجهودات القائمين بدراسة الجدوى التسويقية على تحديد ورسم صورة واقعية لكل قطاع مستهدف 
بما يعكس خصائصه الديموغرافية والسيكولوجية والاقتصادية وبالتالي إظهار جاذبيته كفرصة تسويقية 

الضيف(، حتى يمكن تقييمها، وفي نفس الوقت يتوجب الاهتمام بدرايته وتحليل سلوك السائح )
مقاصده، اتجاهاته وتفضيلاته التي تختلف باختلاف الدخل والسن والجنس والديانة والمعتقدات 

                                                           
 . 007، ص 3119، الوراق للنشر والتوزيع، عمان، مبادئ التسويق السياحي والفندقيعمر جوابرة المكاوي،  1

2  Philip kotler, marketing management " Analysais planning, Implémentation and control, éd prentice 

hall ,new jersey, 1999, p 66.  
3 William pride, m.ferrell, o.c marketing , Houghton ,nifllim companiy, U.S.A, 1991, p56. 



السياحية يعفي المشار  ستثمارلال صاديةتالاقالجدوى  اتدراس                 الفصل الثاني  

 

125 
 

، ذلك أن القطاعات السوقية أمام الوفاء باحتياجات السياح واستقطابهم كحصته من السوق 1والعادات
تحديد وتوجيه تتفاوت فيما بينها من حيث النشاط والتنافسية والجاذبية وهي عوامل تساعد علة 

خدمات المشروع المقترح بما يتوافق ووضعية السوق المستهدف وسلوك زبائنه ومرتاديه من حيث الطلب 
 2السياحي وعموما بعد الوضعيات التالية في وصف الأسواق السياحية:

تعتبر المصدر الأساسي للطلب السياحي الذي تعتمد عليه الدول المستوردة  الأسواق الرئيسية: -1
ائحين، ما يجعلها تحض باهتمام أوفر لدى رجال التسويق بالمنشآت السياحية من حيث دراستها للس

 وتقسيمها وتركيز الجهود التنشيطية فيها، لاستمرار حركة التدفق السياحي القادمة منها.
صدر لا تحض هذه الأسواق بأهمية كبيرة مثل الأسواق الرئيسية، كونها تعتبر المالأسواق الثانوية:  -2

 الرئيسي للحركة السياحية الكبيرة.
هي أسواق تتميز بدرجة فعاليتها الكبيرة نظرا لحجم التعاقدات التي تتم بها على الأسواق النشطة:  -3

 بيع البرامج السياحية للسائحين أو الشركات والوكالات السياحية الكبيرة.
 تقاس درجة نشاط السوق السياحي بعدد من العوامل أهمها:

 م التعاقدات التي تتم في السوق السياحي سنويا.حج -
 درجة استجابة الطلب السياحي للنشاط التسويقي. -
 عدد الشركات والوكالات السياحية الموجودة في هذه الأسواق وحجم نشاطها. -
هي أسواق تمثل في فترة زمنية معينة مصدرا رئيسيا للطلب السياحي نتيجة  الأسواق الكامنة: -4

ض الظروف الاقتصادية أو الاجتماعية أو السياسية في الأسواق، ولمنها تتحول إلى أسواق لوجود بع
 فعالة ونشطة بزوال هذه الأسباب والعوامل.

هي الأسواق التي يمكن للطلب السياحي أن يصل إلى أعلى مستوياته تبعا الأسواق المحتملة:  -5
هد إضافي زيادة علة الجهود محدودة في الطلب للجهود التسويقية والتنشيطية المبذولة، ذلك أن كل ج

 .3السياحي عن هذا المستوى
فالفندق مثلا يقوم باختيار القطاع السوقي المستهدف لتحديد الخدمات الموافقة والفرص المتاحة   

حسب خصائص هذا السوق، نقاط القوة والضعف للفندق بالطريقة التي تحقق أكبر إشباع لحاجات 

                                                           
1  Philip kotler, Gay Armstrong, principles of marketing, Person printer, new jersey, 2008, p86.    

 .023ص.3106فا، قسنطينة، آل، دار الخدمات الفندقيةتسويق مصطفى يوسف كافي،  2
 .62-63ص ، ص3117، دار وائل للنشر ، عمان، التسويق السياحي والفندقي "أسس عملية وتجارب عربية"صبري عبد السميع،  3
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نجوم لا يمكن أن يؤدي 2من الموارد المتاحة والأهداف العامة للفندق، مثلا فندق ورغبات الزبائن ض
 وظائفه حسب إمكانياته في منطقة نًئية غير مؤهلة.

 فإنه هناك ثلاث شروط يجب احترامها لتقسيم السوق السياحي وهي: "Kolterوحسب "  
 أن يكون حجم الفئة المستهدفين لا بأس به لتحقيق الأرباح. -أ

 .  يأن تكون الفئة المستهدفون متاحة أي إمكانية الوصول إليها عن طريق المزيج التسويق -ب
 تقدير حجم السوق السياحي: -3

تتطلب الدراسة التسويقية معرفة شاملة بالسوق وامكانيات تقييم العرض والطلب السياحي الحالي       
اجات ورغبات السياح ومدى الإمكانيات والمستقبلي، ولا يمكن تحقيق ذلك إلا من خلال دراسة ح

 1المتوفرة من خدمات وتسهيلات ومنتجات سياحية لاحتواء الطلب.
 تقدير حجم الطلب السياحي على منتجات المشروع السياحي: -أ   
لقد اتجهت دول سياحية كثيرة وكذا منظمات دولية إلى الاهتمام بتقدير حجم الطلب السياحي    

ا باعتباره من الركائز الأساسية التي تقوم عليها الخطط السياحية وذلك بشكل كمي المتوقع تقديرا علمي
يتضمن الحركة السياحية الدولية القادمة إليها بما تتضمنه هذه الحركة من أعداد السائحين وأعداد الليالي 

إقامة وإنفاق  السياحية في فترات زمنية مختلفة، كذلك الإيرادات السياحية السنوية والشهرية ومتوسطات
السائحين تبعا لشرائح السوق السياحي المختلفة ولكل جنسية من جنسيات السائحين إلى غير ذلك 

 من الحقائق التي تستخدم في تقدير حجم الطلب السياحي بشكل أقرب ما يكون للواقع المحتمل.
 أهمية تقدير حجم الطلب السياحي: 

احتلت دراسة الطلب السياحي وتقدير حجمه المتوقع أهمية كبيرة لدى خبراء السياحة والمتخصصين لما   
 يتحقق عنه من مزايا عديدة أهمها:

 إمكانية تقدير حجم النشاط السياحي المتوقع في الدولة. -
 المستقبل. وضع خطة سليمة وملائمة للطاقة الإيوائية تستطيع مواجهة الطلب السياحي المتوقع في -
تنمية المرافق والخدمات السياحية في الدول وتطويرها بقدر الإمكان بما يتلاءم مع حجم الطلب  -

 السياحي المتوقع بأنواعه وشرائحه المختلفة.
 إمكانية تقدير الإيرادات السياحية المتوقعة. -
فة لحجم الطلب وضع خطة واقعية لمستقبل الاستثمار السياحي تعتمد على التقديرات المختل -

 السياحي.
                                                           

 .322موفق عدنًن، مرجع سبق ذكره، ص 1
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مما سبق يتضح أنه لا يمكن القيام بإعداد خطة سليمة للتنمية السياحية دون أن تكون مسبوقة بتقدير 
 علمي سليم لحجم الطلب السياحي المتوقع من حيث:

 أعداد السائحين من مختلف الجنسيات المتوقعة. -
 حجم الإنفاق السياحي المرتقب. -
 المنتظر تحقيقها في المستقبل. الإيرادات السياحية -

من خلال المعطيات السابقة يمكن تحديد المنتج أو المرفق السياحي المقترح بناءا على حجم الطلب    
المتوقع عليه والذي يعد الأساس الذي يتم الاستناد إليه لتحديد حجم المشروع وطاقته الاستيعابية الحالية 

طلب على خدمات المشروع السياحي وعدم توخي الدقة سينجم والمستقبلية، وإن القصور في تقدير ال
عنه مخاطر تهدد المشروع وللوصول إلى التنبؤ السليم لحجم الطلب على منتجات المشروع هناك أساليب 
متعددة يمكن اللجوء إليها تتوقف درجة دقتها على مدى توافر ودقة البيانًت والمعلومات الضرورية حول 

 السوق السياحي.
 التنبؤ بالطلب السياحي:طرق 

يتعين على القائمين بدراسة الجدوى التسويقية تقدير الطلب على منتجات المشروع عن فترات قادمة    
حتى يمكن تخطيط احتياجاته من المعدات والمواد الخام والأثاث والعمالة ...الخ على أساس سليم، 

يانًت والمعلومات الضرورية اللازمة للتقدير وتتوقف درجة الدقة في التنبؤ بالطلب على مدى توافر الب
 وملائمة الطرق المستخدمة لها.

و للوصول إلى التنبؤ السليم لحجم الطلب على منتجات المشروع هناك أساليب متعددة تتوقف درجة    
دقتها على مدى توافر ودقة البيانًت والمعلومات الضرورية التي سبق ذكرها، ويمكن حصر هذه الطرق في 

 نماذج التالية: النماذج الوصفية، النماذج الكمية، النماذج الاقتصادية.ال
إن السمة المميزة لهذه النماذج أنها تعتمد على الخبرة والتقدير الشخصي النماذج الوصفية:  -1

  1للباحث التسويقي، وبالتالي فهي بسيطة وأقل دقة ونذكر أهمها:
بيعات وفق هذا الأسلوب بالاعتماد على البيانًت السابقة في يتم تقدير الم أسلوب المقارنة التاريخية: -

الماضي،وذلك بناءا على افتراض أساسي وهو أن المبيعات في المستقبل والحاضر ما هي إلا امتداد 
 للمبيعات في الماضي، مع تغيرات بسيطة يمكن تقديرها بناءا على الخبرة الشخصية، 

مع ظروف التقدم التكنولوجي السريع، كما أنها قد لا تناسب في إن هذه الطريقة قليلة الدقة خاصة    
 تقدير الطلب بالنسبة للمشروعات التي تقدم منتجات جديدة لا صلة لها بمشاريع قائمة.
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تعتمد هذه الطريقة على مستوى المعارف والخبرات المتراكمة لدى مسيري التسويق  الخبراء: آراء -
 وكذلك رجال البيع، وذلك لتحديد حجم الطلب المتوقع على منتجات المشروع محل الدراسة. 

هذه الطريقة بالبساطة والاعتماد على الرأي والحكم الشخصي، مما قد يجعلها متحيزة في اتجاهات  وتتميز
 معينة وبالتالي الحصول على تقديرات غير دقيقة. 

: ويقوم هذا الأسلوب على أساس اللجوء إلى المقارنة والاعتماد التنبؤ باستخدام المقارنة الدولية -
ذلك في حالة عدم توفر بيانًت محلية عن الفرصة الاستثمارية محل على بيانًت دول أخرى شبيهة، و 

الدراسة، ومن المعلوم إن عادات الشراء وسلوك المستهلكين لا تختلف من دولة لأخرى فقط بل من فرد 
إلى آخر في نفس الدولة، لهذا فإن هذه الطريقة غير سليمة ونضطر أحيانً لاستخدامها لعدم توافر 

 البيانًت.
: وهي نماذج رياضية وإحصائية استخدامها في عمليات التنبؤ يدخل في نطاق ماذج الكميةالن -2

  1البحوث القياسية، ومن بين الأساليب التقديرية الشائعة نذكر ما يلي: 
يعتمد هذا الأسلوب على فكرة وجود علاقة بين المتغيرات الحادثة لظاهرة  أسلوب السلاسل الزمنية: -

والزمن، ويهدف إلى وصف دراسة سلوك ظاهرة معينة، وتمثل السلسلة الزمنية هنا  معنية محل الدراسة
مدى التغير الذي حدث في المبيعات بالنسبة للزمن، وتفيدنً في التنبؤ في سلوك المبيعات مستقبلا، وفي 

 الواقع أن التغيرات الموجودة في أي سلسلة زمنية تظهر في أربعة أشكال هي: 
وتعكس التغيرات في سلوك الظاهرة في المدى الطويل  الأجل )تغيرات الاتجاه العام(:تغيرات طويلة ال* 

 نسبيا. 
وهي التغيرات المتكررة خلال وحدة الزمن مثل التغيرات في كمية المبيعات من سلعة  وميية:المتغيرات ال* 

 م الأخرى. ما خلال مواسم الأعياد والمناسبات، حيث تزداد خلالها ثم تنخفض في بقية المواس
وهي تغيرات تطرأ على الظواهر الاقتصادية بطريقة شبه منتظمة مثل الدورات  دورية:التغيرات ال* 

 الاقتصادية كالرواج والكساد. 
وهي تغيرات فجائية تحدث لأسباب عارضة أو طارئة يصعب نتظمة: المعرضية أو غير التغيرات ال* 

 لطبيعية أو الظروف غير متوقعة كالحروب والكوارث. التحكم فيها كالتغيرات الناتجة عن الظروف ا
يمثل الاتجاه العام لمبيعات المشروع الرقم الذي تأخذه المبيعات في غياب التغيرات الموسمية أو الدورية أو 

 غير المنتظمة وهناك أربعة طرق لقياس الاتجاه العام لأي ظاهرة وهي: 
 وي. * طريق تمهيد المنحنى باليد أو التمهيد اليد
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 * طريقة المتوسطات المتحركة. 
 * طريقة شبه المتوسطات. 

 * طريقة المربعات الصغرى. 
: يعرف الارتباط بصفة عامة بأنه مقياس لدرجة استجابة التنبؤ باستخدام تحليل الارتباط والانحدار -

 التغير في أحد المتغيرات للتغير في متغير آخر، فهو يعتمد على وجود متغير تابع وآخر متغير مستقل. 
وفي إطار دراسة الجدوى التسويقية فإن تحليل الارتباط يهدف إلى تحديد اتجاه وقوة العلاقة بين الطلب 

د من محدداته من نًحية أخرى، وتتدرج مقاييس الارتباط بين البسيط والجزئي من نًحية وكل محد
 والمتعدد، والتي تعكس درجة الارتباط بين المتغيرات. 

ولدراسة العلاقة بين مبيعات المشروع والعوامل المؤثرة فيها نستخدم نماذج الانحدار والتي تسمح بقياس 
 ين هذه النماذج نذكر ما يلي: العلاقات التي تتضمنها دالة الطلب، ومن ب

𝑌ومعادلته من المشكل:  أ( نموذج الانحدار الخطي: = 𝑎 + 𝑏𝑥   
 : ثوابت معينة يتعين تحديدهاa,b: المتغير المستقل، x: المتغير التابع، yحيث: 

 ومعادلته من الشكل: ب( نموذج الانحدار المتعدد الخطي:
                     nxn+ ............+ b 2x2+ b 1x1Y= a + b 

 ثوابت يتعين تعيينها.  n,....b2,b1a,b حيث :  
وصيغته متغيرة لأن العلاقة التي تربط بين المتغيرات غير خطية ولحل  ج( نموذج الانحدار غير الخطي:

 مثل هذه النماذج يستخدم الحاسب الآلي لذلك. 
  1وتتمثل بإيجاز فيما يلي:  النماذج الاقتصادية: -3
يتم حصر بيانًت الاستهلاك الفعلي في السنة أو الفترة  التنبؤ باستخدام متوسط استهلاك الفرد:* 

 الماضية، ثم الحصول على تقديرات السكان في تلك السنة حيث أن: 
  الاستهلاك  الفعلي في سنة معينة 

 عدد السكان في تلك  السنة 
 =    متوسط استهلاك الفرد

حالة عدم التأكد من الحصول على بيانًت الاستهلاك الفعلي، يمكن الاعتماد على حساب  وفي
 الاستهلاك الظاهري كما يلي: 

 المخزون.  -الصادرات  -الاستهلاك الظاهري = الإنتاج المحلي + الواردات 
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 ومن عيوب هذه الطريقة نذكر ما يلي: 
 من أنه قد لا يكون هناك فئة تستهلك تلك السلعة.استخدام متوسط عام لاستهلاك الفرد، بالرغم  أ(

ب( افتراض ثبات متوسط استهلاك الفرد، وهذا قد لا يتحقق إذ يميل متوسط استهلاك الفرد إلى الزيادة 
 نتيجة للتنمية.

جـــ( افتراض ثبات العوامل الأخرى المؤثرة على استهلاك الفرد، )الدخل، السعر(، وهذا مخالف للواقع 
 العلمي.

ويقصد بالمرونة السعرية التغير النسبي في الكمية المطلوبة الناتجة عن  التنبؤ باستخدام المرونة السعرية: *
 التغير النسبي في سعرها.

التغير النسبي في الكمية المطلوبة من السلعة
 التغير النسبي في سعر السلعة 

 =   معامل المرونة

 
 

 : التغير في السعر. P∆: السعر الأصلي،  𝑃التغير في الكمية المطلوبة، : 𝑄∆حيث 
 Q .كمية الطلب الأصلي : 
تقيس المرونة الدخلية أثر تغير الدخل على الكمية المطلوبة من  التنبؤ باستخدام المرونة الدخلية: *

 السلعة بالزيادة أو النقصان.
التغير النسبي في الكمية المطلوبة

 التغير النسبي في الدخل 
 =  معامل المرونة الدخلية

 
 

 
 

 : الدخل الأصلي.𝑅: التغير في الدخل،  R∆التغير في الكمية المطلوبة، : 𝑄∆حيث 
Q .الكمية الأصلية : 
قيما موجبة أو سالبة، وباستخدام معامل المرونة الدخلية يمكن  ويمكن أن يأخذ معامل المرونة الدخلية  

 تقدير حجم الطلب بنفس الأسلوب المتبع مع المرونة السعرية.
 تقدير العرض السياحي الحالي و المتوقع: -ب
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بعد التقدير والتنبؤ بحجم الطلب على خدمات المشروع السياحي، ينبغي تحليل العرض السياحي   
وفقا لمصادره وتصنيفاته المختلفة سواء داخلي أو أجنبي، بالإضافة إلى تحليل المعلومات  السابق والحالي

التي تساعد على تحديد المركز التنافسي للسلعة مثل أسعار البيع وجودة الخدمات والسياسات التسويقية 
 1للمنافسين.

لى عدة متغيرات يصعب والجدير بالذكر أن العرض والإنتاج السياحي عملية معقدة، كونها تقوم ع 
جمعها في مكان وزمان معين، فالمنتج السياحي هو تركيب معقد جدا يتكون من عناصر غير متجانسة 
فالفندق لوحده لا يمكنه القيام بالنشاط السياحي ما لم تتوفر مقومات سياحية طبيعية أو ثقافية أو 

من الخدمات المرتبطة بالنشاط السياحي   تاريخية تجدب السياح وتدفعهم للسفر كما أنه يحتاج إلى سلسلة
 كالإطعام والنقل والترفيه، وتسجيلات الدخول والخروج...الخ.

وبالتالي فإن تقدير العرض الحالي والمستقبلي يجب أن يكون بناءا على معطيات تخص هذه السلعة    
 المترابطة من النشاط السياحي حيث يدرس في هذا الإطار.

 الطاقة الفندقية، توزيعها، تصنيفها. تطور -
 مستوى شغل المرافق السياحية في الأوضاع المختلفة وخصوصا أوقات الذروة وتوقعات المستقبل. -
عدد الليالي السياحية المستغلة والإيرادات الناتجة عنها وما هو مستهدف في الخطط المستقبلية للدولة  -

 أو القطاع.
الأجانب على المؤسسات السياحية، والأرقام المستهدفة من السياحة الدولية عدد الوافدين المحليين و  -

 والبرامج المخصصة لاستقطابها.
أرقام الاستهلاك الخاصة بالمطاعم والمرافق الملحقة، ومعدلات تطورها دوريا، فمعظم المؤسسات  -

المنتجات قد تختلف  السياحية صارت تعرض "خطوط لمنتجاتها" وليس مجرد منتج منفرد علما بأن هذه
بشكل جوهري عن بعضها البعض، واستجابة للتغير في الفرص السوقية قد تعيد النظر بمزيج المنتجات 

( مثلا تمتلك خمس Marriottالتي تطرحه في السوق، ففي بداية الثمانينات كانت مؤسسة )
واد غذائية، قاعات ترفيه، مجموعات تشغيلية الفنادق السياحية، سلسلة مطاعم عائلية، مقاولات توريد م

وبواخر لنقل المسافرين، إلا أن مع بداية التسعينات اضطرت المؤسسة إلى تقليص عدد هذه المشاريع 
واستغنت عن القاعات الترفيهية ومقاولات توريد المواد الغذائية وبعض مطاعمها، وبدلا من ذلك 

ة لإيواء رجال الأعمال، علاوة على وسعت نشاطاتها في مجال الفندقة من خلال افتتاح فنادق صغير 

                                                           
 .012عبد القادر بابا، مرجع سبق ذكره، ص 1



السياحية يعفي المشار  ستثمارلال صاديةتالاقالجدوى  اتدراس                 الفصل الثاني  

 

132 
 

( من وراء Marriott)افتتاح سلسلة فنادق لأصحاب الدخل المتوسط والعالي، وكان هدف مؤسسة 
 1ذلك تلبية حاجات قاعات سوقية مختلفة، وجدتها المؤسسة مريحة.

 تقدير الفجوة التسويقية وتحديد الحصة التسويقية للمشروع: -4
تتمثل الفجوة التسويقية للمنتج موضوع الدراسة بالفرق بين حجم الطلب والعرض لهذا المنتج. وبعد   

أن يتم تقدير الفجوة التسويقية يتم تحديد الحصة التسويقية للمشروع وهي الحصة التي يتوقع المشروع 
وذلك علة اعتبار أن  بتغطيتها في السوق والتي تمثل غالبا نسبة معينة من الفجوة التسويقية المتاحة

الفجوة التسويقية المتاحة لا تعتبر مساحة سوقية جاهزة لاستقبال إنتاج المشروع موضوع الدراسة بمفرده، 
وإنما جاهزة لاستقبال هذا المنتج كافة المشروعات الجديدة المماثلة، لذا يقوم المشروع بتحديد نصيبه من 

 بارات التالية:سوق المنتج كجزء من الفجوة التسويقية للاعت
 يعتبر ذلك أساس لجميع التقديرات الفنية والتقنية والإدارية. - 
يعتبر أساس لتحديد مدى الحاجة للتوسع في مشروعات قائمة أو إقامة مشروعات جديدة واختيار  -

 موقعها وتحديد التوقيت الزمني لإنشائها.
 ا.يعتبر أساس لتوجيه الاستثمارات لبعض المشروعات دون غيره -
يرتبط بحجم المشروع بحجم الطلب الذي سيعطيه وترتبط الإمكانيات الفنية والمالية اللازمة لإقامة  -

المشروع بحجمه، بمعنى يتوقف على دراسته الجدوى التسويقية للمشروع قرار البدء في دراسة الجدوى 
 الفنية للمشروع.

  السياحية للمشروعات الفنية الجدوى دراسة :الثاني المطلب

 تهدف فهي السياحية للمشروعات التفصيلية الجدوى دراسة أركان من هاما ركنا الفنية الجدوى دراسة تمثل  

 البيانًت على بناءا ذلك و وتشغيله، لإنشائه اللازمة الجديد للمشروع الفنية الاحتياجات تحديد إلى

  .التسويقية الجدوى دراسة في إليها المتوصل والنتائج والمعلومات

 :السياحي للمشروع الفنية دراسةال طبيعة -أولا
 تقييم في كبيرة مكانة تحتل فهي الإستثمار مشاريع جدوى دراسات ركائز أحد الفنية الجدوى دراسة تعد    

 دراسة أن كما ،لها التمويلية و الإقتصادية الدراسات إجراء نستطيع لا بدونها إذ  ،السياحية المشروعات

 في عنها كلية تختلف الأولى بالدرجة خدمية لمنشآت مشاريع باعتبارها السياحية للمشاريع الفنية الجدوى
 التكنولوجيا و الإنتاج وسائل و المعدات و الدراسات و الامكانًت نوعية حيث من الصناعية المشاريع
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 حيث الأعمال مسار و التشغيل طرق و عالمشرو  تصميم في اختلاف عليه يترتب الذي الأمر المطلوبة

 التجهيز و الفني التصميم الهندسية، الدراسة مجال إلى حيةالسيا المشروعات في الفنية الدراسة تنصرف

 التشغيل و الإنتاج طرق و الإنتاج تكنولوجيا فيها تأخذ التي الصناعية المشروعات عكس الأولى بالدرجة
 :الأكبر الجانب

  : الفنية الجدوى دراسة تعريف-1
 وتعتبر والاقتصادي. المالي التحليل إجراء وقبل السوق دراسة إجراء بعد للمشروع الفنية الدراسة تتم    

 التي التالية الدراسات من أي إجراء بدونها يمكن ولا السياحي المشروع دراسة مراحل أهم من الفنية الدراسة

 .الفنية الدراسة وجودة دقة على كبيرة بدرجة جودتها تتوقف سوف
 الاختبارات مجموعة أنها على" السياحية: للمشروعات الفنية الجدوى دراسات تعريف يمكن و   

 الفنية الناحية من السياحية تالمشروعا إقامة إمكانية مدى ببحث المتعلقة والتصورات والتقديرات

 جدوى من التأكد يتم خلالها من التي الدراسات من مجموعة على الدراسة هذه تنطوي بحيث والهندسية،

  1".عدمه من الفنية الناحية من المقترح المشروع تنفيذ وسلامة
 الجدوى دراسات تهدف  عدمه، من الفنية الناحية من المشروع قيام إمكانية مدى في للبحث بالإضافة و

 و تحديد على يساعد محدد بأساس الجدوى دراسات على القائمين تزويد إلى السياحي للمشروع الفنية
 للمشروع. التشغيل تكاليف و  الإستثمارية التكاليف تحليل

 الفنية: الجدوى دراسة أهمية-2
 2:إذ للمشروع الإقتصادية بالكفاءة أساسا تتعلق مجالات عدةب تبطةر م اكونه في دراسةال هذه أهمية تبرز 

  .للمشروع المطلوب المال رأس تقدير في الفنية الدراسة بيانًت تساعد -
  .للمشروع البديلة المواقع تحديد في الفنية الدراسة بيانًت تساعد-
  .ذلك على المترتبة والآثار للمشروع، الممكن الحجم الفنية الدراسة تحدد-
 .عليها الحصول مصادر و المشروع تشغيل و لإنشاء اللازمة الاحتياجات تحديد من تمكن-
 

                                                           

 071ص ، مرجع سبق ذكره، دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  1 

  62ص ذكره، سبق مرجع دياب، محمد 2 
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 الفنية: الدراسة أهمية و السياحية المنشآت تصنيف خصوصية -ثانيا
 منشآت على السياحية المنشآت مصطلح يطلق الفندقية و السياحية المصطلحات معجم حسب     

 و السفر كلاء و السياحية، المعلومات مكاتب السياحي، الإستقبال مشاريع الفندقية(، المنشآت ) الإقامة
 و السينما دور المترجمين، و السياحين الأدلاء حية،السيا الخدمات إيجار مكاتب ،السياحية الشركات
 بمثابة تعتبر و البلد، تقدم مستوى حسب آخر إلى بلد من الخدمات هذه تختلف و الملاهي، و المسارح

 1.للسياحة الفوقية البنية
 عن أساسا الناتج و السياحية، تالمنشآ لمفهوم الواسع المعنى لنا يتضح السابق التعريف خلال من     

 السفر عن السياحة مجال فصل يمكن لا المثال سبيل فعلى عديدة، مجالات مع السياحي النشاط تشابك
 السياحية، المنشآت تعريف في الأساسي المعيار هي الفندفية المنشآت تبقى لكن النشاطين، تلازم نتيجة

 سياحة. بدون فنادق لا و فنادق بلا سياحة هناك ليس و فنادق بدون سياحي نشاط تصور يمكن فلا
 من الفنادق في مدة أطول و أكبر يقضي فالسائح السياحة، تنمية في الرئيسي الدور الفنادق تلعب حيث   

 و الأثاث و الغرفة حيث من له الأساسي و الأول الإنطباع هو و يزوره الذي البلد في آخر مكان أي
 إنفاق أن كما عابرة، مسائل كونها النقل أو المطار عن انطباعاته بعد الغرفة في سيقضيه الذي الوقت

 2إنفاقه. حجم من %71 حتى %21 إلى يصل قد الفندق في السائح
 الطلب نوع مع بالأساس ماشىتت عدة، لتصنيفات تخضع و مختلفة أنواعا تشمل الفندقية المنشأة لأن و   

 الفنية الجدوى دراسة فإن ،التسويقية الجدوى دراسة بالتأكيد تحدده الذي الرائجة السياحة نوع و السياحي
 باختلاف تختلف المنشآت هذه في المطلوبة الفنية الخصائص كون خاصة، أهمية ذات تصبح المنشآت لهذه

 الفنية الدراسة أهمية و الفندقية المنشآت لتصنيف وجيز شرح يلي فيما و موقعها و تصنيفها درجة و نوعها

 فيها:

 الفندقية: المنشآت تصنيف-1
 خدمات و الشراب و الطعام و الإقامة خدمة فيها تقدم مؤسسة أو بناية أنها على الفندقية المنشأة تعرف
 3منها: اعتبارات عدة على الفندقية المنشآت تصنف و معين أجر لقاء الناس لعامة أخرى

                                                           

 .001، ص3116، عمان،0ط ،و التوزيع ، دار كنوز للمعرفة و النشرمعجم المصطلحات السياحية و الفندقيةزيد سليمان عبودي،  1 

  .33، ص3113، الأردن، 0، دار الراية للنشر و الوزيع، طدارة المنشآت السياحيةحسين عطير و آخرون، إ 2 

 .09، 07، ص3119، عمان، 0، دار الراية للنشر و التوزيع، طإدارة المنشآت السياحية و الفندقيةزيد منير عبوي،  3 
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 و المطارات فنادق الصحراء، السواحل، المدن، فنادق يشمل و الموقع: حيث من الفنادق تصنيف
 .الموتيلات
 نجمة نجوم...إلى خمس ستة، سبع، فندق من التصنيف يشمل و النجوم: حيث من الفنادق تصنيف

 واحدة.
 العلاجية، الفنادق الشباب، بيوت التجارية، الفنادق تشمل و :الخدمات حيث من الفنادق تصنيف

 المتحركة. الفنادق الرياضية، الفنادق
 صغيرة. و متوسطة الحجم، كبيرة فنادق :(الاستيعابية )الطاقة الغرف عدد حيث من الفنادق تصنيف

 غالبا تتميز مختلفة دول و مواقع على موزعة واحدة شركة من فنادق عدة تضم و الفندقية: السلاسل

 هيلتون. سلسلة و شيراتون سلسلة مثل راقية بكونها
 و غرف على تحتوي سياحية، تجمعات عن عبارة بأنها السياحية المدينة تعرف السياحية: القرى و المدن
 السياحية الخدمات أفضل لتقديم تهدف و الأخرى، السياحية المرافق مختلف و فندقية شقق و فنادق

  الاستيعابية طاقتها لكن بذاتها قائمة قرية فهي العطل قرية أو السياحية القرية أما السياح، رغبات حسب

 منشآت بمثابة هي و نسبيا حديثة ظاهرة السياحية القرى و المدن تعتبر و السياحية، المدينة من أقل ونتك

  كذلك. عالية الاستثمارية مخاطرها بالتالي و عالية، تسيير و إنشاء تكلفة ذات كبرى سياحية
 السياحية: المنشآت تصنيف خصوصية ظل في الفنية الجدوى دراسة أهمية-2

 الهندسية بالجوانب تهتم التي الدراسة باعتبارها السياحية، للمشروعات الفنية الدراسات أهمية تظهر    

 أن يجب نتائجها من الاستفادة يمكن حتى و الدراسة هذه أن حيث ،سياحيةال المنشأة أو للمشروع والفنية

 1إذ: ،المتوقع طلبال و التسويقية الدراسة على بناء إقامتها المراد المنشأة تصنيف خصوصية تراعي
 المنشأة أو المشروع وصف من المستثمرين الفنية الجدوى دراسة تمكن إقامتها، المراد المنشأة نوع على بناءا -

 طبيعة أن شك فلا بها، الخاص التنفيذ برنًمج وتحديد والهندسية، الفنية الناحيتين من دقيقا وصفا سياحيةال

 هذا يمكن كما صحراوية، منطقة في ستقام التي تلك عن كلية تختلف ساحلية منطقة في ستقام التي المنشأة

 المنشأة. أو المشروع لهذا الافتراضي العمر تقدير من  الأمر
 المنشأة أو المشروع لإقامة والمطلوب اللازم المال رأس تقدير في الفنية الجدوى دراسات بيانًت تستخدم -

 للأراضي الاستثمارية، للتكاليف تخصيصه يتم المال هذا من الأكبر الجزء أن اعتبار على وذلك السياحية

                                                           

 .091، 099، مرجع سبق ذكره، صدراسات جدوى المشروعاتأحمد محمد غنيم،  1 
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 الدراسة بين كبير فرق هناك أن شك لا و .سياحيال للمشروع التكميلية الأخرى والمنشآت والبنايات

 .ساحلية قرية بإقامة المتعلقة تلك عن صغير فندق بإنشاء المتعلقة
 وطاقته سياحيال المشروع كحجم الأساسية العناصر من العديد تقدير يتم الفنية الدراسة أساس على -

 بكل كبير فندق إنشاء يمكن فلا ملحقاته، كذا و لإنشائه، البديلة المواقع أفضل واختيار الاستيعابية،

 محدود. العقاري الوعاء حيث الآهلة المدن داخل لواحقه
 وتحديد للمشروع، الأمثل والتخطيط التصميم واختيار تحديد في الفنية دوىالج دراسات تساعد -

 التي والخدمات المنتجات أنواع تحديد إلى بالإضافة المختلفة، مصادرها من له اللازمة والمعدات التجهيزات

 للسياحة قفند فإنشاء وخدماته. منتجاته لتقديم المثلى والمراحل الملائم الأسلوب تحديد عن فضلا يقدمها،

 الشاطئية. للسياحة فندق عن ذكرنً ما حيث من كلية يختلف العلاجية
 للسائح حيث المفاضلة و للإحلال قابل السياحي المنتج كون في كذلك الفنية الدراسة أهمية تكمن و -

 في عنها الشباب بيوت في النزول كإحلال آخر عن منتج إحلال و أخرى عن خدمة تفضيل في الحرية
 السياحية. القرى و قالفناد

 الموارد و المقومات لبعض خاصة بديل سياحي منتج طرح صعوبة في كذلك الفنية الدراسة أهمية تكمن و -

 المنشآت من خاص صنف تتطلب بحيث المعدنية، الحمامات أو مثلا كالصحراء النادرة السياحية
 1السياحية.

 السياحية: للمشروعات الفنية الجدوى دراسة مكونات -ثالثا

 والتي تسويقية، أو إنتاجية أو مالية ومخاطر مشاكل عليه يترتب الفنية الدراسة وكفاءة دقة عدم إن      

  2يأتي: ما الفنية الجدوى دراسات تعالجها التي المسائل ومن ،السياحي المشروع فشل إلى تؤدي

 الملائمة الفيزيائية الاستيعابية الطاقة إلى للوصول وذلك السياحي: للمشروع المناسبة المساحة اختيار .0

PHYSICAL CAPACITY الأخذ مع الفنّية، أو المالية أو الطبيعية المتاحة الإمكانيات مع تتناسب التي 
 منه. المتوقعة والعوائد السياحي المشروع لموقع الرئيسي الدور الاعتبار بعين

 ،فشله أو السياحي المشروع نجاح في تساعد التي المهمة سائلالم من ويعتبر السياحي: المشروع موقع .3
 المتوقع واختيار عنها، ببعيد ليس و السياحي الجذب مناطق إطار ضمن يكون أن يجب الأولى فبالدرجة

  منها: العوامل من بمجموعة يتأثر السياحي للمشروع الملائم

                                                           
 .07، ص0993الإسكندرية، ، المكتب العربي الحديث، صناعة السياحة في مصرعبد السلام أبو قحف،  1

 .132، 329 عدنًن، مرجع سبق ذكره، صموفق  2
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 السياحي المشروع قرب أن يعني وهذا الأمثل، عللموق المحددة الأساسية العوامل من تعتبر النقل: تكلفة 

 السياحية للمجاميع النقل كلف لتقليل مهم عامل العالية السكانية الكثافة ذات البشرية التجمعات عن

 من %32 حوالي النقل يكلف حيث السياحي، المشروع عمل نجاح إمكانية على يساعد مما الوافدة

 السياحية. الرحلة لتنفيذ الكلية التكاليف
 السياحية والمشاريع المقترح السياحي المشروع بين الترابطية العلاقات مدى أي السياحي: التشابك 

 إضافية. سياحية مجاميع على الحصول في الجديد المشروع عليها يعتمد أن المحتمل من والتي القائمة،
 والمتمثلة فيها السياحي المشروع إقامة المراد المنطقة في التحتية البنى رتوف إن التحتية: البنى توفر مدى 

 المشروع إقامة على تشجع التي العوامل من هي وغيرها الصحي الصرف الهاتف، الكهرباء، الماء، بشبكات

 عدمه. من السياحي
 ا.ومساحته أسعارها بحسب السياحي شروعالم قامةلإ اللازمة  :والأراضي المباني كلفة 
 فهناك السياحية: والتسهيلات الخدمات أسعار ومستوى السياحي  المشروع تصنيف درجة اختيار .2

 وأن الملائمة، التشغيلية ومتطلباته تكاليفه أسلوب لكل وأن السياحية، للخدمات وأساليب مستويات عدة

 الانكليزية، الروسية، الفرنسية، الطريقة على المطاعم خدمة )مثلا الملائم الإنتاجي أسلوبها طعام خدمة لكل

 (.سياحية...إلخ قرية مصنف، فندق طريق، نزل ،الأمريكية
  لتوزيع اللازمة والمساحة الكلية احةسالم على ويعتمد السياحي: للمشروع الأساسي تصميمال .2

 يراعي أن يجب كما المشروع. يحتاجها التي السياحية نطاقاتال ونظام السياحية والتسهيلات الخدمات
 المنشآت تصميم في يراعىو فيها، المستثمر السياحية المقومات خصوصية حسب المطلوب السياحي الطابع

 الذوق من عالية درجة على السياحية المنشأة تكون أن ينبغي بحيث الجمالي الجانب كذلك سياحيةال

 أماكن و الخضراء المساحات مراعاة مع جذابة، بطريقة طلائها بألوان الاهتمام وكذا التصميم، في السليم
 الجمالية العوامل هذه تطغى لاأ بشرط والاستمتاع، الراحة على يبعث بشكل الترفيه فضاءات و التوقف

 . السياحية المنشأة في تتوافر أن يجب التي والسلامة الصحية الاشتراطات على
 ونوعية كمية تحديد يتم وهنا والتأثيث: الأولية والمواد الخام المواد من المشروع احتياجات تقدير .2

 السياحي. المشروع بتنفيذ القرار ذاتخا عملية في تؤثر بدورها والتي والتأثيث الأولية المواد وتكاليف
 إقامة مراحل باختلاف الاحتياجات تلك تختلف حيث العاملة: القوى من مراحل احتياجات تقدير .6

 إلى التوصل ويمكن الاختصاصات، مختلف ومن العاملة القوى من الفعلية الاحتياجات تقدير ويتم المشروع،

 الشخص اختيار يتم ثم أولا الوظيفة مواصفات تحديد أي العمل؛ بتوصيف يسمى ما خلال من ذلك
  :هما مرحلتين بين التميز يمكن و ، للوظيفة المطلوبة تالمواصفا فيه تتوفر الذي المناسب
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 إلى تحتاج التي المرحلة طبيعة مع تتناسب خاص نوع من عمالة إلى فيها المشروع ويحتاج :الإنشاء مرحلة

 المشروع. إنجاز و تنفيذ على الإشراف مهام يتولون الذين والفنيين الإداريين من مجموعة
 ىمع سبةالمتنا العمل خصوصيات على تتوفر متخصصو عمالة إلى المشروع فيها ويحتاج :التشغيل مرحلة

 التسييرية و التخطيطية العمليات من غيرها إلى وصيانة وتسويق إستقبال و وتمويل تموين من المرحلة هذه

 1السياحية. للمنشأة الرقابية و والتنفيذية
 التخطيطي، والفعل التحليل على جوهري بشكل يعتمد السياحة صناعة في البشرية الموارد تخطيط إن   

 على تؤثر أن يمكن التي والأحداث المستقبلية الظروف عن المعلومات لجمع التحليل استخدام يتم حيث

 حاجة لتحديد تستخدم المعلومات هذه فإن وعليه السياحة، صناعة في البشرية الموارد وإدارة ومهارة قدرة

 المستقبلية. أهدافها لتحقيق البشرية الموارد من المطلوبين والنوع بالكم السياحية المنظمات

 تستخدمها التي العملية بكونه البشرية الموارد مفهوم تحديد بأن الصناعة هذه في الخبراء بعض ويرى      

 لنوع وفقا المستقبل وفي الآن، تحتاجها التي البشرية الموارد ونوع كم لتحديد والفندقية السياحية المؤسسات

 وكفؤة فاعلة عمل قوة على الحصول يحقق وبما ذلك، على تؤثر التي البيئية والأحداث تمارسها التي الأعمال

 فنية ومهارات قدرات إلى الحاجة بأمس هي التي السياحية المؤسسات أداء تحسين في فعال بشكل تسهم

 2المطلوب. بالشكل الأعمال ديةتأ على قادرة متخصصة

حيث يعتبر هذا الأمر جد ضروري خاصة في التحكم في د الفترة اللازمة لتنفيذ المشروع: تحدي.7
 3تكاليف المشروع و الوفاء بالالتزامات الناتجة عن ذلك.

 للمشروعات السياحية يةالجدوى القانوندراسة : المطلب الثالث

 الجدوى لدراسة والمحورية الهامة الجوانب من الاستثمارية للمشروعات القانونية الجدوى دراسة تعتبر     
 محاولة أي للمشروع، القانوني الشكل بحث إلى تفضي حيث الاستثمارية، للمشروعات التفصيلية
 في وأخذا سيمارسه الذي النشاط ونوع وحجمه المشروع وطبيعة يتلاءم قانوني شكل أفضل إلى الوصول
 .معينة مجالات في المشروع أنواع لبعض المنظمة القوانين الاعتبار

                                                           

 .71، 69، ص0999، عمان، 3مجدلاوي، ط داروتطبيقي،  نظري إطار – المشروعات تقييم الله، عبد جاسم عقيل 1 

 320 عدنًن، مرجع سبق ذكره، صموفق  2 

3 Henri-pierre Maders, Conduire une équipe projet, 2èmé Ed, Edition d’organisation, Paris, 2000.p :149.  
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 علاقة لها التي التشريعات بدراسة أساسا تهتم سياحيةال للمشروعات القانونية الجدوى فدراسات لذلك  
، و عليه تتطلب هذه نشاطه على بالسلب أو بالإيجاب تؤثر أن يمكن والتي ،سياحيال بالمشروع مباشرة

 الدراسة:
 سياحية: ال الاستثمارية المشروعات لنشاط المنظم التشريعي الإطار دراسة -أولا
 هذه أحكام دراسة أهمية تظهر لذلك تنظمه، التي بالقوانين دولة لأي الاقتصادي النشاط يتأثر  

 به، الخاصة القانونية النصوص من جملة قطاع لكل أن كما استثماري، نشاط بأي القيام قبل القوانين
وعليه سنحاول من خلال ما سيأتي بيان أهم النصوص القانونية  ، خاصة بنصوص تنظيمه على تعمل

 تنظم التي النصوص وتلك ، سياحيال التي تحكم النشاط الاقتصادي بشكل عام ولها تأثير على القطاع 
 سياحة بالجزائر:ال قطاع في الأنشطة

  النصوص القانونية الخاصة بتنظيم الأنشطة الاقتصادية: -0
في الجزائر نجد أن أهم النصوص القانونية التي لها علاقة بالنشاط الاقتصادي والنشاط الاستثماري 

 :بشكل عام تتمثل في
وهو القانون الذي يحدد النظام المطبق على الاستثمارات الوطنية والأجنبية، ويضع  قانون الاستثمار: 

الحوافز للمشروعات الاستثمارية سواء في مرحلة الانجاز أو الاستغلال والتي تنجز في إطار النشاطات 
 3106أوت  2المؤرخ في  19-06الاقتصادية المتعلقة بإنتاج السلع والخدمات، وهو منظم بالقانون 

كما يحدد الجهات المختصة بالمسائل المتعلقة بإستراتيجية الاستثمارات وهي  المتعلق بترقية الاستثمار
الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار، ويحدد دورها في تسجيل ودعم الاستثمارات وترقية الفرص ودعم 

التي تختص باستقبال  المستثمرين ومرافقتهم، والمساهمة في تسيير نفقات دعم الاستثمار وكذا تلك
 1.المستثمرين وإرشادهم وتسهيل تجسيد المشاريع الاستثمارية

و الواردة  الفندقي المجال في للاستثمار الموجه العقار الخاصة بالحصول على القانونية الإجراءات-2
 المتعلق بمناطق التوسع و المواقع السياحية: 13-13في القانون 

 المحددةمن الأراضي  12.2-12 القانون من 31 للمادة طبقا للبناء القابل السياحي العقار يتشكل   
 وتلك والخاصة، العمومية الوطنية للأملاك التابعة ضيراالأ ويضم السياحية التهيئة مخطط في الغرض لهذا

                                                           
مر رقم يلغي الأ . 3106أوت  2، صادرة في 26، الجريدة الرسمية، عددالمتعلق بترقية الاستثمار 3106أوت  2المؤرخ في  19-06قانون رقم  1

منه. كما يلغي أحكام المادة من القانون  33و 09و 6، باستثناء أحكام المواد المتعلق بتطوير الاستثمار 3110أوت  31المؤرخ في  10-12
 .2113والمتضمن قانون المالية لسنة  3102ديسمبر  21المؤرخ في  19-02رقم 

 رسمية جريدة ،والمواقع السياحية التوسع بمناطق يتعلق 3112-13-07الموافق ل  0232عام  الحجة ذي  06في  المؤرخ 12-12رقم  قانون 2 
 .3112-13-09في  المؤرخة 44 العدد
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 المجال في للاستثمار الموجه العقار أن المادة هذه تضمنته ما خلال من يستنتج . وللخواص التابعة
 يشترط: السياحية والمواقع التوسع مناطق في والفندقي السياحي

الخاصة بمناطق  السياحية التهيئة مخطط وتحضير بإعداد الفندقية المؤسسات مشاريع انجاز ارتباط-
 1 :68-17الذي حددت كيفيات إعداده و تحضيره و فق المرسوم  التوسع السياحي

 ومن السياحي الاستثمار جلب حيث من المنطقة راتقد تحديدمخطط  كل خلال من يتمحيث   
 السياحية التهيئة مخطط يعد وعليه المناطق تلك في انجازها يمكن التي السياحية المنشات مجموع حيث
 المواقع هذه أهمية ولتبيان السياحيةرات العقا على المنصبة راتالاستثما حجم لتحديد الأساسي المرجع
 هذه أن العلم مع المناطق هذه بها تزخر التي الإستجمامية و الحموية المزايا جل أيضا المخطط يحدد

 للوفود المستقبلة الفندقية المؤسسات خاصة لإنشاء الأموال رؤوس لجلب أكثر تشجع المعطيات
 2.السياحية

 المرسومالتي تم إنشاؤها بموجب  السياحة لتنمية الوطنية الوكالة من طرف السياحي عقارير التسي -
  71:3-86 التنفيذي

 العقار وحماية العقلاني والاستغلال التنمية، للتسيير، المؤهلة الرئيسة الهيآت إحدى الوكالة تعد   
 بين ومن نيةراالعم والتهيئة السياحية لتطوير الوطنية السياسة لتجسيد أساسية أداة هي وبالتالي السياحي

 اقتناء عليها، والحفاظ السياحي التوسع مناطق حماية على السهر بها تتمتع التي الصلاحيات أهم
 للنشاطات المخصصة والتهيئة راساتبالد وتقوم وملحقاتها السياحية الهياكل لإنشاء الضرورية ضيار الأ

 4.المعدنية والحمامات والفندقية السياحية
 في بما والتنظيم، التشريع حددها تزاامتيا و أحكام لعدة السياحي للاستثمار الموجه يخضع العقار   

 السياحية، والمواقع التوسع مناطق داخل الشفعة لحق السياحة لتنمية الوطنية الوكالة ممارسة كيفيات ذلك
 قوانين منحت كما،  عليها الامتياز حق ومنح المناطق هذه داخل الواقعةراضي الأ بيع كيفيات وكذا
 5.والفندقي السياحي المجال في الاستثمار لتشجيعزات امتيا عدة المالية

                                                           

 السياحية التهيئة مخطط إعداد ، يحدد كيفيات3117-12-00ل  الموافق 0239 عام صفر 30 في المؤرخ 96-17رقم  التنفيذي المرسوم1 
  .3117-12-02المؤرخة في  07رقم  رسمية جريدة ، السياحية والمواقع التوسع لمناطق

 المرجع السابق.، 12-12من القانون  09إلى 02راجع المواد من  2 

 السياحة الوطنية لتنمية الوكالة إنشاء ، يتضمن0999فيفري  30الموافق ل  0209شوال  32، المؤرخ في 71-99رقم  التنفيذي المرسوم 3 
 .0999مارس، -10المؤرخة في  00العدد  رسمية جريدة الأساسي قانونها وتحديد

 .السابق المرجع ،12 والمادة 12 المادة 5

 ممارسة ، يحدد كيفيات3116أكتوبر  39الموافق ل  0237شوال  12، المؤرخ في 292-16التنفيذي  رسومالم :أنظر التفصيل من لمزيد 5 
 .3116نوفمبر  12المؤرخة في  71الرسمية  السياحية، جريدة والمواقع التوسع مناطق داخل الشفعة حق السياحة لتنمية الوطنية الوكالة
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 :الفندقية المؤسسات لبناءرائية والإج التقنية الأحكاممراعاة  -3
 القانون حددها الأحكام من مجموعة إلى فندقية مؤسسة أي تهديم أو تهيئة، تعديل، بناء، قواعد تخضع  

 بناء لها يخضع التي الأحكام ثم، الفندقية المؤسسات بناء رخصة منح شروط بدءا من والتنظيم،
 :والفندقي السياحي التشريع في الواردة الفندقية المؤسسات

  :الفندقية المؤسسات بناء رخصة الحصول على شروط -
 المؤسسات أنواع من نوع اختيار ضرورة إلى أولا فندقية مؤسسة لبناء استثماري مشروع أي يخضع    

  029 /09رقم التنفيذي المرسوم إطار في الفندقية المؤسسة عرفت وقد التنظيم، حددها التي الفندقية
 أو مارين زبائن تستقبل تجاري طابع ذات مؤسسة كل بأنها": 1بالفندقة المتعلقة القواعد يحدد الذي

 "بها المرتبطة بالخدمات مصحوبة الإقامة خدمات أساسا لهم وتوفر لهم، سكنا يتخذوها أن دون مقيمين
 فيها، الاستثمار أو بناؤها يمكن التي الفندقية المؤسسات 09/029 التنفيذي المرسوم تضمن   

 مؤسسات خلال من ئرلجزاا في السياحي المجال في للإيواء الموجهة الأساسية الهياكل خلاله من وتعددت
 الفندقية، الإقامات أو الفنادق شقق العطل، قرى أو السياحية المركبات الفنادق، وهي متنوعة فندقية

 .السياحية لمخيماتا وأ الطريق، نزل أو الموتيلات
 اشترط القانون البناء، رخصة على الحصول أعلاه المذكورة فندقيةال المؤسسات إحدى لبناء يقتضي  

 طرف من فندقية مؤسسة تهديم أو تهيئة أو تعديل أو بناء رخصة تسليم قبل بالفندقة المتعلق 99-102
 من المشروع مخططات على المصادقة على الحصول معنوي أو طبيعي شخص كل من المعنية السلطات

 .بالسياحة المكلفة الوزارة مصالح طرف
 الفندقية المشاريع مخططات بدراسة مختصة لجنة الغرض لهذا بالسياحة المكلف الوزير لدى أنشأت وقد 

 مخططاتراسة بد المختصة اللجنة تشكيلة يحدد الذي3 020-3111 يالتنفيذ المرسوم بموجب
 الهدم أو التهيئة أو التعديل أو البناء مخططات تطابق في البث لها يعهد عملها، وطريقة الفندقية المشاريع

  .والتعمير والتهيئة البناء قواعد مع الفندقية للمشاريع

                                                           

 استغلالها وكيفيات شروط ويحدد ، يعرف الفندقية3109أفريل 21، الموافق ل 0221شعبان  32المؤرخ في ، 029-09تنفيذي  مرسوم 1 
 .3109ماي  09الموافق ل  0221رمضان  02المؤرخة في  22العدد زائرية الج للجمهورية الرسمية الجريدة مسيريها، واعتماد وتصنيفها

، 13عدد  الرسمية الجريدة المتعلقة بالفندق، القواعد ، يحدد0999يناير  16الموافق ل 0209رمضان  09، المؤرخ في 10-99رقم  قانون 2 
 .0999يناير  01الموافق ل  0209رمضان  32المؤرخة في 

 بدراسة المختصة ، يحدد تشكيلة اللجنة3111يونيو  00، الموافق ل 0230ربيع الأول  19، مؤرخ في 020-3111رقم  التنفيذي المرسوم 3 
 .3111جوان  09المؤرخة في  22عدد  الرسمية الجريدة عملها، وطريقة الفندقية المشاريع مخططات
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 همن 27 المادة في الفندقية المؤسسات بناء قواعدتعلق بالم 1 232-16 التنفيذي المرسومد حد وقد   
 يرفق أن يجب إذ تهيئتها، آو الفندقية المؤسسات بناء مخططات على للموافقة توافرها الواجب الشروط

 التي المتعامل فكرة تمثل التي المخططات مجموع من يتكون بملف فندقية مؤسسة تهيئة وأ بناء مشروع كل
 مجموع المدنية الهندسة في والمهندس المعماري المهندس يرفق أن يجب كما المعماري، اختياره برازبإ تسمح
 نسخ ثلاث في ويودعها 0991ديسمبر  أول في المؤرخ 39-91 للقانون طبقا للملف المكونة الوثائق

 الأشغال، تكاليف تقدير المخطط، التخطيطية، المخططات الملف ويضم أعلاه، المذكورة اللجنة أمام
 .استغلالها وطبيعة المؤسسة صنف حول إيضاحات يعطي تقرير
 لإداراتل المسبقة  الاستشارة إلى السياحية والمواقع التوسع مناطق داخل البناء رخصة منح يخضع كما   

 كل استشارة وتهدف 2302-12 التنفيذي المرسوم به جاء لما وفقا وذلك والثقافة بالسياحة المكلفة
 والمواقع التوسع مناطق تشكل التي للفضاءات السياحي الطابع على المحافظة إلى الهيئتين هاتين من

 .السياحية
 :الفندقية المؤسسات ناءبب الخاصة قواعدو ال الأحكام -

 ويقصد وتهيئتها، المذكور آنفا بدقة قواعد بناء المؤسسات الفندقية 232-16 التنفيذي المرسوم حدد
 بناء إعادة عملية كل بالتهيئة ويقصد للمؤسسة، تشييد عملية كل فندقية مؤسسة بناء بعملية

 البناية هيكل تخص إصلاحها، أو حالتها إلى فندقية مؤسسة جزاءأ إعادة" أي :فندقية مؤسسة
 بهدف وتجديدها فندقية مؤسسة إصلاح عملية كل :بالترميم ويقصد وترميميها ،"الثانوية والأشغال
 أو فندقية مؤسسة تجديد عملية كل :بالتجديد ويقصد تجديدها أو الأصلية، حالتها إلى إرجاعها

 تحسين بغرض فندقية مؤسسة تهيئة إعادة عملية كل بذلك ويقصد إليها الاعتبار إعادة أو عصرنتها،
 3. سيرها أو استعمالها شروط

 إمكانية عدم أولا السياحية، المشاريع نجازبإ للترخيص اشتراطه التنفيذي المرسوم هذا تيزامم من ولعل  
 تواجدها حالراني العم الاقتصاد ام حتر إ السياحية، التهيئة لمخطط وفقا إلا فندقية مؤسسة أي إقامة
 أو الطبيعية المواقع في واقعة تكون عندما الطبيعي التوازن على المحافظة للمدن، نيةراالعمزاء الأج داخل

                                                           

 وتهيئتها، المؤسسات الفندقية بناء قواعد ، يحدد3116سبتمبر  09الموافق ل  0237شعبان  32، المؤرخ في 232-16رقم  التنفيذي المرسوم 1 
 .3116سبتمبر  31، المؤرخة في 29عدد  الرسمية الجريدة

 المسبقة الاستشارة كيفيات ، يحدد3112ديسمبر  31وافق ل ، الم0232ذي القعدة  19في  ، مؤرخ230-12رقم  التنفيذي المرسوم 2 
 36المؤرخة في  92عدد  الرسمية الجريدة السياحية، والمواقع التوسع مناطق داخل البناء رخصة منح مجال في والثقافة بالسياحة المكلفةدارات للإ

 .3112 ديسمبر

 ، مرجع سبق ذكره232-16من المرسوم التنفيذي  9-2المواد  3 
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 تحترم التيفوق التجزئات  تكون أيضا إقامتها والثقافية، الأثرية المواقع على المحافظة ضرورة مع الأثرية
 1زراعية. رضأ فوق واقعة تكون عندما الفلاحية تراالمستثم إنعاش مع الملائمة الحدود

 بالصحة المساس عدم الفندقية المشاريع انجاز رخصة منح ربط التنفيذي المرسوم نفس اشترط كما  
 أي تهيئة أو بناء يمنع كما استعمالها، أو حجمها أو موقعها ءراج من العمومي الأمن أو و العمومية
 نًتجة خطيرة ارلأضر  تتعرض أو التكنولوجي، أو الطبيعي للخطر معرضة أرضية فوق واقعة فندقية مؤسسة

 مخططات في الواردة الأحكام مع تتعارض تكون أو بالبيئة، ضارة عواقب لها تكون أن أو الضجيج، عن
 بتثمين او بالمحافظة تخل أو والتعمير، للتهيئة التوجيهي المخطط أو ضيراالأ شغل ومخطط الإقليم، تهيئة
 أو عمومية ترامم لها يكن لم إذا فندقية مؤسسة أي تهيئة أو بناء رفض يمكن كما تاريخي، ثرأ وأ موقع

  2 .الحريق كمكافحة الأخطار لمواجهة التدخل حالة في خاصة بسهولة التنقل لشروط تستجيب خاصة
 بالبناء  تتعلق صارمة قواعد 232-16 التنفيذي المرسوم اشترط الزبون حةرا و منأ و لسلامة ضمانً   

 حسب المشتركة والأماكن والمطابخ للغرف الدنيا المساحات تطابق منها فندقية، مؤسسة في والأمن
 المضادة القواعد اماحتر  مع الفندقية، المؤسسات بتصنيف المتعلق التنفيذي المرسوم يحددها الذي المعايير
 الهياكل الحاملة، البناء تزامنج و البناء قواعد ماواحتر  به، المعمول للتشريع طبقا البناء عند للزلازل
 أو الميكانيكية والتهوية ري،راالح العزل وقواعد والتسقيف، البناء مواد بمختلف المنجزة الفصل وأعمال
 اماحتر  مع التنقل، عملة لتسهيل الكافية الإضاءة ضمان مع الصوتية، حةلراا ضمان وقواعد العادية،

 التدابير كل مترااح الفندقية المؤسسة رئيس على يتعين كما والفزع، قرائالح أخطار ضد الأمن قواعد
 3.الأشخاص منأو  العمومي اثتر ال حماية مجال في والتنظيمية القانونية

 بناء منها الفندقية، المؤسسات بناء عند الزبون حةار  و تتناسب التهيئة قواعد التنفيذي المرسوم أضاف   
 صحية منقولةزات تجهي على الغرف تتوافر أن يجب ، للزبون ولائق مريح استقبال يضمن وبهو مدخل

 محدودي للزبائن مجهزة غرف تخصص كما والآمن، الكلي والهدوء الجو تلطيف لمتطلبات تستجيب
 بناء يتعين كما الزبون، امن  لضمان الضرورية الوسائل بكل الاستجمام قاعات تزود أن ويجب التنقل،
 لمعايير تستجيب راتالسيا توقيف ومساحات الاجتماعات وقاعات الإطعام قاعات وتوفير مطابخ

 4.التنظيم إطار في المحددة التصنيف

                                                           

 ، المرجع السابق.02المادة  1 
 ، المرجع نفسه.12-13المواد  2 
 ، المرجع نفسه.21-30المواد  3 

 ، مرجع سبق ذكره.232-16من المرسوم التنفيذي  26-20المواد من  4 
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 وعلى دراسة الجدوى القانونية أن تأخذ كل ما تعلق بالمنظومة القانونية بعين الإعتبار حتى تكون  
 المؤسسات تصنيف معايير تحترمو  الزبون، وسلامة منأ لضمان المطلوبة للمعايير مطابقة فندقيةال شاريعالم

 .المؤسسة طبيعة مع الخدمة نوعية تتناسب حتى التنظيم حددها التي الفندقية

 :الاستثمارالآثار المختلفة لقوانين و تشريعات  دراسةتحليل و  -ثانيا
يعمل القائمون على دراسة الجدوى القانونية على تحديد الآثار المختلفة لقوانين و تشريعات    

الإستثمار بما فيها من حوافز و ضمانًت أو قيود و أعباء تؤثر على المشروع إيجابا أو سلبا، بحيث يتم 
 تقديرها و بحث جدوى التعامل من خلالها:

 الاستثمارية للمشروعات المتوقعة الربحية زيادة على الاستثمار حوافز تساعد :الاستثمار حوافز -1
 سياحي مشروع لأي القانونية الجدوى دراسة فريق يبحث أن البديهي فمن وبالتالي نوعها، كان مهما
 عملية في إدراجها عليهم ويتعين ،سياحيةال المشروعات منها بالاستفادة تختص التي الحوافز جميع على
 ضريبية حوافز: نوعين إلى الاستثمار حوافز تقسيم يمكننا عموماو  المقترح المشروع تنفيذ جدوى تقييم

 .ضريبية غير وأخرى

 الحوافز الضريبية: -أ
 سلوك على والتأثير الاستثمارات لتشجيع الدول تتبعها التي الأدوات من أهم الضريبية الحوافز تعتبر  

 هذه وتعتبر 1والاجتماعية، الاقتصادية التنمية عملية لمسار ورؤيتها الدولة أهداف مع يتفق بما المستثمرين
 تصرف على مؤثرة أداة بأنواعها الضرائب من تجعل حيث للدولة، التدخلية الطرق إحدى السياسات

 سياسة تتخذ حيث وأنواعها حجمها باختلاف الحوافز وفاعلية تأثير ويختلف 2.الاقتصاديين الأعوان
 إلى ذلك وراء من تهدف إذ الاستثمار، قرار على الدولة خلالها من تؤثر أشكال  عدة الضريبي التحفيز
 أنواع عدة يوجد عموما المحلي، الاقتصاد في وتوطينها لاستثمارها والأجنبية المحلية الأموال رؤوس جذب

 .بالتشغيل تعلق ما ومنها بالاستثمار، تعلق ما منها الضريبية، التحفيزات من
 
 

                                                           
1 PATRICE Fontaine, Gestion financière Internationale, Dalloz, Paris, 1997, p 336. 
2 GEST Guy et autre, Manuel de droit fiscal, 4 éme édition, Edition LGDJ, Paris, 1986, P51. 
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 فقد أشكال عدة بالاستثمار المتعلق الضريبي التحفيز يأخذ :بالاستثمار الخاصة الضريبية التحفيزات *
 من الشكل هذا إلى الدولة وتلجأ 1.جزئيا أو كليا إعفاءا كان سواء الضريبة من إعفاء شكل في يكون

 الدخول على المستثمرين لتحفيزسياحة ال قطاع في الاستثمار كتشجيع اقتصادية، لاعتبارات التحفيز
 ذوي لفائدة الإعفاءات لبعض الدولة كلجوء محضة اجتماعية لاعتبارات أو وتنميته، توسيعه أو فيه

وقد يكون الإعفاء الضريبي دائما أو مؤقتا لفترة  2.المتدنية المداخيل وأصحاب مثلا الخاصة الاحتياجات
في حد ذاتها أو تخفيضا في الضريبة على الأرباح  الضريبة معدل في تخفيضا التحفيز يكون وقد3 محددة.

 التمييزية المعدلات" تقنية ضريبية إجراءات شكل يتخذ قد كما ،مقابل إعادة استثمار جزء منها
 محددة بنتائج ترتبط المعدلات من عدد على يحتوي الضريبية للأسعار جدول تصميممن خلال  للضريبة"
 الهدف حسب التحفيز شكل ويختلف بالضريبة، المتأثرة العناصر بعض تخص والتي 4.المشروع لعمليات

 .تحقيقه المراد

 التي والأسباب الدوافع أهم أحد توفير مناصب الشغل عدي :بالتشغيل الخاصة الضريبية التحفيزات *
لما لها من دور   الأجنبية الاستثمارات جذب تشجيع الإستثمار و على بينها فيما تتنافس الدول تجعل
 أكبر تشغيل على المستثمرين حث على الدول هذه تعمل حيث 5،البطالة تفاقم من الحدفي  الأقل على
 إعفاءات من خلال تقديم بالتشغيل الخاص الجبائي الحث سياسة إلى فتلجأ العاملة اليد من ممكن عدد

من فقد يكون هذا التخفيض عبارة عن اقتطاع مبلغ ثابت  شغل، مناصب إحداث أجل من جبائية
الدخل الخاضع للضريبة، أو عن طريق إتباع سلم يتناسب طرديا مع عدد المناصب المستحدثة. كما قد 
يطال هذا التخفيض الضرائب والرسوم التي يتحملها المشروع جراء الأجور مما يؤدي إلى تخفيض العبء 

لتي تشغل أكبر عدد من تستفيد المشروعات ا، كما قد الضريبي، وبالتالي زيادة الطلب على اليد العاملة
اليد العاملة من تخفيض معدل الضرائب على الأرباح أو غيرها من الرسوم والضرائب، خاصة المتعلقة 

 والتخفيف جهة من المؤسسة عن الضريبي العبء تخفيض بغية السياسة هاته إلى الدولة وتلجأ بالأجور
 .أخرى جهة من البطالة حدة من

                                                           

 .96، ص3119الدار الجامعية، الإسكندرية،  النظام الضريبي وأهداف المجتمع،سعيد عبد العزيز عثمان،  1 
 . 90،ص3101دار الصفحات الزرقاء، البويرة، الجزائر،  الضرائب الوطنية والدولية،نصيرة بوعون يحياوي،  2 
 .92، مرجع سبق ذكره، ص، دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد 3 
، مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد ر في الجزائرالحوافز الضريبية وسبل تفعيلها في جذب الاستثمار الأجنبي المباش أثر محمد طالبي، 4 

 .209، ص3119السادس، جامعة الشلف، الجزائر، 

 .027،ص3117، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، الآثار الاقتصادية للاستثمارات الأجنبيةنزيه عبد المقصود، محمد مبروك،  5 
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 الجمركية الرسوم من بالإعفاءات المتعلقة كتلك الضريبية التحفيزات من العديد هناك سبق لما بالإضافة  
 المشروع، يتحملها التي الاستثماري الإنفاق تكلفة بتخفيض يسمح مما المستوردة الثابتة الأصول عن

 .المضافة القيمة على الرسم في والتخفيضات والإعفاءات

 :ضريبيةال غير الحوافز -ب
و تتمثل في حوافز الإستثمار المباشرة و غير المباشرة، حيث تتمثل الحوافز المباشرة في تقديم إعانًت و 
مساعدات مالية للمشروع بهدف تشجيعه و استمراره سواءا من خلال ميزانية الدولة أو بعض البنوك و 

 العقار على الحصول أنذلك  قارللع الصناديق الخاصة، أما الحوافز غير المباشرة فتتمثل في توفير الحكومة
 يمثل عليه الحصول من المستثمرين تمكين عدم وأن بالاستثمار للقيام الأساسي المحفز يعتبر السياحي

للمرافق و الإنشاءات العامة التي يستفيد منها المشروع   ، بالإضافةمشاريعهم لتجسيد عائق أكبر
صال الداخلية و الخارجية، و كذلك تزويد كالطرقات و محطات الكهرباء و المياه و وسائل الإت

المستثمرين بالأراضي و البنية التحتية الأساسية بأقل من أسعارها الحقيقية، زيادة على منح المشروع 
 امتيازات سواء من حيث المشتريات أو منحه مركزا احتكاريا في السوق أو حمايته من المنافسة.

 جميع بدراسة ملما يكون أن سياحيال للمشروع القانونية الجدوى دراسة فريق على ولابد كان لذلك  
 لعملية كمدخلات وجعلها فيها، تنفيذه المراد سياحيال للمشروع الدولة تقدمها التي والضمانًت الحوافز
 والضمانًت الحوافز هذه وأن خاصة رشيد، استثماري قرار إلى الوصول أجل من وذلك النهائية، التقييم

 .جدا كبيرة المشروع من المتوقعة الربحية من يجعل مما المتوقعة بالعوائد مقارنة التكاليف تقلل أن شأنها من
تتمثل القيود و الأعباء التي تسببها قوانين و تشريعات الإستثمار في حظر  القيود على الإستثمار:-2

لى القطاع الإستثمار في مجالات أو أنشطة محددة على المستثمرين الخواص أو الأجانب أو قصرها ع
العام خاصة في المجالات الإستراتيجية كالنقل الجوي و البحري، كما تقوم بعض الدول بوضع بعض 

و قيود على التعامل بالنقد  يود على نقل التكنولوجيا و تشغيل العمالة الأجنبية داخل البلاد،قال
الأجنبي، بالإضافة إلى القيود التي تفرضها بعض الأجهزة الحكومية و المنظمات المهنية كالغرف الصناعية 
و التجارية على تشغيل العمالة و الأرباح المحددة و الجودة و معاييرها، و كذا بعض المنظمات العالمية في 

 واقع الأثرية و المحميات الطبيعية ذات التنوع الإيكولوجي الفريد.ما يخص حماية التراث العالمي و الم
و كل هذه التشريعات و القوانين تؤثر على المشروع بزيادة تكاليفه و أعبائه، ما قد يؤدي إلى اتخاذ قرار 

 بالإستثمار في دراسة الجدوى التفصيلية أو التخلي عن المشروع.
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  سياحي:ال للمشروع الملائم القانوني الشكل اختيار -ثالثا
من الركائز الهامة لدراسة  الجديد سياحيال المشروع سيأخذه الذي القانوني الشكل اختيار يعتبر   

الجدوى القانونية بحيث ينبغي على القائم بهذه الدراسة أن يختار أفضل شكل قانوني يتلاءم مع طبيعة 
المشروع و حجمه و نوع نشاطه، مع الأخذ في الحسبان القوانين المنظمة للمشروعات السياحية في 

مثل شركة التضامن أو المحاصة  شركة أشخاص شكل مختلف المجالات، سواءا كان مشروعا فرديا أو على
 أو التوصية، أو على شكل شركة أموال مثل شركة المساهمة و الشركة ذات المسؤولية الوحيدة.

 إدارة على السيطرة بحق يحتفظون المشروع أصحاب أو صاحب أن نجد الحالات من الكثير فيف  
 شركة أو الأشخاص شركات من شركة إما وهو لذلك الأنسب النمط يختارون تجدهم لذلك المشروع،

 كان أو بإدارته الاضطلاع في رغبة لديهم ليس المشروع أصحاب كان إذا أما محدودة، مسؤولية ذات
 للمشروع المناسب البديل يتبنون بذلك فإنهم إدارته في جميعا المشاركة عليهم يصعب بحيث كبيرا عددهم

 .المشروع  مال رأس بضخامة هذا اقترن ما إذا خصوصا المساهمة شركة وهو
 فالمشروعات وعليه ، التمويلية احتياجاته مع طرديا يتناسب سياحي مشروع أي نشاط حجمكما أن    

 على قدرة الأكثر باعتبارها المساهمة شركات مع أكثر تنسجم الأنشطة في والتعدد التنوع ذات ةالسياحي
 أنسب تكون المحدودة المسؤولية وذات والتوصية التضامن شركات فإن وبالعكس المالية، الموارد حشد

  .قليلة التمويلية احتياجاتها لأن للنشاط، المتوسط بالحجم تتميز التي للمشروعات
 شكلا السياحي المشروع يمارسه الذي النشاط وطبيعة نوع يفرض الحالات بعض ه فيمع الإنتباه إلى أن  

 قانونية نصوص وجود حالة في خاص بشكل ذلك ويتحدد للمشروعات، القانونية الأشكال من معينا
 .المعروفة القانونية الأشكال من معينا شكلا محددا نشاطا يمارس الذي المشروع يتخذ أن ضرورة تشترط

 القانوني الشكل في بحثه عند الاعتبار بعين يأخذ أن القانونية الجدوى دراسة فريق على ينبغيكما     
 التي الضريبية بالمزايا منها تعلق ما خاصة المشروع بنشاط علاقة لها التي القوانين مجمل للمشروع المناسب
 عليه يترتب بحيث أمثلا، الاختيار يكون حتى وذلك للشركات، القانونية الأشكال بعض منها تستفيد

 .المزايا من قدر أكبر ويحقق والالتزامات القيود من قدر أقل
، بحيث تحدد تتعلق بمدى مساهمة الحكومة في رأس المال المستثمرإضافة إلى وجود بعض المحددات   

 شكل خذيأ المشروعات من المختلط النوع هذا وفي مساهمة كل منهما وفقا لنصوص قانونية محددة،
 1.هيئاتها أحد أو الدولة مساهمات بسبب وذلك آخر شكل أي دون المساهمة شركةالمشروع 

                                                           

 23، صمرجع سبق ذكرهدي عبد العظيم، حم 1 
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 الجدوى التمويلية للمشروعات السياحية دراسة: المطلب الرابع

، على بيانًت ومعلومات المرحلة الأخيرة من السياحية تستند دراسة الجدوى التمويلية للمشروعات   
. يتم اقتراح الهيكل المالي وشكله دراسة الجدوى الفنية. أي بعد تحديد التكاليف الاستثمارية للمشروع

 :تمويل المتاحة ثم تقدير تكلفة أموال هذا الهيكلالمناسب للمشروع، على ضوء مصادر ال
 :للمشروعات السياحية أولا: مصادر التمويل المتاحة

، يستلزم تحديد الموارد المالية المتاحة، التي بموجبها يتم توفير السياحية إن تمويل المشاريع الاستثمارية  
السلع والخدمات اللازمة، لبناء الطاقات الإنتاجية أي تحديد أسلوب التمويل المناسب للمشروع 

التمويل تبعا لعدة معايير، فمن حيث علاقة المصدر بالمشروع لمصادر  تصنيفاتعدة المدروس، وهناك 
داخلية )ذاتية( يتم الحصول عليها من داخل المشروع والمتمثلة في أموال الملكية، نجد مصادر تمويل 

ومصادر تمويل خارجية يتم الحصول عليها من خارج المشروع ممثلة في القروض بأنواعها المختلفة، 
لآجالها والتسهيلات الائتمانية والتمويل بالاستئجار؛ بينما نجد المعيار الزمني يقسم مصادر التمويل تبعا 

 :إلى مصادر قصيرة ومتوسطة وطويلة الأجل
تلك الأموال التي تكون متاحة للمستثمر أو المشروع السياحي  وهيمصادر التمويل قصير الأجل: -1

  الوفاء به خلال فترة زمنية لا تزيد عن سنة.وتمثل التزاماا قصير الأجل يتعين  لتمويل عملياته التشغيلية،
 بين ثلاث أنواع من التمويلات وهي:  في هذا الصدد نميز و
يتمثل الائتمان المصرفي في القروض والتسهيلات الائتمانية التي تمنحها البنوك   الائتمان المصرفي: -أ

، بحيث يتوجب على هذا الأخيرة سداده خلال فترة زمنية لا تزيد عن السياحية التجارية للمشروعات
الائتمان، توفر موارد نقدية إضافية تستخدمها في شراء  سنة، ويترتب على حصول المشروع على هذا

احتياجاتها الضرورية سواء من مستلزمات الإنتاج، أو بعض الأصول، والقاعدة العامة هي أن تستخدم 
القروض قصيرة الأجل في تمويل الأصول المتداولة بحيث يجب أن يستبعد استخدامها في تمويل الأصول 

 1ينة خاصة في المشروعات الصغيرةالثابتة، إلا في حالات مع
من  سياحيةهو نوع من التمويل قصير الأجل تحصل عليه المشروعات ال الائتمان التجاري: -ب

المواد، ويتمثل في قيمة المشتريات الآجلة من السلع والمواد التي تتاجر فيها المشروعات  الموردين للسلع و
 2.أو تستخدمها في أنشطتها المختلفة

                                                           
 .021، مرجع سبق ذكره، صدراسة جدوى المشروعاتسعيد عبد العزيز عثمان،  1
  .17ص، 0999، منشأة المعارف، الإسكندرية، التمويل الفكر الحديث في مجال مصادرمنير إبراهيم هندي،  2
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ب ودون إجراءات أو تعهدات رسمية. أنه يكون متاحا بقدر الاحتياج في الوقت المناسو من ميزاته      
لهذا تعتمد أغلب المشروعات على هذا المصدر في التمويل بدرجة أكبر من اعتمادها على الائتمان  و

 المصرفي وغيره من المصادر الأخرى قصيرة الأجل.
ت المترتبة على المشروع خلال الأجل القصير ولكنه لم يقم بسداد الالتزاما و هي المستحقات: -ج

تكلفتها، وهي تمثل نسبة كبيرة من إجمالي مصادر التمويل قصير الأجل التي تلجأ إليه المشروعات، 
، وفي الغالب 1حيث تعتبر الأموال التي يتم الحصول عليها من هذا المصدر أموالاا مجانية ليس لها تكلفة

المستحقات في مبالغ الضرائب المستحقة لمصلحة الضرائب، أجور العاملين بالمشروع، تتمثل هذه 
 اقتطاعات الضمان الاجتماعي...إلخ.

الأموال التي يحصل عليها المشروع من مختلف المتعاملين  و هي التمويل متوسط الأجل: مصادر -2
تأجير...(، سواء كانت هذه الأموال الاقتصاديين )بنوك، شركات تأمين، بعض الهيئات العامة، شركات 

في صورة نقدية أو عينية، وعادة ما تتراوح مدة استحقاق التمويلات متوسطة الأجل بين سنتين إلى سبع 
 ، و يمكن إيجازها فيما يلي:سنوات، وقد تصل إلى عشر سنوات

الاقتراض إلى بالقروض المباشرة متوسطة الأجل، وتخضع عملية  و تعرف كذلك قروض المـدة: -أ
شروط الاتفاق بين المشروع والمقرض الذي يكون عادة عبارة عن بنك تجاري أو بنك متخصص، حيث 

وما يميز هذا النوع ، وتاريخ الاستحقاق وطريقة السداد يتم الاتفاق على الشروط المتعلقة بسعر الفائدة
بالإضافة إلى ارتفاع أسعار سنوات،  7و 3أجل استحقاقه المتوسط الذي يتراوح بين  من القروض هو

 .الفائدة عليه مقارنة بالقروض قصيرة الأجل
لشراء معدات أو تجهيزات متعلقة بالأنشطة  سياحيعند حاجة المشروع ال قروض تمويل المعدات:( 2

، يمكن تمويل ذلك بضمان تلك المعدات أو التجهيزات؛ ويطلق على هذا الأسلوب من السياحية
التجهيزات، ومصادر هذا التمويل تتركز في البنوك التجارية، الوكلاء المتخصصون التمويل بقروض تمويل 

 .2في بيع هذه التجهيزات...إلخ
 ( التمويل عن طريق الاستئجار: 3

إلى اتفاق بين المشروع طالب التمويل والمؤسسة الممولة، مفاد الاتفاق  Leasingتشير عملية الاستئجار 
أن يقوم المشروع )المستأجر( باستخدام أحد الأصول المملوكة للمؤسسة الأخرى وذلك لمدة سنة أو 

 أكثر في مقابل التزامه بدفع مبلغ معين يسمى بثمن الإيجار.
                                                           

 .372، ص3112الجامعية، الإسكندرية، ، الدار الإدارة المالية التحليل المالي لمشروعات الأعمالمحمد صالح الحناوي ونهال فريد مصطفى،  -1
 .76سمير محمد عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص -2
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ها الاستئجار التشغيلي، والاستئجار التمويلي، ويتخذ هذا المصدر التمويلي أشكالا عديدة من أهم
 الاستئجار المقرون برافعة التمويل.

يقصد بالأموال طويلة الأجل كمصدر تمويلي تلك الأموال التي  التمويل طويل الأجل:مصادر -3
لتمويل الفرص الاستثمارية، وتعتبر الأموال طويلة الأجل جزءاا مكملا  السياحي تكون متاحة للمشروع

للهيكل التمويلي المحتمل للفرص الاستثمارية محل الدراسة، وتقسم مصادر التمويل طويلة الأجل إلى 
العديد من الأشكال كالأسهم العادية والأسهم الممتازة والأرباح المحتجزة، وهي التي يطلق عليها اسم 

الملكية نظرا لكونها ملكا للمساهمين، وأموال يحصل عليها المشروع من الغير مثل القروض طويلة حقوق 
  :الأجل والسندات

الجديدة،   السياحية مشروعاتتمثل أموال الملكية المصدر الأول للتمويل بالنسبة للأموال الملكية:  -أ
على  شروعاتوتحصل الم القائمة. عاتشرو كما تمثل القاعدة التي يستند إليها الاقتراض بالنسبة للم

 أموال الملكية عادة من المصادر التالية:
تعتمد شركات المساهمة بشكل كبير على الأسهم العادية كمصدر طويل الأجل  :الأسهم العادية *

لتمويل رأس المال وخاصة في مرحلة تأسيسها حيث تطرح هذه الأسهم لبيعها للجمهور )الاكتتاب 
كما يجوز أن تطرح جزءا من الأسهم لبيعها في السوق وتسمى في هذه الحالة ،  صداربسعر الإ العام(

 ،خر لفترة إلا أنها تصبح بعد بيعها أسهم مصدرةبالأسهم المباعة أو الأسهم المصدرة وتستبقي الجزء الآ
 . 1أما إجمالي عدد الأسهم المصدرة والمباعة فتشكل ما يسمى برأس المال المصرح به

، "Hybride"يطلق على الأسهم الممتازة اسم الأوراق المالية الهجينة أو المهجنة : الأسهم الممتازة *
وهذا راجع لكونها تجمع في خصائصها بين الأسهم العادية والسندات، إذ يمثل السهم الممتاز في أحد 

يونية كونه يحصل ، ومن جانب آخر يمثل أداة مد2جوانبه حصة في ملكية إحدى الشركات كأداة ملكية
 على عائد دوري ثابت.

غير الموزعة مصدرا ذاتيا ذا أهمية كبيرة خاصة في الشركات  الأرباحيعتبر التمويل من  المحتجزة: الأرباح *
الناجحة، إذا ما اتبعت سياسة حكيمة في التوزيع توازن بين عائدات مناسبة لأصحاب المشروع، وفي 
نفس الوقت، توافر موارد ذاتية للشركة تساعدها على النمو والتطور وتحسين وضعها المالي، وتزيد من 

المحتفظ بها استثمارا إضافيا إجباريا من  الأرباحهذا وتعتبر . إذا ما احتاجت لذلك قدرتها على الاقتراض
 المساهمين يساعد في تحقيق المؤسسة لأهدافها وتحسين موقفها المالي.

                                                           
 .376، ص3119، إثراء للنشر والتوزيع، عمان، الإدارة الماليةعلي عباس،  -1
 .062، ص 3119، دار المستقبل، عمان، الإدارة الماليةمحمد طنيب، محمد عبيدات،  -2
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ويعزز أهمية هذا العنصر كمصدر للتمويل القيود القانونية المفروضة على الشركات، إذ أنها تحد من قيامها 
 وتجبرها على تكوين الاحتياطات المختلفة. الأرباحع بالتوسع في توزي

المحققة والاحتفاظ بالجزء  الأرباحوإذا نجحت المؤسسة وحققت أرباحا تقوم عادة بتوزيع جزء من    
الآخر ليكون مصدرا لتمويل نمو المؤسسة، وفي المؤسسات الناجحة يكون هذا المصدر على مدى 

 .ن المساهمينالسنوات أهم من رأس المال المقدم م
يمكن التمييز بين نوعين من أنواع التمويل طويل الأجل الذي يعتمد على  أموال الاقتراض: -ب

 طويل الأجل، والتمويل عن طريق إصدار السندات. القروضالاقتراض، هما: التمويل عن طريق 
يمكن للمشروع الحصول على قروض طويلة الأمد من المؤسسات المالية   القروض طويلة الأجل: *

كالبنوك وشركات التأمين أو من أي جهة خارجية، حيث تمثل القروض وسيلة تمويلية تتم عن طريق 
تاريخ بقيمة القرض،معدل الفائدة، التفاوض بين المقرض والمقترض حول شروط محددة تتعلق غالبا 

أوجه الجدول الزمني لسداد أعباء القرض، و  ،والضمانًت المرتبطة بالقرضالرهونًت ، .الاستحقاق
 الاستخدام التي سيخصص لها القرض.

غالبا ما توجه القروض طويلة الأجل لتمويل الاستثمارات في العقارات مثل: الأراضي، و    
 .1سنة 31تد إلىسنوات، ويمكن أن تم 17المباني،...إلخ، وهي بذلك تفوق مدة استحقاقها في الغالب 

ل زيادة بدللتمويل اللازم له.  السياحي شروعالسبب الرئيسي للاقتراض طويل الأجل هو تأمين المو    
 :2هذا الاقتراض للأسباب التالية شروعات إلىتلجأ الم حيث ، رأس المال

 .عن طريق الأرباح المحتجزة التمويل عدم إمكانية طرح أسهم جديدة أو -
 .السوق المالي واحتمالات عدم تغطية الإصدارضعف الطلب في  -
 شروع.عدم تأثير الاقتراض في السيطرة الحالية على إدارة الم -
 .الثابتة صولحد ما، لذا يمكن استعماله لتمويل الأ إلىيقارب هذا النوع من في طبيعته رأس المال  -
 . للوفاء بالقروض قصيرة الأجلقد يشكل مصدرا ، كما مرونة الاقتراض قصير الأجل شروعيوفر للم  -
 . كونه أقل كلفة من إصدار الأسهم  -

الاقتراض، وذلك لأن كلفة الاقتراض  إلىهذا و غالبا ما يكون السبب الأخير هو الأهم في اللجوء 
 إلىتخفض من الربح الخاضع للضريبة، الأمر الذي يخفض الكلفة بنسبة تعادل نسبة الضريبة، ويضاف 

 .لأسهم كلفة دائمة بسبب ما يدفع لها من أرباحذلك كون كلفة ا
                                                           

 .72، ص3112، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 2، طتقنيات البنوكالطاهر لطرش،  -1
 .031، 009، ص 3116، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، عمان، مقدمة في الإدارة المالية والتحليل الماليمفلح محمد عقل،  -2
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يمكن تمويل استثمارات المشروع جزئيا من خلال إصدار سندات، حيث تمثل السندات  السندات: *
 أداةالسند فبشكل عام أموال مقترضة تستخدمها المشروعات في تمويل استثماراتها طويلة الأجل. 

مديونية طويل الأجل في شكل ورقة مالية، يجعطَى المكتتب فيه الحق في الحصول على فوائد دورية على 
شكل قسائم يظهر معدلها في عقد الإصدار وتظل ثابتة طيلة أجل القرض، وكما أن للسند قيمة اسمية، 

دائنية على المشروع امل السند حق الو لح.1له أيضا قيمة سوقية، قد تزيد أو تقل عن القيمة الاسمية
المصدر للسند في حالة إفلاسه، إذ يمكنه من متابعته قضائيا للحصول على حقوقه المتمثلة في أصل 

 .2القرض )قيمة السند( والفوائد المترتبة عليه
مصادر تمويل الفرص الاستثمارية المتاحة أمام  كل مصدر منسبق يمكن القول أن ل مامن خلال    

دية جملة من الخصائص والمميزات تميزه عن بقية المصادر الأخرى، الشيء الذي المشروعات الاقتصا
يتطلب من القائمين بدراسات الجدوى المالية أو القائمين على الإدارة المالية للمشروع اتخاذ القرار 

 .شروعو تعظيم قيمة الم يراعي تكلفة التمويل التمويلي المناسب الذي

 ل:ثانيا: تقدير تكلفة رأس الما
و المقصود بها تكلفة الأموال التي يحصل عليها المشروع من المصادر المختلفة )الداخلية و الخارجية(،     

يتطلب أن يحقق معدل مردودية لقبول  لكل مصدر تمويلي تكلفته،و التي يستخدمها لتمويل مشروعه، ف
 3أغلبية تكاليف رأس المال كما يلي: أي مشروع استثماري. وفي هذا الشأن نوضح

 تكلفة الأموال المقترضة: -1
تعرف تكلفة الاقتراض بأنها الحد الأدنى من معدل العائد الذي يجب تحقيقه على الاستثمارات الممولة   

 بواسطة الاقتراض حتى يمكن الاحتفاظ بالإيرادات المتوافرة لحملة الأسهم بدون تغيير.
كفي، فلا يكون يفأغلبية المؤسسات تلجأ إلى عملية الاقتراض، كون الاعتماد على أموالها الخاصة لا   

إلا إذا كان معدل المردودية أكبر أو مساويا على الأقل  ةالاقتراض نًجحا في المشروعات الاستثماري
معرفة تكلفة الأموال  تراض الذي تعتبره تكلفة الأموال المقترضة. وعلى هذا الأساس ينبغيقلمعدل الا

 المقترضة قبل أن تتخذ قرار التمويل.
 

                                                           
 . 213،  ص3110لإسكندرية، ، مؤسسة شباب الجامعة، اأساسيات الاستثمار و التمويلعبد الغفار حنفي، رسمية قرياقص،  1

2 Georges DEPALLENS et Jean-Pierre JOBARD, Gestion financière de l’entreprise, 10ème édition, Sirey, 

Paris, 1990, P720. 

 .029، مرجع سبق ذكره، صتقنيات دراسة الجدوى الإقتصاديةمصطفي يوسف كافي،  3 
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 تكلفة الأموال الخاصة: -2
، حيث تسعى إدارة تعتبر تكلفة الأموال الخاصة معدل المردودية الأدنى لتوظيف مالي بأموال خاصة   

مقياس للانتقاء  يوبالتالي فه المشروعات إلى أن يكون رأس المال منخفضا للدخول في استثمارات رابحة
 بين مختلف المشاريع الاستثمارية الممولة بواسطة أموال خاصة تبعا لمعدل مردودية مرجعي.

وهناك صعوبات تلاقي القائمين على تقدير تكلفة الأموال الخاصة، نذكر منها عدم معرفة المداخيل    
م عن أسهمهم، والتغيرات المستقبلية المنتظرة، وعدم معرفة الوقت الذي سيتخلى فيه حاملي الأسه

 الحاصلة في البورصة من انخفاض وارتفاع في أسعار هذه الأسهم.
 ترجيح تكلفة رأس المال: -3
يتم ترجيح هذه التكاليف لتكون  بالاعتماد على حساب تكلفة رأس المال، لمختلف مصادر التمويل،   

ر الاستثمار اللازم بعد حساب بذلك تكلفة إجمالية متوسطة للتمويل. ومن ثم تمكن من اتخاذ قرا
مردوديته. وهذا من أجل التوفيق بين قرار التمويل وقرار الاستثمار. في حين يسمح للمشروع 
الاستثماري من مواجهة خطر وظروف عدم التأكد في المستقبل، كحالات التضخم والتذبذبات الحاصلة 

 في السوق المالي.
 والنمو المنافسة على وقدرته للمشروع والاقتصادية المالية الحسابات كافة على التمويل تكلفة تؤثر   

 مؤشر باعتباره عدمه، من الاستثمار بقبول النهائي القرار على التمويل تكلفة أيضا وتؤثر والاستمرار،
 .1التمويل تكلفة الدنيا حدودها في تتجاوز أن يتعين والتي المشروع ربحية ومقارنة لقياس مرجعي

 ة المالية للمشروع:يالرافعة والهيكلثالثا: أثر 
يقصد بالرفع المالي مدى نسبة التكاليف الثابتة كفوائد الديون إلى التكاليف الكلية. ويمكن استخدام    

عدة نسب كمؤشرات لدرجة الرفع المالي، أهمها نسبة الاقتراض إلى حقوق الملكية. ويفضل المقترضون أن 
ن ارتفاعها قد يؤدي إلى مخاطر عدم دفع أموالهم عند تصفية الشركة، تكون هذه النسبة مقبولة، وذلك لأ

 في حالة تحقيق خسائر جسيمة.
عتبر كآلية تجعل المديونية تؤثر على مردودية الأموال الخاصة المستثمرة وذلك ي وبالتالي فإن أثر الرافعة    

 تمولها.أكبر من تكلفة الأموال المقترضة التي  اعندما تكون المردودية عملي
يوفر وهو ما  إلى الاقتراض لتمويل الاستثمار، وخلاصة القول، فإن أثر الرافعة يكون في حالة اللجوء   

للمساهمين مردودية أعلى من التي يحصلون عليها إذا تم تمويله بواسطة الأموال الخاصة، فاللجوء إلى 
 الاقتراض في هذه الحالة، يسمح برفع مردودية الأموال الخاصة. 

                                                           

 .329ص ،  1992الثاني، الجزء الأكاديمية، المكتبة ،المشروعات تقييم أسس الزنط، عطوة أويس 1 
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 رابعا: التقرير النهائي لدراسة الجدوى التمويلية للمشروع. 
يخضع التحليل المالي للمشروعات الاستثمارية، إلى إعداد القوائم المالية لحساب بعض المعايير للربحية   

 التي تمكن من التحديد التقريبي للاحتياجات المالية.  و التجارية
ية، يتم إعداد القوائم المالية التقديرية، وفي حالة الاحتياج وعلى أساس تقديرات السوق والتكلفة الفن  

إلى معلومات إضافية تساعد في دراسة الجدوى التمويلية للمشروعات، يمكن الاستعانة بإعداد ما يسمى 
 " بتحليل الحساسية "، للتعرف على العناصر التي لها أكبر الأثر على الربحية. 

م المالي للمشروعات، يختلف في تفاصيله طبقا للجهة القائمة بعملية التقويم، كصاحب ييإن التق  
المشروع، أو الجهة الحكومية التي تصدر الترخيص بالمشروع، أو البنك القائم بتمويل هذا المشروع، أو 

ريقة المثلى مؤسسة تمويلية إقليمية أو دولية، وعلى القائم بالدراسة التمويلية للمشروع، أن يختار الط
لتمويل المشروع والتي تمكن من إعطاء نتائج إيجابية من المردودية قبل الانطلاق في دراسة الجدوى 

 الاقتصادية.  
 جدوى المشروعات السياحية اتمهمة في إعداد دراس بنجواالمبحث الثالث: 

صورة شاملة تتضمن دراسات الجدوى التفصيلية جملة من المكونًت المتكاملة تهدف إلى وضع    
، أو مجموعة  البدائل التي تخضع للدراسة، حيث أصبح الأثر البيئي لمشاريع السياحي للمشروع
، و كذلك تدخل الدولة و تشجيعها أو عاملا حاسما في تنفيذ المشاريع من عدمه السياحي الإستثمار

 توجيهها للإستثمار السياحي من عدمه:

 عين الاعتبارب البيئيةضرورة أخذ التأثيرات  المطلب الأول:

 من حاليا البيئي البعد أصبح الإيكولوجية، والعواقب البيئية المشاكل إزاء المتزايدين والقلق الوعي أمام   
 ارامعي البيئية والمعلومات المعطيات تعد فلم الاستثماري، المشروع تنفيذ قرار في الحاسمة المعايير أهم

 عند البدائل بين المفاضلة في المستعملة الأخرى الاختيار معايير في تتحكم التي هي بل فقط، للاختيار
 .القرار صنع

  للمشروعات السياحية: الدراسة البيئيةأهمية  -أولا 
الهدف من دراسة العلاقة بين السياحة والبيئة هو كون السياحة وسيلة للحفاظ على نقاء البيئة         

السياحية هي من مكونًت البيئة في المنطقة، ولكن التنمية السياحية التي يتم  وتحسينها، فالجاذبيات
التخطيط لها قد تشكل أحيانً مجالا لحدوث بعض القضايا المؤثرة سلبيا على عناصر البيئة الطبيعية من 
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أما إذا  1خلال الإستخدامات العشوائية للأرض، أو نظم تصريف المخلفات أو تصرفات السياح...الخ،
تم التخطيط السليم والجيد للتنمية السياحية وطبقت قواعد الاستثمار الأمثل، فإن العديد من النتائج 

 الإيجابية يمكن تحقيقها وأبرزها: 
  تساعد السياحة الحفاظ على الموارد الطبيعية وعلى البيئة الصالحة للحياة البرية والبحرية باعتبارها

ت المحميات الطبيعية إنقاد العديد من أصناف الحيوانًت عاستطامشوقات مطلوبة من السياح. فقد 
النادرة والغابات في إفريقيا وفي بعض الدول العربية، حيث استطاعت المحميات الطبيعية إنقاذ البيئة 
البحرية من التلوث وتم تحويل مناطق كثيرة في الأردن ولبنان وسورية ومصر إلى منتجعات سياحية مزروعة 

 ة.ذات مناظر خلاب
  تساعد على تحسين نوعية ومستويات البيئة، لأن النظافة ونقاء  البيئة والبنية التحتية الجيدة من أهم

 شروط البيئة السياحية.
  تنشر الوعي البيئي لدى السكان المحليين عندما يتأكد لهم حرص السياح على البيئة واهتمامهم بها

 البيئية.وتمسكهم بالسلوك الصحيح اتجاه التعليمات 

ولكن قد تكون السياحة نقمة على البيئة، حيث هناك أمثلة كثيرة تدل على ذلك فمن الممكن أن       
تكون التأثيرات السلبية للسياحة على البيئة نًبعة ونًتجة "من السائح نفسه" مثل قطع الأشجار 

المرجان الذي قد يؤدي واستخدامها في إشعار النيران للاستفادة منها في الشواء أو من خلال جمع 
المتاجرة به من قبل المغامرين والسياح إلى تلوث البيئة البحرية، وكذلك قد يؤدي الاستخدام الغير  
عقلاني إلى ضغوط السياح وزيادة الطاقة الاستيعابية في بعض مناطق التزلج على الجليد إلى انهيار الجبال 

بناء الطرق والجسور والمقاهي والفنادق، وغير ذلك من الثلجية. وقد يعود سبب تدمير البيئة أيضا إلى 
البنى التحتية. ونتيجة لهذه الآثار السلبية للسياحة على عناصر البيئة المختلفة قامت منظمة السياحة 

( بإصدار القوانين التي تعمل على تنامي أخلاقية السياحة كمهنة وصناعة، وقد وضعت wtoالعالمية )
ات للتقليل من التأثيرات السلبية لصناعة السياحة، وذلك من خلال إصدار إستراتيجي عدة أنظمة و

 2ميثاق تتعهد فيه صناعة السياحة باحترام البيئة، وقد وضعت عدد  من الآليات منها: 
 .إعلامياا ، ، معنوياا  حماية البيئة ودعمها مادياا
 الة السياحية.تأهيل العاملين بالسياحة وتدريبيهم لجعلهم قادرين على احترام الرس 
 .احترام رغبات المجتمعات والأفراد بالتخطيط السليم لمناطق الجذب السياحي 

                                                           
 .09، 09ص ،  2007مصر، الجامعية، الدار ،المعاصرة العولمة ظل في المستدامة والتنمية البيئة إدارة قاسم، مصطفى خالد 1

 322، صذكره بقمرجع س ،موفق عدنًن 2
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  عقد المؤتمرات التي توضح دور السياحة في الحفاظ على البيئة وتقاليد الشعوب والعمل على تلاقي
 الحضارات والثقافات المختلفة.

ئة الخاصة بالموقع ودعم النوعية والجودة يوتهدف الدراسة البيئة كذلك إلى وضع المؤشرات البي       
للمنتج السياحي وفق متطلبات الأسواق السياحية، وتضمينها في عملية التخطيط والتنفيذ والإدارة، بهذا 
يتم الإقلال من التأثيرات السلبية المحتملة للسياحة، على أن تتم المراقبة المستمرة والمعالجة الفورية 

كد من المحافظة على مستويات الاستثمار للسياحة. فهناك علاقة وثيقة بين للمشاكل التي تنشأ والتأ
السياحة والبيئة، فالمؤشرات البيئية يجب أن تراعى وتطبق بدقة في جميع مجالات الاستثمار للسياحة 
وخاصة النقل ونظم المرافق العامة واستخدامات الأرض وتخطيط المواقع بشكل مناسب، وتطبيق معايير 

 1م والبناء بدقة وتحديد الطاقة الإستيعابية واستخدامات السياح للموارد.التصمي
 التأثيرات السلبية للتنمية السياحية: ثانيا: 
عندما لا يتم تخطيط السياحة أو لا تدار بشكل مناسب في المنطقة أو تترك السياحة للتطور        

  2العشوائي، فإن عدة تأثيرات سلبية يمكن أن تحدث وأبرزها:
  ،تلوث الماء بسبب عدم تطبيق نظم معالجة الفضلات والصرف الصحي للفنادق والقرى السياحية

 ويشمل ذلك مياه الأنهار والبحر والبحيرات والمياه الجوفية وبالتالي مياه الشرب والري.
 .تلوث الهواء الناتج عن عوادم الآليات والطائرات التي لا تطبق المعايير البيئية 
 والضجيج الناجم عن أنشطة السياح وآلياتهم. تلوث الصوت 
 .زحام السير وكثافة المرور في المواقع السياحية وعدم تحديد الطاقة الإستيعابية لها 
  تلوث المعالم الطبيعية بسبب عدة عوامل منها: التصميم الغير ملائم للأبنية والتسهيلات السياحية مع

كنة غير ملائمة لتلك المنشآت السياحية )استخدام للأرض غير بيئة المنطقة التي تتواجد فيها أو أن الأم
 مدروس(، وعدم تكامل وظيفي لمكونًت الموقع، مما يؤدي إلى حجب المناظر الطبيعية عن السياح.

  تشويه المعالم الطبيعية والأثرية بسبب سلوكية بعض السياح الخاطئة بإطعام الحيوانًت في المحميات
يء اتجاه الأملاك العامة )قطف زهور، العبث واللعب في المواقع الأثرية، إشعال الطبيعية أو التصرف الس

 النار، جمع أصداف أو مرجان، قلع مزروعات وأشجار...الخ(.

                                                           

 .232، صذكره مرجع سبق ،موفق عدنًن 1 

 .62، 63مرجع سبق ذكره، ص دراسات الجدوى الإقتصادية لإتخاذ القرارات الإستثمارية،عبد المطلب عبد الحميد،  2 
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  المخاطر البيئية لخصائص المنطقة الطبيعية مثل تعرية التربة وجرف الأراضي، وتعرض الشواطئ للأمواج
والصواعق. وتبين اللائحة التالية بعض المشاكل البيئية وارتباطها العالية دون حماية والسيول والزلازل 

 بالتنمية السياحية للمنطقة.
 على فيها رجعة لا ارأضر  في بذلك وتسبب والبرية النباتية الحياة مع يتداخل السياحي النشاط إن 

 يمكن كما النشاط، هذا عابيلاست استعداد على التحتية البنية تكن لم إذا خاصة الايكولوجية النظم
 المهددة الأنواع على الضغوط يداوتز  البرية الحياة في بااضطر  إلى يؤدي أن السياحي للنشاط

 .اضقر بالان

 (: الأثر البيئي المحتمل للإستثمار السياحي21)رقم  دولالج
 الأسباب المرتبطة بالتخطيط السياحي المشاكل البيئية المحتملة

 المرجاني البحري والأعشاب البحرية  الحد 
  تخريب الحد المرجاني والبنية العضوية 
 تعذر تجدد الماء، والترسبات 
  تلوث ينابيع المياه 

 المرجان  المشي على الحد، جمع الأصداف و 
  رسو القوارب، الغوص 
  جرف التربة للبحر لأجل البناء 
  تصريف المياه المالحة في مياه الأنهر 

 النهر والمياه الضحلة  مصبات 
  التعديات 
  تغيير الترسبات الطبيعية 
  تغيير معايير الملوحة 
  تلوث مصادر المياه للبحر 
  تعذر زراعة الضفاف والغوص 
  تغير طبيعة الخلجان 
  فقدان البيئة لحياة الأسماك 

  إشغال الأرض ببناء الهياكل دون دراسة 
  بناء بحذاء الشاطئ أو فوق الماء 
  تدهور مناسيب الماء الطبيعية 
  تأثر الخصائص المرجانية للشاطئ 
  المد، ملوحة الأرض، استخدامات سيئة 
  إنشاء المراسي والموانئ والأبنية 
 تغير الشروط الحيوية لمناطق التفريخ 

 )المانغروف )أعشاب بحرية لتفريخ السمك 
 تغير حركة المياه، الملوحة، المد والجزر 
  الملوحة الزائدة 
  دخول الملوثات 
 تدهور المانغروف وتناقصه المستمر 

  تغير الحد البحري 
  الصرف الصحي دون معالجة 
  تغييرات في مياه الشاطئ 
  إستخدامات المسطح المائي وبشكل كثيف في الأنشطة الترويجية 
 تسرب الزيوت من محركات القوارب البخارية 

  الحرم البحري ورمال الشاطئ 
  تناقص رمال الشاطئ 
  تعرية الأرض من خصائصها الطبيعية 
 ترحيل التربة وتجريف الأرض 

  ترحيل الرمال لاستخدامها للبناء 
  توقيع للمنشآت السياحية بشكل غير مدروس 
 تغيير معالم البيئة الطبيعية وإشكال سطح الأرض 

ياحة، الوراق للنشر و التوزيع، عمان المصدر: موفق عدنًن عبد الجبار الحميري، أساسيات التمويل و الإستثمار في صناعة الس
 .326، ص 3101
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 البيئة:  معايير تحسين العلاقة بين السياحة وثالثا: 
لابد من التأكيد على دور السياحة الإيجابي في الحفاظ على مكونًت البيئة من العناصر الأساسية       

)ماء، هواء، وتربة( باعتبار السياحة صناعة بلا مداخن أو هي كما وصفت بأنها صناعة الجدران 
طبيعية والثقافة ونوعية البيضاء، فلابد أن تشتمل سياسة التنمية السياحية على حماية التربة والموارد ال

 المحيط البيئي والحياتي للإنسان، وذلك من خلال تحقيق الأمور الآتية: 
ثلة في خطط التنمية السياحية في حسبان المشاريع السياحية و مميجب أن تكون الإعتبارات البيئية  .0

الموارد الطبيعية ونوعية الإستعمال( وحماية التربة و  وخاصة في مجالات تحقيق نقاط الهواء والماء )للشرب و
 المحيط البيئي والحياتي للإنسان.

يجب أن تستند أهداف اجتذاب السياح للمنطقة إلى الطاقة الإستيعابية للموقع لتحقيق الاستثمار  .3
 الأمثل للبيئة وتكاملها مع التنمية الإقليمية والثقافة المحلية وما يتناسب استخدامات الأرض.

لاستثمارية على معلومات كاملة وواقعية عن أوضاع البيئة والنواحي التي قد يجب أن تستند القرارات ا .2
تتأثر بها، وأن تشمل تلك القرارات جميع المجالات بعد تقييم دقيق لأية أخطار محتملة مع النمو السياحي 

كون المتوقع، والتغييرات المحتملة في تركيبة الطلب، كما يمكن أن تتضمن الخطط مواقع بديلة تجهز لت
 وسيلة لاستيعاب الزيادة في الطلب السياحي.

أن تحدد مقاييس ومعايير بيئية مناسبة لمستويات التخطيط، وخاصة تلك التي تخص فترة الذروة  يجب  .2
في الحركة السياحية والأمور التي تتعلق بمعالجة الصرف الصحي وتصريف النفايات والمخلفات ومنع 

 التلوث الصوتي والسيطرة على كثافة المرور.
دود التنمية في المناطق الحساسة والهشة، كما يجب وضع وإعلان لائحة تعليمات وضوابط عن ح .2

يجب وضع تشريعات خاصة لحماية البيئة الحساسة والنادرة، والتي من خصائصها سرعة التأثر 
يجب تحديد الحوافز للقطاع العام والخاص لتشجيع السياح على القدوم خارج فترة الموسم  بالاستعمال.

 1الأمثل والاقتصادي لوسائل المبيت والتسهيلات السياحية. أو في فترات الركود بهدف تحقيق الاستخدام
 2كما يجب أن تتخذ السلطات المحلية الإجراءات المناسبة اتجاه قمع المواضيع المحددة التالية:  .6
  في البحر أو الأنهر دون معالجة.المستعملة تصريف المياه 
  الإفخاخ وصيد الحيتان..الصيد غير المنظم، سواء بالمتفجرات أو بالشباك الناعمة أو 
 .جمع واستخراج المرجان 

                                                           
 327، 326 .ص3113 القاهرة، ،0ط الكتاب، عالم ،البيئية المتواصلة السياحة الجلاد، أحمد 1

  329موفق عدنًن، مرجع سبق ذكره، ص 2
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 .التعدي على الغابات والحدائق وتعرية مساحات فيها لاستخدامها كمراع أو للمحاصيل 
 .تنفيذ الأعمال بطرق مزاجية تخل بشروط الاستثمار 
 .إقامة مرفأ شحن وتفريغ للبواخر قرب مراسي القوارب السياحية 
در بالتنظيم والتشريع والتمويل لمشاريع خدمة كحافز للمستثمرين يجب على السلطة المحلية أن تبا .7

  1لتحقيق التنمية السياحية الاستثمارية وفي المجالات التالية:
 .تفعيل التعاون بين الجهات الحكومية المعنية والهيئات غير الحكومية بهدف حماية البيئة 
 لمصانع.ا وضع وتطبيق مقاييس ومعايير حول مخلفات محطات الطاقة و 
  حوار مستمر ومباشر مع ممثلي السكان الأصليين قبل المباشرة، لأن التنمية السياحية قد تؤثر على

 أرضهم وطريقة حياتهم وموقفهم من السياحة والسياح مستقبلا.
التأكيد على الطاقة الاستيعابية الفيزياوية كأساس لتطوير المواقع السياحية لتحقيق الاستثمار العقلاني  .9

 الاستغلال للبيئة بل تحقيق التنمية الإقليمية والثقافة المحلية وما يناسب استخدامات الأرض. وليس
يجب أن تستند القرارات الاستثمارية على معلومات كاملة وواقعية عن أوضاع البيئة والنواحي التي قد  .9

تملة للنمو في الأنشطة تتأثر بها، وأن تشمل تلك القرارات جميع المجالات بعد تقييم دقيق لأية أخطار مح
والفعاليات السياحية المتوقعة، والتغييرات المحتملة في تركيبة الطلب السياحي، كما يمكن أن تتضمن 

 الخطط مواقع بديلة تكون وسيلة لاستيعاب الزيادة في الطاقة الاستيعابية للموقع السياحي المقترح.
مقاييس ومعايير بيئية مناسبة لمستويات التطوير للمواقع السياحية وخاصة تلك التي تخص  إتباع  .01

موسم الذروة في الحركة السياحية والأمور التي تتعلق بمعالجة الصرف الصحي وتصريف النفايات 
 والمخلفات ومنع تلوث الصوت وضوابط كثافة المرور.

لائحة تعليمات وضوابط عن حدود التنمية في المناطق الحساسة والهشة، كما يجب وضع  وضع .00
تشريعات خاصة لحماية البيئة الحساسة والنادرة، والتي من خصائصها سرعة التأثر بالاستعمار مثل مواقع 

 2المحميات الطبيعية المائية أو البرية.
ح على المشاركة في التجربة السياحية خارج تقديم الحوافز للقطاع العام والخاص لتشجيع السيا  .03

موسم الذروة السياحية أو في فترات الركود بهدف تحقيق الاستخدام الأمثل والاقتصادي لوسائل المبيت 
 3والتسهيلات السياحية.

                                                           

 .009ص ،3110، مجموعة النيل العربية، القاهرة،السياحةمبادئ ماهر عبد الخالق السيسي،  1 

 جامعة  ،02 العدد الانسانية، والدراسات  البحوث مجلة ،الجزائر في السياحة استراتيجية ضمن السياحة أهمية رزقين، عبور العايب، أحسن 2 
 .021، ص3107 سكيكدة، ،0922 أوت 31

 .361موفق عدنًن، مرجع سبق ذكره، ص 3 



السياحية يعفي المشار  ستثمارلال صاديةتالاقالجدوى  اتدراس                 الفصل الثاني  

 

160 
 

ولابد من أن تخضع مشاريع التنمية السياحية للمراقبة المستمرة لضمان المحافظة على شروط ومعايير    
لتأثيرات البيئية التي تعتبر من الوثائق المهمة التي يجب تهيأتها قبل تنفيذ المشروع السياحي، وثيقة ا

والمعروف بأن وثيقة التأثيرات البيئية لها معايير عامة، ومعايير خاصة تتعلق بطبيعة الموقع السياحي ونوعه 
للحالات الطارئة التي )شاطئ، جبل، غابة، صحراء، آثار، مصيف( كما تضاف إليها معايير وحلول 

يحتمل أن يتسبب عنها خلل بيئي يستدعي المعالجة السريعة للحفاظ على استمرار صلاحية المكان 
سياحيا، وعدم تأثر الحركة السياحية باتجاه الموقع، حتى لو استدعى الأمر تعديلات في الخطة التطويرية 

 ستهدفة.للمنتجات السياحية، أو إعادة تقييم الأسواق السياحية الم

 دور الدولة في تشجيع الاستثمار السياحي :المطلب الثاني
عند دراسة جدوى المشروعات السياحية مدى تدخل  من أهم العناصر التي يجب أخذها بعين الإعتبار  

الدولة كمستثمرة في هذا القطاع والآليات التي تضعها لتشجيع استثمار القطاع الخاص به من أجل 
تحقيق الأهداف المرجوة و تحقيق التوازن بين مختلف القطاعات، و كذا الترويج لفرص الاستثمار بقطاع 

 يلي: في ما هذا الدورالسياحة  و يمكن إجمال 
 الاستثمار الحكومي في القطاع السياحي -ولاأ

إن تمويل القطاع الخاص في البلدان النامية غير كاف لمشروعات التنمية السياحية حيث أن تجميد        
رؤوس أموال المستثمرين لفترة طويلة لا يغريهم في إقامة المشروعات السياحية بل هم يرغبون في تحقيق 

كنة بأقل فترة زمنية حيث غالبا ما يكون العائد السنوي على الاستثمار في المشاريع أكبر عوائد مم
فقد أصبحت إمكانيات التنمية  لذلك (. و%02إلى  %01السياحية منخفضا )يتراوح عادة ما بين 

السياحية في كثير من البلدان ضعيفة ولا تعتمد على مشاركة القطاع الخاص، الأمر الذي يستدعي بحث 
إمكانيات التمويل من المصادر الحكومية سواء أكان هذا التمويل مباشرا أم غير مباشر. إلا أن مقدار 

حية من قبل الحكومة أو القطاع العام هي الأخرى غير  المساعدات المالية الممنوحة للاستثمارات السيا
كافية وغالبا ما تتحدد وفقا للأهمية الاقتصادية لقطاع السياحة بالمقارنة مع القطاعات الإنتاجية 
الأخرى، حيث يحتاج الاستثمار في مجال صناعة السياحة إلى حجم ضخم من رؤوس الأموال، وذلك 

 1ة وتجهيزاتها.بسبب ارتفاع تكلفة البنية التحتي

وعادة ما تنعكس مجموعة الأهداف الاجتماعية والثقافية والبيئية والتعليمية في الخطط الخمسية       
على الخطة السياحية، حيث أن السياسات غير الاقتصادية قد يكون لها مضامين وأبعاد اقتصادية كبيرة 

                                                           
 .361عدنًن، مرجع سبق ذكره، ص موفق  1
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فهناك ثلاثة مداخل رئيسية يمكن للدولة من خلالها تسهيل وتشجيع التنمية  ،في التنمية السياحية
 أن كما ،"المال رأس تحرير "بمفهوم بشدة يرتبط السياحي التطوير في كمستثمر الدولة فدور 1السياحية.

 في أو معينة مناطق في الخاص الاستثمار لتشجيع غالبا يجستخدم للتنمية الحكومية المساعدة عرض
             :2خلال من الإنتاج تكاليف في حصة بتقديم الدولة تقوم حيث سياحي، مشروع

الاستثمار في البنية التحتية: وهذا النوع من الاستثمار ذو تأثير كبير ومألوف في تنمية وتطوير   -أ
الكهرباء القطاع السياحي، حيث أن هناك العديد من الخدمات المتعلقة في البنية التحتية العامة )مثل 

والمياه والصرف الصحي والمطارات والمنتزهات والحدائق العامة( والتي لا تقتصر فائدتها على السائح نفسه 
 بل يتم استخدامها من قبل مواطني البلد أيضا.

الاستثمار في البنية الفوقية: مثل الاستثمار في المنشآت الفندقية بأنواعها والقرى السياحية والمرافئ   -ب
)مارينا( والبواخر السياحية والفنادق العائمة والمطاعم والنوادي الليلية بأنواعها. وهذه المشاريع  السياحية

( يخصص %72هي الأخرى بحاجة إلى رؤوس أموالك كبيرة لأن الجزء الأكبر من الاستثمار فيها )حوالي 
( إلى عمليات %32إلى الأصول الثابتة مثل الأراضي والمباني بينما يخصص الجزء الأقل )حوالي 

 التجهيزات والتأثيث بأنواعها المختلفة.
الاستثمار في الأنشطة الاقتصادية التي تكمل قطاع السياحة أو ترتبط معه بشكل مباشر أو غير  -ج

مباشر مثل قطاع الخدمات وقطاع الزراعة وقطاع الصناعة كالصناعات الغذائية وصناعات الأثاث والورق 
ع كل زيادة في الطلب السياحي تزداد الرغبة في الاستثمار في هذه القطاعات ووسائل النقل...الخ. وم

 1الإنتاجية التي يعتمد عليها القطاع السياحي.
 تشجيع القطاع الخاص: مدى  -ثانيا

يكاد أي بلد من بلدان العالم يخلو من وجود المنتجات وعناصر الجذب السياحية سواء الطبيعية  لا      
منها )هبة الباري عز وجل( أو التي من صنع الإنسان. ولكن على الرغم من وجود الفرص الاستثمارية 

لسياحة قليل جدا والإمكانيات والمقومات السياحية المتاحة إلا أن نسبة رأس المال المستثمر في قطاع ا
ومتواضع بالنسبة إلى إجمالي الاستثمار العام في بعض البلدان وخاصة البلدان العربية. وبما أن القطاع 

                                                           

، مجلة جامعة تشرين للدراسات والبحوث، سلسلة العلوم الاقتصادية والقانونية، التخطيط السياحي والتنمية السياحية نور الدين هرمز، 1 
 .26ص.3116اللاذقية، ، 2، العدد39المجلد
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الخاص مسؤول عن توفير البنية الفوقية لقطاع السياحة، فإن دوره في تنفيذ خطة التنمية المستدامة 
لسياحية في إدراك هذا المفهوم والإسهام ضعيف لذلك يتطلب من الأجهزة الحكومية مساعدة الإدارات ا

  1الفاعل في تنفيذ خطة تنمية السياحة المستدامة ويتحقق ذلك من خلال التركيز على البنود الآتية:

تضمين مفاهيم التنمية السياحية المستدامة في أهداف الخطة التشغيلية للمشاريع السياحية التابعة  .0
 الإيجابية على الربحية وإنجاز العمل.للقطاع الخاص وتوضيح الآثار 

زيادة القدرة التنافسية للمنشآت السياحية وزيادة الإنتاجية، وذلك من خلال العمل على تطوير  .3
 خدمات سياحية منافسة وملائمة لتنمية السياحة المستدامة.

أوسع في الاعتماد على العمالة الوطنية في تطوير قطاع السياحة لضمان مشاركة المواطنين بشكل  .2
 تنمية القطاع، ومن ثم في تفاعلهم مع خطة تنمية السياحة المستدامة.

توزيع الاستثمارات السياحية بشكل يسهم في تنمية المناطق المختلفة، والإستفادة من الإمكانًت  .2
 والمقومات السياحية ومراعاة عدم التركيز على المدن الرئيسية فقط والضغط على البنية التحتية.

ور القطاع الخاص الذي يمثل محور عملية تنمية السياحة المستدامة لما يتمتع به من كفاءة زيادة د .2
إدارية، وخبرة استثمارية، وقدرة تنافسية تؤدي إلى توفير المنتجات والخدمات السياحية بأسعار منافسة. 

لخاص إلى إضافة إلى ذلك يمتلك القطاع الخاص رأس المال، حيث قد يصل نسبة تكوين رأس المال ا
إجمالي تكوين رأس المال إلى أكثر من النصف في العديد من البلدان الصناعية. وبالتالي فإن دور القطاع 

 الخاص في تطوير صناعة السياحة وتنويع مصادر الدخل القومي يعد مكملاا للدور الحكومي.
 مصابين بأي من التحسب من إنتشار بعض الأمراض والأوبئة والتأكد من أن السياح القادمين غير .6

 الأمراض المعدية والوبائية.
توخي الحذر الشديد والتحسب من ارتفاع نسبة الغش والتلاعب بالأسعار والقضاء على ظاهرة  .7

 السرقة والغش، وذلك عن طريق زيادة أعداد الشرطة خاصة في المناطق المزدحمة والمواقع السياحية.
فبدلا من التنوع في الأسواق السياحية، تقوم الدولة التحكم بالأسواق السياحية والتدفق السياحي  .9

بتقديم خدمات تتناسب مع أسواقها، وإذا كان هناك شركات طيران تابعة لها تقوم باستقطاب السياح 
 من تلك الدول التي تقوم على خدمة مسافريها مما يوجه الحركة السياحية في مناطق محددة.
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واعد إطار يجب  أخذها بعين الإعتبار في مختلف دراسات الجدوى هذه العناصر و غيرها تعتبر بمثابة ق  
مسؤوليات تقع على عاتق السلطات الحكومية في مجال التنمية هي و التفصيلية للمشروعات المقترحة 

 يجب أن يتناغم المشروع السياحي وفقها. سياحة والتسهيلات والبنى التحتية،والتخطيط لمكونًت ال

 : من خلال السياسات الحكومية الاستثمار السياحيأهداف  -ثالثا
 المنافسة على القادرة السياحية المجمعات وإرساء بتكوين مباشرة متعلقة السياحي القطاع تنمية إن    

 في والأجانب المحليين المواطنين احتياجات تلبية أجل من الواسعة الإمكانيات تؤمّن والتي المعاصرة،
 على البلد اقتصاد تنمية في الكبيرة المساهمة يؤمّن المجمعات هذه تطوير أن كما السياحية، الخدمات
 جانب إلى الوظائف، عدد زيادة الأجنبية، العملة تدفق الميزانية، إلى الواردة الضريبية الإيرادات حساب
 .1والطبيعي الثقافي للإرث والعلمي العقلاني والاستعمال الحفاظ

الهدف العام للسياسات الحكومية في السياحة هو مضاعفة مساهمة السياحة في الاقتصاد الوطني. ف   
ومن الأهداف الخاصة: مضاعفة المساهمة في ميزان المدفوعات، المساهمة في التنمية الإقليمية بشكل 

جتماعية متوازن، توفير فرص العمل، إعادة توزيع الدخل بين الأفراد، المساهمة في الخدمات الا
والاقتصادية، ومضاعفة الفرص للإيرادات المالية للدولة. وفي معظم الحالات، فإن الاستثمار في قطاع 
السياحة والسفر يعتمد على نفس المبادئ التجارية كما هو الحال في باقي القطاعات الاقتصادية. لكن 

  2ة كما هو في الحالات الآتية:في بعض الحالات يتم الاستثمار في القطاع السياحي لأسباب غير تجاري
تقوم العديد من الدول بالاستثمار في صناعة السياحة لأسباب اجتماعية وبيئية بدلا من الأهداف  .0

التجارية البحتة. مثال ذلك الاستثمار في البنية التحتية. مثال ذلك الاستثمار في البنية التحتية والنقل 
 نتزهات والتدريب والتطوير.ومراكز المعلومات السياحية والحدائق والم

في كثير من الحالات هناك مؤسسات مثل البنوك تقوم بالاستثمار في القطاع السياحي لأهداف غير  .3
تجارية على الأقل في المدى القصير، حيث تساهم في انتشار الفنادق والمنتجعات ومراكز المؤتمرات 

ئد جيد على رأس المال المستثمر، لكن الأهم وتأجيرها بدلا من المكاتب والمصانع والمخازن، وتتوقع عا
من ذلك النمو الكبير في القيمة الرأسمالية للعقار مقارنة مع تلك الموجودات التي تتراجع قيمتها مع مرور 

 الزمن. بالتالي فإن السياحة في هذا السياق هي مجرد مستأجر للعقارات.

                                                           

 168 .ص ذكره، سبق مرجع ،"السياحي الاقتصاد"،آخرون و كافي يوسف مصطفى 1 

 .362، 362موفق عدنًن، مرجع سبق ذكره، ص 2 



السياحية يعفي المشار  ستثمارلال صاديةتالاقالجدوى  اتدراس                 الفصل الثاني  

 

164 
 

فبعض الأشخاص  Life Styleاة بعض الاستثمارات السياحية تتم لأسباب خاصة بنمط الحي .2
يقومون بشراء اليخوت أو مزرعة للترفيه وركوب الخيل أو مراكز لقضاء أوقات الفراغ وبما يتناسب مع 

 نمط حياتهم لأسباب فردية أو اجتماعية.
القائمين على تبني مثل هذه المقترحات ووضعها حيز التنفيذ، سيمكن  الأكيد هو أنوالشيء       

 التفصيلية للمشروعات السياحية من تكييف دراساتهم و قراراتهم على نحو أهدافها. دراسة الجدوى
 محاور التوازن في الاستثمار السياحي: مراعاة  :رابعا

يرتبط تطور الاستثمار السياحي وإقبال المستثمرين بعوامل سياحية، منها ما يتصل بغنى المقومات       
ستقرار الطلب على السياحة واستدامة عناصر نموه، ومنها ما يتصل والمصادر السياحية في الإقليم، أو با

بالالتزام الحكومي بتوفير شروط استدامة العرض والطلب، سواء كان ذلك من خلال مجمل محاور عمل 
الفريق الحكومي عموماا، والتنسيق بينها وبين الجهات الحكومية )وزارة السياحة خصوصاا( وقدرتها على 

اور عملها المتداخلة والمتشابكة بما يكفل أن يتوازن نمو الاستثمارات السياحية مع نمو عدد إدارة توازن مح
السياح والأطر البشرية المؤهلة، وأن تكون الإيرادات السياحية محققة لعناصر الجدوى الاقتصادية لتلك 

داء الاقتصادي العام الاستثمارات، ولعناصر نجاح المعادلة الأمثل بين الجودة والسعر في إطار من الأ
 المتفاعل والمحقق للنمو المستدام.

وبمعنى آخر يرتبط تطور صناعة السياحة بالتوصل إلى جملة من التوازنًت المتشابكة والمتنامية بين       
محاور العمل السياحي بحيث لا يمكن تحقيق نمو في محور من المحاور دون أن يستتبع ذلك نمواا في محور 

، وبالتالي يصبح لزاما على الجهات الحكومية أن تعمل على إدارة التوازن بين محاور العمل آخر متعلق به
السياحي، والتنسيق من أجل ذلك مع الجهات الفاعلة الأخرى من خلال إدارة التوازن بين العرض 

ر المدربة والطلب بما يستتبع توازن زيادة الاستثمارات ونموها مع زيادة عدد السياح، وكذلك زيادة الأط
مع زيادة الاستثمارات، كما يستتبع التوازن في توزيع الاستثمارات على مختلف المناطق. ولما كان قطاع 
السياحة يعتمد في نموه على رضا كل من السائح والمستثمر، فإن هذا يتطلب من الجهات الحكومية 

ر المنتج السياحي مع متطلبات تحقيق التوازن الأمثل بين الجودة والأسعار، وكذلك توازن ملامح تطوي
مختلف الأسواق السياحية، بما في ذلك السوق الداخلي، ومع أشكال النشاط السياحي المختلفة، بما 
يكفل الحفاظ على التوازن في ميزان المدفوعات السياحي، من خلال تحفيز السياحة الداخلية وضبط 

 غادرين منها في رحلات سياحية.توازن عدد السياح القادمين إلى تلك الدولة مع عدد الم

وتهتم الجهات الحكومية أيضاا بتحقيق التوازن بين مصالح جميع الشركاء الآخرين في العمل السياحي،    
فبالإضافة إلى المستثمر والسائح، نجد ضرورة الأخذ بعين الاعتبار مصالح العاملين في القطاع السياحي، 
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اظ على البيئة والتقاليد، في إطار القوانين والأنظمة النافذة، كما والمجتمع المحلي، وبخاصة متطلبات الحف
تهتم أيضاا بتنسيق التوازن بين مصالح قطاع السياحة ومصالح القطاعات الأخرى، كالصناعة والزراعة 
وأشكال النشاط الاقتصادي الأخرى، بالتعاون مع أعضاء الفريق الحكومي، مع تأمين احتياجات 

التحتية والخدمات في المحيط السياحي ويتم ضبط التوازن الموصوف من خلال الخطة  السياحة من البنية
  1لقطاع السياحة للدولة. التنموية

إن هذا التشابك بين القطاع السياحي و القطاعات الأخرى، و ضرورة إدارة التوازن بين المستثمر و   
التفصيلية و جمع البيانًت حول مراحلها  عداد دراسات الجدوىالسائح و المجتمع يعتبر عاملا مهما في إ

  المختلفة: التسويقية، الفنية، القانونية، المالية، و البيئية.

 ملتقيات أسواق الاستثمار السياحي: الأخذ بمقترحات أهمية: خامسا

السياحي و  الإستثمار لتقياتالمحليين والأجانب في المشاركة بممن المهم لأي بلد تشجيع المستثمرين      
، وبعد عقد أي من ملتقيات تشجيع الاستثمار في صناعة السياحة لابد من تحليل الترويج للسياحة

النتائج التي توصل إليها بحيث لا تكون بعيدة عن تحليل ملاحظات المستثمرين التي تم رصدها خلال 
ا لعرض هذه النتائج على السلطات الحكومية )متخذي الق رار( واقتراح إصدار عقد الملتقى تمهيدا

القرارات اللازمة لتشجيع القرارات الاستثمارية، وإضافة آفاق جديدة للبيئة الاستثمارية في القطاع 
السياحي. فمثلا بعد اكتمال إجراءات رسو العقود الاستثمارية للمشاريع التي تعرض في أي من 

 دراسة متكاملة مع الاقتراحات اللازمة ملتقيات سوق الاستثمار السياحي، يتم تحليل النتائج النهائية في
وبعد نقاش مستفيض لهذه النتائج تقر الحكومة جملة من القرارات لصيغ الاستثمار السياحي المعمول بها 

هذه النتائج و 2في ملتقيات أسواق الاستثمار، بشكل متوازن مع برامج تنوع الاستثمارات السياحية،
لات و إرشادات يتم الإعتماد عليها في إعداد دراسات الجدوى و المخرجات تعتبر بمثابة حوافز و تسهي

 تقييم المشروعات السياحية.

 

 

 
                                                           

 376-372موفق عدنًن، مرجع سبق ذكره، ص ص  1 

 .377 نفس المرجع السابق، ص 2 
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 خلاصة:

 تفعيل في تسهم حيث  الاستثماري، المشروع لتنفيذ مبدئية تعتبر دراسة الجدوى الاقتصادية بمثابة خطة  
 انطلاقة مرحلة إلى وصولا إلى دراستها و تقييمها الاستثمارية الفرصة تحديد من ابتداء الاستثماري القرار

 . و تشغيله المشروع
 

دراسات علمية شاملة لكافة  قطاع السياحة الشديد الحساسية تعتبر دراسات الجدوى بمثابةو في    
جوانب المشروع السياحي والتي يمكن من خلالها التوصّل إلى اختيار البديل أو الفرصة الملائمة من بين 
عدة بدائل أو فرص استثمارية مقترحة. ولابدّ أن تتصف تلك الدراسات بالدقّة والموضوعيّة والشموليّة؛ 

للتأكد من أن  يتم إجراؤها  ، فنية، قانونية، و مالية،: تسويقيةفهي مجموعة من الدراسات المتخصصة
 .مخرجات المشروع السياحي )منافع، إيرادات( أكبر من مدخلاته )تكاليف( أو على الأقل مساوية لها

 

ما هي إلا تقرير يمثّل الخطوط العامة عن كافة  في قطاع السياحة ودراسة الجدوى الاقتصادية      
أو المشاريع المقترحة، والتي يمكن من خلالها التوصل إلى اتخاذ قرار إما بالتخلي جوانب المشروع السياحي 

خاصة في ظل العوامل البيئية و ، عن المشروع السياحي أو الانتقال إلى دراسة أكثر تفصيلا ثم التنفيذ
 توجه الدولة بتشجيع هذا النوع من الاستثمارات من عدمه.

 



 

 
 

 

 

 

ثالثالفصل ال  
جتتاايية  تقييم الربحية التجارية و ال 

احيةللإستثاار في الاشاريع السي  
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 تمهيد:

تبدأ عملية تقييم المشروع الاستثماري السياحي بعد الانتهاء من إعداد دراسة الجدوى المالية، 
 وتحديد القوائم المختلفة التي توضح نتائج تلك الدراسات، حيث يكون المشروع جاهزا عندئذ للتقييم
نظرا لتوفر المعلومات الكافية عن مستقبل هذا المشروع، والتي تمكن متخذ القرار من قبول المشروع أو 

 رفضه أو تفضيل مشروع على مشروع آخر.

والمشروعات الاستثمارية السياحية تتطلب إنفاق مبالغ ضخمة تزداد مع زيادة حجم المشروع، إذ 
وبالتالي يكون عائد الاستثمار مؤجل لفترات زمنية طويلة تتصف بكونها قرارات استثمار طويلة الأجل، 

نسبيا طالما أنّ الاستثمار ما هو إلّا نفقة حالية تهدف إلى الحصول على مكاسب مستقبلية إذ وبعد 
القيام بتقدير حجم الإيرادات السنوية المتوقعة من المشروع السياحي المقترح بالإضافة إلى تقدير تكاليفه 

تكاليف التشغيل السنوية، تأتي مرحلة تقييم ربحيته التجارية وذلك من وجهة نظر المستثمر الاستثمارية و 
الخاص من خلال استخدام معايير التقييم المالي لاتخاذ قرار قبول أو رفض المشروع، أو ترتيب المشروعات 

 في حال تعدّدها وفقا لأولوياتها.

ياحية أصبحت محورا أساسيا في تنفيذ هذه كما أنّ تقييم الربحية الاجتماعية للمشاريع الس
الأخيرة، إذ تعدّدت وتنوعت معايير تقييم المشروعات السياحية من وجهة النظر الاجتماعية وذلك وفقا 

 .لتعدّد وتنوع الأهداف التي تسعى الدول إلى تحقيقها

 

 

 

 

 

 

 



 تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في المشاريع السياحية               الفصل الثالث
 

169 

 

 المبحث الأول: دراسات الجدوى وأسس تقييم المشروعات السياحية

عملية تقييم المشروع السياحي كمرحلة لاحقة لدراسات الجدوى الاقتصادية للمشروع، تعتبر  
ومرحلة سابقة لمرحلة التنفيذ، ويخضع المشروع إلى نوعين من التقييم، تقييم مالي وتقييم اقتصادي، حيث 

قتصادي سنتطرّق هنا إلى ماهية التقييم وأهدافه لنأتي للحديث عن مفهوم كل من التقييم المالي والا
 ونخلص في الأخير إلى إبراز أهمية التدفقات النقدية في عملية التقييم.

 المطلب الأول: طبيعة وأهمية تقييم المشروعات السياحية:

تمثل عملية تقييم المشروعات السياحية إحدى المراحل الهامة والأساسية في دورة المشروع، ونتيجة  
رفض المشروع الاستثماري المقترح، ومن ثمة فإنّ دقة وسلامة  التقييم هي أساس اتخاذ القرار بقبول أو

 التقييم سينعكس إيجابا على سلامة اتخاذ القرار الاستثماري.

 أهمية عملية تقييم المشروعات السياحية: مفهوم و -أولا

ا تعرف عملية تقييم المشروعات بأنّها عبارة عن "عملية وضع المعايير اللازمة التي يمكن من خلاله 
التوصل إلى اختيار البديل أو المشروع المناسب بين عدّة بدائل مقترحة والذي يضمن تحقيق الأهداف 

 .1المحدّدة استنادا إلى أسس علمية"

حيث يتضح من التعريف أعلاه أنّ عملية تقييم المشروعات السياحية ما هي إلّا وسيلة يمكن من   
صولا إلى اختيار البديل الأفضل الذي يضمن تحقيق خلالها المفاضلة بين عدّة مشروعات مقترحة و 

 2الأهداف المحدّدة وتتمثل المفاضلة بين المشاريع فيمايلي:

 المفاضلة بين توسيع المشاريع القائمة أو إقامة مشاريع سياحية جديدة. -
 المفاضلة بين أنواع معيّنة من المشاريع السياحية. -
 وصولا لاختيار الأسلوب المناسب.المفاضلة بين أساليب الخدمات السياحية  -
 المفاضلة بين المشاريع السياحية استنادا إلى الأهداف المحدّدة لكل مشروع. -
 المفاضلة بين المواقع البديلة للمشروع السياحي. -

                                           
 .39، ص1002، دار المناهج، عمان، دراسات الجدوى الاقتصادية وتقييم المشروعات، تحليل نظري وتطبيقيكاظم جاسم العيساوي،   1
 .122موفق عدنان، مرجع سبق ذكره، ص 2
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 المفاضلة بين الأحجام والتصنيفات المختلفة للمشروع السياحي. -
 المفاضلة بين البدائل الحديثة للمشروع السياحي. -

ية المفاضلة يترتب عليها تبني قرار استثماري يتطلب استثمار أموال كثيرة وهذه الأموال لابد وعمل
وأن تواجه مستوى معيّن من الخطر، لأنّ تلك القرارات تتعامل مع مستقبل مجهول تكتنفه العديد من 

رة فإنهّ لابد أن المتغيرات الداخلية والخارجية، لذا ومن أجل تحقيق مستوى من الأمان للأموال المستثم
تستند عملية تقييم المشروعات على دراسات الجدوى الاقتصادية التي تكون الأساس في نجاح تلك 

 .1العملية في تحقيق أهدافها

كما ينظر إلى مفهوم التقييم على أنهّ: "عملية بحث ودراسة للتأكد من أن المواد الطبيعية والبشرية 
كن توفرها بالفعل، ثم قياس كفاءة الاستثمار من المشروع من الوجهة والمالية اللازمة لقيام المشروع يم

التجارية والاقتصادية والاجتماعية، بما يؤكد تحقيق المشروع لأهدافه بأقل تكلفة ممكنة وبأكبر عائد 
اقتصادي في ضوء الموارد المتاحة، ويعتمد هذا التقييم على سلسلة منتظمة ومترابطة من البيانات 

 . (2)التي تمكن من قياس الآثار المباشرة وغير المباشرة للمشروع وعلى امتداد حياته الإنتاجية" والمعلومات

وعليه فإنّ جوهر عملية تقييم المشروعات ومنها السياحية هو تحقيق أفضل استخدام ممكن 
 3للموارد عن طريق:

والاجتماعية كأساس قياس صافي المنافع للمشروع المقترح وفق المعايير المالية، الاقتصادية  -
 لقبوله أو رفضه.

 ترتيب المشروعات البديلة والمفاضلة والاختيار فيما بينها طبقا لمبدأ الأولويات. -
 

إذا فمفهوم التقييم مرتبط أساسا بدراسات الجدوى التي تهدف إلى دراسة مدى صلاحية فكرة 
، إذ يجب أن تحتوي دراسة الجدوى على البيانات الفنية المشروع للتنفيذ وتوافر الموارد اللازمة الإستثمارية

 والإقتصادية اللازمة لتقييم المشروع اقتصاديا واجتماعيا.
 

                                           
 .121، ص1002 ، الإسكندرية،2، حورس الدولية للنشر والتوزيع، طاقتصاديات المشروعاتمحمد الصيرفي،  1
 .19، ص1001، القاهرة، 2، إيتراك للنشر والتوزيع، طنظم المعلومات المحاسبية في تقييم المشروعات الاستثماريةثناء محمد طعيمة،  2
 .39كاظم جاسم العيساوي، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 أهمية تقييم المشروعات السياحية:

 1يمكن إبراز أهمية عملية تقييم المشروعات في النقاط التالية:

  إلى ظهور مشاريع فاشلة تمثل عبئا على أنه يساعد على تجاوز القرارات الفردية والعشوائية التي تؤدي
 الاقتصاد الوطني.

  أن التقدم العلمي والتكنولوجي والمشاريع المبتكرة التي أصبحت سمة العصر قد وفر العديد من البدائل
أمام المستثمر وهذه البدائل تختلف فيما بينها من حيث المردود والتكاليف والحاجة إلى مستلزمات 

لة المتخصصة، الأمر الذي أصبح معه المستثمر عاجزا عن تحمل نتيجة الاختيار النشاط والقوى العام
العشوائي بين هذه البدائل، ومن ثم فإنّ عملية التقييم تساعد على الاختيار الأفضل من بين البدائل 

 المتاحة.
 ،الأمر الذي زاد  ترجع أهمية التقييم إلى ارتفاع تكاليف الفرصة البديلة مع الندرة النسبية في رأس المال

 من نسبة المخاطرة التي تواجه استثمر عند الإختيار ما بين الفرص الإستثمارية المختلفة.
 :أهداف عملية تقييم المشروعات السياحية -ثانيا

الكبير بموضوع تقييم المشروعات، ما هو إلا انعكاس للوظائف والأهداف العديدة  إنّ الإهتمام
 2لذلك الموضوع، والتي يمكن إبرازها فيما يلي:

تعتبر بمثابة وسيلة يمكن أن تساعد في تحقيق الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة، ذلك أنّ جوهر  -2
يتعلق باختيار مشروع معين من بين عدة مشروعات عملية التقييم يتمثل في محاولة تبني قرار استثماري 

مقترحة، ولكي يكون ذلك القرار ناجحا لا بد أن يستند على دراسة علمية شاملة، أما القرارات العفوية 
 رة.دالنا والفردية فلابد أن تقود إلى ظهور مشروعات فاشلة بما يمثل هدر الموارد للموارد المتاحة و

ة الوثيقة بين عملية تقييم المشروعات السياحية وتحقيق الاستخدام من هنا تظهر طبيعة العلاق
والتوزيع الأمثل للموارد المتاحة، كما أنّ عملية التقييم يمكن أن تساعد على تحقيق الانسجام والتوافق بين 
أهداف الاستثمار في المشروعات السياحية وبين أهداف خطة التنمية الوطنية أو المحلية، كما يجب أن 

تضمن عملية تقييم المشروعات القائمة لما له من أهمية في فشل أو نجاح المشروع وبالتالي استخدام أمثل ت
 للموارد المتاحة.

                                           
 .129محمد الصيرفي، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .122 -129نفس المرجع السابق، ص ص  2
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حيث من  المستثمرةتعتبر عملية التقييم بمثابة وسيلة تساعد في التخفيف من درجة المخاطرة للأموال  -1
اسب من بين عدة بدائل، بما يضمن تحقيق خلال عملية تقييم المشروعات، يمكن اختيار البديل المن

 أهداف المشروع، كما يضمن مستوى معين من الأمان لتلك الأموال.
خاصة إذا أخذنا بعين الاعتبار أنّ تلك الأموال قد تصل إلى مبالغ باهظة خاصة بالنسبة للقرى    

وى عالي من المخاطرة، يمكن والمدن السياحية الكبيرة الذي قد يواجه الإنفاق على إنجازها وتشغيلها مست
تخفيف حدتها وتجاوزها عن طريق عملية التقييم كونها دراسة علمية دقيقة وشاملة وتأخذ كافة 
الاحتمالات في ظروف التأكد وعد التأكد، الشيء الذي يضمن مستوى معين من الأمان للأموال 

 المستثمرة.
استثماره إلى ذلك المجال الذي يضمن تحقيق تساعد عملية تقييم المشروعات في توجيه المال المراد   -9

 الأهداف المحددة وترشيد القرارات الاستثمارية.
فمن خلال المفاضلة بين المشروعات السياحية المقترحة يمكن تقييم كل مشروع وما يتطلبه من 
دراسات على أساس  اقتصادي يعتمد عليه في الوصول إلى قرارا سليم يؤدي إلى اغتنام الفرصة 

 ستثمارية المثلى.الا

 ثالثا: مبادئ عملية تقييم المشروعات السياحية

 1من المبادئ الأساسية التي تستند عليها عملية تقييم المشروعات نذكر منها ما يلي:
لا بدّ أن تقوم تقييم المشروعات على إيجاد نوع من التوافق بين المعايير التي تضمنتها تلك العملية  -2

المقترحة، فمثلا المعايير التي تستخدم في مجال المشروعات السياحية العامة تختلف وبين أهداف المشاريع 
عن المعايير التي تستخدم في مجال المشروعات الخاصة نظرا لاختلاف الأهداف بين المشروعات العامة 

 والخاصة.
 لابد أن تتضمن عملية التقييم تحقيق مستوى معين من التوافق بين هدف أي مشروع وأهداف -1

خطة التنمية الوطنية، فلا يمكن مثلا المبادرة بمشروع سياحي في إطار خطة لدعم الفلاحة وتنميتها كما 
يجب أن يكون هناك توافق بين الهدف المحدد للمشروع السياحي وبين الإمكانيات المادية والبشرية 

 والفنية المتاحة لتنفيذه.

                                           
 .112ق عدنان، مرجع سبق ذكره، ص موف  1
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افق والانسجام بين أهداف المشاريع المتكاملة لا بد أن تضمن عملية التقييم مستوى معين من التو  -9
والمترابطة والتي تعتمد على بعضها البعض، وإزالة التعارض بين أهدافها المختلفة، خصوصا في حالة 
المشروع السياحي الذي يترابط أماميا وخلفيا مع عديد المشاريع في القطاعات الأخرى ويتأثر كثيرا 

 عجز.بوضعية القطاع من حيث التشبع وال
لابد من توفر المستلزمات اللازمة لنجاح عملية التقييم، خاص ما تعلق منها بالمعلومات والبيانات  -2

 والإحصائيات الدقيقة والشاملة التي تعتبر عاملا مهما في نجاح المشروع السياحي.
 1كما لا بد من الأخذ بعين الاعتبار أنّ:

عملية التقييم هي جزء من عملية التخطيط، كما تمثل مرحلة لاحقة لمرحلة دراسات الجدوى  -2
 ومرحلة سابقة لمرحلة تنفيذه. 

أنّ عملية تقييم المشروعات لا بد وأن تفضي إلى تبني قرار استثماري، إما بتنفيذ المشروع المقترح أو  -2
 التخلي عنه.

على المفاضلة بين عدة مشروعات أو بدائل ووصولا إلى أنّ عملية تقييم المشروعات تقوم أساسا  -7
 البديل المناسب.

كما تعتبر عملية تقييم المشروعات من أدق المراحل، حيث فيها يتم ترجمة الأهداف إلى واقع ملموس  
مستندا إلى مبدأ الإختيار، واختيار البديل الأفضل من بين عدة بدائل مقترحة يتطلب معيارا جيدا 

 2تى يكون هذا الأخير كذلك يجب أن تتوفر فيه أربعة شروط:للتقييم وح
 أن يؤدي إلى نتيجة غير قابلة للتأويل أي لا تحتمل تفسيرات متباينة.  -أ

 أن يتفق هذا الأسلوب المتبع مع قاعدتين أساسيتين هما:   -ب
  منية مع أنّ التدفق النقدي الأكبر يفضل على التدفق النقدي الأقل وذلك بالنسبة لنفس الفترة الز

 افتراض ثبات جميع العوامل الأخرى.
  أنّ التدفق النقدي الذي يتحقق في فترات مبكرة يفضل على التدفق النقدي الذي يتحقق في

 فترات زمنية متأخرة.
أن يستطيع الجهاز القائم بالتقييم وإدراك ما تعنيه كل قاعدة من القواعد التي بني عليها  -ج

 يجد سهولة في التوصل إلى القرار السليم.الأسلوب المتبع، وكذلك أن 
                                           

 .37كاظم جاسم العيساوي، مرجع سبق ذكره، ص   1
 122محمد الصيرفي، مرجع سبق ذكره، ص  2
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كبر عدد ممكن من المشروعات يجب أن يكون من الممكن استخدام أسلوب التقييم بالنسبة لأ -د
 المختلفة.

 محاور عملية تقييم المشروعات السياحية. رابعا:

للمشروع قبل تنفيذه وبعد إنجازه وتشغيله أيضا، هي  إنّ جوهرة عملية التقييم المالي والإقتصادي
ا عناصر قابلة للقياس مالموازنة بين إجمالي التكاليف من جهة، وإجمالي المنافع من جهة أخرى ولكل منه

الكمي مثل الكلف الإستثمارية والتشغيلية والأرباح وخلق فرص عمل جديدة وغيرها، وعناصر أخرى 
ل تلوث البيئة والآثار الاجتماعية وتحسين مهارات الأيدي العاملة ونقل غير قابلة للقياس الكمي مث

 التكنولوجيا وغيرها، والشكل الموالي يوضح عملية الموازنة هذه بشكل مبسط:

 .للمشروعات والاقتصادي(: مخطط الموازنة لعملية التقييم المالي 21الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، قسنطينة، 2آلفا للوثائق، ط ،دراسة جدوى المشروعات السياحيةالمصدر: مصطفى يوسف كافي، جلال بدر خضرة، 
 .179، ص  1022

 التكاليف

 المنافع

 .كلفة رأسمالية 
 .كلفة تشغيلية 

 .أرباح وفوائض مالية 
 .خلق فرص عمل جديدة 
  مستوى الدخل.رفع 
 .توفير عملات أجنبية 
  ترابطات أمامية وخلفية مع

 مشروعات وقطاعات أخرى.

 .تلوث البيئة 
  دخول بعض المفاهيم 

 غير التقليدية.

 .تحسين المهارات الفنية للعمال 
 .تطوير الظروف الحياتية 
 .رفع المستوى الإجتماعي 
 .إدخال التكنولوجيا 
 .تحسين البيئة 

دية.
صا

لإقت
زنة ا

الموا
 



 تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في المشاريع السياحية               الفصل الثالث
 

175 

 

وعليه فإنّ تقييم جدوى المشروعات السياحية لا يقتصر فقط على الجوانب التسويقية والفنية 
والمالية وما ينتج عنها من ربحية تجارية، "بمعنى تقييم مالي فقط" بل لا بد من تقييم إقتصادي كذلك 

اعية وهذا ما الوطن، أي تقييم ربحيته الإجتم الإقتصاد و للمشروع السياحي من وجهة نظر المجتمع و
 .سنتناوله في العنصرين المواليين

 التقييم المالي للمشروعات السياحية وعناصره "الربحية التجارية" المطلب الثاني:

تعتبر عملية التقييم المالي للمشروع أو ما يعرف بتقييم الربحية التجارية أدق المراحل في عملية تقييم 
ترجمة الأهداف إلى واقع ملموس مستندا إلى مبدأ الاختيار، المشروعات، حيث في هذه المرحلة يتم 

 واختيار البديل الأفضل من بين عدة بدائل متاحة.

 مفهوم التقييم المالي: -أولا
يقصد بالتقييم المالي أو التجاري للمشروعات الاستثمارية قياس الربحية المالية أو التجارية لتلك 

أنهّ يهتم بتقييم المشروعات من وجهة نظر الأفراد أصحاب تلك المشروعات طيلة عمرها أو حياتها، أي 
 1المشروعات والذي يهدف إل تحقيق الربحية التجارية من خلال أقصى قدر من الأرباح.

فدراسة جدوى المشروع من منطلق الربحية التجارية يعبر عن ربحية المشروع من وجهة النظر 
ظيم الربح، وعليه فالربحية التجارية تعتمد أساسا على الخاصة، فالهدف الأول لصاحب المشروع هو تع

، فهي تهدف إلى تقدريها 2الأسعار السوقية في حساباتها وتقييمها للمنافع والتكاليف الناتجة عن المشروع
 في المنافع التي تعود إلى المشروع والمستثمر.

الموارد المنفقة والتي يتطلبها وبهذا يمكن القول أن التقييم المال في جوهره هو مقارنة بين مجموعة 
 إنشاء مشروع استثماري مع مجموعة العوائد التي من المتوقع أن يجنيها المشروع مستقبلا.

فالهدف الأساسي من هذا التقييم هو التأكد من أنّ المستثمر يقوم باختيار أفضل الاستثمارات 
 3داف المشروع.للأموال المتاحة من بين الاستثمارات الممكنة التي تتفق مع أه

 4الجانبين التاليين: للمشروعات  : يضم تحليل الربحية التجاريةثانيا: عناصر التحليل المالي للمشروعات
                                           

 .23، ص 1003، مكتبة الفلاح، القاهرة، تقييم المشروعات الاستثمارية العامة في مصرأحمد محمد دسوقي،  1
، ص 1011، 19، عدد22، المحلية الأكاديمية لجامعة نوروز العراق، مجلد الربحية التجارية والربحية القوميةالمشروع التجاري في ميزان جمال طاهر إبراهيم،  2

212. 
 .919، ص 1020مصر،  2، المكتبة العصرية، طدراسة جدوى المشروعاتأحمد محمد غنيم،  3
 .272-272ص ص  مرجع سبق ذكره،صلاح الدين حسن السيسي،  4
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ويقيس ربحية الموارد المستخدمة في المشروع، أو بمعنى أدق العائد على  تحليل ربحية الاستثمار: -
الاستثمار بغض النظر عن مصادر التمويل، ويعتمد هذا التحليل على مجموعة من المعايير سنتناولها 

 بالتفصيل في المبحث الموالي.
يضمن أن التمويل المتاح  والذي يأخذ بعين الاعتبار الملامح المالية للمشروع الذي التحليل المالي: -

 سيسمح بتنفيذ المشروع وتشغيله دون مشاكل مالية، ويتم التحليل المالي على أساس سنوي ويتضمن: 
  تحليل السيولة بهدف ضمان تدفق التمويل طوال فترات الإنشاء، و تدرج الإنتاج و التشغيل

 الكامل.
  ات )الأصول الثابتة، ورأس المال تحليل هيكل رأس المال للتأكد من أن كل نوع من الاستثمار

 العامل( يقابلها نوع من التمويل؟
يعتبر تحليل الاستثمار أكثر التحليلات شمولا في مجال الربحية التجارية كونه يهدف إلى تقييم ربحية  و

 1المشروع في جميع سنوات عمره الاقتصادي وعلى أساسه يتم اتخاذ قرار قبول المشروع من عدمه.
التقييم المالي السليم لمشروع الاستثماري على معرفة المعالم الأساسية في هذا التقييم حيث يقوم 

 2والمتمثلة في:

: والذي يعد تقدريها بدقة مهما لأنها تمثل الأساس المرجعي في تقدير المردودية تكلفة المشروع -2
 وتحديد مبلغ رأس المال اللازم لتمويل المشروع وتتكون: 

 رورية والمستخدمة في إنجاز المشروع وتتضمن الآتي:مجموعة النفقات الض 
 تكاليف الدراسات والأبحاث الضرورية للمشروع. -
 تكاليف الإنجاز والتجهيز والمصاريف الملحقة. -
 تكاليف تكويني المستخدمين. -
 .الارتفاع في الاحتياج من رأس المال العامل للاستغلال 

 
 مدة حياة المشروع:  -1

                                           
 .212مرجع سبق ذكره، ص جمال طاهر إبراهيم،  1

2 Pierre Cabane, L’essentiel de la Finance, Ed d’Organisation, Paris, 2004, pp 207-209. 
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بأفق زمني يعبر عن مدة حياته الاقتصادية، والتي من الواجب تقديرها يتميز كل مشروع استثماري 
لما تكتسي من أهمية كبرى في عملية التقييم للمشروع، خاصة عند تقدير التدفقات النقدية، أثناء تطبيق 

 معايير التقييم وأيضا عند حساب العائد الاقتصادي المتوقع تحقيقه.
 1مشروع كالتالي: ويمكن التمييز بين أعمار مختلفة لأي

 :ويعبر عن عمره الافتراضي بناء على فرضية استمرار المشروع والمحددة في  العمر الطبيعي
 العقد التأسيسي.

 :يشير غلى الفترة التي يستمر فيها المشروع في الإنتاج مع استمرار عملية  العمر الفني
 الصيانة بغض النظر عن العائد الاقتصادي الصافي المحقق.

 ويعبر عن الفترة التي يكون فيها تشغيل المشروع مجديا اقتصاديا.لاقتصاديالعمر ا : 
وتجدر الإشارة إلى وجود فرق أساسي بين العمر الفني والعمر الاقتصادي، ويتمثل في أنّ العمر 
الفني لا يتأثر بتقادم خدمات المشروع وتقادم طرق تقديمها وارتفاع تكلفة الصيانة، على عكس العمر 

ادي الذي يتأثر بالعناصر السابقة، حيث ينتهي العمر الإقتصادي بتحول الطلب إلى منتجات الاقتص
 حديثة ذات خدمات مبتكرة فنيا وأوفر إقتصاديا.

وبصفة عامة فإنّ استعمال مدة حياة المشروع لغرض التقييم في الغالب تعتمد على اختيار أقصر 
 فترة من الفترات السابقة.

شمل قيمة الأصول المتبقية في نهاية العمر الفني المتوقع، والتي تعتبر كتدفق نقدي وت القيمة المتبقية: -9
 داخل إلى خزينة المؤسسة وذلك بعد احتساب الأثر الضريبي على فوائض القيمة.

حيث يمثل صافي التدفقات النقدية الفرق بين التدفقات النقدية  التدفقات النقدية الصافية: -2
 2ية الخارجية حيث يتضمن كلاهما ما يلي:الداخلة. التدفقات النقد

 : وتتضمن:التدفقات النقدية الداخلية
  ،الإيرادات السنوية المحصلة: وتتمثل خاصة في المبيعات السنوية المتوقعة للمشروع خلال عمره الفني

 والتي تكون محل تحصيل.
  المخزون المتبقي.قيمة رأس المال العامل في نهاية العمر الفني المتوقع: ويتضمن قيمة 

                                           
، الاسكندرية، 1، الدار الجامعية، طBOTدراسة الجدوى التجارية والاقتصادية والاجتماعية مع مشروعات عبد القادر محمد عبد القادر عطية،  1

 .212، 217، ص 1002
، 1000، مكتبة الإشعاع الفنية، مصر، دراسات الجدوى الاقتصادية للمشروعات الاستثمارية وقياس الربحية التجارية والقوميةعبد المطلب عبد الحميد،  2

 .192-123ص ص 
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 .قيمة المتبقي من الأصول 
 وتتضمن ما يلي: التدفقات النقدية الخارجية:

  .التكاليف الاستثمارية 
 .)التكاليف الجارية السنوية )تكاليف التشغيل 
 .الفوائد على القروض الاستثمارية 
 .أقساط القروض 
 .الضرائب المباشرة على الدخول 

الإيرادات والمصاريف المؤجلة،  الصافيوتجدر الإشارة أنه لا يدخل في حساب التدفق النقدي 
وكذا المصاريف الوهمية كالإهتلاكات فهي تسجل محاسبيا ولا تقتطع نقديا، ويمكن حساب صافي 

 1التدفقات النقدية وفق العلاقة التالية:

CF(Rt Dt Am) (1T) + AM 

  ،  tR ، الإيرادات السنوية:tD :، التدفقات السنويةAm، الاهتلاك: Tالضريبة على الأرباح: 
  Cf. التدفق النقدي الصافي:

إذا فمن أجل القيام بعملية التقييم المالي للمشروع، يتم الاعتماد على منظور التدفقات النقدية 
الاعتماد على المنظور المحاسبي القائم على المقارنة بين المدفوعات النقدية والمقبوضات النقدية بدلا من 

 2القائم على فكرة مبدأ الاستحقاق من خلال المقارنة بين الإيرادات والتكاليف.

وعليه فإن تقييم الربحية التجارية لأي مشروع سياحي يتطلب إبراز المنافع المالية والاقتصادية والتكاليف   
، وفي سبيل تحقيق ذلك يتم تحليل مخرجات التي يتحملها ملاكه، في مقابل الحصول على تلك المنافع

نتائج الدراسات الأخرى للوصول إلى جدول التدفقات النقدية للمشروع عبر العمر الإفتراضي له حيث 
 يساعد هذا الجدول المحللين الماليين لمعرفة ما إذا كان المشروع المقترح إقامته له ربحية تجارية أم لا. 

 

 المطلب الثالث: مكانة تحليل التدفقات النقدية في مجال تقييم المشروعات السياحية. 
                                           

1  Abde Lfettah Bouri , Gestion Financière  , imprimerie reliure, sfax, 2007, p85. 

 .270ص ، عاطف وليم أندراوس، مرجع سبق ذكره 2
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بوجه عام يتم استخدام مدخل التدفقات النقدية في مجال تقييم ربحية المشروعات الاستثمارية 
 وذلك بدلا من الاعتماد على مدخل الأرباح المحاسبية لتلافي عديد من المشاكل المحيطة بتفسير وقياس

 نتائج العمال الدورية المحاسبية لمنشأة الأعمال والتي تعتمد أساسا على أساس الاستحقاق.
ولأهمية هذا المدخل وكذا الإعتبارات التي يتعين أخذها في الحسبان عند استخدام وتحليل 

ية هذا التدفقات النقدية لأغراض تقييم المشروعات الاستثمارية السياحية، فإنهّ يتعين بيان مفهوم وأهم
المدخل في مجال تقييم المشروعات الاستثمارية السياحية، وكيفية التنبؤ بهذه التدفقات، بالإضافة إلى 
الأسس التي يقوم عليها هذا المدخل في قياس التدفقات النقدية للمشاريع الاستثمارية، وأيضا لا بد من 

 معرفة المشاكل المرتبطة بقياس التدفقات النقدية للمشروع.

 :مفهوم وأهمية مدخل التدفقات النقدية في مجال تقييم المشروعات السياحية-أولا
يختلف مفهوم التدفقات النقدية في مجال تقييم المشروعات الاستثمارية بصفة عامة ومنها 
السياحية عن مفهوم التدفقات النقدية المستخدمة في المجال المحاسبي والذي يعتمد بشكل أساسي على 

لنقدي، حيث يعكس المفهوم الأول الأحداث المتوقع حدوثها في المستقبل، باعتبار أنها مفهوم الأساس ا
تلك المرتبطة باقتصاديات تشغيل الاستثمار )نفقات استثمارية وعوائد نقدية صافية سنوية(، بدلا من 

ء عن الفترات مفهوم التدفقات النقدية المستخرجة من القوائم المالية التي تعبر عن تحليل أو تقييم الأدا
 الماضية ولا تمتد تفسيراتها وتحليلاتها إلى المستقبل.

وبالنظر لذلك يتعين علينا الوقوف على مفهوم وأهمية التدفقات النقدية في مجال تقييم المشروعات 
 الاستثمارية. 

 :مفهوم التدفقات النقدية في مجال تقييم المشروعات -2

يتطلب تنفيذ أي مشروع ومنه المشروع السياحي إنفاق مبالغ نقدية كما يترتب على تشغيله 
تحقيق وإنفاق موارد نقدية فيما يعرف بالتدفقات النقدية، والتدفقات النقدية قد تكون خارجة مثل 

ن خارجة الإنفاق الاستثماري للمشروع والمصروفات الدورية التي يستعملها )تكاليف التشغيل(، وقد تكو 
مثل الإيرادات النقدية التي يحققها المشروع وأهمها على الإطلاق إيرادات المبيعات النقدية ويرتكز مفهوم 
التدفقات النقدية الداخلة والخارجة للمشروع على الأساس النقدي الذي يهتم فقط بالإيرادات 
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ستحق خلال الفترة فلا يدخل ضم والتكاليف النقدية التي تحصل أو تنفق في فترات معينة أما الجزء الم
 1التدفقات النقدية إلى الفترة التي يتم تحصيله فيها كإيراد أو إنفاقه كمصروف.

ففي مجال تقييم المشروعات الاستثمارية فإن مفهوم التدفقات النقدية يرتبط بتقديرات العناصر 
المشروعات او المدخلات والمخرجات النقدية المستقبلية لتلك المشروعات   لاقتصادياتالنقدية المستقبلية 

أي أنه ليس من الضروري أن يتكافأ مقدار صافي التدفق النقدي مع صافي الربح المحاسبي تلك الحالة  
حيث لا ينصب الاهتمام في ذلك الموقف عل تحديد الإيرادات والتكاليف بالمفهوم المحاسبي المعروف أي 

 2ا لأساس الاستحقاق.طبق

ويقوم تقييم المشروعات بصفة أساسية على مفهوم التدفقات النقدية التي يتحملها المشروع ويتم 
  3في إطار الخطوات التالية:

: وهي التدفقات النقدية التي يترتب عليها خروج نقديته تحديد التدفقات النقدية السنوية الخارجة -2
الاستثمارية للمشروع أو التدفقات النقدية الخارجية الجارية السنوية من المشروع سواء تعلقت بالتكاليف 

 ممثلة في الإنفاق الجاري الذي يستلزمه تشغيل المشروع طوال عمره المتوقع.
وتتمثل في الإيرادات أو الموارد النقدية التي تتدفق إلى المشروع  تحديد التدفقات السنوية الداخلة: -1

اته للغير إلى جانب إيرادات نقدية أخرى كالقيمة البيعية المتوقعة للمشروع من بيع منتجاته أو تقديم خدم
 في نهاية عمره الاقتصادي.

يسمى عائد طرح التدفقات النقدية السنوية الخارجة من التدفقات السنوية الداخلة بصافي  -9
 التدفقات النقدية السنوية.

دخلات والمخرجات النقدية سواءا خلال إذا فصافي التدفقات النقدية للمشروع يمثل الفرق بين الم
فترة الإنشاء والتجهيز أو خلال العمر الإنتاجي المتوقع وهو استنادا لهذا المفهوم لا يتساوى بالضرورة مع 

 4صافي الربح المحاسبي.
 

                                           
 .222ص مرجع سبق ذكره،  عاطف وليم أندراوس، 1
 .293، ص 1002، الدار الجامعية، الإسكندرية، دراسة جدوى المشروعات الاستثماريةأمين السيد أحمد لطفي،  2
 .227-222عاطف وليم أندراوس، مرجع سبق ذكره، ص  3
 .112ص  مرجع سبق ذكره،سعيد عبد العزيز عثمان،  4
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إذا فمفهوم التدفقات النقدية  في مجال تقييم المشروعات الاستثمارية يرتبط بتقديرات العناصر 
ستقبلية لتلك المشروعات، أي أنه ليس بالضرورة أن يتساوى صافي التدفق النقدي مع صافي النقدية الم

الربح المحاسبي، وهذا راجع إلى أن مفهوم صافي الربح المحاسبي يستند إلى مجموعة من المبادئ والأسس 
يف وفق هذا المفهوم المحاسبية أهمها مبدأ الاستحقاق والتكلفة التاريخية، حيث يتم ربط الإيرادات والتكال

بالفترة التي تستحق عنها أو تخصها، الشيء الذي يجعل من مفهوم الربح المحاسبي معيارا لا يصلح لتقييم 
 المشروعات.

 أهمية مدخل التدفقات النقدية في مجال تقييم المشروعات الاستثمارية: -1
الاستثمارية مقارنة بمفهوم  إن الاعتماد على مفهوم التدفقات النقدية في مجال تقييم المشروعات

 الربحي المحاسبي يكتسي أهمي بالغة في نجاح عملية التقييم يمكن إيجازها في العناصر التالية:
إنّ استخدام مفهوم التدفقات النقدية يؤدي إلى التوصل إلى نتيجة أعمال تقديرية وحيدة لا تختلف  -

الاستثماري، على العكس من استخدام مفهوم الربح من محلل إلى آخر خلال العمر المقدر للمشروع 
المحاسبي الذي قد يختلف حسب اختلاف الطريقة أو البديل المحاسبي المستخدم في التوصل لرقم نتيجة 
الأعمال، من هنا يختلف قرار المستخدم في التوصل لرقم نتيجة الأعمال، من هنا يختلف قرار قبول أو 

 لقياس المحاسبي المستخدمة في قياس الربح وهذا لا يعد أمرا مقبولا.عدم قبول المشروع على طريقة ا
ومما لا شك فيه أن طريقة القياس المحاسبي للربح تختلف من فترة لأخرى داخل المؤسسة الواحدة،  
كما قد تختلف المؤسسات فيما بينها حول أسس قياس صافي الربح المحاسبي، إلا أنّ استخدام مفهوم 

ة يضمن عدم وجود تلك المشكلة، حيث أنه يسفر عن نتيجة أعمال لا تختلف بشأنها التدفقات النقدي
 1الآراء.

إن مفهوم التدفقات النقدية يأخذ في الاعتبار تلقائيا توقيت التدفقات النقدية الخارجة والداخلة،  -
لقيمة الزمنية للنقود  وبالتالي لا يتجاهل معيار القيمة الزمنية للنقود، في حين يتجاهل مفهوم صافي الربح ا

، وتبعا لذلك يفضل استخدام مدخل 2كونه يرتكز أساسا على التكلفة التاريخية والاستحقاق المحاسبي
التدفقات النقدية في مجال تقييم المشروعات الاستثمارية، فقيمة العملة اليوم تختلف عنها بعد سنة أو 

 أكثر.

                                           
 .229، 221أمين السيد أحمد لطفي، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .227عاطف ووليم أندراوس، مرجع سبق ذكره، ص  2
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قياس نتائج الأعمال المتوقعة سوف يتفادى العديد من إنّ الاعتماد على صافي التدفقات النقدية في  -
المشاكل والصعوبات التي تواجه استخدام صافي الربح المحاسبي مثل مشاكل تقدير المخصصات 

، إذ أنّ النتيجة الحتمية لتباين 1والاحتياطات الإلزامية والتحميلية أو تقدير الخسائر السوقية المتوقعة
هذه المشاكل هي تباين أسس قياس صافي الربح المحاسبي من مشروع لآخر  الأساليب المحاسبية لمعالجة

ومن فترة لأخرى، وفي مقابل ذلك لا يواجه مفهوم التدفقات النقدية التي يستند على الأساس النقدي 
 هذه المشاكل، وتبعا لذلك يفضل استخدامه في مجال تقييم المشروعات الاستثمارية.

يختلف من وجهة نظر المشروع والمساهمين فيه ضمن وجهة نظر المساهمين  إنّ مفهوم التدفق النقدي -
فالتدفقات النقدية عبارة عن كل التدفقات النقدية سواء كان مصدرها العروض أو المساهمات ويتم 
إعدادها بهدف حساب العائد عليها، أما من جهة نظر المشروع فيتم استيعاد القروض كتدفقات نقدية 

والفوائد المترتبة كتدفقات نقدية خارجية حتى يمكن حساب العائد على أموال  داخلة والأقساط
، وبالتالي استخدام مفهوم التدفقات النقدية يمكن من تحليل ربحية الاستثمار بمعنى ربحية الموارد 2المساهمين

لتمويل المستخدمة في المشروع، ويمكن أن يتم ذلك من وجهة نظر المشروع ذاته بغض انظر عن طريقة ا
 أو من وجهة نظر أصحاب رأس المال سواء المملوك أو مقترض.

استخدام مفهوم التدفقات النقدية يمكّن من تحليل سيولة الاستثمار، ويقصد بذلك تحليل هيكل  -
التمويل والسيولة لضمان أنّ التمويل المتاح سوف يسمح بتنفيذ المشروع وتشغيله دون حدوث أي عجز 

مقدرة المشروع على سداد التزاماته اتجاه الغير كسداد أقساط القروض والفوائد نقدي أي التأكد من 
المستحقة عليها...الخ. ودراسته المصادر المختلفة التي يمكن من خلالها تغطية أي عجز محتمل في 
 السنوات المستقبلية فلا يمكن قبول المشروع الاستثماري لمجرد تحقيقه لمعدلات عائد مرغوب في تحقيقها

 3وإنّّا يتطلب الأمر التأكد من توافر السيولة الكافية خلال فترة إنشاء المشروع الاستثماري وتشغيله.
انطلاقا مما سبق واستنادا لمفهوم صافي التدفقات النقدية وأهميته يصبح مغزى الاستثمار بالنسبة 

ذي يموله المستثمر للمستثمر هو ما يمكن الحصول عليها من عائد نقدي على استثماره الأساسي ال
وليس على أي مصدر تمويلي آخر، وللوصول عمليا إلى المفهوم السابق لصافي التدفقات النقدية يستلزم 

 منا استعراض مكوناته من خلال عملية التنبؤ الخاصة بها.

                                           
 .                                            112سعيد عبد العزيز عثمان، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .222، ص 1000، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، الكويت، لمشروعات الاستثماريةالبعد المحاسبي لجدوى تقييم احكمت أحمد الراوي،  2
 .222أمين السيد أحمد لطفي، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 مكونات التدفقات النقدية للمشروعات السياحية. ثالثا: 
لصافي المقبوضات والمدفوعات النقدية الخاصة ببدائل تعبر التدفقات النقدية عن السلسلة الكاملة 

قرار الاستثمار، حيث يجب التعبير عن المقبوضات والمدفوعات بكل مشروع في صورة تدفقات نقدية 
داخلة وخارجة ولا تتطابق هذه التدفقات النقدية الداخلة والخارجة مع الإيرادات والتكاليف وفقا 

لتدفقات النقدية للمشروع الاستثماري السياحي يمكن التمييز بين نوعين للمفهوم المحاسبي، وعند تحديد ا
 من التدفقات:

 التدفقات النقدية الخارجة. -2
يتم تقدير هذه التدفقات بالاعتماد على مصادر متعددة كالتصاميم الهندسية للمنشآت السياحية 
ومخططات التهيئة والخرائط التنفيذية المتعلقة بإنجاز المشروع، وكذا الفواتير الولية أو الشكلية من موردي 

ها، ويتكون إجمالي التدفقات تجهيزات المرافق السياحية التي يتطلبها المشروع، ومتعهدي الإنشاءات وغير 
 النقدية لأي مشروع من مكونات رئيسية وهي: التكاليف الاستثمارية، التكاليف التشغيلية.

وهي التكاليف التي تنفق في الفترة من لحظة ظهور فكرة المشروع  التكاليف الاستثمارية: -أ
شروع فيما يسمى بالنسبة وحتى انتهاء تجارب التشغيل، حيث يرصد كل ما ينفق قبل بدأ تشغيل الم

الصفرية وهي وصف مجازي للفترة التي تستغرقها عملية إخراج المشروع للوجود وقد تستغرق سنة أو 
أكثر، إلا أنّها تظهر في جدول التدفقات النقية باعتبارها سنة أين تضم مجموع الإنفاق في هذه الفترة 

 1والذي تحصل من خلاله على صافي التدفقات النقدية.

تسمى هذه التكاليف كذلك بالاستثمار المبدئي أي جميع الإنفاقات اللازمة للإقامة المشروع و 
 2السياحي مضاف إليها التكاليف اللاحقة والمحتملة في حالة التطوير والتوسيع.

تشمل التكاليف الاستثمارية عموما كافة التكاليف اللازمة لتأسيس المشروع السياحي وتجهيزه  و
صاريف ما قبل التشغيل، حيث تتكون التكاليف الاستثمارية لأي مشروع سياحي من بما في ذلك م

 3عنصرين أساسيين هما: تكلفة الاستثمارات الثابتة، وتكلفة رأس المال العامل.
: وتتكون من تكاليف الإنشاءات والتجهيزات حيث تتضمن التكاليف / تكلفة الاستثمارات الثابتة2

رض وتهيئتها، وتكلفة المباني والإنشاءات والمعدات والآلات والتجهيزات الهندسية وتكلفة شراء الأ

                                           
 .117، 112، مرجع سبق ذكره، ص دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  1
 .22، ص مرجع سبق ذكرهمحمد دياب،  2
 .279، ص1029، دار اليازوري العملية، عمان، دراسة الجدوى الاقتصادية وتقييم المشروعاتمحمد محمود العجلوني، سعيد سامي الحلاق،  3
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والمفروشات، وتكاليف مرافق الخدمات الضرورية الملحقة بالمشروع السياحي )مواقف سيارات، دورات 
 1مياه...(، والتي تشمل في مجملها رأس المال اللازم لإنشاء مرافق المشروع أو المنشأة السياحية.

التكاليف الثابتة للمشروع السياحي جمع الأصول الخاصة بالمشروع منقولة أو غير منقولة، وتشمل 
 ؤها لأغراض الاستثمار ويتكون من:مادية وغير مادية، وبحيث يكون اقتنا

 .الأرض: الثمن، رسوم التسجيل، المبيع،... الخ 
 ممرات، دورات.المبنى الأساسي للفندق، مباني الخدمات، مباني إدارية، أعمال الموقع ، 
 .تجهيزات فنية وتقنية: أبواب للنجدة، مصاعد، أجهزة تهوية 
 .تجهيزات وظيفية: شبكات هاتف، فاكس، إنترنت...الخ 
 .وسائل نقل: داخل المرفق وخارجه، سيارات، عربات، قوارب،...الخ 
 ز نفقات التأسيس: وهي كافة المبالغ التي تنفق للحصول على خدمات مرتبطة بعملية إنجا

المشروع إلى حيز الاستثمار، مثل نفقات التسجيل والاستثمار، مثل نفقات التسجيل 
 والاستثمار ومصروفات الدراسة الاقتصادية والتدريب وغير ذلك.

  الأصول الثابتة المعنوية: ممثلة في تكاليف الرخصة، والعلاقات التجارية وحق الامتياز، وشهرة
 السلسلة الفندقية.

 ير )قابلة للاسترداد(: سائر التأمينات المدفوعة والمودعة لدى الغير )تأمينات تأمينات لدى الغ
 2تأمين البريد...الخ(. -عقود الخدمات

ويتضمن رأس المال الثابت تقديرات قيم سائر الأصول المبنية وغير المبنية، المادية أو المعنوية، التي 
بقصد إعادة بيعها على حالها، وتكون ينتظر تملكها من قبل الشروع على أن يكون شراؤها ليس 

الأصول الثابتة عادة طويلة الأجل إذ أنه من المتوقع أن تزود المشروع السياحي بخدمات لعدد من 
السنوات أي أنّ الأصل الثابت يمكن النظر إليه على أنه بمثاب مخزون منافع مستقبلية، وباستثناء 

ع من الأصول الثابتة تأخذ في النقصان خلال العمر الفني الأراضي فإنّ المنافع التي يحصل عليها المشرو 
 3المقدر لتلك الأصول.

                                           
 .112، 117، مرجع سبق ذكره، ص دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  1
 .132، مرجع سبق ذكره، ص دراسة الجدوى الاقتصادية تقنياتمصطفى يوسف كافي،  2
 .27، ص 1002، المكتبة العصرية، مصر، 1، جمبادئ المحاسبة الماليةمسعد محمود الشرقاوي،  3
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ويتم قياس تكلفة اقتناء الاستثمارات الثابتة على أساس التكلفة الإجمالية التي تتضمن المكونات 
 التالية: سعر حيازة الأصل شاملا الرسوم الجمركية إن وجدت، والضرائب غير المسترجعة وتكاليف النقل

وأية تكاليف أخرى لازمة لتجهيز الأصل مثل الإعداد قواعد لتثبيت الأصل، والملحقات  والتركيب،
وتكاليف  اللازمة للترتيب والتشغيل مضاف إليها التكاليف غير المباشرة المتعلقة بمصاريف التأمين،

 1السياحي.التجريب ومصاريف التدريب والسفر وغيرها من تكاليف إدارة إنشاء المشروع 

 / تكاليف رأس المال العامل لدورة التشغيل الأولي:1
وتتضمن كافة بنود الإنفاق اللازمة لتمويل احتياجات المشروع خلال الفترة الأولى لتشغيله حتى 
يعطي قدرا من الإيرادات تكفي لمقابلة استمرار هذا التشغيل، بعبارة أخرى رأس المال العامل هو مقدار 

لة اللازمة لتشغيل المشروع في بداية نقاطه لدورة واحدة، وعليه فإنّ تكلفة رأس المال الأصول المتداو 
العامل لدورة التشغيل الولي تشمل على تلبية تكاليف احتياجات المشروع بمختلف أنواعها مما يمكن من 

نقدية تشغيله خلال دورة التشغيل والتحصيل الأولي، مضاف إليها الاحتياط النقدي أو السيولة ال
 2الإضافة المخصصة لمواجهة مصاريف طارئة، كأجور العمال أو ارتفاع أسعار بعض الخدمات وغيرها.

 التكاليف التشغيلية: -ب 
إذا كانت التكاليف الاستثمارية تمثل تكلفة توفير الطاقة اللازمة للمشروع الاستثماري فإنّ 

قة، فالتكاليف التشغيلية هي تلك التكاليف التكاليف التشغيلية تمثل تكلفة تشغيل استخدام هذه الطا
اللازمة لتنفيذ برنامج تشغيل المشروع السياحي في كل سنة من سنوات التشغيل بهدف الحصول على 

 3خدمات ومنافع تؤدي في النهاية إلى الحصول على إيرادات التشغيل المتوقعة واستغلال طاقة المشروع.
ومن ثم فإنّ التكاليف الاستثمارية هي بمثابة تكاليف رأسمالية يتحقق من خلالها التكوين الرأسمالي 
للمشروع ممثلا في الأصول الثابتة، أمّا التكاليف التشغيلية فتمثل التكاليف الجارية التي يترتب عليها 

ت الإنشاء فقط في حين يتم تحقيق الإيرادات، كما أنّ التكاليف الاستثمارية تحسب في سنة أو سنوا
وتتضمن تكاليف  4حساب التكاليف التشغيلية في كل سنة من سنوات العمر الافتراضي للمشروع.

 الأجور، مستلزمات السلسلة الفندقية من إطعام، نقل، صيانة وأمن، تصنيف وتحديث...إلخ.

                                           
 .272محمد محمود العجلوني، سعيد سامي الحلاق، مرجع ذكره، ص 1
 .192، مرجع سبق ذكره، ص ت الاستثماريةدراسات الجدوى الاقتصادية، لاتخاذ القراراعبد المطلب عبد المجيد،  2
 .223أمين السيد أحمد لطفي، مرجع سبق ذكره، ص 3
 .30، 23، ص1007مصر،  دار النهضة العربية،الدراسة المالية لجدوى المشروعات الاستثمارية، إسماعيل أحمد عصر،  4
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التي يحصل عليها الخبراء  ويتم تقدير هذه التكاليف النقدية الخارجة على ضوء البيانات والمعلومات
الماليون من فريق العمل القائم بالدراسة الفنيّة والمالية للمشروع السياحي، حيث يجب أخذ بعين الاعتبار 

 1عند تقدير التدفقات النقدية الخارجة أن الاستثمار السياحي يمتاز بــ:
 أمّا %22إلى  %72سبتها بين أنّ نسبة عالية من التكلفة المستثمرة هي تكلفة ثابتة، حيث تتراوح ن ،

 من المجموع الكلي للمبالغ المستثمرة. %12-22التكلفة المتغيرة فتتراوح نسبتها ما بين 
  أن المنتج السياحي قابل للتلف وبمعنى آخر يجب على المستثمر إعداد دراسة وافية لحجم الطلب المتوقع

، المسبح، السونا،...إلخ لا يمكن خزنها إلى ومميزاته، حيث أنّ الخدمات المستغلة مثل غرف في الفندق
 موسم الذروة السياحية، وأنّ عدم إشغالها يعني خسارة المشروع السياحي.

  يجب على المستثمر أن ينتبه إلى نوعية وحجم المنتجات التي يخلقها الاستثمار لها مكان ثابت ولا يمكن
 نقلها لتتبع حركة الزبائن أينما وجدوا.

 ستثمرة لخدمات الإيواء تحتاج إلى مختصين لتقديرها، خاصة في فنادق الدرجة الممتازة التي أنّ المبالغ الم
تحتوي على أنواع مختلفة من المطاعم والخدمات الترويجية كالمسابح ومراكز اللياقة البدنية والساحات 

تختلف بحسب حجمها الرياضية بالإضافة إلى تقديمها لخدمة الإيواء، وهذا يعني أن كلفة إنشاء الفنادق 
حيث أنّ مرحلة انتهاء تنفيذ، وصنفها أولا ونوع المواد المستخدمة وحجم الخدمات المقدمة ومراحل ال

العمل من بناء الفندق تشكل حوالي ثلثي مجموع المبالغ المستثمرة بينما تشكل نسبة الخدمات العامة 
 والتأثيث والديكور بقية مبالغ الاستثمار.

وهي الإيرادات المتوقعة من نشاط المشروع السياحي ومختلف العوائد  التدفقات النقدية الداخلة: -ب
الأخرى بما فيها القيمة البيعية لأصول المشروع السياحي في نهاية عمره الافتراضي، إذ تشمل التدفقات 

ف طبيعة النشاط أو الخدمة النقدية الداخلة للمشروعات السياحية العديد من البنود، التي تختلف باختلا
 يلي: التي يقدمها المشروع السياحي، ويمكن ذكر أهم هذه التدفقات فيما

وهي أهم عنصر من عناصر التدفقات الداخلة، ويعبّر عنها إيرادات تشغيل المشروع السياحي:  -2
السياحية بطاقة استغلال المشروع السياحي خلال السنة، من خلال نسبة شغل مرافقه وعدد الليالي 

وحجز الأسرة ومختلف المرافق الأخرى بناءاً على دراسات السوق ومتغيرات الموسمية وحساسية النشاط 
السياحي، حيث يحتاج هذا النوع من الإيرادات أساليب عالية الدقة من التنبؤ في المجال السياحي 

بعكس بعض العناصر  والخدمي، حيث تخضع لمؤثرات ومتغيرات تخرج غالبا عن نطاق الإدارة، وهذا
                                           

 .122، 127موفق عدنان، مرجع سبق ذكره، ص 1
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الأخرى التي يمكن للإدارة التحكم فيها، وكلما كانت التقديرات دقيقة كلما ساعد ذلك على الوصول 
إلى نتائج تقييم صحيحة، وهناك العديد من الإيرادات الأخرى التي تحققها المشروعات السياحية والتي 

 تختلف باختلاف نوعها وطبيعتها نذكر منها:
  للمؤسسات باستخدام العلامات والشعارات الخاصة بالمشروع السياحي.الترخيص 
 .إقامة المعارض السياحية التجارية ودورات التخييم 
 علانات وإشهارات الخدمات المكملة بالمرفق السياحي.إ 
 .مداخيل المطاعم والأكشاك المستقلة الداخلة في تصميم المشروع وخدمات النقل الملحقة 
 تجارية والمرافق التكميلية للمشروع السياحي.إيجار المحلات ال 
  المشاركة في سياحة الأعمال وإيجار المشروع أو جزء منه لمؤسسات مشابهة أو لمؤسسات

 اقتصادية بغرض استغلالها في نشاطها.
واحتساب حجم العوائد الكلية يعتمد أساسا على فترة اشتغال المشروع "طول الموسم السياحي" 

المتوقع "عدد الضيوف" خلال فترة الذروة السياحية وخلال فترة الكساد أيضا أو  وتحديد حجم الطلب
الاعتماد على المعدل الفصلي والذي بموجبه يتم الحصول على مؤشر موسمية ليالي المبيت ومؤشر موسمية 

 .1التدفق السياحي لأهميتها في تحديد حجم عوائد المشروع
بعد انقضاء العمر الإفتراضي لأي  اية عمره الإفتراضي:القيمة البيعية لأصول المشروع في نه-1

مشروع ينتج عنه قيمة متبقية ناتجة عن قيمة أصوله، هذه الأخيرة يتحدد سعرها في السوق و يحصل 
ترصد قيمته ضمن التدفقات النقدية الداخلية أصحاب المشروع عن طريق بيعها على تدفق نقدي داخل 

 .2الافتراضي للمشروعفي السنة الأخيرة من العمر 

حيث يمثل هذا البند أحد الموارد الهامة التي تصب كتدفقات نقدية داخلة للمشروع القروض:  -3
السياحي، خاصة إذا كان المشروع السياحي يتجه إلى الاعتماد على القروض بنسبة كبيرة في هيكل 

 بباقي تكلفة مصادر التمويل. التمويل، الأمر الذي يبقى متوقفا على تكلفة التمويل بالقرض مقارنة

حيث من الممكن أن تحقق بعض الإيرادات من استغلال المشروع السياحي أثناء  إيرادات أخرى: -4
تجارب التشغيل أو لحدث استثنائي، كما يمكن لبعض الأنشطة العرضية أن تحقق بعض الإيرادات قبل 

                                           
 .111 -110ص صموفق عدنان، مرجع سبق ذكره،  1
 .111، مرجع سبق ذكره، صدراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  2
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ادات الاستثنائية بعين الاعتبار عند حساب بداية العمر الافتراضي للمشروع، وعليه يجب أخذ هذه الإير 
 .1التدفقات النقدية الداخلة للمشروع

وحتى تكون عملية التنبؤ بهذه التدفقات النقدية الداخلة سليمة لابد أن تكون مبنية على أساس 
 دراسة مستفيضة للسوق السياحي وحساسية وكذا حجم الطلب ونوع التمويل المرصود.

 التدفقات النقدية للمشروعات السياحية:ثالثا: أسس قياس 
هناك العديد من الأسس والاعتبارات التي يتعيّن أخذها بعين الاعتبار عند قياس التدفقات 

 النقدية لأغراض تقييم المشروعات الاستثمارية لعلّ أبرزها مايلي:
خ التحصيل تقدير تلك النفقات يجب أن يكون قاصرا على المبالغ التي تم تحصيلها فعلا وتاري -2

 والمبالغ التي يتم دفعها فعلا في تاريخ الدفع.
 يجب أن يراعى عند تقدير التدفقات النقدية أخذ أثر التضخم في الحسبان. -1
 .2يجب أن يراعى عند تقدير التدفقات النقدية القيمة الزمنية للنقود -9
مصروفا دفتريا وليس نقديا، وذلك لا يدخل ضمن التدفق النقدي  يعتبر مصروف الاهتلاك -2

 الخارجي.
عند حساب صافي التدفق النقدي يضاف القيمة البيعية للأصول القديمة للتدفق الداخلي في نسبة  -2

 الإحلال بينما تدخل تكلفة الأصول الجديدة ضمن التدفق الخارجي من هذه الأصول.
تحسب على صافي الربح المحاسبي بمعنى الفرق بين الإيرادات عند حساب الضريبة يراعي أنّها  -2

 والتكاليف بما فيها مصروف الاهتلاك.
 يدخل رأس المال العامل والزيادة فيه ضمن التدفق النقدي الداخلي في نهاية حياة المشروع. -7
ن وتلك التي لا عادة ما يتم التفريق بين التدفقات النقدية التي تأخذ أثر التغير في الأسعار في الحسبا -2

 تعيره اهتماما ليصبح أمامنا نوعين من التدفقات:
لا تأخذ أثر التغير في الأسعار في الحسبان وهناك يكون صافي التدفق النقدي  سميةإتدفقات نقدية  -أ

 التدفق السنوي الخارج. –الاسمي= التدفق السنوي الداخل 

                                           
 .112،المرجع السابق، ص دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  1
 .222، ص1002، دار المناهج، عمان، 2، جأسس إعداد دراسات الجدوى وتقويم المشروعاتمدخل نظري وتطبيقي في قاسمي ناجي حمندي،  2
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وهي تأخذ أثر التغير في الأسعار في الحسبان وهنا يكون صافي التدفق  تدفقات نقدية حقيقية  -ب
 1الرقم القياسي للأسعار. ÷النقدي الحقيقي = صافي التدفق الاسمي 

عند تقييم المشروعات الاستثمارية يتعين إدراج تكلفة الفرصة البديلة ضمن تكاليف المشروع  -3
من المشروع وهي التدفقات التي حرمت المؤسسة من  الاستثماري وذلك بإضافتها إلى التدفقات الخارجة

 .(2)الحصول عليها نتيجة تنفيذ المشروع محل الدراسة
تختلف مكونات التدفقات النقدية الداخلة والخارجة باختلاف وجهة النظر المتّبعة في إعداد  -20

من التقييم أساسا  قوائم التدفقات النقدية ووفقا للغرض من تقييم المشروع الاستثماري، حيث أنّ الهدف
ليس تعظيم أهداف المشروع في حد ذاته، وإنّّا أيضا تعظيم مصالح كافة الشركاء على حد سواء، ومن ثم 
فعند إجراء التقييم يراعى إعداد تقديرات التدفقات النقدية للمشروع من خلال وجهات نظر مختلفة، 

، ثم حساب التدفقات النقدية من حيث يتم حساب التدفقات النقدية من وجهات نظر المشروع ذاته
 .3وجهة نظر كل شريك

مراعاة عدم وضع قيمة الضرائب خلال السنوات الأولى المعفاة من الضريبة بموجب أحد القوانين  -22
المشجعة للاستثمار السياحي، ثم حساب الضرائب المستحقة بعد انتهاء سنوات الإعفاء ثم ضمها 

 .4للتدفقات النقدية الخارجة
استخدام أسلوب التدفقات النقدية في المفاضلة بين البدائل الاستثمارية في قطاع  وعليه فإنّ 

السياحة يتطلب استخدام نّاذج تنبؤ متطورة تقيس التدفقات النقدية لفترة زمنية طويلة مستقبلية، ذلك 
لفترة أنّ نجاح المشروع السياحي يعتمد على تقدير نشاط المشروع في المستقبل وليس على نشاطه في ا

 الماضية، نظرا لحساسية الاستثمار السياحي وتطلبه لاستثمارات كبيرة مقابل طول مدّة تحقيقه للعوائد.
 رابعا: مشاكل قياس التدفقات النقدية:

يترتب على وجود الفاصل أو البعد الزمني بين فترة حدوث الإنفاق الاستثماري وفترة اكتمال 
ثلاثة مشاكل هامة تؤدي إلى صعوبة وتعقد التنبؤ بالتدفقات الحصول على العوائد المتوقعة وجود 

 النقدية:
 

                                           
 .212، ص1000، مركز التعليم المفتوح، القاهرة، محاضرات في المنهج العلمي في تقويم المشروعات الاستثماريةحنفي زكي عبيد محمد،  1
 .220، مرجع سبق ذكره، صبالجزائرتقييم المشروعات الاستثمارية في قطاع الري مبارك لسلوس،  2
 .222، 222أمين السيد أحمد لطفي، مرجع سبق ذكره، ص 3
 .129، مرجع سبق ذكره، صدراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  4
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 القيمة الزمنية للنقود وأثرها على التدفقات النقدية: -2
إنّ قيمة النقود تتأثر بعنصر الوقت، إذ تختلف قيمتها من فترة زمنية إلى أخرى فلا يمكن القول 

وع، هو متساوي مع تحصيل نفس المبلغ في السنة بأنّ تحصيل مبلغ معيّن في السنة الأولى من حياة المشر 
دج مثلا في الفترة الحالية، أفضل بكثير من تحصيل نفس المبلغ بعد 2000الخامسة، إذ أنّ تحصيل مبلغ 

أربع سنوات، لأنّ تحصيل المبلغ الآن يتيح للمؤسسة فرصة إعادة استثماره، والحصول على عوائد أو 
 .1فوائد

النقود بعنصر الزمن، يتحدّد عن طريق ما تستطيع أن تكتسبه النقود أو إنّ مدى تأثر قيمة 
الموارد، من خلال استخدامها في الفرص البديلة للاستثمار، أو بمعنى آخر تقدير العوائد التي تم 
الاستغناء عنها في سبيل استخدام هذه النقود أو الموارد في المشروع بدلا من استخدامها في فرص 

 .2بديلة المتاحة الأخرىالاستثمار ال
فعند تقييم مشروع استثماري ما، ينبغي تجميع التدفقات النقدية الداخلة، وإيجاد قيمتها في لحظة 
معيّنة، وذلك باستخدام أسلوب القيمة الحالية، حيث يتم خصم التدفقات النقدية المختلفة، وإيجاد 

 3المناسب الذي تحدّده إدارة المشروع.قيمتها الحالية في تاريخ معيّن باستخدام معدل الخصم 

ويتم خصم القيم المستقبلية للنقود بواسطة معدلات الخصم، وتجد جداول معدّة من طرف البنك 
الدولي للإنشاء والتعمير تستعمل في خصم القيم المستقبلية للنقود، حيث ينتج عن ذلك القيمة الحالية 

 4المعاملات يتم بواسطة الصيغة التالية:لوحدة النقد عند سنة معينّة وأساس حساب هذه 

 

 

0C.القيمة الحالية للنقود المستقبلية : 

nCالقيمة المستقبلية :. 
i.سعر الخصم معدل القيمة الحالية : 

                                           
 .123مصطفى يوسف كافي، جلال بدر خضرة، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .27، ص1003، دار اليازوري، عمان، الاستثمار والتحليل الاستثماري دريد كامل آل شبيب، 2
 .223أمين السيد أحمد لطفي، مرجع سبق ذكره، ص 3
 .120مصطفى يوسف كافي، جلال بدر خضرة، مرجع سبق ذكره، ص 4

𝑐0 = 𝑐𝑛 ×
1

(1 + 𝑖)𝑛
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n.رقم السنة المستقبلية : 
: هي معامل الخصم، أي المعامل الذي إذا ضرب في قيمته النقدية المستقبلية يعطي              

 القيمة الحالية لها، وبالتالي فإنّ القيمة المستقبلية للنقود تحدث لها عملية خصم.
إذا فاستخدام مفهوم القيمة الحالية للنقود يمكنّنا من توحيد أسس القياس ومن ثم أسس 

التدفقات النقدية السنوية الصافية وبين التدفقات النقدية الاستثمارية، حتى يتسنى لنا المقارنة بين 
 إجراء المقارنة بشكل سليم.

 التضخم وأثره على التدفقات النقدية: -1
من الأمور المسلم بها تأثر اقتصاديات كافة الدول بظاهرة التضخم، وإن كان بدرجات 

وتحليل قرارات الاستثمار طويلة الأجل أن يتجاهل أثر هذه  متفاوتة، ولا يعقل لمن يقوم بدراسة
الظاهرة على قراراته الحالية، فاقتصاد أغلبية الدول يتعرض لتقلبات في أسعار السلع والخدمات نحو 
الارتفاع والانخفاض، وعندما تكون أسعار معظم السلع والخدمات في اتجاه نحو الارتفاع، معنى 

لأسعار هو في ارتفاع، وأنّ القوة الشرائية للنقود في انخفاض، بمعنى أنّ ذلك أنّ المستوى العام ل
الاقتصاد تسوده حالة التضخم والعكس صحيح في حالة انخفاض المستوى العام للأسعار، هذا 
يؤدي إلى ارتفاع القوة الشرائية للنقود، والاقتصاد تسوده حالة "انكماش" فالقوة الشرائية للنقود 

 ع المستوى العام للأسعار أي:تتناسب عكسيا م
 

 
حيث أنّ ارتفاع مستوى الأسعار من فترة إلى أخرى سوف يترتب عليه اختلاف التدفقات 
النقدية للمشروع الاستثماري عن بعضها البعض ليس من حيث توقيت حدوثها فحسب )القيمة الزمنية 

 1سوف تختلف عن بعضها أيضا من حيث قوتها الشرائية.للنقود( وإنّا 
وعلى هذا الأساس ففي ظل التضخم يتعين تعديل أنّاط التدفقات النقدية الداخلة والخارجة 
بشكل صحيح لتمثيل الآثار التضخمية، لأن عدم إدخال أثر التضخم يؤدي إلى تحليل خاطئ وبالتالي 

                                           
 .272أمين السيد أحمد لطفي، مرجع سبق ذكره، ص  1

1

(1 + 𝑖)𝑛
 

1

المستوى العام للأسعار
=  القوة الشرائية للنقود
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تضخم على نتائج تقييم المشروعات الاستثمارية في اتجاهين: ويكون تأثير ال 1يؤثر على جدوى المشروع.
الأول أن يؤدي إلى صعوبة تقدير التدفق النقدي الصافي للمشروع، لأنّ على الإدارة إلى جانب تقدير 
جميع عناصر التدفقات النقدية أن تقدر أيضا معدلات التضخم المتوقعة مثل معدلات الزيادة في أثمان 

لمخرجات، والثاني هو امتداد للأول حيث يمثل معدل العائد لأصحاب رأس المال عناصر المدخلات وا
ويعبر عنه بثمن رأس المال، وتميل هذه المعدلات إلى الارتفاع في حدود نسبة ارتفاع قيمة الأثمان 

 2الأخرى، أو في حدود نسبة التضخم المتوقعة.
ية( للوحدة النقدية، مما يترك جملة من ويؤدي التضخم إلى تخفيض القيمة الحقيقية )القوة الشرائ

( aالآثار على كافة على كافة التعاملات ذات الطبيعة النقديةـ وتحسب القيمة الحقيقية للوحدة النقدية )
 3من خلال نسبة هذه الوحدة إلى القيمة المتضخمة لها في السنة المعينة حسب الآتي:

𝑎 =
1

(1 + 𝑓)
 

 : معدل التضخم.Fحيث: 

وعند تقييم المشروع الاستثماري، يتطلب الأمر تحديد صافي التدفقات الاسمية )بدون أخذ معدل 
التضخم بعين الاعتبار(، ثم تحويل هذه التدفقات النقدية الاسمية إلى تدفقات نقدية حقيقية، وفق 

 العلاقة التالية: 

  =القيمة الحقيقية للتدفق النقدي
القيمة الإسمية لصافي التدفق النقدي.

 المستوى العام للأسعار.

وفي الأخير يتم خصم صافي التدفقات النقدية الحقيقية لإيجاد قيمتها الحالية، ومقارنتها بالتكاليف 
 4الأولية )الإستثمارية( للمشروع ومن ثم تحديد ربحيته.

                                           
1 Dorel Berceanu, Anca Bandio, Inflation influence about investment decision, 2018, [www, oeconomica, 

uab,ioploo dlucrari 10200 8133,pdf]  

 .99ص 2322، 1، عدد1، مجلة أبحاث الاقتصاد الإسلامي، مجلد دراسة جدوى الاستثمار في ضوء، أحكام الفقه الإسلاميكوثر عبد الفتاح الأبجي،   2
 .102ص  ،مرجع سبق ذكرهطلال كداوي،  3
 .122مصطفى يوسف كافي، جلال بدر خضرة، مرجع سبق ذكره، ص 4
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على  وبصفة عامة لمعالجة ظاهرة التضخم النقدي عند تقييم المشروعات يتم إسقاط تأثير التضخم 
كل من الأسعار ومعدلات الفائدة، أي أنّ هذه الإسقاطات تعبر عن القيم الإسمية لكل من الأسعار 

 1ومعدلات الفائدة، أي ما يعرف بالأسعار الجارية ومعدل الفائدة الاسمي.
وتجدر الإشارة أنهّ عند معالجة آثار التضخم على تقييم المشروع يتعين الالتزام بنفس المبدأ في 

قة بين التدفقات النقدية ومعدل الخصم المستخدمين في التحليل، أي إما أن يكون بالأسعار العلا
الحقيقية أي بدون اعتبار لتأثير التضخم عليها، إمّا أن يكون بالأسعار الجارية )الإسمية( أي إدخال تأثير 

 2التضخم على كل منهما.

 :المخاطرة وعدم التأكد وأثرها على التدفقات النقدية -3
من البديهي أنّ المستثمر يربط قراره الاستثماري بمتغيّرين أساسيين هما: العائد المتوقع في الاستثمار 
ودرجة المخاطرة، إذ يتعين على المستثمر أن يتنبّأ بالعائد ودرجة احتمال تحقق هذا العائد، وفي ضوء 

تقاس باحتمال عدم تحقق العائد  تقدير درجة احتمال تحقق العائد تتحدّد درجة المخاطرة، هذه الأخيرة
 المتوقع.

وعليه عند القيام بإعداد القديرات الخاصة بالتدفقات النقدية للمشروع يجب التوقف  على 
الأحداث الاقتصادية وغير الاقتصادية الممكن حدوثها في المستقبل، حيث تظهر مشكلة المخاطر وعدم 

ة فيما يخص هذه التقديرات، وهي من أهم المشاكل التأكد التي قد تحول دون الوصول إلى نتائج دقيق
 3التي تواجه الإدارة عند تقييم المشروعات الاستثمارية.

ويمكن قياس درجة المخاطرة بالعديد من المقاييس الإحصائية مثل التباين والانحراف المعياري 
لمتوقعة للعوائد ومعامل الاختلاف...الخ، حيث ترتبط هذه المقاييس أساسا بالمتوسط أو القيمة ا

)التدفقات النقدية( والتي تحسب على ضوء الظروف الاقتصادية المختلفة )رواج، كساد، ظروف طبيعية( 
 واحتمالات حدوثها.

 

                                           
 .272أمين السيد أحمد لطفي، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .237، ص ، مرجع سبق ذكرهزهية حوري 2
 .70، 23ص، 1022، الوارق للنشر والتوزيع، عمان، التحليل المالي لأغراض تقييم الأداء والتنبؤ بالفشلحمزة محمود الزبيدي،  3
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  للمشروعات السياحية "الربحية الاجتماعية" قتصاديالاالرابع: التقييم  المطلب

التجارية ينصرف إلى تقييم المنافع والتكاليف إنّ التقييم المالي للمشروع فيما يعرف بتقييم الربحية 
الخاصة بالمشروع من وجهة نظر المستثمر الخاص دون النظر إلى المنافع التي تعود على الاقتصاد الوطني  
كالمجتمع ككل أو التكاليف التي يتحملها، وتبعا لذلك ولكي تكتمل أركان دراسة الجدوى ثمة ضرورة 

يقوم على مجموعة من المعايير الاقتصادية والاجتماعية بهدف قياس  لإجراء تقييم اقتصادي للمشروع
سنتناول فيما يلي مفهوم  و1مساهمته في تحقيق أهداف المجتمع فيما يعرف بالربحية الاجتماعية للمشروع.

 الربحية الاجتماعية وتميزّها عن الربحية التجارية بالإضافة إلى أهميتها. 
 السياحية بحية الاجتماعية للمشروعاتأولا: مفهوم وأهمية تقييم الر 

إذا كان التقييم المالي أو التجاري يختص بدراسة المشروع الاستثماري من وجهة نظر ملاكه أو 
مموليه فإنّ التقييم الاقتصادي والاجتماعي يقصد به أهمية المشروع لإجمالي المجتمع والاقتصاد الوطني على 

لتقييم على الجوانب المالية والتجارية للمشروع فقط بل يجب أن حدّ سواء، لذا يجب ألا تقتصر عملية ا
 2تشمل الجوانب الاقتصادية والاجتماعية.

إذا فتقييم الربحية الاجتماعية أو القومية )الوطنية(للمشروع السياحي يقصد بها تقييم مدى مساهمة 
 المشروع في تحقيق الأهداف الاجتماعية والاقتصادية للمجتمع.

همته في تحقيق الرفاهية الاقتصادية للمجتمع، ويتم تقييم هذه الربحية من خلال مقابلة ومن ثم مسا
، ويندرج هذا النوع من التقييم ضمن ما يسمى 3منافع المشروع بتكاليفه من وجهة نظر الاقتصاد الوطني

 4بدراسة الجدوى الوطنية لمشروع الاستثماري.

بطرح إجمالي التكاليف الاجتماعية المباشرة وغير وبصفة عامة يمكن حساب الربحية الاجتماعية 
المباشرة من إجمالي العوائد الاجتماعية المباشرة وغير المباشرة، وهي على عكس الربحية التجارية التي تقيس 

                                           
 .270عاطف وليم أنداروس، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .223، شقيري نورى موسى، مرجع سبق ذكره، ص أسامة عزمي سلام 2
 .270عاطف وليم أنداروس، مرجع سبق ذكره، ص 3
 .122، ص2330، مكتبة الجلاء الحديثة، بورسعيد، مقدمة في دراسة الجدوى للمشروعات الاستثماريةالسيد عباس السيد،  4
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مدى ربحية المشروع الاستثماري من وجهة نظر المستثمر الفرد، وتحقيق أكبر عائد استثماري على أمواله 
 . 1المشروع و من ثم تعظيم المصلحة الخاصة للمستثمر الفرد التي أنفقها على

ولتقييم الربحية الإجمالية للمشروع يتم الانطلاق من بيانات الربحية التجارية، حيث تخضع 
لتعديلات وإضافات حتى تتسق مع المفهوم الاقتصادي والاجتماعي للتقييم فيتم تعديل أساس تقدير 

 يستند عليها التحليل باستخدام الأسعار الاقتصادية أو أسعار الظل مع المنافع والتكاليف الخاصة التي
إدخال كافة عناصر المنافع والتكاليف غير المباشرة في التقييم، ويتم التقييم باستخدام مجموعة من 

 .2المؤشرات الاقتصادية والاجتماعية التي ترتبط بتحقيق الأهداف الاجتماعية والاقتصادية للمجتمع

 أهمية بالغة وذلك أن:للمشروعات السياحية يكتسب القيام بتقييم الربحية الاجتماعية  و
  يعمل المشروع السياحي في بيئة مجتمعية محددة ويمثل جزءا من البنية الاقتصادية والاجتماعية لهذا

ذاته لضمان المجتمع، وبالتالي فان ضمان الربحية التجارية للمستثمر في المشروع الخاص لا يكفي بحد 
المصلحة العامة للمجتمع، وبمعنى آخر فإن جدوى المشروع الاقتصادية من وجهة نظر المستثمر الخاص 

 .3لا تكمن بحد ذاتها للتسليم بأهمية وجدواه على المستوى الوطني ككل
  هذا النوع من التقييم لا يقتصر إطاره على شركات الدولة والقطاع العام دون أن يمتّد ذلك إلى
قطاع الخاص، فهذه المرحلة من التقييم ضرورية لكل المشروعات بغض النظر عن ملكيتها، طالما أنّها ال

تستخدم جزء من الموارد الاقتصادية المتاحة للمجتمع، والتي إذا ما ترُكت للقطاع الخاص يتصرف فيها 
إلى إنشاء والتوسع في  وفقا لقانون الربحية وفي ظل غياب المنافسة الكاملة وحرية حركة المواد سيؤدي

بعض المشروعات برغم أنّها لا تمثل استخداما كافيا للموارد وحرمان المجتمع من بعض المشروعات الهامة 
 .4والضرورية

  لا تقتصر دراسة جدوى المشروعات على الجوانب التسويقية والفنّية والمالية فحسب وإنّا لابد من
تمع والاقتصاد ككل، أي تحليل ربحيته الاجتماعية، سواء تم تقييم المشروع السياحي من وجهة نظر المج

تمويله عن طريق المال العام أو المال الخاص أو كان تمويله مشتركا، فالدولة تسعى دائما نحو تحقيق 
الأهداف الاقتصادية والاجتماعية من خلال الاستثمار في المشروعات العامة والمشتركة من جهة، 

                                           
 .972، مرجع سبق ذكره، صدراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد المجيد،  1
 .272، 270عاطف وليم أندراوس، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .102، ص مرجع سبق ذكرهمحمد دياب،  3
 . 999محمد الصيرفي، مرجع سبق ذكره، ص 4
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لى إقامة مشروعات ذات جدوى من الناحية الاقتصادية والاجتماعية وتشجيع القطاع الخاص ع
 .1والبيئية من جهة أخرى

كما يمكن تبيان أهمية دراسة الجدوى الاجتماعية وآثارها على التنمية الاقتصادية 
 يلي: والاجتماعية من خلال استعراض أهم أهدافها والتي نوجزها فيما

الموارد الاقتصادية من وجهة نظر الاقتصاد الوطني ليس تحقيق الكفاءة الاقتصادية في تخصيص  -2
 فقط بين السلع والأنشطة الاقتصادية، بل أيضا بين المناطق والأقاليم المختلفة.

تحقيق العدالة في توزيع الدخل الوطني بين الحاضر والمستقبل، فضلا عن توزيع الدخل بين  -1
ا يساهم مباشرة في تحقيق هدف تعظيم الرفاهية المناطق والأقاليم المختلفة داخل البلد الواحد، بم

 الاجتماعية.
مواجهة التعارض بين الأهداف ونتائج دراسة الربحية التجارية ودراسة الربحية الاجتماعية، مما  -9

يسمح في النهاية من اختيار المشروعات التي تعظم رفاهية أفراد المجتمع، فضلا عن اختيار وتصميم 
ئمة التي يمكن أن تجعل من القرار الجيد والناجح من وجهة النظر الخاصة قرارا السياسات الحكومية الملا

 .2جيدا وناجحا أيضا من وجهة النظر الوطنية
معرفة الفجوة بين العائد التجاري والعائد الاقتصادي بما يمكن من اختيار أنسب السياسات  -2

 تعمل على تشجيع الاستثمار في إطار المالية والضريبية )إعانات، رسوم، ضرائب، إعفاءات، حماية( التي
 .3المخططات القطاعية للدولة

 ثانيا: أوجه الاختلاف بين الربحية الاجتماعية والربحية التجارية:

ثمة العديد من نقاط الاختلاف بين طبيعية ونتائج التقييم المالي أو ما يعرف بتقييم الربحية التجارية 
بتقييم الربحية التجارية، إلّا أن كلاهما يتفق مع قواعد النظرية الاقتصادية والتقييم الاقتصادي أو ما يعرف 

التي تنص على تعظيم العائد من الموارد المستخدمة، وثمة فإنّ أسس التحليل ومبادئه واحدة، لكن وسائل 
لربحية . وإذا كان البعض يذهب إلى القول بأنّ تحليل ا4التحليل )وما يدخل في الحساب من البنود تختلف

التجارية ما هو إلّا خطوة على تحليل طريق تحليل الربحية الاجتماعية، فإنهّ لا يمكن الجزم بذلك لأنّ 

                                           
 .271، ص1002، المكتبة العصرية، مصر، الأصول والتوجهات المستقبلية لمدير القرن الحادي والعشرونالإدارة: عبد الحميد المغربي،  1
 .291-290سعيد عبد العزيز عثمان، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .122السيد عباس السيد، مرجع سبق ذكره، ص  3
 .207، ص1002، دمشق، 2للنشر والتوزيع، ط الفرقد، دار دراسات الجدوى وتقييم المشروعاتسعد طه علام،  4
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بعض الفرص الاستثمارية قد تكون مقبولة من وجهة نظر الربحية التجارية، وقد لا تكون كذلك من 
  أهّمها: نذكر،(1)وجهة نظر الربحية الاجتماعية، وهذا راجع لاختلافهما في عدّة جوانب

 الاختلاف في الأهداف:
تهدف الربحية التجارية إلى تقدير صافي المنافع التي تعود إلى المشروع والمستثمر الخاص فيما تعني 
الربحية الاجتماعية إلى تقدير مدى مساهمة المشروع في تحقيق الأهداف الاقتصادية والتنموية والاجتماعية 

 .2للمجتمع ككل

 عناصر المنافع والتكاليف الداخلة في التحليل:الاختلاف في 
يأخذ تحليل الربحية التجارية في حسابه كافة المنافع والتكاليف النقدية وغير النقدية المباشرة وغير 
المباشرة المترتبة على المشروع، بينما تهتم الربحية التجارية فقط بتحليل الآثار النقدية المباشرة للمشروع 

، بالإضافة إلى ذلك هناك تأثيرات غير 3 حسبانه الآثار الخارجية المترتبة على المشروعبينما لا يأخذ في
قابلة للقياس الكمي والتي يمكن أن تؤثر على البيئة المحيطة بالمشروع نظرا لارتباط هذه الآثار برفاهية 

وسع العمراني والضوضاء المجتمع، فالآثار الخارجية الجانبية كالتلوث وإفساد جمال الطبيعة والضوضاء والت
أو قبول المشروع المقترح، فنظر لعدم قدرة نظام السوق على إعطاء قيم نقدية لهذه الآثار لكون القوائم 
المالية التي يتم إعدادها عند تحليل الربحية التجارية لا تتضمن قيما لها، ومن ثم لا تؤثر على قرار التقييم 

لاقة قوية بين هذه الآثار والرفاهية الاقتصادية للمجتمع، فهي والمفاضلة بين المشروعات، لكن هناك ع
 .4تدخل ضمن بنود المنافع والتكاليف في تحليل الربحية الاجتماعية

كما أنّ هناك عناصر تكلفة يتحملها المشروع تؤخذ في الاعتبار وفق لمفهوم الربحية التجارية  
أنّها تؤخذ في الحسبان عند إجراء تحليل الربحية  كالضرائب باعتبارها عنصر تكلفة يتحمله المشروع إلاّ 

الاجتماعية للمشروع حيث تعتبر بمثابة مدفوعات تحويلية من طرف لآخر داخل المجتمع دون أن تغير 
. في حين تعالج إعانات الدعم الحكومي كإيراد 5من القيمة الاقتصادية للمشروع من وجهة نظر المجتمع

د تحليل الربحية التجارية، بينما تعالج في تحليل الربحية الاجتماعية أي تدفق نقدي داخل للمشروع عن
                                           

 .299سعيد عبد العزيز عثمان، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .272عاطف وليم أندراوس، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .210صلاح الدين حسن السيسي، مرجع سبق ذكره، ص 3
 .22ذكره، ص، مرجع سبق تقييم المشروعات الاستثمارية في قطاع الري الزراعي بالجزائرمبارك لسلوس،  4
 .271عاطف وليام أندراوس، مرجع سبق ذكره، ص 5
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على أنّها تكلفة تقع على المجتمع، ومن ثم فإنّ القيمة المضافة الصافية لإعانات الدعم الحكومي تعتبر 
 ، كما هناك1صفرا، الشيء الذي يؤدي إلى عدم إدراجها في تقييم المشروعات بمعايير الربحية الاجتماعية

اختلاف في معالجة القروض وأقساطها والفوائد المدفوعة عليها، ففي نطاق دراسة الربحية التجارية فإنّ 
حصول المشروع على قرض يمثل تدفق نقدي داخل بينما سداد أقساط القروض والفوائد تعالج على أنّها 

مليات الائتمانية لا تعدّ تدفقات نقدية خارجة، لكن في نطاق دراسة الربحية الاجتماعية فإنّ كافة الع
سوى تحويل منفعة أو نفقة بين مؤسسات الإقراض والمشروعات، وبالتالي لا ينجم عنها أي نفقة على 
مستوى الاقتصاد الوطني، وعليه يتم استبعاد العمليات الائتمانية عند الانتقال من تحليل الربحية التجارية 

الخارج ففي هذه الحالة تعدّ تدفقات حقيقية يتعين  إلى الاجتماعية، إلّا إذا كانت قروض آتية من
 .2إدراجها في التحليل الاجتماعي للمشروع

 الاختلاف في أسس القياس:
يقوم تحليل الربحية التجارية على قياس عناصر المنافع والتكاليف الخاصة على أساس الأسعار 

 حين يعتمد تحليل الربحية السوقية للمنتجات وعوامل الإنتاج من مواد خام وعمالة وغيرها، في
الاجتماعية على الأسعار الاقتصادية )الأسعار المعدلة( أو ما يسمى بأسعار الظل والتي تعبّر عن 

 .3الأسعار الاجتماعية

 الاختلاف في معدل خصم التكاليف والمنافع:
ر الفائدة يعتمد تقييم الربحية التجارية على سعر الخصم المعبّر عن معدّل العائد البديل أو سع

السائد في السوق أو المتوسط المرجع لتكلفة رأس المال وذلك عند معالجة مشكلة التفضيل الزمني، في 
حين تعتمد الربحية الاجتماعية على استخدام ما يسمى بمعدل الخصم الاجتماعي والتي يعكس التقدير 

 .4الكمي الذي يعطيه المجتمع للمنافع والتكاليف المستقبلية
 
 

                                           
 .972، مرجع سبق ذكره، صدراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  1
 .292سمير عبد العزيز عثمان، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .231، مرجع سبق ذكره، صفاهيمالأساسيات والم -دراسات جدوى المشروعمحمد صالح الحناوي،  3
 .122قاسم ناجي حمندي، مرجع سبق ذكره، ص 4
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 معايير التقييم: الاختلاف في أساليب و
يتم تقييم الربحية التجارية للمشروع استنادا إلى معايير عدّة ترتبط جميعها بهدف نهائي هو تحقيق 
أكبر منفعة للمستثمر الخاص، بينما يتم تقييم الربحية الاجتماعية للمشروع استنادا إلى معايير ترتبط 

، وسنتناول أهم المعايير المستخدمة في كلا التقييمين في 1ع ككلبتحقيق الأهداف الاقتصادية للمجتم
 المبحث الثاني والثالث من هذا الفصل.

يمكن توضيح أهم نقاط الاختلاف بين الربحية التجارية والربحية الاجتماعية بشكل مبسط من  و
 خلال الجدول الموالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           
 .272عاطف وليام أندروس، مرجع سبق ذكره، ص -1
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 جتماعيةالإ والربحية التجارية الربحية بين الاختلاف (:11)رقم الجدول
(NPA) تحليل الربحية القومية (CPA) تحليل الربحية التجارية 

 الغرض هو تتبع مساهمة المشروع في مجموع أهداف التنمية الأساسية 1-
 الاقتصادية الاقتصادية وغير

الغرض هو احتساب صافي المردود  1-
 .للمشروع المالي

 تأخذ بنظر نهابالإضافة إلى تقدير التأثيرات المالية المباشرة للمشروع فإ 2-
 .الاعتبار أيضا التأثيرات غير المباشرة )الارتباط( القابلة و غير القابلة للتقدير

تأخذ بنظر الاعتبار فقط التأثيرات  2-
 .المباشرة للمشروع المالية

 .تحسب بأسعار السوق 3- بر مقاربة للأسعارالاجتماعيةتتحدد بالرجوع إلى الأسعار المعدلة التي تعت-3
تعالج مشكلة الأفضلية الزمنية بتطبيق  4- .تعالج هذه المشكلة باللجوء إلى معدل الخصم الاجتماعي 4-

 .الفائدة السائدة في السوق المالية معدلات
 :أهم أدوات التحليل والعوائد المستهدفة -5

 :أ. العوائد الاقتصادية
 المساهمة في الناتج القومي  
 الوفورات بالعملة الأجنبية  
 الاكتفاء الذاتي  
 (توزيع الدخل وفائض الاستهلاك ) أو الاستهلاك.  
 التأثيرات الاقتصادية الخارجية  
 العوامل الاستخراجية.  
 استغلال الموارد المحلية  
 التوزيع الجغرافي  
 تطوير المناطق المختلفة 
 نقل التقنية الحديثة  
 تمع وغيرهالمجالتدريب المهني ورفع مستوى المهارات في ا.  

 :ب . العوائد الاجتماعية
 القيمة المضافة المباشرة وغير المباشرة للقطاع والقطاعات الاقتصادية -

 .الأخرى
 .المعيار الاجتماعي للكفاية الاقتصادية -
 المباشرة وغير المباشرةالموازنة بين التكاليف الحقيقية و المنافع الاجتماعية  -

 :التحليل أدوات أهم -5
 :الاستثمارات ربحية تحليل .أ

 (المخصومة غير)  البسيط الطرق 
 البسيط العائد معدل  
 المال رأس استرداد فترة  
 التكاليف إلى العوائد نسبة  
 التعادل نقطة  
 الحساسية تحليل  
 (الحركية) المخصومة التقييم طرق  
 الداخلي العائد معدل 
 الحالية القيمة صافي  
 الربحية دليل  

 :المالي التحليل .ب
 السيولة تحليل  
 المال رأس هيكل تحليل 

قيد  الأخير الشطر حالة دراسة الاجتماعي الطابع ذات الاستثمارية للمشاريع الجدوى دراسة ، زبير دغمان :المصدر
 جامعة ،(اقتصادي ليلتح ،)الاقتصادية العلوم في منشورة غير دكتوراه أطروحة ،غرب -شرق السيار الطريق من الإنجاز

 .03، ص1029، 1021، 09الجزائر
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 للمشاريع السياحية تقييم الربحية التجارية معايير :المبحث الثاني
في إطار دراسة الجدوى الاقتصادية تعتبر نتائج دراسة الجدوى التفصيلية نقطة الانطلاقة في عملية  

الاستثمارية المتاحة بهدف اختيار البديل الأفضل كترجمة لاتخاذ القرار: يكون الاستثمار المفاضلة بين البدائل 
أو لا يكون، و تقتضي عملية اتخاذ القرار استخدام منظومة معايير، تعكس في مجملها جدوى المقترح 

ام، الاستثماري على مستوى الوحدة الاقتصادية بشكل خاص و على مستوى النظام الاقتصادي بشكل ع
من عدمه، و  حيث تعتبر الربحية التجارية الموجه الأساسي للمستثمر في عملية اتخاذه للقرار بتنفيذ المشروع

حديثة معايير (، و غير مخصومةوالتي تقسم إلى معايير تقليدية )، يستخدم في تقييمها مجموعة من المعايير
 ظروف المخاطرة وعدم التأكد.، ومعايير تطبق في ظل  عبر الزمن نقودالقيمة  )مخصومة( تركز على تغير

 المطلب الأول: معايير التقييم التقليدية
تركز في حساباتها على تغير قيمة النقود عبر الزمن، لا نجد المعايير  التصنيف النوع من ضمن هذ

تأخذ التدفقات  التي  فهي تضم  المعايير أي أنها لا تأخذ بعين الاعتبار القيم الحالية للتدفقات النقدية،
النقدية سواء كانت داخلة أو خارجة بقيمتها الاسمية دون إجراء عملية خصم عليها، وعموماً توجد 

و سنقدم . 1فترة الاسترداد، معدل أو متوسط معدل العائد المحاسبيأبرزها أنواع عديدة من هذه المعايير 
 استخدامهما ببساطة في تقييم ربحية المشاريع السياحية:في ما يأتي عرض لهذين المعياريين حيث  يمكن 

 :"DR" معيار فترة الاسترداد -أولا
 اً من أكثر المعايير استخداماً وانتشار  "Délai de récupération"يعتبر معيار فترة الاسترداد 

 الاقتصادية تي تستطيع من خلالها الوحداتالزمنية ال الفترةهذا المعيار  ، ويقيسعند تقييم المشروعات
يكون فيها المشروع محاطاً وتظهر أهمية معيار فترة الاسترداد في الحالة التي  ،2استعادة الأموال المستثمرة

أو  مثل المشروعات السياحية ، خاصة في المشروعات التي تتعرض لتغيرات موسمية3مخاطر مرتفعةبدرجة 
فضيلات وأذواق المستهلكين...وغيرها؛ فحساب تقادم تجهيزاتها نتيجة التغيرات التكنولوجية أو تغير ت

، وبالتالي معرفة درجة بعد أو قرب يةتكاليف الاستثمار المدى سرعة استرداد  يوضحفترة الاسترداد 
 4المخاطر المحيطة بالمشروع، وكذا قدرة المشروع على التغلب على مشكلة السيولة.

                                           
 785، ص  7002، دار النشر والتوزيع، الإسكندرية، أساسيات التمويل والإدارة الماليةعبد الغفار حنفي،  1

2 Hervé HUTIN, Toute la finance d’entreprise  en pratique, 2eme Edition, édition d’organisation, paris, 

2003, P.308. 
3  Abdellah BOUGHABA, Op.Cit. , P.17. 

 27، ص 1998الأولى، الطبعة القاهرة، الكبرى، المكتبات ،، وتطبيقيا نظريا الجديدة المشروعات إنشاء قراراتغنيم،  أحمد 4
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جمع صافي التدفقات النقدية السنوية من السنة الأولى إلى  عن حساب فترة الاسترداد فيتمأما 
 غاية السنة التي يتم فيها تغطية الاستثمار المبدئي بشكل كامل.

أما بخصوص كيفية اتخاذ القرار الاستثماري وفق معيار فترة الاسترداد، فالمبدأ الأساس عند تطبيق 
د إليه لاتخاذ قرار القبول أو الرفض، ويتمثل هذا هذا المعيار هو أن يكون للإدارة مقياس أو معيار يستن

المقياس في الحد الأقصى لعدد السنوات المسموح بها لاسترداد واستعادة تكلفة الاستثمار، والذي يتحدد 
وفقا لعدة اعتبارات متعلقة أساساً بدورة حياة المنتج أو احتمالات الأخطار التي يمكن أن يتعرض لها 

بول أو رفض المشروع على أساس مقارنة فترة الاسترداد المتوقعة )المحسوبة( بالحد المشروع، وعليه يتم ق
الأقصى لفترة الاسترداد المطلوبة من قبل الإدارة، وبذلك يعتبر المشروع مقبولًا إذا كانت فترة استرداده 

ثمر وبالعكس يرفض المحسوبة أقل من فترة الاسترداد المقبولة أو المطلوبة من قبل إدارة المشروع أو المست
 المشروع؛ أما إذا كنا بصدد ترتيب المشروعات فإننا نرتبها من فترة الاسترداد الأقصر حتى الأطول.

معرفة مستوى السيولة  عد علىيساجيداً للسيولة، لأنه مؤشراً  في كونهيتميز معيار فترة الاسترداد و 
يعطي مؤشراً أنه د قيمة الاستثمار، كما المتدفقة للمشروع في كل سنة من سنوات التشغيل قبل استردا

عن المخاطر المحيطة بالمشروع الاستثماري، لأن سرعة تغطية واسترداد قيمة الاستثمارات يعد مقياساً 
لانخفاض درجة المخاطر، لأن القاعدة العامة تشير إلى أنه كلما ارتفع الأفق الزمني للمشروع كلما 

 ازدادت مخاطر الاستثمار بصفة عامة.
وبالرغم من المزايا آنفة الذكر، إلا أن هذا المعيار تعرض للعديد من الانتقادات أبرزت الكثير من 

هتمامه بعنصر السيولة على حساب عنصر الربحية، على ا تجاهله للقيمة الزمنية للنقود واعيوبه، لعل أهمه
قياس العائد المتوقع من الرغم أن الهدف الرئيسي من الاستثمار من وجهة نظر الربحية التجارية هو 

الاستثمار وليس تاريخ استرداد تكلفة الاستثمار، فكون المشروع يحقق فترة استرداد مرضية لا يعني 
بالضرورة تفضيله على مشروع بديل فترة استرداده أطول لكن ربحيته مرتفعة، خاصة وأنه يهمل تماماً 

داد، الشيء الذي يرفض من الناحية الاقتصادية، التدفقات النقدية التي يمكن أن تتحقق بعد فترة الاستر 
لأن معيار فترة الاسترداد يحبذ المشروعات التي تقيم علاقة اقتصادية قصيرة بالمجتمع والنشاط الاقتصادي، 

 1ولا يحبذ المشروعات التي تقيم علاقة اقتصادية طويلة مع المجتمع.

                                           
، أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و التجارية و الاجتماعية للاستثمارات في قطاع الرياضةتقييم الربحية باديس بوغرة،  1

 .051، 058، ص7002، 7002علوم التسيير، جامعة بسكرة، 
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 ":TMRمعيار متوسط معدل العائد المحاسبي" -ثانيا
 محاسبيا كونه مبني امعيار  "Taux moyen de rentabilité" يعتبر معيار متوسط معدل العائد

يعتمد على استخدام المفاهيم المحاسبية التقليدية المعروفة للأرباح  فهوعلى فكرة النتيجة المحاسبية، 
 1.الوسطية لهالنتيجة الصافية للاستثمار مع القيمة متوسط يرتكز على مقارنة ، و والاستثمار
متوسط معدل العائد المحاسبي يعبر إما عن نسبة الربح الصافي السنوي المتوقع للمشروع المقترح إن 

مقارنة بالتكلفة الاستثمارية المتوقعة له، أو عن النسبة الناتجة عن مقارنة صافي الربح السنوي المتوقع مع 
 متوسط التكلفة الاستثمارية.

 المحاسبي يحسب بالعلاقة التالية:وعليه فتوسط معدل العائد 

 
 ، iالأرباح في السنة صافي  تمثل قيمة iBحيث 

nعمر المشروع؛ : 
0Iقيمة التكاليف الاستثمارية؛ : 

In حياة المشروع؛ أثناء الرأسمالية الإضافات: قيمة 
Vr2لمشروع في نهاية مدة حياته.صول ا: القيمة البيعية لأ 
و للحكم على جدوى و ربحية أي مشروع استثماري طبقا لهذا المعيار فلا بد من مقارنة العائد منه    

بعائد الفرصة البديلة سواء كان متوسط أسعار الفائدة في السوق أو متوسط التكلفة المرجحة للأموال إذا  
تعددة فإنه يمكن المفاضلة كان القرار خاص ببديل واحد أما إذا كنا بصدد الاختيار بين بديل بدائل م

بينهم على أساس مقارنة المعدلات المستخرجة لكل منهم و اختيار أعلى المعدلات لاتخاذ القرار  بهذا 
البديل الأعلى في المعدل مع شرط أن يكون أعلى من عائد الفرصة البديلة أي أعلى من متوسط أسعار 

  3الفائدة في السوق إذا تم اختياره كمعيار للمقارنة.

                                           
 .20، صمرجع سبق ذكره، وتطبيقيا نظريا الجديدة المشروعات إنشاء قراراتغنيم،  أحمد 1
 .052بوغرة، مرجع سبق ذكره، ص باديس 2
 .782مرجع سبق ذكره، ص دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثمارية،عبد المطلب عبد الحميد،  3
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تمكن ال و و الفهم البساطة في الحساب سهولة وال و من أهم  مزايا معيار متوسط معدل العائد 
 :هو إلا أن من أكبر سلبياته كمعيار لتقييم الربحية التجارية ،الربحية تقديرمن 

أمرا أساسيا في  بالإضافة  لإهماله لبيانات التدفق النقدي التي تعتير،  النقود عبر الزمن قيمةلتغير  إهماله -
، ويمكن القول بأن مقدار التباين الذي تعطيه  هابيانات محاسبية بدلا منالعلى  واعتمادهتقييم المشروعات  

من نتائج مختلفة لتحليل المشروع الاستثماري ذاته عند مقارنة معايير التدفق  معدلات الاستثمار المحاسبية
على عدم جدوى استخدام المنهج المحاسبي التقليدي في مجال  النقدي المخصوم بهذا المعيار المحاسبي، يدل

شروع لأنه يتجاهل العوامل الزمنية للتدفقات النقدية، إذ تنحصر تخطيط وترشيد تكاليف التوسع في الم
 .1بعد تنفيذ عمليات التوسع وليس قبلها الأداءالاستفادة من المنهج المحاسبي في عملية قياس 

ذات المعدلات المتساوية من العائد و ان اختلفت تدفقاتها النقدية من حيث  يساوي بين المشروعات -
توقيت حدوثها، حيث تكون في هذه الحالة المشروعات التي تكون صافي تدفقاتها النقدية في السنوات 

أفضل، و ذلك بسبب إمكانية إعادة استثمار التدفقات النقدية خلال تلك  تكونالأولى أعلى 
 2السنوات.

 :القيمة الزمنية للنقود: معايير ثانيالمطلب ال
قات تولي هذه المعايير أهمية أساسية لتغير قيمة النقود عبر الزمن، فهي تقوم أساس تقدير قيمة التدف

للقيمة الزمنية  أهميةتولي  أنها، أي في تقييم المشروعات الإستثماريةتدفقات النقدية و توقيت حدوث هذه ال
النقدي المخصوم، المعايير  قيشار إلى هذه المعايير بعدة تسميات منها معايير التدف وقد، للتدفقات النقدية
سنتطرق في ما يأتي إلى أهم المعايير و فق هذا  ، ولربحية التجارية المخصومة....إلخالمتقدمة، معايير ا

( العائد) المردوددل معيار صافي القيمة الحالية، معيار مؤشر الربحية، ومعيار مع التصنيف متمثلة في:
 الداخلي.

 "VAN" معيار القيمة الحالية الصافية -أولا
من أهم المعايير المعتمدة في اتخاذ  "Valeur actuelle nette"يعتبر معيار صافي القيمة الحالية 

القيمة الزمنية  بالاعتبارخذ من المعايير التي تأالقرارات الاستثمارية طويلة الأجل، ذلك أن هذا المعيار 
، كما أنه يعتمد بطريقة منظمة في العمل به واضح و بشكل أساسيفكرة الخصم  تبرز للنقود، حيث

                                           
 .26، ص7005دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، عمان،  ،الترشيد الفعلي للإنفاق الاستثماريسالم قاسم النعيمي،  1
 .020الحليم محمد جبران، مرجع سبق ذكره، صحميد جاسم الجميلي، عبد  2
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على التدفقات النقدية وليس على صافي الربح، وتتجلى أهميته في كونه يعكس ما تضيفه الإدارة المالية 
 1سهم.من تعظيم في ثروة الملاك، وبالتالي تغير في القيمة السوقية للأ

يقوم معيار القيمة الحالية الصافية على فكرة بسيطة للوصول إلى صافي التدفقات النقدية السنوية و 
يمكن تعريف القيمة  ، حيثالخارجة نظيرتهاللمشروع تتمثل في طرح التدفقات النقدية السنوية الداخلة من 

 تدفقات النقدية الداخلة المخصومةال بأنها القيمة التي يتم الحصول عليها من الفرق بينالصافية الحالية 

في كل سنة من سنوات حياة المشروع، وهذا يعني أن كل التدفقات ة والتدفقات النقدية الخارجة المخصوم
وذلك بعد خصمها بسعر خصم  2النقدية السنوية تخصم إلى النقطة الزمنية صفر )بدء تنفيذ المشروع(،

 تكاليف الاستثمارية المنفقة في بداية حياة المشروع.محدد مسبقا وثابت، ثم تطرح منها قيمة ال
لحساب صافي القيمة الحالية لأي مشروع استثماري يتم إعداد قوائم التدفقات النقدية للمشروع و 

محل التقييم، للوصول إلى صافي التدفقات النقدية للعوائد المتوقعة خلال العمر الافتراضي للمشروع، مع 
سب؛ ومع إجراء عملية الخصم سواء عن طريق الاستعانة بمعاملات الخصم اختيار معدل الخصم المنا

الموجودة بالجداول المالية، أو عن طريق حساب هذه المعاملات بالآلة الحاسبة؛ يتم ضرب صافي التدفق 
النقدي السنوي في معامل الخصم السنوي المقابل له، لنحصل على القيم الحالية للتدفقات النقدية 

ويمكن للمشروع؛  ةصافيالبجمعها وطرحها من الاستثمار المبدئي نصل إلى القيمة الحالية السنوية، و 
 VAN:3لحساب القيمة الحالية الصافية  اد على العلاقة  التاليةمالاعت

 
 التكاليف الاستثمارية في السنة صفر؛ تمثل 0Iحيث أن: 

tRالخاص بالسنة  الصافي : التدفق النقدي السنويt؛ 
r معدل الخصم؛ :n.سنوات عمر المشروع : 

 الصفر، من اكبر الحالية القيمة صافي كان إذا مبدئيا مقبولا المشروع المعيار يعتبر لهذه ووفقا   

 كلفة استرجاع بعد الفائض ) الحالية القيمة صافي بإيجاد مبدئيا مقبولة مشاريع عدة بين المفاضلة ويمكن

                                           
 .020، ص مرجع سبق ذكره ،باديس بوغرة 1

2 Patrice VIZZAVONA, Gestion financière, 9ème Edition, BERTI  Editions, Alger, 2004, P.397. 
 020، 020مرجع سبق ذكره ، ص باديس بوغرة، 3
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 ترتيب ثم مشروع، لكل الاستثمارية القيمة إلى المطلوب( العائد معدل على والحصول المشروع،
 فيما القاعدة وتكون الأكبر، القيمة ذات المشروعات اختيار ثم المحتسبة القيم وفق تنازليا المشروعات

 المتوقعة الحالية قيمتها صافي تكون التي المشروعات جميع قبول المستقلة الاستثمارية بالمشروعات يتعلق
 الذي المشروع قبول القاعدة تكون المتبادلة المشروعات حالة وفي الأخرى، المشروعات ورفض موجبة
 .1الأخرى المشروعات جميع ورفض الحالية القيمة لصافي موجبة قيمة أعلى يعطي

 :2ية يستند للافتراضات التاليةوتجدر الإشارة أن تطبيق معيار القيمة الحالية الصاف
وذلك لأن الإيرادات التي ترد في  ثابتا طوال سنوات تشغيل المشروع،يعتبر ( r)أن معدل الخصم  -

السنوات الأخيرة من عمر المشروع يجب أن تخصم بمعدل خصم مرتفع استنادا إلى القيمة الزمنية 
 في هذا المعيار.قصور ال من أوجه بحد ذاته وهذا للنقود.

بيعت واعتبرت كتدفق نقدي داخل أضيف  يفترض أن القيمة المتبقية في نهاية عمر المشروع قد -
إلى التدفق النقدي الذي نتج عن آخر سنة من سنوات عمر المشروع، كذلك الحال بالنسبة 
لقيمة المخلفات عندما تباع. ومع ذلك يمكن معالجتهما منفردتين بإظهارهما في الصيغة الرياضية 

 لمعيار القيمة الحالية الصافية.

ية الداخلة ترد آخر كل سنة، بينما التدفقات النقدية الخارجة تدفع في يفترض أن التدفقات النقد -
 أول السنة.

 للنقود بحيث يأخذ الزمنية القيمة في التغير يراعي أنه القيمة الحالية صافي معيارومن بين إيجابيات 

 الاستثمارية المشاريع قيمة فهو يعكس .المشروع عمر طوال للمشروع النقدية التدفقات الاعتبار في

 مؤشرا تعتبر والتي الرئيسية البيانات كما يلخص.التمويل تكلفة يمثل والذي الخصم معدل باستخدام

 .الاستثماري المشروع ربحية لقياس
 في الاستثمارية للمشروعات سليما اترتيب يعطي لا فهو غير أن هذا المعيار لا يخلوا من عيوب

 مردودية على التعرف في يفيد لا كما أنهالمشروع،   عمر أو المبدئي الاستثمار قيمة اختلاف حالة

 وما التأكد عدم ظروف يتجاهل المعيار هذا ، إضافة إلى أنالاستثمار تكلفة من الواحدة النقدية الوحدة

 3الاستثماري. المشروع قيمة على ثرأ لها مخاطر من بها يرتبط
                                           

 .712 -715 ص ص سبق ذكره، مرجع الحلاق، سامي سعيد العجلوني، محمود محمد  1
 .020باديس بوغرة، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .760 ،711 ص سبق ذكره، مرجع ،دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثمارية الحميد، عبد المطلب عبد 3
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 ":IP" معيار دليل الربحية -ثانيا
أو كما يسميه البعض معيار العائد/  "L’indice de profitabilité" معيار دليل الربحية يعتبر
يغطي نقطة الضعف الأساسية له في حالة فهو معيارا مكملا لمعيار القيمة الحالية الصافية، التكلفة، 

يقيس الربحية النسبية  ، فهوالمفاضلة بين عدة مشروعات تتفاوت في قيمة التكاليف الاستثمارية
وعليه  1للاستثمار في حين معيار القيمة الحالية الصافية يقيس الربحية المطلقة للمشروع المقترح معيار ،

و هو  ،الربح تحقيق على الاستثماري المشروع قدرة يقيس الذي المعيار بأنه الربحية دليل يمكن تعريف
عبارة عن خارج قسمة مجموع القيم الحالية لصافي التدفقات النقدية الداخلة على القيمة الحالية 

 الصافية الحالية القيمة نسبة عن عبارة فهو 2للتدفقات النقدية الخارجة للمشروع الاستثماري محل الدراسة
 3.للمشروع المبدئية الاستثمارية التكاليف إلى النقدية للتدفقات

لترتيب المشروعات الاستثمارية ذات التكاليف الاستثمارية المتباينة أو يتم استخدامه  هذا المعيارف 
عن ربحية كل دينار يعبر  الربحية الناتجة عنها، فهو المتوقعة المختلفة على أساسذات الأعمار الاقتصادية 

 من الاستثمار.  
 التالية:وعليه يحسب معيار دليل الربحية وفق العلاقة 

 
المشروع الذي يحقق نتيجة أكبر من الواحد الصحيح ويرفض إذا كانت النتيجة  اختيارحيث يتم 

 4.وفق هذا المعيار أقل من الواحد الصحيح
يحبذ استخدام هذا المعيار في حالات اختلاف التكاليف الاستثمارية للمشروعات محل المقارنة،  و

أن تطبيق معيار دليل الربحية في ، إذ دقيقة لمعيار القيمة الحالية الصافية الحتى يتسنى تجنب النتائج غير 
حالة تساوي المشروعات الاستثمارية من حيث التكاليف الاستثمارية سوف يؤدي إلى نفس النتائج 

 5المحسوبة وفق معيار صافي القيمة الحالية،.

                                           
 .702باديس بوغرة، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .600ص سبق ذكره، مرجع ،دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثمارية الحميد، عبد المطلب عبد 2
  320ص ،مرجع سبق ذكره الحلاق، سامي سعيد ، العجلوني محمود محمد 3
 087و آخرون، مرجع سبق ذكره، ص خضر محمد على 4

5 -Brigitte Doriath,Controle de gestion, Ed,Dunod, paris, 2000, p.36     
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 ": TRIمعيار معدل العائد الداخلي " -ثالثا

الحد الأدنى من  عن" Le taux de rentabilité interne"بر معيار معدل العائد الداخلي يع
العائد على رأس المال الذي يحتاجه المشروع، و يعرف بأنه سعر الخصم الذي تتساوى عنده قيمة 

كما   1الاستثمار المبدئي مع القيمة الحالية للتدفقات النقدية السنوية طوال العمر الافتراضي للمشروع،
 .2أيضا على أنه "سعر الخصم الذي يعطي قيمة حالية للمشروع تساوي صفر" يعرف

المعدل الذي يكون عنده المشروع قادراً على تغطية تكاليفه ذلك معدل العائد الداخلي هو ف
الاستثمارية وتكاليف التشغيل وتكاليف استخدام رأس المال على أساس معدل خصم يساوي معدل 

 ي نفسه.العائد الداخل

0التالية:من خلال العلاقة  ويمكن التعبير عن ما سبق

1 (1 )

n
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 أو:

 
 التكاليف الاستثماريةتمثل صافي التدفقات النقدية وقيمة   nو   0Iو   tR حيث أن القيم:     

( التي تعبر عن معدل العائد rوعمر المشروع على التوالي، وكلها معطيات معلومة، وتبقى فقط القيمة )
 ؟ rالداخلي، وهنا يطرح الإشكال حول كيفية حساب قيمة 

إن الاختلاف الجوهري بين معيار معدل العائد الداخلي والمعايير الأخرى السابقة تتمثل في هذه 
حيث ، ولحساب هذه القيمة لابد من اعتماد أسلوب التجربة والخطأ، rالنقطة وهي عدم معرفة قيمة 

في العلاقة تقوم هذه الطريقة على استخدام أسعار خصم مفترضة وتطبيقها على الصيغة المشار إليها 
التكاليف  تساويأي القيمة الحالية للتدفقات النقدية السنوية  تحقق شرط العلاقة ، فإذاالسابقة

جح المحاولة ولا يحقق الاستثمارية، كان هذا هو معدل العائد الداخلي، غير أنه في كثير من الأحيان لا تن
سعر الخصم المختار شرط المعادلة، في هذه الحالة تتكرر المحاولة باختيار أسعار خصم أخرى يتم 

لأن معدل . حتى نحصل على أصغر قيمة حالية موجبة وأصغر قيمة حالية سالبة، التعويض عنها بالمعادلة
                                           

 .605ص سبق ذكره، مرجع ،دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثمارية الحميد، عبد المطلب عبد 1
2  Jean BARREAU &  Jacqueline DALAHAYE, Gestion financiére ;10eme edition, Donond, paris, 2001, P 328. 
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أصغر قيمة موجبة ومعدل عند  الصافيةلية معدل الخصم الذي يجعل القيمة الحاين العائد الداخلي يقع ب
عند أصغر قيمة سالبة، وعندها نصب النتائج المتحصل عليها  ةصافيالالخصم الذي يجعل القيمة الحالية 

 في المعادلة التالية ليتحدد معدل العائد الداخلي للمشروع:

 
 ؛يمثلان على التوالي معدل الخصم الأصغر والأكبر 1r، 2r حيث: 

1VAN  عند معدل الخصم الأصغر؛ ةصافيالالقيمة الحالية 
2VAN عند معدل الخصم الأكبر؛ ةصافيال القيمة الحالية 
بعد الوصول إلى معدل العائد الداخلي للمشروع يتم مقارنته بمتوسط تكلفة الأموال المستخدمة  و

الداخلي يفوق معدل المقارنة يتم في تمويل المشروع أو سعر الفائدة طويل الأجل، وطالما أن معدل العائد 
 المشروع، وفي حالة العكس يرفض المشروع. قبول

يقدم قياساً دقيقا لربحية المشروع، كما يمكن أنه معيار معدل العائد الداخلي  فمن ميزات
، بالإضافة إلى أنه يعكس مدى في ترتيب المشروعات الاستثماريةاستخدامه بدرجة عالية من الدقة 

التي يتعرض لها المشروع من خلال حساب الفرق بين معدل العائد الداخلي ومعدل تكلفة المخاطرة 
 1الأموال، ويتفادى مشكلة اختيار معدل الخصم.

، فهو أنه لا يعالج مشكلة الخطر أو المخاطرة وظروف عدم التأكد المعيار  من سلبيات هذا إلا أن
أن التدفقات النقدية السنوية الصافية يعاد استثمارها بمعدل يساوي معدل العائد  يقوم على افتراض
مجال هذا الانتقاد  يكون نو يمكن أ، صعب التحقيق في ظل اعتبارات عدم التأكدالداخلي، وهذا 

بغض ن الاقتراح الاستثماري له معدل عائد معين بأالأخذ في الاعتبار  إذا ما تم محدود في الواقع العملي 
سيعاد استثمارها أم لا، ؛ كما يمكن أن يؤدي هذا  الناتجة عنه كاسب النقديةالمالنظر عما إذا كانت 

المعيار إلى قرارات خاطئة في حالة المقارنة بين مشروعات مانعة بالتبادل ويتناقض هذا القرار مع قرار 
الحالات أين يكون للمشروع ؛ بالإضافة لما سبق قد نصادف في بعض الصافية القيمة الحالية معيار

 2الواحد معدلات متعددة للعائد الداخلي. 
 

                                           
 .021، 026باديس بوغرة، مرجع سبق ذكره، ص 1

2 Juliette Pilverdier Latreyte, Finance D’entreprise, édition , Economica, Paris,2002,p 287 , 288. 
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 في ظل ظروف المخاطرة وعدم التأكد:التقييم  أساليب: لثثاالمطلب ال
يتوقف نجاح عملية تقييم المشروعات على مدى دقة وصحة تقديرات التدفقات النقدية الاستثمارية 

ليس بالضرورة أن تتوافق هذه التقديرات  لكنو التشغيلية و ما يترتب عليها من تدفقات نقدية داخلة، 
 اعتمد عليها في مع النتائج المحققة لتنفيذ و تشغيل المشروع، فقد تتغير بعض الظروف و الشروط التي
الحاجة إلى معايير التقييم، كما قد تنشأ عوامل غير متوقعة أو لم تكن مؤكدة في الماضي، و عليه برزت 

في تقييم المشاريع الاستثمارية و المفاضلة  لمخاطرة وعدم التأكدبا المتسمة ظروفهذه التقييم تستوعب 
  بينها من أهمها نذكر:

 المؤكد:أسلوب معامل المعادل  -أولا
 وغير المتوقعة النقدية التدفقات تحويل على الأسلوب هذا يعمل الخطر، بالحسبان الأخذ أجل من

ويتم تعديل هذه التدفقات  1،المؤكد المعامل طريق عن مؤكدة نقدية تدفقات إلى للمشروع المؤكدة
بتحويل التدفق النقدي المتوقع غير المؤكد إلى تدفق نقدي مؤكد، وفي هذه الحالة يتم خصمه على أساس 

 .2معدل الخصم الخالي من الخطر، طالما أن التدفق النقدي تحول إلى تدفق مؤكد
ؤكد على العائد من ويمكن الحصول على قيمة المعامل المؤكد بقسمة العائد من الاستثمار الم

مؤكدة، تدفقات نقدية يتم تعديل التدفقات النقدية غير المؤكدة إلى ، و عليه الاستثمار غير المؤكد
  .3بضرب قيمة الأولى في قيمة المعامل المؤكد الخاص بكل فرصة استثمارية متاحة،

س المال في إجراء حيث أنه عند استخدام أسلوب صافي القيمة الحالية يتم الاعتماد على تكلفة رأ
عملية الخصم) أي أنه معدل الخصم(، و يعكس مفهوم تكلفة رأس المال مستوى المخاطر العادي 
للمنشأة، كما أنه يتضمن كل من معدل العائد الخالي من المخاطر بالإضافة إلى المتطلبات الإضافية 

ك فإن طريقة معامل المعدل للعائد لتعويض مخاطر الأعمال و المخاطر المالية، و على النقيض من ذل
المؤكد تقوم بتعويض مخاطر الأعمال و المخاطر المالية باستخدام معامل المعدل المؤكد و بعد ذلك يتم 

 4خصم التدفقات النقدية عند معدل خالي من المخاطر، و يمكن التعبير عن هذا المعامل بالمعادلة التالية:

                                           
1  Abdelfettah Bouri , op.cit , p113. 

 .011، ص7005، الدار الجامعية، الإسكندرية، أساسيات الاستثمار الرأسمالي وتقييم الأداءعبد الغفار حنفي، رسمية زكي قرياقص،  2
3
 Charles Henri d’Arcimoles, Jean Yvesaulquin, Finance Appliquée, Librairie Vuibert, paris, 1995, p. 183.  

 622، 622أمين السيد أحمد لطفي، مرجع سبق ذكره، ص 4
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 حيث أن:

CEالمتوقعة خلال حياة المشروع. معامل المعدل المؤكد : قيمة 
tR المتوقع في الفترة: التدفق النقدي t. 

a الذي يحول التدفق النقدي المتوقع ذو المخاطر المعدل المؤكد: معاملtR .إلى قيمة المعدل المؤكد المدركة 
I.المعدل الخالي من المخاطر الذي يفترض أن يظل ثابتا خلال حياة المشروع : 

Nحياة المشروع. : عدد السنوات في 
حيث تتعادل قيمة معامل المعدل المؤكد مع الوحد الصحيح فقط في الاستثمارات الخالية من    

المخاطر، أما قيمة معاملات المعدل المؤكد المناظرة للمشروعات الاستثمارية ذات المخاطرة فتكون أقل 
 من الواحد الصحيح.

 أسلوب تعديل سعر الخصم: -ثانيا
يقوم هذا الأسلوب على تعديل سعر الخصم ليعكس مخاطر الاقتراح الاستثماري والمشروع محل  

من  لوصول إلى القيم الحالية للمشروع المعدلة بتلك المخاطرا من خلال هذا الأسلوب يتمفالدراسة، 
عدم  تعديل القيم الحالية للمشروع في حالة التأكد عن طريق استخدام سعر خصم معدل بمخاطرخلال 

يمكن مواجهة المخاطر وعدم التأكد من خلال تعديل  ، حيثالتأكد بدلًا من سعر الخصم العادي
أسعار الخصم المستخدمة في خصم التدفقات النقدية الصافية، ويمكن التعبير عن القيمة الحالية الصافية 

 :1 ( بالمعادلة التاليةVANPالمعدلة )

 
   سعر الخصم العادي؛ و: يمثل تكلفة الأموال أr حيث أن: 

.تمثل هامش المخاطر المتوقع للمشروع : 

                                           
1 Jean- Mari GAGNON ; Nabil KHOURY, Traité de gestion financière, Edition ESKA, Paris, 1981, P305. 
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إن هذا الأسلوب يميز بين معدل الخصم في حالة التأكد وحالة عدم التأكد، حيث ترى هذه 
الحالة الطريقة أن معدل الخصم في الحالة الأولى أقل منه في الحالة الثانية، وسبب ارتفاع معدل الخصم في 

الثانية هو لغرض تخفيف حدة عدم التأكد وبالتالي تقليل المخاطر التي يتعرض لها المقترح الاستثماري، 
هذا يعني اللجوء إلى معدل خصم كبير يمكن الإدارة المالية من أن تحتاط لعدم التأكد المصاحبة 

1)ن القيمة للتدفقات النقدية والظروف المستقبلية واحتمالات تحقيقها، حيث يلاحظ أ )tr    تزداد
مما يعني أن سعر الخصم الجديد يزداد كلما توغل المشروع في الزمن معبراً عن ارتباط  (tبازدياد الزمن )

 1إيجابي بين الزمن ودرجة عدم التأكد.

 أسلوب تحليل الحساسية: -ثالثا
تقييم الاقتراحات الاستثمارية. ووفقا لهذا يعتبر تحليل الحساسية من أبسط الأساليب المستخدمة في 

الأسلوب يتم وضع تقديرات للتدفقات النقدية في ظل ظروف متباينة، ومن أكثر المداخل شيوعا هو وضع 
تقديرات للتدفقات النقدية في ظل أسوأ الظروف، وفي أحسن الظروف، وفي ظل الظروف التي يعتبر 

بعد ذلك بحساب القيمة الحالية الصافية للمقترحات الاستثمارية حدوثها هو المرجح. ثم يقوم متخذ القرار 
و تعتمد عملية  2لقيمة الحالية الصافية لكل مشروع،في كل ظرف من هذه الظروف، وكذا إيجاد المدى ل

الربحية على مفهوم مضاعف الربح و الذي يقيس التأثير الذي يحصل على الأرباح  .تحليل حساسية
كن فندق عند حدوث تغير بنسبة ما في أحد العوامل المتحكمة و هذا يتضمن الصافية للمشروع و لي

 الخطوات التالية:
أو بشكل قائمة تكاليف  و جميعها تظهر من قائمة الأرباح و الخسائر العوامل المتحكمة،تحديد  -

لية تبين عناصر الإيراد و عناصر التكاليف و صافي الأرباح و كلها انطلاقا من واقع القوائم الما
 للمشروع.

تحليل تأثير كل من العوامل على صافي الأرباح، و يتم ذلك من خلال دراسة تأثير كل عامل على  -
حدة على صافي الأرباح مع افتراض ثبات العوامل الأخرى، حيث يمكن تصور قائمة تكاليف 

 جديدة و حساب صافي أرباح جديد.

                                           
 .052، 055بوغرة، مرجع سبق ذكره، ص باديس  1
  .110، ص7005الإسكندرية، ، 00ط، المكتب العربي الحديث، الإدارة المالية: مدخل تحليلي معاصرمنير إبراهيم هندي،  2
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ب مضاعف الربحية لكل عامل من ترتيب العوامل المتحكمة بحسب أهميتها، حيث يتم حسا -
العوامل المتحكمة على حدى و من ثم ترتيب هذه العوامل حسب أهميتها في ضوء أرقام 
مضاعفات الربح الخاصة بكل عامل منها. مثل هذا التحليل يوفر لإدارة المشروعات معلومات 

   1صافي الأرباح. أهمية و أقلها أهمية بالنسبة للمشروع من حيث تأثيره علىحول أكثر العوامل 

ووفقاً لهذا الطريقة يتم تحديد قيمة كل متغير على حدة )مع ثبات العوامل الأخرى( التي تجعل 
للمشروع المقترح مساوية للصفر، أي القيمة التي يتحقق عندها التعادل بين  ةصافيالالقيمة الحالية 

 السنوية.التكاليف الاستثمارية والقيمة الحالية للتدفقات النقدية 
يتحقق التعادل أيضاً بين معدل العائد الداخلي ومتوسط تكلفة الأموال )معدل الخصم( أي أن  و

 :هذه الطريقة سوف تسمح لنا بالإجابة على التساؤل التالي
إلى أي مدى يمكن أن تنحرف قيمة كل متغير في الاتجاه غير المرغوب عن القيمة المقدرة لها )مع 

المتغيرات الأخرى على حالها عند القيمة الأكثر احتمالًا( دون أن تتحول صافي القيمة ثبات قيم بقية 
 الحالية للمشروع المقترح إلى قيمة سالبة؟

وعلى ضوء هذا التساؤل يتم دراسة تأثير كل متغير على صافي القيمة الحالية للمشروع محل 
التدفق النقدي، العمر الافتراضي للمشروع، صافي  التكاليف الاستثمارية، التقييم، وهذه المتغيرات هي

 .2معدل الخصم
ويعتبر أسلوب تحليل الحساسية وسيلة مناسبة لاختيار حساسية المشروع الاستثماري بالنسبة 

ويعطي نتائج فعالة تكفي لترشيد القرار الاستثماري واتخاذه  ،للتغير في متغير من المتغيرات التي تؤثر عليه
بالإضافة إلى أن هذا الأسلوب يوضح ما إذا كانت الفرص الاستثمارية تحتاج  في ظروف عدم التأكد،

 للمزيد من البحث والدراسة أم لا.
وذلك لأنه قد يكون من الصعوبة ، تحليل الحساسية له حدوداستخدام أسلوب ورغم ذلك فإن 

بمكان إجراء تحليل الحساسية في حالة حدوث تغيرات في أكثر من عنصر في وقت واحد يتحركون في 
نفس الاتجاه أو في اتجاه مخالف، أي في حالة وجود علاقات متداخلة بين المتغيرات، ويمكن في مثل هذه 

ت مختلفة حتى يمكن الحكم على جدوى المشروع في الحالة تقييم المشروع الاستثماري في ظل سيناريوها
                                           

 .601، 606، مرجع سبق ذكره، صدراسة جدوى المشروعات السياحيةمصطفي يوسف كافي، جلال بدر خضرة،  1
 .782 -781ص ص  ، مرجع سبق ذكره،عثمانسعيد عبد العزيز  2
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وحساب مدى تأثير تلك  ،حالة احتمال حدوث تغير في أكثر من عنصر من العناصر في وقت واحد
المتغيرات على صافي التدفقات النقدية وعلى معيار التقييم المستخدم، وبالتالي فإن من الممكن وضع 

ها على نتائج المشروع في ظل عدة ظروف مثل ظروف عدة تقديرات للعناصر المطلوب دراسة تأثير 
التشاؤم والتفاؤل والظروف العادية، ومن ناحية أخرى يتطلب الأمر دراسة الآثار الكلية لهذه المتغيرات 

 ويساعد الحاسب الآلي كثيراً في هذا المجال. ،وتحديد درجة الارتباط فيها من خلال سيناريوهات مختلفة
من الأخذ في الاعتبار أن دليل الحساسية لا يحدد احتمالات تحقق  وفي كل الأحوال لابد

المتغيرات وإنّا فقط يكتفي بقياس مدى التغير في أحد العوامل المؤثرة وبالتالي فهو يغفل عنصر من 
 1.عناصر تحليل مخاطر الاستثمار أو المشروع

 أسلوب شجرة القرارات: -رابعا
 توفر بأنها وتميز المحتملة، القرارات مع التعامل في الهامة الأساليب من القرار أشجار أسلوب يعد

 فإن ذلك على علاوة بيانيا، المحتملة النتائج كافة عرض حيث من تخطيطيا تمثيلا القرار لمتخذ وتقدم
 بسهولة المعلومات فهم يمكن ثم ومن الشجرة، شكل على مباشر بشكل تعرض ونتائجها الحسابات

 يوضح بياني عرض عن عبارة هي القرار فشجرة متعددة، زمنية فترات على والتتابع بالتعقيد تتميز. نسبيا
   .2النتائج تتابع

 ويعتمد في رسم شجرة القرارات على مجموعة من الرسوم والأشكال البيانية هي:
أمام تمثل نقطة القرار، وهي النقطة التي يتم عندها اختيار لواحد من البدائل المعتمدة والمتاحة      

 شروع.الم

 نقطة اتصال أو حلقة وصل بين مجموعات من حالات الطبيعة أو البدائل أو بينهما معاً.     
 حالات الطبيعة أو البدائل.     

ونشير إلى أن عدد البدائل الممثلة بفروع الشجرة يتوقف على عدد المتغيرات التي قد يشملها 
المتغيرات الداخلة في التحليل كلما كان أسلوب شجرة  التحليل باستخدام هذا الأسلوب، وكلما زادت

 القرارات أكثر تعقيداً، ويتطلب الأمر في هذه الحالة استخدام الحاسب الآلي.

                                           
 .652، 655، مرجع سبق ذكره، صدراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد، 1
 .650، 650لطفي، مرجع سبق ذكره، ص  أحمد السيد أمين 2
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مرفقة بالاحتمالات كأسلوب استخدام شجرة القرار  عن طريق و لتقييم المقترحات الاستثمارية 
 الموضوعية نتبع المراحل التالية:

 القرار )تمثل البداية الزمنية( ونقاط التتابع )الاتصال(.تحديد نقاط اتخاذ  -

تحديد عدد البدائل الاستثمارية، ويمثل كل بديل من هذه البدائل فرعاً من الفروع الرئيسية  -
 للشجرة.

 1تحديد عدد الفروع الكلية لكل فرع رئيسي. -

 للمشاريع السياحيةالثالث: معايير تقييم الربحية الإجتماعية  بحثالم

إلى دراسة و تحليل و تحديد كافة العوائد و المنافع التي  معايير تقييم الربحية الاجتماعيةتهدف 
يحصل عليها المجتمع و الاقتصاد ككل من إقامة المشروع المعين، و من تشغيله بعد إقامته، و دراسة و 

ككل من أجل إقامته. و تحليل كافة التضحيات و الجهود و التكاليف التي يتحملها المجتمع و الاقتصاد  
بالتالي عند المفاضلة بين المشاريع يتم  اختيار المشروع الذي يحقق أكبر قدر ممكن من المنافع و العوائد 
للاقتصاد و المجتمع ككل، و بأقل قد ممكن من الجهود و التضحيات و التكاليف، و بأقل فترة ممكنة، و 

 2.بأدنى درجة مخاطرة ممكنة
 يقسم عامل مع معايير تقييم المشروعات على المستوى الوطني، المدخل الأولهناك مدخلان للت و

هذه المعايير إلى ثلاث مستويات، يركز المستوى الأول على معيار صافي القيمة المضافة القومية 
المشروعات من وجهة نظر بتفصيلاته المختلفة والمفاهيم المتعلقة به باعتباره المعيار الأساسي لتقييم 

للمشروعات، الاجتماعي تقييم ل، أما المستوى الثاني فيركز على ما يسمى بالمعايير الإضافية للةالدو 
حيث يشتمل على معايير تقيس الأثر على كل من العمالة وتوزيع الدخل والأثر الصافي للمشروع على 

ير ترتبط باعتبارات النقد الأجنبي والقدرة على المنافسة الدولية، أما المستوى الثالث فينطوي على معاي
تكميلية يصعب قياسها بسهولة وهي الاعتبارات والجوانب المتعلقة بالمرافق الأساسية والجوانب المتعلقة 

، أما المدخل الثاني فهو ينطوي على محاولة الربط بين معايير بالمعارف الفنية والجوانب المتعلقة بالبيئة
 . 3بالأهداف الرئيسية لهذا الاقتصادتقييم المشروعات على مستوى الاقتصاد الوطني 

                                           
 .050، ص 2012الجزائر، ، 2ط الجامعية، المطبوعات ديوان ،المالي التسيير لسلوس، مبارك 1 
 .728مرجع سبق ذكره، صفليح حسن خلف،   2
 .622، 622مرجع سبق ذكره، ص، دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،   3
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معيار القيمة المضافة الوطنية بتفصيلاته من خلال التعامل مع ، هذه المعاييرو سنستعرض 
ومفاهيمه باعتباره المعيار الرئيسي لتحليل الربحية الاجتماعية ثم نتناول التحليل الإضافي للربحية 

على كل من العمالة والتوزيع، وكذا الأثر الصافي الاجتماعية وما يتعلق به من قياس أثر المشروع 
سنتعامل أيضا مع معيار ميزان المدفوعات و معيار سعر الصرف في  للمشروع على النقد الأجنبي، و

في تحسين ميزان  إطار قياس الأثر الصافي للمشروع على النقد الأجنبي  في نفس الوقت مساهمته
 .المدفوعات

 ة المضافة والتحليل الرئيسي للربحية الاجتماعيةمعيار القيم :المطلب الأول

معايير تقييم الربحية الاجتماعية الرئيسية التي  حدأيعتبر القيمة المضافة  لعل من الواضح أن معيار
في نتعرض س وتستخدم في قياس الأثر الشامل للمشروع على الدخل القومي أو الناتج المحلي الإجمالي، 

المضافة، وكيف يتم الاعتماد على معيار القيمة المضافة في تقييم الربحية الاجتماعية فهوم القيمة ما يلي لم
 وبيان مختلف الاختبارات التي يتم إجراءها عند تطبيقه.

 مفهوم القيمة المضافة: -أولا
تعرف القيمة المضافة على أنها كل ما يتولد نتيجة استخدام مستلزمات الإنتاج في العملية 

قيمة الانتاج و قيمة مستلزمات الانتاج الإنتاجية من إضافة إلى قيمتها الأصلية، أي أنها الفرق بين 
 .1(خرجاتالم دخلات و)الم

افة الصافية، حيث تمثل القيمة المضافة ويمكن التفرقة بين القيمة المضافة الإجمالية والقيمة المض
الإجمالية في أي سنة من سنوات العمر الاقتصادي للمشروع في الفرق بين القيمة السوقية لإنتاج المشروع 

 وقيمة مستلزمات الإنتاج. ويمكن التعبير عنها بالعلاقة التالية:
 يمة مستلزمات الإنتاج.ق –القيمة المضافة الإجمالية السنوية = قيمة الإنتاج بسعر السوق 

ومن ناحية أخرى تمثل القيمة المضافة الصافية السنوية للمشروع بالفرق بين الإنتاج السنوي 
للمشروع بسعر السوق وقيمة كل من مستلزمات الإنتاج وقسط الاهتلاك السنوي، فهي بمعنى آخر تمثل 

 :عبر عنها بالمعادلة التاليةالقيمة المضافة الإجمالية بعد استبعاد قسط الاهتلاك السنوي، وي
 قسط الاهتلاك السنوي. –القيمة المضافة السنوية = القيمة المضافة الإجمالية 

                                           
 .628ذكره، صمرجع سبق ، دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  1
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من خلال هذه الأخيرة يتبين أن القيمة المضافة الصافية للمشروع تمثل مقدار الإضافة التي يحققها 
والرأسمالية التي تم الحصول عليها من المشروع من خلال عملياته الإنتاجية إلى المدخلات الجارية 

 مشروعات أخرى
وتمثل القيمة المضافة الصافية مساهمة العمال ومساهمة رأس المال الخاص ورأس المال الاجتماعي 

 )البنية الأساسية( في إنتاج المشروع، وعليه يمكن القول أن:
 (ss)جتماعي ( + الفائض الاw(= الأجور والمرتبات )NVAالقيمة المضافة الصافية )

 
على الأرباح الموزعة وغير الموزعة والإيجارات  Social Surplus ويحتوي الفائض الاجتماعي

والفوائد، والضرائب غير المباشرة، وغيرها. أي أنه يحتوي على عوائد كل العناصر الأخرى غير العمل، 
 1.خاصة رأس المال سواء الخاص أو الاجتماعي

 والفائض والمرتبات، الأجور :هما أساسيين مكونين من يتألف المضافة القيمة صافي نفإ عليه و   
 التوزيع قنوات طريق عن فيه التصرف يمكن الذي المضافة القيمة من الجزء عن يعبر الذي الاجتماعي

 والإيجارات. التأمين وتكاليف للتوزيع مخصصة وأرباح وفوائد مباشرة غير ضرائب شكل على الوطني
 للعلاقة وفقا المشروع عمر سنوات من سنة لكل الوطنية المضافة القيمة صافي حساب ويفضل

 إلى تنقسم الافتراضي عمره سنوات خلال المشروع يحققها التي المضافة القيمة صافي أن كما،السابقة

 قسمين:
 والمؤسسات الأفراد على توزيعه ويتم الدولة حدود داخل يبقى الذي وهو  :الأول القسم-

 .الخ ... الأرباح على والضرائب المال رأس وعوائد والأجور الرواتب مثل الإنتاج عناصر كعوائد

 :مثل الداخل في تعمل أجنبية إنتاج عناصر كعوائد للخارج تحويله يتم الذي هو  :الثاني القسم-

 . الخ... الربح في الأجنبي الشريك حصة و المساهمين، وأرباح الأجانب الخبراء أجور

 ويستهلك يوزع ما بقدر فقط القومي الدخل في المشروع لمساهمة مقياس المضافة القيمة و تعتبر  

 في فيستبعد الخارج إلى المحول المضافة القيمة من الجزء أما الدولة، تلك الدولة ولفائدة داخل منها
 .2الوطنية المضافة القيمة صافي حساب

                                           
 .082، 082باديس بوغرة، مرجع سبق ذكره، ص 1
دراسة حالة المشروعات الصغيرة و المتوسطة  في  -الخاص القطاع مشروعات تمويل و تقييم في الجدوى دراسات أهمية و دور، الدين تمجغدين نور 2 

 .81ص، 7001-7008أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة بسكرة، الجزائر، 
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السابقين للقيمة المضافة ضرورة تقدير صافي القيمة المضافة ومعنى ذلك ينتج عن تقدير المكونين 
المحلية المتولدة من المشروع والتي يتم حسابها عن طريق استبعاد كافة المدفوعات المحولة للخارج لتحديد 
الجزء من القيمة المضافة الصافية الذي يضيف إلى الدخل الوطني أو الناتج المحلي الإجمالي للدولة 

 الرخاء الاقتصادي الوطني لها، وعلى ذلك تصبح الصيغة المطلوبة على النحو التالي:ويساهم في 
)إجمالي قيمة مستلزمات الإنتاج +  –صافي القيمة المضافة الوطنية = قيمة الإنتاج بسعر السوق 

 مجمع الاهتلاك خلال عمر المشروع + التحويلات للخارج(.
 1مشروع ربحية اجتماعية ومقبولة والعكس صحيح.وإذا كانت قيمة هذا المؤشر موجبة يكون لل

 تطبيق معيار القيمة المضافة في تقييم المشروعات الاستثمارية: -ثانيا
إن الاعتماد على معيار القيمة المضافة في تقييم المشروعات الاستثمارية من وجهة نظر الاقتصاد 

 الوطني يستلزم ضرورة إتباع مرحلتين:
 ة.اختبار الكفاءة المطلق -
 اختبار الكفاءة النسبية. -

ويستخدم اختبار الكفاءة المطلقة في تصفية المشروعات المقترحة أي تحديد المشروعات المقبولة، 
مع استبعاد المشروعات غير المقبولة، أما اختبار الكفاءة النسبية فهو يستخدم في ترتيب المشروعات 

 المقبولة من حيث أولويتها.
 طلقة:( اختبار الكفاءة الم1

 يمكن إجراء هذا الاختبار باستخدام صيغتين إحداهما بسيطة والأخرى مخصومة.
تبحث هذه الصيغة عما إذا كانت القيمة المضافة لسنة واحدة تفوق قيمة أ( الصيغة البسيطة: 

الأجور وتعطي فائضا خلال السنة نفسها، يتم تطبيق هذا الاختبار البسيط عادة في حالة المشروعات 
الصغيرة ذات التدفق الثابت والموحد من القيمة المضافة، وكذلك بالنسبة للمشروعات الضخمة عندما 

. ويتم حسابه بالنسبة لسنة عادية واحدة من سنوات العمر 2تكون في الأطوار الأولى من إعدادها
عن الربحية  الاقتصادي للمشروع، ويعتبر هذا الاختبار اختبارا استكشافيا هدفه إعطاء فكرة مبدئية

 . 3الاجتماعية للمشروع، وما إذا كان من المفيد المضي قدما في إجراء دراسة جدوى شاملة أم لا

                                           
 .680، 680مرجع سبق ذكره، ص ، دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  1
 .700سمير محمد عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .200عبد القادر محمد عبد القادر عطية، مرجع سبق ذكره، ص 3
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 ويأخذ هذا المعيار الصيغة التالية:

 
 حيث:

E اختبار الكفاءة المطلقة للمشروع معبرا عنه بوحدات فائض القيمة المضافة عن الأجور على :
 ة.أساس البيانات الخاصة بسنة عادي

O.)القيمة المتوقعة للمخرجات في سنة عادية )إيرادات المبيعات السنوية عادة : 
MI.القيمة المتوقعة للمدخلات الجارية المتحصل عليها من خارج المشروع في سنة عادية : 
D.المقدار المتوقع لاهتلاك رأس المال الثابت في سنة عادية : 
W عادية.: القيمة المتوقعة للأجور خلال سنة 

ويتضح من ذلك أن الصيغة البسيطة المقترحة تركز على صافي القيمة المضافة المحلية ويوصى على 
أساس أنه في المراحل الأولية قد لا تتوافر المعلومات الكافية عن المدفوعات المحولة للخارج. أما إذا 

وهرية فإنه يمكن تضمينها في توافرت هذه المعلومات للمختص بالتقييم، وكانت لهذه المدفوعات أهمية ج
 المعادلة السابقة بسهولة

وإذا تحقق المعيار السابق فهذا يعني أن المشروع كفؤ من الناحية المطلقة مبدئيا، حيث سيعطي 
فائضا اجتماعيا موجبا بعد استيفاء التزاماته إزاء الأجور، ويمكن بهذه النتيجة الاستمرار في إجراء تحليل 

 1ع.أكثر تفصيلا للمشرو 
تستخدم هذه الصيغة حينما تكون تدفقات المشروع غير ثابتة، أو ب( الصيغة المخصومة: 

عندما يكون العمر الاقتصادي للمشروع طويلا نسبيا وتتركز معظم عوائده في السنوات الأخيرة من عمره 
مره بالاستعانة الاقتصادي، ويتم تقييم كافة الآثار الكلية للمشروع على الاقتصاد الوطني طوال سنوات ع

(. ويتم اختصار القيم المضافة السنوية المتوقعة للاقتصاد الوطني طوال SRDبسعر الخصم الاجتماعي )
 2سنوات عمره بالاستعانة بسعر الخصم الاجتماعي آخذين في الاعتبار السنوات المختلفة لحدوثها.

 ولإجراء ذلك يتعين إتباع المراحل التالية:
بالتحليل المتكامل للقيمة المضافة عن البيانات الخاصة بالمخرجات  إعداد الجدول الخاص -

 والمدخلات الجارية والاستثمارات والمدفوعات المحولة للخارج والخاصة بالمشروع.

                                           
 .081باديس بوغرة، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .081المرجع نفسه، ص  2
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التأكد من أن أسعار السوق بالنسبة للبنود قدرت في تحليل الربحية التجارية متوفرة بالفعل.  -
ذه الأسعار بعناية وفي حالة وجود انحرافات كبيرة يتم تصحيحها وفق وينبغي في هذه المرحلة مراجعة ه

قواعد تعديل الأسعار، وبضرب حجم المخرجات والمدخلات في الأسعار المعدلة نحصل على قيم 
 المخرجات والمدخلات المعدلة.

 يلي: بالنسبة للأرقام المتحصل عليها في كل سنة من سنوات عمر المشروع فإنه يتم تجميعها كما -
tO.)القيم الاسمية للمخرجات )تتمثل أساس في إيرادات المبيعات والإعانات والقيمة المتبقية : 
tI.القيم الاسمية للاستثمارات : 
tMI.القيم الاسمية للمدخلات من المواد الجارية : 
tRPوعة : القيم الاسمية للمدفوعات المحولة للخارج )من أجور العاملين الأجانب والفائدة المدف

على القروض الأجنبية وصافي أرباح أصحاب الأسهم الأجانب والإتاوات والمدفوعات الأجنبية الأخرى 
 غير المتضمنة في المدخلات المادية(.

قياس الآثار غير المباشرة للمشروع، أي المنافع والتكاليف المتدفقة من مشروعات أخرى مرتبطة  -
ا يتضمنه الجزء الخاص بقياس الآثار غير المباشرة. بعدها يتم به، أو وحدات إنتاجية قائمة، وذلك وفق م

إضافة المنافع والتكاليف السنوية المحسوبة بهذه الطريقة إلى المنافع والتكاليف السنوية المباشرة المناظرة مما 
 يتيح حساب القيمة المضافة الكلية )مباشرة وغير مباشرة(.

 الخطوتين السابقتين في مجموعتين طبقا لما يلي:يتم تجميع القيم الاسمية المحسوبة في  -
 .tO* قيمة المخرجات 

 .IM + I* قيمة كافة المدخلات المادية 
وبالنسبة لكل سنة تطرح القيم الاسمية لكافة المدخلات المادية من القيم الاسمية للمخرجات 

بعدها يتم طرح القيم  فنحصل على القيم الاسمية لصافي القيمة المضافة المحلية لكل سنة على حدة،
السنوية لصافي القيمة المضافة المحلية المحسوبة سابقا، القيم السنوية للمدفوعات المحولة للخارج لنحصل 

 على القيم الاسمية السنوية المتوقعة لصافي القيمة المضافة الوطنية للسنوات المناظرة.
المضافة باستخدام سعر الخصم  في المرحلة الأخيرة يتم خصم القيم الاسمية لصافي القيمة -

الاجتماعي، وذلك عن طريق ضرب القيم الاسمية السنوية لصافي القيمة المضافة الوطنية في معامل الخصم 
 1المناظر لكل سنة.

                                           
 .702 -706سمير محمد عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص ص 1
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 ويتم الاعتماد على الصيغة الرياضية التالية لحساب صافي القيمة المضافة الوطنية.

 
 حيث:

dE الوطنية.: القيمة الحالية المضافة 
n.عمر المشروع : 
tO قيمة المخرجات المباشرة وغير المباشرة في السنة :t. 

MI التكلفة الجارية للمواد المباشرة وغير المباشرة في السنة :t. 
I التكلفة الاستثمارية في السنة :t. 

RPالتحويلات للخارج من قبل الأجانب في السنة : t. 
R.معدل الخصم الاجتماعي : 

وتعتبر هذه النتيجة دلالة على ، dE  <0ويجب أن تكون القيمة الحالية للقيمة المضافة موجبة أي 
المساهمة الايجابية للمشروع في الدخل الوطني، ومن هنا يمكن الانتقال من اختبار الكفاءة المطلقة. فإذا لم 

 يتحقق الشرط السابق وجب إعادة دراسة المشروع وتعديله.
ط فهذا لا يعتبر كافيا إذ ينبغي الانتقال لمرحلة ثانية من اختبار الكفاءة المطلقة، ورغم تحقق الشر 

وهو مقارنة القيمة الحالية للقيمة المضافة الوطنية مع القيمة الحالية للأجور والرواتب، ويكون المشروع 
 مقبولا إذا تحقق الشرط التالي:

 0 1

n
t

d t
t

W
E

R




 

حيث:
 0 1

n
t

t
t

W

R 
 .تمثل القيمة الحالية للأجور 

فإذا تحقق الشرط السابق معنى ذلك أن القيمة المضافة المتولدة عن المشروع لا تغطي فقط الأجور 
المدفوعة لقاء تشغيله فقط بل تعطي فائضا اجتماعيا يكون مصدرا لزيادة الاستهلاك الحالي وللتوسع 

زيادة حصيلة الضرائب المدفوعة لخزينة الدولة وفوائد القروض، وصافي الاقتصادي فيما بعد، ول
 الأرباح...إلخ.

وإذا كانت القيمة المضافة المتولدة عن المشروع تعادل الأجور يعتبر المشروع مقبولا بالكاد حيث 
 أنه يغطي فقط الأجور المدفوعة ولا يغطي أي فائض يزيد عليها.
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قل من الأجور فإن ذلك يشير إلى أن المشروع لن يعطي فائضا أما إذا كانت القيمة المضافة أ
اجتماعيا على الإطلاق بل إنه لا يستطيع تغطية أجور العاملين فيه. وعلى ذلك فمن حيث المساهمة في 

يعتبر المشروع مرفوضا، ومع ذلك قد تكون  -معبرا عنه بوحدات القيمة المضافة-زيادة الدخل الوطني 
ا يجدر قياسها بواسطة المؤشرات الإضافية أو الاعتبارات الأخرى، مما قد يستدعي هناك جوانب أخرى مم

 1إعادة دراسة المشروع، وتعديله لرفع كفاءته.
 ( اختبار الكفاءة النسبية:2

في الواقع فإن القيام باختبار الكفاءة المطلقة للمشروعات المقترحة لا يمثل سوى اختبار الحد الأدنى 
وجهة نظر الربحية الاجتماعية، ولكن إذا كان هناك عدد من المشروعات المقترحة  لقبول المشروع من

)متنافسة / غير متنافسة( اجتازت جميعها اختبار الكفاءة المطلقة، فهنا نكون أمام احتمالين: الأول هو 
ءة المطلقة، ففي توافر الموارد الاقتصادية التي تسمح لنا بتنفيذ جميع المشروعات المقبولة بعد اختبار الكفا

هذه الحالة لا يكون هناك حاجة لاستخدام اختبار الكفاءة النسبية. أما الاحتمال الثاني: فيتمثل في عدم  
كفاية الموارد الاقتصادية المتاحة على تنفيذ جميع المشروعات المقبولة وفقا لاختبار الكفاءة المطلقة، فهنا 

 .عات، وبالتالي الانتقال إلى اختبار الكفاءة النسبيةتظهر أهمية تحديد الأولوية في تنفيذ المشرو 
إن تحديد أولوية تنفيذ هذه المشروعات يستلزم الأخذ في الحسبان بعض القيود الهامة على تنفيذ 
وتشغيل المشروعات المقترحة مثل قيود رأس المال، العملات الأجنبية، العمالة الماهرة، وفي هذه الحالة فإن 

والتفضيل، وإنّا الأمر يستلزم الاعتماد القيمة المطلقة للقيمة المضافة السابق بيانها لا تصلح كمعيار للاختيار 
 على قيم نسبية للقيمة المضافة تعكس تلك القيود. وهذا ما يحاول اختبار الكفاءة النسبية الوصول إليه. 

من خلال تحديد الأولوية على أساس درجة ندرة الموارد الاقتصادية، أو العملات الأجنبية أو 
 2العمالة الماهرة.

إذا كان المجتمع يعاني من ندرة نسبية في رأس لنسبية في حالة ندرة رأس المال: أ( معيار الكفاءة ا
المال فإن المشروعات التي تحظى بأولوية هي المشروعات التي تستخدم رأس المال بصورة أفضل من خلال 

 يتحدد اختبار الكفاءة النسبية في حالة ندرة تعظيم القيمة المضافة لكل وحدة رأس مال مستثمرة. و
رأس المال، من خلال قسمة القيمة الحالية للقيمة المضافة على القيمة الحالية للتكاليف الاستثمارية، 

 ويمكن كتابته بالشكل التالي: 

                                           
 .017، 010باديس بوغرة، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .017نفس المرجع السابق، ص  2



 تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في المشاريع السياحية               الفصل الثالث
 

223 

 

 
وكلما ارتفعت هذه النسبة كلما دل على زيادة الكفاءة النسبية للمشروع من وجهة نظر معيار 

 رأس المال.
إن هدف اختبار الكفاءة النسبية في درة الصرف الأجنبي: ب( معيار الكفاءة النسبية في حالة ن

حالة ندرة الصرف الأجنبي هو إيجاد المشروع الذي يعطي أقصى قيمة مضافة لكل وحدة من صافي تكلفته 
 من العملات الأجنبية، وذلك من خلال الصيغة التالية:

 
 الأجنبية.تمثل القيمة الحالية لصافي تكلفة المشروع من العملات P(E) حيث: 

ويحتسب صافي التكلفة من الصرف الأجنبي بالفرق بين المصاريف والإيرادات من الصرف 
الأجنبي خلال عمر المشروع، ولا يمكن تطبيق هذه العلاقة إلا حين تزيد مصاريف المشروع من الصرف 

ما يعود على الأجنبي على الإيرادات من الصرف الناجمة عنه. وكلما زادت هذه النسبة ارتفعت قيمة 
 اقتصاد البلاد من قيمة مضافة من كل وحدة من صافي تكلفة الصرف الأجنبي.

في ظل ندرة العمالة الماهرة يصبح من ج( معيار الكفاءة النسبية في حالة ندرة العمالة الماهرة: 
عيار الضروري معرفة المشروع الذي يعطي أقصى قيمة مضافة لكل دينار أجر للعمالة الماهرة، ويحسب م

 الكفاءة النسبية في هذه الحالة من خلال المعادلة التالية:

 
 يمثل القيمة الحالية لأجور ومرتبات العمالة الماهرة. :P(Ls)حيث 

  وكلما ارتفعت هذه النسبة ارتفعت الكفاءة النسبية للمشروع وفق هذا المعيار.
بعض التعديلات الفنية إن تطبيق اختبارات الكفاءة النسبية قد يفضي إلى ضرورة إجراء 

والاقتصادية على تصميم المشروع. فإذا كان الصرف الأجنبي نادرا جدا يمكن أن يطلب من مصممي 
المشروع تعديله بالبحث عن المواد المحلية البديلة، والواردات البديلة الأقل سعرا، وزيادة حجم 

درة الصرف الأجنبي. ويمكن الصادرات...إلخ، وقد يؤدي ذلك إلى التخفيف بعض الشيء من حدة ن
 .1أن يقال نفس الشيء لحالتي ندرة رأس المال وندرة العمالة الماهرة

                                           
 .016، باديس بوغرة، مرجع سبق ذكره، ص 701، 706سمير محمد عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص  1
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 الوطنية للربحية الإضافية المؤشرات: الثانيالمطلب 
تقيس المؤشرات الإضافية المستخدمة في تقييم الربحية الاجتماعية مدى تحقيق الأهداف الخاصة 

ة في الاعتبار من خلال معيار القيمة المضافة المستخدم في التحليل بالتنمية، وهذا بخلاف تلك المأخوذ
الأساسي للربحية الاجتماعية. وتتمثل المؤشرات المستخدمة في التحليل الإضافي للربحية الاجتماعية في 

 قياس الأثر على العمالة ، الأثر على التوزيع، وكذا الأثر على الصرف الأجنبي.
 الأثر على العمالة: -أولا

 من ممكن عدد أكبر توليد على قدرته على التعرف خلال من العمالة على المشروع تأثير يظهر

 خلقها يتم التي العمل فرص وتقدير الماهرة، وغير الماهرة العمالة على وتأثيره الجديدة، العمالة فرص

 مرتبطة أخرى مشاريع في تنشأ أن يمكن التي العمل وفرص ،(المباشرة العمالة) نفسه المشروع داخل

 البلدان في خاصة للغاية هاما التشغيل بمعيار الاهتمام ويعتبر (.المباشرة غير العمالة) الأصلي بالمشروع

 المال رأس وحدة توفرها التي العمل فرص عدد التشغيل بمعامل ويقصد البطالة، مشكلة من تعاني التي

 التي للمشروعات الأولوية إعطاء أساس على المشروعات بين المفاضلة تتم وبالتالي المشروع، في المستثمرة

 .1أكثر عمل فرص تخلق
عدد فرص العمل التي توفرها وحدة رأس المال المستثمرة في المشروع، ويعبر  شغيلويقصد بمعامل الت

بنسبة عدد العمال المشتغلين إلى قوة العمل، ، فإذا كان هناك فائض في العمالة فإنه يمكن اللجوء  عنه
للمفاضلة بين المشروعات المراد تنفيذها، حيث يتم تفضيل المشروع الذي  شغيل معيار معامل التإلى

أكبر، لأن ذلك يعني أنه كلما ارتفع معدل التوظيف دل ذلك على زيادة  شغيليكون فيه معامل الت
فرص التوظيف الموفرة نتيجة الاستثمار في هذا المشروع، وإذا تساوى معامل التوظيف بين مشروعين أو 

نسبة عنصر  التي تعني أكثر من المشروعات التي هي قيد المقارنة يتم اللجوء إلى معيار إنتاجية العمل
، حيث يتم انتقاء المشروع الذي ترتفع فيه إنتاجية العمل عن غيره إلى الإنتاج الكلي للمشروع  العمل

.وترتفع درجة الربحية الاجتماعية كلما أتاح المشروع فرص عمل سواء مباشرة أو غير 2من المشروعات
 3قياس أثر المشروع على العمالة يتطلب إتباع الخطوات التالية:و لذلك فإن  مباشرة.

                                           
 .10سبق ذكره، ص تمجغدين ، مرجع  نور الدين 1 
 .706، صمرجع سبق ذكرهشقيري نوري موسى، أسامة عزمي سلام،  2
 .610، 610 مرجع سبق ذكره، ص، دراسات الجدوى الاقتصادية لاتخاذ القرارات الاستثماريةعبد المطلب عبد الحميد،  3
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المشروع الذين سوف يتم استخدامهم بشكل مباشر في المهرة وغير المهرة  لتحديد عدد العما -
 خلال سنة عادية.

رتبطة ممشروعات أخرى الذين سيتم استخدامهم في  عدد العمال المهرة وغير المهرة تحديد  -
 خلال سنة عادية. محل دراسة الجدوى و التقييم الاسثماري بالمشروع

و كذلك ، الاستثماري محل دراسة الجدوى و التقييم المشروعقيمة الاستثمارات في تقدير  -
 .و التي سينتج عنها فرص عمل إضافية في المشروعات المرتبطة بالمشروع الأصلي الاستثمارات

 إذا وجدت عمالة أجنبية يتم تطبيق المؤشرات الخاصة بنسبة العمالة الوطنية إلى اجمالي العمالة  -
 و كذلك نسبة الأجور للعمالة الوطنية إلى اجمالي الأجور

 الأثر على التوزيع:  -ثانيا
يهدف هذا المعيار يهدف هذا المعيار إلى قياس أثر المشروع على توزيع الدخول بين أفراد المجتمع، 

مية )بعد استبعاد و يتم تحقيق ذلك من خلال تبيان الكيفية التي يتم بها توزيع القيمة المضافة الصافية القو 
التحويلات للخارج ( بين مختلف فئات المجتمع فيما يسمى التوزيع الفئوي و بين الأقاليم المختلفة فيما 
يسمى بالتوزيع الإقليمي، و مدى تناسب هذا التوزيع مع السياسة التوزيعية التي تنتهجها الدولة لتوزيع 

قيق الأهداف التوزيعية للدولة من خلال خطوتين الدخول، و يتم تقييم المشروع من حيث مساهمته في تح
 هما: 

يشير هذا التوزيع إلى توزيع القيمة المضافة الصافية المتولدة من المشروع بين  التوزيع الفئوي:
  2و يكون ذلك وفقا لمعايير عدة أهمها: 1الفئات المختلفة للمجتمع

كلما زادت النسبة التي ف* التوزيع بين أصحاب الدخول المنخفضة وأصحاب الدخول المرتفعة. 
تحصل عليها المجموعة الأولى من القيمة المضافة كلما كان ذلك أفضل من وجهة النظر الاجتماعية. 

لنسبي للطبقة وبالتالي في حالة وجود مشروعين يحققان نفس القيمة الحالية للقيمة المضافة وكان النصيب ا
الفقيرة من القيمة المضافة لأحدهما أكبر من تلك النسبة في المشروع الآخر، فمن الناحية الاجتماعية 

 يفضل المشروع الذي يحقق أكبر نسبة.

                                           
 .218وليم أندراوس، مرجع سبق ذكره، ص عاطف 1
 .270، 270عبد القادر محمد عبد القادر عطية، مرجع سبق ذكره، ص 2
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* التوزيع بين عناصر الإنتاج كالعمل ورأس المال الخاص ورأس المال الاجتماعي، ففي هذه الحالة يتم 
لى أجور العمال وأرباح لرأس المال الخاص وضرائب للحكومة. وبما أن الإيرادات توزيع القيمة المضافة ع

الحكومية تنفق في الغالب على أغراض اجتماعية تساعد الطبقة الفقيرة بدرجة أكبر، فإنه كلما زادت النسبة 
 عية.التي تمثلها الأجور والضرائب من القيمة المضافة كلما كان ذلك أفضل من وجهة النظر الاجتما

* التوزيع بين المواطنين والأجانب، ويلاحظ أنه كلما زادت النسبة التي يحصل عليها المواطنون من 
 القيمة المضافة للمشروع مقابل مساهمتهم، كلما كان هذا أفضل من وجهة النظر الاجتماعية.

تساب حم او يقصد به طريقة التوزيع بين الأقاليم المختلفة للدولة حيث يت التوزيع الإقليمي:
، و الفوائد و الضرائب، التي تشكل نصيب كل إقليم من الأجور و المرتبات و المزايا العينية، و الأرباح

 1في مجموعها القيمة المضافة الصافية للمشروع.
فمن المهم معرفة كيفية توزيع المنافع الناجمة عن مشروع استثماري ما على المجموعات الاجتماعية 

والتعرف عما إذا كان نّط هذا التوزيع يتفق مع سياسة الحكومة أم لا. فإذا تبين وجود وبين الأقاليم 
تعارض تطلب الأمر إدخال بعض التعديلات على التوزيع المتوقع للمنافع بما يتمشى وأهداف الدولة 

بين  أسلوب فرض الضرائب من خلال معدلات متباينة بين فئات المجتمع أو مثلا  يعتبرا، إذ وأولوياته
للوصول إلى الأثر الاجتماعي المرغوب فيه للتوزيع، أو على الأقل الحد من  وسيلةالمناطق المختلفة 

  2الفوارق الاجتماعية.
 ولتقدير أثر المشروع الاستثماري على التوزيع يتم إتباع الخطوات التالية:

 تحديد المجموعات الاجتماعية والمناطق المستهدفة: -أ
لاجتماعية التي تتأثر بعملية توزيع القيمة المضافة لمشروع ما يتوقف على إن تحديد المجموعات ا

الهدف من وراء تقدير الأثر على التوزيع فإذا كان هدف التنمية هو تحقيق قدر أكبر من عدالة التوزيع 
دخل مجموعة الو  موعة الدخل المنخفض: "مجلأسباب اجتماعية فإنه يمكن تحديد مجموعتين اجتماعيتين

أما الخط الفاصل بين المجموعتين فإنه يمكن رسمه وفق ظروف الدولة وإن كان هذا الخط لا رتفع". الم
يمكن أن فيستطيع عادة أن يعكس بدقة الفوارق في مستوى المعيشة والرفاهية نظرا لوجود مزايا عينية. 
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استحال أي تحديد آخر لهذه تؤخذ العمالة غير الماهرة بمثابة ممثل لمجموعة ذوي الدخل المنخفض إذا ما 
 المجموعة.

يمكن الاعتماد على طريقة تحليل توزيع القيمة المضافة بين مختلف عوامل الإنتاج )أصحاب كما 
 والحكومة( وذلك لكون أن هذا النمط في التوزيع: -أصحاب الأرباح -الأجور
ن تقييمها سيختلف ذو مغزى اقتصادي لأنه في حالة تساوي مشروعين من حيث القيمة المضافة فإ -

 إذا أجري وفقا للجزء المخصص للأجور عما إذا أجري طبقا للفائض الاجتماعي لكليهما.

ذو مغزى اجتماعي لأن المقدار نفسه من القيمة المضافة يمكن توزيعه بنسب متفاوتة بين  -
أصحاب الأجر وأصحاب الأرباح وخزانة الدولة بما يحمل اختلافا في المضامين والآثار 

 .جتماعية والاقتصاديةالا

يمكن تقسيم مناطق الدولة إلى مناطق متخلفة وأخرى متقدمة، كما يمكن أن يتم هذا التصنيف  و
على أساس متوسط مستوى دخل الفرد أو المستوى القائم الذي بلغته الخدمات والمرافق الأساسية أو 

خرى الصناعة فإذا كانت تنمية منطقة ذات أهمية وحساسية سياسية خاصة أو أي منطقة ذات أهمية أ
تمثل هدفا من أهداف الحكومة استوجب الأمر في هذه الحالة اعتبار هذه المنطقة منطقة اقل نّوا بصرف 

 النظر عن معيار مستوى دخل الفرد أو أي معيار آخر مشابه.
وفي حالة الاهتمام أيضا بتوزيع الدخل بين الأغنياء والفقراء في داخل الإقليم الواحد، فإنه يمكن 

طريق تقسيم وتبويب كل من فئات الدخل المختلفة وفقا للمناطق، أو تقسيم وتبويب  تحليل ذلك عن 
 1كل من المناطق المختلفة إلى فئات دخل معينة.

أيضا مهم ينطوي على جانب آخر  تحليل آثار التوزيع لمشروع استثماريفإن  دولة نامية حالة فيو  
وهو توزيع صافي القيمة المضافة المحلية المتوقعة بين صافي القيمة المضافة الوطنية والمدفوعات التي تحول إلى 

إذ  ،أن هذا التحليل يدافع ويدعو إلى التركيز على صافي القيمة المضافة الوطنية فمن الواضحالخارج. 
ة يبقى بحيث يستخدم فيما بعد داخل حدود معرفة كم من هذه القيمة المضافمن همية البالغة الأيوضح 

 2.الدولة لصالح شعبها وكم منها سيحول للخارج بحيث يستخدم لصالح الغير
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 تحديد صافي تدفقات المنافع للفئات الاجتماعية أو الأقاليم:  -ب
يمكن تعريف صافي منافع التوزيع الناجمة عن مشروع ما بأنها الفرق بين المنافع الاجتماعية 

 يف الاجتماعية.والتكال
إن المنافع الصافية التي تحصل عليها فئة أو إقليم هي المنافع التي يحصل عليها مخصوما منها 
المدفوعات التي تقدمها هذه الفئة أو الإقليم إلى مجموعات أو أقاليم أخرى، والتكاليف في المفهوم الحالي 

ية أو إقليم مطروحا منها أي منافع تعويضية تعرف بالتكاليف التي يحدثها مشروع ما بالنسبة لفئة اجتماع
تتلقاها من مجموعات أخرى أو إقليم آخر. ومن هنا يتضح أن التحليل يتجه إلى تسجيل التغيرات في 

 المكاسب والخسائر بالنسبة لمختلف الفئات الاجتماعية أو الأقاليم.
أو إقليم عن طريق القيمة ويمكن تحديد صافي منافع التوزيع أو المكاسب التي تؤول إلى مجموعة 

المضافة للمشروع، بما يتجاوز المستوى الذي كانوا يحصلون عليه قبل تنفيذ المشروع، وبناء عليه فإن أية 
ينبغي أن تزيد من هذه المكاسب. وفي حالة مجموعة ذوي الدخل المنخفض  -إن وجدت–مزايا عينية 

ورها ومرتباتها، بينما نجد أن صافي الأرباح أو مجموعة أصحاب الأجور فإن ذلك يمكن إضافته إلى أج
والفوائد والتأمينات والإيجارات والضرائب غير المباشرة تخص أصحاب الأرباح والحكومة. وتجدر الإشارة 
إلى أنه في حالة استخدام المشروع لعمالة غير مستخدمة من قبل فإن مجموع الأجور المدفوعة لهم تعتبر 

موعة وإلا فإن الفرق بين أجورهم السابقة )من أعمالهم السابقة( وبين من مكاسب هذه المج -بأكملها–
 1أجورهم التي سيدفعها المشروع هو الذي سيأخذ وحده في الحساب

وفي الحالات التي يتضمن صافي المنافع التي سيؤول إلى إقليم ما أجورا، أو أرباحا أو فوائد إضافية 
 :2هذه المنافع وفق ما يلي ومزايا عينية للعاملين. فإنه يتعين حساب

حساب مجموع الأجور بالكامل جزءا من صافي منافع التوزيع بالإقليم في حالة أن المشروع لا  .0
يؤدي إلى انخفاض في القوة العاملة المستخدمة في جانب آخر من الإقليم، وذلك أن الوظائف الخالية 

 سيتم شغلها بمهاجرين وافدين من أقاليم أخرى.
أخذ صافي الزيادة في الأجور فقط في الحسان في حالة أن المشروع يؤدي إلى خفض عدد  .7

 العاملين في جزء آخر من الإقليم.
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يدرج فقط الجزء الخاص بالأجور والمرتبات المنفق داخل الإقليم ضمن صافي منافع التوزيع في  .6
 رة فقط(.حالة استخدام المشروع الجديد عمالة أجنبية )عادة ما تكون ماه

تدرج فقط الأرباح والفوائد المتحققة داخل الإقليم في حالة استخدام المشروع لرؤوس أموال  .1
 أجنبية، وذلك أن جزءا من هذه الأرباح والفوائد من المحتمل أن يحول إلى خارج الإقليم.

كان والتعليم تأخذ المزايا العينية عادة شكل توفير بعض التسهيلات المعيشية للأفراد مثل الإس .5
 والعناية الصحية والأندية الترفيهية.

يحدد ويحسب صافي منافع التوزيع لمجموعة اجتماعية أو إقليم من الأقاليم على أساس أسعار  .2
 السوق الفعلية المتوقعة خلال سنة عادية من عمر المشروع.

 فة الوطنية.استبعاد كافة المدفوعات المحولة للخارج عند حساب صافي القيمة المضا .2
لا تتضمن المنافع التي تؤول إلى أصحاب الأجور الجزء المحول إلى الخارج من أجور العاملين  .8

الأجانب، كما لا تتضمن الأرباح التي تخص أصحاب الأرباح الجزء المحول إلى الخارج من الأرباح 
 والفوائد الخاصة برأس المال الأجنبي، عند تحليل الأثر على التوزيع.

تحديد الإطار الذي يمكن بواسطته تتبع صافي منافع التوزيع في حالة أثر التوزيع بالنسبة  .1
للمجموعات الاجتماعية. ويمكن بسهولة تصنيف البنود في هذه الحالة إلى مجموعتين: ذوي الدخل 
المنخفض وذوي الدخل المرتفع وذلك للحصول على مظهر آخر من مظاهر أثر التوزيع على المجموعات 

 الاجتماعية.
 تحديد الإطار الذي يمكن بواسطته تتبع أثر التوزيع بالنسبة للمناطق. .00
تحديد الإطار العام لكيفية تحليل صافي القيمة المضافة المحلية وتوزيعها بين صافي القيمة  .00

 حدود الدولة(.المضافة الوطنية )المستخدمة داخل الدولة( والمدفوعات المحولة إلى الخارج )المستخدمة خارج 
و هو أحد المعاملات التي تسعى إلى تحقيق الربط بين القيمة  حساب معدل التوزيع:   -ج

و بين صافي القيمة الأجور  الأرباح أو أصحاب المضافة التي يحصل عليها الإقليم أو الحكومة أو صاحبو
مدى صلاحية المشروع من الوطنية المتولدة من المشروع خلال السنة العادية و ذلك بهدف الحكم على 

وجهة نظر الاقتصاد الوطني مع ضرورة الملاحظة أنه حتى يمكن قبول المشروع لابد و أن تتفق منافع التوزيع 
 1، و فيما يلي بعض المعاملات المشتقة من معامل التوزيع:مع سياسات المجتمع و أهدافه
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 معامل التوزيع لأصحاب الأرباح:-1
 لسنة عادية المحليينسمية المتوقعة للأرباح و المزايا العينية لأصحاب الأرباح القيمة الإ   

 سمية لصافي القيمة المضافة المتوقعة الناتجة عن المشروع خلال نفس السنة العاديةالقيمة الإ

 :جورمعامل التوزيع لأصحاب الأ-2
 ا المشروع خلال سنة عاديةسمية المتوقعة للأجور و المزايا العينية التي يقدمهالقيمة الإ   
 المشروع خلال نفس السنة العادية منقيمة المضافة المتوقعة الناتجة للسمية القيمة الإ         

 :الخاص بالحكومةمعامل التوزيع -3
 سمية للضرائب و مختلف الإيرادات المتوقع الحصول عليها خلال سنة عاديةالقيمة الإ   

 المضافة المتوقعة الناتجة عن المشروع خلال نفس السنة العاديةسمية لصافي القيمة القيمة الإ

 :ميزان المدفوعات الصافي على الصرف الأجنبي أو الأثر -ثالثا
 هاما الأثر هذا ويعتبر المدفوعات، ميزان على للمشروع الصافي الأثر تحديد خلال من ذلك ويتم

 الأثر صافي على هنا التركيز يجب لذا المدفوعات، ميزان في دائم عجز من تعاني التي للدول بالنسبة جدا

 إنتاج يقوم كان إذا الواردات استبدال على المشروع أثر وتقدير الأجنبي، النقد من المشروع تدفقات على

 :أربع خطوات على الأجنبي الصرف على الأثر صافي تقدير إجراء ويتم .1الواردات تحل منتجات
 بالمشروع: الخاصة الأجنبي الصرف من التدفقات صافي تحديد -أ

والخارجة  الداخلة التدفقات لإجمالي تحليلا المدفوعات ميزان على المشروع آثار حساب يتطلب
 عمره وعلى مدى المشروع، وتشغيل إنشاء سنوات من سنة لكل الأجنبي الصرف من للمشروع

 المدفوعات السنوي لميزان الموقف تبيان على سنويا المحسوبة الآثار تحديد يعمل حيث ككل، الاقتصادي

للدولة  الأجنبي سيصور تأثير المشروع على موقف الصرف السنوية للآثار الكلي المجموع حين أن في
التدفقات  لحساب الأساسية العناصر يتضمن جدول إنشاء يتم ما خلال فترة عمر المشروع. وعادة

 .2للمشروع الأجنبي الصرف من والخارجة الداخلة
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القيمة الحالية لهذه التدفقات عن طريق خصمها بمعامل الخصم الاجتماعي و يتم  و تحتسب
 تحديد الأثر الصافي للمشروع تبعا لذلك بالمعادلة التالية:

القيمة الحالية للتدفقات الداخلة من  =القيمة الحالية للأثر الصافي للمشروع على الصرف الأجنبي
 قات الخارجة من الصرف الأجنبي.القيمة الحالية للتدف-العملات الأجنبية

و بداهة إذا كان ناتج المعادلة السابقة موجبا يكون تأثير المشروع على ميزان المدفوعات إيجابيا، 
 1فيما يكون تأثيره سلبيا عندما يكون الناتج سالبا.

 المدفوعات: ميزان المشروعات على من مجموعة أثر تحديد -ب
 من مجموعة قياس تأثير يفضل استثماري؛ ببرنامج وعلاقته المدفوعات لميزان التخطيط بغرض

 الصرف الإجمالية من التدفقات صافي حساب خلال من للدولة المدفوعات ميزان على المشروعات

 من للدولة ميزان المدفوعات على أثرها صافي تحديد يتم والتي المجموعة، هذه من مشروع لكل الأجنبي

 الفائض )أو المقادير أو الأرقام إلى هذه تضاف بحيث مشروع، بكل المتعلقة السنوية المقادير جمع خلال

 حالة في فقط تكون ضرورية الخطوة هذه أن ملاحظة الوطني، مع المدفوعات ميزان العجز( في من تخصم

 مباشرة الانتقال يتم منفردة وجود مشروعات حالة في إذ مشروعات، مجموعة أو استثماري برنامج وجود

 .الواردات باستبدال المتعلقة الخطوة إلى

 الواردات: باستبدال يتعلق فيما المشروع أثر حساب -ج
 محل المشروع منتجات لإحلال كنتيجة الأجنبي الصرف في المتوقعة الوفورات الأثر هذا يقيس

 من كان التي أو) استيرادها السابق " للكميةCIFالقيمة "سيف عند الأثر هذا حساب يتم و الواردات،

 .المحلي السوق في وعرضها بإنتاجها حاليا المشروع يقوم التي المنتجات من( استيرادها المنتظر

 الأجنبي: الصرف على للمشروع الصافي الأثر حساب -د
 الخطوة في المحسوب الواردات إحلال أثر الأجنبي الصرف على للمشروع الصافي الأثر يتضمن

 على محسوبا الأجنبي الصرف على المشروع أثر صافي مجموع شكل على النتيجة تظهر بحيث السابقة
 .2إيجابيا أو سلبيا كان سواء المشروع عمر مدى
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 :الأثر على البيئة -رابعا
تعتبر الآثار البيئية التي يمارسها المشروع من أهم العناصر التي يجب أن تؤخذ في الحسبان عند تقييم     

الربحية الاجتماعية للمشروع، و الخطوة الأولى في التقييم هي تقسيم هذه الآثار إلى آثار بيئية موجبة 
روع، و آثار بيئية سلبية تتمثل في تتمثل في المنافع البيئية التي تعود على المجتمع من جراء تنفيد المش

التكاليف التي يتحملها المجتمع نتيجة لتدهور البيئة المحيطة بالمشروع، و من الطبيعي أن يفضل اختيار 
المشروع من وجهة النظر البيئية الذي يدني من التكاليف البيئية التي يتحملها المجتمع و يعظم من المنافع 

 ن تنفيذ المشروع.التي يحصل عليها هذا الأخير م

 الآثار الخاصة بالمعرفة الفنية: -خامسا
إلى جانب المعايير السابقة تشكل مساهمة المشروع في تنمية المعرفة الفنية و رفع قدرات و مهارات      

، غير الاجتماعيةاحية نالعمالة المحلية و تغير سلوكيات المجتمع إلى الأفضل أهمية عند تقييم المشروع من ال
ة صعوبة لقياس آثار المعرفة الفنية كميا. و يختلف حجم تأثير المشروع على المعرفة الفنية في المجتمع أن ثم

باختلاف حجم المشروع و التكنولوجيا المستخدمة و موقع المشروع، و كلما كان حجم المشروع كبيرا  
إثراء الكفاءات و المعارف  كلما تزايد أثره على المعرفة الفنية. و يفضل المشروع الذي يساهم في رفع و

 1الفنية في البلد.
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  خلاصة:
أو ما يعرف  للمشروعات السياحية أن تقييم الربحية التجارية لنا من خلال ما سبق تبين

سمح بالتوصل إلى اختيار البديل أو المشروع الذي يحقق أهداف ي بالتقييم المالي للمشروعات
ساعد على تجاوز القرارات الفردية والعشوائية وفي نفس الوقت ي والمستثمر الخاص، وبالتالي فه

تبين لنا أن تقييم الربحية  كما  المستثمرة.على التخفيف من درجة المخاطرة للأموال  يساعد
يستهدف تقييم للمشروعات  الاقتصاديأو ما يعرف بالتقييم الاجتماعية للمشروعات السياحية 
تحقيق الأهداف الاجتماعية والاقتصادية، وهي تختلف بذلك في مدى مساهمة هذه المشروعات في 

 .رغم تشابههما في الشكل والمضمون-العديد من الجوانب مع تقييم الربحية التجارية 
، منها ما للمشاريع السياحية هناك العديد من المعايير التي تستخدم في تقييم الربحية التجارية و

ين الاعتبار رغم أهميتها، ومنها ما يعتد بها من خلال خصم لا يأخذ القيمة الزمنية للنقود بع
التدفقات النقدية المستقبلية المتوقعة، وبالنظر لدرجة المخاطرة وعدم التأكد المحيطة بالمستقبل ظهرت 
معايير أخرى، تعتبر تكميلية لمعيار القيمة الحالية الصافية، من خلال تعديل معدل الخصم وكذا 

 اصة بالتدفقات النقدية.تحليل الحساسية الخ
وتعتمد عملية تقييم الربحية الاجتماعية على معايير تقيس الآثار الشاملة أو الجزئية للمشروع على 
الاقتصاد الوطني والمجتمع، ويعتبر معيار القيمة المضافة أهم معايير تقييم الربحية الاجتماعية كما يعتمد 

تقيس أثر و  تدعم التحليل على معايير أخرى مكملةالاجتماعية باعتباره المعيار الرئيسي لتحليل الربحية 
العمالة الماهرة وغير الماهرة، كما يمكن قياس سواء المباشرة أو غير المباشرة و  على العمالة السياحيالمشروع 

ناطق أثر المشروع على التوزيع سواء توزيع القيمة المضافة بين فئات وطبقات المجتمع، أو بين الأقاليم والم
 لربحية الاجتماعية قياس الأثر الصافي للمشروعل التحليل الإضافي ستهدفالمختلفة داخل البلد، كما ي

 .، البيئة و المعرفة الفنيةعلى الصرف الأجنبي السياحي
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 تمهيد

تزخر ولاية جيجل بالعديد من المقومات السياحية تؤهلها لأن تكون قطبا سياحيا واعدا، 
كلم، كما نجد   021وتتنوع الإمكانات السياحية في ولاية جيجل، فنجد الشواطئ التي تمتد على مسافة 

 الجبال ذات الطبيعة العذراء والقرى الريفية التي لا تزال محافظة على التراث والتقاليد. المحميات الطبيعية و 
التي لا  الاستقبالرغم الكنوز السياحية التي تمتلكها ولاية إلا أنها تعاني من عجز كبير  في هياكل   و    

كلها لا تستجيب للمقاييس الدولية )غير   مؤسسة فندقية، 22سرير متمثلة في  2012توفر حاليا سوى 
على إعطاء الأولوية في التعامل مع القطاع لتوفير  مصنفة( ، و لتدارك هذا العجز تشدد الجهات الوصية

، إذ تشهد المرحلة الراهنة تسارعا في مجال التنافس بهدف الرفع من قدرات و تأهيل الهياكل السياحية
مشروع سياحي  52حيث تشير الأرقام إلى وجود أكثر من  اراتالاستثممن خلال تشييد  الاستقبال

إلا أن وضعية هذه على مستوى الولاية في إطار تنفيذ المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  معتمد
المشاريع و الوقت المستغرق في تجسيدها جعل من عملية الاستثمار السياحي تواجه تحديات كبرى 

، و هذا ما سنسلط عليه الضوء في دراستنا الاقتصاديةلقة بها و جدواها متعلقة أساسا بالدراسات المتع
، وسوف ، حيث تم انتقاء ما يناسب الدراسة وأهدافها من الإجراءات المنهجيةالميدانية لهذه المشاريع
المنهجية المناسبة  الاستراتيجيةبولاية جيجل  قطاع السياحةبعد قراءة في وضعية يعرض هذا الفصل 

 لموضوع الدراسة من خلال التطرق إلى المحاور التالية:
 جية وإجراءات الدراسةهمن 
 اختبار أداة الدراسة 
 عرض وتحليل بيانات الدراسة 
 اختبار فرضيات الدراسة 
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 السياحي بولاية جيجل الاستثمار وضعيةالمبحث الأول: 
وتتوفر على العديد من الإمكانيات والمؤهلات الطبيعية ومقومات تعرف ولاية جيجل بطابعها السياحي 

البنية التحتية، ما يؤهلها لتكون وجهة جذب  في المجال السياحي إذا ما كان هناك عمل جاد على 
مستوى تنشيط الاستثمارات السياحية والرفع من طاقات هياكل الاستقبال ونوعيتها وترويجها كوجهة 

ية أخرى لتحقيق التنمية عل القطاع السياحي يتكامل مع قطاعات اقتصادسياحية ذات جاذبية تج
 المنشودة

 المطلب الأول: مقومات الاستثمار السياحي بولاية جيجل
جيجل من الولايات الجزائرية التي تتربع على مقومات سياحية، طبيعية، وبنية تحتية تجعل من  

 المحلية نشاطا. قطاع السياحة مؤهلا ليكون من أهم قطاعات التنمية
 المقومات الطبيعية والجغرافية -أولا

تقدر  81تحتل ولاية جيجل موقعا استراتيجيا في الشمال الشرقي للوطن، وهي الولاية رقم  
، يحدها من الشمال البحر الأبيض المتوسط، ومن الجنوب ولايتي سطيف 8كلم8931مساحتها بـــــ 

غرب ولاية بجاية، يسودها مناخ متوسط معتدل ورطب في وميلة، ومن الشرق ولاية سكيكدة، ومن ال
فصل الشتاء، حار وجاف في فصل الصيف، تمتزج فيها الشواطئ والخلجان مع سلاسل الجبال والغابات 

 بما يجعلها مقومات لأنواع سياحية مختلفة.
مة كم من زيا881يمتد الساحل الجيجلي على طول  مقومات السياحة الشاطئية )الساحلية(: -1

منصورية غربا، إلى واد زهور شرقا، أين تصادفك شواطئ وخلجان متناثرة على طول الساحل، يضم 
شاطئا منها شواطئ رملية وأخرى صخرية، وهو عبارة عن لوحة طبيعية خلابة  01الشاطئ الجيجلي 

الوطنية تتعانق فيها الجبال مع البحر يطلق عليه اسم الكورنيش الجيجلي، ويعتبر من أجمل الشواطئ 
وأطولها، يستقبل سنويا مئات الآلاف من المصطافين من مختلف مناطق الوطن خاصة في الفترة الممتدة 

 .1من شهر جوان إلى شهر سبتمبر
من  %18جيجل منطقة جبلية بالدرجة الأولى بنسبة تصل إلى  مقومات السياحية البيئية: -2

لق وتطوير منتجات في ا لسياحة البيئية )الجبلية، المساحة الإجمالية وتمتلك غابات كثيفة تشجع على خ
هكتار،   88011من مساحة الولاية عبارة عن غابات تقدر بـــ  %74الصيد البحري...(، حيث أن 

كما تتوفر الولاية على محميات طبيعية ذات أهمية )المحمية الطبيعية بني بلعيد، الحظيرة الوطنية لتازة(، 
غارات أهمها الكهوف العجيبة، بالإضافة إلى مساحة واسعة للصيد البحري، وبحيرات طبيعية وعدد من الم
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وتربية المائيات مما يمكن من خلق فضاءات أخرى للتنمية السياحية متمثلة في السياحة الجبلية وسياحة 
 .2الصيد والصيد إضافة إلى السياحة الشاطئية

 مقومات البنية التحتية -ثانيا
شبكة هامة من الهياكل القاعدية المتنوعة والتي تعتبر الشريان الأساسي تتوفر ولاية جيجل على  

 لكل عملية استثمارية.
تتمتع الولاية بشبكة طرقات كثيفة نسبيا تسمح بهيكلة وتنظيم التنمية السياحية  شبكة الطرقات: -أ

رق وطنية، ولائية، كلم تتنوع بين ط  8401بالولاية، وهي المسالك المفضلة في النشاط السياحي وتقد بــ 
بلدية وحتى جبلية غابية، ستدعم مستقبلا بمنفذ يربط الولاية بالطريق السيار شرق غرب الذي عرف 

 تأخرا لأسباب متعددة ولازال في طور الإنجاز.
كلم، 894جيجل بشبكة السكة الحديدية الوطنية بخط يبلغ طوله  السكة الحديدة: ترتبط -ب

مليون طن من البضائع سنويا،  1أخرى للفرز بطاقة شخن تصل إلى  والمجهز بثماني محطات ومحطة
ويشهد عملية تحديث في الآونة الأخيرة خصوصا فيما يتعلق بجانب المسافرين، وهي عملية هامة تحتاج 

 إلى رؤية إستراتيجية ذات أهداف سياحية بالدرجة الأولى.
 تتوفر الولاية على: المطارات والموانئ: -ج
مليون طن سنويا يستجيب لكل التقنيات الحديثة في  7.0بطاقة استيعاب  ي جن جن:ميناء تجار  -

م موصول مع أهم محاور الاتصالات لا 818مجال النقل البحري، يحتوي على أرضية عقمها يصل إلى 
سطيف وخط السكة الحديدية في انتظار استكمال ربطه بمنفذ  –سيما المنفذ شمال جنوب جيجل 

غرب بما يجلبه من المحاور المفضلة للنقل الأورو متوسطي، بما يساهم في تنشيط  –رق الطريق السيار ش
 سياحة الأعمال وتجاوز موسمية السياحة المعروفة عن الولايات الساحلية غالبا.

بكل من جيجل وزيامة منصورية مع إمكانية نقل المسافرين منهم وما له من  موانئ الصيد البحري: -
ركية السياحية، بالإضافة إلى تنشيط سياحة الصيد والصيد البحري والإيكو سياحية أثر في تنشيط الح

 بصفة عامة، بالإضافة إلى ميناء للنزهة والصيد كذلك في مرحلة الإنجاز الأخيرة بالعوانة.

بموقع استراتيجي على بعد كيلومترات من ميناء جن جن وعاصمة الولاية ودوائرها  مطار دولي: -
أنه أن يسهل الحركة السياحية ويساهم في تطويرها بشكل جيد كون قطاع السياحية والنقل الكبرى من ش

 مرتبط بشكل أساسي وهام.
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تتوفر الولاية على خمسة سدود كلها مستغلة، متناغمة مع سلسلة الجبال المنتشرة على ربوع  السدود: -
 الولاية بما يجعلها مقوما آخر من مقومات السياحية البيئية.

( 80تتوفر جيجل على جامعة بقطبين بالإضافة إلى عديد مراكز التكوين ) الهياكل التعليمية: -ه
 بالإضافة إلى معهد وطني، ومدرسة متخصصة في السياحة.

 1ثالثا: قدرات الاستقبال والتأطير بولاية جيجل 
موسم الاصطياف إذ تتوفر ولاية جيجل على أنواع مختلفة من طاقات الإيواء تبقى غير كافية في     

 يشهد الطلب السياحي عليها ذروته تتمثل في مجملها كالآتي:
: تمتلك ولاية جيجل هياكل فندقية تمتاز بالضعف عموما والتباين في الطاقة الفندقية للاستقبال -أ

التوزيع مما يجعلها بعيدة عن الطلب في السوق السياحي خارج موسم الصيف واستغلال الإمكانات 
 ، إذ يمكن تقديمها كالتالي:المتاحة

 :المؤسسات الفندقية المستغلة 

مستغلة بطاقة  87سرير، توجد منها  8871مؤسسة فندقية بطاقة استيعاب تقدر بـ  81بالولاية     
منها مغلقة لأسباب مختلفة بطاقة  17مستخدم فيما تبقى  871سرير تشغل  8314استيعاب تقدر بـ

 سرير. 878استيعاب تقدر بـ 

 رتقب دوولها حي  الاستغلال:الم 

بطاقة استيعاب  f3وحدة من نوع  71قرية عطل بمنطقة التوسع السياحي تاسوست تتكون من     
سرير في إطار الاستثمار السياحي الخاص وقد حطت على إعطائه الخزينة للمشروع والشروع في  871

سرير وقاعة متعددة الخدمات في إطار الاستثمار  84الاستغلال، بالإضافة إلى فندق بطاقة استيعاب 
شقة  88ة للتأجير تتكون من السياحي الخاص ) عقد امتياز( ببلدية الطاهير، زيادة على متفق فندقي

سرير والتي تشغل خلال موسم الاصطياف دون حيازتها على رخصة  11بطاقة استيعاب  f2من نوع 
الاستغلال بسبب عدم إدراجها ضمن مخطط التهيئة السياحية لمنطقة وغياب شهادة مطابقة للمشروع، 

جارية  8183أفريل  91ؤرخ في الم 83/801حيث أن عملية تكليفها وفق أحكام المرسوم الجديد رقم 
حيث تجدر الإشارة أن هذا المرسوم اعتمد تصنيف جديد لمؤسسات الفندقية يقوم على إعطاء تعريف 

 محدد للمؤسسة الفندقية وتقسيمها إلى خمسة أنواع:
 
 

                                                           

 .1-3، ص2121الحصيلة السنوية لمديرية السياحية والصناعية التقليدية لولاية جيجل لسنة  1 



طاع السياحة بولاية جيجلواقع اعتماد دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في مشاريع ق   رابعالفصل ال  

239 
 

  22:13في المادة  11/151تعريف المؤسسة الفندقية حسب المرسوم 
ذا المرسوم، كل مؤسسة ذات طابع تجاري تستقبل زبائن مارين " يقصد بمؤسسة فندقية في مفهوم ه   

أو مقيمين دون أن يتخذوها سكنا لهم، وتوفر لهم أساسا خدمات الإقامة مصحوبة بالخدمات المرتبطة 
 بها".
يمكن أن تزود المؤسسة الفندقية، بالنظر إلى نوعها ومكان وجودها، بمرافق تقدم خدمات الإطعام     

نزه والتنشيط والتداوي والرفاهية والراحة والرياضة والمؤتمرات والمجمع البحري ) كمارينا( وبناء والتسلية والت
 النزهة وجميع الأنشطة الأخرى المتعلقة بالسياحة".
حيث صنف المؤسسات الفندقية حسب  :11/151* تصنيف المؤسسات الفندقية حسب المرسوم 

 هذا المرسوم إلى خمس أصناف وهي:
 الفنادق 

 المركبات السياحية أو قرى العطل 

 شقق الفنادق أو الإقامات الفندقية 

 الموتيلات أو نزل الطريق 

 المخيمات السياحية 

حيث يعتبر المفهوم الجديد هذا أو التقسيم المعتمد في هذا المرسوم تحولا نوعيا في مفهوم المؤسسة     
مقتصرا على فكرة الإيواء  811-71يذي الفندقية إذ كان تعريفها القانوني من خلال المرسوم التنف

 .2من هذا المرسوم المؤسسة الفندقية 18والخدمات المرتبطة به حيث عرفت المادة 
" يقصد بمؤسسة فندقية في مفهوم هذا المرسوم، كل مؤسسة تمارس نشاطها فندقيا" ويعد نشاطا فندقيا  

وتقديم الخدمات المرتبطة به، وتتكون هذه كل استعمال بمقابل لهياكل الأساسية الموجهة أساسا للإيواء 
الهياكل الأساسية من مؤسسات وإيواء تحددها المواد المذكورة أدناه ويستأجرها زبائن  يقيمون بها من 

 أسبوع واحد إلى شهر دون أن يتخذوها سن لهم.
حيث يعتبر التعديل الذي طرأ على التعريف القانوني للمؤسسة الفندقية بالجزائر إيجابيا يساير     

تطورات النشاط السياحي وتنوع مجالاته وكذا تطور حركة السفر الأشخاص وميلهم للاستفادة من 
ية خدمات أوسع في إطار تنقلاتهم سواء بغرض سياحي بحث أو الأغراض متداخلة تجارية سياحية طب
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أعمال...الخ وهذا ما ترجمته كذلك التعديل الخاص بأنواع المؤسسات الفندقية في الجزائر حيث تم 
 أنواع بعدما كانت موزعة على مد أنواع بتنوع من التكرار. 10حصرها في 

 :المخيمات العائلية 

السنوات سرير، يشغل منها خلال  8710مخيمات تجارية بطاقة استيعاب  14تتوفر الولاية على     
مستخدم،  71سرير ويشغل على مستواها  910( بطاقة استيعاب تقدر بـ 18الأخيرة مخيمات فقط )

أما  المتبقى منها فلم تستغل خلال الفترة الأخيرة لأنها مغلقة بموجب قرارات ولائية، بالإضافة إلى ثمان 
 .1يرسر  8881( مخيمات تابعة للخدمات الاجتماعية بطاقة استيعاب تقدر بـ11)

 :وكالات السياحية والأسفار 

ببيع  8180مستخدم، بعدما كان عددها سنة  818وكالة سياحية وأسفار تشتغل  99بالولاية      
وكالات فقط ، يتمثل نشاطها في تنظيم رحلات داخلية وخارجية مع بداية انتعاش السياحية المستقبلية 

ملف سنة  711و  8180نب سنة ملف لسياح أجا 199للأجانب حيث عالجت هذه الوكالات 
ملف سنة  81778و  8181ملف لسياح جزائريين بين سنة  81793، كما عالجت 8183
، ورغم أن الرقم يبقى ضئيل إلا أنه مقارنة بسنوات سابقة يشهد انتعاش وتطور لأداء هذه 8183

شهد نشاط الوكالات ولو نسبيا حيث غلب على نشاطها سابقا تسويق منتوج العمرة والحجرة، وي
 .2الأخيرة ركودا تاما جراء الأزمة الصحية العالمية وتداعياتها على قطاع السياحية والسفر

وعلى هذا يمكن القول أنه بالرغم منها تمتلكه ولأية جيجل من مقومات طبيعية وجغرافية هائلة تجعلها    
تطوير مخططات النقل الضرورية لأي  ولاية سياحية بامتياز وكذا تمتعها ببنية تحتية مقبولة يمكن من خلالها

حركة سياحية ، إلا أن هذه الأخيرة تبقى رهينة هياكل الاستقبال المتواضعة التي تتوفر عليها الولاية وكذا 
ضعف الترويج لها كوجهة سياحية خارج موسم الاصطياف لتجاوز ثنائية  العرض والطلب المقيد للسعر 

ت الاستقبال ونوعيتها فيما يتماشى مع الطلب يمكن من تحسين بطبيعة الحال، حيث أن الرفع من طاقا
أسعار الخدمات السياحية والرفع من جودتها ليس في فصل الصيف فقط، وإنما على طول السنة مع 
الفارق بالطبع لهذا الفصل كوقت ذروة، ذلك أن الولاية تستطيع السياحية البيئية وحتى سياحة الأعمال 

 ادية المبرمجة في القطاعات الأخرى.في ظل المشاريع الاقتص
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 المطلب الثاني: محف ات الاستثمار السياحي بولاية جيجل
بالإضافة إلى إمكانيات الاستثمار السياحي التي تتوفر عليها ولاية جيجل أقرت السلطات  

قاعدة هيكلية للاستثمار السياحي ممثلة في مناطق التوسع السياحي وتم اعتماد مخططات للتهيئة 
السياحية بغرض تنمية  هذه المناطق كما تم توفير الإطار القانوني لتنويع الاستثمار السياحي وعدم 
اختصاره على السياحة الساحلية من خلال التأسيس للاستثمار في السياحة البيئية متمثلة على 

ي على النشاط الخصوص في السياحة الجبلية و البيسكا سياحة، وهذا تماشيا مع الطلب السياحي المتنام
السياحي بولاية جيجل الذي يعتبر محفزا أساسيا وعاملا مهما في الدفع بالاستثمارات السياحية 

 خصوصا في ظل الفجوة بينه وبين العرض السياحي المتواضع من حيث المنشآت والخدمات والتنويع.
   "مناطق التوسع السياحي" القاعدة الهيكلية للاستثمار بولاية جيجل -أولا

تتمتع ولاية جيجل بقاعدة هيكلية لا بأس بها لإقامة الاستثمارات السياحية ممثلة أساسا بمناطق التوسع 
إلا أن المساحة  1منطقة التوسع" 83السياحي المنتشرة عبر الولاية والبالغ عددها حسب التشريع 

والاقتطاعات المختلفة، الإجمالية لهذه المناطق أخذت في التقلص شيئا فشيئا نتيجة التوسع العمراني، 
زيادة على احتواءها على أراضي زراعية خصبة يرفض بعض المستغلين لها التنازل عنها لغرض إقامة 

مناطق بصفة كلية  11المشاريع السياحية، حيث اقترحت السلطات الولائية على الجهات الوصية إلغاء 
س، القنار، سيدي عبد العزيز، في حين طلبت  وهي بوبلاطن، الولجة، تازة، أولاد بوالنار، بني قايد، أفتي

مناطق للتوسع السياحي وهي: " عدوان علي كازينو، العوانة، بني بلعيد،  10إعادة النظر في مساحة 
بازول" حيث أصبحت عملية تطهير وتحيين مناطق التوسع السياحي ذات ضرورة ملحة لتطبيق مختلف 

 تستدعي في المقام الأول تطهير العقار السياحي الذي مخططات التهيئة السياحية لهذه المناطق التي
 ستقام عليه هذه المخططات.

 الطلب السياحي على ولاية جيجل -ثانيا
حسب التقارير الدورية لمديرية السياحية لولاية جيجل تشهد الولاية نسقا تصاعديا في الطلب  

 81ية حيث يتجاوز الإقبال عليها السياحي عليها كوجهة سياحية مفضلة في ما يخص السياحية الداخل
فنادق والمخيمات ومختلف الملايين مصطاف سنويا، أين يشهد موسم الاصطياف طلبا مرتفعا على 

المرافق الأخرى، التي تظل عاجزة عن استيعاب الأعداد الهائلة من المصطافين كما أنها غالبا ما تعجز عن 
د القاطن" السمة البالغة للإيواء السياحي بالولاية، التوافق مع طلباتهم حيث أصبح نمط " الإقامة عن
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، أن عدد الشقق التي تم كرائها خلال الموسم 8183حيث يشير التقرير السنوي لمديرية السياحية لسنة 
دورات، بمتوسط حجم  14شقة بعدد دورات قدرت بـ  81.111على مستوى الولاية قدر حوالي 

 .1مصطاف 071111أفراد أي ما يعادل  11العائلة 
وبالتالي هذا النوع من الطلب السياحي وبهذا الحجم يعتبر محفزا لإقامة مشاريع استقبال تتلاءم     

 وتتوافق مع موسمية هذا الطلب السياحي ونوعه.
 محف ات الاستثمار في السياحة البيئية -ثالثا
السياحي المناسب لإقامة هياكل بالإضافة إلى المحفزات المتعلقة بالسياحة الشاطئية من توفر العقار     

الاستقبال اللازمة لتغطية الطلب السياحي المتزايد سنة بعد أخرى، أقرت السلطات مجموعة من التدابير 
لتشجيع السياحة البيئية كذلك ممثلة في السياحة الجبلية وسياحة الصيد البحري أو ما يعرف بالبيسكا 

 سياحة حيث:
جويلية،  84الموافق لـ  8794شوال  88المؤرخ في  819-81قم تم إصدار المرسوم التنفيذي ر  -

الذي يحدد شروط وكيفيات ممارسة نشاطات النقل البحري الحضري والنزهة البحرية، حيث وضع هذا 
المرسوم الأساس القانوني لنشاط سياحة الصيد البحري أو ما يعرف بالبيسكا سياحة، لأول مرة في 

الشروط  99إلى  87بعد فرنسا وإيطاليا حيث أقر هذا المرسوم في مواد من  الجزائر، وثالث تجربة عالمية
المتعلقة بتنفيذ البيسكا سياحة سواء مع تعلق منها بحجم الباخرة المطعم أو باخرة الصيد، أو باخرة 

 .2التنزه، بالإضافة إلى شروط ممارسة هذا النشاط، والترخيص به
المتعلق بتنفيذ المرسوم التنفيذي  81870فيفري  81في  801 كما تم  إصدار الوزاري  المشترك رقم  -

، الذي يحدد النظام القانوني لرخصة استغلال غابات 8111أكتوبر  83المؤرخ في  11-911
مواقع غابية  14الاستجمام بولاية جيجل وكذا شروط وكيفيات منحها والذي بناء عليه تم عرض 

" بوعزون، زمالة إيبيس، تاحنوت، المشاكي، كيسير،  للاستثمار في إطار غابات الاستجمام وهي:
 تسودة، بوالصيود".

من مساحة   %11حيث يعتبر هذا النوع من السياحة الجبلية ذات جاذبية استثمارية كذلك كون    
الولاية ومقوماتها  الطبيعية ذات تضاريس جبلية كما أن الطلب عليها في السنوات الأخيرة أصبح لصيقا 

 لشاطئية.بالسياحة ا
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إن الطلب السياحي على المقومات السياحية الموجودة بولاية جيجل يعتبر كل متكامل بين السياحة     
الشاطئية والسياحة الجبلية والبيئية، والقاسم المشترك لكل هذه الأنواع هو ضرورة الاستثمار في هياكل 

 كانوا محليين أو حتى أجانب. اءالاستقبال المناسبة لاستقطاب قاصدي هذه الأنواع من السياحة سو 

 المطلب الثالث: واقع المشاريع السياحية بولاية جيجل
، تم إعطاء الأهمية لإعداد مخططات SDAT jijel السياحية لولاية جيجل تهيئةفي إطار مخطط ال

تهيئة مناطق التوسع السياحي والمصادقة عليها كونها الأساس للترخيص بإقامة المشاريع السياحية، 
والاستفادة من العقار السياحي، حيث تم إعداد مختلف الدراسات المتعلقة  بمناطق التوسع السياحي التي 

 لا تزال قابلة للاستغلال ولم تقترح للاستغلال منها ما تم المصادقة عليه ومنها ما هو بصدد الدراسة:

 التوسع السياحيّ:المشاريع المقترحة من ولال مخططات التهيئة السياحية لمناطق  -أولا
تم إعداد مخططات التهيئة السياحية  لثمان مناطق للتوسع السياحي على مستوى ولاية جيجل     

حيث تم المصادقة من طرف السلطات المركزية على خمس مخططات لمناطق التوسع السياحي وهي: 
ل من مناطق التوسع العوانة، عدوان علي، تاسوست كازينو، رأس العافية، في حين لا تزال مخططات ك

السياحي لبني بلعيد دار الواد، وبرج بليدة قيد الدراسة: حيث كانت المشاريع المقترحة من خلال هذه 
 المخططات كالتالي:

حيث تتمثل مجموع المشاريع المبرمجة بها في: فندق أربع نجوم،   منطقة التوسع السياحي العوانة:  -1
متين، ستة مواقع لإنجاز إقامات سياحية، مجموعة بانغالوهات  نجوم، أربع فنادق ذات نج 9فندقين من 

 ة، حيث تقدر الطاقة الاستيعابي1بالإضافة إلى مركزين تجاريين، ومختلف المرافق الإدارية والفنية الأخرى
مباشر  8718منصب شغل،  1013سرير في حين تستهدف إنشاء  9881الكلية لهذه المشاريع 

 منصب غير مباشر. 7811
وتتمثل مجموع المشاريع المبرمجة بهذه المنطقة في أربع فنادق،  منطقة التوسع السياحي تاسوست: -2

مركبات سياحية "قرى العطل" بالإضافة إلى مركز راحة ومركز تجاري ومختلف المرافق  0إقامة فندقية، 
سرير في حين  8977ـ الأخرى والمواقف والمساحات الخضراء، وتقدر الطاقة الاستيعابية لهذه المشاريع ب

 2غير مباشر. 8391مباشر  8401منصب شغل منها  7111تستهدف خلف 
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 11تتضمن البطاقة التقنية المصادق عليها لهذه المنطقة إنجاز منطقة التوسع السياحي كازينو:  -3
إلى  فنادق إقامة فندقية، مركز معالجة بمياه البحر مع إقامة سياحية، أكواريم "أحواض سمك" بالإضافة

 1مركز تجاري ومواقف سيارات.
كمشاريع على المخطط، خمس فنادق، خمس   وتتضمن منطقة التوسع السياحي عدوان علي: -4

إقامات فندقية، مخيمين سياحيين "شاليهات"، مركز لياقة مع إقامة سياحية، منطقتين للاسترخاء والترفيه 
 2بالإضافة إلى مركز تجاري وفضاءات أخرى إدارية وخدماتية.

إقامة، فندقين،  نطقةحيث يقترح المخطط الخاص  بهذه الممنطقة التوسع السياحي رأس العافية:  -5
نزلي طريق، ثلاث قرى للعطل، إقامتين سياحيتين، فندق مع مركز معالجة بمياه البحر، شاليهات 

 3سرير. 8188بالإضافة إلى مواقف سيارات، بطاقة استيعابية تقدر بـ 
: تتضمن البطاقة التقنية لها إقامة بيت للشباب، خمس قرى منطقة التوسع السياحي برج بليدة -6

للإقامة  شقة سياحية، مركز بحري، مركزين سياحيين 11و  31بـ  للعطل، فندقين، إقامتين سياحيتين
، بالإضافة إلى موقف سيارات بالطوابق، مركز ساحة لخيمة كبرى شقة،88شقة و  70عند القاطن، 

عامل  8914تخييم، محطة وموقف حافلات ومرافق أخرى، حيث تستهدف هذه المشاريع تشغيل 
 4سرير. 7079ر وغير مباشر بطاقة سريرية تقدر بـ مباش

حيث يتضمن المخطط الخاص بهذه المنطقة إقامة فندقين،  السياحي دار الواد: منطقة التوسع -7
سرير، مع توفير  811منازل سياحية مفروشة، ومحلات خدماتية و إطعام بطاقة استيعاب تقدر بـ 

 5منصب غير مباشر. 840منصب شغل مباشر و  807
ويتضمن المخطط الخاص بمنطقة التوسع السياحي هذه إقامة  منطقة  التوسع السياحي بني بلعيد: -1

فنادق بالإضافة إلى إقامتين سياحيتين، مركز للفروسية والتنس، حديقة للحيوانات والترفيه  11
 6سرير. 313بالإضافة إلى مواقف للسيارات ومطاعم ومرافق خدمية أخرى بطاقة استيعاب تقدر بـ 

حيث يمكن القول أن مخططات التهيئة لمناطق التوسع السياحي سواء المصادق عليها أو التي هي في 
طور المصادقة تتضمن مشاريع واعدة ومعتبرة من الناحية النظرية لكن يبقى التطبيق العملي على أرض 
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 .2، مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية جيجل، ملحق المخطط، صعدوان عليمخطط التهيئة السياحية لمنطقة التوسع السياحي،  2
 .لة والصناعة التقليدية لولاية جيجمديرية السياح ،رأس العافيةمخطط التهيئة السياحية لمنطقة التوسع السياحي،  3
 .والصناعة التقليدية لولاية جيجل مديرية السياحة برج بليدة،التوسع السياحي،  مخطط التهيئة السياحية لمنطقة4
 ، مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية جيجل.دار الوادمخطط التهيئة السياحية لمنطقة التوسع السياحي، 5
 .والصناعة التقليدية لولاية جيجل، مديرية السياحة بني بلعيدالتهيئة السياحية لمنطقة التوسع السياحي،  مخطط6
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احي العوانة التي كانت بعيد جدا عما هو مخطط ومقترح، فعلى سبيل المثال منطقة التوسع السي الواقع
ورغم منح تراخيص الامتياز ورخص البناء  8180أول مخطط تم المصادقة عليه والذي يعود تاريخه لسنة 

لأغلب المواقع المحددة، إلا أن عديد العراقيل حالت دون تجسيد المشاريع منها ما يتعلق بأصحاب 
في إنشاء مشروعه ومنهم  من هو متوقف المشاريع وعدم جديتهم فمنهم من لم ينطلق إلى غاية اليوم 

ومنهم من يعاني من مشاكل تقنية تعترض منطقة التوسع في حد ذاتها حيث رفض أغلب الفلاحين 
وملاك الأراضي الخاصة التنازل عن أراضيهم والقبول بالتعويضات التي رصدتها لهم الدولة، وحتى عملية 

جمة نتيجة لما ذكر آنفا، وبالمقابل هناك عديد المشاريع  التهيئة والربط بمختلف القنوات تعاني من مشاكل
 الخاصة التي تم الترخيص بإقامتها خارج مناطق التوسع السياحي، وغالبا في إطار الملكية الخاصة للعقار.

 ثانيا: الوضعية الإجمالية لمشاريع الاستثمار السياحي بولاية جيجل
لمناطق التوسع السياحي المصادق عليها والتراخيص الممنوحة في إطار تنفيذ مخططات التهيئة السياحية 

لإقامة المشاريع السياحية سواء على مستوى هذه المناطق أو خارجها في إطار المشاريع المقدمة على 
الملكية الخاصة للأفراد، يوضح الجدول الموالي وضعية المشاريع السياحية بقطاع السياحة بولاية جيجل من 

 ى التقدم في إنجازها.حيث عددها ومد
 2222( وضعية مشاريع الاستثمار السياحي بولاية جيجل إلى غاية جوان 23الجدول رقم )

 مناصب الشغل عدد الأسرة العدد التعيين
 8117 1408 08 مشاريع معتمدة -8

 8188 8718 81 المشاريع غير المنطلقة
 8889 8140 81 المشاريع في طور الإنجاز

 931 371 11 المشاريع المتوقفة
المشاريع على مستوى  -8

 الوزارة
19 011 14 

 .89، ص8181المصدر: الحصيلة السنوية لمديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية جيجل لسنة 
من خلال الجدول نلاحظ أن النسبة الغالبة من المشاريع السياحية المعتمدة لم تنطلق بعد حيث تمثل 

مشروع سياحي قيد الإنجاز على مستوى الولاية، في  81تقريبا نصف المشاريع، في حين لا يوجد إلا 
جدا مقارنة مشاريع متوقفة لأسباب مختلفة حيث يعتبر هذا العدد من المشاريع قليل  11ظل وجود 

بحجم الطلب السياحي "خصوصا في  فترة الصيف" على المرافق السياحية، كما أن العدد المعتمد أصلا 
لا يزال بعيد كل البعد عما هو مخطط له في إطار مخططات التهيئة السياحية لمناطق التوسع السياحي 
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ريع وإقامتها، واستغراقها لوقت الأمر الذي يتطلب دراسة معمقة لأسباب الفشل في الانطلاق بهذه المشا
طويل يؤثر على مردوديتها، حيث يمكن أن يكون سبب ذلك هو عدم القيام بدراسات وتقييمات 
سابقة تأخذ في الحسبان كل الظروف المتعلقة بإقامة مشروع سياحي على مستوى ولاية جيجل، وهذا 

قع اعتماد دراسات الجدوى وتقييم الربحية ما سنحاول الإجابة عليه من خلال الدراسة الميدانية لمعرفة وا
 التجارية والاجتماعية للاستثمار على مستوى المشاريع السياحية الآنفة الذكر.

تقييم الربحية التجارية و  دراسات الجدوى و واقع اعتماد" الدراسة الميدانية :المبحث الثاني
 "الإجتماعية للإستثمار في مشاريع قطاع السياحة بولاية جيجل

كشف تفاصيل الواقع   في الذي يكتسي أهمية بالغة للدراسة و التطبيقي الإطارنتناول في هذا الباب     
تأكيد سواءا بالا الباحث واعتمد عليها، هالمدروس، وبالتالي تقييم مدى صحة الفرضيات التي انطلق من

حيث سنتناول في نفي ومن ثم تعميمها على الحالات والظواهر المشابهة في الواقع المكاني والزماني. الأو 
أداة الدراسة، لنصل بعد ذلك إلى عرض وتحليل  اختبارمنهجية وإجراءات الدراسة الميدانية،  هذا الباب

 ثم اختبار فرضيات الدراسة. ،بيانات الدراسة
 ت الدراسة منهجية وإجراءا المطلب الأول:

في هذا الجزء مختلف إجراءات تطبيق أداة الدراسة من خلال  تحديد حدود الدراسة  نستعرض  
 شرح إلىمجتمع الدراسة، بالإضافة  بمجالاتها المتنوعة )الزمنية، المكانية، البشرية، الموضوعية(، ثم إبراز

ساليب الإحصائية الأأهم الأدوات و  عراضتباس لجزءام هذا تنخل)الاستبيان(،  التي تم استعماله المنهج
 .من الدراسة وتحليل البيانات المتحصل عليها لجةالتي تم الاعتماد عليها في معا

 :حدود الدراسة -أولا
 تمثلت حدود هذه الدراسة في المجالات التالية:   
يتمثل المجال الزمني في الفترة الزمنية التي أجريت فيها الدراسة الميدانية بشكل عام،  الحدود ال منية: .1

 جانفيحيث كانت الانطلاقة مع بداية شهر  2121السنة الجامعية خلال وتحديدا فقد كان ذلك 
ولاية صاحبة المشاريع السياحية ب، من خلال قيام الباحث ببعض الزيارات الميدانية للمؤسسات 2121

شهدت هذه حيث ، شاريعمسؤولي هذه الم و مالكي بعضجيجل، وإجراء مقابلات شخصية مع 
بسبب إجراءات الحجر الصحي وعزوف المؤسسات عن من التوقف لية صعوبة بالغة و فترات العم

نت كثيرا من حدة االتواصل مع مختلف فئات الباحثين بسبب وباء كورونا خاصة في ولاية جيجل التي ع
بعقد  2120يل ر أفبداية شهر  عمليا مع واصل الباحث دراسته وخرجاته الميدانيةحيث  .ائحةالج
نات ابجمع البي له سمحالذي  الشيء ،في الولايةمع عدة مسؤولين عن قطاع السياحة  أخرىبلات امق
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بعد  2120 سبتمبرالبدأ في توزيعها بداية من  والتي تم، لبناء استمارة الاستبيان في شكلها الأوليالأولية 
أشهر نتيجة توقف  ةاسترجاعها فترة معتبرة وصلت إلى خمس ت عمليةأخذ و .إجراء التعديلات اللازمة

خصوصا مع حرصنا ، يذهافولين عن متابعتها و تنؤ أغلب المشاريع و صعوبة التواصل مع مالكيها و المس
 عينةأفراد  طرفة عليها من الإجاب و شرح مضمونها  قبل بشكل مباشر، إيصال الاستبياناتعلى 

  الدراسة. 
 قطاع مشاريع في للإستثمار الإجتماعية و التجارية الربحية تقييم اعتماد واقعلمعرفة  :كانيةالحدود الم .2

مشاريع قيد والمتمثلة في:  في ولاية جيجل المشاريع السياحية، استهدفت الدراسة جيجل  بولاية السياحة
مشاريع غير منطلقة و مشاريع على مستوى الوزارة الإستلام، مشاريع في طور الإنجاز، مشاريع متوقفة، 

في ظل  ولاية جيجلفي  حركية الاستثمار السياحي تمثل  شاريع هذه الم .قصد المصادقة على المخططات
المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية الخاص بالولاية و هدفه القائم على خلق ديناميكة في القطاع و الرفع 

 .من الطاقة الفندقية و قدرات الإستقبال 
هذا المجال يقتصر على العناصر الممثلة لأفراد المجتمع الذي نريد إجراء الدراسة  الحدود البشرية: .3

من خلال  كأفراد أو كمؤسسات  بولاية جيجلمالكي المشاريع السياحية  وعةعليه، ويتكون من مجم
القيام بالدراسات المتعلقة بها و متابعة و تها إدار اعتماد هذه المشاريع أو  متابعة الإطارات المسؤولة عن

، كون موضوع الدراسة يتطلب هذه الفئة من العناصر ذات في ولاية جيجل السياحةقطاع افي نتفيذها 
من جهة، كما أنهم مسؤولون  لهذه المشاريع  و التقنية و الفنية الدراية والمعرفة بالشؤون الإدارية والتنظيمية

 من جهة أخرى. و الجدوى المرجوه من تنفيذها االقرارات المتخذة في شأنه و المشاريع ه عن مصير هذ
 و التجارية الربحية تقييم مدى مساهمة هذه الدراسة قائمة على معرفة الحدود الموضوعية: .4.

 مشاريع الإنجاز، طور في مشاريع) جيجل بولاية السياحة قطاع مشاريعدعم  في للإستثمار الإجتماعية
وذلك  ، (المخططات على المصادقة قصد الوزارة مستوى على مشاريع و منطلقة غير مشاريع متوقفة،

على بدراسة واقع تطبيق دراسات الجدوى الإقتصادية للمشاريع و معايير الربحية التجارية و الإجتماعية 
 الآتية:  ذه المشاريع من خلال المحاوره

 ممارسة مبدأ واقعالسياحية  المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال مستوى 
 المساءلة

 السياحية  للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسة 
 السياحية للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحية تقييم 
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  وعينة الدراسة مجتمع ثانيا:

القيام بالبحث على جميع مفردات المجتمع  كانبما   من الصعوبة بل من المستحيل الأحيان بعض في  
 تترتب على ذلك، يمكن أنتكاليف باهظة  و من صعوبات يتعرض له الباحثلما قد نظرا  لي،الأص

فضلا عن المتاعب التي تتعلق بالبيانات والمعلومات  ضف إلى ذلك الوقت الذي قد يستغرقه ذلك الأمر،
وتصنيفها وتنظيمها لكل مفردة من مفردات المجتمع، لذا يلجأ الباحث إلى دراسة واختيار عينة من 

المفردات أو العناصر المكونة للمجتمع الأصلي تمثيلا  المجتمع الأصلي للبحث، بشرط أن تمثل جميع
، وهذا يستلزم من الباحث أن يختار لكل مفردة من مفردات المجتمع الحظوظيعطي نفس  صادقا وعادلا

العينة على أساس تكافؤ فرص الاختيار لمفردات المجتمع الأصلي للبحث حتى يمكن تعميم النتائج 
 ة على سائر أفراد المجتمع موضوع الدراسة.المستخلصة من جراء دراسة العين

جميع الأفراد أو الأشخاص الذين يكونون موضوع مشكلة "يراد بمجتمع الدراسة  مجتمع الدراسة: .1
 .2"جميع عناصر ومفردات الظاهرة التي يدرسها الباحث" :أو هو، 1"البحث

سيساعد الباحث ويمكنه من تحديد  لأنه، الأهميةالدراسة أمر بالغ  عإن التحديد الدقيق والواضح لمجتم  
 مشاريع حول الدراسة الحالية هي دراسة ميدانية  أنلدراسة هذا المجتمع، وبما  الأمثلالعلمي  الأسلوب

يكون بمختلف و ضعياتها  السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط ظل في جيجل بولاية السياحيالإستثمار 
  في: المجتمع المستهدف محصور

إقامات  13  ،فنادق 11، نزل 12)مشروع  06ها والبالغ عدد ،شاريع السياحية في طور الإنجاز * الم
 قرية عطل (. 10منازل سياحية مفروشة،  13سياحية، 

 ،فنادق 13 سياحية، إقامات 11) مشاريع  12المتوقفة و البالغ عددها  السياحية المشاريع* 
 .بالإضافة إلى نزل(

 إقامات 11 فندق، 00 نزل، 10) مشروع  22والبالغ عددها ،  غير المنطلقة السياحية المشاريع *
 (.مفروشة  سياحية منازل 02 سياحية،

توسيع فندق ، و إقامتين )  على مسستوى الوزارة للمصادقة ثلاثة مشاريع  السياحية المشاريع* 
 .(سياحيتين

                                                           

 .223، ص2113، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، البحث العلمي: مفهومه وأساليبه وأدواتهذوقان عبيدات وآخرون،  1 

، عالم الكتب للنشر والاجتماعيةرامتري في اوتبار فروض البحوث النفسية والتربوية رامتري واللابااالب الإحصاءعبد المنعم أحمد الدردير،  2 
 .20، ص2116 القاهرة،والتوزيع والطباعة، 
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السياحية بمختلف الإستثمارية عدد المشاريع مما سبق، يتضح أن حجم مجتمع الدراسة المتمثل في    
الصادر عن مديرية  2121و مراحل اعتمادها و انجازها  و الواردة في التقرير السنوي لسنة ضعياتها و 

 .مشروع سياحي 55قدر بـ السياحة لولاية جيجل 
المعني تشكل العينة نموذجا يشمل جانبا أو جزءا من محددات المجتمع الأصلي  الدراسة: عينة .2

بالبحث التي تكون ممثلة له بحيث تحمل صفاته المشتركة، وهذا النموذج يغني الباحث عن دراسة كل 
وحدات ومفردات المجتمع الأصلي خاصة في حالة صعوبة أو استحالة دراسة كل تلك الوحدات. ومن 

 التي وضعها الباحثون لتعريف العينة ما يلي: فاتالتعري
  :الدراسة تحمل خصائص وصفات هذا المجتمع، وتمثله فيما يخص الظاهرة  جزء من مجتمعالعينة هي

 1موضوع البحث.
 مجموعة جزئية من المجتمع الأصلي للبحث، يتم اختيارها بطريقة علمية منظمة من جميع  ثلالعينة: تم

عناصر مفردات المجتمع وبنسبة معينة، بحسب  طبيعة البحث وحجم المجتمع الأصلي، بحيث تحمل نفس 
 2.وتعمل على تحقيق أهداف البحثالصفات أو الخصائص المشتركة 

تطيع سعلى الرغم من وجود اختلافات حول موضوع الحجم المناسب للعينة توجد عوامل مهمة ي   
 :3وهي كما يأتي ،عند تحديد حجم العينة الاعتبارالباحث أن يسترشد بها ويأخذها بعين 

  طبيعة مجتمع البحث: ويقصد به مدى تجانس أو تباين أفراد المجتمع الأصلي للبحث، فإن كان مجتمع
ث متجانسا أمكن تقليل حجم أفراد عينة البحث، وإن كان مجتمع البحث غير متجانس فلا بد البح

 من زيادة عدد أفراد عينة البحث.
 وكذلك الحال  ،منهجية البحث: فالبحوث المسحية الوصفية مثلا تستلزم زيادة نسبية في حجم العينة

 في البحوث التجريبية.
 ع الأصلي للبحث صغيرا نسبيا يتطلب من الباحث اختيار حجم مجتمع البحث: عندما يكون المجتم

عينة أكبر حتى يمكن تمثيل جميع مفرداته خاصة إذا كان  المجتمع غير متجانس، أما بالنسبة إلى المجتمع 
وهي نسبة يمكن أن تكون كافية مع ملاحظة أنها  %01الكبير فإن حجم العينة يفضل أن يكون بنسبة 

 لتعديل، وقد تتوقف على عوامل ومعايير أخرى.ليست مطلقة، بل قابلة ل
  والموضوعية عن المجتمع الكلي للبحث.يجب أن توفر العينة أكبر قدر من المعلومات المحققة 

                                                           
 .22، ص2105، دار الجوهرة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، القاهرة، البحث العلمي بين النظرية والتطبيقمحمد جلال الغندور،  1

، 2101الأردن،  ،، عمان2طدار صفاء للنشر والتوزيع،  ،بحثيةمنهجية البحث العلمي مدول لبناء المهارات الحسين محمد جواد الجبوري،  2
 026ص

 .021،026نفس المرجع السابق، ص  3



طاع السياحة بولاية جيجلواقع اعتماد دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في مشاريع ق   رابعالفصل ال  

250 
 

إلى بعض العلامات الاسترشادية التي يمكن  (Uma Sekaran) "اوماسيكاران"هذا، وتوصل الباحث    
مفردة مناسب  511-31الاستعانة بها في تحديد العينة المناسبة، حيث يعتبر أن حجم العينة الواقع بين 

 1.اتلمعظم الدراس
مشروع سياحي في  55بناءا على المجتمع المحدد عدده بـ  لتحديد حجم العينة في الدراسة الحالية   

لتحديد  "Steven Thampson "سنعتمد على معادلة  ،ولاية جيجلب سياحة بقطاع الوضعيات مختلفة 
 2الحد الأدنى للعينة. هذه المعادلة صيغت على النحو الآتي:

 
 
 

 حيث أن:      
n حجم العينة 
N حجم المجتمع 
Z  0.26وتساوي إلى  1.25الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة 
d  5نسبة الخطأ وتساوي% 
P  51نسبة توفر الخاصية والمحايدة وتساوي% 

 وعليه يقدر حجم العينة الأدنى في دراستنا الحالية كما يلي:   
 

 
 
وأقرب لجميع مفردات مجتمع الدراسة  12إلى أنه كلما كان حجم العينة أكبر من  هنا وتجدر الإشارة   

 كلما كان ذلك أفضل لتمثيليتها للمجتمع قيد الدراسة.   55ـ والمقدرة ب
على ضوء ما سبق، ولتعذر الوصول إلى كافة أفراد مجتمع الدراسة قام الباحث باختيار عينة ملائمة    

في  سياحةبقطاع ال شاريع السياحية على اختلاف وضعياتها من مختلف الم استثماريامشروعا  12تضم 
    ولاية جيجل.

                                                           

  .510، ص2111، عمان، الأردن، 5ط، دار وائل للنشر والتوزيع، مناهج البحث العلمي تطبيقات إدارية واقتصاديةأحمد حسين الرفاعي،  1 

2 Steven K. Thompson, Sampling, Third Edition, Published by John Wiley & Sons, INC, USA, 2012, p51 

n = 
𝑁 𝑝 1−𝑝 

 𝑁−1  
𝑑2

𝑍2 +𝑝 1−𝑝 
 

 

≅ 49 n = 
55  0.5  0.5 

 55−1  
0.052

1.962
 +0.5 1−0.5 

 

 

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Thompson%2C+Steven+K
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  Statified  Random) ولإجراء الدراسة الحالية اعتمد الباحث على العينة العشوائية الطبقية   

Sample)جزئية   معاتتمجتعتبر من العينات شائعة الاستخدام، أين يتم تقسيم المجتمع إلى   التي  
(Subpopulations)    تسمى طبقات، بحيث تكون مفردات كل طبقة متجانسة بالنسبة للخصائص

المطلوب دراستها، وباختيار عينة عشوائية بسيطة من كل طبقة من هذه الطبقات يتم أخذ العينة 
الطبقية عندما يكون المجتمع غير متجانس، عندها يتم تقسيم المجتمع الطبقية. وعادة ما تستخدم العينة 

، بحيث تكون مفردات كل طبقة متجانسة مع بعضها بالنسبة للخصائص المطلوب )strata(إلى طبقات 
 .1دراستها

تعد العينة العشوائية الطبقية من العينات الدقيقة التي يلجأ إليها الباحث  للحصول في السياق نفسه   
لى عينة أكثر تمثيلا، وعلى بيانات علمية في المجتمعات التي يدرسها الباحث، هذا الأخير قام بتقسيم ع

إقامة سياحية، ، فندق، نزليدرسه ) ذيال فنإلى ثلاثة فئات أو أقسام بحسب الص دراسةد مجتمع الاأفر 
بما يتناسب مع العدد  صنف(، ثم يقوم باختيار عينة عشوائية من كل فئة أو منازل سياحية مفروشة 
هناك عدة طرق لاختيار المفردات من المجتمع الجزئي أو الطبقة حيث  .للدراسة الكلي للمجتمع الأصلي

بحيث تكون نسبة مفردات كل طبقة في العينة  ،نذكر منها التوزيع المتناسب الذي استخدمناه في دراستنا
ليها بالعينة الطبقية النسبية، حيث يمكن حساب مساوية لنسبة مفردات نفس الطبقة في المجتمع، يطلق ع

 :2العينات بهذه الطريقة باستخدام المعادلة الآتية
   
 

 فإذا كان:    
 = 55 عدد أفراد المجتمع الأصلي للبحث  
 = 12 حجم العينة الكلي 
 1 (=نزلالأولى ) ةحجم الطبق 
  ( فندقحجم الطبقة الثانية =)22 
 ( إقامة سياحيةحجم الطبقة الثالثة=) 03 
  =)06حجم الطبقة الرابعة ) منازل سياحية مفروشة 

 فإن: 
                                                           

 .051،012ذكره،  ص مرجع سبق أحمد حسين الرفاعي،  1 

 033،032، مرجع سبق ذكره، صحسين محمد جواد الجبوري 2

حجم الطبقة   Xحجم العينة من كل طبقة = حجم العينة الكلي 
عدد أفراد المجتمع الأصلي

 دد
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X 12 ( = نزلحجم العينة من الطبقة الأولى ) 
4

55
  ≅ 11 

X 12( = فندقحجم العينة من الطبقة الثانية ) 
22

55
  ≅ 21 

X 12( = سياحية إقامةالعينة من الطبقة الثالثة )حجم  
13

55
  ≅ 02 

X 12 =(منازل سياحية مفروشة) الثالثة الطبقة من العينة حجم 
16

55
  ≅ 05 

 نحيث يمك ،على عينة الدراسة عن طريق الاتصال الشخصي المباشر توزيع الاستبيان تمقد و  ،هذا 
 (.21في الجدول ) للاستبيانعرض الحصيلة العامة 

 (: الحصيلة العامة للاستبيان24)رقم  الجدول
 البيان     

المعنية بالدراسة    شاريعالم  
وزعةالاستبيانات الم  

 
ت الاستبيانا
ةالمسترجع  

ت الاستبيانا
 المرفوضة

الاستبيانات 
ريغالصالحة للتف  

08 في طور الإنجاز  80 11 08  

 14 18 11 11 متوقفة

 81 18 81 80 غير منطلقة

 18 18 مستوى الوزارة للمصادقةعلى 
 

00 18 

 41 23 44 41 المجموع

 من إعداد الباحثالمصدر: 
استرجع منها الدراسة،  عينةتم توزيعها على أفراد  ةاستبان 12( أن من بين 21نلاحظ من الجدول )   

استبانات منها لعدم  13تم استبعاد  ،من الاستبيانات الموزعة %21يمثل  و ما، وهاستبانة فقط 11
استبيان صالح للتفريغ وقابل  10صلاحيتها للتفريغ بسبب عدم الإجابة على كل العبارات، ليبقى 

 من الاستبيانات الموزعة وهي نسبة جيدة لإجراء الدراسة. %23لإجراء التحليل، أي ما نسبته 

 الدراسة أداةثالثا: 
الأداة الأكثر استخداما في البحوث العلمية، وهو  فهو اعتمد الباحث على الاستبيان كأداة للدراسة،   

وسيلة فعالة لجمع المعلومات عن ظاهرة أو موقف معين أو مشكلة معينة، حيث يشكل نموذجا جاهزا 
، ويلعب دورا مهما في تزويد الباحث بمعلومات حول الظاهرة المدروسةوي على مجموعة من الأسئلة تيح

. وهناك تعريفات عديدة للاستبيان نذكر ة التحليل واستخلاص النتائجواضحة وواقعية وكذلك في مرحل
  :ما يأتي منها
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 :أداة تتضمن مجموعة من الأسئلة أو الجمل الخبرية تتطلب الإجابة عنها بطريقة يحددها  الاستبيان هو
 .1الباحث بحسب أغراض البحث

 وسيلة لجمع المعلومات المتعلقة بموضوع بحثي معين عن طريق إعداد استمارة يتم  :الاستبيان هو
 .2تعبئتها من قبل عينة ممثلة من الأفراد، ويسمى الشخص الذي يقوم بإملاء الاستمارة بالمستجيب

 3إن اختيار الباحث للاستبيان كأداة للدراسة نابع من ميزات عديدة منها:   
أو مجتمعين في مكان  الأماكنيمكن الحصول على معلومات من عدد كبير من المبحوثين متباعدين في  *

 جمع المعلومات الأخرى. مع وسائلواحد بأقصر وقت مقارنة 
تعد المعلومات التي نحصل عليها من المبحوثين بواسطة الاستبيان أكثر موضوعية من وسائل جمع  *

الأمر الذي يحفزه على إعطاء معلومات موثوقة  ،مل اسم المبحوثالمعلومات الأخرى لأنها لا تح
 وصحيحة.

 من دون تعرضهم لضغوطات. الإجابةيوفر الاستبيان للمبحوثين وقتا كافيا للتفكير في  *
يقلل من فرص التحيز سواء كان عند الباحث أم المبحوث لاسيما إذا وضعت الأسئلة بأسلوب علمي  *

 موضوعي.
 لاستبيان إلى الأشخاص الذين يصعب مقابلتهم شخصيا.يمكن وصول ا *

والدراسات من أجل تحقيق أهداف الدراسة تم تصميم وبناء استبانة بالاعتماد على الإطار النظري، و     
مع تبني الشكل المغلق الذي  عبارة 66ذات العلاقة ببعض متغيرات الدراسة، حيث تضمنت  السابقة

 ، وقد اشتملت الاستبانة على المحاور التالية: عبارةيحدد الاستجابات المحتملة لكل 
المتعلقة بالمستثمر صاحب المشروع و  والوظيفية الشخصية المتغيراتيحتوي على  المحور الأول: -

الدراسة والوقوف على مدى  عينةوذلك للتعرف على خصائص  ،المشروع الإستثماري في حذ ذاته 
وهي: الجنس، العمر، المؤهل العلمي، طبيعة التخصص، الخبرة في مجال  تأثيرها على نتائج الدراسة

، أما المعلومات بالنسبة للمستثمر صاحب المشروعهذا  الاستثمار السياحي و الاستثمار بصفة عامة
 إقامة مكان، المشروع تمويل مصادر، القانوني الشكل، المشروع عمرالمتعلقة بالمشروع فتمثلت في: 

 .السياحي المشروع نوعية، المشروع يأخذه الذي الإستثمار شكل، المشروع

                                                           
 .011ص ،مرجع سبق ذكرهحسين محمد جواد الجبوري،  1

 .020ص ،مرجع سبق ذكرهأحمد حسين الرفاعي،  2

والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، ، دار الرضوان للنشر البحث العلمي أسسه ومناهجهعلي عبد الرحيم صالح،  عصام حسن أحمد الدليعي، 3
 .23،22، ص2101الأردن، 
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 العلاقة خلال من و تقييم المشاريع الجدوى بدراسات بالاهتمام المتعلقة جزاءالأ يضم و المحور الثاني: -
تقيس  عبارة 01 تم تشكيلحيث ،  الجدوى و تقييم المشاريع السياحية دراسات و المستثمر بين

 على القائمين لدى السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال مستوى
 وفق التقسيم التالي: جزاءأ لاثةث موزعة على ،جيجل  ولاية في السياحية المشاريع
 دراسة لأهمية المستثمر نظرة( تقيس 16إلى 10من ) عبارات 16 الجزءتضمن هذا  :الأول  ءالج 

 في ولاية جيجل. السياحية المشاريع تقييم و الجدوى
 في اتخاذ القرار المتعلق  المشاريع تقييم و الجدوى دراسة تجاه المستثمر سلوك قياسل الثاني: الج ء

 11عبارات )من  16  الذي تضمن الجزءفي ولاية جيجل تم تشكيل عبارات هذا السياحية  بالمشاريع
 .(02إلى
 استخدام و إعداد معوقات ( تقيس01إلى 03)من  اتعبار  15 الجزءتضمن هذا  الثالث: الج ء 

 في ولاية جيجل. السياحي في المشاريع المتعلقة بالقطاع  المشاريع تقييم و الجدوى دراسة
، حيث تشكيل بدراسة الجدوى التفصيلية للمشاريع السياحية المتعلقة جزاءالأ يضم و :الثالمحور الث -

لسياحة بقطاع االمشاريع المختلفة على مستوى  دراسة الجدوى التفصيليةتطبيق لقياس درجة عبارة  21
 وفق التقسيم التالي: جزاءأأربعة  موزعة علىفي ولاية جيجل 

 دراسة ممارسة وتطبيق  درجة( تقيس 21إلى 02)من  عبارات 11 الجزءتضمن هذا  :ولالأ الج ء
 في ولاية جيجل. سياحةبقطاع ال تنفيذ المشاريع الإستثماريةفي  الجدوى التسويقية

 دراسة ممارسة وتطبيق  درجة( تقيس 31إلى 25)من  عبارات 16 الجزءتضمن هذا  :ثانيال الج ء
 ولاية جيجل.في تنفيذ المشاريع الإستثمارية بقطاع السياحة في  فنيةالجدوى ال

 دراسة ممارسة وتطبيق  درجة( تقيس 36إلى 30)من  عبارات 16 الجزءتضمن هذا  :ثالثال الج ء
 في تنفيذ المشاريع الإستثمارية بقطاع السياحة في ولاية جيجل.قانونية الجدوى ال

 دراسة  ممارسة وتطبيق درجة ( تقيس11إلى 31من ات )عبار  12 الجزءتضمن هذا  :رابعال الج ء
 في تنفيذ المشاريع الإستثمارية بقطاع السياحة في ولاية جيجل.الية الجدوى الم

 ولاية في السياحة بقطاع الإستثمارية المشاريع ربحية بتقييم المتعلقين زئينالج ضم و :الرابع المحور -
 الربحية تقييم و المستثمر نظر وجهة من التجارية الربحية بتقييم خاصة عبارة 22 تضمن حيث جيجل،

 :كالتالي موزعة الدولة، نظر وجهة من الإجتماعية
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 السياحية في تنفيذ المشاريع لمشاريعل الربحية التجارية تقييممعايير طبيق تلقياس درجة : ولالأ الج ء 
إلى  15عبارات )من  02الذي تضمن  الجزءفي ولاية جيجل تم تشكيل عبارات هذا  سياحةقطاع الب

56.) 
 في تنفيذ المشاريع لمشاريعل جتماعيةالربحية الإ تقييممعايير  تطبيق لقياس درجة :الثاني الج ء 

عبارات )من  12الذي تضمن  الجزءتم تشكيل عبارات هذا  في ولاية جيجل سياحةقطاع الب السياحية
 (.66إلى 51

  مقياس الدراسة رابعا:

، ويعرف بـ 0232عام  Ransis  Likert  الباحثاعتمدت الدراسة الحالية على المقياس الذي طوره    
 حالة في المعروضة( العناصر) العبارات من مجموعة عن عبارة "وهو: ،"Likert Scale " "مقياس ليكرت"

 إلى بشدة وافقم غير من) الاتفاق مستوى إظهار المشاركين من يطُلب ،الدراسة قيد افتراضية أو حقيقية

 تركيبةال في البيانات جميع حيث أن ،متري مقياس على (العناصر) المعطى البيان على( بشدة وافقم
 1."القضية من للموقف المحدد البعد عن تكشف

هذا المقياس مكون غالبا من خمسة خيارات متدرجة يشير المبحوث إلى اختيار واحد منها، وحتى إن    
درج من تدرجات إلى هذه الاختيارات تنتمكن من قياس اتجاهات المبحوث فإننا نقوم بإعطاء  نقاط أو 

في حالة العبارات المواتية للاتجاه موضوع  ( إلى موافق بشدة5بحيث تعطى الدرجة ) ،(5إلى ) (0)
( إلى إجابة غير موافق بشدة في حالة العبارات المواتية كذلك، بينما باقي 0الدراسة، وتعطى الدرجة )

 (.25الجدول) (كما هو موضح في5و0الإجابات تتراوح بين )
 معاملات ترجيح أداة الدراسة وفق مقياس ليكرت الخماسي(: 22)رقم  الجدول

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة الاجابة
 10 17 19 18 18 درجة القياس

 :من إعداد الباحث بالاعتماد علىالمصدر: 
Rensis  Likert, A Technique for the measurement of attitudes, Archives of psychology, 

N0.140, New York  University, june 1932, p17. 

ستخدام مقياس ليكرت وتحليل ومقارنة نتائج الدراسة عمد الباحث إلى حساب المدى وطول كل لإو   
 على النحو التالي: فئة
 

                                                           
1 Ankur Joshi et al, Likert Scale: Explored and Explained, British Journal of Applied Science & 
Technology, 2015, p397. 
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 المدى  The Range 

 حيث أن:     minX  -max  R= X يتم حساب المدى وفق العلاقة التالية:  

maxX :   10 تساوي أعلى درجة بمقياس ليكرت أيتمثل 

minX  :18 تساوي درجة بمقياس ليكرت أي دنىتمثل أ 

        R= 05- 01= 04وعليه يكون المدى كما يلي:
 

 طول الفئة 

  −   =L ، وذلك وفق العلاقة:nيتم حساب طول الفئة بقسمة المدى على عدد الفئات   

𝑛
  

 ، وعليه: فئات 5ما يعني أن لدينا  وفي الدراسة الحالية اعتمدنا مقياس ليكرت الخماسي
1.21   =  L= 𝑋𝑚𝑎𝑥  −  𝑋𝑚𝑖𝑛

𝑛
= 5  −  1

5
 

 لتحديد الحد الأعلى لأول فئة (01)تتم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس بعد ذلك   
 .(26على النحو الذي يوضحه الجدول ) وباقي الفئاتتتحدد الحدود العليا و  ،(0.21=1.21+10)

 (: فئات مقياس ليكرت الخماسي ودلالاتها22)رقم  الجدول
 مستوى الموافقة طول الفئة الوزن الفئة رقم الفئة

]  10 غير موافق بشدة 10 10 - 0.21  منخفض جدا [
]  12 غير موافق 12  منخفض [ 2.61 -10.2
]  13 محايد 13 12.6 - 3.11  متوسط [
]  11 موافق 11 13.1 - 1.21  مرتفع [
]  15 موافق بشدة 15 11.2- 5.11  مرتفع جدا [

 من إعداد الباحثالمصدر: 
  أدوات وأساليب المعالجة الإحصائية وامسا:

عينة استخدم الباحث برنامج الحزم المن أجل المعالجة الإحصائية للبيانات التي تم جمعها من أفراد     
، (Statistical package for social sciences version 26) 26الإحصائية للعلوم الاجتماعية الإصدار 

 الإحصائية الأساليب، وهو برنامج يحتوي على مجموعة كبيرة من SPSS .V26والذي يرمز له اختصارا 
النسب، المتوسطات، إحصاءات ات، التكرار الوصفي مثل:  الإحصاءالتي تندرج ضمن 
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معامل الارتباط، التباين الأحادي...الخ. وفيما  :الاستدلالي مثل الإحصاءالانحرافات...الخ، وضمن 
 يلي عرض لمجموعة الأساليب الإحصائية التي سنعتمد عليها في معالجة بيانات هذه الدراسة.

خدمها الباحث لوصف البيانات تالتي يسبسط مقاييس التشتت أالمدى هو  :The Range  المدى .1
يع، فهو المسافة الممتدة بين الدرجة العليا والدرجة الدنيا في ز بقصد معرفة مدى تشتت البيانات في التو 

تنازليا على خط مستقيم. ويعرف المدى في البيانات ذات  أوالتوزيع بعد ترتيب البيانات تصاعديا 
  1.الحقيقي للفئة الدنيا الأدنىالحقيقي للفئة العليا والحد  الأعلىد التوزيع التكراري بأنه الفرق بين الح

جل تحديد طول فئات مقياس ليكرت الخماسي، أفي ضوء هذا المفهوم تم الاعتماد على المدى من   
من الاستبيان، وقد كان المدى كما سبقنا الإشارة  و الثالث و الرابع المحور الثاني تالمستخدم في عبارا

 (.1=0-5مساويا لـ: ) تر لدرجات مقياس ليك بين أكبر وأصغر قيمةإليه 

تم استخدام التكرارات والنسب المئوية  :Percentages  والنسب المئوية Frequencies  التكرارات .2
 و (المؤسسة/  المشروع صاحب) للمستثمر والوظيفية الشخصية المتغيرات للتعرف على الخصائص و

 عباراتاتجاه ، وكذا لتحديد استجابات أفرادها  للمشروع التنظيمية الخصائص تقيس التي المتغيرات
 محاور الاستبيان.

استعمل الباحث المتوسط الحسابي المرجح لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض : المتوسط الحسابي المرجح .3
كذلك على ور الدراسة ، وهو يساعد  اعلى كل عبارة من عبارات مح استجابات أفراد عينة الدراسة

عن طريق جمع الدرجات مرجحة  يمكن حسابه ترتيب العبارات حسب متوسطها الحسابي. هذا المؤشر
   الية:تبأوزانها وقسمتها على عددها حسب الصيغة ال

 
 
 

 حيث أن:
in  ور العبارة من عبارات مح "موافق"عدد خيارات عينة الدراسة للخيار الواحد، مثلا بالنسبة للخيار

 الدراسة.
iX  في دراستنا 5و  0درجة الموافقة لأفراد عينة الدراسة وهو يتراوح بين 

N   فرد )عدد الاستبيانات الصالحة للتفريغ( 10يقدر بـ يمثل مجموع أفراد العينة، وفي دراستنا 

يعد من أهم مقاييس التشتت التي تستخدم على نطاق واسع في تحليل  الانحراف المعياري المرجح: .4
استخدم الباحث هذا المقياس  حيث البيانات الإحصائية، يقيس قرب أو بعد القيم عن الوسط الحسابي.

                                                           
 .211ص ،مرجع سبق ذكرهحسين محمد جواد الجبوري،  1
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استجابات أفراد عينة الدراسة لكل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة، ولكل محور  نحرافالمعرفة مدى 
وكلما اقتربت قيمته من الصفر دل ذلك على تركز استجابات  من محاور الدراسة عن متوسطها الحسابي.

أفراد عينة الدراسة وانخفاض تشتتها، والعكس صحيح.كما أنه يفيد في ترتيب المتوسطات حالة تساوي 
 بعضها، أين يكون المتوسط الأقل قيمة في الانحراف المعياري هو الأفضل في الترتيب.

 ي المرجح بالعلاقة الإحصائية الآتية:هذا، ويمكن حساب الانحراف المعيار   
 
 
 
 

 حيث أن:
in  اور لعبارة من عبارات مح "موافق"عدد خيارات عينة الدراسة للخيار الواحد، مثلا بالنسبة للخيار

 الدراسة.
ix  في دراستنا 5و  0درجة الموافقة لأفراد عينة الدراسة وهو يتراوح بين 
x  الرئيسية والفرعية هومحاور  الاستبيانالمتوسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة لعبارات 
N   فرد )عدد الاستبيانات الصالحة للتفريغ( 10يقدر بـ يمثل مجموع أفراد العينة، وفي دراستنا 

هو  الكشف عن إن الهدف من دراسة الارتباط  :Pearson Correlation  معامل الارتباط بيرسون .2
. فكلما  0-و 0ن بين +يير قوة أو درجة العلاقة بين متغيرين أو أكثر، وتتراوح درجة العلاقة بين متغ

1كانت درجة الارتباط قريبة من   ابتعدت عنها، وكلما ينبين المتغير  يفإن ذلك يعني أن الارتباط قو  ±
وفي الدراسة الحالية تم استخدام معامل الارتباط بيرسون للتأكد من  .نيير غتالعلاقة بين الم شدة ضعفت

لأداة الدراسة، أي لمعرفة مدى ارتباط درجة كل عبارة من عبارات  -الاتساق الداخلي -الصدق البنائي
الاستبيان مع الدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه، وكذلك معرفة مدى وجود علاقة بين محاور 

 يمكن حسابه وفق العلاقة الإحصائية التالية: حيث الدراسة.
 

  حيث أن:              
Cov(x ,y)  بين المتغيرينالتباين المشترك(x ,y) 

x للدراسة  الأول الانحراف المعياري للمتغير 
y للدراسة الثاني الانحراف المعياري للمتغير 
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هذا المعامل لقياس مدى ثبات أداة  يستخدم :Cronbach's alphaمعامل الثبات ألفا كرونباخ  .2
تمتع بالثبات إذا كانت تقيس سمة تالقياس  فأداةالأداة،  تالقياس من ناحية الاتساق الداخلي لعبارا

، حيث كلما 0و 1يأخذ معامل ألفا كرونباخ قيمة تراوح بين  محددة قياسا يتصف بالصدق والاتساق.
درجة الاتساق الداخلي مرتفعة، واعتبرت أداة الدراسة اقتربت هذه القيمة من الواحد دل ذلك على أن 

 أكثر ثباتا، والعكس صحيح.
تم استخدام معامل الالتواء :Coefficient of torsion and kurtosis معامل الالتواء والتفرطح  .7

أما معامل  ي الذي يأخذ شكل المنحنى الجرسي،لمعرفة ما إذا كانت بيانات الدراسة تتبع التوزيع الطبيع
فتم استعماله لمعرفة حجم التذبذب )الارتفاع والانخفاض( في قيمة المنحى مقارنة بمنحنى التوزيع التفرطح 
 الطبيعي.

، الإحصائيةيعتبر هذا الاختبار من أهم الاختبارات  :One Sample T-Test لعينة واحدة t  اوتبار .8
 .فرضيات الدراسة اختبارجل أمن  هوقد تم استخدام

تم استخدامه لمعرفة ما إذا كانت  :T-Test for independent samples  للعينات المستقلة tاوتبار  .9
هناك فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات أفراد عينة الدراسة حول محاور الدراسة باختلاف 

 .)تحتوي على خيارين( خصائصهم ومميزاتهم الشخصية والوظيفية التي تنقسم إلى فئتين

تم استخدامه لمعرفة ما إذا كانت هناك  : One Way Anova اوتبار تحليل التباين الأحادي .11
فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات أفراد عينة الدراسة حول محاور الدراسة باختلاف خصائصهم 

  .)تحتوي على أكثر من خيارين( ومميزاتهم الشخصية والوظيفية التي تنقسم إلى أكثر من فئتين
 أداة الدراسة اوتبار المطلب الثاني:

اة للوصول إلى نتائج علمية دقيقة كان لزاما على الباحث ضرورة التحقق والتأكد من مدى جودة أد    
 ة ثباتها.سوكذا درا ،اصدق الأداة صدقا ظاهريا وصدقا بنائي بيانالدراسة، أي 

 صدق أداة الدراسة )الاستبيان( أولا:

ن تقيس الاستبانة ما وضعت أصلا لقياسه، بمعنى أن فقراتها وثيقة الصلة أيراد بصدق أداة الدراسة    
آخر. وعليه سيتم التأكد  وضعت لقياسه ولا تفسر شيء الفقرات تفسر ما أن أي. 1بموضوع البحث

                                                           
، 0ط للنشر والتوزيع، اهجدار المن إعداد البحوث والرسائل الجامعية بكالوريوس، ماجستير، دكتوراه،البحث العلمي: منهجية غازي عناية،  1

 .055، ص2101 ،الأردن عمان،
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على  (الداخليالاتساق )أداة الدراسة من خلال الصدق الظاهري للأداة والصدق البنائي لها  قمن صد
 النحو التالي:

بعد إعداد أداة الدراسة )الاستبيان( في صورتها الأولية  :)صدق المحكمين( للأداةالصدق الظاهري  .1
 الباحث قامالنظري والدراسات السابقة بشكل يخدم طبيعة موضوع الدراسة،  الإطاربالاعتماد على 

 والمنهجية، التسيير الإقتصادية و علومال في مختصين أساتذة) المحكمين من مجموعة على الاستبيان بعرض
، وذلك لبيان ملاحظاتهم وآرائهم على عبارات الاستبيان ومدى وضوحها وملائمتها  (*)(الإحصاء وعلوم

 من مجموعة التحكيم هذا عن ونتج ور الدراسةاشموليتها لتغطية كل محور من مح  و ،للأبعاد التي تقيسها
 وقد الاستبيان،في  الكثيرة الأسئلة واجتناب العبارات بعض صياغة إعادة حول تركز معظمها الملاحظات

وبناءا  ، .النهائية صورته في الاستبيان ظهر حتى القيمة، والاقتراحات الملاحظات هذه بمختلف الأخذ تم
 .(**)على ذلك تم صياغة الاستمارة في صورتها النهائية

)الاستبانة( في  بعد صياغة أداة الدراسةالصدق البنائي لأداة الدراسة )الاتساق الداولي(:  .2
التأكد من الصدق الظاهري لها، تم الانتقال إلى التأكد من صدق الاتساق الداخلي  وصورتها النهائية 

الذي تنتمي إليه هذه  زءالذي يقصد به مدى اتساق كل عبارة من عبارات الاستبانة مع المحور أو الج
العبارة، حيث اعتمد الباحث عند التحقق من الاتساق الداخلي لعبارات الاستبانة بتطبيقها على عينة 

الذي  جزءوذلك بحساب معاملات الارتباط بين درجة العبارة والدرجة الكلية لل، مفردة 10قوامها 
درجة الكلية الوبين  ،لمحور الذي تنتمي إليهوالدرجة الكلية ل جزء تنتمي إليه، وبين الدرجة الكلية لكل

 . Pearson. وتم الاعتماد في ذلك على معامل الارتباط داةوالدرجة الكلية للأ محورلكل 
فإن قيمة معامل الارتباط محصورة في الفئة ( Cohen .j 1988 )  استنادا إلى الدراسة التي قام بها إذ و  

 1الارتباط على النحو التالي:تتحدد نوعية حيث ، [0،+0-]المغلقة  
  + أما إذا كانت قيمته تساوي   0يكون الارتباط طردي تام إذا كانت قيمة معامل الارتباط تساوي ،
 فيكون الارتباط عندها عكسي تام. -0
  إلى أقل من 1.5قيمة معامل الارتباط من  كانت  طردي قوي إذا بين متغيرين يكون الارتباط +
 فيكون الارتباط عندها عكسي قوي. -0إلى أقل من  - 1.5من ، أما إذا كانت قيمته 0+

                                                           
 .12: انظر الملحق (*)

 .10انظر الملحق: (**)

1 Jacob Cohen, Statistical Power Analysis for the Behavioral Sciences, Second Edition, published by 

Lawrence Erlbaum Associates,USA,1988,p116. 
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  إلى أقل من 1.3قيمة معامل الارتباط من  كانت  يكون الارتباط بين متغيرين طردي متوسط إذا +
 فيكون الارتباط عندها عكسي -1.5إلى أقل من  - 1.3من  هقيمت تراوحت +، أما إذا1.5

 متوسط.
    يكون الارتباط بين المتغيرين طردي  +1.3إلى أقل من  1قيمة معامل الارتباط من كانت إذا

 فيكون الارتباط عندها عكسي ضعيف. -1.3إلى أقل من  1من   قيمتهتراوحت ، أما إذا ضعيف
الجداول الذي تنتمي إليه:  ج ء* معاملات الارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية لل

 :نتائج قياس صدق الاتساق الداخلي من هذا الاختبار تبين الموالية
 ثانيال ور(: قياس صدق الاتساق الداولي لعبارات المح27) رقم الجدول

نمعامل الارتباط بيرسو  رقم العبارة  ءالج  Sig القيمة الاحتمالية 

دوى و الج ةنظرة المستثمر لأهمية دراس
 تقييم المشاريع السياحية

18 1,314** 1.111 

18 1,141** 1.111 

19 1,193** 1.111 

17 1,379** 1.111 

10 1,373** 1.111 

11 1,389** 1.111 

 و دوىالج دراسة تجاه المستثمر سلوك
السياحية المشاريع تقييم  

14 1,010** 1.111 

11 1,790** 1.115 

13 1,711** 1.111 

81 1,087** 1.111 

88 1,507** 1.111 

88 1,144** .1 011 

 ةدراسمعوقات إعداد و استخدام 
احيةالجدوى و تقييم المشاريع السي  

89 1,448** 1.111 

87 1,111** 1.111 

80 1,111** .1 011 

81 1,118** 1.111 

84 1,101** 1.111 

 1.10 مستوى عند إحصائيا دال** 
 v.26  SPSSبرنامجمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

، مما يدل على أن جميع معاملات ≥sig) (0.01يتضح أن مستوى الدلالة أعلاهمن خلال الجدول   
، كما أن معاملات الارتباط للعبارات كانت 1.10الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 

 زءالج بين كل عبارة و وهذا يدل على وجود ارتباط موجب قوي ،1.212و  1.135 بينمحصورة 
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الجزء الذي و عبارات ال كل عبارةالذي تنتمي إليه، وبالتالي يمكن القول أنه يوجد اتساق داخلي بين  
 الأول صادقة فيما وضعت لقياسه. لمحور، بمعنى أن عبارات اتنتمي إليه

 ور الثالثالمح(: قياس صدق الاتساق الداولي لعبارات 28) رقم الجدول
ونمعامل الارتباط بيرس رقم العبارة الج ء  Sig القيمة الاحتمالية 

 دراسة الجدوى التسويقية

81 1,187** 1.111 
83 1,111** 1.111 
81 1,101** 1.111 
88 1,413** 1.111 
88 1,183** 1.111 
89 1,198** 1.111 
87 1,110** 1.111 

 دراسة الجدوى الفنية )التقنية(

80 1,038** 1.111 

81 1,383** 1.111 

84 1,194** 1.111 

81 1,735** 1.111 

83 1,401** 1.111 

91 1,181** .1 004 

 دراسة الجدوى القانونية

98 1,183** 1.111 
98 1,108** 1.111 
99 1,011** 1.111 
97 1,018** 1.111 
90 1,998* 1.135 
91 1,708** 1.112 

 دراسة الجدوى المالية

94 1,618** 1.111 

91 1,488** 1.111 

93 1,438** 1.111 

71 1,631** 1.111 

78 1,411** .1 001 

78 1,193** .1 001 

79 1,488** .1 005 

77 1,119** 1.111 

 1.10** دال إحصائيا عند مستوى  
 1.15 مستوى عند إحصائيا دال*    

 v.26  SPSSبرنامجمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

لكل العبارات ماعدا العبارة  ≥sig) (0.01( يتضح أن مستوى الدلالة 22من خلال الجدول )    
، مما يدل على أن جميع معاملات ≥sig=0.035) (0.05فقد كان مستوى الدلالة  35رقم 
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، كما نلاحظ أن معاملات الارتباط 1.15و 1.10الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 
أن معامل الارتباط بين العبارات والدرجة  وهذا يدل ،0.919و  1.330 بينللعبارات كانت محصورة 

بين جميع ، وبالتالي يمكن القول أنه يوجد اتساق داخلي يتراوح بين متوسط وقويلأجزائها الكلية 
صادقة فيما وضعت  الثالث ور، بمعنى أن عبارات المحجزائهاوبين الدرجة الكلية لأالثالث  ورعبارات المح

 لقياسه.
 لثثاال ورالمح (: قياس صدق الاتساق الداولي لعبارات29)رقم الجدول 

سونمعامل الارتباط بير  رقم العبارة الج ء  Sig القيمة الاحتمالية 

السياحية لمشاريعل الربحية التجارية تقييم  

70 1,113** .1 003 

71 1,010** 1.111 

74 1,198** 1.111 

71 1,447** 1.111 

73 1,433** 1.111 

01 1,448** 1.111 

08 1,414** 1.111 

08 1,189** 1.111 

09 1,438** 1.111 

07 1,473** .1 001 

00 1,111** 1.111 

01 1,078** 1.111 

مشاريع لل الربحية الإجتماعية تقييم
 السياحية

04 1,188** .1 003 

01 1,010** 1.111 

03 1,939* 881.1  

11 1,748** 81.11  

18 1,791** 71.11  

18 1,097** 1.111 

19 1,781** 41.11  

17 1,783** 1.111 

10 1,081** 1.111 

11 1,111** .1 001 

 1.10عند مستوى ** دال إحصائيا   
 1.15 مستوى عند إحصائيا دال*   

 v.26  SPSSبرنامجمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 
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لكل العبارات ماعدا العبارة  ≥sig) (0.01( يتضح أن مستوى الدلالة 22من خلال الجدول )      
sig=0.011) (0.05فقد كان مستوى الدلالة  52رقم  ، مما يدل على أن جميع معاملات ≥

، كما نلاحظ أن معاملات الارتباط 1.15و 1.10الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 
أن معامل الارتباط بين العبارات والدرجة  وهذا يدل ،1.122و  1.323 بينللعبارات كانت محصورة 

ور أنه يوجد اتساق داخلي بين جميع عبارات المح، وبالتالي يمكن القول الكلية يتراوح بين متوسط وقوي
 صادقة فيما وضعت لقياسه.رابع ال ور، بمعنى أن عبارات المحجزائهاوبين الدرجة الكلية لأ رابعال
 

بما أن  والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه:ج ء * معاملات الارتباط بيرسون بين درجة كل 
الأداة الذي يقيس مدى تحقق الأهداف التي تريد الأداة الوصول الصدق البنائي أحد مقاييس صدق 

 التالية:ول ابينها الجدت هذا الاختبارنتائج  فإن ،إليها
 ج ائهالدراسة وأمن  الثاني محورلالبنائي لصدق ال(: قياس 31)رقم الجدول 

سونمعامل الارتباط بير  الج ء المحور  Sig القيمة الاحتمالية 

ستوى الإقبال و الإدراك م
 و    لأهمية دراسات الجدوى 
يةتقييم المشاريع السياح  

و  الجدوى ةنظرة المستثمر لأهمية دراس
 تقييم المشاريع السياحية

1,117** 
.1 001 

و تقييم  الجدوى ةدراسسلوك المستثمر تجاه 
 المشاريع السياحية

1,991* 
901.1  

 الجدوى ةدراسمعوقات إعداد و استخدام 
 و تقييم المشاريع السياحية

1,701** 
1.111 

 1.10** دال إحصائيا عند مستوى   
 1.15 مستوى عند إحصائيا دال*   

 v.26  SPSSبرنامجمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 
للجزئين الأول و  ،≥sig=0.000) (0.01 ( يتضح أن مستوى الدلالة31من نتائج الجدول )   

sig=0.330) (0.05فقد كان مستوى الدلالة الجزء الثاني الثالث بينما مما يدل على أن جميع   ≥
، كما نلاحظ أن 1.15و 1.10عند مستوى معنوية معاملات الارتباط ذات دلالة إحصائية 

وهذا يدل على وجود  ،1.211و  1.331 بينمعاملات الارتباط لأبعاد الدراسة كانت محصورة 
 Cohen .j 1988استنادا إلى دراسة  نتمي إليهيالذي  وروالمح جزءوقوي بين كل متوسط ارتباط موجب 

والدرجة الكلية للمحور الذي جزء درجة كل ، وبالتالي يمكن القول أنه يوجد اتساق داخلي بين السابقة
 صادقة فيما وضعت لقياسه. الدراسة محاور، بمعنى أن تنتمي إليه
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 وأج ائه الدراسةمن  لثالثا للمحور البنائي الصدق قياس(:31) رقم الجدول
سونمعامل الارتباط بير  الج ء المحور  Sig القيمة الاحتمالية 

 ةالتفصيلي الجدوى دراسة
السياحية للمشاريع  

التسويقية الجدوى دراسة  1,118** .1 001 

نية(دراسة الجدوى الفنية )التق  1,901* 881.1  

31.11 **1,718 دراسة الجدوى القانونية  

 0.000 **0,181 دراسة الجدوى المالية

 1.10** دال إحصائيا عند مستوى   
 1.15 مستوى عند إحصائيا دال*   

 v.26  SPSSبرنامجمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 
، للجزئين الأول و ≥sig=0.000) (0.01( يتضح أن مستوى الدلالة 30من نتائج الجدول )   

sig=0.022) (0.05بينما الجزء الثاني فقد كان مستوى الدلالةو الرابع الثالث  مما يدل على   ≥
، كما نلاحظ أن 1.15و 1.10أن جميع معاملات الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 

وهذا يدل على وجود  ،1.262و  1.352 بينمعاملات الارتباط لأبعاد الدراسة كانت محصورة 
، وبالتالي يمكن القول أنه يوجد السابقةنتمي يالذي  وروالمح جزءقوي بين كل  ومتوسط ارتباط موجب 

 محاور الدراسة، بمعنى أن درجة كل جزء والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليهاتساق داخلي بين 
 صادقة فيما وضعت لقياسه.

 وأج ائه الدراسةرابع من ال للمحور البنائي الصدق قياس(:32) رقم الجدول
سونمعامل الارتباط بير  الج ء المحور  Sig القيمة الاحتمالية 

ة و تقييم الربحية التجاري
ياحيةالإجتماعية للمشاريع الس  

 

 لمشاريعل التجارية الربحية تقييم
 السياحية

1,111** 
.1 001 

 ةالإجتماعي الربحية تقييم
السياحية للمشاريع  

1,471** 
1.111 

 1.10** دال إحصائيا عند مستوى   
 v.26  SPSSبرنامجمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

، مما يدل على أن ≥sig=0.000) (0.01 ( يتضح أن مستوى الدلالة32من نتائج الجدول )   
، كما نلاحظ أن معاملات 1.10جميع معاملات الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 

وهذا يدل على وجود ارتباط موجب  ،1.261و  1.111 بينالارتباط لأبعاد الدراسة كانت محصورة 
درجة كل ، وبالتالي يمكن القول أنه يوجد اتساق داخلي بين  نتمي إليهيالذي  وروالمح جزءوقوي بين كل 

 صادقة فيما وضعت لقياسه. محاور الدراسة، بمعنى أن جزء والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه
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للتحقق من الصدق * معاملات الارتباط بيرسون بين درجة كل محور والدرجة الكلية لجميع المحاور: 
الباحث بحساب معاملات الإرتباط بين كل محور من محاور الإستبيان مع الدرجة البنائي للإستبيان قام 

 الكلية للأداة، و الجدول الموالي يوضح نتائج ذلك:
 محاورها قياس الصدق البنائي لأداة الدراسة و(:33) رقم الجدول

سونمعامل الارتباط بير  عنوان المحور المحور  Sig القيمة الاحتمالية 
ات الإقبال و الإدراك لأهمية دراسمستوى  الثاني

ةالجدوى و تقييم المشاريع السياحي  
 

1,479** .1 001 

ع لمشاريل دراسة الجدوى التفصيلية الثالث
 السياحية

 

1,189** 1.111 

اعية تقييم الربحية التجارية و الإجتم الرابع
 للمشاريع السياحية

 

1,189** 1.111 

 1.10** دال إحصائيا عند مستوى   
 v.26  SPSSبرنامجمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

، مما يدل على أن ≥sig=0.000) (0.01 ( يتضح أن مستوى الدلالة33من نتائج الجدول )   
، كما نلاحظ أن معاملات 1.10جميع معاملات الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 

وهذا يدل على وجود ارتباط موجب  ،1.223و  1.113 بينالارتباط لأبعاد الدراسة كانت محصورة 
درجة كل ، وبالتالي يمكن القول أنه يوجد اتساق داخلي بين و الدرجة الكلية للأداة  محوروقوي بين كل 

 صادقة فيما وضعت لقياسه. أداة الدراسة، بمعنى أن محور والدرجة الكلية لأداة الدراسة
 
مما سبق يتضح أن جميع معاملات الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستويات الدلالة المتعارف    

تحقق الحد الذي يمكن معه قبول هذه  وراوالمح جزاءوالأعليها، ومن ثم يمكن القول أن درجات العبارات 
مئن الباحث أنه هذا ما يؤكد أن الإستبيان يتمتع بدرجة عالية من الإتساق الداخلي يط و ،الدرجات

 .يقيس ما وضع لأجله و أنه صالح للتطبيق على عينة الدراسة
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 ثبات أداة الدراسة )الاستبيان( ثانيا:

الثبات هو مدى استقرار الدرجة التي يحصل عليها الباحث في مقياس يقيس لديه سمة معينة، حيث    
من مرة فإنه  أكثرة الدراسة على الشخص تحت نفس الظروف والشروط انه إذا ما تم تطبيق أدأ

وفي الدراسة الحالية تم حساب ثبات الأداة باستخدام معامل الثبات  1سيسجل نفس النتائج في كل مرة.
نه أ إليه الإشارةوما تجدر  .(ككلور الدراسةا)مح ة سالدرا ولأداة على حدى  محورلكل  "ألفا كرونباخ"

، إلا أنه من الناحية التطبيقية Alpha Cronbach's لـ قواعد قياسية بخصوص القيم المناسبةلا توجد  
، وتكون جيدة 1.21ممتازة إذا فاقت  "ألفا كرونباخ"أن قيمة  Saad et al  تشير عدة دراسات  كدراسة

تكون فقد  1.11، أما إذا كانت دون  1.12إلى 01.1، ومقبولة في المجال من 1.21و1.22بين 
الدراسة التي  ثبات أداة هذا وقد جاءت نتائج 2الأداة محدودة القابلية للتطبيق لكونها تعتبر ضعيفة.

 (.31الجدول ) استخدمها الباحث كما يوضحها 
 (: نتائج الثبات باستخدام معامل ألفا كرونباخ34) رقم الجدول

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات المحور 
 الإدراك لأهمية دراساتمستوى الإقبال و 

 الجدوى و تقييم المشاريع السياحية
 

84 1.181 

لسياحيةلمشاريع ال دراسة الجدوى التفصيلية  84 1,898 

ة للمشاريع تقييم الربحية التجارية و الإجتماعي
 السياحية

 

88 1,830 

 1.319 11 معدل الثبات الكلي )العام(

 v.26  SPSSبرنامجمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 
ور الدراسة( أداة الدراسة مرتفع ا( يلاحظ أن قيمة ألفا كرونباخ لكامل )مح31من نتائج الجدول )   

 و  8321,،  8201,بين  قدرتالأداة  اورملات الثبات لمحا، كما أن مع9031,حيث بلغ   )ممتاز(
رها تتمتع و اومح جزائهاوهذا يدل على أن أداة الدراسة بجميع أ ، ،ةجيد ما يعني أن قيمتها  8351,

، إذن يمكن الاعتماد عليها في 1.11بدرجة كافية من الثبات وهي أكبر من القيمة المقبولة إحصائيا 
 الدراسة الميدانية.

                                                           
، جامعة أم البواقي، الإنسانيةتقنين استبيان محتوى العمل لروبار كرزاك في مجال التعليم، مجلة العلوم كريمة حيواني، فتيحة بن وروال،  1

 .222، ص2106، 16العدد

2 Saad et al , Testing and Assessment: An Employer's Guide to Good Practices, U.S. Department of 

Labor Employment and Training Administration, Washington,1999,p23. 
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 الميدانية تحليل بيانات الدراسة عرض و المطلب الثالث:

الداخلي والصدق البنائي لأداة الدراسة نقوم فيما يلي بعرض وتحليل بعد اختبار صدق الاتساق    
سيتم في البداية وصف  حيث إجابات أفراد العينة على مختلف العبارات التي تضمنها استبيان الدراسة.

وصف لخصائص هذه  والقائمين على المشاريع السياحية  عينةاللخصائص الشخصية والوظيفية لأفراد ا
بعدها إلى عرض و تحليل إجابات أفراد العينة على عبارات المحاور الرئيسية الإنتقال المشاريع ، ليتم 

 . للأستبيان
 الأول  رعرض وتحليل إجابات أفراد عينة الدراسة حول المحو  أولا:

 الشخصية المتغيرات من كل تخص التي البيانات تحليل تم الدراسة عينة خصائص على التعرف لغرض   
 .لمشروعل التنظيمية الخصائص على التعرف كذا و (المستثمر )المشروع لصاحب والوظيفية

 المشاريع السياحية على للقائمين والوظيفية الشخصية لخصائصأ. ا
 والنسب التكرارات حساب تم الدراسة عينة أفراد وسمات خصائص بوصف المتعلقة النتائج على للتعرف

 طبيعة التعليمي، المستوى العمر، الجنس، المتمثلة في والوظيفية الشخصية لمتغيراتهم وقفا لهم المئوية
 :التالي النحو على النتائج وجاءت ،في مجال الإستثمار الخبرة ،تخصصال
يمكن توضيح خصائص وسمات عينة الدراسة  الجنس: عرض مفردات عينة الدراسة وفق متغير .1

 .(35الجدول )حسب جنسهم من خلال 
 توزيع أفراد العينة حسب الجنس (:32) رقم الجدول

%النسبة  التكرار الجنس  
,31 34 ذكر 18  

71 أنثى  13,11 

 811 78 المجموع

 v.26  SPSS مخرجاتو  الدراسة عينة أفراد إجابات من إعداد الباحث بالاعتماد علىالمصدر: 

أنه يوجد فرق معتبر في التوزيع بين الجنسين، حيث أن الفئة الأكبر  يتضح الجدول من خلال    
، بينما تمثل فئة الإناث ما نسبته %21,21للمستجوبين )أفراد العينة( تغلب عليها فئة الذكور بنسبة 

غالبا ما يبادر به و السياحة مجال الاستثمار في كون إلى  كن تفسير هذا التفاوت يم ، و12,12%
 المشاريع إنشاء في المرأة مشاركة نسب مازالت حيثأنه شأن أي استثمار بشكل عام ، يديره رجال ش

 و العادات عليه يغلب الذي الولاية طابع إلى يعود أن يمكن هذا و ،الإستثمار ضعيفة عالم إلى الولوج و
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 خاصية وهي الحر، العمل الإستثمار و مجال في المرأة عمل إزاء كبيرا   تحفظا   تبدي التي السائدة التقاليد
الذي يضع بعض القيود على رغبة تواجد المرأة في مثل هكذا  و عموما   الجزائري تمعلمجا ثقافة في منتشرة

 .ميدان من العمل
يمكن توضيح خصائص وسمات عينة الدراسة  عرض مفردات عينة الدراسة وفق متغير العمر: .2

 .(36من خلال الجدول ) عمرمتغير الحسب 
 توزيع أفراد العينة حسب العمر (:32)رقم الجدول 

%النسبة  التكرار العمر  
سنة 32إلى  31من   12 29,31 

سنة 12إلى  11من   89 98, 14  

سنة فأكثر 51  81 93 

 811 78 المجموع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

، ثم %32( بنسبة فأكثر سنة 51نسبة من المستجوبين في الفئة العمرية )يبين الجدول  أن أكبر    
سنة( بنسبة  32-31، يليها الفئة العمرية )%30.11( بنسبة سنة 12-11الفئة العمرية )

بكون الإستثمار في قطاع السياحة يعتبر جد حساس و تفسير نتيجة هذا التوزيع  كنويم ،22.31%
و هذا النوع من المشاريع غالبا ما يبادر به يتطلب رأس مال معتبر كما أن مردوديته تتطلب وقتا أطول 

رجال المال و المقاولين من كبار السن ويديره و يتابعه أصحاب الخبرة في ميدان الإستثمار، عكس 
ال الريادية التي غالبا ما تشهد إقبالا أكبر من الفئات العمرية الأقل سنا مشاريع المقاولاتية و الأعم

  الباحثة عن تحقيق الذات و تكوين المستقبل.
أظهرت نتائج الدراسة أن أفراد عينة عرض مفردات عينة الدراسة وفق متغير المستوى التعليمي:  .3

 (.31دول )وفق ما يبينه الج ،الدراسة يتوزعون حسب مستواهم التعليمي
 توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي (:37) رقم الجدول

%النسبة  التكرار المستوى التعليمي  
,83 18 ثانوي أو أقل 19  

,13 21  جامعي 17  

91 دراسات عليا  14, 19  

 811 78 المجموع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
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، في جامعي مييعلتال مستواهمأفراد عينة الدراسة  من  %63.11نلاحط من خلال الجدول أن    
من  % 11.31، أما  %22.31نسبة أفراد العينة الذين يملكون مستوى ثانوي أو أقل  حين بلغت

 إجمالي أقراد العينة فيحوزون على دراسات عليا.
، والسبب حاصلين على مؤهل جامعي المستجوبين   من %11.11أن  و يلاحظ من هذه الننائج  

عن المشاريع و كذا المكلفة بالدراسة و المتابعة و  الإطارات المسؤولةالتي شملت  راجع إلى العينة المختارة 
وهو ما يتوافق  ،، في هذا النوع من الإستثمار عالية علمية تتطلب مستويات والتي ليس بالضرورة المالك 

يدل حسب رأي الباحث هذا الوضع  .الإستثمارية بشكل عام إقامة المشاريع في مجال طبيعة العملمع 
جيجل من أصحاب المؤهلات العلمية أو أنهم  بولاية السياحة قطاع في بالمشاريع المبادرينأن غالبية على 

و تنفيذ  خبرة دراسة كافية للعمل و تكوينلديهم  الذين  ت ؤهلاالم بإسنادها إلى أصحاب ملتزمين
  المشروع.

يتوزع أفراد عينة الدراسة حسب طبيعة  :تخصصطبيعة العرض مفردات عينة الدراسة وفق متغير  .4
 (.32كما هو موضح في الجدول )  تخصصهم

 التخصصطبيعة توزيع أفراد العينة حسب  (:38) رقم الجدول
التخصصطبيعة  %النسبة  التكرار   

التسيير و الإقتصاد    11 83, 10  

,03 17 السياحة 11  

,84 14 الهندسة ) مدنية، معمارية....( 18  

11,71 81 تخصص آخر  

 17,31 18 بدون تخصص
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 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
يملكون تخصصا آخر خارج المجال  %12,21تظهر نتائج الجدول أن أكبر نسبة من المستجوبين    

أما  ،متخصصون في الإقتصاد و التسيير %02.51 و ما نسبتهالسياحي و التسييري و الفني، 
في حين  ،من مجموع أفراد عينة الدراسة %01.01المتخصصون في السياحة فيمثلون ما نسبته 

 لا يملكون أي تخصص. 1.21%
و يمكن تفسير هذه النتائج بكون اعتماد تخصص السياحة في مؤسسات التعليم العالي و استحداث   

معاهد خاصة به يعتبر حديثا نوعا و جاء  كإحدى ديناميكيات تفعيل المخطط التوجيهي للتهيئة 
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ي، كما و بمقارنة ذلك بالعينة المستجوبة و المعدل العمري لها يصبح الأمر منطق 2121السياحية آفاق 
أصحاب استثمارات في مجالات يمكننا تفسير ذلك بأن نسبة معتبرة من أفراد المؤسسات المستجوبة 

متعددة وتحولوا إلى الإستثمار في هذا القطاع في إطار المخطط الموضوع للنهوض به على مستوى ولاية 
اعتماد عديد جيجل كونها ساحلية بامتياز و تعاني من نقص فادح في هياكل الاستقبال و تم 

المخططات المتعلقة بتهيئة مناطق التوسع السياحي بها، و غالبية المشاريع المقترحة لمقاولين و رجال مال 
الذي يتمتعون به و ليس تخصصهم في نشاط معين، و هذا قد المالي  لمركزستثماراتاهم متعلقة أساسا باإ

از بالحساسية و تتطلب نوعا من الإلمام يكون مؤشر سلبي خاصة و أن الاستثمارات من هذا النوع تمت
بخصوصيتها، مما قد يؤدي إلى عدم الفاعلية في تجسيدها في الآجال المحددة و بالنوعية المطلوبة، و تصبح 
مجرد مشاريع مسجلة أو مقترحة بغرض الحصول على العقار السياحي، أو متوقفة نتيجة كونها ليست 

 هدف إستثماري رئيسي لأصحابها. 
أظهرت نتائج الدراسة أن أفراد  :المشروع في المنصب طبيعةض مفردات عينة الدراسة حسب عر  .2

 (.32، وفق ما يبينه الجدول)طبيعة منصبهم في المشروععينة الدراسة يتوزعون حسب 
 المشروع في المنصب حسب طبيعةتوزيع أفراد العينة حسب  (:39) رقم الجدول
المشروع في المنصب طبيعة %النسبة  التكرار   

,99 81 مالك 11  

,84 14 مدير  18  

,21 88 مستخذم 11  

 17,10 4 مكلف بالدراسة و المتابعة
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 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
مالكي المشاريع من أفراد عينة الدراسة هم من  %32أكثر يتبين أن من خلال الجدول أعلاه    

في حين ، %22.61فقدرت النسبة التي تمثلهم بـ  المستخدمين فيها في ولاية جيجل، أما  السياحية
كذلك، و   %01.01أما المكلفين بالدراسة و المتابعة فبلغت نسبتعم ،%01.01بلغت نسبة المديرين 

، و حتى البعض ممن قابلهم ل مالكي المشاريع السياحيةيرجع هذا التباين إلى صعوبة الاتصال بك
ع و ير االمشهذه الباحث و جهوه إلى مديري و مستخدمي مؤسساتهم المستتحدثة  في إطار إقامة 

و إفادتها تكون أحسن، و هذا ما يهم البحث أكثر عموما  الأدريمكاتب الدراسات المكلفة بها كونها 
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تي تتطلب إلماما ببعض المصطلحات التقنية المستعملة في إدارة، تمويل خاصة في الإجابة على العبارات ال
  .و تقييم المشاريع

يتوزع أفراد  :السياحي الإستثمار مجال في الخبرة سنواتعرض مفردات عينة الدراسة وفق متغير  .2
 (.11الجدول ) هو موضح فيكما السياحي   الإستثمار مجال في الخبرة سنواتعينة الدراسة حسب 
 السياحي الإستثمار مجال في الخبرةتوزيع أفراد العينة حسب  (:41)رقم الجدول 

السياحي الإستثمار مجال في الخبرة %النسبة  التكرار   
سنوات 5أقل من    11 89, 10  

سنوات01إلى  5 من  84 78, 10  

سنوات فأكثر 01  81 33, 11  
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 v.26  SPSSمخرجات و الدراسة  عينة أفراد إجابات من إعداد الباحث بالاعتماد علىالمصدر: 
 أكثر منتبين من خلال الجدول أن يمن حيث توزيع أفراد عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة،    

أكثر من خبرة  لديهم %32.11، وأن سنوات01إلى  5من لديهم خبرة  من المستجوبين 10.51%
من إجمالي  %02.51سنوات فتمثل 5سنوات، في حين وجدنا أن الفئة التي لديها خبرة أقل من  01

ما يعكس حسب و هو سنوات،  15المستجوبين لهم خبرة أكثر من فإن أغلبية وعليه  عينة الدراسة.
رض ارتباط هذه الإجابة بالأساس بعمر المشاريع و تاريخ تقديم الملفات الخاصة بها بغ رأي الباحث

الحصول على الموافقة من الجهات المختصة، و التي تعتبر حديثة نسبيا و غالبيتها تم المبادرة بها في إطار 
، و هو ما تؤكده تواريخ اعتماد المشاريع و الموافقة المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لولاية جيجل

 .ية جيجلعليها المصرح بها لدى مديرية السياحة و الصناعات التقليدية لولا
أظهرت نتائج : ت أورىمجالا في الإستثمار وبرة عرض مفردات عينة الدراسة وفق متغير .7

، وفق ما يبينه أخرى  مجالات في الإستثمار خبرةالدراسة أن أفراد عينة الدراسة يتوزعون حسب 
 (.10الجدول)
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 أورى مجالات في الإستثمار وبرةتوزيع أفراد العينة حسب  (:41) رقم الجدول
أورى مجالات في الإستثمار وبرة %النسبة  التكرار   

نعم   83 41, 14  

 83,31 88 لا
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 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
 لديهم خبرة فيعينة الدراسة  مؤسساتمن  %11.11 من أكثرمن خلال الجدول يتبين أن    

توجه و بما يمكن تفسيره بأن هناك ، فلا خبرة لهم في ذلك %22.31أما بمجالات أخرى   الإستثمار
إقبال في الآونة الأخيرة على المبادرة بالإستثمار في قطاع السياحة بولاية جيجل في ظل المحاولات الرامية 
إلى تنمية هذا القطاع بالولاية و الرفع من قدرات الإستقبال في إطار المخطط المعتمد لهذا الغرض، و 

 شاريع. ارتفاع هذه النسبة قد يكون ذو أثر إيجابي في تنفيذ هذه الم
 ومن خلال عرض وتحليل سمات وخصائص أفراد عينة الدراسة نستخلص ما يلي:   
 أفراد عينة الدراسة من جنس ذكر.أغلبية  -
 سنة، وأن نسبة الشباب ضعيفة نسبيا.11سنهم يتجاوز  العينة أفراد أغلب -
 ثانوي أو أقل.، و البقية مستواهم عينة الدراسة ذو مستوى جامعي من أفراد %11أكثر من  -
نصف أفراد العينة تقريبا يتوزع تخصصهم بين الإقتصاد و التسيير، السياحة، الهندسة المدنية، و  -

 .النصف الأخر لهم تخصصات أخرى
 سنوات. 15أكثر من  العملية في مجال الإستثمار السياحي  أفراد عينة الدراسة خبرتهم غالبية  -
 لديهم خبرة في الإستثمار في مجالات أخرى.من أفراد عينة الدراسة  %11أكثر من  -
 لمشاريع السياحيةبالخصائص التنظيمية لعرض و تحليل البيانات الخاصة .ب

نحاول من خلال هذا الجزء معرفة بعض المعلومات العامة عن المشاريع السياحية محل الدراسة و ذلك من 
، المشروع تمويل مصادر، المشروع اعتماد فيه تم الذي الإطار، القانوني هشكل، المشروع عمرحيث: 

 .السياحي المشروع نوعية، المشروع يأخذه الذي الإستثمار شكل، المشروع إقامة مكان
 ولأفراد عينة الدراسة حإجابات  توزعت: عمر المشروع وفق متغير السياحية المشاريع وصائص1.

 (.12الجدول ) موضح فيهو كما   عمر المشاريع المبادرين بها 
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 (بالمشروع  المشاريع السياحية من حيث العمر)عدد سنوات المبادرة (:42) رقم الجدول
%النسبة  التكرار عمر المشروع  

سنوات 5أقل من    88 83, 19  

سنوات01إلى  5 من  81 71, 11  

سنوات فأكثر 01  13 88, 11  

 811 78 المجموع

 v.26  SPSSمخرجات و الدراسة  عينة أفراد بالاعتماد على إجاباتمن إعداد الباحث المصدر: 
لتي عمرها بين االمشاريع السياحية  أن المشروعات اصية عمربخ المتعلقيتبين من نتائج الجدول أعلاه و    

 %22.31، في حين بلغت %12.21سنوات تمثل تقريبا نصف العينة المدروسة بتسبة  01و  15
 01 عمرها التي لمشروعاتل كانت %22  نسبة أقل و سنوات،  15للمشاريع التي عمرها أقل من 

مما يعني أن غالبية المشاريع تعود إلى فترة ليست بالقصيرة بمنطق الإستثمار و هو مؤشر  سنوات فأكثر.
م، إذ أن أكثر من سلبي حول نجاعة هذه المشاريع و نجاعة الإستثمار في قطاع السياحة بشكل عا

المعطيات المستقاة من مديرية السياحة و الصناعات التقليدية بولاية جيجل حول هذه المشاريع تشير إلى 
مشروع غير منطلق من الأساس رغم أن المصادقة عليها من الوزارة كان في الفترة بين  22و جود 
، في 2103ود إلى سنة مشاريع منها ما يع 12، في حين أن المشاريع المتوقفة بلغت 2102و  2105

و  2103إذ تعود لسنة  لبعضها مشروع فقط توجد في طور الإنجاز مع تأخر واضح 06حين نجد 
، و هذا راجع للإشكالات العديدة التي لازالت تلازم الإستثمار السياحي سواءا ما تعلق منها 2105

رية و البيروقراطية المصاحبة لها، بالعقار السياحي، التمويل، تهيئة مناطق التوسع السياحي، الرخص الإدا
 نزاعات الملكية، إلى غيرها من المعوقات التي أثرت على نتفيذ المشاريع.

 حول الدراسة عينة أفراد إجابات تتوزع الشكل القانوني:  وفق متغير السياحية المشاريع وصائص 2.
 (.13) الجدول في موضح هو كما لمشاريعالشكل القانوني ل
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 شكلها القانوني حيث من السياحية المشاريع(:43) رقم الجدول
شكل القانونيال %النسبة  التكرار   

فردية مؤسسة  81 99, 11  

SARL 13 88, 11  

EURL 19 14, 19  

SNC 88 83,91 

SPA 8 18.71 

 811 78 المجموع

 v.26  SPSSمخرجات و الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
في حين هناك  ،% 32.11 نسبة بلغت فردي طابع ذات المشروعات أ أن إلى الجدول نتائج تشير     

تقريبا  %22.31أخذت شكل شركة تضامن ،كما نجد أن نفس النسبة  %22.31نسبة معتبرة 
شركات و مؤسسات ذات مسئولية محدودة، في حين يوجد مشروع واحد فقط في شكل  أخذت شكل 

و هي في الحقيقة شركة استثمار و مقاولة لا يقتصر نشاطها على هذا المشروع، و يمكن  مساهمةشركة 
أن يفسر هذا بكون أن من  المشاريع ما هو ذو طابع عائلي، و منها ما هو استثمار في إطار المشروع 

 في حد ذاته
كل شركات أو ) أي أن المؤسسة أنشأت لغرض إنجازه(، الشيء الذي لا يتطلب الهيكلة في ش 

 مؤسسات كبرى ) شركات مساهمة(.
 أفراد إجابات تتوزع :المشروع اعتماد فيه تم الذي الإطار حيث من السياحية المشاريعوصائص  3.

 (.11) الجدول في موضح هو المشروع كما اعتماد فيه تم الذي الإطار حول الدراسة عينة
 المشروع اعتماد فيه تم الذي الإطارمن حيث  السياحية المشاريع (:44) رقم الجدول
المشروع اعتماد فيه تم الذي الإطار %النسبة  التكرار   

خاص إطار في   91 14, 11  

APSI إطار في   18 18, 17  

ANDI إطار في  17 13, 11  

ANSEJ إطار في  11 11,11 
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 v.26  SPSSمخرجات و الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
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 مبادرة) خاص إطار فيشط نت محل الدراسة  المشروعات معظم أن نجد من خلال الجدول أعلاه   
فتم اعتمادها في إطار الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار  %02.21أما  ،% 21.21 بنسبة( شخصية

(apsi   هي الشكل السابق لـandi في حين لا يوجد أي مشروع معتمد في ،) إطار الوكالة الوطنية
لتشغيل الشباب و هو أمر منطقي نتيجة متطلبات هذا النوع من الإستثمار خصوصا فيما يتعلق 

الإستثمار محليا في هذا القطاع، فأغلب المشاريع عبارة عن  طبيعة مع يتوافقالتوزيع  وهذا بالتمويل،
ع السياحي و خارجها كما أنها فنادق و إقامات سياحية و منازل مفروشة موزعة على مناطق التوس
  .ليست بالحجم الكبير و لا تصنف في خانة الإستثمارات الإستراتيحية

 الدراسة عينة أفراد إجابات تتوزع :المشروع تمويل مصادر حيث من السياحية المشاريعوصائص  4.
 (.15) الجدول في موضح هو كما المشروع مصادر تمويل حول

 المشروع تمويل مصادر من حيث السياحية المشاريع(:42) رقم الجدول
المشروع تمويل مصادر %النسبة  التكرار   
ذاتي تمويل   98 40, 11  

(أصدقاء عائلي،) مساعدة  17 13, 11  

بنكي قرض  11  87, 11  

الدولة مساعدة  11 11,11 

 811 78 المجموع

 v.26  SPSSمخرجات و الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
 أن محل الدراسة  المشروعات مصادر تمويل  بخاصية المتعلق و أعلاه الجدول نتائج من يتبين      

 %01.61في حين  ، % 15.6  بنسبة الشخصي التمويل على أساسي بشكل يعتمدس معظمها
ستعتمد على التضامن العائلي و الصداقة في توفير التمويل  % 2.21ستعتمد على التمويل البنكي، و 

اللازم، و هذا راجع بالأساس إلى الشروط الموضوعة للموافقة على تنفيذ المشاريع و التي على رأسها 
 تعاني التي التمويل مشاكل يفسر ما وهذامن القيمة المالية للمشروع بشكل ذاتي،  %11ضرورة توفير 

 المشاريع. هذه منها
 حول الدراسة عينة أفراد إجابات تتوزع:  :المشروع إقامة مكان وفق السياحية المشاريع وصائص 5.

 (.16) الجدول في موضح هو كما المشروع مكان إقامة
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 :المشروع إقامة مكانحسب  السياحية المشاريع (:42)رقم الجدول 
المشروع إقامة مكان %النسبة  التكرار   
سياحي توسع منطقة    81 19, 17  

السياحي التوسع منطقة خارج  80 91, 11  

 811 78 المجموع

 v.26  SPSSمخرجات و الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
 أكثر منأن تبين لنا من خلال الجدول أعلاه الدراسة  المشاريع الساحية محل  من حيث مكان إقامة   

منها فيقع مكان إنجازها خارج مناطق  %36.61مناطق التوسع السياحي، أما ها تقع داخل من 13%
و يعود هذا في تفسير الباحث إلى كون مناطق التوسع السياحي هي القاعدة الهيكلية  التوسع السياحي،

الأساسية للإستثمار في قطاع السياحة، و أغلب طلبات إقامة المشاريع فيها يعود بالدرجة إلى الرغبة في 
الإستفادة من العقار السياحي في إطار الإمتياز من جهة و لمواقعها الإستراتيجية من جهة أخرى، زيادة 
على برامح التهيئة المرصودة من طرف الدولة، في حين فضلت نسبة معتبرة عينة الدراسة فضلت إقامة 

رض تعفيها من مشاريعها خارج مناطق التوسع السياحي هذه لامتلاكها عقارات مناسبة لهذا الغ
ءات المعقدة و البيروقراطية و المشاكل  التي ما فتئت مصاحبة لعملية الإستثمار داخل مناطق الإجرا

 التوسع السياحي.
 أفراد إجابات تتوزع :المشروع يأوذه الذي الإستثمار شكلحسب  السياحية المشاريع وصائص 6.

 (.11) الجدول في موضح هو كما المشروع يأخذه الذي الإستثمار شكل حول الدراسة عينة
 المشروع يأوذه الذي الإستثمار شكل حسب السياحية المشاريع (:47) رقم الجدول

المشروع يأوذه الذي الإستثمار شكل %النسبة  التكرار   
جديد مشروع  97 18, 13  

قائم لمشروع توسعة  10 88, 18  

النشاط تغيير بعد الإنشاء إعادة  18 17, 13  

 811 78 المجموع

 v.26  SPSSمخرجات و الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
 أعلاه من خلال الجدوللنا تبين ي المشاريع السياحية حسب الشكل الذي أخذته،من حيث توزيع    
فهي توسعة  %02.21هذه المشاريع عبارة عن مشاريع جديدة، أما ما نسبته  من %22.21أن 
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ناتجة عن تغيير النشاط. و هذا يعود إلى المخطط المرصود للتهيئة  % 1.21لمشاريع قائمة، في حين 
السياحية القائم على الرفع من قدرات الاستقبال و المرافق السياحية الذي تشهد نقصا فادحا على 

السياحية  مستوى الولاية، حيث تم انجاز مخططات لبعض مناطق التوسع السياحي و توزيع المشاريع
المختلفة عليها، كما تم الترخيص بإقامة هذه المشاريع في إطار الملكية الخاصة و كلها مشاريع جديدة 

 الهدف منا تدعيم الحظيرة الفندفية المتواضعة بالولاية. 
 الدراسة عينة أفراد إجابات تتوزع :السياحي المشروع نوعية حسب السياحية المشاريع وصائص 7.

 (.12) الجدول في موضح هو كما المشروع يأخذه الذي النوع حول
 السياحي المشروع نوعية حسب السياحية المشاريع(:48) رقم الجدول

السياحي المشروع نوعية %النسبة  التكرار   
,19 17 نزل 11  

89 89 فندق , 14  

سياحية إقامة  13 88, 11  

مفروشة سياحية منازل  80 91,11 

 811 78 المجموع

 v.26  SPSSمخرجات و الدراسة  عينة أفراد إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتمن المصدر: 
من نوع المنازل   %36.61 الدراسة محل المشروعات أكثر من ثلث أن نجد  أعلاه الجدول خلال من  

أخذت شكل إقامات   %22أخذت شكل فنادق و   %30.11السياحية المفروشة، في حين 
المفروشة و  حيث تمثل المشاريع من نوع المنازل السياحية  من نوع نزل، فكانت % 2.21أما  سياحية،

الإقامات الساحية نسبة معتبرة مجموع المشاريع، و يمكن تفسير ذلك بطبيعة الطلب السياحي المتزايد من 
على هذا النوع من المرافق مقارنة بالفنادق خصوصا في موسم و خصوصا العائلات الوافدين  

 ن يلجؤون إلى  كراء منازل الخواص بشكل كبير.صطياف، أيالإ
 من خلال ما سبق نستخلص مايلي:

 أكثر من خمس سنوات. بالقصيرة ليست فترة إلى تعود السياحية المشاريع غالبية أن -
، و شركات محدودة مسؤولية ذات أن الشكل القانوني لهذه المشاريع  يتوزع بين مؤسسات فردية، -

 تضامن.
 المشاريع السياحية كانت في إطار المبادرة الخاصة.أن غالبية  -
 أن ثلاثة أرباع المشاريع من المفروض تقوم على التمويل الذاتي.-
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 بالمئة من المشاريع مبرمج بمناطق التوسع السياحي. 63أن أكثر من  -
 أن غالبية المشاريع السياحية عبارة عن مشاريع جديدة. -
النزلات، الفنادق، الإقامات السياحية، المنازل السياحية المفروشة و إن كان أن المشاريع متنوعة بين  -

  بنسب متفاوتة.
 لأهمية الإدراك و الإقبال مستوىعرض وتحليل إجابات أفراد عينة الدراسة حول محور  ثانيا:

 السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسات
 دراسات لأهمية القائمين على المشاريع السياحيةيستهدف هذا المحور معرفة مدي إقبال و إدراك    

اعتماد المشروع، و تقييم و ، سواءا من خلال إقتناعهم بها كدراسة مهمة في  المشاريع تقييم و الجدوى
قد يواجه مثل هذه الدراسات من  مع الدراية بماالتزامهم بالقيام بها كسلوك يسبق تنفيذ المشروع، 

 السياحية المشاريع على القائمين إدراك و إقبالمدى للتعرف على  ، وخدامتمعوقات في الإعداد و الإس
 أفراد نظر وجهة من السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية جيجل ولاية في السياحة بقطاع

التكرارات، النسب المئوية، المتوسطات الحسابية  لجأ الباحث إلى استخدام وحساب الدراسة عينة
. أجزاء هذا المحورمن  بات أفراد العينة على عبارات كل جزءستجاالمرجحة، والانحرافات المعيارية لا

 والنتائج المتوصل إليها جاءت على النحو التالي:
 تقييم و الجدوى دراسة لأهمية المستثمر نظرة حول الدراسةتحليل إجابات أفراد عينة  عرض و .1

 مستوىعبارات الجزء الأول من محور  عينة الدراسة حول أفراد إجاباتجاءت  :السياحية المشاريع
الذي يقيس  ولاية جيجلبقطاع السياحة ل المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال
كما هي موضحة في الجدول   السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسة لأهمية المستثمر موافقةمدى 

(12) 
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 دراسة لأهمية المستثمر نظرة استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات(: 49)رقم  الجدول
 السياحية المشاريع تقييم و الجدوى

 
مالرق  

 
 العــبارة

 

ط لمتوسا استجابات أفراد العينة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الممارسة

يبالترت  
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

 

21 
 جدوى دراسة إجراء الضروري من أنه أرى

 الإستثماري لمشروعي

 89 80 11 11 19 ت

4,09 

 

1,995 

 

 
 19 مرتفع

% 4.91 84.8 87.1 18 98.4 

 

22 
 للمشروع ضرورية الدراسة هذه أن أعتقد

 دونها ينجح لن و السياحي
 ت

11 10 18 88 88 

4,00 

 

 

0, 921 

 
 17  مرتفع

% 11 88.8 7.3 09.4 83.9 

 

23 
 تطلبت إن و ضرورية الدراسة هذه تبقى
 المشروع تكاليف في زيادة و وقتا

 ت
 

11 

 

 

81 

 

 

18 

 

81 

 

88 
3,78 

 

 

1 ,129 

 
 18  مرتفع

% 8.7 87.7 8.7 79.3 83.9 

 

24 
 كون في الدراسة هذه إلى الحاجة تكمن

 قطاع في الإستثمار تواجه التي المخاطر
 مضمون غير العائد و عالية السياحة

 17 11 ت

 

18 88 87 

4,09 

 

1,888 
 

 10 مرتفع
% 

8.7 3.1 7.3 08.8 97.8 

 

25 
 بنتائجها استعين و الدراسة هذه على أركز

 مشروعي تنفيذ في
 ت

 

18 

 

 

19 

 

18 

 

89 

 

89 

4,07 

 

 

 

0,932 

 
 16 مرتفع

%  

8.7 

 

4.9 

 

8.7 

 

01.8 

 

98.4 

 

26 
 بالغة المشروع تقييم و الجدوى دراسة
 المناسب التمويل على الحصول في الأهمية

 18 ت

 

18 18 81 84 

4,21 

 

0,908 
 

 17 مرتفع
%  

8.7 

 

7.3 

 

8.7 

 

1.17  

 

78.0 

 

 تقييم و ىالجدو  دراسة لأهمية المستثمر نظرة لمدى المتوسط الكلي والانحراف الكلي
السياحية المشاريع  

4,04 

 

 

0,867 

 

 

 
 - مرتفع

 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

 المرجح وفقا لآراء مفردات عينة الدراسة إلى أن المتوسط الحسابي العام أعلاهتشير بيانات الجدول      
وهو يقع ضمن  1.11قد بلغ السياحية  المشاريع تقييم و الجدوى دراسة لأهمية المستثمر نظرة لمدى

اتساق "مرتفعة. كما يتضح كذلك أن هناك  موافقةالتي تشير إلى درجة  ]1.21 -3.11]الفئة 
حيث ، السياحية  المشاريع تقييم و الجدوى دراسة لأهمية المستثمر نظرةفي رأي أفراد العينة حول  "مقبول

 الصحيح. 10وهو انحراف أقل من الواحد  ،1.261بلغ الانحراف المعياري الكلي 
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 لأهمية المستثمر ظرةبن المتعلقالجزء  هذا لعبارات الحسابية المتوسطاتالملاحظ من الجدول أيضا أن   
و هذا يعبر عن  ،(1.20 و 3.12)  بين محصورة انتك  السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسة

 هميةبأمرتفع  ، مما يشير إلى إدراكالجزء هذا عبارات مرتفعة من وجهة نظر العينة لمختلفموافقة درجات 
 في إقامة المشاريع السياحية. المشاريع تقييم و الجدوى دراسةالقيام ب

من  السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسة هميةبأ المستثمر درجة اهتمام تحديدأما فيما يخص    
ترتيبا تنازليا حسب  زءفيمكن تبيانه من خلال ترتيب العبارات التفصيلية لهذا الج خلال عينة الدراسة

 ها الحسابي والانحراف المعياري على النحو التالي:طمتوس
  على الحصول في الأهمية بالغة المشروع تقييم و الجدوى دراسة "تضمنت  والتي 16جاءت العبارة 

هذا  ،4.20 يقدر بـ بمتوسط حسابي مرجحوافقة المفي المرتبة الأولى من حيث  " المناسب التمويل
، وعليه تقع العبارة  0.908 مقبول قدر بـ وانحراف معياري مرتفعة، موافقةالأخير يشير إلى درجة 

من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في  %12 حيث أن  ،ة المرتفعةوافقالم مجال ضمن
 العبارة.

  تواجه التي المخاطر كون في الدراسة هذه إلى الحاجة تكمن "والتي تضمنت  11جاءت العبارة 
بمتوسط  الموافقة في المرتبة الثانية من حيث " مضمون غير العائد و عالية السياحة قطاع في الإستثمار

، هذا الأخير يشير إلى درجة ممارسة مرتفعة، وانحراف معياري مقبول 1.12حسابي مرجح يقدر بـ 
من وجهة نظر  %13.2، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  1.222قدر بـ 

 عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة.
  الإستثماري لمشروعي جدوى دراسة إجراء الضروري من أنه أرى "والتي تضمنت  10جاءت العبارة 

، هذا الأخير يشير إلى درجة 1.12بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم الثالثةفي المرتبة  "
مجال الموافقة  ، وعليه تقع العبارة ضمن1.225انحراف معياري مقبول قدر بـ  مرتفعة، ووافقة م

 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %60 المرتفعة، حيث أن
  مشروعي تنفيذ في بنتائجها استعين و الدراسة هذه على أركز "والتي تضمنت  15جاءت العبارة " 

، هذا الأخير يشير إلى درجة 1.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم الرابعةفي المرتبة 
 الموافقة مجال ضمن العبارة تقع وعليه ،1.232 بـ قدر مقبول معياري انحراف ومرتفعة،  وافقةم

 .العبارة في جاء ما على موافقون الدراسة عينة نظر وجهة من %50.6 أن حيث المرتفعة،
  ينجح لن و السياحي للمشروع ضرورية الدراسة هذه أن أعتقد "والتي تضمنت  12جاءت العبارة 

، هذا الأخير يشير 1.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم الخامسةفي المرتبة  " دونها
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، وعليه تقع العبارة ضمن مجال 1.220مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  إلى درجة موافقة
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %53.1الموافقة المرتفعة، حيث أن  

 تكاليف في زيادة و وقتا تطلبت إن و ضرورية الدراسة هذه تبقى "والتي تضمنت  13ارة جاءت العب 
، هذا الأخير 3.12بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث المالسادسة في المرتبة  " المشروع

ما يعني  0.022مرتفعة، وانحراف معياري أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ  وافقةيشير إلى درجة م
 أن بحكم مقبول الباحث رأي حسب وهذا،  وجود تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه العبارة

شاريع )في طور الإنجاز، متوقفة، غير منطلقة، الم يةوضع حيث من متجانس غير الدراسة مجتمع
ل الموافقة المرتفعة ، وعليه تقع العبارة ضمن مجا( و كذا نوعيتها و صنفهامسجلة على مستوى الوزارة 

 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %13.2أيضا، حيث أن  
 تقييم و الجدوى دراسة تجاه المستثمر سلوكعرض وتحليل إجابات أفراد عينة الدراسة حول  .2

 مستوى محور من ثانيال الجزء عبارات حول الدراسة عينة أفراد إجابات جاءت :السياحية المشاريع
 يقيس الذي جيجل لولاية السياحة بقطاع المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال

 الجدول في موضحة هي السياحية كما المشاريع تقييم و الجدوى دراسةب بالقيام  المستثمر التزام مدى
(51) 
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 و الجدوى دراسة تجاه المستثمر سلوكاستجابات أفراد عينة الدراسة على (: 21)رقم  الجدول
 :السياحية المشاريع تقييم

 
مالرق  

 
 العــبارة

 

ط المتوس استجابات أفراد العينة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الممارسة

يبالترت  
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

 موافق موافق محايد
 بشدة

 

27 
 التجربة على مشروعي اختيار في أعتمد

 الحدس و الشخصية
 ت

 

19 

 

88 

 

11 

 

78  

 

19 

3,31 

 

 

1,171 

 
11  متوسط  

% 4.9 81.1 11 01.0 4.9 

 

21 
 في العلمية الطرق و التقنيات على أعتمد
 المشروع اختيار و تقييم

 11 98 18 11 11 ت

4,17 
 

1,411 
 مرتفع

11  % 11.1 11 8.7 41 83.0 

 

21 
 الموارد طريق عن مشروعي تمويل أفضل
 التقييم و بالدراسة القيام دون و الذاتية

 17 89 11 13 10 ت

3,29 

 

 

1,269 

 
 17 متوسط

% 88.8 88 11 01.8 3.1 

 

12 
 للإعتماد التقييم و الجدوى بدراسة أقوم
 المشروع تنفيذ في البنكي التمويل على

91 11 ت  81  99 17 

3,92 

 

 

0,647 

 
31 مرتفع  

% 11 4.9 8.7 11.0 3.1 

 

11 
 ضرورية لأنها المشروع تقيم و بدراسة أقوم

 للإعتماد المقدم الإستثمار ملف في

11 18 11 ت  97 10 

4,02 

 

1,569 
 مرتفع

 18 
% 11.1 7.3 11 18.3 88.8 

 

12 
 سياحي مشروع في الإستثمار اخترت

 الدولة من المقدمة الحوافز و للتسهيلات
 من تجعل التي و القطاع هذا في للإستثمار

 مربحا و مجديا المشروع

 17 89 19 10 11 ت

3,34 

 

1,257 
 

 19 متوسط
% 

87.1 88.8 4.9 01.8 3.1 

 

 المشاريع تقييم و الجدوى دراسة تجاه المستثمر سلوكل المتوسط الكلي والانحراف الكلي
 السياحية

3,67 

 

 

2,553 

 
 مرتفع

 
- 

 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

أن معظم مفردات عينة الدراسة كان رأيهم ينتمي إلى مجال موافق اتجاه  أعلاه تشير بيانات الجدول      
يعكسه المتوسط الحسابي ، وهذا ما السياحية  لمشاريعهم المشاريع تقييم و الجدوى دراسةإلتزامهم القيام ب

التي تشير إلى درجة  ]1.21 -3.11]، وهو يقع ضمن الفئة 3.61بلغ  زء الذيالعام المرجح لهذا الج
في رأي أفراد العينة حول  "اتساق مقبول"مرتفعة. كما يلاحظ من نفس الجدول كذلك أن هناك  موافقة
، حيث بلغ الانحراف المعياري الكلي السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسة تجاه المستثمر سلوك
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الصحيح يشير إلى عدم وجود تباين في اتجاهات  10، وهو انحراف أقل من الواحد 1.553
 .زءالمستجوبين حول ما جاء في عبارات هذا الج

 تجاه المستثمر سلوكعلى الملاحظ من الجدول أيضا هو التفاوت فيما يخص موافقة أفراد العينة      
وذلك من خلال ما تعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات  ،السياحية  المشاريع تقييم و الجدوى سةدرا

ومحايد، وهذا ما يعبر  ين الرأيين موافق (، أي ب1.01و  3.22)   محصورة بين، والتي كانت زءهذا الج
 و الجدوى بدراسة القيامتجاه  و متوسط مرتفع إلتزام  إلى يشير مما مرتفع أو متوسط.عن مستوى موافقة 

 .السياحية المشاريع إقامة في المشاريع تقييم
 من السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسةفي القيام ب المستثمر لتزاما درجةأما فيما يخص ترتيب    

تنازليا من الاتجاه الأقوى  ذا الجزءالمشكلة لهفيمكن تبيانه من خلال ترتيب العبارات الدراسة  عينة خلال
باستجابات أفراد عينة  إلى الأقل، وذلك بناءا على المتوسط الحسابي المرجح والانحراف المعياري الخاص

 كما يلي:الدراسة  
  المشروع اختيار و تقييم في العلمية الطرق و التقنيات على أعتمد "والتي تضمنت  12جاءت العبارة " 

، هذا الأخير يشير إلى درجة 1.01بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ ولى من حيث الموافقة في المرتبة الأ
، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، 1.100مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  موافقة

 .من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة % 12حيث أن  
  الإستثمار ملف في ضرورية لأنها المشروع تقيم و بدراسة أقوم "والتي تضمنت  00جاءت العبارة 

، هذا 1.12بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم لثانيةفي المرتبة ا " للإعتماد المقدم
، وعليه تقع العبارة 1.562مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقةالأخير يشير إلى درجة م

من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء  % 22.2ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  
 في العبارة.

  في البنكي التمويل على للإعتماد التقييم و الجدوى بدراسة أقوم "والتي تضمنت  01جاءت العبارة 
، هذا الأخير 3.22بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم لثالثةفي المرتبة ا " المشروع تنفيذ

، وعليه تقع العبارة ضمن مجال 1.611مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ يشير إلى درجة موافقة 
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. % 21الموافقة المرتفعة، حيث أن  

  الحوافز و للتسهيلات سياحي مشروع في الإستثمار اخترت "والتي تضمنت  02جاءت العبارة 
 رابعةفي المرتبة ال " مربحا و مجديا المشروع من تجعل التي و القطاع هذا في للإستثمار الدولة من المقدمة

 ،هذا الأخير يشير إلى درجة ممارسة متوسطة، 3.31بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم
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ما يعني وجود تشتت في آراء أفراد عينة  ، 0.251وانحراف معياري أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ 
 الدراسة حول هذه العبارة، وهذا حسب رأي الباحث مقبول بحكم أن مجتمع الدراسة غير متجانس

 و(  الوزارة مستوى على مسجلة منطلقة، غير متوقفة، الإنجاز، طور في) المشاريع وضعية حيث من
من وجهة  % 56، حيث أن  توسطةوعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة الم ،صنفها و نوعيتها كذا

 على ما جاء في العبارة. ايدوننظر عينة الدراسة مح
  في  " الحدس و الشخصية التجربة على مشروعي اختيار في أعتمد "والتي تضمنت  11جاءت العبارة

، هذا الأخير يشير إلى درجة 3.30من حيث الممارسة بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  امسةالمرتبة الخ
ما يعني وجود تشتت  ، 0.010وانحراف معياري أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ ، موافقة متوسطة

في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه العبارة، وهذا حسب رأي الباحث مقبول بحكم أن مجتمع 
وعليه تقع العبارة ضمن  ،صنفها و نوعيتها كذا و المشاريع وضعية حيث من الدراسة غير متجانس

على ما جاء في  ونمن وجهة نظر عينة الدراسة محايد % 52، حيث أن  توسطةمجال الموافقة الم
 العبارة.

  القيام دون و الذاتية الموارد طريق عن مشروعي تمويل أفضل "والتي تضمنت  12جاءت العبارة 
، 3.22من حيث الممارسة بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  سادسةفي المرتبة ال " التقييم و بالدراسة

متوسطة، وانحراف معياري مقبول بحكم أن مجتمع الدراسة غير  وافقةهذا الأخير يشير إلى درجة م
، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المتوسطة، 0.262قدر بـ  وضعية المشاريعمتجانس من حيث 

 من وجهة نظر عينة الدراسة محايدون على ما جاء في العبارة. %56حيث أن 
 و الجدوى دراسة استخدام و إعداد معوقاتتحليل إجابات أفراد عينة الدراسة حول  عرض و .3

 محور من لثالثا الجزء عبارات حول الدراسة عينة أفراد إجابات جاءت :السياحية المشاريع تقييم
 الذي جيجل لولاية السياحة بقطاع المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال مستوى

السياحية   المشاريع تقييم و الجدوى دراسة استخدام و إعداد عوقاتبمالمستثمر  ام و درايةالم مدى يقيس
 (50) الجدول في موضحة هي كما
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 دراسة استخدام و إعداد معوقاتاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات (: 21)رقم  الجدول
 السياحية المشاريع تقييم و الجدوى

 
مالرق  

 
 العــبارة

 

ط المتوس استجابات أفراد العينة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الممارسة

يبالترت  
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

 

31  
 88 83 11 11 89 ت الدراسة تكاليف ارتفاع

3,65 

 

1,276 
 

 88 مرتفع
% 4.9 83.0 11 71.9 81.1 

 

41  
 الاستثمار حول البيانات توفر عدم

 المطلوبة السرعة و بالدقة السياحي
08 11 19 11 ت  89 

4,17 

 

1,771 
 

 11 مرتفع
% 11 4.9 11 18 98.4 

 

15 
 في متخصصة مكاتب جود و عدم

 السياحية المشاريع تقييم و دراسة

 89 89 18 17 11 ت

4,09 

 

1,860 
 

 19 مرتفع
% 11 3.1 8.7 01.8 98.4 

 

16 
 انطلاق بعد الفعلية النتائج غالبا

 و بمعطيات لها علاقة لا المشروع
 التقييم و الدراسة نتائج

 88 88 18 10 18 ت

3,90 

 

 

1,019 

 
 مرتفع

 
10 

% 
8.7 88.8 7.3 09.4 81.1 

 

17 
 السياحة قطاع تميز التي الحساسية

 المشاريع تقييم و دراسة من تجعل
 نسبية

 89 88 18 17 11 ت

4,07 

 

1,877 
 

 13 مرتفع
% 11.1 3.1 7.3 09.4 98.4 

 

 و الجدوى دراسة استخدام و إعداد معوقات عباراتل المتوسط الكلي والانحراف الكلي
السياحية المشاريع تقييم  

3,98 

 

2,805 
 

عمرتف  - 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

المتوسط الحسابي العام المرجح  وفقا لآراء مفردات عينة الدراسة إلى أن أعلاهتشير بيانات الجدول    
وهو يقع  3.22قد بلغ السياحية  المشاريع تقييم و الجدوى دراسة استخدام و إعداد عوقاتبم للإلمام

مرتفعة. كما يتضح كذلك أن هناك  التي تشير إلى درجة موافقة ]1.21 - 3.11]ضمن الفئة 
النزاهة والشفافية في إدارة الموارد  سة وتطبيق مبدأر في رأي أفراد العينة حول درجة مما "اتساق مقبول"

 الصحيح. 10، وهو انحراف أقل من الواحد 1.215المائية، حيث بلغ الانحراف المعياري الكلي 
 الجزء المتعلق هذاالملاحظ من الجدول أيضا أن مستوى موافقة أفراد العينة مرتفع على أغلب عبارات   

وذلك من خلال ما تعكسه  ،السياحية  المشاريع تقييم و الجدوى دراسة بمعوقات المستثمر بإلمام
  .(1.01و  3.65)  التي كانت محصورة بين، و زءالمتوسطات الحسابية لعبارات هذا الج
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 من السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسة بمعوقات المستثمر امالم درجة أما فيما يخص ترتيب   
ترتيبا تنازليا حسب  زءفيمكن تبيانه من خلال ترتيب العبارات التفصيلية لهذا الجالدراسة  عينة خلال

 متوسطها الحسابي والانحراف المعياري على النحو التالي:
  السرعة و بالدقة السياحي الاستثمار حول البيانات توفر عدم "والتي تضمنت  01جاءت العبارة 

، هذا الأخير يشير 1.01بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةفي المرتبة الأولى من حيث الم " المطلوبة
يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في  1.110إلى درجة ممارسة مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ 

من وجهة نظر  % 60، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  اتجاهات المستجوبين
 عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة.

  المشاريع تقييم و دراسة في متخصصة مكاتب جود و عدم "والتي تضمنت  05جاءت العبارة 
، هذا الأخير يشير 1.12بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم الثانيةفي المرتبة  " السياحية

يشير إلى عدم وجود تباين في  1.261مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقةإلى درجة م
من وجهة نظر  % 56حيث أن  ارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، ، وعليه تقع العباتجاهات المستجوبين

 .عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة
  تقييم و دراسة من تجعل السياحة قطاع تميز التي الحساسية "والتي تضمنت  01جاءت العبارة 

، هذا الأخير 1.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم الثالثةفي المرتبة  " نسبية المشاريع
يشير إلى عدم وجود تباين  1.211مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقةيشير إلى درجة م

 % 53.1، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة.

  بمعطيات لها علاقة لا المشروع انطلاق بعد الفعلية النتائج غالبا "والتي تضمنت  06جاءت العبارة 
، 3.21بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث المالرابعة في المرتبة  " التقييم و الدراسة نتائج و

،  0.102وانحراف معياري أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ مرتفعة،  وافقةهذا الأخير يشير إلى درجة م
ما يعني وجود تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه العبارة، وهذا حسب رأي الباحث مقبول 

صنفها، وعليه تقع  و نوعيتها كذا و المشاريع وضعية حيث بحكم أن مجتمع الدراسة غير متجانس من
على ما موافقون من وجهة نظر عينة الدراسة  % 53.1، حيث أن  رتفعةالعبارة ضمن مجال الموافقة الم

 جاء في العبارة.
  وافقة في المرتبة الخامسة من حيث الم " الدراسة تكاليف ارتفاع "والتي تضمنت  03جاءت العبارة

وانحراف معياري مرتفعة،  وافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة م3.65بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ 
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، ما يعني وجود تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه  0.216أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ 
 وضعية حيث العبارة، وهذا حسب رأي الباحث مقبول بحكم أن مجتمع الدراسة غير متجانس من

من  % 16صنفها، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن   و نوعيتها كذا و المشاريع
   وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة.

باستثمارات  السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال مستوى .4
 تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال مستوىلمعرفة  :قطاع السياحة في ولاية جيجل

 جزاءعمد الباحث إلى ترتيب الأ : جيجل ولاية في السياحة قطاع باستثمارات السياحية المشاريع
التفصيلية المشكلة لمحور الدراسة ترتيبا تنازليا حسب متوسطها الحسابي المرجح والانحراف المعياري على 

 (.52الجدول ) النحو الذي يبينه
 ياحيةالس المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال مدى(: 22)رقم  الجدول

جيجل ولاية في السياحة قطاع باستثمارات  

مالرق بالترتي درجة الممارسة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الج ء   

 تقييم و الجدوى دراسة لأهمية المستثمر نظرة 21
السياحية المشاريع  4,04 

 مرتفع 1,867
11 

22  تقييم و الجدوى دراسة تجاه المستثمر سلوك 
السياحية المشاريع  3,67 

 مرتفع 1,553
19 

 الجدوى و ةدراسمعوقات إعداد و استخدام  23
 3,98 تقييم المشاريع السياحية

 مرتفع 1,805
18 

 وىمستلمحور  المتوسط الكلي والانحراف الكلي
 ييمتق و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال

السياحية المشاريع  
3,89 

 

 

2,490 

 

 

 
 مرتفع

 
- 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

أن معظم مفردات عينة الدراسة كان رأيهم ينتمي إلى مجال موافق أعلاه يتضح من خلال  الجدول     
 باستثمارات السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبالهناك مستوى من  أن

، وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي العام المرجح لهذا المحور إذ بلغ جيجل  ولاية في السياحة قطاع
 مرتفعة.      موافقة التي تشير إلى درجة  ]1.21 -3.11]، وهو يقع ضمن الفئة 3.22
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 مستوىفي رأي أفراد العينة حول  "اتساق مقبول"كما يلاحظ من نفس الجدول كذلك أن هناك     
، حيث بلغ الانحراف المعياري  السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال
الصحيح يشير إلى عدم وجود تباين في اتجاهات  10، وهو انحراف أقل من الواحد 1.121الكلي 

 المستجوبين حول ما جاء في عبارات هذا المحور.
 المتعلق ورالمح الملاحظ من الجدول أيضا أن مستوى موافقة أفراد العينة مرتفع على عبارات هذا    

، وذلك من خلال ما السياحية  المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال ستوىبم
 هذا و (.1.11و  3.61، والتي كانت محصورة بين  )ورتعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات هذا المح

 لمحور.ا هذا أجزاء لمختلف العينة نظر وجهة من مرتفعة موافقة درجات عن يعبر
 السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية الإدراك و الإقبال مستوىأما فيما يخص ترتيب    

المشكلة للمحور تنازليا من الاتجاه الأقوى إلى الأقل، وذلك بناءا  جزاءفيمكن تبيانه من خلال ترتيب الأ
 باستجابات أفراد عينة الدراسة وذلك كما يلي:  على المتوسط الحسابي المرجح والانحراف المعياري الخاص

  في  " السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسة لأهمية المستثمر نظرة "والمتضمن  10 زءجاء الج
، هذا الأخير يشير إلى درجة 1.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةالمرتبة الأولى من حيث الم

يشير إلى عدم وجود تباين  1.261مرتفعة، وانحراف معياري أقل من الواحد الصحيح قدر بـ  وافقةم
 ضمن مجال الموافقة المرتفعة. زء، وعليه يقع الجوتشتت في اتجاهات المستجوبين

   الجدوى و تقييم المشاريع السياحية ةدراسمعوقات إعداد و استخدام  "والمتضمن  13 الجزءجاء " 
، هذا الأخير يشير إلى درجة 3.22بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةفي المرتبة الثانية من حيث الم

يشير إلى عدم وجود تباين  1.215مرتفعة، وانحراف معياري أقل من الواحد الصحيح قدر بـ  موافقة
 ضمن مجال الموافقة المرتفعة. زء، وعليه يقع الجوتشتت في اتجاهات المستجوبين

   في  " السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسة تجاه المستثمر سلوك "والمتضمن  12جاء البعد
 وافقةالأخير يشير إلى درجة م، هذا 3.61بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةالمرتبة الثالثة من حيث الم

يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت  1.553مرتفعة، وانحراف معياري أقل من الواحد الصحيح قدر بـ 
 ضمن مجال الموافقة المرتفعة. زء، وعليه يقع الجفي اتجاهات المستجوبين
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 للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسةتحليل إجابات أفراد عينة الدراسة حول محور  عرض و ثالثا:
 :السياحية

 دراسات محل الدراسة بتطبيق يستهدف هذا المحور معرفة مدي قيام  القائمين على المشاريع السياحية   
لما لها من دور كبير في التفصيلية بمختلف فروعها: التسويقية، الفنية، القانونية و التمويلية،  الجدوى

أن تقييم كل من الربحية  اتخاذ القرار الإستثماري المناسب، كماحسن استخدام الموارد و ترشيدها و 
التي توفرها دراسة الجدوى  بياناتالنتائج و الندان بشكل أساسي على تالتجارية و الربحية الإجتماعية يس

 ولاية في السياحة بقطاع السياحية المشاريع على القائمين إلتزاممدى للتعرف على ، و بمختلف فروعها
لجأ الباحث إلى استخدام  الدراسة عينة أفراد نظر وجهة من التفصيلية الجدوى دراساتب لقيامبا جيجل

بات وحساب التكرارات، النسب المئوية، المتوسطات الحسابية المرجحة، والانحرافات المعيارية لاستجا
 جاءت على النحو التالي:. والنتائج المتوصل إليها أجزاء هذا المحورمن  أفراد العينة على عبارات كل جزء

 
 الجدوى دراسةمدى الإلت ام بإجراء  تحليل إجابات أفراد عينة الدراسة حول عرض و .1

من محور دراسات الجدوى عبارات الجزء الأول  جاءت إجابات أفراد عينة الدراسة حول :التسويقية
القائمين على المشاريع السياحية محل الدراسة  إلتزامالتفصيلية للمشاريع السياحية الذي يقيس مدى 

 (.53في الجدول ) ةمبين يكما هبإجراء دراسىة الجدوى التسويقية  
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 دراسة بإجراء الإلت ام مدىاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات (: 23)رقم  الجدول
 :التسويقية الجدوى

 
مالرق  

 
 العــبارة

 

ط لمتوسا استجابات أفراد العينة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الممارسة

يبالترت  
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

 

11 
 للمشروع تسويقية دراسة بإجراء القيام تم

 تنفيذه قبل السياحي

 14 98 11 19 11 ت

4,02 

 

1,688 

 

 
 19 مرتفع

% 11.1 .94  11 40.1 84.8 

 

11 
 السياحي التسويق في بخبراء الإستعانة تمت

 التسويقية الجدوى دراسة لإجراء
 ت

18 81 11 88 13 

3,65 

 

 

1,153 

 
 17  مرتفع

% 8.7 87.7 11 08.8 88 

 

22 
 تقييم و للسوق شامل بتحليل القيام تم

 المستقبلي و الحالي الطلب و العرض
 ت

 

18 

 

 

81 

 

 

19 

 

81 

 

14 
3,53 

 

 

1,120 

 
 18  مرتفع

% 8.7 87.7 9.4  71.1 84.8 

 

21 
 و الطلب بين فجوة وجود من التأكد تم

 يقدمه ما تستوعب السياحي العرض
 المشروع

 81 81 11 18 18 ت

4,07 

 

1,818 
 مرتفع

10 % 
8.7 7.3 11 11.9 87.7 

 

22 
 الطلب تحليل و المعلومات جمع تم

 إحصائي كمي بأسلوب السياحي
 ت

 

11 

 

 

88 

 

19 

 

83 

 

14 

3,51 

 

 

 

1,098 

 
 16 مرتفع

%  

11 

 

83.9 

 

4.9 

 

71.9 

 

84.8 

 

23 
 و السياح رغبات و حاجات دراسة تمت

 الطلب لاحتواء المنافسة المؤسسات
 المناسب الشكل اختيار و السياحي
 للمشروع

 18 ت

 

19 19 87 13 

3,85 

 

1,013 
 

 

 17 مرتفع
% 

 

7.3 

 

4.9 

 

4.9 

 

10.0 

 

88 

 

24 
م تم الأخذ بعين الإعتبار المفهو 

ياحيالإجتماعي لتسويق النشاط الس  

 13 88 14 19 18 ت

3,82 
 

1,946 
 مرتفع
  % 8.7 4.9 84.8 08.8 88 

 

ويقيةالتس الجدوى دراسة بإجراء الإلت ام دىلم المتوسط الكلي والانحراف الكلي  3,78 
 

2,808 
 - مرتفع

 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد بالاعتماد على إجاباتمن إعداد الباحث المصدر: 

وفقا لآراء مفردات عينة الدراسة إلى أن المتوسط الحسابي العام المرجح  أعلاه تشير بيانات الجدول      
التي  ]1.21 -3.11]وهو يقع ضمن الفئة  3.12قد بلغ  التسويقية الجدوى دراسىةتطبيق للإلتزام ب

في رأي أفراد العينة حول  "اتساق مقبول"مرتفعة. كما يتضح كذلك أن هناك  موافقةتشير إلى درجة 
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، حيث بلغ الانحراف المشاريع السياحية محل الدراسةفي  التسويقية الجدوى دراسىةدرجة ممارسة وتطبيق 
 الصحيح. 10، وهو انحراف أقل من الواحد 1.212المعياري الكلي 

 الجدوى دراسىةالملاحظ من الجدول أيضا أن مستوى موافقة أفراد العينة مرتفع على أغلب عبارات   
، والتي كانت محصورة زءوذلك من خلال ما تعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات هذا الج ،التسويقية 

لدى القائمين على  التسويقية الجدوى دراسىة(، مما يشير إلى التزام مرتفع بتطبيق 1.12و  3.50) بين 
 المشاريع محل الدراسة.

فيمكن تبيانه من خلال  التسويقية الجدوى دراسىةأما فيما يخص ترتيب درجة الاهتمام بعناصر    
ترتيبا تنازليا حسب متوسطها الحسابي والانحراف المعياري على  زءترتيب العبارات التفصيلية لهذا الج

 النحو التالي:
  السياحي العرض و الطلب بين فجوة وجود من التأكد تم "والتي تضمنت  20جاءت العبارة 

، 1.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  في المرتبة الأولى من حيث الموافقة "المشروع  يقدمه ما تستوعب
، وعليه تقع العبارة 1.222مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  موافقةهذا الأخير يشير إلى درجة 

من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في  %62.3ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  
 العبارة.
  تنفيذه قبل السياحي للمشروع تسويقية دراسة بإجراء القيام تم "والتي تضمنت  02جاءت العبارة " 

، هذا الأخير يشير إلى درجة 1.12بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ الموافقة  في المرتبة الثانية من حيث
، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، 1.622مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقةم

 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %15.6حيث أن  
  المنافسة المؤسسات و السياح رغبات و حاجات دراسة تمت "والتي تضمنت  23جاءت العبارة 

 الموافقةفي المرتبة الثالثة من حيث  " للمشروع المناسب الشكل اختيار و السياحي الطلب لاحتواء
وانحراف معياري مرتفعة،  موافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة 3.25بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ 
، ما يعني وجود تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه  0.103أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ 

 وضعية حيث العبارة، وهذا حسب رأي الباحث مقبول بحكم أن مجتمع الدراسة غير متجانس من
 % 25.5صنفها، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن   و نوعيتها كذا و المشاريع

 اسة موافقون على ما جاء في العبارة.من وجهة نظر عينة الدر 
  الجدوى دراسة لإجراء السياحي التسويق في بخبراء الإستعانة تمت "والتي تضمنت  21جاءت العبارة 

، هذا الأخير يشير 3.22بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  الموافقةفي المرتبة الرابعة من حيث  " التسويقية
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وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة  1.216قدر بـ  مقبولمرتفعة، وانحراف معياري  موافقةإلى درجة 
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %50.2المرتفعة، حيث أن  

  الجدوى دراسة لإجراء السياحي التسويق في بخبراء الإستعانة تمت "والتي تضمنت  02جاءت العبارة 
، هذا الأخير 3.65بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  الموافقةفي المرتبة الخامسة من حيث  " التسويقية

، ما يعني  0.053وانحراف معياري أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ مرتفعة،  موافقةيشير إلى درجة 
وجود تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه العبارة، وهذا حسب رأي الباحث مقبول بحكم أن 

صنفها، وعليه تقع العبارة  و نوعيتها كذا و المشاريع وضعية حيث مجتمع الدراسة غير متجانس من
افقون على ما جاء في من وجهة نظر عينة الدراسة مو  %50.2ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  

 العبارة.
  الحالي الطلب و العرض تقييم و للسوق شامل بتحليل القيام تم "والتي تضمنت  21جاءت العبارة 
، هذا الأخير 3.53بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  الموافقةمن حيث السادسة في المرتبة  " المستقبلي و

ما يعني  0.021مرتفعة، وانحراف معياري أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ  موافقةيشير إلى درجة 
 كذلك  ، وهذا حسب رأي الباحثأيضا وجود تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه العبارة

، صنفها  و نوعيتها كذا و المشاريع وضعية حيث منغير متجانس مقبول بحكم أن مجتمع الدراسة 
من وجهة نظر عينة الدراسة  %12.21وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة أيضا، حيث أن  

 موافقون على ما جاء في العبارة.
  كمي بأسلوب السياحي الطلب تحليل و المعلومات جمع تم "والتي تضمنت  22جاءت العبارة 

، هذا الأخير يشير 3.50بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  الموافقةمن حيث  سابعةفي المرتبة ال " إحصائي
ما يعني وجود  0.122وانحراف معياري أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ مرتفعة،  موافقةإلى درجة 

تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه العبارة أيضا، وهذا حسب رأي الباحث كذلك مقبول 
صنفها ، وعليه تقع  و نوعيتها كذا و المشاريع وضعية حيث بحكم أن مجتمع الدراسة غير متجانس من

من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على  %16.3العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة أيضا، حيث أن  
 ما جاء في العبارة.

 :الفنية الجدوى دراسة بإجراء الإلت ام مدى حول الدراسة عينة أفراد إجابات تحليل و عرض .2
من محور دراسات الجدوى التفصيلية  ثانيإجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات الجزء الجاءت 

للمشاريع السياحية الذي يقيس مدى إلتزام القائمين على المشاريع السياحية محل الدراسة بإجراء دراسىة 
 (.51كما هي مبينة في الجدول )  فنيةالجدوى ال
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 :الفنية الجدوى دراسة بإجراء الإلت ام دىلماستجابات أفراد عينة الدراسة (: 24) رقم الجدول
 
مالرق  

 
 العــبارة

 

ط المتوس استجابات أفراد العينة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الممارسة

يبالترت  
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

 موافق موافق محايد
 بشدة

 

25 
 و السياحي المشروع لموقع الأولوية إعطاء

 في المهمة المسائل من له المناسبة المساحة
 نجاحه

 ت
 

11 

 

18 

 

11 

 

84 

 

89 

4,26 

 

 

1,592 

 
 رتفعم

  جدا
11 

% 11.1 8.7 11 10.3 98.4 

 

26 
 إقامة منطقة في التحتية البنى توفر مدى

 المشجعة العوامل من السياحي المشروع
 المشروع إقامة و الموقع اختيار على

 13 98 11 11 11 ت

4,21 

 

1,419 
 رتفعم

 % 11 جدا
11.1 11 11 41 88 

 

27 
 و هندسة مكاتب و فنيين على الإعتماد

 الملحقات و المباني تكلفة تقدير في خبرة
 و السياحي الشروع لإقامة اللازمة

 المرافقة التحفيزات من الإستفادة

 89 81 11 11 11 ت

4,31 

 

 

1,471 

 
 رتفعم

 جدا
17 

% 
11 11 11 11.9 98.4 

 

21 
 مع التكامل و الترابط وجود ضرورة

 قطاع رأسها على و  الأخرى القطاعات
 النقل

 89 81 11 11 11 ت

4,31 

 

 

0,471 

 
 رتفعم

 جدا
13 

% 
11 11 11 11.9 98.4 

 

21 
 العلاقات مدى و السياحي التشابك
 المقترح السياحي المشروع بين الترابطية

 من والتي القائمة السياحية والمشاريع
 في المشروع عليها يعتمد أن المحتمل

 إضافية سياحية مجاميع على الحصول

 81 89 10 19 11 ت

3,97 

 

1,821 
 

 مرتفع
 18 

% 

11.1 4.9 88.8 01.8 87.7 

 

32 
 من يمكن بما اللوجستية الإمكانيات توفر

 و المشروع لتنفيذ اللازمة الفترة احترام
 التكاليف في التحكم

18 19 11 11 ت  81 

4,17 

 

1,534 
 

 19 مرتفع
% 11.1 11 4.9 11.9 87.7 

 

نيةالف الجدوى دراسة بإجراء الإلت ام دىلم المتوسط الكلي والانحراف الكلي  

4,21 

 

 

2,428 

 
 مرتفع
 جدا

 

- 

 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

تشير بيانات الجدول أعلاه  وفقا لآراء مفردات عينة الدراسة إلى أن المتوسط الحسابي العام المرجح    
التي تشير  ]5.11 -1.21]وهو يقع ضمن الفئة  1.20قد بلغ  فنيةال الجدوى للإلتزام بتطبيق دراسىة

في رأي أفراد العينة حول  "مقبولاتساق ". كما يتضح كذلك أن هناك جدا إلى درجة موافقة مرتفعة
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في المشاريع السياحية محل الدراسة، حيث بلغ الانحراف  فنيةال الجدوى درجة ممارسة وتطبيق دراسىة
يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت   الصحيح 10، وهو انحراف أقل من الواحد 1.122المعياري الكلي 

  كبير في اتجاهات المستجوبين.
 لإلتزام بتطبيق دراسىةاول أيضا هو التفاوت فيما يخص موافقة أفراد العينة على الملاحظ من الجد   

، والتي كانت زء، وذلك من خلال ما تعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات هذا الجالفنية  الجدوى
وافقة ، وهذا ما يعبر عن مستوى موافق(، أي بين الرأيين موافق بشدة وم1.26و  3.21)  محصورة بين

 .مرتفع جدا أو مرتفع
فيمكن تبيانه من خلال ترتيب  الفنية الجدوى دراسىةأما فيما يخص ترتيب درجة الاهتمام بعناصر    

تنازليا من الاتجاه الأقوى إلى الأقل، وذلك بناءا على المتوسط الحسابي المرجح  جزءالعبارات المشكلة لل
 كما يلي:لدراسة  باستجابات أفراد عينة ا والانحراف المعياري الخاص

  على و  الأخرى القطاعات مع التكامل و الترابط وجود ضرورة "والتي تضمنت  22جاءت العبارة 
، هذا 1.30بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةفي المرتبة الأولى من حيث الم " النقل قطاع رأسها

، وعليه تقع العبارة 1.110بـ ، وانحراف معياري مقبول قدر جدا مرتفعة وافقةالأخير يشير إلى درجة م
 بشدة من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون % 62.3، حيث أن  جدا ضمن مجال الموافقة المرتفعة

 على ما جاء في العبارة.
  تكلفة تقدير في خبرة و هندسة مكاتب و فنيين على الإعتماد "والتي تضمنت  21جاءت العبارة 

نفس المرتبة في  " المرافقة التحفيزات من الإستفادة و السياحي الشروع لإقامة اللازمة الملحقات و المباني
 وافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة م1.30بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم الأولى

، جدا  ، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة1.110مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ 
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. % 62.3حيث أن  

  من له المناسبة المساحة و السياحي المشروع لموقع الأولوية إعطاء "والتي تضمنت  25جاءت العبارة 
، هذا 1.26بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم ثالثةفي المرتبة ال " نجاحه في المهمة المسائل

، وعليه تقع العبارة 1.522، وانحراف معياري مقبول قدر بـ جدا مرتفعة قةفواالأخير يشير إلى درجة م
من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما  % 65.2، حيث أن  جدا ضمن مجال الموافقة المرتفعة

 جاء في العبارة.
  من السياحي المشروع إقامة منطقة في التحتية البنى توفر مدى "والتي تضمنت  26جاءت العبارة 

بمتوسط حسابي وافقة من حيث الم لرابعةفي المرتبة ا " المشروع إقامة و الموقع اختيار على المشجعة العوامل
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، وانحراف معياري مقبول قدر بـ جدا مرتفعة وافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة م1.20مرجح يقدر بـ 
من وجهة نظر عينة الدراسة  % 12 مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن ، وعليه تقع العبارة ضمن1.102

 موافقون على ما جاء في العبارة.
  اللازمة الفترة احترام من يمكن بما اللوجستية الإمكانيات توفر "والتي تضمنت  31جاءت العبارة 

بمتوسط حسابي مرجح  وافقةمن حيث الم لخامسةفي المرتبة ا "التكاليف في التحكم و المشروع لتنفيذ
، 1.135مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة م1.01يقدر بـ 

من وجهة نظر عينة الدراسة  % 62.3وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  
 موافقون على ما جاء في العبارة.

  المشروع بين الترابطية العلاقات مدى و السياحي التشابك "والتي تضمنت  22جاءت العبارة 
 على الحصول في المشروع عليها يعتمد أن المحتمل من والتي القائمة السياحية والمشاريع المقترح السياحي

، 3.21بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم سادسةفي المرتبة ال " إضافية سياحية مجاميع
، وعليه تقع العبارة 1.220مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ هذا الأخير يشير إلى درجة موافقة 

من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء  % 56.0ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  
 .في العبارة
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 :القانونية الجدوى دراسة بإجراء الإلت ام مدى حول الدراسة عينة أفراد إجابات تحليل و عرض .3
من محور دراسات الجدوى التفصيلية  الثجاءت إجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات الجزء الث

للمشاريع السياحية الذي يقيس مدى إلتزام القائمين على المشاريع السياحية محل الدراسة بإجراء دراسىة 
 (.55كما هي مبينة في الجدول )  قانونيةالجدوى ال

 دراسة بإجراء الإلت ام مدىاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات (: 22)رقم  الجدول
 القانونية الجدوى

 
مالرق  

 
 العــبارة

 

ط المتوس استجابات أفراد العينة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الممارسة

يبالترت  
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

 

31 
 لعملية المنظمة للتشريعات الإستجابة
 بشكل السياحة قطاع في الإستثمار

 عام

 18 81 81 88 18 ت

3,04 

 

1,998 
 

 88 متوسط
% 7.3 83.9 87.7 93 8.7 

 

32 
 مختلف من الإستفادة على التركيز

 في للإستثمار المخصصة التحفيزات
 السياحة قطاع

 11 80 88 87 18 ت

2,97 

 

1,907 
 

 11 متوسط
% 8.7 97.8 81.1 91.1 11 

 

33 
 الضريبية المزايا مختلف من الإستفادة

 الإستثمار لتشجيع المعدة التشغيلية و
 السياحي

 11 11 84 81 11 ت

2,80 

 

1,748 
 

 19 متوسط
% 11 93 78.0 83.0 11 

 

34 
 التوسع مناطق إطار في النشاط إقامة

 الموجه العقار من للإستفادة السياحي
 الإمتياز إطار في السياحي للإستثمار

 11 11 81 84 11 ت

2,78 

 

 

1,758 

 
 10  متوسط

% 11 78.0 93 83.0 11 

 

35 
 تم للمشروع القانوني الشكل اختيار

 ملاكه رغبة على بناء
 11 81 83 88 11 ت

2,95 

 

1,739 
 

 13 متوسط
% 11 83.1 71.9 87.7 11 

 

36 
تصنيف المشروع السياحي المستهدف 

تم بناءا على التشريعات المحددة 
 لأشكال التصنيف

  ت

11 

 

80 

 

83 

 

11 

 

18 

2.82 

 

 

0.771 

 
  متوسط

% 
 

11 

 

36.6 

 

46.3 

 

87.1 

 

8.7 

 

القانونية دوىالج دراسة بإجراء الإلت ام مدى عباراتل المتوسط الكلي والانحراف الكلي  
2,89 

 

2,439 
 

 - متوسط

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

ن المتوسط الحسابي العام المرجح وفقا لآراء مفردات عينة الدراسة إلى أأعلاه تشير بيانات الجدول    
 – 2.61]وهو يقع ضمن الفئة  2.22قد بلغ  دراسة الجدوى القانونيةتطبيق  مارسة وبمللإلتزام 
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في رأي أفراد  "اتساق مقبول". كما يتضح كذلك أن هناك وافقة متوسطةالتي تشير إلى درجة م ]3.11
، حيث بلغ دراسة الجدوى القانونية في المشاريع السياحية محل الدراسة العينة حول درجة ممارسة وتطبيق 

 الصحيح. 10ف أقل من الواحد ، وهو انحرا1.132الانحراف المعياري الكلي 
الجزء المتعلق على أغلب عبارات  توسطالملاحظ من الجدول أيضا أن مستوى موافقة أفراد العينة م  

لتي  وذلك من خلال ما تعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات هذا البعد، وا ،بدراسة الجدوى القانونية
  متوسط. مستوى موافقةوهذا ما يعبر عن ، (3.11و  2.12) كانت محصورة بين 

فيمكن تبيانه من خلال ترتيب  قانونيةال الجدوى دراسىةأما فيما يخص ترتيب درجة الاهتمام بعناصر    
ترتيبا تنازليا حسب متوسطها الحسابي والانحراف المعياري على النحو  زءالعبارات التفصيلية لهذا الج

 التالي:
  قطاع في الإستثمار لعملية المنظمة للتشريعات الإستجابة "والتي تضمنت  30جاءت العبارة 

، هذا 3.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةفي المرتبة الأولى من حيث الم " عام بشكل السياحة
يشير إلى عدم وجود  1.222الأخير يشير إلى درجة ممارسة متوسطة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ 

تباين وتشتت كبير في اتجاهات المستجوبين، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المتوسطة، حيث أن  
 من وجهة نظر عينة الدراسة محايدون على ما جاء في العبارة. % 21.1
  المخصصة التحفيزات مختلف من الإستفادة على التركيز "والتي تضمنت  32جاءت العبارة 

، 2.21بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةفي المرتبة الثانية من حيث الم " السياحة قطاع في للإستثمار
يشير إلى عدم  1.211هذا الأخير يشير إلى درجة ممارسة متوسطة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ 

وجود تباين وتشتت كبير في اتجاهات المستجوبين، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المتوسطة، 
 من وجهة نظر عينة الدراسة محايدون على ما جاء في العبارة. % 26.2حيث أن  

  في  " ملاكه رغبة على بناء تم للمشروع القانوني الشكل اختيار "والتي تضمنت  35جاءت العبارة
، هذا الأخير يشير إلى درجة ممارسة 2.25بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ المرتبة الخامسة من حيث 

يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت كبير في اتجاهات  1.132متوسطة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ 
من وجهة نظر عينة  % 16.3المستجوبين، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المتوسطة، حيث أن  

 الدراسة محايدون على ما جاء في العبارة.
  تصنيف المشروع السياحي المستهدف تم بناءا على التشريعات  "والتي تضمنت  36جاءت العبارة

بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ في المرتبة السادسة من حيث الممارسة  " المحددة لأشكال التصنيف
يشير إلى  1.110درجة ممارسة متوسطة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ ، هذا الأخير يشير إلى 2.22
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عدم وجود تباين وتشتت كبير في اتجاهات المستجوبين، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المتوسطة، 
 من وجهة نظر عينة الدراسة محايدون على ما جاء في العبارة. %16.3حيث أن  

  لتشجيع المعدة التشغيلية و الضريبية المزايا مختلف من الإستفادة "والتي تضمنت  33جاءت العبارة 
، هذا 2.21بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ في المرتبة السابعة من حيث الممارسة  " السياحي الإستثمار

يشير إلى عدم وجود  1.112الأخير يشير إلى درجة ممارسة متوسطة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ 
تباين وتشتت كبير في اتجاهات المستجوبين، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المتوسطة، حيث أن  

 من وجهة نظر عينة الدراسة محايدون على ما جاء في العبارة. % 10.5
  من للإستفادة السياحي التوسع مناطق إطار في النشاط إقامة "والتي تضمنت  31جاءت العبارة 

بمتوسط حسابي في المرتبة الثامنة من حيث الممارسة  "الإمتياز إطار في السياحي للإستثمار الموجه العقار
، هذا الأخير يشير إلى درجة ممارسة متوسطة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ 2.12مرجح يقدر بـ 

، وعليه تقع العبارة ضمن يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت كبير في اتجاهات المستجوبين 1.152
 من وجهة نظر عينة الدراسة محايدون على ما جاء في العبارة. % 32مجال الموافقة المتوسطة، حيث أن  

  
 المالية:الجدوى  دراسة بإجراء الإلت ام مدى حول الدراسة عينة أفراد إجابات تحليل و .عرض1

 التفصيلية الجدوى دراسات محور من رابعال الجزء عبارات حول الدراسة عينة أفراد إجابات جاءت
 دراسىة بإجراء الدراسة محل السياحية المشاريع على القائمين إلتزام مدى يقيس الذي السياحية للمشاريع

 (.56) الجدول في مبينة هي كما اليةالم الجدوى
 
 
 
 
 
 
 

 المالية الجدوى دراسة بإجراء الإلت ام دىلماستجابات أفراد عينة الدراسة (: 22) رقم الجدول

يبالترتدرجة  الانحرافط المتوس استجابات أفراد العينة    
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مالرق  العــبارة 
 

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

 الممارسة المعياري الحسابي

 

37 
 على رئيسي بشكل الإعتماد يتم

 مشاريعي تمويل في الذاتي التمويل
 عامة بصفة

 14 81 11 11 11 ت

3,87 

 

1,871 
 

 88 مرتفع
% 11 87.1 11 11.9 84.8 

 

31 
 توزيع في إشكال المؤسسة تجد لا

 أو نشاط من أكثر على مواردها
 مشروع

 11 84 11 11 11 ت

3,90 

 

1,888 
 

 11 مرتفع
% 11 87.1 87.1 10.3 83.0 

 

31 
 تصنيفه و السياحي المشروع شكل
 مصادر من متوفر هو مما إنطلاقا كان
 تمويل

 14 99 18 11 11 ت

4,14 

 

1,421 
 

 19 مرتفع
% 11.1 88.8 8.7 11.0 84.8 

 

42 
 مزيج على الإعتماد المؤسسة تفضل
 من المصادر من العديد يضم تمويل
 السياحي مشروعها تمويل أجل

 11 87 18 11 18 ت

3,78 

 

 

1,012 

 
 مرتفع

 
10 

% 
8.7 87.1 7.3 01.0 83.0 

 

41 
 طويل البنكي التمويل إلى اللجوء
 مشروعنا حالة في ضروري الأجل

 وقتا تتطلب مردوديته لأن السياحي
 أطول

 13 81 18 89 18 ت

3,41 

 

1,284 
 

 13 مرتفع
% 

7.3 98.4 8.7 93 88 

 

42 
ذاتية الإعتماد على مصادر غير 

للتمويل يخضع أساسا لتكلفتها و 
 درجة المخاطرة في الإعتماد عليها

 14 89 10 10 18 ت

3,73 

 

0,975 
 

 %  مرتفع
8.7 88.8 88.8 01.8 84.8 

 

43 
المفاضلة بين مصادر التمويل المتاحة 
يكون بناءا  على حساب متوسط 

 تكلفة التمويل

 11 83 19 19 11 ت

3,92 

0,720  

 %  مرتفع
11 4.9 4.9 41.4 87.1 

 

44 
من تكلفة  %11التركيز على توفير 

إنجاز المشروع  كونها عامل أساسي 
في إعتماد المشروع و قبول ملفه من 

 الجهات المختصة

 13 98 11 18 11 ت

4,17 

0,543  

 

 %  مرتفع
11 8.7 11 40.1 88 

 

يةالمال الجدوى دراسة بإجراء الإلت ام دىلم المتوسط الكلي والانحراف الكلي  
3,86 

 

2,583 
 

عمرتف  - 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

تشير بيانات الجدول أعلاه  وفقا لآراء مفردات عينة الدراسة إلى أن المتوسط الحسابي العام المرجح    
التي تشير  ]1.21 -3.11]وهو يقع ضمن الفئة  3.26قد بلغ  اليةالم الجدوى للإلتزام بتطبيق دراسىة

في رأي أفراد العينة حول درجة  "اتساق مقبول"إلى درجة موافقة مرتفعة. كما يتضح كذلك أن هناك 
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في المشاريع السياحية محل الدراسة، حيث بلغ الانحراف المعياري  اليةالم الجدوى ممارسة وتطبيق دراسىة
 الصحيح. 10، وهو انحراف أقل من الواحد 1.523لي الك
 الجدوى الملاحظ من الجدول أيضا أن مستوى موافقة أفراد العينة مرتفع على أغلب عبارات دراسىة  
، وذلك من خلال ما تعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات هذا الجزء، والتي كانت محصورة بين              اليةالم
لدى القائمين على المشاريع  المالية الجدوى ا يشير إلى التزام مرتفع بتطبيق دراسىة(، مم1.01و  3.10)

 محل الدراسة.
فيمكن تبيانه من خلال ترتيب  اليةالم الجدوى أما فيما يخص ترتيب درجة الاهتمام بعناصر دراسىة   

راف المعياري على النحو نحالعبارات التفصيلية لهذا الجزء ترتيبا تنازليا حسب متوسطها الحسابي والا
 التالي:
  من تكلفة إنجاز المشروع  كونها عامل  %11التركيز على توفير  "والتي تضمنت  11جاءت العبارة

 وافقةفي المرتبة الأولى من حيث الم " أساسي في إعتماد المشروع و قبول ملفه من الجهات المختصة
مرتفعة، وانحراف معياري  إلى درجة موافقة، هذا الأخير يشير 1.01بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ 

، وعليه تقع العبارة يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.513مقبول قدر بـ 
من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء  % 15.6ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  

 في العبارة.
  متوفر هو مما إنطلاقا كان تصنيفه و السياحي المشروع شكل "والتي تضمنت  32جاءت العبارة 

، هذا 1.01بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم الثانيةفي المرتبة  " تمويل مصادر من
يشير إلى عدم وجود  1.120مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ الأخير يشير إلى درجة موافقة 

من  % 21.5حيث أن  ارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، ، وعليه تقع العبالمستجوبينتباين في اتجاهات 
 .وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة

  المفاضلة بين مصادر التمويل المتاحة يكون بناءا  على حساب  "والتي تضمنت  13جاءت العبارة
، هذا 3.22بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم ثالثةالفي المرتبة  " متوسط تكلفة التمويل

يشير إلى عدم وجود  1.121مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  الأخير يشير إلى درجة موافقة
 11.1، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين

 راسة موافقون على ما جاء في العبارة.من وجهة نظر عينة الد %
  نشاط من أكثر على مواردها توزيع في إشكال المؤسسة تجد لا "والتي تضمنت  32جاءت العبارة 
، هذا الأخير يشير 3.21بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  من حيث الموافقة الرابعةفي المرتبة  " مشروع أو
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يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في  1.222مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقةإلى درجة م
من وجهة  % 52.5، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  اتجاهات المستجوبين

 نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة.
  تمويل في الذاتي التمويل على رئيسي بشكل الإعتماد يتم "والتي تضمنت  31جاءت العبارة 

هذا  ،3.21بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  من حيث الموافقةالخامسة في المرتبة  " عامة بصفة مشاريعي
يشير إلى عدم وجود  1.210مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  الأخير يشير إلى درجة موافقة

 62.3، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %
  من العديد يضم تمويل مزيج على الإعتماد المؤسسة تفضل "والتي تضمنت  11جاءت العبارة 

بمتوسط حسابي  الموافقةمن حيث السادسة في المرتبة  " السياحي مشروعها تمويل أجل من المصادر
وانحراف معياري أكبر من الواحد مرتفعة، موافقة ، هذا الأخير يشير إلى درجة 3.12مرجح يقدر بـ 

ما يعني وجود تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه العبارة ، وهذا  0.102الصحيح قدر بـ 
 كذا و المشاريع وضعية حيث غير متجانس من حسب رأي الباحث مقبول بحكم أن مجتمع الدراسة

من وجهة نظر  % 13.2وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  ، صنفها و نوعيتها
 عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة.

  لتكلفتها الإعتماد على مصادر غير ذاتية للتمويل يخضع أساسا  "والتي تضمنت  12جاءت العبارة
بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  الموافقةمن حيث السابعة في المرتبة  " و درجة المخاطرة في الإعتماد عليها

يشير إلى  1.215مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  موافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة 3.13
، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين

 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. % 56.0أن  
  تتيح مؤسستكم الإطلاع بشكل دائم ودوري على الهيكل  "والتي تضمنت  10جاءت العبارة

، 3.10بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  الموافقةمن حيث الثامنة في المرتبة  " التنظيمي لإدارة الموارد المائية
 0.221وانحراف معياري أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ مرتفعة،  وافقةهذا الأخير يشير إلى درجة م

ما يعني وجود تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه العبارة أيضا، وهذا حسب رأي الباحث  
 و نوعيتها كذا و المشاريع وضعية حيث الدراسة غير متجانس منكذلك مقبول بحكم أن مجتمع 

من وجهة نظر عينة الدراسة  % 32 مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن ، وعليه تقع العبارة ضمنصنفها
 موافقون على ما جاء في العبارة.
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في ولاية  باستثمارات قطاع السياحة للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسةالإلت ام بإجراء  مدى .2
 ولاية في السياحة قطاع باستثمارات للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسةلمعرفة واقع تطبيق  :جيجل
التفصيلية المشكلة لمحور الدراسة ترتيبا تنازليا حسب متوسطها  جزاء، عمد الباحث إلى ترتيب الأجيجل

 (.51الجدول ) الحسابي المرجح والانحراف المعياري على النحو الذي يبينه
 السياحة طاعق باستثمارات للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسة بإجراء الإلت ام مدى(: 27) رقم الجدول

جيجل ولاية في  

مالرق بالترتي درجة الممارسة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الج ء   

التسويقية الجدوى دراسة 21  11 مرتفع 1,808 3,78 

22  19 مرتفع 1,428 4,21 دراسة الجدوى الفنية 

 18 متوسط 1,439 2,89 دراسة الجدوى القانونية 23

اليةالم الجدوى دراسة 24   مرتفع 0,583 3,86 

 ورمحعبارات ل المتوسط الكلي والانحراف الكلي

للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسة  3,70 

 

2,362 

 

 
 - مرتفع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

يتضح من خلال  الجدول أن معظم مفردات عينة الدراسة كان رأيهم ينتمي إلى مجال موافق اتجاه     
، وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي العام السياحيةللمشاريع  التفصيلية الجدوى دراسةتطبيق ب الإلتزام

التي تشير إلى درجة  ]1.21 -3.11]، وهو يقع ضمن الفئة 3.11بلغ  الذيالمرجح لهذا المحور 
 مرتفعة.       موافقة

في رأي أفراد العينة حول درجة  "اتساق مقبول"كما يلاحظ من نفس الجدول كذلك أن هناك     
، حيث بلغ الانحراف المعياري الكلي للمشاريع السياحية  التفصيلية الجدوى دراسةتطبيق الإلتزام ب
الصحيح يشير إلى عدم وجود تباين في اتجاهات  10راف أقل من الواحد وهو انح، 1.362

 المستجوبين حول ما جاء في عبارات هذا المحور.
 بتطبيق دراسةص موافقة أفراد العينة على التزامهم الملاحظ من الجدول أيضا هو التفاوت فيما يخ    

هذا  جزاءما تعكسه المتوسطات الحسابية لأ ، وذلك من خلالللمشاريع السياحية  التفصيلية الجدوى
(، أي بين الرأيين موافق ومحايد، وهذا ما يعبر عن 1.20و  2.22المحور، والتي كانت محصورة بين  )

 مرتفع أو متوسط. وافقةمستوى م
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فيمكن  للمشاريع السياحية التفصيلية الجدوى دراسةفيما يخص ترتيب درجة الاهتمام بعناصر  أما   
المشكلة للمحور تنازليا من الاتجاه الأقوى إلى الأقل، وذلك بناءا على جزاء تبيانه من خلال ترتيب الأ

 باستجابات أفراد عينة الدراسة وذلك كما يلي:  المتوسط الحسابي المرجح والانحراف المعياري الخاص
  بمتوسط وافقة الأولى من حيث المفي المرتبة  " دراسة الجدوى الفنية "والمتضمن  12 زءجاء الج

، وانحراف معياري أقل من جدا مرتفعةوافقة ، هذا الأخير يشير إلى درجة م1.20حسابي مرجح يقدر بـ 
، وعليه يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.132الواحد الصحيح قدر بـ 

 .جدا ضمن مجال الموافقة المرتفعة زء الثانييقع الج
  بمتوسط حسابي  وافقةفي المرتبة الثانية من حيث الم " المالية الجدوى دراسة "والمتضمن  11 زءجاء الج

مرتفعة، وانحراف معياري أقل من الواحد  ، هذا الأخير يشير إلى درجة موافقة3.26مرجح يقدر بـ 
زء وعليه يقع الج ،يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.523الصحيح قدر بـ 

 ضمن مجال الموافقة المرتفعة.
  بمتوسط  وافقةفي المرتبة الثالثة من حيث الم " التسويقية الجدوى دراسة "والمتضمن  10 لجزءجاء ا

مرتفعة، وانحراف معياري أقل من  وافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة م3.12حسابي مرجح يقدر بـ 
، وعليه يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.212الواحد الصحيح قدر بـ 

 ضمن مجال الموافقة المرتفعة. زءيقع الج
  بمتوسط  وافقةفي المرتبة الرابعة من حيث الم " دراسة الجدوى القانونية "والمتضمن  13 جاء الجزء

وانحراف معياري أقل من ، موافقة متوسطة، هذا الأخير يشير إلى درجة 2.22حسابي مرجح يقدر بـ 
، وعليه يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.132الواحد الصحيح قدر بـ 

 .توسطةيقع البعد ضمن مجال الموافقة الم
 
 
 
 

 الإجتماعية و التجارية الربحية ا: عرض و تحليل إجابات أفراد عينة الدراسة حول محور تقييمرابع
محل  اعتماد القائمين على المشاريع السياحية ىيستهدف هذا المحور معرفة مد   :السياحية للمشاريع
أو ما يعرف بتقييم الربحية التجارية، و كذا مدى  تقييم المشاريع من وجهة نظرهم كمستثمرينالدراسة ب

، اعتماد هذه المشاريعمنح الموافقة على الربحية الإجتماعية في  تقييم اعتماد الجهات المختصة على معايير



طاع السياحة بولاية جيجلواقع اعتماد دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في مشاريع ق   رابعالفصل ال  

305 
 

للمشاريع على مشاريع قطاع  معايير تقييم الربحية التجارية و الإجتماعية تطبيقمدى للتعرف على و 
لجأ الباحث إلى استخدام وحساب التكرارات،  الدراسة عينة أفراد نظر وجهة من السياحة بولاية جيجل

بات أفراد العينة على عبارات  ت المعيارية لاستجاالنسب المئوية، المتوسطات الحسابية المرجحة، والانحرافا
 . والنتائج المتوصل إليها جاءت على النحو التالي:أجزاء هذا المحورمن  كل جزء

التجارية للمشاريع  الربحية عرض و تحليل إجابات أفراد عينة الدراسة حول مدى تقييم .0
 الربحية الأول من محور تقييمجاءت إجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات الجزء  السياحية:

و الإجتماعية للمشاريع السياحية الذي يقيس مدى تطبيق معايير تقييم الربحية التجارية  التجارية
 (.52السياحية محل الدراسة كما هي مبينة في الجدول )المشاريع للمشاريع على 

 التجارية الربحية تقييم تطبيق لمدىاستجابات أفراد عينة الدراسة (: 28) رقم الجدول
 

 الرقم
 

 العــبارة
 

ط المتوس استجابات أفراد العينة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الممارسة

يبالترت  
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

 

45 
 دراسة معطيات على الإعتماد تم

 و تكاليف تقدير في الجدوى
 المشروع إيرادات

 11 98 11 19 11 ت

4,00 

 

 

1,607 

 
 18 مرتفع

%  

11 

 

4.9 

 

11 

 

41 

 

84.1 

 

46 
 الخاصة المحاكاة على الإعتماد تم

 تقدير في الدراسات بمكاتب
 المشروع إيرادات و تكاليف

 11 83 11 17 11 ت

4,00 

 

1,774 
 

 18 مرتفع
% 11 3.1 11 41.4 83.0 

 

47 
 عن تقديرية ميزانية وضع تم

 التشغيلية التكاليف و الإيرادات
 المشروع نشاط خلال المتوقعة

 14 98 11 18 11 ت

4,07 

 

1,607 
 

 % 13 مرتفع
11 7.3 11 41 84.8 

 

41 
 حساسية الإعتبار بعين الأخذ تم

 للعوامل السياحية الإيرادات
 ....(الموسمية)  المختلفة

 0 98 19 18 11 ت

4,00 

 

 

1,574 

 
 88 مرتفع

% 11 8.7 4.9 41 88.8 

 

41 
 قيمة تأثر الإعتبار بعين الأخذ تم

 مستويات و الزمن عبر النقود
 المشروع ربحية تقدير عند التضخم

 11 81 10 17 11 ت

3,82 

 

1,803 

 

 
 81 مرتفع

%  

11 

 

3.1 

 

88.8 

 

19.7 

 

87.1 

 

52 
 بدرجة التقييم عملية اهتمت

 ظل في بالمستقبل المتعلقة المخاطرة
 حالات في كذلك و مؤكدة ظروف

 مثلا الصحية الأزمة)  التأكد عدم
) 

 19 89 13 11 11 ت

3,56 

 

1,838 
 

 مرتفع
89 

% 

11 87.1 88 01.8 4.9 

 

51 
 17 84 10 17 18 تقبل البدء في تنفيذ المشروع تمت 

3,70 
 

0,873 
 88 



طاع السياحة بولاية جيجلواقع اعتماد دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في مشاريع ق   رابعالفصل ال  

306 
 

المفاضلة بين عدة معايير خاصة 
 بتقييم المشروعات

% 
 

8.7 

 

3.1 

 

88.8 

 

10.3 

 

3.1 
 مرتفع

 

52 
أعتمد التقييم بالأساس على الفترة 

 اللازمة لاسترداد رأس المال
 ت

11 11 18 90 10 

4,09 

 

1,374 
 

 19 مرتفع
% 11 11 8.7 10.7 88.8 

 صافي معيار على الإعتماد تم 53
 تقييم في" van" الحالية القيمة
 التجارية المشروع ربحية

 ت
 

11 

 

11 

 

11 

 

87 

 

19 

3,58 

 

 

1,835 

 
 مرتفع

10 

%  

11 

 

87.1 

 

83.0 

 

01.0 

 

4.9 

 على المشروع تقييم في  اعتمدتم 54
 للإستثمار الداخلي العائد معدل

TRI تنفيذ جدوى على للحكم 
 المشروع

 ت
 

18 

 

14 

 

11 

 

88 

 

17 

3,48 

 

 

1,977 

 
 11 مرتفع

%  

8.7 

 

84.8 

 

83.0 

 

08.8 

 

3.1 

 الحساسية تحليل على الإعتماد تم 55
 ت تقييمكم في السياحي للمشروع

 

11 

 

10 

 

14 

 

80 

 

17 

3,68 

 

 

1,819 

 
 11 مرتفع

%  

11 

 

88.8 

 

84.8 

 

18 

 

3.1 

 في محاسبية خبرة على الإعتماد تم 56
 المشروع ربحية حول دراسة إعداد

 المتوقعة

 ت
 

11 

 

11 

 

11 

 

97 

 

14 
4,17 

 

 

1,380 

 

 
 17 مرتفع

%  

11 

 

11 

 

11 

 

18.3 

 

84.8 

التجارية الربحية تقييمدى لم الكلي والانحراف الكلي المتوسط  
3,84 

 

2,501 

 

 

 - مرتفع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

تطبيق عينة كان رأيهم ينتمي إلى مجال موافق اتجاه الأن معظم مفردات  أعلاهتشير بيانات الجدول      
إذ  زء، وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي العام المرجح لهذا الجاريعهممعايير تقييم الربحية التجارية على مش

مرتفعة. كما يلاحظ  التي تشير إلى درجة موافقة ]1.21 -3.11]، وهو يقع ضمن الفئة 3.21بلغ 
تطبيق معايير تقييم في رأي أفراد العينة حول درجة  "اتساق مقبول"هناك من نفس الجدول كذلك أن 

 10، وهو انحراف أقل من الواحد 1.510، حيث بلغ الانحراف المعياري الكلي الربحية التجارية 
 .زءالصحيح يشير إلى عدم وجود تباين في اتجاهات المستجوبين حول ما جاء في عبارات هذا الج

الجزء المتعلق الملاحظ من الجدول أيضا أن مستوى موافقة أفراد العينة مرتفع على أغلب عبارات    
والتي كانت ، زءوذلك من خلال ما تعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات هذا الج ،بتقييم الربحية التجارية

 .مرتفع وافقةما يعبر عن مستوى م ذاوه(، 1.01و  3.56) محصورة بين
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تقييم اعتماد القائمين على المشاريع السياحية محل الدراسة على معايير أما فيما يخص ترتيب درجة    
ذا فيمكن تبيانه من خلال ترتيب العبارات المشكلة لهمشاريعهم، تنفيذ للمشاريع في  الربحية التجارية

سابي المرجح والانحراف المعياري تنازليا من الاتجاه الأقوى إلى الأقل، وذلك بناءا على المتوسط الح الجزء
 كما يلي:باستجابات أفراد عينة الدراسة   الخاص
  ربحية حول دراسة إعداد في محاسبية خبرة على الإعتماد تم "والتي تضمنت  56جاءت العبارة 

، هذا الأخير 1.01بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ وافقة في المرتبة الأولى من حيث الم " المتوقعة المشروع
يشير إلى عدم وجود تباين  1.321مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقةيشير إلى درجة م

 % 22.2، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة.

  أعتمد التقييم بالأساس على الفترة اللازمة لاسترداد رأس المال "ضمنت والتي ت 52جاءت العبارة " 
، هذا الأخير يشير إلى درجة 1.12بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ وافقة من حيث الم الثانيةفي المرتبة 

يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات  1.311مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقةم
من وجهة نظر عينة  % 25.1، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  المستجوبين

 الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة.
  التشغيلية التكاليف و الإيرادات عن تقديرية ميزانية وضع تم "والتي تضمنت  11جاءت العبارة 

بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم لثةثافي المرتبة ال " المشروع نشاط خلال المتوقعة
يشير إلى  1.611مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  ، هذا الأخير يشير إلى درجة موافقة1.11

مجال الموافقة المرتفعة، حيث  ، وعليه تقع العبارة ضمنعدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. % 12 أن
  للعوامل السياحية الإيرادات حساسية الإعتبار بعين الأخذ تم "والتي تضمنت  12جاءت العبارة 

، هذا 1.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم رابعةالفي المرتبة  " ....(الموسمية)  المختلفة
يشير إلى عدم وجود  1.511مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  إلى درجة موافقةالأخير يشير 

 12، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %
  و تكاليف تقدير في الجدوى دراسة معطيات على الإعتماد تم "والتي تضمنت  15جاءت العبارة 

، هذا 1.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم امسةفي المرتبة الخ " المشروع إيرادات
يشير إلى عدم وجود  1.611مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ الأخير يشير إلى درجة موافقة 
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 12، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  المستجوبينتباين وتشتت في اتجاهات 
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %
  تقدير في الدراسات بمكاتب الخاصة المحاكاة على الإعتماد تم "والتي تضمنت  16جاءت العبارة 

بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ وافقة من حيث الم السادسةفي المرتبة  " المشروع إيرادات و تكاليف
يشير إلى  1.111مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة م1.11

، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %11.1أن  
  مستويات و الزمن عبر النقود قيمة تأثر الإعتبار بعين الأخذ تم "والتي تضمنت  12جاءت العبارة 

بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث المبعة السافي المرتبة  " المشروع ربحية تقدير عند التضخم
يشير إلى  1.213مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ وافقة الأخير يشير إلى درجة م، هذا 3.22

، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. % 63.1أن  
  قبل البدء في تنفيذ المشروع تمت المفاضلة بين عدة معايير خاصة  "والتي تضمنت  50جاءت العبارة

، هذا 3.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم ثامنةالفي المرتبة  " بتقييم المشروعات
يشير إلى عدم وجود  1.213مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقةالأخير يشير إلى درجة م

 65.2، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %
  تقييمكم في السياحي للمشروع الحساسية تحليل على الإعتماد تم "والتي تضمنت  55جاءت العبارة 
لى درجة ، هذا الأخير يشير إ3.62بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم تاسعةالفي المرتبة  "

يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات  1.202مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  موافقة
 من وجهة نظر عينة % 60، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  المستجوبين

 الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة.
  الحالية القيمة صافي معيار على الإعتماد تم "والتي تضمنت  53جاءت العبارة "van "تقييم في 

، هذا 3.52بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم عاشرةالفي المرتبة  " التجارية المشروع ربحية
يشير إلى عدم وجود  1.235مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقةالأخير يشير إلى درجة م

 52.5، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. %
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  ظل في بالمستقبل المتعلقة المخاطرة بدرجة التقييم عملية اهتمت "والتي تضمنت  51جاءت العبارة 
من ادية عشر الحفي المرتبة  " ( مثلا الصحية الأزمة)  التأكد عدم حالات في كذلك و مؤكدة ظروف

مرتفعة،  وافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة م3.56بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةحيث الم
، يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.232وانحراف معياري مقبول قدر بـ 

من وجهة نظر عينة الدراسة  % 56.0وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  
 موافقون على ما جاء في العبارة.

  للإستثمار الداخلي العائد معدل على المشروع تقييم في  اعتمدتم "والتي تضمنت  51جاءت العبارة 
TRI بمتوسط حسابي  وافقةمن حيث الم عشرة الثانيةفي المرتبة  " المشروع تنفيذ جدوى على للحكم

، هذا الأخير يشير إلى درجة ممارسة مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ 3.12مرجح يقدر بـ 
، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة يشير إلى عدم وجود تشتت في اتجاهات المستجوبين 1.211

 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. % 50.2المرتفعة، حيث أن  
 
للمشاريع  جتماعيةالإ الربحية تقييممدى  تحليل إجابات أفراد عينة الدراسة حول عرض و. 2

و  التجارية الربحية تقييمعبارات الجزء الثاني من محور  جاءت إجابات أفراد عينة الدراسة حول :السياحية
للمشاريع السياحية الذي يقيس مدى تطبيق معايير تقييم الربحية الإجتماعية للمشاريع على  الإجتماعية

 (.52في الجدول ) ةمبين يكما هالمشاريع السياحية محل الدراسة  
 
 
 
 
 
 
 
 

 الإجتماعية الربحية تقييم لمدىاستجابات أفراد عينة الدراسة (: 29) رقم الجدول
 

 الرقم
 

 العــبارة
 

ط المتوس استجابات أفراد العينة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الممارسة

يبالترت  
غير 
موافق 

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة
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 بشدة

 

57 
تلقيتم تسهيلات خاصة للإستثمار 

السياحة نتيجة العناية في قطاع 
 التي توليها الدولة له

 17 14 18 81 13 ت

2,43 

 

 

1,285 

 
 18 مرتفع

%  

88 

 

71.1 

 

8.7 

 

84.8 

 

3.1 

 

51 
تشترط الجهات المختصة القيام 
بدراسة جدوى للمشروع تبرز 
منافعه على المجتمع قبل الموافقة على 

 الترخيص بإقامة المشروع

 11 87 17 17 18 ت

3,82 

 

1,946 
 

 18 مرتفع
% 

8.7 3.1 3.1 01.0 83.1 

 

51 
هناك إدراك من قبلكم بوجود 
اختلاف بين تقييم المشروع من و 
جهة نظركم كمستثمرين و وجهة 

 نظر الدولة و المنافع التي تستهدفها

 18 18 11 89 13 ت

2,09 

 

1,888 
 

 % 13 مرتفع
88 .801  87.1 7.3 8.7 

 

62 
بالغ الأهمية في مشروعكم أعطيتم 

لتقديم إضافة للمجتمع و الإقتصاد 
المحلي بصفة عامة بتبيان المنافع 
الإجتماعية له ) التشغيل، الرفع من 

 قدرات الإستقبال ....(

 18 18 10 89 81 ت

2,04 

 

 

1,893 

 
 مرتفع

88 
% 

87.7 01.8 88.8 7.3 8.7 

 

61 
حصولكم على الترخيص بتنفيذ 

كان مشروط بالحد من المشروع  
الآثار السلبية ) الأثر البيئي، الأثر 

 الثقافي، النسق العمراني(

 18 18 10 87 13 ت

2,07 

 

1,877 

 

 
 81 مرتفع

% 
 

88 

 

01.0 

 

88.8 

 

7.3 

 

8.7 

 

62 
القيمة المضافة التي يحققها المشروع 
السياحي كانت العامل الأساسي 

 في حصولكم على الترخيص

 14 81 19 19 11 ت

3,95 

 

1,739 
 

 89 متوسط
% 11 4.9 4.9 11.9 84.8 

 

63 
 الربحية تقدير في الأساسي العامل

 الذي للمشروع  الإجتماعية
 هو المختصة الجهات اعتمدته

  من يوفره ما) التوظيف حجم
 غير و مباشرة عمل مناصب
 (مباشرة

 11 98 11 11 18 ت

4,12 

 

0,640 
 

 مرتفع
88 

% 

 

8.7 

 

11 

 

11 

 

41 

 

83.0 

 

64 
 بين التوازن المختصة الجهات تراعي

 السياحي النشاط تشجيع و الأقاليم
 منح في تمدن و حركية أقل أقاليم في

 هذه تنمية أجل من التراخيص
 المدن على الخناق فك و المناطق

 ت
81 83 19 19 11 

1,82 

 

1,863 
 

 مرتفع
19 

% 
91 71.9 4.9 4.9 11 

الجهات المختصة في تراعي  65
 تالترخيص للمشاريع السياحية 

 

84 

 

84 

 

18 

 

10 

 

11 1,87 

 

 

1,979 

 
 10 مرتفع
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تكامل النشاط السياحي مع 
القطاعات الأخرى بغرض تحفيز 

 النشاط التنموي بصفة عامة

% 
 

78.0 

 

78.0 

 

7.3 

 

88.8 

 

11 

تراعي الجهات المختصة عامل  66
الترخيص الإستدامة التنموية في 

بتنفيذ المشاريع السياحية  ) الحفاظ 
على البيئة، التنوع الطبيعي و 

 البحري، الأراضي الخصبة .....(
 

 ت
 

84 

 

83 

 

18 

 

17 

 

11 

1,80 

 

 

1,905 

 
 مرتفع

11 

% 
 

78.0 

 

71.9 

 

8.7 

 

3.1 

 

11 

جتماعيةالإ الربحية تقييم لمدى الكلي والانحراف الكلي المتوسط  
2,62 

 

2,456 

 

 

 - مرتفع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

تشير بيانات الجدول أعلاه وفقا لآراء مفردات عينة الدراسة إلى أن المتوسط الحسابي العام المرجح      
على معايير تقييم الربحية الإجتماعية في منح الموافقة على اعتماد  للدولة اعتماد الجهات المختصةتجاه 

التي تشير إلى درجة موافقة  ]3.11 – 2.61]وهو يقع ضمن الفئة  2.61قد بلغ  المشاريع السياحية
معايير في رأي أفراد العينة حول درجة تطبيق  "اتساق مقبول"متوسطة. كما يتضح كذلك أن هناك 

، 1.156لمشاريع السياحية محل الدراسة ، حيث بلغ الانحراف المعياري الكلي على االربحية الإجتماعية 
يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين  الصحيح 10وهو انحراف أقل من الواحد 

 زء.حول ما جاء في عبارات هذا الج
الجزء المتعلق   على أغلب عبارات نخفضموافقة أفراد العينة مالملاحظ من الجدول أيضا أن مستوى    

، والتي  زء، وذلك من خلال ما تعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات هذا الجبتقييم الربحية الإجتماعية
التي عرفت مستوى موافقة  36،62،52باستثناء العبارات  (،2.13و  0.21كانت محصورة بين  )

   مرتفع.
 في الموافقة على اعتماد الجهات المختصة على معايير تقييم الربحية الإجتماعية أما فيما يخص درجة    

، فيمكن تبيانه من خلال ترتيب العبارات المشكلة لهذا الجزء تنازليا من الاتجاه الأقوى السياحيةالمشاريع 
باستجابات أفراد عينة  ياري الخاصإلى الأقل، وذلك بناءا على المتوسط الحسابي المرجح والانحراف المع

 الدراسة كما يلي:
  الذي للمشروع  الإجتماعية الربحية تقدير في الأساسي العامل "والتي تضمنت  63جاءت العبارة 

في  "(مباشرة غير و مباشرة عمل مناصب  من يوفره ما) التوظيف حجم المختصة هو الجهات اعتمدته
، هذا الأخير يشير إلى درجة 1.02بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةالمرتبة الأولى من حيث الم



طاع السياحة بولاية جيجلواقع اعتماد دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في مشاريع ق   رابعالفصل ال  

312 
 

يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات  1.611مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  موافقة
من وجهة نظر عينة  % 12، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  المستجوبين

 ما جاء في العبارة.الدراسة موافقون على 
  القيمة المضافة التي يحققها المشروع السياحي كانت العامل  "والتي تضمنت  62جاءت العبارة

بمتوسط حسابي مرجح يقدر  وافقةمن حيث الم الثانيةفي المرتبة  " الأساسي في حصولكم على الترخيص
يشير إلى  1.132مرتفعة، وانحراف معياري مقبول قدر بـ  وافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة م3.25بـ 

مجال الموافقة المرتفعة، حيث  ، وعليه تقع العبارة ضمنعدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين
 من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء في العبارة. % 62.3 أن
  المختصة القيام بدراسة جدوى للمشروع تبرز تشترط الجهات  "والتي تضمنت  52جاءت العبارة

وافقة من حيث الم الثالثةفي المرتبة  " منافعه على المجتمع قبل الموافقة على الترخيص بإقامة المشروع
مرتفعة، وانحراف معياري وافقة ، هذا الأخير يشير إلى درجة م3.22بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ 

، وعليه تقع العبارة وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبينيشير إلى عدم  1.216مقبول قدر بـ 
من وجهة نظر عينة الدراسة موافقون على ما جاء  % 52.5ضمن مجال الموافقة المرتفعة، حيث أن  

 في العبارة.
  تلقيتم تسهيلات خاصة للإستثمار في قطاع السياحة نتيجة  "والتي تضمنت  51جاءت العبارة

، 2.13بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم الرابعةفي المرتبة  " توليها الدولة لهالعناية التي 
وانحراف معياري أكبر من الواحد الصحيح قدر بـ ، وافقة منخفضةهذا الأخير يشير إلى درجة م

ما يعني وجود تشتت في آراء أفراد عينة الدراسة حول هذه العبارة ، وهذا حسب رأي الباحث  0.225
، وعليه صنفها و نوعيتها كذا و المشاريع وضعية حيث مقبول بحكم أن مجتمع الدراسة غير متجانس من

ير غ من وجهة نظر عينة الدراسة  % 12.2، حيث أن  نخفضةتقع العبارة ضمن مجال الموافقة الم
 موافقون على ما جاء في العبارة.

  هناك إدراك من قبلكم بوجود اختلاف بين تقييم المشروع من و  "والتي تضمنت  52جاءت العبارة
من حيث  الخامسةفي المرتبة  " جهة نظركم كمستثمرين و وجهة نظر الدولة و المنافع التي تستهدفها

، وانحراف موافقة منخفضة، هذا الأخير يشير إلى درجة 2.12الممارسة بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ 
، وعليه تقع يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.222معياري مقبول قدر بـ 

موافقون غير من وجهة نظر عينة الدراسة  % 56.0، حيث أن  نخفضةالعبارة ضمن مجال الموافقة الم
 على ما جاء في العبارة.
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 حصولكم على الترخيص بتنفيذ المشروع كان مشروط بالحد من  "والتي تضمنت  60لعبارة جاءت ا
 وافقةمن حيث الم السادسةفي المرتبة  "الآثار السلبية ) الأثر البيئي، الأثر الثقافي، النسق العمراني(

معياري ، وانحراف موافقة منخفضة، هذا الأخير يشير إلى درجة 2.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ 
، وعليه تقع العبارة يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.211مقبول قدر بـ 

موافقون على ما غير من وجهة نظر عينة الدراسة  % 52.5، حيث أن  نخفضةضمن مجال الموافقة الم
 جاء في العبارة.

  مشروعكم لتقديم إضافة للمجتمع و أعطيتم بالغ الأهمية في  "والتي تضمنت  61جاءت العبارة
 " الإقتصاد المحلي بصفة عامة بتبيان المنافع الإجتماعية له ) التشغيل، الرفع من قدرات الإستقبال ....(

، هذا الأخير يشير إلى درجة 2.11بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث المالسابعة في المرتبة 
يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في  1.223قدر بـ ، وانحراف معياري مقبول وافقة منخفضةم

من وجهة  %56.0حيث أن   ،نخفضةالم، وعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة اتجاهات المستجوبين 
 على ما جاء في العبارة.موافقون غير نظر عينة الدراسة 

  المختصة في الترخيص للمشاريع السياحية تكامل تراعي الجهات والتي تضمنت  65جاءت العبارة
 الثامنةفي المرتبة  " النشاط السياحي مع القطاعات الأخرى بغرض تحفيز النشاط التنموي بصفة عامة

، موافقة منخفضة، هذا الأخير يشير إلى درجة 0.21بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث الم
، يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.212وانحراف معياري مقبول قدر بـ 

 غير من وجهة نظر عينة الدراسة % 10.5، حيث أن  نخضةوعليه تقع العبارة ضمن مجال الموافقة الم
 موافقون على ما جاء في العبارة.

  النشاط تشجيع و الأقاليم بين التوازن المختصة الجهات تراعي "والتي تضمنت  61جاءت العبارة 
 على الخناق فك و المناطق هذه تنمية أجل من التراخيص منح في تمدن و حركية أقل أقاليم في السياحي

، هذا الأخير يشير إلى 0.22بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث المالتاسعة في المرتبة  " المدن
مجال الموافقة  تقع العبارة ضمن، وعليه 1.263، وانحراف معياري مقبول قدر بـ موافقة منخفضةدرجة 

 موافقون على ما جاء في العبارة.غير من وجهة نظر عينة الدراسة  % 16.3، حيث أن  المنخفضة
  الترخيص في التنموية الإستدامة عامل المختصة الجهات تراعي  "والتي تضمنت  66جاءت العبارة 

في  ".....( الخصبة الأراضي البحري، و الطبيعي التنوع البيئة، على الحفاظ)   السياحية المشاريع بتنفيذ
، هذا الأخير يشير إلى 0.21بمتوسط حسابي مرجح يقدر بـ  وافقةمن حيث المالعاشرة و الأخيرة المرتبة 
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مجال الموافقة  ، وعليه تقع العبارة ضمن1.215، وانحراف معياري مقبول قدر بـ موافقة منخفضةدرجة 
 موافقون على ما جاء في العبارة.غير من وجهة نظر عينة الدراسة  % 16.3، حيث أن  المنخفضة

 
في مشاريع قطاع  للمشاريع الإلت ام بإجراء تقييم الربحية التجارية و الإجتماعية للإستثمار مدى .3

 :ولاية جيجلبالسياحة 
 ولاية في السياحة قطاع شاريعبم الإلتزام بإجراء تقييم الربحية التجارية و الإجتماعية للإستثمار لمعرفة واقع 

، عمد الباحث إلى ترتيب الأجزاء التفصيلية المشكلة لمحور الدراسة ترتيبا تنازليا حسب متوسطها جيجل
 (.61الجدول ) الحسابي المرجح والانحراف المعياري على النحو الذي يبينه

 
 السياحة طاعق باستثمارات للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسة بإجراء الإلت ام مدى(: 21) رقم الجدول

جيجل ولاية في  

مالرق بالترتي درجة الممارسة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الج ء   

التجارية الربحية تقييم 21  11 مرتفع 1,501 3,84 

22 جتماعيةالإ الربحية تقييم   19 مرتفع 1,456 2,60 

 تقييم ورمحعبارات ل المتوسط الكلي والانحراف الكلي
لسياحيةللمشاريع ا الإجتماعية و التجارية الربحية  3,28 

 

 

2,388 

 

 
 مرتفع
 

- 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

 هناك التزام متوسط بإجراء تقييم الربحية التجارية و الإجتماعيةأن  أعلاهيتضح من خلال  الجدول     
للمشاريع من قبل القائمين على المشاريع السياحية محل الدراسة، و ذلك حسب آراء أفراد عينة 

، وهو يقع 3.22بلغ  و الذي ، وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي العام المرجح لهذا المحور الدراسة
      . وافقة متوسطةالتي تشير إلى درجة م ]3.11 -2.61]ضمن الفئة 

في رأي أفراد العينة حول درجة  "اتساق مقبول"كما يلاحظ من نفس الجدول كذلك أن هناك    
، حيث بلغ الانحراف المعياري السياحيةبإجراء تقييم الربحية التجارية و الإجتماعية للمشاريع الإلتزام 
هات الصحيح يشير إلى عدم وجود تباين في اتجا 10، وهو انحراف أقل من الواحد 1.322الكلي 

 المستجوبين حول ما جاء في عبارات هذا المحور.
تقييم مدى تطبيق معايير الملاحظ من الجدول أيضا هو التفاوت فيما يخص موافقة أفراد العينة على     

وذلك من خلال ما تعكسه  ،السياحية  شروعات على المشاريعالربحية التجارية و الإجتماعية للم



طاع السياحة بولاية جيجلواقع اعتماد دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في مشاريع ق   رابعالفصل ال  

315 
 

(، أي بين الرأيين 2.61و  3.21، والتي كانت محصورة بين  )المحورهذا  جزاءلأالمتوسطات الحسابية 
 مرتفع أو متوسط. وافقةوهذا ما يعبر عن مستوى م  موافق ومحايد،

الإلتزام بإجراء تقييم الربحية التجارية و الإجتماعية للمشاريع السياحية أما فيما يخص ترتيب درجة    
تنازليا من الاتجاه الأقوى إلى الأقل، وذلك بناءا  للمحورالمشكلة  جزاءالأفيمكن تبيانه من خلال ترتيب 

  وذلك كما يلي: باستجابات أفراد عينة الدراسة على المتوسط الحسابي المرجح والانحراف المعياري الخاص
  بمتوسط وافقة في المرتبة الأولى من حيث الم " التجارية الربحية تقييم "والمتضمن  10 جاء الجزء

مرتفعة، وانحراف معياري أقل من وافقة ، هذا الأخير يشير إلى درجة م3.21حسابي مرجح يقدر بـ 
، وعليه يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.510الواحد الصحيح قدر بـ 

 ضمن مجال الموافقة المرتفعة. زءيقع الج
  بمتوسط  وافقةفي المرتبة الثانية من حيث الم "الإجتماعيةتقييم الربحية "والمتضمن  12 زءجاء الج

، وانحراف معياري أقل من متوسطة وافقة، هذا الأخير يشير إلى درجة م2.61حسابي مرجح يقدر بـ 
، وعليه يشير إلى عدم وجود تباين وتشتت في اتجاهات المستجوبين 1.156الواحد الصحيح قدر بـ 

 .توسطةلمضمن مجال الموافقة ازء يقع الج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فرضيات الدراسة ومناقشة اوتبار  بع:المطلب الرا

، يجب أن One Sample T-Testلعينة واحدة  tقبل اختبار فرضيات الدراسة بالاعتماد على اختبار    
 يكون التوزيع طبيعيا للبيانات، وعليه ينبغي التأكد أولا من أن بيانات الدراسة تخضع للتوزيع الطبيعي.

 اوتبار التوزيع الطبيعي أولا:
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 طحر ومعامل التف ،(skewness) للتحقق من طبيعة التوزيع تم الاعتماد على معامل الالتواء   
(kurtosis) ،( 60والنتائج المتوصل إليها موضحة في الجدول.) 

 (: اوتبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة21)رقم الجدول 
مالرق  (kurtosis) طحر معامل التف (skewness) معامل الالتواء  ءالج 
 

21 
و  الجدوى ةنظرة المستثمر لأهمية دراس

 8,817 - تقييم المشاريع السياحية
 

8,491    

 

22 
و  الجدوى ةدراسسلوك المستثمر تجاه 

 1,810 تقييم المشاريع السياحية
1,383 

 

 

23 
ى الجدو  ةدراسمعوقات إعداد و استخدام 

 1,114 - و تقييم المشاريع السياحية
1,808 

 

24 
 1.870 1,788 - دراسة الجدوى التسويقية

 

25 
 1,930 - 8,180 دراسة الجدوى الفنية

 

26 
 0,981 - 0,411 دراسة الجدوى القانونية

 

27 
 0,818- 0,133 دراسة الجدوى المالية

 

21 
سياحيةالمشاريع ال الربحية التجارية تقييم  0,836 0,381 

 

21 
السياحية المشاريع الربحية الإجتماعية تقييم  1.987 0,899 

 

12 
 مستوى الإقبال و الإدراك لأهمية دراسات

 8,808 - الجدوى و تقييم المشاريع السياحية
 

8,113 

 

11 
لسياحيةلمشاريع ال دراسة الجدوى التفصيلية  - 1,814 - 1,888 

 

12 
ة للمشاريع الإجتماعيتقييم الربحية التجارية و 

 1,074 - السياحية
1,889 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

(، وهي تقع -0.021 و 0.125نلاحظ أن قيم معامل الالتواء تتراوح بين )من الجدول أعلاه   
3ضمن المجال المقبول للتوزيع الطبيعي الذي يتراوح بين  ، كما نلاحظ أيضا أن قيم معامل التفرطح ∓

، مما يعزز أن بيانات 21( وهو بذلك أقل تماما من القيمة -1.002و  0.131محصورة بين ) 
 ية لاختبار الفرضيات.الدراسة تخضع للتوزيع الطبيعي، ومن ثم يمكن الاعتماد على الاختبارات المعلم

 فرضيات الدراسةاوتبار  ثانيا:
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إجابات  بإخضاعالدراسة الرئيسية وفرضياتها الفرعية قام الباحث  اتمن أجل اختبار صحة فرضي   
، 1.15، وذلك بمستوى معنوية One Sample T-Testلعينة واحدة  tلاختبار أفراد عينة الدراسة 

 وبموجب قاعدة القرار التالية:
   0ترفض الفرضية العدميةH  1ويتم قبول الفرضية البديلة لهاH  إذا كانتt  المحسوبة أكبر من قيمتها

 .1.15أصغر أو تساوي  sigالجدولية، أو إذا كانت الدلالة 
   0تقبل الفرضية العدميةH  1ويتم رفض الفرضية البديلة لهاH  إذا كانتt  المحسوبة أصغر من قيمتها

 .1.15أكبر أو تساوي  sigالجدولية، أو إذا كانت الدلالة 
بناءا على قاعدة القرار السابقة، فإنه سيتم بداية اختبار  :الأولى اوتبار الفرضية الرئيسية .1
الاختبار ، وبعد ذلك سيتم اختبار هذه الأخيرة، وبيان نتائج هذا فرضيات الفرعية للفرضية الرئيسيةال

 جاء على النحو التالي:
 * الفرضية الفرعية الأولى

- 0H :  المؤسسات المستثمرةإدراك لأهمية القيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع لدى وجد ي لا 
 بدرجة مرتفعة. قطاع السياحة في ولاية جيجلب

- 1H :  بقطاع المستثمرة المؤسسات لدىيوجد إدراك لأهمية القيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع 
 .مرتفعة بدرجة جيجل ولاية في السياحة

 (.62الفرضية كما هي موضحة في الجدول ) هجاءت نتائج اختبار هذهذا و 
 للفرضية الفرعية الأولى One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اوتبار  (:22)رقم  الجدول
االمتوسط  الفرضية

 الحسابي
   درجة الحرية   

 DF  
 Tقيمة 

 المحسوبة
 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

لىالفرعية الأو    

7.17 

 

71 

 

83.137 

 

8.188 

 

1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                              DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتمن المصدر: 

 الجدولية Tمن  أكبرو هي  22.221المحسوبة تساوي  T أن قيمة أعلاهتشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000حيث أن ) ،1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120البالغة

 ]1.21 -3.11]  وهو يقع ضمن الفئة 1.11. وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ (0.05
يوجد إدراك  مرتفعة، فإنه يتم قبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه: " وافقةالتي تشير إلى درجة م
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 ولاية في السياحة بقطاع المستثمرة المؤسسات لدىلأهمية القيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع 
 ".بدرجة مرتفعة جيجل

 ثانية* الفرضية الفرعية ال
- 0H :  لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع لقيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع لتزام باوجد إلا ي

 .بدرجة مرتفعةالسياحة في ولاية جيجل 
- 1H :  بقطاع السياحة في  لدى المؤسسات المستثمرةبالقيام بدراسات الجدوى و تقييم  يوجد إلتزام

 ولاية جيجل بدرجة مرتفعة.
 (.63الفرضية كما هي موضحة في الجدول ) هوكانت نتائج اختبار هذ  

 الثانيةللفرضية الفرعية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 23)رقم  الجدول
المتوسط  الفرضية

 الحسابي
 درجة الحرية

 DF      
 Tقيمة 

 المحسوبة
 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

انيةالثالفرعية    

9.14 

 

71 

 

78.044 

 

8.188 1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                              DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد بالاعتماد على إجاباتمن إعداد الباحث المصدر: 

البالغة  الجدولية Tمن  كبرأ 12.511المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمة أعلاهتشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

التي تشير  ]1.21 -3.11]   وهو يقع ضمن الفئة 3.61يقدر بـ وبما أن المتوسط الحسابي المرجح 
يوجد إلتزام بالقيام  "  مرتفعة، فإنه يتم قبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه: وافقةإلى درجة م

بدرجة  جيجل ولاية في السياحة بقطاع المستثمرة المؤسسات لدى بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع 
 ".مرتفعة

 
 
 

 ثالثةالفرضية الفرعية ال* 
- 0H :  لدى المؤسسات لمام بمعوقات إعداد و استخدام دراسات الجدوى و تقييم المشاريع يوجد إ لا

 المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة.
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- 1H :  لدى المؤسسات يوجد إلمام بمعوقات إعداد و استخدام دراسات الجدوى و تقييم المشاريع
 المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة.

 (.61الفرضية كما هي موضحة في الجدول ) هوكانت نتائج اختبار هذ  
 الثالثةللفرضية الفرعية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t: نتائج اوتبار (24)رقم  الجدول
المتوسط  الفرضية

 الحسابي
  درجة الحرية

DF           
 Tقيمة 

 المحسوبة
 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

ةالثالثالفرعية   9.31 71 98.189 8.188 
1.111 

ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                              DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد بالاعتماد على إجابات من إعداد الباحثالمصدر: 

البالغة  الجدولية Tمن  أكبر 30.623المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمةتشير نتائج الجدول     
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

 ]1.21 -3.11]  وهو يقع ضمن الفئةوفقا للجدول  3.22بـ وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر 
يوجد إلمام  "  مرتفعة، فإنه يتم قبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه: وافقةالتي تشير إلى درجة م

بمعوقات إعداد و استخدام دراسات الجدوى و تقييم المشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة 
 ". بدرجة مرتفعةفي ولاية جيجل 

 الرئيسية الأولى* الفرضية 
- 0H :  لدى دراك لأهمية القيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع الإقبال و الإ مستوى من يوجد لا

 .المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة 
- 1H :  لدى يوجد مستوى من الإقبال و الإدراك لأهمية القيام بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع

 المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة
 (.65وكانت نتائج اختبار هذه الفرضية الرئيسية كما هي موضحة في الجدول )  
 
 

 الرئيسية للفرضية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 22)رقم الجدول
المتوسط  الفرضية

 الحسابي
  درجة الحرية

DF       
 Tقيمة 

 المحسوبة
 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار
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   ولىالأ الرئيسية

9.13 

 

71 

 

01.117 

 

8.188 1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                             DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

البالغة  الجدولية Tمن  كبرأ 51.221المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمةأعلاه تشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

 ]1.21 -3.11]  وهو يقع ضمن الفئةوفقا للجدول  3.22وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ 
 مستوى يوجد: " مرتفعة، فإنه يتم قبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه:  موافقةالتي تشير إلى درجة 

لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع  المشاريع تقييم و الجدوى بدراسات القيام لأهمية الإدراك و الإقبال من
  .السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة

بناءا على قاعدة القرار السابقة، فإنه سيتم بداية اختبار  :الثانية اوتبار الفرضية الرئيسية . 2.
الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسية، وبعد ذلك سيتم اختبار هذه الأخيرة، وبيان نتائج هذا الاختبار 

 جاء على النحو التالي:
 الأولى* الفرضية الفرعية 

- 0H :  للمشاريع السياحية، من قبل المؤسسات  تسويقيةال دوىالج دراسة بتطبيق يوجد إلتزام لا
  في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة.قطاع السياحة بالمستثمرة 

- 1H : من قبل المؤسسات المستثمرة  السياحية، للمشاريع تسويقيةال دوىالج دراسة بتطبيق إلتزام يوجد
 بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة. 

 .(66الفرضية كما هي موضحة في الجدول ) هوكانت نتائج اختبار هذ  
 
 
 
 
 

 ولىالأللفرضية الفرعية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 22)رقم  الجدول
المتوسط  الفرضية

 الحسابي
 درجة الحرية

 DF 

 Tقيمة 
 المحسوبة

 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار
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لىالأو  الفرعية  

 

3.78 

 

40 

 

29.956 

 

2.021 1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                              DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

البالغة  الجدولية Tمن  كبرأ 22.256المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمةأعلاه تشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

التي تشير  ]1.21 -3.11]  وهو يقع ضمن الفئة  3.12وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ 
 دراسة بتطبيق إلتزام يوجد"  مرتفعة، فإنه يتم قبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه: وافقةإلى درجة م

من قبل المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل  السياحية، للمشاريع التسويقية الجدوى
 . "بدرجة مرتفعة

 ثانية* الفرضية الفرعية ال
- 0H :  من قبل المؤسسات المستثمرة  السياحية، للمشاريع فنيةال الجدوى دراسة بتطبيق إلتزام يوجد لا

 بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة. 
- 1H : من قبل المؤسسات المستثمرة  السياحية، للمشاريع فنيةال الجدوى دراسة بتطبيق إلتزام يوجد

 بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة. 
 .(61الفرضية كما هي موضحة في الجدول ) هوكانت نتائج اختبار هذ  

 ثانيةالللفرضية الفرعية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 27)رقم  الجدول
المتوسط  الفرضية

 الحسابي
  درجة الحرية

DF 

 Tقيمة 
 المحسوبة

 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

انيةالثالفرعية    

4.21 

 

40 

 

62.973 

 

2.021 1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                              DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتمن المصدر: 

البالغة  الجدولية Tمن  كبرأ 62.213المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمةأعلاه تشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

 -1.21]    وهو يقع ضمن الفئة وفقا للجدول  1.20وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ 
 التي تنص على أنه: " بديلة، فإنه يتم قبول الفرضية المرتفعة جدا وافقةالتي تشير إلى درجة م ]5.11
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المستثمرة بقطاع من قبل المؤسسات  السياحية، للمشاريع الفنية الجدوى دراسة بتطبيق إلتزام يوجد
 ".بدرجة مرتفعة. السياحة في ولاية جيجل

 ثالثة* الفرضية الفرعية ال
- 0H :  من قبل المؤسسات المستثمرة  السياحية، للمشاريع قانونيةال الجدوى دراسة بتطبيق إلتزام يوجد لا

 بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة. 
- 1H : من قبل المؤسسات المستثمرة  السياحية، للمشاريع قانونيةال الجدوى دراسة بتطبيق إلتزام يوجد

 بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة. 
 .(62الفرضية كما هي موضحة في الجدول ) هوكانت نتائج اختبار هذ  

 ثالثةالللفرضية الفرعية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 28)رقم  الجدول
الوسط  الفرضية

 الحسابي
  درجة الحرية

DF         
 Tقيمة 

 المحسوبة
 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

الثةالثالفرعية    

2.89 

 

40 

 

42.275 

 

2.021 1.111 
ة قبول الفرضي

لعدميةا  
=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                              DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

البالغة   الجدولية Tمن  كبرأ 12.215المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمةأعلاه تشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

التي تشير  ]3.11 -2.61]    وهو يقع ضمن الفئة 2.22وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ 
 بتطبيق إلتزام يوجد لا " التي تنص على أنه:  عدمية، فإنه يتم قبول الفرضية التوسطةم وافقةإلى درجة م

من قبل المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية  السياحية، للمشاريع القانونية الجدوى دراسة
 جيجل بدرجة مرتفعة. 
 رابعة* الفرضية الفرعية ال

- 0H :  من قبل المؤسسات المستثمرة  السياحية، للمشاريع اليةالم الجدوى دراسة بتطبيق إلتزام يوجد لا
 بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة. 

- 1H : من قبل المؤسسات المستثمرة  السياحية، للمشاريع لماليةا الجدوى دراسة بتطبيق إلتزام يوجد
 بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة. 

 .(62الفرضية كما هي موضحة في الجدول ) هوكانت نتائج اختبار هذ  
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 الثامنةللفرضية الفرعية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 29)رقم  الجدول

الوسط  الفرضية
 الحسابي

 درجة الحرية
 DF          

 Tقيمة 
 المحسوبة

 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

امنةالثالفرعية    

3.86 

 

40 

 

42.449 

 

2.021 1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                              DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

البالغة  الجدولية Tمن  كبرأ 12.112المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمة أعلاهتشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

 -3.11]   وهو يقع ضمن الفئةوفقا للجدول  3.26وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ 
 يوجد" مرتفعة، فإنه يتم قبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه: وافقة التي تشير إلى درجة م ]1.21

من قبل المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  السياحية، للمشاريع المالية الجدوى دراسة بتطبيق إلتزام
 ". بدرجة مرتفعة ولاية جيجل
 الثانيةالرئيسية * الفرضية 

- 0H :  م ربحيتها من أجل تقيي السياحية للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسات تطبيقب التزام يوجد لا
 المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل بدرجة مرتفعة.  التجارية و الإجتماعية لدى

- 1H : لدى دراسات بتطبيق التزام السياحية للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسات بتطبيق التزام يوجد  
 .بدرجة مرتفعة جيجل بولاية السياحة قطاع في المستثمرة المؤسسات

 .(11كما هي موضحة في الجدول )  الرئيسية الفرضية هوكانت نتائج اختبار هذ  
 الرئيسية للفرضية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 71)رقم  الجدول

الوسط  الفرضية
 الحسابي

  درجة الحرية
DF       

 Tقيمة 
 المحسوبة

 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

انية الرئيسية الث   

3.70 

 

40 

 

65.521 

 

2.021 1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة:  0.05                                                                             
DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
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البالغة  الجدولية Tمن  كبرأ 65.520المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمةأعلاه تشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

التي تشير  ]1.21 -3.11]   وهو يقع ضمن الفئة 3.11وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ 
 تطبيقب التزام يوجد " مرتفعة، فإنه يتم قبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه:  وافقةإلى درجة م

  لدى ،الإجتماعية  و التجارية ربحيتها تقييم أجل من السياحية للمشاريع التفصيلية الجدوى دراسات
 ". بدرجة مرتفعة جيجل بولاية السياحة قطاع في المستثمرة المؤسسات

بناءا على قاعدة القرار السابقة، فإنه سيتم باختبار الفرضيات الفرعية  :الثالثة اوتبار الفرضية الرئيسية
 التالي:ت كللفرضية الرئيسية، وبعد ذلك سيتم اختبار هذه الأخيرة، وبيان نتائج هذا الاختبار جاء

 * الفرضية الفرعية الأولى
- 0H :  الربحية التجارية للمشاريع لدى يوجد إعتماد بدرجة مرتفعة على المعايير العلمية في تقييم  لا

 المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل.
- 1H   يوجد إعتماد بدرجة مرتفعة على المعايير العلمية في تقييم الربحية التجارية للمشاريع لدى

هي هذا وجاءت نتائج اختبار هذه الفرضية كما المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل.
 (.10موضحة في الجدول )

 للفرضية الفرعية الأولى One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 71)رقم  الجدول
االمتوسط  الفرضية

 الحسابي
   درجة الحرية   

 DF  
 Tقيمة 

 المحسوبة
 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

لىالفرعية الأو    

17.9  

 

71 

 

73.811 

 

8.188 

 

1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                              DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

 الجدولية Tمن  و هي أكبر 12.021المحسوبة تساوي  T قيمة أن أعلاهتشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120البالغة

 ]1.21 -3.11]  وهو يقع ضمن الفئة 3.21. وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ (0.05
يوجد إعتماد  قبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه: "، فإنه يتم رتفعةم وافقةالتي تشير إلى درجة م

بدرجة مرتفعة على المعايير العلمية في تقييم الربحية التجارية للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع 
 "السياحة في ولاية جيجل.



طاع السياحة بولاية جيجلواقع اعتماد دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمار في مشاريع ق   رابعالفصل ال  

325 
 

 ثانية* الفرضية الفرعية ال
- 0H :   من قبل الجهات الحكومية في الدولة على المؤسسات المستثمرة في  ملزمة إشتراطاتوجد تلا

المرتفعة لمشروعاتها في تحقيق الأهداف  قطاع السياحة بولاية جيجل تقضي بضرورة إبراز المساهمة
  . الإقتصادية و الإجتماعية للمجتمع

- 1H  قطاع في المستثمرة المؤسسات على الدولة في الحكومية الجهات قبل منملزمة  إشتراطات توجد 
 و الإقتصادية الأهداف تحقيق في لمشروعاتها المرتفعة المساهمة إبراز بضرورة تقضي جيجل بولاية السياحة

   للمجتمع الإجتماعية
 (.12وكانت نتائج اختبار هذه الفرضية كما هي موضحة في الجدول )  

 الثانيةللفرضية الفرعية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 72)رقم  الجدول
المتوسط  الفرضية

 الحسابي
 درجة الحرية

 DF      
 Tقيمة 

 المحسوبة
 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

انيةالثالفرعية    

8.11 

 

71 

 

91.013 

 

8.188 1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة: 0.05                                                                              DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

البالغة  الجدولية Tمن  كبرأ 36.522المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمة أعلاهتشير نتائج الجدول  
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

التي تشير  ]3.11 -2.61]   وهو يقع ضمن الفئة 2.61وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ 
 إشتراطات توجد لا "  التي تنص على أنه: عدمية، فإنه يتم قبول الفرضية المتوسطة وافقةإلى درجة م

 تقضي جيجل بولاية السياحة قطاع في المستثمرة المؤسسات على الدولة في الحكومية الجهات قبللزمة م
 ". للمجتمع الإجتماعية و الإقتصادية الأهداف تحقيق في لمشروعاتها المرتفعة المساهمة إبراز بضرورة

 الرئيسية الثالثة* الفرضية 
- 0H :  بتقييم  جيجل بولاية السياحة قطاع في المستثمرة المؤسسات لدى  يوجد إلتزام بدرجة مرتفعة  لا

 الربحية التجارية و الإجتماعية للمشاريع السياحية.
- 1H : بتقييم جيجل بولاية السياحة قطاع في المستثمرة المؤسسات  لدى  مرتفعة بدرجة إلتزام يوجد 

 السياحية للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحية
 (.13وكانت نتائج اختبار هذه الفرضية الرئيسية كما هي موضحة في الجدول )  
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 الرئيسية للفرضية  One Sample T-Testلعينة واحدة  t(: نتائج اوتبار 73)رقم  الجدول
الوسط  الفرضية

 الحسابي
  درجة الحرية

DF       
 Tقيمة 

 المحسوبة
 Tقيمة 
 دوليةالج

مستوى 
 sig الدلالة

 القرار

انية الرئيسية الث   

3.81 

 

40 

 

07.811 

 

2.021 1.111 
ة قبول الفرضي
 البديلة

=∝ درجة المعنوية المعتمدة:  0.05                                                                             
DF=N-1 

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

البالغة  الجدولية Tمن  كبرأ 51.061المحسوبة تساوي إلى  T أن قيمةأعلاه تشير نتائج الجدول    
≥sig=0.000، حيث أن )1.15، وهي  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 2.120 0.05) .

التي تشير  ]3.40 -2.60]   وهو يقع ضمن الفئة 3.22وبما أن المتوسط الحسابي المرجح يقدر بـ 
لا  " التي تنص على أنه:  عدمية، فإنه يتم قبول الفرضية المتوسطة )التزام متوسط( وافقةإلى درجة م

جيجل بتقييم الربحية  بولاية السياحة قطاع في المستثمرة المؤسسات لدى  يوجد إلتزام بدرجة مرتفعة 
 ". التجارية و الإجتماعية للمشاريع السياحية

  :رابعةالفرضية الرئيسية الاوتبار . 4
 عما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين آراء أفراد العينة حول متغيرات الدراسة عرفللت   

طبيعة المنصب  ،التخصص طبيعة مي،العل ؤهلالم العمر، الجنس، تعزى للخصائص الشخصية المتعلقة بــ:
استخدم  السياحي، خبرة الاستثمار في مجالات أخرى،سنوات الخبرة في مجال الإستثمار  ،في المشروع

 T-Test for للعينتين المستقلتين  t  واختبار ، One Way Anova الباحث تحليل التباين الأحادي
independent samples 

ختبار هذه لابناءا على قاعدة القرار السابقة، فإنه سيتم اختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسية، و   
 الأخيرة، وبيان نتائج هذا الاختبار جاء على النحو التالي:

 * الفرضية الفرعية الأولى
لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة حول متغيرات الدراسة تعزى     

 T-Test for independent  للفروق بين متوسطي عينتين مستقلتين t تم استخدام اختبار ،لمتغير الجنس

samples:حسب قاعدة القرار التالية 
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- 0H : الإلتزام بالقيام بدراسات لدرجة  في رؤية أفراد عينة الدراسة فروق ذات دلالة إحصائيةتوجد  لا
في  سياحةبقطاع الالمستثمرة دى المؤسسات ل للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 

=∝الجنس عند مستوى معنوية لاختلاف ولاية جيجل تعزى 0.05 . 
- 1H :  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات

لمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في الربحية التجارية و الإجتماعية ل الجدوى و تقييم
=∝عند مستوى معنوية ولاية جيجل تعزى لاختلاف الجنس 0.05 . 

 (11في الجدول ) موضحة المتوصل إليها والنتائج   
 في إجابات أفراد عينة الدراسة تبعا لاوتلاف الجنسللفروق  t(: نتائج اوتبار 74) رقم الجدول

 sig مستوى الدلالة دوليةالج  Tقيمة  المحسوبة T قيمة  العدد 
مستوى الإقبال و 

 الإدراك
  94 ذكر

138.1-  

 

8.188 793.1  17 أنثى 

دراسة الجدوى 
 التفصيلية

  37 ذكر

-8.014 

 

8.188 .1  04 أنثى 125

جاريةتقييم الربحية الت  
و الإجتماعية   

  37 ذكر

-1.479 

 

 04 أنثى 0.143 2.021

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

بالنسبة لمستوى الإدراك و  ( -0.692المحسوبة بلغت ) tأن قيمة  (11تشير نتائج الجدول )    
لدراسة الجدوى التفصيلية، في حين بلغت  (-0.561)لأهمية دراسة الجدوى كما بلغت  قبالالإ
مستوى  قيمة الجدولية، كما أن tأصغر من قيمة  على التوالي وهيلتقييم الربحية التجارية  (-0.112)

، ما يؤكد عدم 1.15أكبر من  و هي  ,1.031sig=0.439, 1.025  بلغت على التواليالدلالة 
=∝ وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  درجةفي آراء عينة الدراسة حول    0.05

تبعا لمتغير السياحية  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحية تقييم و الجدوى بدراسات بالقيام الإلتزام
هذا ما يؤكد أن اختلاف الجنس لا يعتبر عاملا يؤدي إلى وجود تباين في آراء أفراد العينة،  الجنس، و

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة  لا "أنه:  نقبل وبالتالي حسب قاعدة القرار المعتمدة
لدى  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم 
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=∝المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى لاختلاف الجنس عند مستوى معنوية

0.05 ". 
لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة حول : الثانية الفرعية الفرضية* 

 One Way تحليل التباين الأحادياختبار متغيرات الدراسة تعزى لمتغير العمر تم استخدام 

Anova :حسب قاعدة القرار التالية 
- 0H :  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات  لا

لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 
=∝ولاية جيجل تعزى لاختلاف العمر عند مستوى معنوية 0.05 . 

- 1H :  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات
لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 

=∝ولاية جيجل تعزى لاختلاف العمر عند مستوى معنوية 0.05 . 
 .(15مبينة في الجدول )هذا الاختبار المتوصل إليها من  والنتائج        

 في إجابات أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغير العمر تحليل التباين الأحادي (: نتائج72)رقم الجدول 
ةدرجة الحري مجموع المربعات مصدر التباين   sig مستوى الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات 

 
 مستوى
 و الإقبال

  الإدراك

1. 2 1.538 بين المجموعات 769  

 

9.181 0.036 
 38 8.079 داخل المجموعات

 

0.213 

 - 71 9.618 المجموع

دراسة 
الجدوى 

ليةالتفصي  

المجموعات بين  1.079 8 1.848  

 

المجموعات داخل 0.126 8.813  7.411 91 1.887 

 - 71 0.801 المجموع

تقييم 
الربحية 
 التجارية

و  
ةالإجتماعي  

المجموعات بين  1.884 8 1.877  

 

1.477 
0.482 

المجموعات داخل  0.111 91 1.809 

  71 1.199 المجموع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 
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≥sigنلاحظ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 15الجدول ) من خلال   
الجدوى التفصيلية و تقييم الربحية التجارية حيث كان  حول الدراسة عينة اتجاهات أفراد في 0.05

قيمة  كما أن   1.115( على التوالي و هو أكبر من 1.122، 1.026مستوى الدلالة يساوي إلى )
F وهي أصغر من قيمة  ( على التوالي1.111و  2.022) المحسوبة للمحورين كانتF  الجدولية. في

من  كبروهي أ 3.602بلغت للمحور المتعلق بمستوى الإدراك و الإقبال قد المحسوبة  Fأن قيمة حين 
يؤكد  ، و هو ما1.15من  و هو أصغر sig=0.036مستوى الدلالة قيمة أن  الجدولية، كما Fقيمة 

=∝ وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  درجةفي آراء عينة الدراسة حول    0.05
تبعا لمتغير  السياحية للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحية تقييم و الجدوى بدراسات بالقيام الإلتزام
وبالتالي يعتبر عاملا يؤدي إلى وجود تباين في آراء أفراد العينة،  العمر، وهذا ما يؤكد أن اختلاف العمر

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد ": الفرضية البديلة نقبل حسب قاعدة القرار المعتمدة 
 للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةعينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم 

∝لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى لاختلاف العمر عند مستوى معنوية

= 0.05 ". 
 : لثةالثا الفرعية الفرضية* 

لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة حول متغيرات الدراسة تعزى 
 حسب قاعدة القرار التالية: One Way Anova اختبار تم استخدام  علميلا ؤهلالملمتغير 

- 0H : توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات  لا
لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 

=∝عند مستوى معنوية ؤهل العلميولاية جيجل تعزى لاختلاف الم 0.05 . 
- 1H :  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات

لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 
=∝عند مستوى معنوية ؤهل العلميولاية جيجل تعزى لاختلاف الم 0.05 . 

 .(16مبينة في الجدول ) من هذا الاختبار المتوصل إليها والنتائج   
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الدراسة في إجابات أفراد عينة  One Way Anova تحليل التباين الأحادينتائج (: 72)رقم الجدول 
 العلمي ؤهلالم تبعا لمتغير

ةدرجة الحري مجموع المربعات مصدر التباين   sig مستوى الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات 

 
 مستوى
 و الإقبال

  الإدراك

981.1 2 1.140 بين المجموعات   

 

8.939 
0.818 

 38 8.318 داخل المجموعات

 

0.291 

 - 71 9.618 المجموع

دراسة 
الجدوى 

ليةالتفصي  

المجموعات بين  117.1  8 978.1   

 

170.8  
0.148 

المجموعات داخل  014.7  91 11.88  

 - 71 0.801 المجموع

تقييم 
الربحية 
 التجارية

و  
ةالإجتماعي  

المجموعات بين  131.1  8 171.1   

 

913.1  
0.491 

المجموعات داخل  349.0  91 11.80  

  71 1.199 المجموع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

المحسوبة بلغت  Fأن قيمة ( المتضمن اختبار تحليل التباين الأحادي 16تشير نتائج الجدول )    
 Fوهي أصغر من قيمة  للمحور الثالث 1.136للمحور الثاني و  1.110للمحور الأول و  1.206

و  sig=0.261, 1.110 , 1.136 للمحاور الثلاثة بلغت أن قيمة مستوى الدلالة الجدولية، كما
=∝ ما يؤكد عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية،1.15أكبر من هي  0.05   

 الإجتماعية و التجارية الربحية تقييم و الجدوى بدراسات بالقيام الإلتزام درجةفي آراء عينة الدراسة حول 
مي لا يعتبر عاملا ؤهل العل، وهذا ما يؤكد أن اختلاف المالمؤهل العلميلمتغير  تبعا السياحية للمشاريع

توجد  لا "يؤدي إلى وجود تباين في آراء أفراد العينة، وبالتالي حسب قاعدة القرار المعتمدة نقبل أنه: 
فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم 

لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحية
=∝لاختلاف المؤهل العلمي عند مستوى معنوية 0.05  ". 

 : رابعةال الفرعية الفرضية* 
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لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة حول متغيرات الدراسة تعزى 
 حسب قاعدة القرار التالية: One Way Anova اختبار تم استخدام  طبيعة المنصبلمتغير 

- 0H : توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات  لا
لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 

=∝عند مستوى معنوية التخصص طبيعةولاية جيجل تعزى ل 0.05 . 
- 1H :  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات

لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 
=∝عند مستوى معنوية التخصص لطبيعة طبيعةولاية جيجل تعزى ل 0.05 . 

 .(11مبينة في الجدول ) المتوصل إليها من هذا الاختبار والنتائج   
في إجابات أفراد عينة الدراسة  One Way Anova تحليل التباين الأحادينتائج (: 77) رقم الجدول

 التخصص طبيعةتبعا لمتغير 
ةدرجة الحري مجموع المربعات مصدر التباين   sig مستوى الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات 

 
 مستوى
 و الإقبال

  الإدراك

780.1 بين المجموعات  7 1 .817   

 

1.710 
0.119 

 31 3.819 داخل المجموعات

 

0.2 10  

 - 71 9.618 المجموع

دراسة 
الجدوى 

ليةالتفصي  

المجموعات بين  089.1  7 898.1   

 

1.331 
0.789 

المجموعات داخل  481.7  19  981.8  

 - 71 0.801 المجموع

تقييم 
الربحية 
 التجارية

و  
ةالإجتماعي  

المجموعات بين  8.190 7 803.1   

 

8.117 
0.819 

المجموعات داخل  7.331 19  931.8  

  71 1.199 المجموع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

المحسوبة بلغت  Fأن قيمة ( المتضمن اختبار تحليل التباين الأحادي 11تشير نتائج الجدول )    
 Fللمحور الثالث وهي أصغر من قيمة  0.261للمحور الثاني و  1.226للمحور الأول و  1.115
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و  sig=0.803, 1.123,  1.023 للمحاور الثلاثة بلغت أن قيمة مستوى الدلالة الجدولية، كما
=∝ ، ما يؤكد عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية1.15هي أكبر من 

 و التجارية الربحية تقييم و الجدوى بدراسات بالقيام الإلتزام درجةفي آراء عينة الدراسة حول    0.05
 طبيعة، وهذا ما يؤكد أن اختلاف  التخصص طبيعةلمتغير  تبعا السياحية للمشاريع الإجتماعية
عتبر عاملا يؤدي إلى وجود تباين في آراء أفراد العينة، وبالتالي حسب قاعدة القرار يلا   التخصص

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام  لا "المعتمدة نقبل أنه: 
لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةبدراسات الجدوى و تقييم 

=∝عند مستوى معنوية التخصص لطبيعةالسياحة في ولاية جيجل تعزى  0.05  ". 
 : امسةالخ الفرعية الفرضية* 

لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة حول متغيرات الدراسة تعزى 
 حسب قاعدة القرار التالية: One Way Anova اختبار تم استخدام  طبيعة المنصبلمتغير 

- 0H : توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات  لا
لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 

=∝عند مستوى معنوية لطبيعة المنصب في المشروعولاية جيجل تعزى  0.05 . 
- 1H :  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات

لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 
=∝عند مستوى معنوية المشروع في المنصب لطبيعةولاية جيجل تعزى  0.05 . 

 .(12مبينة في الجدول ) المتوصل إليها من هذا الاختبار والنتائج   
 
 
 
 
 
 

في إجابات أفراد عينة الدراسة  One Way Anova تحليل التباين الأحادينتائج (: 78) رقم الجدول
 المشروع في المنصب طبيعةتبعا لمتغير 

ةدرجة الحري مجموع المربعات مصدر التباين   sig مستوى الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات 
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 مستوى
 و الإقبال

  الإدراك

  1.949 9 8.883 بين المجموعات

 

8.180 
0.811 

 34 1.731 داخل المجموعات

 

0.291 

 - 71 9.618 المجموع

دراسة 
الجدوى 

ليةالتفصي  

المجموعات بين  183.1  9 849.1   

 

8.841 
0.131 

المجموعات داخل  798.7  49  811.8  

 - 71 0.801 المجموع

تقييم 
الربحية 
 التجارية

و  
ةالإجتماعي  

المجموعات بين  1.187 9 401.8   

 

301.8  
0. 938  

المجموعات داخل  0.881 49  781.8  

  71 1.199 المجموع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

المحسوبة بلغت  Fأن قيمة ( المتضمن اختبار تحليل التباين الأحادي 12تشير نتائج الجدول )    
 Fللمحور الثالث وهي أصغر من قيمة  0.251للمحور الثاني و  2.212للمحور الأول و  0.625

و  sig=0.200, 1.126,  1.032 للمحاور الثلاثة بلغت أن قيمة مستوى الدلالة الجدولية، كما
=∝ ، ما يؤكد عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية1.15هي أكبر من 

 و التجارية الربحية تقييم و الجدوى بدراسات بالقيام الإلتزام درجةفي آراء عينة الدراسة حول    0.05
المنصب  تفاوت، وهذا ما يؤكد أن  المشروع في المنصب طبيعةلمتغير  تبعا السياحية للمشاريع الإجتماعية

في المشروع لا يعتبر عاملا يؤدي إلى وجود تباين في آراء أفراد العينة، وبالتالي حسب قاعدة القرار 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام  لا "المعتمدة نقبل أنه: 

لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةبدراسات الجدوى و تقييم 
=∝عند مستوى معنوية المشروع في المنصب لطبيعةالسياحة في ولاية جيجل تعزى  0.05  ". 

 : سادسةال الفرعية الفرضية* 
لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة حول متغيرات الدراسة تعزى 

 حسب قاعدة القرار التالية: One Way Anova اختبار تم استخدام  طبيعة المنصبلمتغير 
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- 0H : توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات  لا
لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 

=∝ولاية جيجل تعزى لسنوات الخبرة عند مستوى معنوية 0.05 . 
- 1H :  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات

لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 
=∝عند مستوى معنوية الخبرة لسنواتولاية جيجل تعزى  0.05 . 

 .(12مبينة في الجدول ) المتوصل إليها من هذا الاختبار والنتائج   
في إجابات أفراد عينة الدراسة  One Way Anova تحليل التباين الأحادينتائج (: 79) رقم الجدول

 الخبرة سنواتتبعا لمتغير 
ةدرجة الحري مجموع المربعات مصدر التباين   sig مستوى الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات 

 
 مستوى
 و الإقبال

  الإدراك

810.1 8 1.788 بين المجموعات   

 

1.171 
0.791 

 31 3.814 داخل المجموعات

 

0.878 

 - 71 9.618 المجموع

دراسة 
الجدوى 

ليةالتفصي  

المجموعات بين  843.1  8 871.1   

 

8.114 
0.907 

المجموعات داخل  348.7  19  981.8  

 - 71 0.801 المجموع

تقييم 
الربحية 
 التجارية

و  
ةالإجتماعي  

المجموعات بين  987.1  8 804.1   

 

170.8  
0.918 

المجموعات داخل  483.0  19  011.8  

  71 1.199 المجموع

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

المحسوبة بلغت  Fأن قيمة ( المتضمن اختبار تحليل التباين الأحادي 12تشير نتائج الجدول )    
 Fللمحور الثالث وهي أصغر من قيمة  0.115للمحور الثاني و  0.161للمحور الأول و  1.212

و  sig=0.436, 1.351,  1362 للمحاور الثلاثة بلغت أن قيمة مستوى الدلالة الجدولية، كما
=∝ ، ما يؤكد عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية1.15هي أكبر من 
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 و التجارية الربحية تقييم و الجدوى بدراسات بالقيام الإلتزام درجةفي آراء عينة الدراسة حول    0.05
لا تعتبر عاملا  الخبرة سنوات، وهذا ما يؤكد أن  الخبرة سنواتلمتغير  تبعا السياحية للمشاريع الإجتماعية

توجد  لا "يؤدي إلى وجود تباين في آراء أفراد العينة، وبالتالي حسب قاعدة القرار المعتمدة نقبل أنه: 
فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم 

لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحية
=∝عند مستوى معنوية الخبرة لسنوات 0.05  ". 

 سابعة* الفرضية الفرعية ال
لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة حول متغيرات الدراسة تعزى     

  للفروق بين متوسطي عينتين مستقلتين t تم استخدام اختبار أخرى،خبرة الإستثمار في مجالات لمتغير 
T-Test for independent samples:حسب قاعدة القرار التالية 

- 0H : توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات  لا
لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في  للمشاريع الإجتماعية و التجارية الربحيةالجدوى و تقييم 

=∝عند مستوى معنوية أخرى مجالات في الإستثمارفي  برةولاية جيجل تعزى لاختلاف الخ 0.05 . 
- 1H :  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات

الجدوى و تقييم الربحية التجارية و الإجتماعية للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في 
=∝عند مستوى معنوية أخرى مجالات في الإستثمار خبرةولاية جيجل تعزى لاختلاف  0.05 . 

 .(21في الجدول ) موضحة المتوصل إليها والنتائج   
 
 
 
 
 
 
 

 في الخبرة لاوتلاففي إجابات أفراد عينة الدراسة تبعا للفروق  t(: نتائج اوتبار 81) رقم الجدول
 في مجالات أورى الإستثمار

 sig مستوى الدلالة دوليةالج  Tقيمة  المحسوبة T قيمة  العدد 
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مستوى الإقبال و 
 الإدراك

  83 نعم

8.108 

 

8.188 174.1  88 لا 

دراسة الجدوى 
 التفصيلية

  83 نعم

1.111 

 

8.188 330.1  88 لا 

جاريةتقييم الربحية الت  
و الإجتماعية   

  83 نعم

1.174 

 

 88 لا 0.088 2.021

 v.26  SPSS مخرجاتو الدراسة  عينة أفراد من إعداد الباحث بالاعتماد على إجاباتالمصدر: 

(  بالنسبة لمستوى الإدراك و الإقبال 2.150المحسوبة بلغت ) tأن قيمة  (21تشير نتائج الجدول )    
قيمة مستوى الدلالة بلغت   ، كما أن  الجدولية t قيمة من كبرأ و هي لأهمية دراسة الجدوى

sig=0.047  عند مستوى ا يؤكد وجود فروق ذات دلالة إحصائية مم، 1.15من  صغرأ و هي
=∝ معنوية  الربحية تقييم و الجدوى بدراسات بالقيام الإلتزام درجةفي آراء عينة الدراسة حول    0.05

، و  في مجالات أخرى الإستثمار في الخبرة اختلافالسياحية تبعا لمتغير  للمشاريع الإجتماعية و التجارية
يعتبر عاملا يؤدي إلى وجود تباين في آراء أفراد أخرى  مجالات في الإستثمار في الخبرة أن هذا ما يؤكد

توجد فروق ذات دلالة  "أنه:  الفرضية البديلة العينة، وبالتالي حسب قاعدة القرار المعتمدة نقبل
 و التجارية الربحيةإحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة لدرجة الإلتزام بالقيام بدراسات الجدوى و تقييم 

 الإستثمار برةلخلدى المؤسسات المستثمرة بقطاع السياحة في ولاية جيجل تعزى  للمشاريع الإجتماعية
=∝عند مستوى معنويةأخرى  مجالات في 0.05 .". 
 
 

 

 

 

 ولاصة
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تحتل ولاية جيجل موقعا استراتيجيا لما تشمل عليه من مقومات طبيعية سياحية متنوعة تجعلها أحد    
الجزائر، مما يظهر أهمية الاستثمار في مجال السياحة كأحد أهم مناطق الجذب السياحي على مستوى 

ناعة السياحة على المستوى العناصر الفاعلة في تحقيق التنمية المحلية، وتحقيق الرؤية الإستراتيجية لص
 اقامة اعتمدت الولاية على مخطط توجيهي للتهيئة السياحية وفق مراحل متعددة بهدفالوطني، و 

المنشآت القاعدية  تقي بهياكل الاستقبال من حيث العدد والنوعية، وكذا توفيرمشاريع استثمارية تر 
 والهيكلية اللازمة لتطوير الأداء السياحي في إطار تهيئة الإقليم والمساهمة في إنعاش التنمية.

تقييم  دراسات الجدوى و واقع اعتمادهدف الباحث من خلال هذه الدراسة الميدانية إلى معرفة  وقد  
، باستخدام أداة بحية التجارية و الإجتماعية للإستثمار في مشاريع قطاع السياحة بولاية جيجل الر 

ملائمة للحصول على المعلومات والبيانات المرتبطة بموضوع الدراسة تمثلت في الاستبانة. هذه الأخيرة 
تبن أنها متسقة   spssوبعد المعالجة الإحصائية من خلال برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية

وصادقة لما وضعت له، وذلك كما أظهرته نتائج اختبار معاملات ارتباط بيرسون ومعامل ألفا كرونباخ، 
 ما جعلنا نعتمد على نتائجها في تحقيق أهداف هذه الدراسة.

 شاريعم في للإستثمار الإجتماعية و التجارية الربحية تقييمدراسات الجدوى و  اعتمادولقياس درجة    
لجأنا إلى استخدام المتوسطات الحسابية، الانحرافات المعيارية ، حيث  جيجل بولاية السياحة قطاع

هناك اعتماد متوسط على معايير الربحية التجارية في تقييم المشاريع السياحية في حين أظهرت النتائج أن 
وهو الأمر الذي دعمه عدم تباين وتشتت آراء  ،اعتماد منخفض في اعتماد معايير الربحية الاجتماعية

على اتساق  أفراد عينة الدراسة، حيث كانت قيمة الانحرافات المعيارية أقل من الواحد الصحيح كدليل
 إجابات أفراد العينة حول العبارات المختلفة.

حوثين لواقع من جهة أخرى توصلت الدراسة إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية المب  
، المستوى التعليمي، طبيعة العمل،  اتهم الشخصية والوظيفية )الجنس،متغيرات الدراسة تعزى إلى سم

  .المهنية الخبرة في حين كانت هناك فروق فيما يخص العمرو الوضع الوظيفي(.



 

 
 

 

 

 

 

ةــاتمـــــــخ  
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 خاتمــــــــــــــــــــــــــة
 التي الاقتصادية القطاعات أهم من عتبري من خلال هذه الدراسة تبين لنا أن القطاع السياحي    

 المحلي الناتج في يساهم اقتصاديا موردا عتبري حيث وتنميته، تطويره على الدول معظم تعتمد
 السياحية الإيرادات خلال من لدول،ل الاقتصادي النمو و الوطني الدخل زيادة في و الإجمالي
 في إقامتهم مدة خلال السياح ينفقها التي الأجنبية العملات تدفق تزايد عن الناتجة المتنامية
 والخدمات السلع مختلف من مؤلف متنوع مزيج عن المحققة المنفعة مقابل السياحية الأماكن
 السياحية مواردها استغلالعلى  الأخيرة هذه تعمل حيث المستضيفة، الدولة طرف من المقدمة
 رصيد ودعم الثروة وزيادة للتشغيل أكبر فرصا يتيح السياحة فقطاع الوطني، دخلها حجم من للرفع

مختلف في التنمية بين  و تحقيق التوازن للسكان المعيشي المستوى تحسين وكذلك المدفوعات ميزان
 .الأقاليم
 في الأساسية الركائز وأحد العالمي، الاقتصاد في الهامة القطاعات من السياحة أصبحتقد ف    
 لها ترصدو  العالم، دول من العديد في الصناعي القطاع إيرادات فاقت إيراداتها حيث الدول، بناء
 في بتطويرها الكفيلة والمخططات البرامج لتمويل ميزانياتها في حصصا هامة والنامية المتقدمة الدول
 المعروض وتطوير السياحية والمنتجعات الفنادق خلال  إنشاء من لاسيما والمتوسط، الطويل المدى

 السوق من هامة حصص على السياح، والاستحواذ آراء لتوجيه التنافسية الميزة وخلق السياحي

 .العالمي السياحي
 تحقيق حيث من الصناعات أسرع من تعد السياحة صناعة أن الحديثة الدراسات تؤكد إذ    

 لتقديم السبل كافة تسخير إلى تسعى الدول من الكثير نجد لذا الاقتصادي، النمو معدلات

 قطاعها تطوير من المرجوة الأهداف تحقيق لتكفل اللازمة بالتشريعات تدعمها تسهيلات

 أن يلاحظ الخارجية و الداخلية بنوعيها العالمية بالسياحة الخاصة للبيانات والمتتبع السياحي،

 على أكبرها تكن لم إن العالم في الصناعات أكبر من واحدة أصبحت قد السياحة صناعة

 .الإطلاق
 الالتفاتضرورة  أدركت، النفط أسعار اتأزم بعد خصوصاو  الأخيرة الفترة في الجزائر فإن لذا    

و التي  استغلالهاالبدائل الممكن  كونه منإعطائه الأهمية التي يستحقها  و إلى القطاع السياحي 
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وتنويع مصادر  اقتصادهاتستطيع من خلالها التخفيف من متاعب تبعيتها للبترول وضمان تماسك 
 إطلاقها خلال من ، يالسياح قطاعها وعصرنة تأهيلو  بعث إعادة جاهدة تحاول حيث، دخله

 الدفع و  الاقتصادتنويع في  البدائل المهمة من ليكون وتنميته السياحة قطاع لتهيئة شامل لبرنامج
 .الاستدامةنحو  الاقتصاديةلتنمية با
الحكومة الجزائرية إلى جعل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية المرجع الرئيسي للسياسة  سعتإذ     
من خلاله  إلى جعل الجزائر أول قبلة للسياحة في ،  و هدفت 0202احية بالجزائر في آفاق السي

بعيدا ، إلا أن المتتبع لمدى تطبيق هذا المخطط يكاد يجزم بأنه لا يزال 0202المغرب العربي بحلول عام 
عموما مكنتنا هذه الدراسة بشقيها النظري و التطبيقي من و  .عن الخطط المرصودة و الأرقام المستهدفة

  ية:استخلاص النتائج التال

 النتائج النظرية:
خلال استقرائنا لواقع السياحة في الجزائر و المشاريع المخططة للارتقاء بها، و العقبات التي من    

 تواجهها خلصنا إلى النتائج التالية:
  ومن حيث الهياكل المتنوعة أيضا، فرغم  الاقتصاديةضعف قطاع السياحة الجزائري من حيث المردودية

الكنوز السياحية التي تمتلكها الجزائر إلا أن حصتها من سوق السياحة العالمية تضل ضئيلة جدا بسبب 
من الحظيرة الفندقية بالجزائر لا تستجيب للمقاييس الدولية  %02 كما أن الاستقبالالعجز في هياكل 
 )غير مصنفة(.

 وزارة السياحة مخطط أعمال ضخم من أجل تنمية قطاع السياحة في إطار  سطرت لتدارك هذا العجز
الداخل في المخطط الوطني لتهيئة الإقليم، و الذي  0202السياحية آفاق  المخطط التوجيهي للتهيئة

، وذلك من خلال إنجاز 0202يهدف إلى جعل الجزائر أول قبلة سياحية في المغرب العربي بحلول 
تكون بمثابة قاطرة للنهوض بالسياحة، و تحديد مناطق التوسع السياحي  امتيازأقطاب سياحية ذات 

العقلاني للفضاءات السياحية، بالإضافة إلى إنشاء مدارس سياحية جديدة و إدراج  الاستغلالقصد 
 التكوين السياحي بمدارس التكوين و التعليم المهني، ضمانا للتكوين في هذا المجال.

  سطرة لتطوير السياحة الجزائرية و رغم الجهود المبذولة في هذا المجال إلا أن الأرقام الم الاستراتيجيةرغم
هذا  تجسيدالمحققة في الواقع تبقى بعيدة عن الأهداف المسطرة، نتيجة الإشكالات العديدة التي تعترض 

من  المخطط و على رأسها إشكالية العقار السياحي و ضوابط استغلاله، ضعف الهياكل السياحية
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، بالإضافة إلى تدني مستوى الثقافة  حيث التأهيل و التسيير، ضعف تسويق المنتوج السياحي الجزائري
 السياحية و البيئية التي تعتبر ركيزة أساسية لأي تنمية سياحية مستدامة.

  لا يتأتى إلا الاجتماعيةو  الاقتصاديةفي المشاريع السياحية و تحقيقها لأهدافها  الاستثمارإن نجاح ،
لهذه المشاريع قبل تنفيذها، لما لهذا  الاجتماعيةبضرورة إجراء دراسات الجدوى و تقييم الربحية التجارية و 

من دور في ترشيد  التسويقية و الفنية و المالية و القانونية، و هذه الدراسات ،الاقتصاديالمالي و  التقييم
، سواء من وجهة نظر عند تنفيذها هذه المشروعات لأهدافها، و بالتالي ضمان تحقيق الاستثمارقرارات 

، أو من وجهة نظر الدولة و ما تنتظره من  و ما يحققه من عائد مادي و ربحية تجاريةالمستثمر الخاص 
 و المجتمع ككل.  الاقتصادعوائد اجتماعية تعود بالنفع على 

  تاج إلى مكاتب مختصة لإنجازها بمضموهاا و تقييم المشاريع السياحية تح الاقتصاديةإن دراسة الجدوى
العلمي السليم، فهي تختلف كلية عن الدراسة أو البطاقة التقنية للمشروع التي يعدها خبير حسابات أو 

حيث أن عدم تأكيد  خبير فني هندسي و التي تدرج في طلب الحصول على الترخيص بإنجاز المشروع،
امة المشاريع السياحية على ضرورة إرفاق طلب الترخيص الجهات الرسمية المنوط بها الترخيص بإق

، حال دون تطور هذا النوع من الدراسات لدى المؤسسات الاقتصاديةبدراسات منهجية لجدواها 
 المستثمرة.

 الاستقبال هياكل في أهاا تعاني من عجز كبير  تمتلكها إلا التي السياحية الكنوز رغم ولاية جيجل و 
 للمقاييس تستجيب لا كلها مؤسسة فندقية، 02متمثلة في  سرير 0412 سوى حاليا توفر لا التي
 .( مصنفة غير) الدولية

 تشهد المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية الخاص بولاية جيجل ظل في و العجز هذا لتدارك و 
 الأرقام تشير حيث ،الاستقبال قدرات من لرفعل تسجيل العديد من المشاريع في تسارعا الراهنة المرحلة
على مستوى الولاية في إطار تنفيذ  و الدراسة مشروع سياحي قيد الإنشاء 20 من أكثر وجود إلى

إلا أن وضعية هذه المشاريع و الوقت المستغرق في تجسيدها جعل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
من عملية الاستثمار السياحي تواجه تحديات كبرى متعلقة أساسا بالدراسات المتعلقة بها و جدواها 

 .الاقتصادية
 النتائج التطبيقية:

جيجل  بولاية السياحة قطاع استثمارات في و تقييم المشاريعدراسات الجدوى  اعتماد واقع لمعرفة   
مشاريع قيد "في ولاية جيجل والمتمثلة في:  المبرمجة المشاريع السياحية الميدانية استهدفت الدراسة
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، مشاريع في طور الإنجاز، مشاريع متوقفة، مشاريع غير منطلقة و مشاريع على مستوى الوزارة الاستلام
ية الاستثمار السياحي  في ولاية جيجل في . هذه المشاريع  تمثل حرك"قصد المصادقة على المخططات

ة في القطاع و يكيظل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية الخاص بالولاية و هدفه القائم على خلق دينام
 :حيث خلص الباحث إلى النتائج التالية الاستقبالالرفع من الطاقة الفندقية و قدرات 

  بدراسات الجدوى و تقييم المشاريع لدى المؤسسات هناك مستوى مرتفع من الإدراك لأهمية القيام
المستثمرة بقطاع السياحة لولاية جيجل في حين كان هناك تباين فيما يخص سلوك هذه المؤسسات تجاه 
القيام بهده الدراسات و التقييمات من متوسط إلى مرتفع، كما كان هناك إلمام مرتفع لدى هذه 

 السياحية حيث: المشاريع تقييم و دوىالج دراسة بمعوقات المستثمرة المؤسسات
 الإدراك و معظم مفردات عينة الدراسة كان رأيهم ينتمي إلى مجال موافق أن هناك مستوى من الإقبال -

جيجل ، وهذا  ولاية في السياحة قطاع باستثمارات السياحية المشاريع تقييم و الجدوى دراسات لأهمية
 -0.12]، وهو يقع ضمن الفئة 0.20ما يعكسه المتوسط الحسابي العام المرجح لهذا المحور إذ بلغ 

       مرتفعة، حيث وجدنا:التي تشير إلى درجة موافقة  ]1.02
 المشاريع تقييم و الجدوى دراسة لأهمية المستثمر بنظرة الجزء المتعلق لعبارات الحسابية لمتوسطاتا *

و هذا يعبر عن درجات موافقة مرتفعة من وجهة نظر العينة  ،(1.04 و 2..0)  بين السياحية محصورة
في  المشاريع تقييم و الجدوى القيام بدراسة الجزء، مما يشير إلى إدراك مرتفع بأهمية هذا عبارات لمختلف

 إقامة المشاريع السياحية.
 المشاريع الجدوى القيام بدراسة تجاه المستثمر سلوك حولالتفاوت فيما يخص موافقة أفراد العينة  *

السياحية ، وذلك من خلال ما تعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات هذا الجزء، والتي كانت محصورة 
ومحايد، وهذا ما يعبر عن مستوى موافقة مرتفع أو  (، أي بين الرأيين موافق.1.4و  0.00بين   )
 المشاريع إقامة في الجدوى بدراسة لقيامبا الالتزام تجاه و متوسط مرتفع  التزام إلى يشير مما متوسط.
 .السياحية

 دراسة بمعوقات المستثمر بإلمام الجزء المتعلق اد العينة مرتفع على أغلب عباراتمستوى موافقة أفر  * 
ذا ه، وذلك من خلال ما تعكسه المتوسطات الحسابية لعبارات السياحية المشاريع تقييم و الجدوى

 (..1.4و  2..0) الجزء، والتي كانت محصورة بين
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   هناك مستوى مرتفع تجاه القيام بتطبيق دراسات الجدوى التفصيلية للمشاريع لدى المؤسسات
بإجراء تطبيق دراسة الجدوى  الالتزامالمستثمرة بقطاع السياحة بولاية جيجل إجمالا، إلا أن مستوى 

القانونية كان متوسطا مما قد يفسر العقبات و الإشكالات التي تحول دون انطلاق عدد كبير من 
 المشاريع و التي في مجملها عقبات قانونية، حيث:

 الجدوى بتطبيق دراسة الالتزاممعظم مفردات عينة الدراسة كان رأيهم ينتمي إلى مجال موافق اتجاه  -
للمشاريع السياحية، وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي العام المرجح لهذا المحور الذي بلغ  صيليةالتف

      حيث وجدنا: التي تشير إلى درجة موافقة مرتفعة ]1.02 -0.12]، وهو يقع ضمن الفئة 2..0
 الجدوى بتطبيق دراسىة المتوسط الحسابي العام المرجح للإلتزام فإنوفقا لآراء مفردات عينة الدراسة  * 

 التي تشير إلى درجة موافقة مرتفعة. ]1.02 -0.12]وهو يقع ضمن الفئة  2..0التسويقية قد بلغ 
 مما يشير إلى التزام مرتفع تجاه القيام بدراسة الجدوى التسويقية.

 الجدوى سىةبتطبيق درا للالتزامالمتوسط الحسابي العام المرجح  فإنوفقا لآراء مفردات عينة الدراسة *
 .التي تشير إلى درجة موافقة مرتفعة جدا ]2.22 -1.02]وهو يقع ضمن الفئة  1.04الفنية قد بلغ 

 .الفنيةتجاه القيام بدراسة الجدوى  جدا مما يشير إلى التزام مرتفع
بممارسة و تطبيق دراسة  للالتزامالمتوسط الحسابي العام المرجح فإن وفقا لآراء مفردات عينة الدراسة  *

التي تشير إلى درجة موافقة  ]0.12 – 2..0]وهو يقع ضمن الفئة  0.20الجدوى القانونية قد بلغ 
 .القانونية الجدوى تجاه القيام بدراسةتوسط مما يشير إلى التزام م .متوسطة
 الجدوى بتطبيق دراسىة للالتزامالمتوسط الحسابي العام المرجح  فإنوفقا لآراء مفردات عينة الدراسة *

مما  .التي تشير إلى درجة موافقة مرتفعة ]1.02 -0.12]وهو يقع ضمن الفئة  .0.2المالية قد بلغ 
 .الماليةيشير إلى التزام مرتفع تجاه القيام بدراسة الجدوى 

   للمشاريع من قبل  الاجتماعيةإجراء تقييم الربحية التجارية و في مجمله تجاه هناك التزام متوسط
إلا أن التباين واضح بين تطبيق معايير الربحية التجارية و  القائمين على المشاريع السياحية محل الدراسة،

و التي أدت  الاستثمارات، مما قد يفسر حالة التخبط التي تعانيها هذه الاجتماعيةتطبيق معايير الربحية 
التي أصبحت السمة  الاجتماعيةاحي و التعقيدات إلى توقف العديد منها سواء بسبب العقار السي

البالغة له من خلال استنزاف مساحات واسعة من مناطق التوسع السياحي أو إشكالية الأراضي 
الفلاحية الموجودة بداخلها، أو تكلفة تهيئة هذه المناطق و تزويدها بالبنية التحتية و ربطها بالشبكات 
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سياحي أصبح هدفا في حد ذاته بعيدا عن أي استثمار نتيجة موقعه الضرورية، ناهيك عن كون العقار ال
  حيث: و ميزاته 
اتجاه القيام بتقييم موافق بدرجة متوسطة معظم مفردات عينة الدراسة كان رأيهم ينتمي إلى مجال  -

ور و لعام المرجح لهذا المحوهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي اللمشاريع  الاجتماعيةالربحية التجارية و 
  و، التي تشير إلى درجة موافقة متوسطة ]0.12 -2..0]، وهو يقع ضمن الفئة 0.02بلغ الذي 

 حيث: الاجتماعية الربحية التجارية و كان هناك تباين بين
اتجاه تطبيق معايير تقييم الربحية وفقا لآراء مفردات عينة الدراسة فإن المتوسط الحسابي العام المرجح  *

التي تشير إلى  ]1.02 -0.12]، وهو يقع ضمن الفئة 0.21بلغ  قد بلغ مشاريعهمالتجارية على 
 .تجاه إجراء تقييم الربحية التجارية درجة موافقة مرتفعة

ن المتوسط الحسابي العام المرجح تجاه اعتماد الجهات المختصة فإوفقا لآراء مفردات عينة الدراسة * 
في منح الموافقة على اعتماد المشاريع السياحية قد بلغ  الاجتماعيةللدولة على معايير تقييم الربحية 

تجاه  منخفضةإلى  التي تشير إلى درجة موافقة متوسطة ]0.12 – 2..0]وهو يقع ضمن الفئة  2..0
 .الاجتماعيةوجود تطبيق لمعايير الربحية 

  بالقيام  الالتزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة حول مدى درجة  لا
للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع  الاجتماعية و التجارية بدراسات الجدوى و تقييم الربحية

 أو التخصص لطبيعة، أو لاختلاف المؤهل العلمي، أو لاختلاف الجنس تعزى السياحة في ولاية جيجل
=∝ عند مستوى معنوية الخبرة لسنوات ، أوالمشروع في المنصب طبيعةل 0.05. 
   بالقيام  الالتزامتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في رؤية أفراد عينة الدراسة حول مدى درجة

للمشاريع لدى المؤسسات المستثمرة بقطاع  الاجتماعية و التجارية بدراسات الجدوى و تقييم الربحية
عند مستوى أخرى  مجالات في الاستثمار لخبرة ، ولاختلاف العمرالسياحة في ولاية جيجل تعزى 

=∝ معنوية 0.05. 
 اقتراحات و توصيات الدراسة:

خلال تحليل الإشكالية محل الدراسة، و بعد استخلاص جملة النتائج السابقة، نورد فيما يلي جملة  من
 و نجاح المشروعات السياحية: اعتمادتيرة الاقتراحات، نعتقد أهاا ستسهم في دفع و من التوصيات و 
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لمجردة، إلى تحديد فرص تحيين و تقويم المخطط الوطني للتهيئة السياحية و الخروج به من دائرة الأرقام ا-
)أولوية السياحة الداخلية عن الخارجية( من خلال إعداد ما يعرف  الحقيقية حسب الأولوية الاستثمار

التي تمكن من إجراء دراسات جدوى و تقييم مالي و اقتصادي للمشاريع بشكل  الاستثماربخرائط فرص 
 أكثر دقة و موضوعية.

و متابعته، لتجنب  بشتى أنواعه السياحي الاستثمارإنشاء وكالة أو هيئة متخصصة في منح تراخيص -
ة و مديرية السياحة و الوكالة ر تشتت و تضارب القرارات المتعلقة بهذا الأخير بين مصالح الولاية و الوزا

ة، و مديرية الصيد البحري ، ناهيك عن مديرية الغابات في حال السياحة الجبليالوطنية لتنمية السياحة
 .للمشاريع في مشاريع السياحة البيئية، مما يعود بالأثر الإيجابي في إعداد الدراسة القانونية و الفنية

الإسراع في تطهير مناطق التوسع السياحي و إعداد مقاربة جديدة حول العقار السياحي و استغلاله -
حي في عديد المواقع و رف  الفلاحين التنازل خصوصا في ظل تداخل هذا النشاط مع النشاط الفلا

بين  الاستدامةعن أراضيهم المستغلة في الفلاحة لغرض إقامة المنشآت السياحية، مما يطرح جدلية 
 لهذه المشاريع. الاجتماعيةية القطاعين و أيهما أولى، و هو أمر جوهري في تقييم الربح

 لمناطق تخصيصها تم التي العقارية الأوعيةاحي ذلك أن إعداد بطاقية وطنية للمستثمر في القطاع السي-
الذين لديهم دراية بخصوصية و حساسية  الحقيقيين المستثمرين منها يستفيد أن يجب السياحي التوسع
 .الامتيازفي هذا القطاع و ليس لمن همهم فقط الحصول على العقار السياحي في إطار  الاستثمار

، في نجاح السياحية للاستثماراتدراسات الجدوى و تقييم المشاريع ل الدور المحوري التركيز على يجب-
الذي من شأنه تشجيع المشاريع المجدية و الأكثر نجاعة بما يضمن تنفيذها في  ، الأمرالمقترحة المشاريع 

 آجال معقولة و بوتيرة متسارعة.
 جدوى دراسة يعملون لا والذين احيةيالس المشاريع أصحاب بمساعدة تقوم ان على الجهات الرسمية  -

 مكتب تنشئ نبأ عاتقهم على تقع تكاليف إضافية بأهاا اعتقادهم بسبب لمشاريعهم اقتصادية
 على نفعه يعود مما متواضعة مقابل تكاليف او مجانا ضرورية كمساعدة الخدمة هذه يقدم استشاري
 معلومات قاعدة فيوفر المكتب الاستشاري اما دراستهم على يحصلون المشاريع فأصحاب الطرفين
 الباحثين إليها يعود قيمة مكتبة تشكل او كمراجع المستقبل في تستخدم ان ممكن متنوعة ودراسات
لومات، و كذا الدولة في احتسابها والمع البيانات من للاستفادة أخرى مشاريع أصحاب وحتى والدارسين

 للربحية الاجتماعية لهذه المشاريع.
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 عاتقها على يقع التي الاستشارية والمكاتب المشاريع هذه مثل في الاستثمار قرار يملكون من على -
 هذه ميزت والخصائص التي العوامل الاعتبار بعين يأخذوا أن المشاريع لهذه الاقتصادية الجدوى دراسة
 ومختلفة مستقلة للجدوى دراسات توضع بأن الاخرى القطاعات في المشاريع من غيرها عن المشاريع
 ، الخ... الاستثمار من الغاية ، الزبائن فئة ، النوع ، التصنيف كدرجة خصائصه وحسب مشروع لكل
 تتلاءم جديدة جدوى دراسة وضع يتم ان يجب الخصائص هذه حدأ على يحدث تغيير أي حالة وفي

 سابقاً. دراسته تم بما يكتفوا ولا الجديدة والمتطلبات
 آفاق الدراسة:

عالجت هذه الدراسة موضوعا متعلقا باقتصاديات السياحة، يخص جانبا جزئيا متعلقا بتقييم ربحية     
 بينت، حيث الاقتصاديةمن دراسات الجدوى  انطلاقا الاجتماعيالمشاريع السياحية بشقيها التجاري و 

السياحية خاصة في ظل  المشروعات وتمويل تقييم في الجدوى دراسات تلعبه الذي الهام الدور الدراسة
بصفة عامة و  في هذا القطاع سواء على مستوى الظروف المحيطة بالاستثمار الاستثمارحساسية 

، أو أفضليته و استدامته مقارنة بقطاعات أخرى ،أو نوع المشروع في حد ذاته السياحي بصفة خاصة،
 لذلك يمكن اقتراح بحوث في نفس الباب تعالج المواضيع التالية:

 .المشاريع السياحية أداءاستخدام تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية على  أثر -
 .العائد الاقتصادي و الاجتماعي للاستثمار في قطاع السياحة -
   .الربحية الاجتماعية للاستثمار في قطاع السياحة في ظل إشكالية التنمية المستدامة -
  أنموذجا". 40"أزمة كوفيد  لقطاع السياحة. الاقتصاديتأثير الأزمات المفاجئة على الأداء المالي و  -
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 .7002 الإسكندرية،

، دار الحامد للنشر 1"، ط "دور المصارف الاسلامية في التمويل و الاستثمار يعرب محمود ابراهيم الجبوري، .172
 .7014و التوزيع، الأردن، 

 :رسائل الجامعيةو ال الأطروحات -

، رسالة دكتوراه غير منشورة، قسم تسويق فعالة للسياحة السوداء في مصر إستراتيجيةنحو أحمد عادل حماد،  .1
 .7112الدراسات السياحية، كلية السياحة والفنادق، جامعة المنصورة، مصر، 

و تونس، أطروحة دكتوراه  دراسة قياسية لمحددات الطلب السياحي الدولي: مقارنة بين الجزائرآسيا بلقاضي،  .7
 .7012-7012في العلوم الاقتصادية و علوم التسير، جامعة فرحات عباس سطيف، الجزائر، 

، أطروحة دكتوراه في 5151-5991تقييم الاستثمارات السياحية في الجزائر خلال الفترة آمال حابس،  .3
 .7012-7012العلوم الإقتصادية، جامعة أم البواقي، 
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، أطروحة دكتوراه في علوم تقييم الربحية التجارية و الاجتماعية للاستثمارات في قطاع الرياضةباديس بوغرة،  .4
 .7012، 7016لوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير، جامعة بسكرة، التسيير، كلية الع

دراسة مقارنة بين الجزائر، تونس -أهمية تنمية القطاع السياحي و أثره على الاقتصاد الوطنيبعابشة نجيب، " .5
 .7013، 03"، مذكرة ماجستير، جامعة الجزائر-و المغرب

، غير منشورة "، مذكرة ماجستيردراسة مقارنة بين الجزائر و تونسواقع الاستثمارالسياحي، تريكي العربي، " .6
 .7013، 03جامعة الجزائر

، دور الإستثمار الأجنبي المباشر في ترقية الإستثمار السياحي في دول المغرب العربيحري المخطارية،  .2
 .7012أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف،

أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في  ،الراهنة أهمية السياحة في ظل التحولات الاقتصادية كواش،خالد   .2
 .7004، جامعة الجزائر العلوم الاقتصادية،

 الأخير الشطر حالة دراسة الاجتماعي الطابع ذات الاستثمارية للمشاريع الجدوى دراسة ، زبير دغمان .2

 ليلتح الاقتصادية،) العلوم في منشورة غير دكتوراه أطروحة ،غرب -شرق السيار الطريق من قيد الإنجاز

 .7017، 03الجزائر جامعة ،(اقتصادي

أطروحة دكتوراه دولة غير ، تقييم المشروعات في البلدان النامية باستخدام طريقة الآثارزهية حوري،  .10
 .7112قسنطينة، الجزائر،  منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة منتوري

مذكرة مقدمة  ،-دراسة حالة الجزائر-التسويق السياحي ودوره في تفعيل قطاع السياحةزهير بوعكريف،  .11
 .7017لنيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية، جامعة قسنطينة، 

الأجنبي على تنمية القطاع السياحي في بلدان المغرب العربي )الجزائر،  تأثير الإستثمارساعد بوراوي،  .17
 .7012، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة الحاج لخضر باتنة،تونس و المغرب( دراسة مقارنة

، مذكرة مقدمة لنيل -دراسة مقارنة بين الجزائر، تونس، المغرب -الآثار التنموية للسياحةصليحة عشي،  .13
 .7005شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية، جامعة باتنة، 

 أطروحة والمغرب، وتونس ئراالجز  في للسياحة جتماعيالإ و قتصاديالإ ثروالأ الأداء عشي، صليحة .14

 .7011-7010، باتنة جامعة الاقتصادية، العلوم في راهدكتو 

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه بالجزائرأهمية التسويق في تنمية القطاع السياحي عبد القادر بودي،  .15
 .7006في علوم التسيير، جامعة الجزائر، 
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، أطروحة دكتوراه دولة غير تقييم المشروعات الاستثمارية في قطاع الري الزراعي بالجزائرمبارك لسلوس،  .11
 .7112منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر، الجزائر، 

 أطروحة ،"الجزائر في الأجنبي و الوطني الاستثمار خلال من السياحي القطاع دعم سبل"يونسي، محمد .12

 2015-2016الجزائر،  ، 03 الجزائر جامعةكلية العلوم الإقتصادية و التجارية و علوم التسيير ، دكتوراه،

"، -حالة الجزائر-القطاع السياحي في تحقيق أهداف السياسة الاقتصادية أهمية"محمدي عز الدين، .12
 .7017، 03أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم ، السياحة والفندقة في الجزائرمحمود فوزي شعوبي .12
 .7002جامعة الجزائر، الاقتصادية،

، مذكرة مقدمة لنيل شهــــاـدة الترويجية وإسهاماتها في تسويق السياحة الداخليةالاستراتيجية نوال دماد،  .70
 .7010الماجستير في العلوم التجاريـــــــة، جامعة الجزائر، 

دراسة  -الخاص القطاع مشروعات تمويل و تقييم في الجدوى دراسات أهمية و دورنور الدين تمجغدين،  .71
أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة بسكرة، حالة المشروعات الصغيرة و المتوسطة  في الجزائر، 

7012-7012. 

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم اقتصاد السياحة وسبل ترقيتها في الجزائرالويزة قويدر،  .77
 .7010 ،الاقتصادية، جامعة الجزائر

 :العلمية المجلات -

  البحوث مجلة ،الجزائر في السياحة استراتيجية ضمن السياحة أهمية رزقين، عبور العايب، أحسن .1
 .7012 سكيكدة، ،1255 أوت 70 جامعة  ،14 العدد الانسانية، والدراسات

كلية ، مجلة  دور الجدوى التسويقية في نجاح المشروعات السياحيةإيمان جمال علي محمد بكير وآخرون،  .7
 .7070، ديسمبر 02السياحة والفنادق، جامعة المنصورة، مصر، العدد 

، المحلية الأكاديمية لجامعة المشروع التجاري في ميزان الربحية التجارية والربحية القوميةجمال طاهر إبراهيم،  .3
 .7077، 73، عدد11نوروز العراق، مجلد 

-الدول الأعضاء في منظمة التعاون الإسلامي السياحة الدولية في جيم تينتين، جهاد بطال أوغلو،  .4
مركز الأبحاث الإحصائية و الإقتصادية و الإجتماعية و التدريب للدول الإسلامية، منظمة  -الآفاق و التحديات

 .7012التعاون الإسلامي:



 قائــمــــــــــــة الـمــــــــــــــــراجع
 

 

358 
 

العربية للسياحة ، مجلة اتحاد الجامعات تحليل اتجاهات الحركة السياحية البينية العربيةرانية قدحات و آخرون،  .5
 .7077، عمان، 77، المجلد 03و الضيافة، كلية السياحة و الفندقة الجامعة الأردنية، العدد 

 البشائر مجلة ،الجزائر حالة دراسة  الاقتصادية التنمية في السياحي الاستثمار أهمية رشيد سعيداني ، .6

 7012 جوان الثاني، العدد الثالث، المجلد بشار، محمد طاهري جامعة الاقتصادية،

دور التسويق السياحي في دعم التنمية السياحية والحد من أزمات القطاع رشيد فراح، يوسف بودلة،  .2
 .7017، جامعة بسكرة، الجزائر، 17وإدارية، العدد  اقتصادية، مجلة أبحاث السياحي

، على ضوء ما جاء به التنمية المستدامة في القطاع السياحي في الجزائر ستراتيجيةعبد القادر حسين، إ .2
، 7الآليات والبرامج، مجلة أداء المؤسسات الجزائرية، العدد -7030المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاق 

7013. 

، مركز “العلا الاستثمار السياحي في محافظة“عبد الناصر بن عبد الرحمان الزهراني، حسين كباشي قسيمة،  .2
 .7002، الرياض،   TIRCالمعلومات والابحاث السياحية 

 ، المؤتمر السنوي الفاني عشر:الأداء الاقتصادي كمحدد للاستثمار الاجنبي المباشرعبير فرحات علي،  .10
 .7002مار في ظل التكتلات الاقتصادية العالمية، المجلد الأول ، جامعة عين شمس، مصر،ثدارة أزمة الاستإ

 -جامعة عمر المختار ،الزراعيةأسس دراسة الجدوى للمشروعات الاستثمارية ، وآخرونعلي محمد خضر  .11
 .1226،ليبياالبيضاء، 

، مجلة أبحاث الاقتصاد دراسة جدوى الاستثمار في ضوء أحكام الفقه الإسلاميكوثر عبد الفتاح الأبجي،  .17
 .1225، 7، عدد7الإسلامي، مجلد

، مجلة الضريبية وسبل تفعيلها في جذب الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر الحوافز أثر محمد طالبي، .13
 .7002اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد السادس، جامعة الشلف، الجزائر، 

 إشارة العالمية السياحة منظمة لتقارير وفقا المستدامة التنمية أهداف تعزيز في السياحة دور ، مويزة بن مسعود.14
 Global Journal of Economics and Business – Vol. 4, No. 3 , 2018,p377الجزائر، لحالة

جامعة  إفريقيا، شمال اقتصاديات مجلة الاستثمارية، للمشاريع البيئية الجدوى دراسة منور أوسرير و آخرون، .15
 7002 السابع، العدد الشلف،

لتنمية السياحية في باالاستثمار الأجنبي المباشر كآلية فعالة للنهوض ناصر دبة، محمد السعيد مزياني،    .16
 .7012، 01، العدد 02، مجلة الاقتصاد الصناعي، المجلد الجزائر
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، مجلة جامعة تشرين للدراسات والبحوث، سلسلة التخطيط السياحي والتنمية السياحيةنور الدين هرمز،  .12
 .7006، اللاذقية،3العدد ،72العلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد

 مجلة الإقتصاد الجديد، أهمية دراسة الجدوى الاقتصادية للمشاريع الفندقية،نوريه فلح الجبوري و آخرون،  .12
 .7013 المجلد الرابع، العدد الأول، جوان جامعة خميس مليانة،

في الجزائر خلال الفترة دراسة وتحليل الأثر الاقتصادي لقطاع السياحة الهادي البكاي، عبد القادر قديد،  .12
 .7071، 01، العدد04، مجلة الميادين الاقتصادية، المجلد 5159 – 5991

ــــــــــط الأولوية، ذات الأعمال وبرامج الخمسة الحركيات والسياحة، البيئة الإقليم، تهيئة وزارة .70  المخطــ
 .7002 جانفي الجزائر، ،7كتاب ،السياحيـــــــــة للتهيئــــــــة التوجيهي

، مجلة كلية بغداد للعلوم مساهمة قطاع السياحة في تحقيق التنمية الاقتصاديةيحي السعيدي، سليم العمراوي،  .71
 .7013 بغداد، والثلاثون، السادس العدد الاقتصادية، للعلوم بغداد كلية مجلة ،الاقتصادية،

 :الملتقيات  و المؤتمرات العلمية -

، ملتقى دولي حول التنمية واقع التنمية السياحية في الجزائر وآفاق تطويرهااسماعيل بوغازي، لمين تغليسية،  .1
 .7013فيفري  72و 76، جامعة غرداية، يومي -تقييم واستشراف -السياحية في الدول العربية، 

، الملتقى مساهمة الاستثمار السياحي في تطوير مناطق التوسع السياحييحياوي ، بوحديد ليلى،  إلهام .7
  .7015نوفمبر  72-76الثاني: الاستثمار السياحي في الجزائر و دوره في تحقيق التنمية المستدامة، الدولي 

 الملتقىضمن   مداخلة ،"السياحية الاستثمارات لنجاح أساسية كركيزة التمويل"،نوارة إيمان العرابي، حمزة .3

 ،"الرائدة الدولية التجارب من الاستفادة نحو-المأمول و الواقع بين في الجزائر السياحية الصناعة":حول الدولي
 .7016نوفمبر  02،10الجزائر  جيجل، جامعة

 ودورها الجزائر في السياحية للاستثمارات الاقتصادية مداخلة بعنوان:الأهميةخالد،  جلول بن بعلي، حمزة .4

 حول الدولي المؤتمر (،5152- 5111)  لفترة وتقييمية تحليلية الاقتصادي، دراسة التنويع وتحقيق دعم في

، 7012أفريل  72-72التميز، يومي  وصناعة الاقتصادي التنويع حتمية بين :المحلية والجمعات الداخلية السياحة
 7012الجزائر، جامعة خنشلة،

 جيجل ولاية حالة دراسة السياحية المناطق في السياحي الاستثمار "مسكين الحفيظ عبد ،داودي الطيب .5

 المركز " المستدامة التنمية تحقق في دوره و بالجزائر السياحي الاستثمار" الدولي الملتقى مداخلة ضمن ,"

 .7014 نوفمبر 72 و 76 يومي ،تيبازة الجامعي
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، الملتقي التنمية السياحية في خدمة الدول المتقدمة والناجحة على السواءقدور بن نافلة، عاشور مزريق،  .6
 .7010مارس  10، 02ودورها في التنمية المستدامة، جامعة بسكرة، يومي الدولي حول اقتصاديات السياحية 

 الملتقى مداخلة ضمن والمعوقات، المقومات بين الجزائر في السياحي الاستثماروآخرون،  خروف منير .2

 العلوم كلية ،7012جوان  73و22 يومي السياحية المقاولات السياحي وتدبير الاقتصاد :حول الرابع الدولي

 . المملكة المغربية فاس، الله، عبد بن محمد سيدي جامعة والاجتماعية، والاقتصادية القانونية

 الجزائر، حالة-افريقيا شمال دول في السياحة قطاع لواقع مقارنة دراسة" ، تقرورت ، محمد وفليحنبيل ب .2

 لمركزبا"، -واقع و آفاق-"السياحة في الجزائر خلال الملتقى الوطني حول: مقدمة مداخلة ،"-المغرب و تونس

 .الجزائر – 7010ماي 17البويرة،  الجامعي

، مداخلة مقدمة ضمن الملتقى مقومات و محفزات الاستثمار السياحي في الجزائرنبيل ملوك، آمال حابس،  .2
التجارب الدولية الرائدة"، بجامعة محمد الصناعة السياحية في الجزائر بين الواقع و المأمول "نحو الاستفادة من  الدولي:

 .7016نوفمبر  10-02الصديق بن يحي جيجل، 

، ملتقى دولي حول اقتصاديات دور التخطيط السياحي في التنمية السياحيةنجاة مسمش، فريد عبيد،  .10
 .7010، مارس 10و 02السياحة ودورها في التنمية المستدامة، جامعة بسكرة، يومي 

المؤتمر العلمي قطاع السياحة ورهان المساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية، العمراوي، يحي سعيدي، سليم  .11
 .7017أفريل  75و 74الدولي حول السياحة ورهان التنمية المستدامة، جامعة البليدة، يومي 

 التقارير و المنشورات: -

 العائلي، العمل و التقليديـة والصناعة السياحة وزارة ،7012 سنة التقليدية الصناعة و السياحة إحصائيات .1
 .7070 جانفي للإحصائيات، الفرعية المديرية

يرية تقييم و دعم المشاريع السياحية، وزارة التهيئة العمرانية و السياحة و الصناعة التقليدية، يإحصائيات مد .7
 .7016جوان 

 .مطبوعات الديوان الوطني للسياحة، ذاكرة و مناظر :الجزائر .3

 .النور، مطبوعات الديوان الوطني للسياحةالبلد : الجزائر .4

 .7070الحصيلة السنوية لمديرية السياحية والصناعية التقليدية لولاية جيجل لسنة  .5

 .7015 ظبي، أبو العربية، للدول الاقتصادية الإحصاءات نشرة العربي، النقد صندوق .6

عدوان علي، كازينو، رأس العافية، برج تاسوست،  التوسع السياحي، العوانة، طقاالتهيئة السياحية لمن اتمخطط .2
 .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية جيجل بليدة، دار الواد، بني بلعيد



 قائــمــــــــــــة الـمــــــــــــــــراجع
 

 

361 
 

 .7012مونوغرافيا ولاية جيجل، منشورات مديرية السياحية والصناعة التقليدية، .2

 مطبوعات الديوان الوطني للسياحة ،واحات الجزائر بوابة الصحراء .2

 التوجيهي المخطــــــــــــط الأولوية، ذات الأعمال وبرامج الخمسة الحركيات والسياحة، البيئة الإقليم، تهيئة وزارة .10
 .7002 جانفي الجزائر، ،7كتاب السياحيـــــــــة، للتهيئــــــــة

سياحية، وزارة تهيئة الإقليم، البيئة والسياحة، تشخيص وفحص السياحة الجزائرية، المخطط التوجيهي للتهيئة ال .11
7002. 

 النصوص القانونية: -

،الجريدة الرسمية للجمهورية 7، المادة 7016أوت  3المتعلق بترقية الاستثمار المؤرخ في  02-16القانون رقم .1
 .7016أوث  03، الصادر بتاريخ 46الجزائرية الديمقراطية الشعبية، العدد

يحدد شروط وكيفيات منح الامتياز على الأراضي التابعة  7002سبتمبر  01مؤرخ في  04-02أمر رقم  .7
سبتمبر  03، الصادرة في 42للأملاك الخاصة للدولة والموجهة لانجاز مشاريع استثمارية، الجريدة الرسمية، عدد

7002. 

، الجريدة الرسمية، المتعلق بترقية الاستثمار 1031أوت  1المؤرخ في  09-31قانون رقم  .3
المتعلق  1003أوت  10المؤرخ في  01-03مر رقم يلغي الأ . 1031أوت  1، صادرة في 11عدد

منه. كما يلغي أحكام المادة من القانون رقم  11و 39و 1، باستثناء أحكام المواد بتطوير الاستثمار
 .3102والمتضمن قانون المالية لسنة  1031ديسمبر  10المؤرخ في  31-09

 
، 1000-01-33ل  الموافق 3119 عام صفر 13 في المؤرخ 91-00رقم  التنفيذي المرسوم .4

 30رقم  رسمية جريدة ، السياحية والمواقع التوسع لمناطق السياحية التهيئة مخطط إعداد يحدد كيفيات
  .1000-01-31المؤرخة في 

، 3999فيفري  13الموافق ل  3139شوال  11، المؤرخ في 00-99رقم  التنفيذي المرسوم .5
المؤرخة  33العدد  رسمية جريدة الأساسي قانونها وتحديد السياحة الوطنية لتنمية الوكالة إنشاء يتضمن

 .3999مارس، -03في 

، يحدد  1001أكتوبر  19الموافق ل  3110شوال  03، المؤرخ في 193-01التنفيذي  رسومالم  .1
السياحية،  والمواقع التوسع مناطق داخل الشفعة حق السياحة لتنمية الوطنية الوكالة ممارسة كيفيات

 .1001نوفمبر  03المؤرخة في  00الرسمية  جريدة
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، 1001سبتمبر  39الموافق ل  3110شعبان  13، المؤرخ في 113-01رقم  التنفيذي المرسوم  .2
 سبتمبر 10، المؤرخة في 39عدد  الرسمية الجريدة وتهيئتها، المؤسسات الفندقية بناء قواعد يحدد

1001. 

ديسمبر  10وافق ل ، الم3113ذي القعدة  09في  ، مؤرخ113-01رقم  التنفيذي المرسوم  .2
 رخصة منح مجال في والثقافة بالسياحة المكلفةدارات للإ المسبقة الاستشارة كيفيات ، يحدد1001

ديسمبر  11المؤرخة في  91عدد  الرسمية الجريدة السياحية، والمواقع التوسع مناطق داخل البناء
1001. 

المتضمن  1222نوفمبر سنة  05، الموافق لـ1402ربيع الأول عام  75، المؤرخ في 22/737المرسوم رقم  .2
 .1222ديسمبر  14في  صادرة، ال51احي، الجريدة الرسمية عدد الإعلان عن مناطق التوسع السي

، يحدد 7016يوليو  75الموافق لـ  1432شوال  70مؤرخ في  703-16من المرسوم التنفيذي رقم .10
جويلية  72الصادرة في  44، ج ر رقم شروط وكيفيات ممارسة نشاطات النقل البحري الحضري والنزهة البحرية

7016. 

يعرف  ،7000الموافق الأول مارس  1470ذي القعدة  75، مؤرخ في 7000-46المرسوم التنفيذي .11
مارس  05، الصادرة في 10لالها، ج ر رقم المؤسسات الفندقية ويحدد تنظيمها وسيرها وكذا كيفيات استغ

7000. 
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: استبيان الدراسة10الملحق   

الدراسةاستبيان   

يبة و بعد:السادة المالكين، المديرين، المسؤولين على تنفيذ المشاريع السياحية بولاية جيجل تحية ط  

بعنوان: الاقتصاديةأحيطكم علما بأني أقوم بإجراء بحث دكتوراه في العلوم   

 

 

 

سياحية  و و التي تهدف إلى معرفة مدى مساهمة دراسات الجدوى و تقييم المشاريع في اعتماد المشاريع ال

 دعم تنفيذها على مستوى القطاع السياحي بولاية جيجل.

الإختيار  أمامx) آمل منكم التكرم بالموافقة على إبداء الرأي في عبارات الإستبيان، و ذلك بوضع علامة)

المناسب بما يتماشى مع أراء سيادتكم. و أحيطكم علما أن الغرض من هذا البحث هو علمي بحث، و أن 

  .إجاباتكم لن تستخدم إلا في تحقيق أهداف هذه الدراسة فقط

إشراف الأستاذ الدكتور:                                                              :باحثال         

لخضر مرغاد   *                                                             محمد كعواش*    
 

 

 

 

 في دعم مشاريع القطاع السياحي للاستثمار الاجتماعيةمساهمة تقييم الربحية التجارية و 

 جيجل" بولاية السياحة  قطاع " دراسة حالة 
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 خاصة بالمستثمر و المشروعالأول: بيانات  ورالمح

 /المستثمر صاحب المشروعبالمسُتَجوَبأولا: معلومات متعلقة 
 أنثى                 ذكر         الجنس: -1

   سنة فما فوق  03            سنة  03سنة  03من        سنة 03سنة إلى  03من          سنة   03أقل من    :العمر -2

        دراسات عليا                 جامعي               ثانوي أو أقل     المؤهل العلمي:  -3

 طبيعة التخصص : -4
 بدون تخص          ص  خرر  تخ       الهندسة )مدنية، معمارية،... (      السياحة       الإقتصاد و التسيير  

 طبيعة المنصب في المشروع:-4
 مكلف بالدراسات و المتابعة              مــــــــــــــــــــــستخدم                  مديـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر                    مـــــــــــــــــــــالك

  سنوات الخبرة في مجال الإستثمار السياحي: -5
 سنوات 03أكثر من           سنوات 03الى 0من         سنوات    0اقل من 

 :جالات أخر بم هل لديك خبرة في الإستثمار-6
                  لا                        نعم 

 / المؤسسةثانيا: معلومات متعلقة بالمشروع

 :عدد سنوات النشاط/عمر المشروع -1

 سنوات فما فوق  03                      سنوات  03-0من                سنوات  0أقل من 

 الشكل القانوني: -2

              SARL           EURL               SNC       SPA  مؤسسة فردية 

  الإطار الذي تم فيه اعتماد المشروع: -3

 ANDIفي إطار         ANSEJفي إطار           APSIفي إطار           في إطار راص 

 أررى....................

 مصادر تمويل المشروع: -4

  مساعدة الدولة        قرض بنكي            مساعدة) عائلي، أصدقاء(         تمويل ذاتي) شخصي(

 مصادر أررى.............

 مكان إقامة المشروع: -5

 السياحي رارج منطقة التوسع                 منطقة توسع سياحي  

 شكل الإستثمار الذي يأخذه المشروع: -6

 إعادة الإنشاء بعد تغيير النشاط                   توسعة لمشروع قائم                مشروع جديد 

 :سياحيالنوعية المشروع  -7

 مفروشة منازل سياحية           إقامة سياحية                فندق                     نزل 
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 لأهمية دراسات الجدو  و تقييم المشاريع السياحيةدرا  الإ مستو  الإقبال و الثاني: لمحورا

رقم 
 العبارة

غير  العبارة
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

 
 محايد

 
 موافق

موافق 
 بشدة

 الجدو  و تقييم المشاريع السياحية ةنظرة المستثمر لأهمية دراس
      أرى أنه من الضروري إجراء دراسة جدوى لمشروعي الإستثماري 11
      أعتقد أن هذه الدراسة ضرورية للمشروع السياحي و لن ينجح دونها 12
      لبت وقتا و زيادة في تكاليف المشروعطتبقى هذه الدراسة ضرورية و إن ت 13
تكمن الحاجة إلى هذه الدراسة في كون المخاطر التي تواجه الإستثمار في قطاع السياحة عالية و  14

 العائد غير مضمون
     

      أركز على هذه الدراسة و استعين بنتائجها في تنفيذ مشروعي 15
      دراسة الجدوى و تقييم المشروع بالغة الأهمية في الحصول على التمويل المناسب 16

 الجدو  و تقييم المشاريع السياحية ةدراسسلو  المستثمر تجاه 
      أعتمد في ارتيار مشروعي على التجربة الشخصية و الحدس 17
      أعتمد على التقنيات و الطرق العلمية في تقييم و ارتيار المشروع 10
      تمويل مشروعي عن طريق الموارد الذاتية و دون القيام بالدراسة و التقييم  أفضل 10
      على التمويل البنكي في تنفيذ المشروع عتمادو التقييم للإالجدوى بدراسة  أقوم 11
      المقدم للإعتماد  أقوم بدراسة و تقيم المشروع لأنها ضرورية في ملف الإستثمار 11
الإستثمار في مشروع سياحي للتسهيلات و الحوافز المقدمة من الدولة للإستثمار في هذا ارترت  12

 االقطاع و التي تجعل من المشروع مجديا و مربح
     

 الجدو  و تقييم المشاريع السياحية ةدراسمعوقات إعداد و استخدام 
      ارتفاع تكاليف الدراسة 13
      البيانات حول الاستثمار السياحي بالدقة و السرعة المطلوبة عدم توفر 14
       عدم و جود مكاتب متخصصة في دراسة و تقييم المشاريع السياحية 15
      غالبا النتائج الفعلية بعد انطلاق المشروع لا علاقة لها بمعطيات و نتائج الدراسة و التقييم 16
      ة تجعل من دراسة و تقييم المشاريع نسبيةالسياح الحساسية التي تميز قطاع 17
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 لمشاريع السياحيةل دراسة الجدو  التفصيلية: الثالمحور الث

رقم 
 العبارة

غير  العبارة
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

 
 محايد

 
 موافق

موافق 
 بشدة

 دراسة الجدو  التسويقية

      السياحي قبل تنفيذهتم القيام بإجراء دراسة تسويقية للمشروع  10

      تمت الإستعانة بخبراء في التسويق السياحي لإجراء دراسة الجدوى التسويقية 10

      تم القيام بتحليل شامل للسوق و تقييم العرض و الطلب الحالي و المستقبلي 21

      المشروع تم التأكد من وجود فجوة بين الطلب و العرض السياحي تستوعب ما يقدمه 21

      تم جمع المعلومات و تحليل الطلب السياحي بأسلوب كمي إحصائي 22

تمت دراسة حاجات و رغبات السياح و المؤسسات المنافسة لاحتواء الطلب السياحي و  23
 ارتيار الشكل المناسب للمشروع

     

      احييتم الأرذ بعين الإعتبار المفهوم الإجتماعي لتسويق النشاط الس 24
 دراسة الجدو  الفنية )التقنية(

      إعطاء الأولوية لموقع المشروع السياحي و المساحة المناسبة له من المسائل المهمة في نجاحه 25

على ارتيار مدى توفر البنى التحتية في منطقة إقامة المشروع السياحي من العوامل المشجعة  26
 الموقع و إقامة المشروع

       

الإعتماد على فنيين و مكاتب هندسة و ربرة في تقدير تكلفة المباني و الملحقات اللازمة لإقامة  27
 الشروع السياحي و الإستفادة من التحفيزات المرافقة

     

      و على رأسها قطاع النقل ترابط و التكامل مع القطاعات الأررى  ضرورة وجود ال 20

 السياحية والمشاريع المقترح السياحي المشروع بين الترابطية العلاقات مدى و التشابك السياحي 20
 إضافية سياحية مجاميع على الحصول في المشروع عليها يعتمد أن المحتمل من والتي القائمة

     

و التحكم في  توفر الإمكانيات اللوجستية بما يمكن من احترام الفترة اللازمة لتنفيذ المشروع 31
 التكاليف 

     

 دراسة الجدو  القانونية

      الإستجابة للتشريعات المنظمة لعملية الإستثمار في قطاع السياحة بشكل عام  31

      التركيز على الإستفادة من مختلف التحفيزات المخصصة للإستثمار في قطاع السياحة 32

      من مختلف المزايا الضريبية و التشغيلية المعدة لتشجيع الإستثمار السياحي الإستفادة 33

السياحي إقامة النشاط في إطار مناطق التوسع السياحي للإستفادة من العقار الموجه للإستثمار  34
 في إطار الإمتياز

     

      ارتيار الشكل القانوني للمشروع تم بناء على رغبة ملاكه 35
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 تصنيف المشروع السياحي المستهدف تم بناءا على التشريعات المحددة لأشكال التصنيف 36
 

     

غير  اليةدراسة الجدو  الم 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

      تم الإعتماد بشكل رئيسي على التمويل الذاتي في تمويل مشاريعي بصفة عامةي 37

      تجد المؤسسة إشكال في توزيع مواردها على أكثر من نشاط أو مشروع  لا 30

      شكل المشروع السياحي و تصنيفه كان إنطلاقا مما هو متوفر من مصادر تمويل 30

تفضل المؤسسة الإعتماد على مزيج تمويل يضم العديد من المصادر من أجل تمويل مشروعها  41
 السياحي

     

لأن مردوديته  السياحي طويل الأجل ضروري في حالة مشروعنا إلى التمويل البنكياللجوء  41
 تتطلب وقتا أطول 

     

الإعتماد على مصادر غير ذاتية للتمويل يخضع أساسا لتكلفتها و درجة المخاطرة في الإعتماد  42
 عليها

     

      حساب متوسط تكلفة التمويل المفاضلة بين مصادر التمويل المتاحة يكون بناءا  على 43

من تكلفة إنجاز المشروع  كونها عامل أساسي في إعتماد المشروع و  %03التركيز على توفير  44
 قبول ملفه من الجهات المختصة

     

 

 تقييم الربحية التجارية و الإجتماعية للمشاريع السياحية: لثالمحور الثا

رقم 
 العبارة

غير  العبارة
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

 
 محايد

 
 موافق

موافق 
 بشدة

 المشاريع السياحية الربحية التجارية تقييم
      تم الإعتماد على معطيات دراسة الجدوى في تقدير تكاليف و إيرادات المشروع 45
      كاتب الدراسات في تقدير تكاليف و إيرادات المشروعالخاصة بم اكاةالمحتم الإعتماد على  46
      وضع ميزانية تقديرية عن الإيرادات و التكاليف التشغيلية المتوقعة رلال نشاط المشروعتم  47
      تم الأرذ بعين الإعتبار حساسية الإيرادات السياحية للعوامل المختلفة ) الموسمية....( 40
      تأثر قيمة النقود عبر الزمن و مستويات التضخم عند تقدير ربحية المشروع تم الأرذ بعين الإعتبار 40
اهتمت عملية التقييم بدرجة المخاطرة المتعلقة بالمستقبل في ظل ظروف مؤكدة و كذلك في حالات عدم  51

 التأكد ) الأزمة الصحية مثلا (
     

      بين عدة معايير راصة بتقييم المشروعات قبل البدء في تنفيذ المشروع تمت المفاضلة  51
      أعتمد التقييم بالأساس على الفترة اللازمة لاسترداد رأس المال  52
      " في تقييم ربحية المشروع التجاريةvanتم الإعتماد على معيار صافي القيمة الحالية " 53
للحكم على جدوى تنفيذ  TRIللإستثمار اعتمدتم  في تقييم المشروع على معدل العائد الدارلي  54

 المشروع
     

      تم الإعتماد على تحليل الحساسية للمشروع السياحي في تقييمكم  55
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      دراسة حول ربحية المشروع المتوقعةتم الإعتماد على ربرة محاسبية في إعداد  56
 المشاريع السياحية الربحية الإجتماعية تقييم

      تلقيتم تسهيلات راصة للإستثمار في قطاع السياحة نتيجة العناية التي توليها الدولة له 57
تبرز منافعه على المجتمع قبل الموافقة على مشروع لتشترط الجهات المختصة القيام بدراسة جدوى ل 50

 الترري  بإقامة المشروع
     

إدراك من قبلكم بوجود ارتلاف بين تقييم المشروع من و جهة نظركم كمستثمرين و وجهة نظر  هناك 50
 الدولة و المنافع التي تستهدفها

     

بتبيان المنافع  تقديم إضافة للمجتمع و الإقتصاد المحلي بصفة عامةأعطيتم بالغ الأهمية في مشروعكم ل 61
 ت الإستقبال ....(الإجتماعية له ) التشغيل، الرفع من قدرا

     

حصولكم على الترري  بتنفيذ المشروع كان مشروط بالحد من الآثار السلبية ) الأثر البيئي، الأثر  61
 الثقافي، النسق العمراني(

     

      القيمة المضافة التي يحققها المشروع السياحي كانت العامل الأساسي في حصولكم على الترري  62
 العامل الأساسي في تقدير الربحية الإجتماعية  للمشروع الذي اعتمدته الجهات المختصة  63

 هو حجم التوظيف )ما يوفره من  مناصب عمل مباشرة و غير مباشرة(
     

حركية و تمدن في أقل تراعي الجهات المختصة التوازن بين الأقاليم و تشجيع النشاط السياحي في أقاليم  64
 التراري  من أجل تنمية هذه المناطق و فك الخناق على المدنمنح 

     

تراعي الجهات المختصة في الترري  للمشاريع السياحية تكامل النشاط السياحي مع القطاعات  65
 الأررى بغرض تحفيز النشاط التنموي بصفة عامة

     

التنموية في الترري  بتنفيذ المشاريع السياحية  ) الحفاظ على  تراعي الجهات المختصة عامل الإستدامة 66
 البيئة، التنوع الطبيعي و البحري، الأراضي الخصبة .....(
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 : القائمة الإسمية للمحكمين12الملحق 

 مؤسسة الإنتماء الصفة اللقب الإسم
 جامعة جيجل أستاذ محاضر أ بورمة هشام
 جامعة جيجل أستاذة محاضرة أ بوريدح صورية 
 جيجلجامعة  أستاذ محاضر أ سفيان فنيط
 جامعة جيجل أستاذ محاضر أ مرغيت عبد الحميد
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: الصدق البنائي لأداة الدراسة30الملحق   
Corrélations 

 

 المستثمر_نظرة 6ع 5ع 4ع 3ع 2ع 1ع 

 **Corrélation de Pearson 1 ,763** ,642** ,809** ,881** ,833** ,907 1ع

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,763** 1 ,744** ,793** ,727** ,686** ,870 2ع

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,642** ,744** 1 ,694** ,704** ,706** ,839 3ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,809** ,793** ,694** 1 ,926** ,870** ,934 4ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,881** ,727** ,704** ,926** 1 ,925** ,949 5ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,833** ,686** ,706** ,870** ,925** 1 ,923 6ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,907** ,870** ,839** ,934** ,949** ,923** 1 المستثمر_نظرة

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 41 41 41 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
Corrélations 

 المستثمر_سلوك 12ع 11ع 10ع 9ع 8ع 7ع 

 **Corrélation de Pearson 1 ,134 ,474** -,002 ,101 -,007 ,566 7ع

Sig. (bilatérale)  ,402 ,002 ,992 ,532 ,963 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,134 1 ,042 ,482** ,579** ,117 ,435 8ع

Sig. (bilatérale) ,402  ,792 ,001 ,000 ,464 ,005 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,474** ,042 1 ,057 ,197 ,421** ,760 9ع

Sig. (bilatérale) ,002 ,792  ,723 ,216 ,006 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson -,002 ,482** ,057 1 ,479** ,400** ,514 10ع

Sig. (bilatérale) ,992 ,001 ,723  ,002 ,010 ,001 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,101 ,579** ,197 ,479** 1 ,267 ,554 11ع

Sig. (bilatérale) ,532 ,000 ,216 ,002  ,091 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson -,007 ,117 ,421** ,400** ,267 1 ,677 12ع

Sig. (bilatérale) ,963 ,464 ,006 ,010 ,091  ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,566** ,435** ,760** ,514** ,554** ,677** 1 المستثمر_سلوك
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Sig. (bilatérale) ,000 ,005 ,000 ,001 ,000 ,000  
N 41 41 41 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 
Corrélations 

 المعوقات 17ع 16ع 15ع 14ع 13ع 

 **Corrélation de Pearson 1 ,568** ,554** ,454** ,514** ,771 13ع

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,003 ,001 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,568** 1 ,728** ,721** ,720** ,866 14ع

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,554** ,728** 1 ,752** ,686** ,868 15ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,454** ,721** ,752** 1 ,763** ,861 16ع

Sig. (bilatérale) ,003 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,514** ,720** ,686** ,763** 1 ,858 17ع

Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,771** ,866** ,868** ,861** ,858** 1 المعوقات

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 41 41 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
Corrélations 

 التسويقية_الجدوي_دراسة 24ع 23ع 22ع 21ع 20ع 19ع 18ع 

 **Corrélation de Pearson 1 ,609** ,566** ,751** ,578** ,757** ,659** ,824 18ع

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,609** 1 ,842** ,610** ,635** ,640** ,587** ,868 19ع

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,566** ,842** 1 ,556** ,746** ,555** ,560** ,856 20ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,751** ,610** ,556** 1 ,514** ,646** ,501** ,769 21ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,001 ,000 ,001 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,578** ,635** ,746** ,514** 1 ,540** ,640** ,819 22ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,001  ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,757** ,640** ,555** ,646** ,540** 1 ,729** ,831 23ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,659** ,587** ,560** ,501** ,640** ,729** 1 ,805 24ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000  ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,824** ,868** ,856** ,769** ,819** ,831** ,805** 1 التسويقية_الجدوي_دراسة
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Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 41 41 41 41 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 

 

 
Corrélations 

 القانونية_الجدوي_دراسة 36ع 35ع 34ع 33ع 32ع 31ع 

 **Corrélation de Pearson 1 ,249 ,147 ,278 ,105 ,044 ,629 31ع

Sig. (bilatérale)  ,116 ,360 ,078 ,514 ,787 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,249 1 ,324* ,246 -,039 ,208 ,652 32ع

Sig. (bilatérale) ,116  ,039 ,121 ,809 ,192 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,147 ,324* 1 ,187 -,108 ,114 ,508 33ع

Sig. (bilatérale) ,360 ,039  ,242 ,502 ,478 ,001 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,278 ,246 ,187 1 ,114 ,063 ,582 34ع

Sig. (bilatérale) ,078 ,121 ,242  ,478 ,698 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 *Corrélation de Pearson ,105 -,039 -,108 ,114 1 ,073 ,331 35ع

Sig. (bilatérale) ,514 ,809 ,502 ,478  ,652 ,035 

Corrélations 

 الفنية_الجدوي_دراسة 30ع 29ع 28ع 27ع 26ع 25ع 

 **Corrélation de Pearson 1 ,462** ,494** ,404** ,168 ,320* ,592 25ع

Sig. (bilatérale)  ,002 ,001 ,009 ,294 ,041 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,462** 1 ,778** ,778** ,670** ,710** ,919 26ع

Sig. (bilatérale) ,002  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,494** ,778** 1 ,887** ,408** ,565** ,837 27ع

Sig. (bilatérale) ,001 ,000  ,000 ,008 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,404** ,778** ,887** 1 ,344* ,565** ,795 28ع

Sig. (bilatérale) ,009 ,000 ,000  ,028 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,168 ,670** ,408** ,344* 1 ,682** ,750 29ع

Sig. (bilatérale) ,294 ,000 ,008 ,028  ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,320* ,710** ,565** ,565** ,682** 1 ,826 30ع

Sig. (bilatérale) ,041 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,592** ,919** ,837** ,795** ,750** ,826** 1 الفنية_الجدوي_دراسة

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 41 41 41 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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N 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,044 ,208 ,114 ,063 ,073 1 ,452 36ع

Sig. (bilatérale) ,787 ,192 ,478 ,698 ,652  ,003 

N 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,629** ,652** ,508** ,582** ,331* ,452** 1 القانونية_الجدوي_دراسة

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,035 ,003  
N 41 41 41 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
Corrélations 

 المالية_الجدوي_دراسة 44ع 43ع 42ع 41ع 40ع 39ع 38ع 37ع 

 **Corrélation de Pearson 1 ,855** ,594** ,195 ,024 ,255 ,543** ,626** ,662 37ع

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,221 ,882 ,108 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,855** 1 ,572** ,364* ,124 ,200 ,613** ,605** ,722 38ع

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,019 ,440 ,211 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,594** ,572** 1 ,487** ,393* ,402** ,694** ,652** ,791 39ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,001 ,011 ,009 ,000 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,195 ,364* ,487** 1 ,706** ,217 ,320* ,297 ,690 40ع

Sig. (bilatérale) ,221 ,019 ,001  ,000 ,172 ,041 ,059 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,024 ,124 ,393* ,706** 1 ,670** ,331* ,219 ,708 41ع

Sig. (bilatérale) ,882 ,440 ,011 ,000  ,000 ,035 ,170 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,255 ,200 ,402** ,217 ,670** 1 ,256 ,325* ,639 42ع

Sig. (bilatérale) ,108 ,211 ,009 ,172 ,000  ,106 ,038 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,543** ,613** ,694** ,320* ,331* ,256 1 ,543** ,712 43ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,041 ,035 ,106  ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,626** ,605** ,652** ,297 ,219 ,325* ,543** 1 ,683 44ع

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,059 ,170 ,038 ,000  ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,662** ,722** ,791** ,690** ,708** ,639** ,712** ,683** 1 المالية_الجدوي_دراسة

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 
Corrélations 

ال_الربحية_تقييم 56ع 55ع 54ع 53ع 52ع 51ع 50ع 49ع 48ع 47ع 46ع 45ع 
 تجارية

 Corrélation de 45ع
Pearson 

1 ,674** ,797** ,748** ,603** ,400** ,512** ,398** ,312* ,191 -,045 ,293 ,669** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,010 ,001 ,010 ,047 ,233 ,778 ,063 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 
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 Corrélation de 46ع
Pearson 

,674** 1 ,743** ,530** ,442** ,231 ,407** ,431** ,193 ,099 ,118 ,339* ,585** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,004 ,146 ,008 ,005 ,227 ,538 ,462 ,030 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 47ع
Pearson 

,797** ,743** 1 ,526** ,487** ,261 ,465** ,517** ,209 ,149 ,098 ,484** ,632** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,001 ,099 ,002 ,001 ,190 ,353 ,543 ,001 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 48ع
Pearson 

,748** ,530** ,526** 1 ,796** ,599** ,523** ,488** ,491** ,373* ,223 ,359* ,774** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,001 ,001 ,016 ,162 ,021 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 49ع
Pearson 

,603** ,442** ,487** ,796** 1 ,666** ,676** ,389* ,525** ,459** ,295 ,261 ,799** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,004 ,001 ,000  ,000 ,000 ,012 ,000 ,003 ,061 ,099 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 50ع
Pearson 

,400** ,231 ,261 ,599** ,666** 1 ,572** ,220 ,733** ,603** ,556** ,241 ,771** 

Sig. (bilatérale) ,010 ,146 ,099 ,000 ,000  ,000 ,168 ,000 ,000 ,000 ,130 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 51ع
Pearson 

,512** ,407** ,465** ,523** ,676** ,572** 1 ,472** ,515** ,581** ,321* ,455** ,787** 

Sig. (bilatérale) ,001 ,008 ,002 ,000 ,000 ,000  ,002 ,001 ,000 ,041 ,003 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 52ع
Pearson 

,398** ,431** ,517** ,488** ,389* ,220 ,472** 1 ,372* ,481** ,266 ,581** ,613** 

Sig. (bilatérale) ,010 ,005 ,001 ,001 ,012 ,168 ,002  ,017 ,001 ,093 ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 53ع
Pearson 

,312* ,193 ,209 ,491** ,525** ,733** ,515** ,372* 1 ,896** ,715** ,228 ,792** 

Sig. (bilatérale) ,047 ,227 ,190 ,001 ,000 ,000 ,001 ,017  ,000 ,000 ,152 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 54ع
Pearson 

,191 ,099 ,149 ,373* ,459** ,603** ,581** ,481** ,896** 1 ,728** ,308 ,749** 

Sig. (bilatérale) ,233 ,538 ,353 ,016 ,003 ,000 ,000 ,001 ,000  ,000 ,050 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 55ع
Pearson 

-,045 ,118 ,098 ,223 ,295 ,556** ,321* ,266 ,715** ,728** 1 ,498** ,606** 

Sig. (bilatérale) ,778 ,462 ,543 ,162 ,061 ,000 ,041 ,093 ,000 ,000  ,001 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de 56ع
Pearson 

,293 ,339* ,484** ,359* ,261 ,241 ,455** ,581** ,228 ,308 ,498** 1 ,542** 

Sig. (bilatérale) ,063 ,030 ,001 ,021 ,099 ,130 ,003 ,000 ,152 ,050 ,001  ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

التجار_الربحية_تقييم
 ية

Corrélation de 
Pearson 

,669** ,585** ,632** ,774** ,799** ,771** ,787** ,613** ,792** ,749** ,606** ,542** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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Corrélations 

 الإجتماعية_الربحية_تقييم 66ع 65ع 64ع 63ع 62ع 61ع 60ع 59ع 58ع 57ع 

 **Corrélation de Pearson 1 ,474** ,158 ,133 ,303 ,417** ,359* -,066 ,024 ,033 ,612 57ع

Sig. (bilatérale)  ,002 ,322 ,406 ,054 ,007 ,021 ,682 ,883 ,839 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,474** 1 ,169 ,188 ,347* ,523** ,407** -,159 -,104 -,011 ,565 58ع

Sig. (bilatérale) ,002  ,291 ,240 ,026 ,000 ,008 ,321 ,518 ,947 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 *Corrélation de Pearson ,158 ,169 1 ,340* ,279 ,121 ,154 -,238 ,014 -,007 ,393 59ع

Sig. (bilatérale) ,322 ,291  ,030 ,077 ,449 ,335 ,133 ,931 ,966 ,011 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,133 ,188 ,340* 1 ,059 ,193 ,164 ,076 ,093 ,168 ,472 60ع

Sig. (bilatérale) ,406 ,240 ,030  ,713 ,227 ,305 ,637 ,564 ,295 ,002 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,303 ,347* ,279 ,059 1 ,044 -,016 ,017 -,018 ,082 ,436 61ع

Sig. (bilatérale) ,054 ,026 ,077 ,713  ,784 ,919 ,916 ,909 ,611 ,004 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,417** ,523** ,121 ,193 ,044 1 ,541** -,092 -,008 ,098 ,534 62ع

Sig. (bilatérale) ,007 ,000 ,449 ,227 ,784  ,000 ,569 ,958 ,543 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,359* ,407** ,154 ,164 -,016 ,541** 1 -,097 -,095 -,088 ,416 63ع

Sig. (bilatérale) ,021 ,008 ,335 ,305 ,919 ,000  ,546 ,553 ,585 ,007 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson -,066 -,159 -,238 ,076 ,017 -,092 -,097 1 ,832** ,857** ,429 64ع

Sig. (bilatérale) ,682 ,321 ,133 ,637 ,916 ,569 ,546  ,000 ,000 ,005 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,024 -,104 ,014 ,093 -,018 -,008 -,095 ,832** 1 ,851** ,528 65ع

Sig. (bilatérale) ,883 ,518 ,931 ,564 ,909 ,958 ,553 ,000  ,000 ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,033 -,011 -,007 ,168 ,082 ,098 -,088 ,857** ,851** 1 ,600 66ع

Sig. (bilatérale) ,839 ,947 ,966 ,295 ,611 ,543 ,585 ,000 ,000  ,000 

N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,612** ,565** ,393* ,472** ,436** ,534** ,416** ,429** ,528** ,600** 1 الإجتماعية_الربحية_تقييم

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,011 ,002 ,004 ,000 ,007 ,005 ,000 ,000  
N 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

Corrélations 

 الإدراك_و_الإقبال_مستوي المعوقات المستثمر_سلوك المستثمر_نظرة 

 **Corrélation de Pearson 1 -,097 ,451** ,804 المستثمر_نظرة

Sig. (bilatérale)  ,548 ,003 ,000 

N 41 41 41 41 

 *Corrélation de Pearson -,097 1 -,016 ,330 المستثمر_سلوك

Sig. (bilatérale) ,548  ,920 ,035 

N 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,451** -,016 1 ,758 المعوقات
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Sig. (bilatérale) ,003 ,920  ,000 

N 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,804** ,330* ,758** 1 الإدراك_و_الإقبال_مستوي

Sig. (bilatérale) ,000 ,035 ,000  
N 41 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
Corrélations 

 التفصيلية_الجدوي المالية_الجدوي_دراسة القانونية_الجدوي_دراسة الفنية_الجدوي_دراسة التسويقية_الجدوي_دراسة 

 **Corrélation de Pearson 1 ,333* ,257 ,265 ,862 التسويقية_الجدوي_دراسة

Sig. (bilatérale)  ,034 ,105 ,094 ,000 

N 41 41 41 41 41 

 *Corrélation de Pearson ,333* 1 -,197 -,093 ,358 الفنية_الجدوي_دراسة

Sig. (bilatérale) ,034  ,218 ,564 ,022 

N 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,257 -,197 1 ,075 ,402 القانونية_الجدوي_دراسة

Sig. (bilatérale) ,105 ,218  ,642 ,009 

N 41 41 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,265 -,093 ,075 1 ,626 المالية_الجدوي_دراسة

Sig. (bilatérale) ,094 ,564 ,642  ,000 

N 41 41 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,862** ,358* ,402** ,626** 1 التفصيلية_الجدوي

Sig. (bilatérale) ,000 ,022 ,009 ,000  
N 41 41 41 41 41 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
Corrélations 

التجار_الربحية_تقييم 
 ية

 الربحية_تقييم الإجتماعية_الربحية_تقييم

 **Corrélation de Pearson 1 ,292 ,860 التجارية_الربحية_تقييم

Sig. (bilatérale)  ,064 ,000 

N 41 41 41 

 **Corrélation de Pearson ,292 1 ,740 الإجتماعية_الربحية_تقييم

Sig. (bilatérale) ,064  ,000 

N 41 41 41 

 Corrélation de Pearson ,860** ,740** 1 الربحية_تقييم

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  
N 41 41 41 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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 : ثبات أداة الدراسة 30الملحق                                                     
 

 

 محور: دراسة الجدوى التفصيلية للمشاريع السياحية

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,832 27 

 

 للمشاريع السياحية الاجتماعيةمحور: تقييم الربحية التجارية و 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,835 22 

 
 محور الاستبانة ككل                                                                                               

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach Nombre d'éléments 

,903 66 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

الإقبال و الإدراك لأهمية  محور: مستوى
احيةدراسات الجدوى و تقييم المشاريع السي  

 
Statistiques de fiabilité 

 
 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,820 17 
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و خصائص المشروع الخصائص الشخصية والوظيفية لأفراد عينة الدراسة (:30لملحق )ا  
 

 
 الجنس

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 90,2 90,2 90,2 37 ذكر 

 100,0 9,8 9,8 4 أنثي

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 العمر

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 29,3 29,3 29,3 12 سنة 40 إلي سنة 30 من 

 61,0 31,7 31,7 13 سنة 50 إلي سنة 40 من

 100,0 39,0 39,0 16 فوق فما سنة 50

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 العلمي المؤهل

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 29,3 29,3 29,3 12 أفل أو ثانوي 

 92,7 63,4 63,4 26 جامعي

 100,0 7,3 7,3 3 عليا دراسات

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 التخصص طبيعة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 19,5 19,5 19,5 8 التسيير و الإفتصاد 

 29,3 9,8 9,8 4 السياحة

 46,3 17,1 17,1 7 (...معمارية، مدنية،) الهندسة

 95,1 48,8 48,8 20 آخر تخصص

 100,0 4,9 4,9 2 تخصص بدون

Total 41 100,0 100,0  

 
 المشروع في المنصب طبيعة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 39,0 39,0 39,0 16 مالك 

 56,1 17,1 17,1 7 مدير

 82,9 26,8 26,8 11 مستخدم

 100,0 17,1 17,1 7 المتابعة و بالدراسات مكلف

Total 41 100,0 100,0  
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 السياحي الإستثمار مجال في الخبرة سنوات

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 19,5 19,5 19,5 8 سنوات 5 من أقل 

 61,0 41,5 41,5 17 سنوات 10 إلي 5 من

 100,0 39,0 39,0 16 سنوات 10 من أكثر

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 أخري بمجالات الإستثمار في خبرة لديك هل

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 70,7 70,7 70,7 29 نعم 

 100,0 29,3 29,3 12 لا

Total 41 100,0 100,0  

 
 المشروع عمر /النشاط سنوات عدد

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 29,3 29,3 29,3 12 سنوات 4 من أقل 

 78,0 48,8 48,8 20 سنوات 10-5 من

 100,0 22,0 22,0 9 فوق فما سنوات10

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 القانوني الشكل

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 39,0 39,0 39,0 16 فردية مؤسسة 

SARL 9 22,0 22,0 61,0 

EURL 3 7,3 7,3 68,3 

SNC 12 29,3 29,3 97,6 

SPA 1 2,4 2,4 100,0 

Total 41 100,0 100,0  

 
 المشروع اعتماد فيه تم الذي الإطار

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 87,8 87,8 87,8 36 خاص إطار في 

 APSI 1 2,4 2,4 90,2 إطار في

 ANDI 4 9,8 9,8 100,0 إطار في

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 المشروع تمويل مصادر

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 75,6 75,6 75,6 31 (شخصي) ذاتي تمويل 

 85,4 9,8 9,8 4 (أصدقاء عائلي،) مساعدة

 100,0 14,6 14,6 6 بنكي قرض

Total 41 100,0 100,0  
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 المشروع إقامة مكان

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 63,4 63,4 63,4 26 سياحي توسع منطقة 

 100,0 36,6 36,6 15 السياحي التوسع منطقة خارج

Total 41 100,0 100,0  

 

 

 
 المشروع يأخذه الذي الإستثمار شكل

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 82,9 82,9 82,9 34 جديد مشروع 

 95,1 12,2 12,2 5 قائم لمشروع توسعة

 100,0 4,9 4,9 2 النشاط تغيير بعد الإنشاء إعادة

Total 41 100,0 100,0  

 
 السياحي المشروع نوعية

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,8 9,8 9,8 4 نزل 

 41,5 31,7 31,7 13 فندق

 63,4 22,0 22,0 9 سياحية إقامة

 100,0 36,6 36,6 15 مفروشة سياحية منازل

Total 41 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



385 
 

الخاصة بعبارات محاور الدراسة : التكرارات و النسب المئوية30الملحق   
 

 1ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 بشدة موافق غير 

 68,3 61,0 61,0 25 موافق

 100,0 31,7 31,7 13 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 2ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 12,2 12,2 12,2 5 موافق غير 

 17,1 4,9 4,9 2 محايد

 70,7 53,7 53,7 22 موافق

 100,0 29,3 29,3 12 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 3ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 24,4 24,4 24,4 10 موافق غير 

 26,8 2,4 2,4 1 محايد

 70,7 43,9 43,9 18 موافق

 100,0 29,3 29,3 12 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 4ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,8 9,8 9,8 4 موافق غير 

 14,6 4,9 4,9 2 محايد

 65,9 51,2 51,2 21 موافق

 100,0 34,1 34,1 14 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 5ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 9,8 7,3 7,3 3 موافق غير

 12,2 2,4 2,4 1 محايد

 68,3 56,1 56,1 23 موافق

 100,0 31,7 31,7 13 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 6ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 7,3 4,9 4,9 2 موافق غير

 9,8 2,4 2,4 1 محايد

 58,5 48,8 48,8 20 موافق

 100,0 41,5 41,5 17 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 7ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 بشدة موافق غير 

 34,1 26,8 26,8 11 موافق غير

 92,7 58,5 58,5 24 موافق

 100,0 7,3 7,3 3 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 

 
 8ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 محايد 

 80,5 78,0 78,0 32 موافق

 100,0 19,5 19,5 8 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 

 
 9ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 12,2 12,2 12,2 5 بشدة موافق غير 

 34,1 22,0 22,0 9 موافق غير

 90,2 56,1 56,1 23 موافق

 100,0 9,8 9,8 4 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 10ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 موافق غير 

 9,8 2,4 2,4 1 محايد

 90,2 80,5 80,5 33 موافق

 100,0 9,8 9,8 4 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 11ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 4,9 4,9 4,9 2 موافق غير 

 87,8 82,9 82,9 34 موافق

 100,0 12,2 12,2 5 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 12ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 14,6 14,6 14,6 6 بشدة موافق غير 

 26,8 12,2 12,2 5 موافق غير

 34,1 7,3 7,3 3 محايد

 90,2 56,1 56,1 23 موافق

 100,0 9,8 9,8 4 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 13ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 بشدة موافق غير 

 26,8 19,5 19,5 8 موافق غير

 73,2 46,3 46,3 19 موافق

 100,0 26,8 26,8 11 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 14ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 موافق غير 

 68,3 61,0 61,0 25 موافق

 100,0 31,7 31,7 13 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 15ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,8 9,8 9,8 4 موافق غير 

 12,2 2,4 2,4 1 محايد

 68,3 56,1 56,1 23 موافق

 100,0 31,7 31,7 13 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 16ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 14,6 12,2 12,2 5 موافق غير

 19,5 4,9 4,9 2 محايد

 73,2 53,7 53,7 22 موافق

 100,0 26,8 26,8 11 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 17ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,8 9,8 9,8 4 موافق غير 

 14,6 4,9 4,9 2 محايد

 68,3 53,7 53,7 22 موافق

 100,0 31,7 31,7 13 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 18ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 موافق غير 

 82,9 75,6 75,6 31 موافق

 100,0 17,1 17,1 7 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 19ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 26,8 24,4 24,4 10 موافق غير

 78,0 51,2 51,2 21 موافق

 100,0 22,0 22,0 9 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 20ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 26,8 24,4 24,4 10 موافق غير

 34,1 7,3 7,3 3 محايد

 82,9 48,8 48,8 20 موافق

 100,0 17,1 17,1 7 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 21ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 7,3 4,9 4,9 2 موافق غير

 75,6 68,3 68,3 28 موافق

 100,0 24,4 24,4 10 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 22ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 29,3 29,3 29,3 12 موافق غير 

 36,6 7,3 7,3 3 محايد

 82,9 46,3 46,3 19 موافق

 100,0 17,1 17,1 7 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 23ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 4,9 4,9 4,9 2 بشدة موافق غير 

 12,2 7,3 7,3 3 موافق غير

 19,5 7,3 7,3 3 محايد

 78,0 58,5 58,5 24 موافق

 100,0 22,0 22,0 9 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 24ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 9,8 7,3 7,3 3 موافق غير

 26,8 17,1 17,1 7 محايد

 78,0 51,2 51,2 21 موافق

 100,0 22,0 22,0 9 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 25ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 موافق غير 

 68,3 65,9 65,9 27 موافق

 100,0 31,7 31,7 13 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 26ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 78,0 78,0 78,0 32 موافق 

 100,0 22,0 22,0 9 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 27ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 68,3 68,3 68,3 28 موافق 

 100,0 31,7 31,7 13 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 28ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 68,3 68,3 68,3 28 موافق 

 100,0 31,7 31,7 13 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 29ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 موافق غير 

 19,5 12,2 12,2 5 محايد

 75,6 56,1 56,1 23 موافق

 100,0 24,4 24,4 10 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 30ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 محايد 

 75,6 68,3 68,3 28 موافق

 100,0 24,4 24,4 10 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 31ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 4,9 4,9 4,9 2 بشدة موافق غير 

 34,1 29,3 29,3 12 موافق غير

 58,5 24,4 24,4 10 محايد

 97,6 39,0 39,0 16 موافق

 100,0 2,4 2,4 1 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 32ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 36,6 34,1 34,1 14 موافق غير

 63,4 26,8 26,8 11 محايد

 100,0 36,6 36,6 15 موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 33ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 39,0 39,0 39,0 16 موافق غير 

 80,5 41,5 41,5 17 محايد

 100,0 19,5 19,5 8 موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 34ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 41,5 41,5 41,5 17 موافق غير 

 80,5 39,0 39,0 16 محايد

 100,0 19,5 19,5 8 موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 35ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 29,3 29,3 29,3 12 موافق غير 

 75,6 46,3 46,3 19 محايد

 100,0 24,4 24,4 10 موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 36ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 36,6 36,6 36,6 15 موافق غير 

 82,9 46,3 46,3 19 محايد

 97,6 14,6 14,6 6 موافق

 100,0 2,4 2,4 1 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 37ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 14,6 14,6 14,6 6 موافق غير 

 82,9 68,3 68,3 28 موافق

 100,0 17,1 17,1 7 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 38ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 14,6 14,6 14,6 6 موافق غير 

 80,5 65,9 65,9 27 موافق

 100,0 19,5 19,5 8 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 39ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 محايد 

 82,9 80,5 80,5 33 موافق

 100,0 17,1 17,1 7 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 40ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 17,1 14,6 14,6 6 موافق غير

 22,0 4,9 4,9 2 محايد

 80,5 58,5 58,5 24 موافق

 100,0 19,5 19,5 8 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 41ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 4,9 4,9 4,9 2 بشدة موافق غير 

 36,6 31,7 31,7 13 موافق غير

 39,0 2,4 2,4 1 محايد

 78,0 39,0 39,0 16 موافق

 100,0 22,0 22,0 9 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 42ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 14,6 12,2 12,2 5 موافق غير

 26,8 12,2 12,2 5 محايد

 82,9 56,1 56,1 23 موافق

 100,0 17,1 17,1 7 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 43ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 موافق غير 

 14,6 7,3 7,3 3 محايد

 85,4 70,7 70,7 29 موافق

 100,0 14,6 14,6 6 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 44ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 موافق غير 

 78,0 75,6 75,6 31 موافق

 100,0 22,0 22,0 9 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 45ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 موافق غير 

 85,4 78,0 78,0 32 موافق

 100,0 14,6 14,6 6 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 46ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,8 9,8 9,8 4 موافق غير 

 80,5 70,7 70,7 29 موافق

 100,0 19,5 19,5 8 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 47ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 4,9 4,9 4,9 2 موافق غير 

 82,9 78,0 78,0 32 موافق

 100,0 17,1 17,1 7 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 48ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 موافق غير 

 9,8 7,3 7,3 3 محايد

 87,8 78,0 78,0 32 موافق

 100,0 12,2 12,2 5 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 49ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,8 9,8 9,8 4 موافق غير 

 22,0 12,2 12,2 5 محايد

 85,4 63,4 63,4 26 موافق

 100,0 14,6 14,6 6 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 50ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 14,6 14,6 14,6 6 موافق غير 

 36,6 22,0 22,0 9 محايد

 92,7 56,1 56,1 23 موافق

 100,0 7,3 7,3 3 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 51ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 12,2 9,8 9,8 4 موافق غير

 24,4 12,2 12,2 5 محايد

 90,2 65,9 65,9 27 موافق

 100,0 9,8 9,8 4 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 52ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 محايد 

 87,8 85,4 85,4 35 موافق

 100,0 12,2 12,2 5 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 54ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 19,5 17,1 17,1 7 موافق غير

 39,0 19,5 19,5 8 محايد

 90,2 51,2 51,2 21 موافق

 100,0 9,8 9,8 4 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 55ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 12,2 12,2 12,2 5 موافق غير 

 29,3 17,1 17,1 7 محايد

 90,2 61,0 61,0 25 موافق

 100,0 9,8 9,8 4 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 56ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 82,9 82,9 82,9 34 موافق 

 100,0 17,1 17,1 7 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 57ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,0 22,0 22,0 9 بشدة موافق غير 

 70,7 48,8 48,8 20 موافق غير

 73,2 2,4 2,4 1 محايد

 90,2 17,1 17,1 7 موافق

 100,0 9,8 9,8 4 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 58ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 12,2 9,8 9,8 4 موافق غير

 22,0 9,8 9,8 4 محايد

 80,5 58,5 58,5 24 موافق

 100,0 19,5 19,5 8 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 59ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,0 22,0 22,0 9 بشدة موافق غير 

 78,0 56,1 56,1 23 موافق غير

 92,7 14,6 14,6 6 محايد

 97,6 4,9 4,9 2 موافق

 100,0 2,4 2,4 1 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 60ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 24,4 24,4 24,4 10 بشدة موافق غير 

 80,5 56,1 56,1 23 موافق غير

 92,7 12,2 12,2 5 محايد

 97,6 4,9 4,9 2 موافق

 100,0 2,4 2,4 1 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 61ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,0 22,0 22,0 9 بشدة موافق غير 

 80,5 58,5 58,5 24 موافق غير

 92,7 12,2 12,2 5 محايد

 97,6 4,9 4,9 2 موافق

 100,0 2,4 2,4 1 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 62ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,3 7,3 7,3 3 موافق غير 

 14,6 7,3 7,3 3 محايد

 82,9 68,3 68,3 28 موافق

 100,0 17,1 17,1 7 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 63ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 بشدة موافق غير 

 80,5 78,0 78,0 32 موافق

 100,0 19,5 19,5 8 بشدة موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 64ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 39,0 39,0 39,0 16 بشدة موافق غير 

 85,4 46,3 46,3 19 موافق غير

 92,7 7,3 7,3 3 محايد

 100,0 7,3 7,3 3 موافق

Total 41 100,0 100,0  

 
 65ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 41,5 41,5 41,5 17 بشدة موافق غير 

 82,9 41,5 41,5 17 موافق غير

 87,8 4,9 4,9 2 محايد

 100,0 12,2 12,2 5 موافق

Total 41 100,0 100,0  

 

 
 66ع

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 41,5 41,5 41,5 17 بشدة موافق غير 

 87,8 46,3 46,3 19 موافق غير

 90,2 2,4 2,4 1 محايد

 100,0 9,8 9,8 4 موافق

Total 41 100,0 100,0  
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 الدراسة  المعيارية لعبارات و أجزاء و محاور الانحرافات: المتوسطات الحسابية و 30الملحق 
 

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 99511, 4,0976 5,00 1,00 41 1ع

 92195, 4,0000 5,00 2,00 41 2ع

 1,12943 3,7805 5,00 2,00 41 3ع

 88896, 4,0976 5,00 2,00 41 4ع

 93248, 4,0732 5,00 1,00 41 5ع

 90863, 4,2195 5,00 1,00 41 6ع

 86765, 4,0447 5,00 1,50 41 المستثمر_نظرة

N valide (liste) 41     

 

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 1,17130 3,3171 5,00 1,00 41 7ع

 44173, 4,1707 5,00 3,00 41 8ع

 1,26972 3,2927 5,00 1,00 41 9ع

 64770, 3,9268 5,00 2,00 41 10ع

 56955, 4,0244 5,00 2,00 41 11ع

 1,25717 3,3415 5,00 1,00 41 12ع

 55326, 3,6789 5,00 2,17 41 المستثمر_سلوك

N valide (liste) 41     

 

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 1,27691 3,6585 5,00 1,00 41 13ع

 77144, 4,1707 5,00 2,00 41 14ع

 86037, 4,0976 5,00 2,00 41 15ع

 1,01992 3,9024 5,00 1,00 41 16ع

 87722, 4,0732 5,00 2,00 41 17ع

 80598, 3,9805 5,00 1,80 41 المعوقات

N valide (liste) 41     

 

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 68876, 4,0244 5,00 2,00 41 18ع

 1,15347 3,6585 5,00 1,00 41 19ع

 1,12021 3,5366 5,00 1,00 41 20ع

 81824, 4,0732 5,00 1,00 41 21ع

 1,09822 3,5122 5,00 2,00 41 22ع

 1,01393 3,8537 5,00 1,00 41 23ع

 94611, 3,8293 5,00 1,00 41 24ع

 80883, 3,7840 5,00 1,57 41 التسويقية_الجدوي_دراسة

N valide (liste) 41     
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Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 59264, 4,2683 5,00 2,00 41 25ع

 41906, 4,2195 5,00 4,00 41 26ع

 47112, 4,3171 5,00 4,00 41 27ع

 47112, 4,3171 5,00 4,00 41 28ع

 82121, 3,9756 5,00 2,00 41 29ع

 54325, 4,1707 5,00 3,00 41 30ع

 42821, 4,2114 5,00 3,67 41 الفنية_الجدوي_دراسة

N valide (liste) 41     

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 99878, 3,0488 5,00 1,00 41 31ع

 90796, 2,9756 4,00 1,00 41 32ع

 74898, 2,8049 4,00 2,00 41 33ع

 75869, 2,7805 4,00 2,00 41 34ع

 73997, 2,9512 4,00 2,00 41 35ع

 77144, 2,8293 5,00 2,00 41 36ع

 43919, 2,8984 3,83 2,00 41 القانونية_الجدوي_دراسة

N valide (liste) 41     

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 87164, 3,8780 5,00 2,00 41 37ع

 88896, 3,9024 5,00 2,00 41 38ع

 42196, 4,1463 5,00 3,00 41 39ع

 1,01272 3,7805 5,00 1,00 41 40ع

 1,28405 3,4146 5,00 1,00 41 41ع

 97530, 3,7317 5,00 1,00 41 42ع

 72077, 3,9268 5,00 2,00 41 43ع

 54325, 4,1707 5,00 2,00 41 44ع

 58360, 3,8689 5,00 2,88 41 المالية_الجدوي_دراسة

N valide (liste) 41     

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 67082, 4,0000 5,00 2,00 41 45ع

 77460, 4,0000 5,00 2,00 41 46ع

 60788, 4,0732 5,00 2,00 41 47ع

 54772, 4,0000 5,00 2,00 41 48ع

 80319, 3,8293 5,00 2,00 41 49ع

 83812, 3,5610 5,00 2,00 41 50ع

 87304, 3,7073 5,00 1,00 41 51ع

 37449, 4,0976 5,00 3,00 41 52ع

 83593, 3,5854 5,00 2,00 41 53ع

 97780, 3,4878 5,00 1,00 41 54ع

 81973, 3,6829 5,00 2,00 41 55ع

 38095, 4,1707 5,00 4,00 41 56ع

 50112, 3,8496 5,00 2,75 41 التجارية_الربحية_تقييم

N valide (liste) 41     
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Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 1,28547 2,4390 5,00 1,00 41 57ع

 94611, 3,8293 5,00 1,00 41 58ع

 88896, 2,0976 5,00 1,00 41 59ع

 89306, 2,0488 5,00 1,00 41 60ع

 87722, 2,0732 5,00 1,00 41 61ع

 73997, 3,9512 5,00 2,00 41 62ع

 64012, 4,1220 5,00 1,00 41 63ع

 86320, 1,8293 4,00 1,00 41 64ع

 97967, 1,8780 4,00 1,00 41 65ع

 90054, 1,8049 4,00 1,00 41 66ع

 45628, 2,6073 3,70 1,70 41 الإجتماعية_الربحية_تقييم

N valide (liste) 41     

 

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 86765, 4,0447 5,00 1,50 41 المستثمر_نظرة

 55326, 3,6789 5,00 2,17 41 المستثمر_سلوك

 80598, 3,9805 5,00 1,80 41 المعوقات

 49035, 3,8967 4,65 2,47 41 الإدراك_و_الإقبال_مستوي

N valide (liste) 41     

 

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 80883, 3,7840 5,00 1,57 41 التسويقية_الجدوي_دراسة

 42821, 4,2114 5,00 3,67 41 الفنية_الجدوي_دراسة

 43919, 2,8984 3,83 2,00 41 القانونية_الجدوي_دراسة

 58360, 3,8689 5,00 2,88 41 المالية_الجدوي_دراسة

 36230, 3,7073 4,41 2,81 41 التفصيلية_الجدوي

N valide (liste) 41     

 

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 50112, 3,8496 5,00 2,75 41 التجارية_الربحية_تقييم

 45628, 2,6073 3,70 1,70 41 الإجتماعية_الربحية_تقييم

 38837, 3,2849 4,09 2,45 41 الربحية_تقييم

N valide (liste) 41     
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  اختبار التوزيع الطبيعي بواسطة معاملات الالتواء والتفرطح :30الملحق 
 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type Skewness Kurtosis 

Statistiques Statistiques Statistiques Statistiques Statistiques Statistiques Erreur 

standard 

Statistiques Erreur 

standard 

 724, 1,730 369, 1,184- 86765, 4,0447 5,00 1,50 41 المستثمر_نظرة

 724, 929, 369, 165, 55326, 3,6789 5,00 2,17 41 المستثمر_سلوك

 724, 1,152 369, 887,- 80598, 3,9805 5,00 1,80 41 المعوقات

 724, 245, 369, 411,- 80883, 3,7840 5,00 1,57 41 التسويقية_الجدوي_دراسة

 724, 395,- 369, 1,025 42821, 4,2114 5,00 3,67 41 الفنية_الجدوي_دراسة

 724, 328,- 369, 406, 43919, 2,8984 3,83 2,00 41 القانونية_الجدوي_دراسة

 724, 101,- 369, 699, 58360, 3,8689 5,00 2,88 41 المالية_الجدوي_دراسة

 724, 926, 369, 136, 50112, 3,8496 5,00 2,75 41 التجارية_الربحية_تقييم

 724, 233, 369, 324, 45628, 2,6073 3,70 1,70 41 الإجتماعية_الربحية_تقييم

 724, 1,609 369, 1,152- 49035, 3,8967 4,65 2,47 41 الإدراك_و_الإقبال_مستوي

 724, 112,- 369, 167,- 36230, 3,7073 4,41 2,81 41 التفصيلية_الجدوي

 724, 213, 369, 547,- 38837, 3,2849 4,09 2,45 41 الربحية_تقييم

 724, 328,- 369, 461,- 32091, 3,6153 4,21 2,85 41 للمحاور_الكلية_الدرجة

N valide (liste) 41         
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 One Sample T-Testلعينة واحدة  tنتائج اختبار  :30الملحق 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4,3186 3,7709 4,04472 000, 40 29,849 المستثمر_نظرة

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 3,8535 3,5042 3,67886 000, 40 42,577 المستثمر_سلوك

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4,2349 3,7261 3,98049 000, 40 31,623 المعوقات

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4,0515 3,7419 3,89670 000, 40 50,884 الإدراك_و_الإقبال_مستوي

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4,0393 3,5287 3,78397 000, 40 29,956 التسويقية_الجدوي_دراسة

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4,3465 4,0762 4,21138 000, 40 62,973 الفنية_الجدوي_دراسة

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 3,0370 2,7597 2,89837 000, 40 42,257 القانونية_الجدوي_دراسة
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Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4,0531 3,6847 3,86890 000, 40 42,449 المالية_الجدوي_دراسة

 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

_الجدوي ةالتفصيلي  65,521 40 ,000 3,70732 3,5930 3,8217 

 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4,0078 3,6914 3,84959 000, 40 49,189 التجارية_الربحية_تقييم

 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 2,7513 2,4633 2,60732 000, 40 36,589 الإجتماعية_الربحية_تقييم

 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 3,4075 3,1623 3,28492 000, 40 54,160 الربحية_تقييم
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 T-Test for independent samples  للفروق بين متوسطي عينتين مستقلتين tاختبار : 03الملحق 

Test des échantillons indépendants 

 Test de Levene 
sur l'égalité des 
variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilatéral) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 
standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 
Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de الإدراك_و_الإقبال_مستوي
variances 
égales 

,306 ,583 -,692 39 ,493 -,17965 ,25979 -,70512 ,34582 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  -,588 3,452 ,593 -,17965 ,30566 -1,08420 ,72490 

 Hypothèse de التفصيلية_الجدوي
variances 
égales 

,001 ,973 -
1,567 

39 ,125 -,29354 ,18731 -,67242 ,08533 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  -
1,480 

3,588 ,221 -,29354 ,19840 -,87025 ,28316 

 Hypothèse de الربحية_تقييم
variances 
égales 

,532 ,470 -
1,497 

39 ,143 -,30129 ,20131 -,70849 ,10591 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  -
1,282 

3,461 ,279 -,30129 ,23507 -,99610 ,39352 

 
Test des échantillons indépendants 

 Test de Levene 
sur l'égalité des 
variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilatéral) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 
standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 
Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de الإدراك_و_الإقبال_مستوي
variances 
égales 

1,134 ,294 2,051 39 ,047 ,33215 ,16194 ,00459 ,65971 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  1,835 16,605 ,085 ,33215 ,18106 -,05054 ,71484 

 Hypothèse de التفصيلية_الجدوي
variances 
égales 

,702 ,407 ,006 39 ,995 ,00074 ,12594 -,25400 ,25549 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  ,007 27,564 ,995 ,00074 ,11140 -,22760 ,22909 

 Hypothèse de الربحية_تقييم
variances 
égales 

,098 ,756 ,647 39 ,522 ,08686 ,13428 -,18476 ,35848 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  ,622 18,964 ,542 ,08686 ,13974 -,20566 ,37938 
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 One Way Anova  تحليل التباين الأحادينتائج اختبار  :00الملحق 

 
ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes 1,538 2 ,769 3,618 ,036 الإدراك_و_الإقبال_مستوي

Intragroupes 8,079 38 ,213   
Total 9,618 40    

 Intergroupes ,543 2 ,271 2,189 ,126 التفصيلية_الجدوي

Intragroupes 4,708 38 ,124   
Total 5,250 40    

 Intergroupes ,227 2 ,114 ,744 ,482 الربحية_تقييم

Intragroupes 5,806 38 ,153   
Total 6,033 40    

 

 
ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes ,657 2 ,328 1,393 ,261 الإدراك_و_الإقبال_مستوي

Intragroupes 8,961 38 ,236   
Total 9,618 40    

 Intergroupes ,684 2 ,342 2,845 ,071 التفصيلية_الجدوي

Intragroupes 4,567 38 ,120   
Total 5,250 40    

 Intergroupes ,096 2 ,048 ,309 ,736 الربحية_تقييم

Intragroupes 5,937 38 ,156   
Total 6,033 40    

 

 
ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes ,415 4 ,104 ,405 ,803 الإدراك_و_الإقبال_مستوي

Intragroupes 9,203 36 ,256   
Total 9,618 40    

 Intergroupes ,523 4 ,131 ,996 ,423 التفصيلية_الجدوي

Intragroupes 4,728 36 ,131   
Total 5,250 40    

 Intergroupes 1,035 4 ,259 1,864 ,138 الربحية_تقييم

Intragroupes 4,998 36 ,139   
Total 6,033 40    
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ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes 1,119 3 ,373 1,625 ,200 الإدراك_و_الإقبال_مستوي

Intragroupes 8,498 37 ,230   
Total 9,618 40    

 Intergroupes ,819 3 ,273 2,278 ,096 التفصيلية_الجدوي

Intragroupes 4,432 37 ,120   
Total 5,250 40    

 Intergroupes ,824 3 ,275 1,950 ,139 الربحية_تقييم

Intragroupes 5,210 37 ,141   
Total 6,033 40    

 

 
ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes ,411 2 ,205 ,848 ,436 الإدراك_و_الإقبال_مستوي

Intragroupes 9,207 38 ,242   
Total 9,618 40    

 Intergroupes ,279 2 ,140 1,067 ,354 التفصيلية_الجدوي

Intragroupes 4,971 38 ,131   
Total 5,250 40    

 Intergroupes ,314 2 ,157 1,045 ,362 الربحية_تقييم

Intragroupes 5,719 38 ,150   
Total 6,033 40    

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


